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บทคัดย่อ

	 เรากำ�ลงัอยูใ่นชว่งการเปลีย่นผา่นครัง้สำ�คญัทางดา้นการศกึษาทีถ่กูผลกัดนัดว้ย “Technological 
Disruption” ทีท่ำ�ใหเ้กดิการเคลือ่นไหวและการเปลีย่นแปลงทางความคดิของเดก็รุน่ใหม ่มกีารตดัสนิใจ 
มทีางเลอืกดา้นการศกึษา จากระยะเวลาทีส่ัน้กวา่ลงทนุนอ้ยกวา่และการมงีานทำ�ทีง่า่ยขึน้ตลาดแรงงาน
และความตอ้งการดา้นทกัษะและความสามารถนัน้เปลีย่นแปลงไปอยา่งสิน้เชงิ ระบบการศกึษาตอ้งพฒันา
จากการสอนให้จด (Lecture) เป็นการเรียนรู้ด้วยสื่อ (Learning Media) การบ้าน (Homework) ต้อง
พฒันาไปเปน็การคดิลว่งหนา้(Pre-work) หลกัสตูร (Course) ตอ้งพฒันาไปเปน็แนวทางเดนิ (Pathway) 
การสอบ (Exams) ตอ้งพฒันาไปเปน็การรายงานความกา้วหนา้ (Progression Report) ครตูอ้งปรบัตวัเอง
เปน็ผูอ้ำ�นวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รยีน (Facilitators) โรงเรยีนตอ้งพฒันาไปเปน็สถานทีเ่รยีนรู ้(Learning 
Environment) คนทำ�งานหรอืแรงงานตอ้งพฒันาไปเปน็ผูป้ระกอบการ (Trade Entrepreneurs) และจาก
ลกูจา้งตอ้งพฒันาไปเปน็ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นและมคีวามสามารถรอบดา้น (Krating Poonpol, 2018) 
ความต้องการพัฒนาทักษะให้เพิ่มสูงขึ้นหรือปรับเปลี่ยนทักษะของคนในองค์กรเปลี่ยนไปในทิศทางใหม่
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของสงัคมเศรษฐกจิใหมใ่นยคุดจิทิลั สง่ผลใหอ้ำ�นาจการตดัสนิใจและดำ�เนนิ
การด้วยตนเองได้กลายเป็นแนวคิดใหม่ของวัฒนธรรมการทำ�งาน การตัดสินใจเลือกเรียนสายอาชีพ จึง
เป็นทางออกหนึ่งของความเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนในยุคพลิกผัน (Disruptive) ที่ทำ�ให้การเปลี่ยนแปลง
ความต้องการของผู้บริโภคเปลี่ยนไปตามกระแสสังคมที่มุ่งสู่ความเป็นจริงและการอยู่รอดมากกว่าการ
ยึดถือภาพลักษณ์ของตนเอง แต่หากนึกถึงความอยู่ดี มีสุข และสะดวกต่อการถึงเส้นชัยมากกว่า โจทย์
ของสถาบนัการอาชวีศกึษาคอื องคป์ระกอบโครงสรา้งขององคก์ร การจดัหลกัสตูรและการวดัประเมนิผล
ตอ้งเปลีย่นไปอยา่งไรใหอ้ยูร่อดในสงัคมยคุพลกิผนั (Disruptive) เดก็อยูใ่นสงัคมนีไ้ดโ้ดยไมจ่ำ�เปน็ตอ้งรอ
ให้พร้อม ให้ถึงเวลา แต่เป็นการนำ�ตัวเองเข้าสู่โอกาสโดยไม่เบียดเบียนผู้อื่น หน้าที่ของสถาบันการศึกษา
ตอ้งทำ�อยา่งไรเพือ่ใหเ้กดิขึน้โดยตรงกบัผูเ้รยีน สามารถใหผู้เ้รยีนดงึความรูท้ีไ่ดจ้ากสถาบนัไปใชป้ระกอบ
อาชีพ ดูแลตนเองและครอบครัวในชีวิตได้
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Abstract

	 The world is currently undergoing a major transition in education that is be-
ing driven by “Technological Disruption” or the so-called “Disruptive Society”.There 
are educational options for a shorter period, less investment and easier getting a job. 
Changing in disruptive society causesthe labor market and the demand for skills and 
talents to change completely. The educational system is now developed from tradi-
tional lecture to learning media, homework to pre-work, course to pathway, exams to 
report progression, teachers to facilitators, the school to learning environment, workers 
to trade entrepreneurs, and employees to agile professionals(Krating Poonpol, 2018).
The need for skills has increased and changed in a new direction. Hence, to meet the 
needs of the digital age society in a new economy, authority to make own decisions 
has become a new concept of work culture, especially in the fields which require 
high creativity. From the concepts that need to be changed for better things cause 
movement and changing of thought for new generation of children. They have their 
own decisions.Thus, to study in a Vocational College is one of the solutions for the 
learners to change in this disruptive society. The changes in consumer need change 
according to social trends that aim for reality and survival rather than self-image. How-
ever, the idea of well-being, happiness, and more convenient to reach the finish line 
for education is more important in this society. The question of vocational institutions 
might be asked that what structural elements are, how to organize curriculum and as-
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ที่มาและความสำ�คัญของปัญหา

	 “ยคุสงัคมพลกิผนั (Disruptive)” เปน็ยคุการเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ หลาย ๆ  บรษิทัทีเ่คย
ยิ่งใหญ่ต้องปิดตัวลง ผลิตภัณฑ์ที่เคยจำ�เป็นและเป็นที่ต้องการกลับเสื่อมความนิยม พนักงานบริษัท
หลายแห่งถูกกดดันให้ออก เมื่อก่อนโลกเปลี่ยนทุกสิบปี ขณะนี้โลกเปลี่ยนไปมาทุกหนึ่งปี ข้อมูลความ
รูท้กุสาขาวชิาชพีเกดิใหมอ่ยา่งตอ่เนือ่ง แอปพลเิคชัน่ออกมาวนัละหลายรอ้ยแอปพลเิคชัน่ เดก็ยคุใหม ่
ไมจ่บปรญิญาตร ีขายของออนไลน ์สรา้งรายไดห้ลกัลา้นภายในไมก่ีเ่ดอืน อาชพีมากมายหลายอาชพีมคีน
ตกงาน พนกังานธนาคารถกูแทนทีด่ว้ยธรุกรรมทางการเงนิผา่นระบบอนิเทอรเ์นต็ (Internet Danking) 
ธนาคารต่าง ๆ ทยอยปิดสาขาเพื่อลดค่าใช้จ่าย พนักงานเก็บเงินช่องทางด่วน ค่อย ๆ ถูกแทนที่ด้วย
ระบบบัตรผ่านอัติโนมัติ (Easy Pass) คนรักษาความปลอดภัย (รปภ.) ถูกแทนที่ด้วยระบบป้องกันภัย 
กล้องวงจรปิดและเข้าออกด้วยระบบคีย์การ์ด (Key Card) นักข่าว นักนิเทศ สื่อต่าง ๆ ถูกแทนที่ด้วย 
Facebook live, Youtube หรือ Instragramบริษัทให้เช่าขับแท็กซี่ เปิดมา 20 - 30 ปี เจอผู้ประกอบ
การ Grab แอปเดียวกระทบทั้งวงการ หุ่นยนต์แพทย์ทำ�ข้อสอบเก่งกว่าแพทย์ผู้ชำ�นาญ การบันทึกเคส
คนไขใ้นระบบตรวจโรคไดแ้มน่ยำ� ไมม่อีารมณข์ึน้ลงมาเกีย่วขอ้ง โรงพยาบาลเอกชนเริม่เอาหุน่ยนตม์า
ช่วยผ่าตัดแล้วได้ผลดีกว่าแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเมื่อวาระความเปลี่ยนแปลงมาเคาะถึงประตูห้องนอน โลก
ของเราพรุ่งนี้เช้าเราอาจจะตื่นขึ้นมาโดยปราศจากสิ่งที่เราเคยมี  เราจะอยู่ในยุคนี้ให้รอดได้อย่างไร 
โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หมุนไวเกินกว่าที่เราคิด ถ้าไม่รีบปรับตัว แล้วอะไรจะเกิดขึ้น
	 ววิฒันาการของการเปลีย่นแปลงผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอรแ์ละวทิยาการตา่ง ๆ  
มากมายเหลา่นีเ้ริม่เขา้มามบีทบาทตัง้แตย่คุปฏวิตัอิตุสาหกรรมครัง้ที ่4 มคีวามกา้วหนา้ของเทคโนโลยเีขา้
มาเปลีย่นรปูแบบการดำ�เนนิชวีติ ทัง้ภาคธรุกจิ เศรษฐกจิ สงัคมและการสือ่สาร ถงึแมว้า่จะมเีทคโนโลยี
มากมายเช่นไร แต่คนในยุคนี้ก็ยังไม่สามารถพยากรณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นได้ว่าโลกที่พลิกผันในวันนี้ พรุ่งนี้

sessment. They must change and are able to answer how to survive in this disruptive 
society. Children can be in this society by not having to wait for the time to be ready, 
but by bringing them into the opportunity without hurting others. What the duties of 
the vocational institutions are to do directly with the students. They enable students 
to extract knowledge from the institution to use in their careers and take care of their 
family and themselves.

Keywords
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จะเป็นอย่างไร วันนี้มีชื่อเสียง มีความโด่งดั่ง มีเงินทอง พรุ่งนี้อาจจะไม่มีสิ่งเหล่านี้เลย โลกที่ไม่รู้ว่าใคร
คือศัตรูหรือมิตรแท้ที่แท้จริง ความค่อยเป็นค่อยไปไม่สามารถอยู่ได้ในกระแสของโลกปัจจุบัน เราจะมี
อะไรเป็นหลักประกันว่าชีวิตเราจะสบายไปตลอด จะไม่เกิดวิกฤต ปีนี้อาจจะยังสบายดีอยู่ แต่อีกสิบ
ปีข้างหน้าอาจจะไม่ใช่ ความไม่สบายย่อมเกิดขึ้นแน่นอน ถ้าไม่เริ่มปรับตัว เตรียมตัวให้พร้อมสำ�หรับ
อนาคตทีม่คีวามไมแ่นน่อนโลกวนันีไ้มส่ามารถทำ�หรอืเดนิเสน้ทางปกตไิด ้ความเปลีย่นแปลงเพือ่ความ
อยู่รอดจึงเกิดขึ้น ปรับตัว เปลี่ยนแปลงเพื่ออยู่ให้ได้ เป็นเรื่องหลักของการดำ�รงชีวิตอยู่ในโลกยุคสังคม
พลกิผนั ในยคุทีไ่มม่กีารหยดุนิง่ เทคโนโลยมีบีทบาทและความซบัซอ้นสงู นำ�สูค่วามตอ้งการของมนษุย์
ทีเ่ปลีย่นไปตามการเปลีย่นแปลงของโลก มนษุยม์องหาความสะดวก งา่ยและตอบสนองความตอ้งการ
ที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น ในรูปแบบใหม่ของการดำ�เนินชีวิตในโลกดิจิทัล ทำ�ให้ทุกวงการรวมถึงวงการ
การศกึษาตอ้งทบทวนเพือ่ปรบัตวัและเปลีย่นกระบวนการสอนคนใหเ้ปน็มนษุยท์ีม่คีวามพรอ้มกบัสงัคม
ยคุแหง่การเปลีย่นแปลง การศกึษาทกุระดบัชัน้มคีวามจำ�เปน็ตอ้งปรบัตวัอยา่งสงู โดยเฉพาะระดบัการ
ศึกษาที่ทำ�หน้าที่ป้อนกำ�ลังคนสู่ตลาดเศรษฐกิจของประเทศ หรือสร้างผู้ประกอบการในตลาดแรงงาน
จะเหน็ไดจ้ากอตัราการเตบิโตทางภาคเศรษฐกจิของประเทศพจิารณาจากการเตบิโตของผลติภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศต่อปีหรือ GDP Growth (เรวดี นามทองดี, 2558) เกิดจากการขับเคลื่อนทางภาค
เศรษฐกจิใหม้กีารเตบิโตอยา่งเขม้แขง็และกา้วหนา้ซึง่ตอ้งพึง่พาประชากรในวยัแรงงานเปน็กลุม่ทีไ่ดร้บั
ประโยชนจ์ากการเตบิโตทางภาคเศรษฐกจิมากทีส่ดุโดยเฉพาะกลุม่ทีเ่พิง่จบการศกึษาทีม่อีายปุระมาณ 
15 – 24 ปีทั้งหญิงและชาย (พัชราวลัย วงศ์บุญสิน, 2550) ดังนั้นหากประชากรที่อยู่ในช่วงวัยกำ�ลัง
แรงงานมีศักยภาพและความสามารถย่อมส่งผลต่อคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพในการ
ขับเคลื่อนการเติบโตเศรษฐกิจของประเทศกล่าวคือ การจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาเป็นระดับการ
ศึกษาที่ผลิตบุคคลในระดับฝีมือแรงงานเข้าสู่ตลาดฐานการผลิตในภาคอุตสาหกรรม พณิชยกรรม และ
ด้านอื่น ๆ อย่างหลากหลาย ส่งผลกระทบเป็นอย่างยิ่งหากอาชีวศึกษาไม่มีการปรับตัวเพราะลูกค้า
คนสำ�คัญคือ คนที่จะออกไปเผชิญกับความท้าท้ายในการแข่งขันกับโลกดิจิทัลในกลุ่มแรงงาน ความ
เปลี่ยนแปลงมีสองด้านเสมอ ทั้งด้านน่าสะพรึงกลัว และด้านที่นำ�พาความหวังมาให้ อยู่ที่เราจะค้น
พบด้านไหนมากกว่ากัน ผู้เขียนเชื่อว่าความเปลี่ยนแปลงจากสังคม Disruptive ไม่ได้น่ากลัว หากเรา
สามารถเตรียมความพร้อมและปรับตัวไปพร้อมกับสิ่งที่เปลี่ยนแปลงแต่สร้างประสิทธิภาพให้เกิดขึ้น
มากมาย เหมือนกับการสั่งอาหารเมนูเดิม ๆ แต่เปลี่ยนมาสั่งผ่านแอพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ ก็ได้
กินอาหารเมนูเดิม รสชาดเดิม ด้วยวิธีการใหม่แต่ประหยัดเวลาและค่านํ้ามันในการขับรถหรืออาจจะ
ได้ตัวเลือกที่มากกว่าเดิม บทความนี้ผู้เขียนต้องการทบทวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคสังคมพลิก
ผัน (Disruptive) เพื่อสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาเพื่อให้เกิด
ทัศนคติใหม่ ทันต่อความกดดันมหาศาลที่เข้ามาเปลี่ยนแปลงโลกปัจจุบัน
	 เรามักจะได้ยินคำ�ว่า Disruptive ในแวดวงธุรกิจและองค์กรทางเศรษฐกิจ แต่แท้จริงแล้ว 
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Disruptive มาจากทกุสว่นของการดำ�รงชวีติ และจดุเริม่ตน้ของการทำ�ความเขา้ใจเรือ่งการเปลีย่นแปลง
ควรมีรากฐานมาจากการปลูกฝังกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) การศึกษาที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วและต่อเนื่องที่เข้าแทรกซึมในทุก ๆ การเปลี่ยนแปลงตั้งแต่ตื่นนอน จนเข้านอน หากแต่
เราไม่ทราบว่าการเปลี่ยนแปลงที่แทรกซึมนี้ เรียกมันว่า การพลิกผันชีวิตของเราด้วยเทคโนโลยี หรือ 
Digital Disruption จะมีสักกี่คนที่เข้าใจความหมายของคำ�คำ�นี้อย่างแท้จริง ความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง
ทำ�ใหเ้ราไมรู่ว้า่จะเตรยีมรบัมอืกบัเหตกุารณน์ีอ้ยา่งไรถงึจะชว่ยใหเ้ราอยูร่อดในยคุนีไ้ด ้และเราจะตอ้ง
ติดอาวุธแบบไหนให้กับการพัฒนาองค์กรหรือการพัฒนาการศึกษาในสถาบันการศึกษาเพื่อเป็นผู้ชนะ
ในสมรภูมิของสังคม Disruptive 
	 สมัยก่อนเราได้ยินคำ�ว่า “Change” หรือการเปลี่ยนแปลงกันบ่อยมากซึ่ง Disruptive ก็
เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบหนึ่ง แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงในวิธีใหม่ เป็นการเปลี่ยนแปลงหรือพลิกผัน
อย่างสิ้นเชิงที่ทำ�ให้สิ่งเดิมๆ ที่มีอยู่บางสิ่งบางอย่างล้มหายตายจากไปคุณอริญญา เถลิงศรี (2561) 
กรรมการผู้จัดการ ศูนย์พัฒนาภาวะผู้นำ�และผู้บริหารระดับสูงเอสอีเอซ (SEAC) ได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยว
กับสังคม Disruptive ได้อย่างน่าสนใจ โดยมีใจความสำ�คัญดังต่อไปนี้ Disruption ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน
ประกอบไปด้วยสี่ด้านหลัก ๆ ด้านที่หนึ่ง ความเร็ว การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างค่อยเป็นค่อยไปใน
อดีต แต่ในวันนี้ การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในอัตราที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน ด้วยเทคโนโลยี
ที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็วมากด้านที่สอง คือ วิธีการมอง จากคนรุ่นใหม่ ที่มาจากการศึกษาใหม่ ๆ มา
จากการมองโลกใหม่ คนกลุ่มนี้ไม่เชื่อในการมองแบบเดิม คนกลุ่มนี้ใช้เลนส์ในการมองแบบใหม่ ด้าน
ที่สาม คือ Startup การจัดตั้งบริษัทหรือธุรกิจเริ่มต้นซึ่งเป็นกลุ่มคนที่ไม่ต้องการเดินตามแนวทางเดิม
ที่สังคมกำ�หนดมา ความคิดแบบ Startup ไม่ได้เกิดขึ้นกับองค์กรขนาดเล็กที่เพิ่งเกิดใหม่เท่านั้น แต่
สามารถเกิดขึ้นได้กับองค์กรใหญ่ระดับโลกที่มีการใช้เลนส์แบบใหม่ในการทำ�งาน เช่น Alibaba, Zara 
หรอื Adidas คนทีม่คีวามคดิแบบ Startup คอืคนทีไ่มเ่ชือ่ในสิง่ทีส่งัคมกำ�หนดและมคีวามเชือ่มัน่อยา่ง
แรงกล้า ในจุดนี้ยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนระหว่างคำ�ว่า SME กับ startup เพราะ SME เดินตาม
แนวทางการทำ�ธุรกิจแบบเดิมที่โลกนี้เคยมีมา แต่ Startup “รื้อ” สิ่งเดิมและการทำ�แบบเดิม ๆ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของคนทีเ่ปลีย่นไป และดา้นทีส่ี ่คอื การทีค่นไดร้บัขา่วสารขอ้มลูมากขึน้อยา่ง
รวดเร็วและสะดวกสบายมากขึ้น จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสาร สามารถเรียนรู้เกี่ยวกับ
เรือ่งอะไรกไ็ดท้ีอ่ยากรูผ้า่นการใชโ้ทรศพัทม์อืถอืหรอืแทบ็เลต็ คนจงึมคีวามตอ้งการทีเ่ปลีย่นไป และดว้ย
ข้อมูลข่าวสารจำ�นวนมากที่ส่งผ่านกันอย่างเสรีอย่างในทุกวันนี้ ทำ�ให้คนเริ่มตั้งคำ�ถามกับสิ่งที่ได้รับว่า
ยังคงเป็นสิ่งที่ใช่ เป็นสิ่งที่พวกเขายังต้องการอยู่หรือเปล่า Professor Clayton Christensen (Cited 
in Smith and Neal, 2018) แห่ง Harvard Business School ได้ให้ความหมายของ Disruption ว่า
เป็นการหยุดชะงักที่นำ� ไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ ว่าเป็นปัจจัยสำ�คัญในการใช้ประโยชน์จากการ
เปลีย่นแปลงในตลาด ในอตุสาหกรรม และในเทคโนโลยเีพือ่ใหเ้กดิการสรา้งสรรคส์ิง่ใหมท่ีม่ปีระสทิธภิาพ
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มากกว่าเดิม และอาจถึงขั้นล้มล้างสิ่งเดิมที่เคยมีมา อีกหนึ่งการศึกษาโดย KPMG ในปี 2017 ที่ชื่อว่า 
“Disrupt and Grow: 2017 Global CEO Outlook” ยังเสนอว่า CEO ทั้งหลายมีมุมมองต่อ Disruption 
โดยเฉพาะในเชิงเทคโนโลยีและโครงสร้างธุรกิจในแง่โอกาสมากกว่าความเสี่ยงคุณอิสระ ว่องกุศลกิจ 
(Cited in Passiongen, 2018) ประธานของกลุ่มมิตรผล เป็นนักธุรกิจชั้นนำ�ของไทย ที่ตระหนักถึง
ปัญหา Disruption ที่มองสถานการณ์ด้วยวิสัยทัศน์ผู้นำ�ว่าไม่อาจหลีกหนีหรือปฏิเสธเทคโนโลยีที่เข้า
มาได้ จึงเตรียมควมคิด (Mindset) เอาไว้รับมือในเรื่องนี้ว่า “การเปลี่ยนแปลง คือ ความท้าทายใหม่
ของธุรกิจ” ความท้าทายในการทำ�ธุรกิจในรูปแบบเดิม ๆ ก็คือ การครองใจผู้บริโภค แต่ธุรกิจยุคใหม่
จะตอ้งปรบัเปลีย่นความคดิวา่ ความทา้ทายไมใ่ชแ่คก่ารครองใจผูบ้รโิภค แตจ่ะตอ้งรบัมอืกบัผูบ้รโิภคที่
เปลีย่นแปลงเรว็ใหไ้ด ้เทคโนโลยทีีร่วดเรว็นัน้สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมผูบ้รโิภคเปลีย่นแปลงเรว็ ฉะนัน้ ธรุกจิ
จะเหนือคู่แข่งได้ก็จำ�เป็นต้องมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองอย่างรวดเร็วด้วย ถึงจะ
สามารถสร้างโอกาสใหม่ ๆ  สร้างตลาดใหม่ ๆ  ให้กับธุรกิจได้ ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาดังกล่าว
นั้น ไม่ใช่เพียงแค่เปิดรับเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ในองค์กร แต่ยังหมายถึงการที่จะต้องพัฒนาบุคลากร
เพิม่เพือ่ใหบ้คุลากรเหลา่นัน้มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญในการควบคมุกำ�กบัเทคโนโลยใีนอกีขัน้ตอนหนึง่
ดว้ย ซึง่การวาง Mindset ไวแ้บบนี ้นอกจากจะทำ�ใหอ้งคก์รสามารถเดนิตอ่ไปไดแ้ลว้ยงัเปน็การลดผลก
ระทบจาก Digital Disruption ได้ดีอีกระดับหนึ่งด้วย
	 จากมมุมองของนกัวชิาการและนกับรหิารดงักลา่วขา้งตน้ ทำ�ใหผู้เ้ขยีนเหน็ถงึความสำ�คญัดา้น
การเปลี่ยนแปลงในยุคสังคมพลิกผัน (Disruptive) ที่เหมือนกัน คือ การล้มล้างสิ่งเดิมออกไป มองด้วย
มมุมองใหมเ่พือ่สรา้งสิง่ใหมท่ีส่รา้งสรรคก์วา่ มปีระสทิธภิาพมากกวา่ ถอืเปน็โอกาส ไมใ่ชค่วามเสีย่งและ
เกดิขึน้รวดเรว็รอบดา้นอยา่งตอ่เนือ่งและความทา้ทายในการเปลีย่นแปลงนี ้คอื การรบัมอืกบัเทคโนโลยี
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็พรอ้มกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคหรอืลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงเรว็ตามไป
ด้วย การรับมือดังกล่าวไม่ใช่เพียงแค่การนำ�เทคโนโลยีมาใช้แต่เป็นการพัฒนาคนให้เป็นผู้ใช้และกำ�กับ
เทคโนโลยีให้เป็น แม้เทคโนโลยีจะเข้ามาสร้างการเปลี่ยนแปลงแบบหน้ามือเป็นหลังมือ เราต้องไม่ลืม
วา่การเปลีย่นแปลงนีเ้ปน็การเปลีย่นแปลงในดา้นรปูแบบและแนวทางในการทำ�สิง่ใดสิง่หนึง่ แกน่หรอื
ตวัตนของสิง่นัน้ไมไ่ดเ้ปลีย่นไป เชน่ โซเชยีลมเีดยีอาจจะกำ�ลงัเขา้มามผีลกระทบตอ่ธรุกจิหนงัสอืสิง่พมิพ ์
แต่อย่างไรก็ตาม คนยังคงต้องเสพข่าว คนไม่มีวันที่จะไม่ต้องการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้น ซึ่งโซเชียล
มเีดยีเปน็แพลตฟอรม์ใหมท่ีค่นเลอืกทีจ่ะใชบ้รโิภคขา่วสาร ในหลายธรุกจิทีถ่กู Disrupt จงึตอ้งกลบัมา
คิดว่า เราจะเปลี่ยน (Transform) ตัวเราเองอย่างไรเพื่อรองรับกับภาพใหม่ของโลกนี้ ต้องทำ�การบ้าน
ใหม่ว่าคนต้องการอะไร หาว่าตัวตนใหม่ของเราในวันนี้คืออะไร ลมหายใจของเรายังเหมือนเดิม แต่ที่
เปลี่ยนคือ มุมองและวิธีการในการคิดและการกระทำ�เพื่ออยู่ให้รอดในสังคม

อาชีวศึกษาในยุคสังคมพลิกผัน (Disruptive)
	 โลกปจัจบุนัเปน็การเรยีนรูท้ีเ่ปดิโอกาสใหท้กุคนไดม้โีอกาสในการเขา้ถงึความรูอ้ยา่งเทา่เทยีม
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การสะท้อนความคิดของผู้นำ�ด้านต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการพัฒนาและปรับตัวให้การจัดการศึกษาโดย
เฉพาะการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาที่มุ่งเน้นการผลิตกำ�ลังคนสู่ฐานเศรษฐกิจของประเทศ จำ�เป็นที่
ผู้นำ�ในสถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาต้องมีความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและพร้อมปรับตัวสู่การ
ปรับเปลี่ยนวิถีการจัดการเรียนการสอนทั้งระบบให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่ Disrupt ถึงประตู
หอ้งนอนของลกูคา้คนสำ�คญันัน่คอื นกัเรยีน นกัศกึษาทกุคนทีไ่ดมุ้ง่ศกึษาในสายอาชพีและมุง่หวงักบั
การจบการศึกษาพร้อมกับการมีงานทำ�เป็นเป้าหมายสำ�คัญ แล้วอะไรคือประตูสู่ความการันตีในการ
ศกึษาสายอาชพีใหเ้ดก็ ๆ  และทำ�ใหผู้ป้กครองมคีวามมัน่ใจในการศกึษาอาชวีศกึษาในงาน Education 
Disruption Conference 2018 (วันที่ 31 มีนาคม 2561) มี Keynote Speech ได้สะท้อนมุมมอง
ของการจัดการศึกษาในยุคสังคมพลิกผัน ดังนี้  
	 Mr. Michael Staton, top 100 education innovators and Partner of Learn Capital 
Michael (Natthanun Chantanurak, 2018) ได้พูดถึงการเข้าถึงตลาดหรือกลุ่มเป้าหมาย 2 วิธีคือ 
Value Innovation กบั Disruptive Innovation และนำ�เสนอแนวคดิการสรา้ง Startup อกีมากมาย 
แต่ที่สะกิดใจที่สุด ที่เขากล่าวถึง เรื่องอาชีพในอนาคต ที่จะเหลือแค่ 2 ประเภท คือ “People who 
tell the Machine what to do” (คนที่สั่งเครื่องจักรว่าต้องทำ�อะไร) กับ “People who are 
told by the Machine what to do” (เครื่องจักรสั่งให้คนทำ�อะไร) Michael ได้ทิ้งท้ายไว้ว่า ให้หา 
moonshot ของตัวเอง คือ ความทะเยอทะยานที่จะทำ�บางสิ่งบางอย่าง โดยไม่ต้องรอให้พร้อม ไม่ได้
คิดถึงเป้าหมายอันใกล้ แต่คิดถึงสิ่งที่ไกลกว่า“Find your moonshot”ทำ�ให้เราต้องกลับมาทบทวน
วา่เราจะเตรยีมลกูหลานของเราอยา่งไรในสงัคมยคุพลกิผนัทีเ่กดิขึน้นี ้เพือ่รองรบักบัการเปลีย่นแปลง
ในทุกมิติ เตรียมพร้อมให้เป็นคนที่สั่งเครื่องจักรทำ�งาน แต่ไม่ใช่เพื่อเป็นคนที่ถูกเครื่องจักรสั่ง	
	 ดร.สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย์ (อ้างถึงใน Passiongen, 2018) ประธานสถาบันการวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) ได้เสนอความคิดว่า ความท้าทายของการปฏิรูปการศึกษาไทย มี 
3 องค์ประกอบ คือ คุณภาพ ความเท่าเทียม การเข้าถึงการศึกษาไม่ขึ้นกับฐานะและประสิทธิภาพ 
บริหารทรัพยากรที่จำ�กัดซึ่งการปฏิรูปนี้ต้องใช้เวลา การเปลี่ยนแปลงนั้นมี 2 ทาง คือ จากบนลงล่าง 
รฐัมนตรมีเีวลาอยูใ่นตำ�แหนง่นอ้ย พอเปลีย่นคนกเ็ปลีย่นนโยบาย มโีครงการทีห่ลงเหลอืจากนโยบาย
เก่ามากมาย ทำ�ให้ครูไม่มีเวลาทุ่มเทการสอน อีกทางคือ จากล่างขึ้นบน คือจากภาคประชาชนและ
เอกชน มกีารเสนอแนวคดิเขตการศกึษาพเิศษ (Education Sandbox) ซึง่คลา้ยคลงึกบัเขตเศรษฐกจิ
พิเศษ เพื่อทดลองวิธีการจัดการศึกษาโดยที่ไม่กระทบกับการศึกษาส่วนกลาง เขตพิเศษจะมีความ
อิสระและมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงและการปฏิรูป สิ่งสุดท้ายคือ “การ
ปรับทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษา” ตั้งแต่นักเรียนจะต้องมีความฝัน พ่อแม่ ต้องเลิกคิดว่าลูกต้องเก่ง
กว่าคนอื่น นายจ้าง ต้องช่วยภาคมหาวิทยาลัยเพื่อเตรียมพร้อม ครู อาจารย์ ต้องพัฒนาตัวเองอย่าง
ต่อเนื่อง นักการเมือง ต้องดำ�เนินนโยบายที่ต่อเนื่องมากกว่าเปลี่ยนไปเรื่อย ๆ ซึ่งทุกฝ่ายต้องช่วยกัน 
เพราะงานการศกึษาคอื การพฒันาสมบตัทิีม่คีา่ทีส่ดุของผูป้กครองนกัเรยีนสะทอ้นใหเ้หน็วา่การปรบั
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โครงสรา้งการจดัการศกึษาของประเทศ จำ�เปน็ตอ้งเปลีย่นแปลงโดยตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความจรงิ ปรบั
ความคดิ ทศันคต ิมมุมองตอ่การเรยีนรูใ้นสงัคมพลกิผนัจำ�เปน็ตอ้งมองแบบทลายกำ�แพงกรอบความคดิ
เดมิใหม้องการศกึษาเปน็การเรยีนรูท้ีท่กุคนจบัตอ้งไดเ้พือ่คณุภาพชวีติของตนเองทีด่ขีึน้ กลา่วคอื เรยีน
อะไรก็ได้ที่จบแล้วทำ�งานเป็น มีงานทำ� มีรายได้ สามารถดูแลตัวเองและครอบครัว
	 Mr. Luis Pinto, Partner of Learn Capita; Creating The Inventor of Tomorrow 
(Natthanun Chantanurak, 2018) คณุ Luis ไดเ้ปดิประเดน็เกีย่วกบัปญัหาตวัชีว้ดัทางการศกึษา และ
ขอ้มลูความสมัพนัธท์ีเ่ปลีย่นไป จากความเชือ่ทีว่า่ การศกึษาทีส่งู ทำ�ใหง้านดใีนยคุ 80sไปสูก่ารตกงาน
แม้จะมีปริญญาแล้วก็ตามที่จริงคุณ Luis ได้พูดประเด็นที่สำ�คัญของการเตรียมพร้อมด้านการศึกษาไว้
หลายข้อ แต่หลักๆ คือการเลิกคิดว่าการศึกษาจะต้องเกิดขึ้นในห้องเรียนเท่านั้น แต่ที่น่าสนใจประการ
หนึ่งคือแนวคิดเกี่ยวกับการจ้างงานในรูปแบบ Apprentice-For-Hire กับ Talent-as-a-Service ซึ่ง
เปน็ตวัอยา่งของแนวคดิการจา้งงาน ทีไ่มต่อ้งพึง่พาวฒุกิารศกึษาจากมหาวทิยาลยั คณุ Luis ไดท้ิง้ทา้ย
ไว้ว่า การศึกษายุคใหม่นั้น ต้อง “Let they build what they like” แล้วก็อย่ากลัวความล้มเหลว 
ต้อง “Let them fall” หน้าที่ของเราคือต้อง “Help them up again” “Let them fall, our job 
is to Help them up again” นำ�ไปสู่การตกผลึกความคิดว่าการศึกษาแท้จริงแล้วเราควรให้ลูกหลาน
เราเลอืกทีจ่ะเตบิโตจากการลองผดิลองถกูในสิง่ทีเ่ขาชอบหรอืสรา้งประวตัศิาสตรใ์นบนัทกึของชวีติและ
ค้นพบความสำ�เร็จด้วยตนเอง โดยไม่ขีดกรอบของคำ�ว่าการมีใบปริญญา แต่หากเป็นการเรียนรู้และ
เขา้ใจตนเองวา่มพีรสวรรคเ์พือ่แสวงโอกาสและอาชพีใหต้นเองเพือ่สงัคมอยา่งไรใหม้คีวามสขุและสำ�เรจ็
	 จากการสะท้อนคิดของผู้นำ�ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงข้างต้น ทำ�ให้เราต้องมาทบทวนการ
จัดการศึกษาอาชีวศึกษาในปัจจุบันว่ามีความพร้อมที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่างมหาศาลของ
การเตบิโตโลกดจิทิลัทีม่อีทิธพิลตอ่นกัเรยีน นกัศกึษาไดท้กุทีท่กุเวลาอยา่งไร ดงันัน้ หากอาชวีศกึษายงั
ไมเ่ปลีย่นแปลง กจ็ะถกูบงัคบัใหเ้ปลีย่นแปลงม ี5 คำ�ถามสำ�คญัทีน่ำ�ความคดิสูก่ารเปลีย่นวธิเีพือ่การอยู่
รอดของอาชีวศึกษา 1) ตอนนี้องค์การกำ�ลังทำ�อะไร (เราได้ดำ�เนินการตามแผน และบรรลุแผนอย่าง
ตั้งใจไว้หรือปล่า) 2) บุคลากรทุกคนสัญญาทำ�ตามแผนพัฒนาตนเอง (ID Plan) สำ�เร็จไปแล้ว
กี่เรื่อง และมีอีกกี่เรื่องที่เราจะทำ�สำ�เร็จได้จริง 3) มีอะไรบ้างที่บุคลากรยังยึดมั่นไว้ ไม่ปล่อยวาง มีกฎ
ระเบยีบอะไรทีเ่ปน็ตวัสะกดิหรอืดกัขาตวัเราเอง 4) มเีรือ่งอะไรบา้งทีอ่งคก์รของเราแตกตา่งจากองคก์ร
ประเภทเดียวกัน จุดต่างที่ดีกว่าและ 5) จะทำ�อย่างไรให้องค์กรของเรา อยู่ได้อย่างมั่นคง ต่อเนื่องและ
เข้มแข็งบนฐานของจุดเด่น จุดดีที่มีชัยกว่าองค์กรอื่น ๆ (รพีรัฐ  ธัญวัฒน์พรกุล, 2562) การประมาณ
ความต้องการแรงงานในระยะเวลา 5 ปี (ตั้งแต่ พ.ศ.2562-2566) อุตสาหกรรมดิจิทัลมีจำ�นวนความ
ต้องการแรงงาน
มากที่สุดรองลงมาคือ อุตสาหกรรมโลจิสติกส์และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะตามลำ�ดับและ
ความต้องการแรงงานตามวุฒิการศึกษา พบว่า ความต้องการแรงงานในระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี 
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(อาชีวศึกษา) มีจำ�นวนมากเป็นอันดับหนึ่ง ระดับปริญญาตรีมีความต้องการเป็นอันดับที่สอง และ
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกเป็นอันดับที่สาม (สุรินทร์ คำ�ฝอย, 2562) ผลดังกล่าว แสดงให้เห็น
ว่าปัจจุบันและอนาคตความต้องการภาคแรงงานไทยต้องการแรงงานที่จบการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
มากที่สุด ด้วยเหตุผลของการเปลี่ยนแปลงของโลก ที่ต้องการให้สถาบันการศึกษาผลิตกำ�ลังคนออก
มาแสดงถึง Sense of Survival ความอยู่รอดในยุคสังคม Disruptive สิ่งเหล่านี้จะผลักดันความคิด
สรา้งสรรคเ์พือ่ความอยูร่อด ใหส้ถาบนัสรา้งคนทีเ่กง่ทัง้ทฤษฎแีละปฏบิตัเิพือ่ปอ้นเขา้สูภ่าคอตุสาหกรรม
ที่มีความต้องการสูง นั่นคือ อุตสาหกรรมดิจิทัลและสาขาอื่น ๆ  ตามลำ�ดับหากเราทบทวนจากปรากฎ
การณท์ีเ่กดิขึน้ทกุคนจะตอ้งตืน่ตวักบัการเปลีย่นแปลง มกีารพฒันาตวัเองตลอดเวลา ตระหนกัถงึการ
อยู่รอดและการแข่งขันที่มากกว่าแข่งขันกับคนคือ การแข่งขันกับสมองกลปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligent) ซึง่จะมาแทนทีค่นทีไ่มม่กีารปรบัตวั ดงันัน้ ในมมุมองของผูเ้ขยีนการจดัการศกึษาอาชวีศกึษา
จำ�เปน็ตอ้งปรบัตวัอยา่งรวดเรว็ในวสิยัทศันแ์ละกระบวนการของการจดัการศกึษา ในประเดน็ดงัตอ่ไป
นี้ โครงสร้างขององค์กรหรือสถานศึกษา การจัดหลักสูตรการเรียนรู้และการวัดประเมินผลโดยมีราย
ละเอียดแต่ละประเด็นดังนี้

	 โครงสร้างของสถานศึกษา
	 สถาบันการอาชีวศึกษามีหน้าที่เตรียมคนสำ�หรับงานในอนาคต นักการศึกษา บริษัท ห้าง
ร้าน และสังคมจำ�เป็นต้องร่วมมือกันปฏิรูปขึ้นมาใหม่ (Eyschen, 1994 อ้างถึงใน สุภาพร เพียรดี, 
2554) ดังนั้น การเข้าสู่ Thailand 4.0 เป็นการขับเคลื่อนประเทศให้เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลง
ของโลกปจัจบุนั โดยมเีปา้หมายเพือ่ใหเ้กดิความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื การทำ�ใหป้ระเทศกา้วขา้มกบั
ดักความจน ไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูงขึ้น และมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ ส่วนสำ�คัญ
ที่ก่อให้เกิดการพัฒนาประเทศให้เป็น Thailand 4.0 สถานศึกษาจำ�เป็นต้องปรับของโครงสร้างของ
องค์กรใหม่ ให้ยืดหยุ่นคล่องตัวแต่มีประสิทธิภาพลองพิจารณาองค์ประกอบพื้นฐานของโครงสร้าง
องค์กรของตนเองว่าเป็นลักษณะใด ซึ่งโครงสร้างองค์กรมีองค์ประกอบที่สำ�คัญอยู่ 5 ประการคือ 
1) ลกัษณะเฉพาะของงาน มกีารแบง่สายงานยอ่ยตามคณุลกัษณะเฉพาะดา้นหรอืทำ�งานภาพรวมโดย
ไม่ได้แบ่งตามสายงาน 2) สายการบังคับบัญชา มีผู้รับผิดชอบโดยตรงกับงานแต่ละงาน 3) ขอบเขต
การควบคุม ต้องมีขั้นตอนมากมายในการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อบุคคลตามลำ�ดับชั้นหรือไม่ 
4) การรวมศูนย์และการกระจายอำ�นาจ อำ�นาจการตัดสินใจยังคงต้องรอผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้า
แผนกวิชาในวิทยาลัยสามารถจัดการและตัดสินใจได้ในขอบข่ายงานของตนเอง และ 5) ความเป็น
ทางการ มกีฎระเบยีบและเครือ่งมอืทีช่ว่ยในการเอือ้อำ�นวยในการดำ�เนนิงาน การเปลีย่นแปลงซึง่เปน็
ผลมาจากอทิธพิลของเทคโนโลยสีารสนเทศสง่ผลกระทบตอ่ระบบโครงสรา้งของสถาบนัการศกึษาใน
หลาย ๆ ด้าน ดังนั้น วิทยาลัยจำ�เป็นต้องปรับตัวเองปรับโครงสร้างของสถานศึกษา ควรมีโครงสร้าง
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องค์กรแบบเครือข่ายและทันสมัย ต้องมีการผลักดันเรื่องการนำ�เทคโนโลยีมาใช้มากขึ้น ผลักดันให้เกิด 
Digital Platform (BECTERO TV, 2562) ใหก้บัสถานศกึษาอาชวีศกึษา นำ�เทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มาชว่ย
การจดัการองคก์ร สรา้งสารสนเทศใหเ้กดิองคค์วามรูใ้หมใ่นองคก์ร พฒันาบคุลากรและมกีารสรา้งฐาน
ข้อมูลที่ใช้ร่วมกันได้ โดยเฉพาะข้อมูลของผู้เรียนโดยอยู่บนพื้นฐานการเคารพความเป็นส่วนตัว ใช้การ
สื่อสารเพื่อการปฏิสัมพันธ์เป็นหลัก นำ�เทคโนโลยีเพื่อประมวลหาความต้องการของตลาดแรงงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน มีฐานข้อมูลเชื่อมโยงกับกรมแรงงานเพื่อรองรับสำ�หรับการมีงานทำ�ระหว่างเรียน
และหลังสำ�เร็จการศึกษา จัดทำ�คลังข้อมูลเพื่อเป็นช่องทางสำ�หรับนักศึกษาเป็นช่องทางในการหางาน
ทำ� สร้างงานด้วยตนเอง จัดทำ�กลุ่ม Start up และการเชื่อมโยงข้อมูลของผู้เรียนและการฝึกอาชีพร่วม
กับสถานประกอบการทั้งในและต่างประเทศ กระจายอำ�นาจการจัดการศึกษาลงสู่แผนกวิชาชีพแต่ละ
แผนกอย่างแท้จริง เปิดระบบความคิดเห็นของชุมชน นักเรียนและครู ให้ทุกคนสามารถคิดได้หลาก
หลายและสามารถแสดงความคิดเห็นได้ ใช้กลยุทธ์ทำ�การวิเคราะห์ความต้องการ มุ่งมองถึงคุณค่าและ
จุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้ เน้นคุณภาพและคุณค่าในแต่ละบุคคล ตอบสนองความพึงพอใจเป็น
หลัก ต้องพลิกบทบาทของผู้บริหารมาเป็นผู้นำ�กระจายอำ�นาจและการตัดสินใจลงสู่หัวหน้าแผนกวิชา
เพื่อทำ�หน้าที่เป็นผู้นำ�ให้กับแผนกวิชาเพื่อการจัดการที่คล่องตัวและเหมาะสมผ่านครู อาจารย์ในสาขา
วชิาชพีโดยตรง การพลกิผนัของสงัคมกอ่ใหเ้กดิการปฏริปูการศกึษาขึน้ ตอ้งลกุขึน้มาปรบัปรงุโครงสรา้ง
ทั้งระบบใหม่โดยเฉพาะการบริหาร การบริการ การพัฒนาการเรียนการสอนและการจัดการศึกษา ซึ่ง
จากเดมิสถาบนัการศกึษาเปน็ผูร้บัผดิชอบ เปลีย่นเปน็สถาบนัการศกึษากระตุน้ใหส้งัคมและชมุชนรว่ม
กันรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้นหรือการมีโครงสร้างองค์กรแบบพันธมิตร มีความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรในการจัดการศึกษาร่วม เช่น สายอาชีพกับมัธยมปลาย หรือจัดการศึกษาร่วมกับสถาน
ประกอบการ เป็นต้น เพื่อสร้างความแข็งแกร่งขององค์กรในการเข้าถึง ร่วมผลิตทรัพยากรบุคคลและ
ตอบโจทย์สังคมของตลาดแรงงานระหว่างกัน

	 หลักสูตร
	 การจัดหลักสูตรเพื่อเป็นเส้นทางการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม Disruptive เป็นหลักสูตรที่มีความหลากหลาย ทลายกำ�แพงของสายวิทย์และสายศิลป์ เพราะ
ในชีวิตจริงเด็กเลือกใช้ศาสตร์ของวิทยาศาสตร์หรือศิลป์อย่างเดียวไม่ได้ เพราะการใช้ชีวิตต้องมีความ
ผสมผสานและความเข้าใจของทั้งสองศาสตร์อย่างลงตัว ดังนั้น หลักสูตรที่ปรับตัวในยุคสังคมพลิกผัน 
(Disruptive) ตอ้งสรา้งใหเ้ดก็มทีกัษะการคดิ (Thinking Skills) ประกอบดว้ย การคดิเลอืกความรูไ้ปใช้
จาก Hard Skill และ Soft Skill โดยไม่ทิ้ง Hard Skills หรือทักษะด้านความรู้ที่ใช้ในการทำ�งาน ความ
สามารถในการใช้เทคนิคต่างๆในการทำ�งานที่สอนกันได้ และสามารถวัดผลความรู้หรือความสามารถ
นัน้ออกมาไดแ้นน่อนวา่มคีวามสำ�คญั แตจ่ะเปน็ในชว่งทีอ่ยูใ่นระบบการศกึษาและในชว่งระยะแรกหลงั
จบการศึกษา เมื่อเข้าสู่โลกของการทำ�งาน ทักษะที่จำ�เป็นต่อการใช้ชีวิตของผู้เรียนและการทำ�งาน คือ 
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Soft Skills เป็นทักษะด้านอารมณ์ ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น รวมไปถึงการพัฒนาตัวเองทั้ง
สองทกัษะเปน็ทกัษะทีส่ำ�คญั โดยเฉพาะทกัษะในดา้นการทำ�งานเปน็ทมี (อรนชุ เลศิสวุรรณกจิ, 2561) 
เพราะไม่ว่าเด็กจะจบการศึกษาด้วยผลการเรียนยอดเยี่ยมแค่ไหน หน่วยงานที่รับสมัครไม่ได้สนใจเท่า
ความสามารถ ฝมีอืและความอดทนในการทำ�งาน นอกจากนี ้เมือ่เขา้สูโ่ลกของการทำ�งานจะไมส่ามารถ
ทำ�งานคนเดียวได้อีกต่อไป เพราะฉะนั้นการฝึกเรื่องของการทำ�งานเป็นทีมจึงเป็นสิ่งสำ�คัญ ซึ่งทักษะนี้
ควรจัดอยู่ในหลักสูตรการเรียนรู้ของการจัดการอาชีวศึกษาในปัจจุบัน หลักสูตรต้องเอื้อที่จะให้เด็กยุค
ใหม่มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และสามารถใช้ความรู้และประสบการณ์ที่มีในการแก้ปัญหา
แก้ปัญหาโดยเฉพาะในเรื่องการทำ�งานเป็นทีม การอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมที่หลากหลาย (กรรณิการ์ เฉิน, 
2561) ส่งเสริมการพัฒนาให้มีความยั่งยืนในสาขาวิชาชีพ โดยไม่จำ�เป็นต้องยึดติดกับสาขาวิชาที่เรียน 
เน้นการประยุกต์ในศาสตร์สาขาวิชาชีพของตนเองและนำ�ไปใช้กับวิชาชีพอื่นได้อย่างหลากหลายใน
ลักษณะสหสาขาวิชา (Interdisciplinary)  เช่น ช่างยนต์ อาจเรียนการพ่นสี เพ้นท์ลวดลายบนตัวถัง
รถ หรือสาขาอาหาร อาจเรียนการตัดเย็บผ้าเพื่อการตกแต่งบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ของผลิตภัณฑ์ 
การสอนซ่อมต่อไปต้องเรียนซ่อมโดรนหรือซ่อมอุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีต่าง ๆ มากยิ่งขึ้นนอกจากนี้การ
ยอมรับในเรื่องความหลากหลายเป็นอีกหนึ่งเรื่องที่สำ�คัญ การที่คนรุ่นใหม่สามารถยอมรับในความคิด
เห็นที่หลากหลาย แล้วใช้ความรู้เหล่านั้นมาพัฒนาต่อยอด ใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาได้นั้น สิ่งนี้เป็น
สิง่ทีส่ถาบนัการศกึษาจำ�เปน็ทีต่อ้งกลบัมาจดัรปูแบบกระบวนการสอนใหส้อดแทรกอยูใ่นหลกัสตูรการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนเรือ่งความคดิสรา้งสรรค ์ความคดินอกกรอบ ซึง่ในอนาคตเรือ่ง Disruption ไมใ่ชเ่รือ่ง
ของเทคโนโลยเีพยีงอยา่งเดยีว ทัง้การเรยีนรูน้ัน้ไมไ่ดจ้บเพยีงแคใ่นระบบการศกึษาแตย่งัคงตอ่เนือ่งไป
ตลอดชีวิตเพราะฉะนั้นทักษะการแสวงหาความรู้ตลอดชีวิตหรือ Lifelong Learning ก็เป็นอีกทักษะที่
สำ�คัญการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยเฉพาะภาคธุรกิจ ความสามารถในการทำ�งาน 
ความสามารถในการรกัษาและสรา้งความสมัพนัธใ์นสงัคมอาชพีทีด่ำ�รงอยูด่ว้ย ซึง่เรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยี
แบบเดมิไมไ่ด ้แตห่ากตอ้งเรยีนรูจ้ากการนำ�นวตักรรมมาใชเ้พือ่วตัถปุระสงคใ์นการชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพ 
เพิ่มคุณภาพของสินค้า หรือลดต้นทุนกระบวนการผลิต ตอบโจทย์ผู้บริโภคมากขึ้น ช่วยให้ผู้บริโภคได้
รบัสนิคา้ทีม่คีณุภาพมากขึน้ โดยวทิยาลยัสายอาชพีตอ้งขบัเคลือ่นความรว่มมอืของสถานประกอบการ
กบัสถานศกึษาและหนว่ยงานตา่ง ๆ  ทีม่ารว่มจดัการอาชวีศกึษาสูม่าตรฐานสากล เนน้การสนบัสนนุการ
คดิคน้ สรา้งสรรค ์ผลตินวตักรรมสิง่ประดษิฐใ์หม ่เพือ่การพฒันาอาชวีศกึษาไปสูก่ารจดัการอาชวีศกึษา
ที่อยู่ได้ในยุคเท่าทันเทคโนโลยี ซึ่งจะช่วยให้ประเทศมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ด้านอุตสาหกรรม 
และการขยายตัวของตลาดแรงงานอย่างต่อเนื่อง (ภาณัททกา วงษากิตติกุลและ คณะ, 2560) 
การเรียนรู้แบบมีทิศทางช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนและสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้รับความ
เสมอภาคในการเข้ารับการฝึกปฏิบัติวิชาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมสำ�หรับโลกแห่งการทำ�งาน โดยเป็น
ความรบัผดิชอบของภาครฐัทีต่อ้งกำ�กบัและดแูลการจดัการศกึษาใหเ้กดิสมัฤทธผิลในการพฒันาคณุภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในยุค Disruptive แม้ว่าเทคโนโลยีจะเข้ามามีผลกระทบอย่างไรก็ตาม
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ความคิดของบุคคลย่อมสำ�คัญเสมอ การพัฒนาตนเองในเรื่องความคิด คิดเชิงระบบ สอนให้นักศึกษา
เข้าใจ “mindset” ของตนเอง ซึ่งเป็นกระบวนการทางความคิด ปรับทัศนคติ มองโลกในมุมที่ควรจะ
เปน็ เขา้ใจสภาพความเปน็จรงิทีเ่ปน็อยู ่ปรบัความชอบหรอืนสิยับางอยา่ง จดัลำ�ดบัความคดิของตนเอง 
(Lady, 2017) หากนักศึกษามีสิ่งนี้ ไม่ว่าจะเผชิญอยู่ในขีดข้อจำ�กัด มากน้อยเพียงใด เขาก็จะลุกขึ้นได้
อยา่งรวดเรว็ การรูจ้กับรูณาการจดัการเรยีรูห้ลายศาสตร ์มทีกัษะในการสรา้งเครอืขา่ย การสือ่สาร การ
เข้าใจเรื่องการจัดการศึกษาตลอดชีวิตและนำ�กลยุทธ์การบริหารจัดการมาใช้ให้เหมาะสม เป็นบุคคล
ที่เรียนรู้รอบด้าน ไม่ปิดกั้นตนเอง มีคุณธรรมในการประกอบอาชีพและดำ�เนินชีวิต เพื่อส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงสมรรถนะของตนเองในทางที่ดีขึ้นย่อมเป็นคุณลักษณะของผู้เรียนในยุค Disruptive

	 การวัดและประเมินผล
	 การจัดการศึกษาด้วยกระบวนการ หลักสูตรและการสนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ใน
สังคม Disruptiveที่เปลี่ยนแปลงไป ย่อมส่งผลให้การวัดและประเมินผลใช้แบบเดิมคงเป็นไปไม่ได้ การ
วัดเพื่อตอบโจทย์กับการเรียนรู้ในยุคพลิกผันนี้ ควรมีการวัดและประเมินผลที่ใช้วิธีการที่หลากหลาย 
เพื่อใช้วัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความสามารถและคุณลักษณะต่าง ๆ ของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนทำ�
กจิกรรมหรอืสรา้งผลงานออกมาเพือ่แสดงตวัอยา่งของความรูแ้ละทกัษะทีต่นม ีซึง่กจิกรรมทีน่ำ�มาใชใ้น
การประเมินนั้น จะมีลักษณะเหมือนหรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู้มากกว่าเป็นการทดสอบ 
และข้อมูลของการประเมินผลได้มาจากการเก็บรวบรวมผลงานผู้เรียนที่ได้ปฏิบัติอย่างสอดคล้องกับ
ชีวิตประจำ�วัน การสังเกตพฤติกรรม ควบคู่ไปกับการทดสอบความรู้ ความเข้าใจ เรามักเรียกว่า การ
ประเมนิผลตามสภาพจรงิเปน็การวดัและประเมนิผลสภาพทีแ่ทจ้รงิของผูเ้รยีนเปน็พืน้ฐานของเหตกุารณ์
ในชวีติจรงิ ยดึการปฏบิตัเิปน็สำ�คญัและสมัพนัธก์บัการเรยีนการสอนเนน้พฒันาการทีป่รากฏใหเ้หน็ผูท้ี่
เกี่ยวข้องในการประเมินมีหลายฝ่ายและเกิดขึ้นในทุกบริบททั้งในและนอกห้องเรียนหรือสถานที่อื่น ๆ 
(ศศิธร บัวทอง, 2560) การจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นการประเมินผลผ่านการลงมือทำ� ตั้งแต่กระบวนการ
ต้นนํ้าถึงปลายนํ้า ผลงานที่สร้างนั้นต้องเกิดจากการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินทางเลือก 
ลงมือกระทำ� ตลอดจนต้องใช้ทักษะในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเอง ผลงานที่ทำ�ต้องใช้ทักษะที่เกิด
จากการเรียนรู้ในวิชาต่าง ๆ เป็นการประเมิน (Assessment) มากกว่า การประเมินแบบเทียบเกณฑ์ 
(Evaluation) การวัดและประเมินผลเป็นวงจรสำ�คัญในการพัฒนาผู้เรียน จนมีคำ�กล่าวที่ว่า “Evalu-
ations shape up study” ผู้เรียนจะเรียนในสิ่งที่เขาคาดว่าจะถูกสอบ (นภา หลิ่มรัตน์, 2551) ดัง
นั้น ผู้สอนจำ�เป็นต้องระมัดระวังในการทำ�การวัดและประเมินผล การวัดและประเมินผลผู้เรียนในยุค 
disruptive จะยงัคงออกสอบแบบกระดาษกบัปากกาเหมอืนเดมิอยา่งเดยีวหรอืไม ่ตรงตามวตัถปุระสงค ์
(Objective) ในการวัดแค่ไหน ประเมินจากเหตุการณ์ สถานการณ์ที่ปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะของ
สภาวะการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning Experiences) แทนได้หรือไม่ ประเมินจากการรวบรวมและ
บูรณาการข้อมูลต่าง ๆ ดึงคุณค่า เห็นข้อดีในตัวนักศึกษาผ่านการใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการวัด 
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(Assessment and Evaluation) ที่แตกต่างกันออกไป (อาภรณ์  ภู่วิทยพันธ์, 2555) เช่น การทดสอบ 
การสัมภาษณ์ การใช้กรณีศึกษา การสังเกตพฤติกรรม การจัดสนทนากลุ่ม เป็นต้น เพื่อประเมินความ
สามารถและศกัยภาพของนกัศกึษาแตล่ะบคุคล นำ�ประโยชนข์องผลสะทอ้นจากการปฏบิตัขิองผูเ้รยีนมา
ปรบัปรงุแกไ้ขงานหรอืทีเ่รยีกวา่ Competency Assessment โดยไดร้บัการประเมนิจากตนเอง เพือ่น
ร่วมสาขา ครูผู้สอน สถานประกอบการที่มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมถึงคนในชุมชนที่นักเรียน นักศึกษาเข้าไป
มบีทบาทในการทำ�กจิกรรมตา่ง ๆ  ทีเ่ปน็กระบวนการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน เพือ่ใหเ้หน็และทราบถงึการ
เรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิของผูเ้รยีน มคีวามพงึพอใจกบัผลงานของตนเอง เหน็คณุคา่ของการนำ�ความรูไ้ปชว่ยเหลอื
ผูอ้ืน่ในสงัคม เพือ่นำ�กลบัมาประเมนิตนเองและพฒันาขดีความสามารถทกัษะวชิาชพีในตนเองใหด้ยีิง่ขึน้ 

สรุป

	 การจดัการศกึษาอาชวีศกึษาในยคุสงัคมพลกิผนั (Disruptive) เปน็การจดัการศกึษาทีมุ่ง่เนน้
การอยู่รอดในสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง เทคโนโลยีเข้ามามีบทบบาทในการดำ�รงชีวิตทุกมิติ การขับ
เคลื่อนและการพัฒนาคนให้มีความเหมาะสมและตรงตามความต้องการของสังคมในยุคแห่งการปรับ
เปลีย่น การแขง่ขนัเพือ่มงีานทำ� ปรากฎการณท์ีเ่กดิขึน้เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงของโลกมอียา่งมากมาย 
สถาบนัการอาชวีศกึษาจงึมคีวามจำ�เปน็ทีต่อ้งปรบัโครงสรา้ง หลกัสตูรและการวดัประเมนิผลใหท้นัตอ่
การเปลีย่นแปลงและภาวะหมนุอยา่งไมห่ยดุนิง่ของโลกใบนี ้โดยมปีระเดน็ทีใ่หน้กัการศกึษาสายอาชพี
คิดว่าเราตั้งรับหรือเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม โดยพิจารณาสิ่งต่อไปนี้อย่างไร

ภาพ 1 ประเดน็สะทอ้นคดิสถานศกึษาอาชวีศกึษาในการจดัการเรยีนรูต้อ่ยคุสงัคมพลกิผนั (Disruptive)

 ยืดหยุ่น คล่องตัว
 ใช้ฐานสารสนเทศเชื่อมโยงทั้งองค์กร
 แบ่งความรับผิดชอบตามสายงาน
 มุ่งหาพันธมิตรร่วมและสร้างเครือข่าย

 บูรณการวิชากับการนำ�ไปประกอบอาชีพ
 เรียนรู้และยอมรับความแตกต่าง
 เตรียมพร้อมสู่โลกการทำ�งานจริง
 ปรับ mindset เรียนรู้ แก้ปัญหา สร้างสรรค์ตรงจุด
 รูปแบบการเรียนภายใต้การควบคุมตนเอง (วินัยในตนเอง)

 วัดตามตัวชี้วัดหรือสภาพความเป็นจริง
 ใช้เครื่องมือ วิธีการวัดอย่างหลากหลาย
 เข้าใจและสะท้อนศักยภาพ
 ของแต่ละบุคคลได้

1. โครงสร้างองค์กร

2. หลักสูตร

3. การวดัประเมนิผล
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	 การจัดการศึกษาของสถาบันอาชีวศึกษามีส่วนเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ศักยภาพ ทักษะ
พื้นฐานและทักษะวิชาชีพในมุมมองและแนวทางใหม่เสริมด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหาจาก
งานที่ปฏิบัติ หรือความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดนวัตกรรม สิ่งประดิษฐที่ช่วยตอบสนองการทำ�งานให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น การปรับตัวสู่ปรากฎการณ์ Digital transformation การฝึกและเรียนรู้วิชาชีพ
ให้เป็นพรสวรรค์ (Talent) เป็นจุดเปลี่ยนสำ�หรับสถานศึกษาในการปรับรูปแบบการจัดการศึกษาไปสู่
การสง่เสรมินวตักรรม ซึง่จะกลายเปน็ปจัจยัสำ�คญัในการเพิม่โอกาสการอยูร่อดในปจัจบุนัซึง่ตรงกบันยั
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) การนําความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในการทํางานและกา
รดํารงชีวิตประจําวัน (ดุษฎี ดำ�มี, 2557) การผลิตกำ�ลังคนด้วยหลักการดังกล่าว จึงมีความสอดคล้อง
กบัความตอ้งการของตลาดแรงงานทำ�ใหเ้กดิการสรา้งงานและสามารถชว่ยผูเ้รยีนใหเ้ปน็บคุคลทีพ่รอ้ม
ทำ�งานและใชช้วีติในสงัคมปจัจบุนัและอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสม และชว่ยใหส้ถาบนัทางการศกึษามอง
เห็นถึงบทบาทของตนเองที่ตอบสนองและสามารถรับมือกับกระแสสังคม Disruptive ได้
	 สดุทา้ยนีห้ากการศกึษาอาชวีศกึษาสามารถสรา้งคนใหม้แีละเกดิ 1) Formulation yourself 
ปรับ เปลี่ยนตนเอง 2) Developing specific capabilities เพิ่มขีดความสามารถเฉพาะด้าน มีความ
สามารถในการทำ�งานภายใตส้ภาวะกดดนั ความสามารถในการตดัสนิปญัหาอยา่งรวดเรว็ ความสามารถ
ในการทำ�งานไดโ้ดยลำ�พงัไมต่อ้งพึง่พงิใคร 3) Lifelong learning  ไมห่ยดุทีจ่ะศกึษาพฒันาตนเอง โดย
ไม่มีข้อจำ�กัด และ 4) Redevelopmentใฝ่เรียนรู้ พัฒนา เพิ่มพูนความสามารถในการใช้ความรู้กับ
สถานการณ์ในอนาคตอย่างต่อเนื่อง นักศึกษาจะกลายเป็นบุคคลที่สามารถอยู่ในโลก Disruptive 
ได้โดยไม่ต้องหวาดกลัว
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