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บทคัดย่อ

  สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนจาก 

การจดัการเรยีนรู้ในห้องเรยีนเป็นการจัดการเรยีนรู้แบบออนไลน์ การออกแบบการจดักจิกรรมเรยีนรู้โดยน�าเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาบูรณาการท�าให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้เรียนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนา

กระบวนการคดิให้ผู้เรยีนแสวงหาความรู้และเลอืกวธิกีารเรยีนรู้ของตนเองอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ ประกอบด้วย  

5 ขัน้ตอน คอื 1) ผู้สอนน�าเสนอสถานการณ์ที่ต้องการให้ผู้เรยีนศกึษาจากบทเรยีนและแบ่งกลุ่มผู้เรยีนให้เลอืกศกึษา 

หัวข้อเรื่องตามความสนใจ 2) ผู้เรียนประชุมวางแผนสร้างข้อตกลงเพื่อก�าหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตเนื้อหา วิธีการ

ด�าเนนิงานและก�าหนดเวลาการศกึษาค้นคว้าร่วมกนั 3) สมาชกิแต่ละคนศกึษาค้นคว้าข้อมลูตามที่ได้รับมอบหมายและ

อภปิรายร่วมกนัเพือ่ให้ได้ข้อมลูของกลุ่ม 4) สมาชกิแต่ละกลุ่มน�าเสนอและแลกเปลีย่นทีไ่ด้เรยีนรู้ร่วมกนัในชัน้เรยีน และ 

5) ผู้สอนและผู้เรยีนร่วมกันอภปิรายรวมทัง้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการเรยีนรู้ร่วมกัน 

 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์ ผู้สอนท�าหน้าที่ให้ค�าแนะน�าและกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งไม่จ�าเป็นต้องจัดการเรยีนรู้ร่วมกันในห้องเรยีนเท่านัน้ แต่สามารถใช้วธิกีารและเวลาที่แตกต่างกันใน

การจัดการเรยีนรู้ตามวัตถุประสงค์การเรยีนรู้และสมรรถนะที่ต้องการให้เกดิขึ้น ส่งผลให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้อย่างมี 

ความหมายและน�าความรู้ไปใช้สร้างสรรค์ชิ้นงานใหม่ ๆ  หรอืองค์ความรู้ต่าง ๆ  โดยใช้เทคโนโลยดีจิทิลัซึ่งเป็นการพฒันา

ผู้เรยีนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

ค�าส�าคัญ: เทคโนโลยดีจิทิัล, การจัดการเรยีนรู้ร่วมกัน 
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ABSTRACT

 The coronavirus disease 2019 (COVID-19) has changed education management from being classroom-

based learning to online learning on a digital platform instead. The design of learning activities is now adapted to 

learners by integrating digital technology to encourage learner participation. This has been done according to the 

21st-century learning management approach, which develops the thinking process for learners to seek knowledge 

and choose their preferred method of learning.

 The goal is to design online collaborative learning activities which are appropriate, creative and which 

also incorporate digital technology in five processes; First, the teacher (or instructor) still plays an integral role in 

presenting the learner with a range of lesson topics and learners then choose their lesson according to their interests; 

Second, the learner meets, plans and creates an agreed upon goal, determines the scope of the topic as well 

as methods for conducting and scheduling joint studies; Third, the learner is responsible for conducting research 

studies and discussing the group’s information together; Forth, the learner presents what has been learned and 

shares them in class; and In the final process, teacher and learner discuss together and ask questions, as well as 

summarize the lessons and evaluate the learning outcomes together.

 All of the processes, the instructor serves to give advice and encourage students to mindfully and continually 

create a thought process, which would lead to creativity in producing workpieces or bodies of work and knowledge 

to their full potential.

KEYWORDS: Digital Technology, Collaborative Learning
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บทน�า
 สถานการณ์โลกมีความท้าทายให้คนยุคใหม่

มีทักษะพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง

รวดเรว็โดยเฉพาะอย่างยิง่การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อ

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้เกดิการเปลี่ยนแปลง

โดยสถานศึกษาต้องปรับรูปแบบการสอนจากห้องเรียน

(On Site) เป็นการสอนแบบออนไลน์บนแพลตฟอร์มดจิทิลั

ทดแทน จากข้อมูลของ World Economic Forum (2020) 

ระบุว่า การปิดสถานศึกษานั้นส่งผลกระทบต่อนักเรียน

จ�านวนมากกว่า 1.2 พันล้านคน ใน 186 ประเทศ เพื่อ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคดังกล่าวในกลุ่มผู้เรียน

ผลส�ารวจความคิดเห็นการเรียนการสอนออนไลน์ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา

(COVID-19 จากนกัเรยีนและนกัศกึษา จ�านวน 72,626 คน  

พบว่า มสีถานศกึษาจัดการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์  

คิดเป็นร้อยละ 78.18 โดยเฉพาะในเขตควบคุมสูงสุด  

28 จังหวัด มีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ร้อยละ  

88.06 อุปกรณ์ทีใ่ช้ในการเรยีนการสอนออนไลน์มากทีส่ดุ  

คือ โทรศัพท์มือถือ คิดเป็นร้อยละ 71.32 รองลงมา 

คือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ร้อยละ 30.31 ส�าหรับปัญหา

การเรียนการสอนออนไลน์ที่พบมากที่สุด คือ ความเร็ว

ของสัญญาณอนิเทอร์เน็ต คดิเป็นร้อยละ 41.15 แต่เป็น

ที่น่าสังเกตว่ามีผู้เรียนร้อยละ 23.57 ยังต้องการเรียน 

แบบออนไลน์เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนาคลีค่ลายลง (เครอืข่ายมหาวทิยาลยั

ราชภัฏ 38 แห่ง, 2563)

 จากทีก่ล่าวมาข้างต้นจะเหน็ได้ว่าความท้าทายของ

การจดัการศกึษาไม่ใช่เพยีงแค่การแก้ปัญหาสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 

เท่านัน้ แต่เป็นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาในระยะยาว 

ซึ่งผู้สอนจ�าเป็นต้องมีความพร้อม สามารถออกแบบ 

การจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ทั้งการเรียน

แบบผสมผสาน การเรยีนแบบโครงงาน การเรยีนโดยใช้ 

กรณศีกึษา การเรยีนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั เป็นต้น เพือ่ให้ 

ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ ประกอบกบั 

ผู้เรยีนมแีนวโน้มทีจ่ะประกอบอาชพีอสิระมากขึ้น จงึจ�าเป็น 

ต้องมทีักษะแห่งอนาคต (พชิญ์สนิ ีมะโน, 2562) มกีาร

พฒันาตนเองจากทฤษฎไีปสูก่ารปฏบิตั ิสามารถค้นหาสือ่

การเรยีนรูแ้ละเนื้อหาทีส่นใจ ท�าให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละ

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผู้สอนจงึควรให้ความส�าคญั

กบัการออกแบบการเรยีนรู้ทีเ่น้นให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้

ได้ด้วยตนเองตามศกัยภาพของผูเ้รยีนรายบคุคลโดยมกีาร 

บูรณาการเทคโนโลยดีจิทิัลที่เหมาะสมและสร้างสรรค์

เทคโนโลยดีจิทิัลกับการเรยีนรู้
 ดจิทัิล เป็นค�าทบัศพัทม์าจากภาษาองักฤษค�าว่า  

“Digital” ใช้เกี่ยวกับการแทนความหมายของข้อมูล 

ด้วยตัวเลขโดยเฉพาะเลขฐานสองหรือเป็นค�าที่น�าไปใช้

เกีย่วกบัรปูแบบข้อมูลทีค่อมพวิเตอร์สามารถจัดเกบ็และ

จัดการได้ (ส�านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2561) ปัจจุบัน

เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือสนับสนุน 

การท�างานเช่นทีผ่่านมา แต่ได้ถกูน�าไปใช้ในชวีติประจ�าวนั 

ส�าหรับบุคคลท่ัวไป ประเทศไทยได้น�าเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

การพัฒนาการศกึษา เป็นเครื่องมอืในการจัดการเรยีนรู้ 

ที่ท�าให้ผู้เรยีนสามารถเข้าถงึแหล่งเรยีนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 

และเป็นการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ซึง่การเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการ 

รู้คดิ (Cognitive Process) ที่เกดิขึ้นเพื่อสร้างความหมาย 

ของข้อมูลสารสนเทศและสิ่งเร้าต่าง ๆ ที่รับเข้ามาทาง

ประสาทสัมผัสของบุคคล ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ 

ได้แต่ใช้วิธีการและเวลาในการเรียนรู้ต่างกัน องค์การ 

ยูเนสโกได้ก�าหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม

ส�าหรับศตวรรษที่ 21 เรียกว่าจตุสดมภ์การศึกษา (The 

Four Pillars of Education) หรอืสี่เสาหลักทางการศกึษา  

ประกอบด้วยการเรยีนรู้ 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) การเรยีน

เพื่อรู้ (Learning to Know) มุ่งพัฒนากระบวนการคดิให้ 

ผู้เรียนแสวงหาความรู้และเลือกวิธีการเรียนรู้ของตนเอง 

การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจเพื่อให้มีความพร้อมใน

การศึกษาต่อ รักที่จะเรียนรู้ มีความสุขในการเรียนและ 

การแสวงหาความรู้ 2) การเรยีนรูเ้พือ่ปฏบิตัไิด้จรงิ (Learning 

to Do) มุ่งพัฒนาความสามารถและความช�านาญ รวมทัง้

สมรรถนะวชิาชพีเพือ่น�าไปสูก่ารประกอบอาชพี ตลอดจน 

การปฏิบัติเพื่อประโยชน์แก่สังคมและการท�างานร่วมกับ 

ผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสุขเพือ่เสรมิสร้างการท�างานเป็นทมีให้
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เข้มแข็ง 3) การเรยีนรู้เพื่อที่จะอยู่ร่วมกันและการเรยีนรู้ 

ทีจ่ะอยูร่ว่มกบัผูอ้ืน่ (Learning to Live Together) มุง่พฒันา 

การด�าเนนิชวีติทัง้ในการเรยีน ครอบครวั สงัคมการท�างาน 

และสงัคมพหวุฒันธรรมได้อย่างมคีณุภาพและสร้างสรรค์

ประโยชน์ให้สงัคม และ 4) การเรยีนรูเ้พือ่ชวีติ (Learning to 

Be) มุ่งพัฒนาผู้เรยีนทุกด้านทัง้จติใจ ร่างกาย สตปิัญญา 

ให้ความส�าคัญกับความคดิสร้างสรรค์ เข้าใจตนเองและ 

ผู้อื่น (ส�านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 2562)

 การปรับตัวเข้าสู่ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal)  

ที่เทคโนโลยีมีบทบาทส�าคัญในการเปลี่ยนแปลงระบบ

การศึกษาจากการเรียนรู้ในห้องเรียนไปสู่การเรียนรู้ 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลนั้น มีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอน

ต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยออกแบบ

วธิกีารจดัการเรยีนรู้ให้เหมาะกับผู้เรยีนในระดบัชัน้ต่าง ๆ   

(เทื้อน ทองแก้ว, 2563) ผู้สอนต้องกระตุ้นและเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดอย่างต่อเนื่อง ด้วยการลด

การบรรยายแต่ขยายพื้นที่แห่งการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

โดยผู้สอนท�าหน้าที่เป็นโค้ชการเรยีนรู้ (Learning Coach) 

โดยการประยกุต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่สนับสนุนผูเ้รยีนให้

เกดิการเรยีนรู้เตม็ตามศกัยภาพผ่านการลงมอืด้วยตนเอง

อย่างกระตอืรอืร้น  ตลอดจนผูส้อนต้องเรยีนรูไ้ปกบัผูเ้รยีน  

(Teacher as Learner) 

การจัดการเรยีนรู้ร่วมกัน
 การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) 

เป็นวิธีจัดการเรียนรู้ที่มีลักษณะที่ใกล้เคียงกับการเรียน 

แบบร่วมมอื (Cooperative Learning) เป็นแนวคดิเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Approach) ทีเ่น้นการแบ่งผูเ้รยีนที่มคีวามสนใจ 

เรื่องเดียวกันค้นคว้าและถ่ายทอดข้อมูลให้กลุ่มอื่น ๆ  

และเน้นกระบวนการท�าให้เกดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย 

เพราะการเรยีนรูจ้ะเกดิขึ้นเมือ่ผูเ้รยีนต้องการใช้ความรูน้ัน้ 

ในการสร้างชิ้นงาน ผลของการเรียนรู้จะท�าให้ผู้เรียน

เกดิแรงจูงใจในความส�าเร็จ มคีวามรับผดิชอบและมกีาร

ควบคุมตนเอง

 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันได้รับความนิยมอย่าง

กว้างขวางเนือ่งจากกจิกรรมและผลลพัธ์ที่ได้สามารถท�าให้

ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมและรบัผดิชอบต่อตนเองมากขึ้นสอดคล้อง

กับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ 

การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 (ส�านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาแห่งชาต,ิ 2542) ได้กล่าวไว้ว่าผู้สอนมบีทบาท

หน้าที่เป็นที่ปรึกษา (Coach) หรือผู้อ�านวยความสะดวก  

(Facilitator) คอยชี้แนะให้แนวทางในการเรียนรู้ที่เน้น 

ผู้เรยีนเป็นส�าคัญ และผู้เรยีนไม่จ�าเป็นต้องเรยีนรู้ร่วมกัน

ในหอ้งเรยีนตามเวลาเรยีนทีก่�าหนดเท่านัน้ แต่อาจเรยีนที่

บ้านหรอืสถานที่อืน่ ๆ  ผ่านระบบออนไลน์ โดยผู้สอนอาจ 

เป็นผูส้ร้างเนื้อหาหรอืแนะน�าแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ  ให้ผูเ้รยีน 

อภปิรายหรอืฝึกทกัษะต่าง ๆ  ร่วมกนั (พชิญ์สนิ ีมะโน, 2562)

การจัดการเรียนรู้ร่วมกันที่มีการบูรณาการ

เทคโนโลยดีจิทิัล
 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดนัน้ สามารถน�าเทคโนโลยดีจิทิัลมาบูรณาการและ

ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้เรียน จาก

ประสบการณ์ในการจัดการเรยีนรู้ รวมทัง้การสงัเคราะห์

ขัน้ตอนจากนกัการศกึษาและผลการวจัิย (Faroun, 2020; 

Ansari, & Khan, 2020; อุดม หอมค�า, 2561) พบว่าม ี 

5 ขัน้ตอนส�าคัญ ดังนี้

 ขัน้ตอนที ่1 ผูส้อนน�าเสนอสถานการณ์ทีต้่องการ

ให้ผู้เรียนศึกษาจากบทเรียน จากนั้นผู้เรียนเลือกศึกษา

หวัข้อเรือ่งตามความสนใจ ซึง่การเลอืกหวัข้อเรือ่งควรให้

อสิระแก่ผู้เรยีน โดยจัดผู้เรยีนที่สนใจหัวข้อเรื่องเดยีวกัน 

อยูใ่นกลุ่มเดยีวกนั กลุ่มละ 4-6 คน แต่ละกลุ่มอาจมจี�านวน

สมาชกิทีแ่ตกต่างกัน หากหวัข้อใดมผีู้เรยีนสนใจมากเกนิ

จ�านวนทีก่�าหนด ควรให้ผู้เรยีนเลอืกหวัข้อเรือ่งอืน่ที่สนใจ

ในระดบัรองลงไปโดยใช้การจบัสลากหรอืหาวธิทีี่เหมาะสม 

ในขั้นตอนนี้จะท�าให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู ้

ด้านพทุธพิสัิยระดับความรู้ความจ�าเนือ่งจากเป็นการจดจ�า

ข้อมลูทีผู่ส้อนได้เสนอให้ ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อน 

สามารถน�ามาประยกุต์ใช้ในการน�าเสนอข้อมลู เช่น YouTube, 

Canva, Padlet เป็นการน�าเสนอสถานการณ์หรอืหัวข้อเรือ่ง

ผ่านตัวอักษร รูปภาพ คลปิวดิโีอ เพื่อให้ผู้เรยีนเข้าถงึได้

สะดวกมากขึ้นโดยผู้สอนสามารถสร้างชั้นเรียนออนไลน์

ด้วย Google Classroom, ClassDojo หรอืใช้โปรแกรมการ

จัดการเอกสารออนไลน์ด้วย Google Drive, One Drive 
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 ขัน้ตอนที ่2 ผู้เรยีนประชมุวางแผนสร้างข้อตกลง  

ก�าหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตเนื้อหาของหัวข้อเรื่อง  

วธิกีารด�าเนนิงาน และก�าหนดเวลาการศกึษาค้นคว้า โดย

ผู้เรยีนแต่ละคนต้องร่วมอภปิราย ซักถาม เสนอแนะ และ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ในการก�าหนดหวัขอ้หรอืประเดน็

ที่สนใจจะน�าเสนอร่วมกัน แล้วเสนอผลการปฏิบัติงาน

ของกลุ่มให้ผู้สอนตรวจสอบเพื่อพิจารณาขอบเขตของ

เนื้อหาให้ตรงประเด็น หรือเพิ่มเนื้อหาให้ครบสมบูรณ ์

แล้วให้สมาชกิในกลุ่มเสนอสิง่ทีต้่องการรูเ้กีย่วกบัหวัข้อนัน้ ๆ   

เพิ่มเติม ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ 

ด้านพุทธิพิสัยระดับความเข้าใจเพราะสามารถอธิบาย 

สิง่ทีไ่ด้เรยีนรู้เพิม่เตมิจากประสบการณ์เดมิของตนเองได้  

ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อนสามารถน�ามาประยกุต์ใช้

เป็นสือ่สงัคมออนไลน์ต่าง ๆ  ทีเ่น้นกระบวนการกลุม่เพือ่ให้ 

ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือข้อตกลงร่วมกัน 

เช่น LINE, Facebook Group, Google Docs, Google Slide, 

Pollevery Where เป็นต้น

 ขัน้ตอนที ่3 สมาชกิแต่ละคนรบัผดิชอบการเรยีนรู ้

และภาระงานทีไ่ด้รบัมอบหมายจากกลุ่ม ผู้เรยีนจะเรยีนรู้ 

พร้อมกบัการมปีฏสิมัพันธ์กับสมาชกิในกลุม่ มกีารแลกเปลีย่น 

เรยีนรูข้้อมลูทีแ่ต่ละคนค้นคว้าข้อมลูจากแหล่งต่าง ๆ  โดยม ี

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้ จากนั้นสมาชิก

ในกลุ่มแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น อภิปราย และ

สกัดเป็นความรู้ของกลุ่ม โดยสมาชิกในกลุ่มจะควบคุม

การเรียนรู้ด้วยตนเอง ขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรม

การเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยระดับการประยุกต์ใช้ ทั้งการ

ใช้ความรู้และการใช้เครื่องมอืในการระดมสมอง รวมทัง้

ระดับการวิเคราะห์แยกแยะเหตุผลของสมาชิกในกลุ่ม

และระดบัการประเมนิผลตดัสนิเปรยีบเทยีบสิง่ทีไ่ด้เรยีนรู ้

ในกลุ่มของตนเองได้ ตัวอย่างเทคโนโลยีดิจิทัลที่ผู้สอน

สามารถน�ามาประยุกต์ใช้ในการระดมสมองร่วมกันในเวลา

เดยีวกันได้ เช่น MindMeister, Canva, Google Slide ใช้

จดักจิกรรมระดมสมองในรปูแบบแผนผงัความคดิร่วมกนั  

หรอื Padlet ใช้เพือ่แลกเปลีย่นข้อมลูร่วมกนัผ่านตวัอักษร 

รูปภาพ หรอืคลปิวดิโีอ

 ขั้นตอนที่ 4 สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันเตรียม

เนื้อหาและน�าเสนอสิ่งที่เรยีนรู้ตามแผนปฏบิัตงิานที่กลุ่ม

ก�าหนดไว้ โดยให้แต่ละกลุ่มประเมินการน�าเสนองาน

ของกลุ่มอื่น ๆ และกลุ่มตนเอง หรือผู้สอนอาจร่วมกับ 

ผู้เรียนออกแบบแบบประเมินการน�าเสนองานเพื่อใช้ใน

การประเมนิ ขัน้ตอนนี้ผู้เรยีนจะเกดิพฤตกิรรมการเรยีนรู้ 

ด้านพุทธิพิสัยระดับการสร้างสรรค์เพราะแต่ละกลุ่ม 

จะต้องคดิวางแผน ออกแบบ และลงมอืสร้างงานน�าเสนอ

ของกลุ่มตนเอง ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อนสามารถ 

น�ามาประยุกต์ใช้ในการน�าเสนอให้ผู้เรียนสามารถแชร์

และรว่มกนัจดัเตรยีมเนื้อหาและน�าเสนอพรอ้มกนัในเวลา

เดยีวกัน เช่น Google Slide, Canva เป็นต้น

 ขั้นตอนที่ 5 ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันอภิปราย  

ซักถามประเดน็ทีย่งัสงสยั รวมทัง้สรุปบทเรยีนและประเมนิ

ผลการเรียนรู้ของกลุ่มร่วมกัน เพื่อพิจารณาประเด็นที่

ควรพฒันาปรบัปรงุแก้ไขในการปฏบิตังิานกลุ่มให้ดยีิง่ขึ้น  

ขัน้ตอนนี้ผูเ้รยีนจะเกดิพฤตกิรรมการเรยีนรูด้้านพทุธพิสิยั

ระดับการวิเคราะห์เพราะสมาชิกในกลุ่มต้องร่วมกันน�า

ข้อมูลที่ได้สืบค้นมาร่วมกันคิดอย่างลึกซึ้งและวิเคราะห์

หาเหตุผลที่มาของข้อสรุปต่าง ๆ ได้ ตัวอย่างเทคโนโลยี

ดจิทิลัทีผู้่สอนสามารถน�ามาประยต์ุใช้เป็นสือ่เพือ่ให้ผู้เรยีน

สือ่สารผ่านภาพเคลือ่นไหวและเสยีงในเวลาเดยีวกนั เช่น 

Zoom, Cisco Webex Meeting, Google Meet, LINE Group 

หรอื Facebook Group 

เทคโนโลยีดิจิทัลบนอินเทอร์เน็ตที่ส่งเสริม

พฤตกิรรมการเรยีนรูด้้านพุทธพิสิยัของผู้เรยีน
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ผู ้สอนสามารถเปลี่ยน

วิกฤตให้เป็นโอกาสในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และพัฒนาตนเองให้สามารถออกแบบการจัดการ

เรียนรู้ที่มีการบูรณาการกับเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

สร้างสรรค์และเหมาะสม เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่บน

อินเทอร์เน็ตนั้นมีประสิทธิภาพการใช้งานที่แตกต่างกัน  

ผู้สอนควรพิจารณาเลือกน�ามาใช้พัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

(ภูษมิา ภญิโญสนิวัฒน์, 2563)
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 การประยกุต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลับนอนิเทอร์เนต็

ที่ส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

(Cognitive Domain) ตามทฤษฎกีารเรยีนรู้ Bloom’s Digital 

Taxonomy 6 ระดับ ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเลือกใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลบนอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียนรู ้

ได้หลากหลายทั้งแบบการเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้

ด้วยตนเอง ดังนี้ 

 1. ระดบัความรู้ความจ�า (Remembering) ผูเ้รยีน

สามารถตอบได้ว่าสิ่งที่เรียนมาจากแหล่งเรียนรู้ใด เช่น  

การสืบค้นข้อมูลที่ต้องการเรียนรู้ผ่าน Google Search 

ดังภาพที่ 1 ท�าให้ผู้เรียนจดจ�าโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

บนอนิเทอร์เนต็ทีผู่้เรยีนสามารถสบืค้นและบนัทกึสิ่งทีไ่ด้ 

เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น ผู้เรียนต้องการเรียนรู้เรื่อง 

การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น สามารถสืบค้นหลักการ  

แนวคดิ ทฤษฎตี่าง ๆ  ผ่าน Google Search และบนัทกึสิง่ที่

ได้เรยีนรู้ด้วยตนเองโดยใช้ Padlet ดังภาพที่ 2 หรอืบันทกึ

การสบืค้นด้วย Google Drive ดังภาพที่ 3 

ภาพที่ 1 ค้นหาข้อมูลด้วย Google search

ภาพที่ 2 บันทกึการสบืค้นด้วย Padlet
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ภาพที่ 3 บันทกึการสบืค้นด้วย Google Drive 

 2. ระดับความเข้าใจ (Understanding) ผู้เรียน

สามารถอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งที่เรียนมาด้วย 

ความเข้าใจของตวัเองผ่านเทคโนโลยดีจิทิลับนอนิเทอร์เนต็

ทีช่่วยให้ผู้เรยีนแลกเปลี่ยนสิง่ทีต่นเองเข้าใจร่วมกบัผูอ้ืน่ได้  

เช่น ผู้เรยีนต้องการอธบิายกระบวนการพัฒนาหลักสูตร

ท้องถิ่นตามความเข้าใจของตนเองผ่านตัวอักษรหรือ 

ภาพเคลื่อนไหว อาจประยุกต์ใช้ Google Slide ดังภาพที่ 4  

หรือ YouTube แต่หากต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ร่วมกันกับผู้อื่น อาจใช้สื่อที่สามารถสื่อสารโต้ตอบ 

ได้สองทาง Padlet หรอื Facebook Group 

ภาพที่ 4 การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกันผ่านเทคโนโลยดีจิทิัลบนอนิเทอร์เน็ตด้วย Google Slide
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 3. ระดับการประยุกต์ใช้ (Applying) ผู้เรียน

สามารถน�าความรู้มาปรับใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้โดยน�า

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการประยุกต์ใช้ เช่น  

ผูเ้รยีนต้องการน�าหลักสูตรท้องถิน่ทีพั่ฒนาขึ้นไปประยกุต์

ใช้ในการจดัการเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนออนไลน์ เทคโนโลยดีจิทัิล 

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้นั้นควรส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนได้ทดลองและประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้มา  

เริม่จากการสร้างห้องเรยีนออนไลน์ด้วย Google Classroom  

ดังภาพที่ 5 และสร้างสื่อเกี่ยวกับหลักสูตรท้องถิ่นด้วย 

Canva ดังภาพที่ 6 Youtube, Padlet, Wordwall, Blooket 

หรอื Quizizz จากนัน้ทดลองจดักจิกรรมการเรยีนรูห้ลกัสตูร

ท้องถิ่นโดยใช้การสื่อสารผ่านภาพเคลื่อนไหวและเสียง 

ในเวลาเดยีวกนั เช่น Zoom, Cisco Webex Meeting, Google 

Meet, LINE Group หรอื Facebook Group และทบทวน

ความรู้ วัดประเมินผลด้วยใบงานหรือท�าแบบทดสอบ

โดยใช้ Quizizz, Live Worksheets, Google Form หรือ 

เกมออนไลน์ Wordwall ดังภาพที่ 7 เป็นต้น 

ภาพที่ 5 ห้องเรยีนออนไลน์ Google Classroom

ภาพที่ 6 สื่อการสอนด้วย Canva
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ภาพที่ 7 เกมทบทวนความรู้ด้วย Wordwall 

 4. ระดับการวิเคราะห์ (Analyzing) ผู้เรียน

สามารถน�าความรู้ทีไ่ด้เรยีนมาวเิคราะห์เเยกเเยะหาความ

สัมพันธ์เเละเหตุผลได้อย่างลึกซึ้ง โดยเทคโนโลยีดิจิทัล

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้นั้นควรสนับสนุนให้ 

ผูเ้รยีนสามารถเกบ็รวบรวมและแยกแยะข้อมูลเป็นส่วน ๆ   

ให้เห็นภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น Google Form , Google 

Sheet ดังภาพที่ 8 หรอื Wordwall ดังภาพที่ 9 เพื่อน�าไป

สู่การพัฒนาปรับปรุงได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

ภาพที่ 8 รวบรวมข้อมูลด้วย Google Sheet
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ภาพที่ 9 วเิคราะห์ข้อมูลด้วย Wordwall

 5. ระดับการประเมินผล (Evaluating) ผู้เรียน

สามารถก�าหนดเกณฑ์ตัดสิน และเปรียบเทียบคุณภาพ

หรอืประสทิธภิาพของการเรยีนรู้ได้ โดยเทคโนโลยดีจิทิลั

บนอนิเทอร์เน็ตทีน่�ามาประยกุต์ใช้นัน้ควรสามารถสนับสนนุ

ด้านการกลัน่กรองและตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูได้  

เช่น Wordwall, Google Form ดังภาพที ่10 สามารถก�าหนด

เกณฑ์การประเมนิได้ตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

ภาพที่ 10 การสร้างแบบทดสอบความรู้ด้วย Google Form

 6. ระดับการสร้างสรรค์ (Creating) ผู้เรียน

สามารถคดิประดษิฐ์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเอง หรอืปรับปรุง  

แก้ไข ออกแบบ ตัง้สมมตุฐิานใหม่ ๆ  ได้ โดยเทคโนโลยดีจิทิลั

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้ควรสามารถส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนเกิดการสร้างสรรค์ทั้งแบบด้วยตนเองและแบบ

ท�างานเป็นทมี เช่น Canva, YouTube และ Google Slide 

ดังภาพที่ 11 เป็นต้น
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ภาพที่ 11 สร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันด้วย Google Slide

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 เทคโนโลยดีจิทิลัเป็นการน�าเทคโนโลยมีาประยกุต์

ใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อสร้างความรู้และทักษะสู ่

สมรรถนะของผู้เรียน ด้วยวิธีการสืบค้นและบันทึกสิ่งที ่

เรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งอธิบายความสัมพันธ์สิ่งที่ 

ได้เรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นและน�ามาปรับใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ  

ในชวีติประจ�าวันได้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ ผู้สอน

ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ทีห่ลากหลายสอดคล้องกบัความสนใจของผูเ้รยีน จะท�าให้

ผูเ้รยีนเกดิแรงจงูใจ น�าไปสูค่วามคดิสร้างสรรค์ในการสร้าง

ชิ้นงานหรอืองค์ความรูต่้าง ๆ  ได้ นอกจากนี้ ควรกระตุน้ให้ 

ผู้เรยีนเกดิความสงสัยและรู้จักตัง้ค�าถามเพื่อน�าไปสู่การ

ค้นหาค�าตอบ โดยผู้สอนท�าหน้าที่เป็นที่ปรกึษา (Coach) 

หรือผู้อ�านวยความสะดวก (Facilitator) แนะน�าแนวทาง 

ซึง่ไม่จ�าเป็นต้องเรยีนรู้ร่วมกนัในห้องเรยีนเท่านัน้ แต่สามารถ 

เรยีนรู้ร่วมกนัได้โดยใช้วธิกีารและเวลาทีแ่ตกต่างกนัตาม

วัตถุประสงค์การเรยีนรู้ด้านความรู้ ทักษะ เจตคต ิ และ

สมรรถนะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน จะท�าให้เกิด 

การเรยีนรู้อย่างมคีวามหมายและใช้ความรู้นัน้สรา้งสรรค์

ชิ้นงานหรอืคดิประดษิฐ์สิง่ใหม่ ๆ  ซึง่เป็นการพฒันาผูเ้รยีน

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 2) ออกแบบแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ในสังคมที่มี

ความหลากหลายส�าหรบันกัศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศกึษาปรญิญาตรใีนสถาบนัอดุมศกึษา

จังหวัดชายแดนใต้ จ�านวน 338 คน ได้มาด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น และผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ คือ ผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

จ�านวน 10 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบบอกต่อ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสมรรถนะการวิพากษ์

เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพโดยการวเิคราะห์เชงิเนื้อหา ตรวจสอบความถูกต้อง 

การวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพด้วยการตรวจสอบแบบสามเส้าด้านแหล่งข้อมูล

 ผลการวจิัย พบว่า 1) สภาพสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาอุดมศกึษาในจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ภาพรวมทัง้ 5 ด้าน มกีารปฏบิัตอิยู่ในระดับมาก (  = 2.79, S.D. = 0.83) และ 2) แนวทางการจัดการเรยีนรู้

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 5 ด้าน คอื 1) ด้านการรับฟังข้อมูลออกแบบการเรยีนรู้ 

ที่เน้นการฟังและรับข้อมูลรอบด้าน 2) ด้านการเห็นอกเห็นใจและเคารพความคดิผู้อื่นน�าแนวทางสันตศิกึษามาปรับใช้ 

เน้นการให้คณุค่าต่อทกุความคดิเห็น 3) ด้านการตัง้ค�าถามทีส่ร้างสรรค์ออกแบบการเรยีนรู้แบบเปิดและใช้ค�าถามทรงพลงั  

4) ด้านการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นการวิเคราะห์จากเหตุไปสู่ผลอย่างมีหลักการ และ  

5) ด้านไหวพรบิการปฏสิัมพันธ์ทางสังคมเน้นให้ผู้เรยีนสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับชุมชน โดยการจัดการเรยีนรู้ควรพัฒนา

นกัศกึษาครอบคลมุทัง้มติคิวามรู ้ทกัษะ ความสามารถ และคุณลักษณะ เพือ่ก่อให้เกดิสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

ค�าส�าคัญ: การจัดการเรยีนรู้, สมรรถนะ, การวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์, สังคมที่มคีวามหลากหลาย, จังหวัดชายแดนใต้
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ABSTRACT

 This research aimed to study 1) the states of constructive criticism competence of students in the southern 

provinces, 2) the guidelines of learning management to enhance constructive criticism competence in a diverse 

society for students in the southern provinces. The sample consisted of 338 undergraduate students in the three 

southern provinces obtained by stratified sampling. The key informants were 10 experts selected by the Snowball 

sampling method. The research tools were the questionnaire of the constructive criticism competence for students 

in the southern provinces and a semi-structured interview form. The quantitative data were analyzed using mean 

and standard deviation. The qualitative data were analyzed by content analysis and validated with the triangulation 

of the data source.

 The research results revealed that 1) the constructive criticism competence of undergraduate students 

in the southern provinces, the overall five aspects were demonstrated at a high level (  = 2.79, S.D. = 0.83); 

and 2) a learning management approach to develop constructive criticism consisted of 5 aspects, including  

1) the listening aspect focusing on listening skills and receiving information from all sides, 2) the empathy and respect 

for the ideas of others aspect applying the concept of peace studies to establish value throughout all opinions,  

3) the creative questioning aspect designing learning as an open approach and ask powerful questions,  

4) the logical analysis aspect designing with an emphasis on rational analysis from cause to effect, and 5) social interaction 

aspect encouraging students to develop relationships with their communities to foster a sense of social responsibility.  

The learning management should develop students’ knowledge, skills, abilities, and attributes in order to enhance 

their constructive criticism competence. 

KEYWORDS: Learning Management, Competence, Constructive Criticism, Diverse Society, Southern Border 

Provinces of Thailand
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บทน�า 
 ปรากฏการณ์การเผชญิหน้าของผู้คนในสงัคมที่

คดิเห็นแตกต่างกันเป็นสญัญาณหนึง่ที่สะท้อนให้สถาบัน

การศึกษาพึงทบทวนการพัฒนาผู้เรียนเพื่อให้ตอบโจทย ์

ยุคสมยั การอภปิรายแสดงความคดิเหน็ในมติต่ิาง ๆ  ทีก่�าลงั 

เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบันเป็นสิ่งที่เกินความคาดหมายและ

ประจกัษ์ชดัว่าการจัดการศกึษาในอนาคตต้องปรบัเปลี่ยน  

และอาจเป็นสิ่งสะท้อนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

ศกึษาต้องปรบัแนวทางการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นการพฒันา

สมรรถนะของผู้เรยีน (ไพฑรูย์ สนิลารตัน์, 2563; วรรณด ี 

สทุธนิรากร, 2560) ให้สอดคล้องกับการเปลีย่นแปลงของ 

ยุคสมัยเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเสรีภาพทางความคิด 

ภายใต้ทศิทางที่สร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม

 พื้นทีส่ามจงัหวดัชายแดนใต้มคีวามหลากหลาย

ทางเชื้อชาตศิาสนาและเป็นสังคมพหวุฒันธรรม การวพิากษ์

ในประเด็นที่มีความอ่อนไหวต้องมีขอบเขตและค�านึงถึง

ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึ้นต่อภาพใหญ่ของสงัคมชายแดนใต้ 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560) โดยเฉพาะอย่างยิง่นักศกึษา

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นกลุ่มคนส�าคัญที่จะ 

ขับเคลื่อนสังคม ซึ่งต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะการ

คิดเชิงวิพากษ์และการสื่อสารสร้างสรรค์ การโต้แย้ง

ในประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น (ฐาปนี สีเฉลียว, 2564;  

มูฮัมหมัดอาฟีฟี อัซซอลีฮีย์, สราวุธ สายทอง, เกตุ  

อัสมิมานะ และนัชชิมา บาเกาะ, 2562; รูดียะห์ หะ,  

นเิลาะ แวอุเซ็ง และอับดุลฮากัม เฮ็งปิยา, 2562) 

 “การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์” (Constructive 

Criticism) เป็นการแสดงความคดิเห็นต่อประเดน็ทีเ่กดิขึ้น 

ในสังคมโดยยึดหลักเหตุและผล พิจารณาข้อเท็จจริง

ของข้อมูลอย่างรอบคอบ สื่อสารอย่างปราศจากอคติ 

ส่วนตนและเคารพความคดิผูอ้ืน่ (Fong et al., 2018; Omer 

& Abdularhim, 2017) ซึ่งมีความส�าคัญในการส่งเสริม 

พัฒนาการทางปัญญาของแต่ละบุคคลให้เห็นคุณค่าของ

การมีมุมมองที่หลากหลาย ช่วยขับเคลื่อนให้สังคมเกิด 

ความเจรญิงอกงาม การวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ประกอบด้วย  

การรับฟังข้อมูล การเห็นอกเห็นใจและเคารพความคิด

ผู้อื่น การตั้งค�าถามที่สร้างสรรค์ การคดิวเิคราะห์อย่าง

มีเหตุผล และการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอย่างมีไหวพริบ  

(Butler, 2017; Fong et al., 2018; McClelland, 1973; 

Patonah, Sajidan, Cari, & Rahardjo, 2021; เกยีรตยิศ 

สนิพบิูลย์, 2560; ณัฏฐนิ ีปิยะศริพินธ์, 2561; ด�ารงศักดิ์  

สุดเสน่ห์, 2561) จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์พบว่าเป็นการศึกษาในมิต ิ

องค์ประกอบการคดิเชงิวพิากษ์ การส่งเสรมิการคดิอย่างมี 

วิจารณญาณ และการแก้ปัญหาด้วยการคิดสร้างสรรค์  

ยังไม่มีการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับบรบิทของผู้เรยีน (ฐาปน ีสเีฉลยีว, 2564; รูดยีะห์ หะ  

และคนอืน่ ๆ , 2562; สพุรรษา สวุรรณชาตร,ี 2560) ดงันัน้ 

จึงเห็นควรที่จะมีการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู ้

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ในสังคม

ที่มคีวามหลากหลายส�าหรับนักศึกษาในจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ของประเทศไทย เพือ่พัฒนาให้นักศกึษามสีมรรถนะ

การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสมและช่วย

ขับเคลื่อนให้สังคมเกิดความเจริญงอกงาม นอกจากนี้ 

ผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ส�าหรับสถาบันอุดมศึกษา 

และผู้สอนใช้เป็นแนวทางจัดการเรียนรู้พัฒนาผู้เรียน

ให้มีสมรรถนะทางการคิดที่ตอบโจทย์ความท้าทายของ

สังคมปัจจุบัน

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อศึกษาสภาพสมรรถนะการวิพากษ ์

เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้  

 2. เพื่อออกแบบแนวทางการจัดการเรียนรู้ 

เพือ่พฒันาสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในสังคมทีม่ี

ความหลากหลายส�าหรบันักศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง ก�าหนดกรอบแนวคดิการวจิัยดังภาพที่ 1
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วธิดี�าเนนิการวจิัย
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน  

มรีายละเอยีด ดังนี้

 1. การศึกษาสภาพสมรรถนะการวิพากษ ์

เชงิสร้างสรรค์ของนกัศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  

เป็นการวจิัยเชงิปรมิาณ ประกอบด้วย 2 ขัน้ตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของ

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 แบบสังเคราะห์ตัวบ่งชี้เชิงพฤตกิรรมสมรรถนะ

วพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ รายละเอยีด ดังนี้

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

การพัฒนาตัวบ่งชี้เชงิพฤตกิรรม

 2. ออกแบบแบบสงัเคราะห์ตวับ่งชี้เชงิพฤตกิรรม

สมรรถนะวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

 3. น�าแบบสังเคราะห์ตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรม

สมรรถนะวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ เสนออาจารย์ที่ปรกึษา

ตรวจสอบความถูกต้อง และแก้ไขตามข้อเสนอแนะให้มี

ความสมบูรณ์ก่อนน�าไปใช้

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1.  สังเคราะห์คุณลักษณะและตัวบ่งชี้เชิง 

พฤติกรรมของการมีสมรรถนะวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ 

จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้องจากแหล่ง

ข้อมลูต่าง ๆ  ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ได้แก่ Google 

Scholar THAIJO และ SCOPUS โดยคัดเลอืกเฉพาะงานวจัิย

ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศกึษา ได้จ�านวนทัง้สิ้น 15 เรื่อง

 2. สรุปองค์ประกอบสมรรถนะการวิพากษ์เชิง

สร้างสรรค์ 5 ด้าน ดังตารางที่ 1 

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์หาแบบแผนพฤติกรรม (Pattern-

matching) ตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมที่ปรากฏซ�้า ๆ โดย 

การวเิคราะห์เนื้อหาจากข้อมลูหลายแหล่ง และน�าเสนอใน

ทศิทางเดยีวกัน จากนัน้ให้ค�าอธบิาย (Explanation-building) 

และให้ความหมาย (Interpretation) ตัวบ่งชี้เชงิพฤตกิรรม

ดังกล่าว (Sinkovics, 2018) ดังตารางที่ 1

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

1. ด้านการรับฟังข้อมูล

2. ด้านการเหน็อกเหน็ใจและเคารพความคดิผูอ้ืน่

3. ด้านการตัง้ค�าถามที่สร้างสรรค์

4. ด้านการคดิวเิคราะห์ด้วยเหตุผล

5. ด้านการปฏสิัมพันธ์ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  

แนวทางการจัดการเรยีนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ

การวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในสังคมทีม่คีวามหลากหลาย

ส�าหรับนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย

1. การรับฟังข้อมูล

2. การเห็นอกเห็นใจและเคารพความคดิผู้อื่น

3. การตัง้ค�าถามที่สร้างสรรค์

4. การคดิวเิคราะห์ด้วยเหตุผล

5. การปฏสิัมพันธ์ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวจิัย
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 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบของ

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

 ประชากร

 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่1-4 ภาคเรยีน 

ที ่2 ปีการศกึษา 2563 (ทัง้นักศกึษาทีล่งทะเบยีนและรกัษา

สภาพ) สังกัดสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่จังหวัดปัตตาน ี

จงัหวดัยะลา และจงัหวัดนราธวิาส ทีสั่งกดัส�านักงานปลัด

กระทรวงการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร์ วจัิยและนวตักรรม  

4 แห่ง ประกอบด้วย มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขต

ปัตตานี มหาวิทยาลัยฟาฏอนี มหาวิทยาลัยนราธิวาส 

ราชนครนิทร์ และมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา รวม 20,675 คน  

(ข้อมูล ณ วันที่ 24 มกราคม 2564)

 กลุ่มตัวอย่าง

 นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1- 4  

ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2563 สงักัดสถาบนัอุดมศกึษา

ในพื้นทีจ่งัหวดัปัตตาน ีจงัหวดัยะลา และจงัหวัดนราธวิาส 

ทีส่งักดัส�านกังานปลดักระทรวงการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร์  

วิจัยและนวัตกรรม 4 แห่ง ประกอบด้วย มหาวิทยาลัย  

สงขลานครนิทร์ วทิยาเขตปัตตาน ีมหาวทิยาลัยฟาฏอน ี 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัย

ราชภัฏยะลา รวม 377 คน ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช้ตารางส�าเร็จรูปของ Krejcie & Morgan ค่าความ  

คลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 5 (บุญชม ศรีสะอาด,  

2560) ได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตาม

สัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling)  

โดยใช้สถาบันการศกึษาเป็นหน่วยในการสุ่ม

 เครื่องมอืการวจิัย

 แบบสอบถามสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

ของนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. น�าองค์ประกอบที่สังเคราะห์ได้จากขั้นตอน 

ที่ 1 มาร่างข้อค�าถาม และก�าหนดนยิามตัวแปรที่ศกึษา 

 2. สร้างแบบสอบถามสมรรถนะการวิพากษ์ 

เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้  

เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ  

ประกอบด้วย 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของ 

ผูต้อบแบบสอบถาม และตอนที ่2 การสอบถามสมรรถนะ 

การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ทั้ง 5 ด้าน มีค�าถามด้านละ 

7 ข้อ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรกึษาวทิยานพินธ์ตรวจสอบ

ความถูกต้อง และความครอบคลุมของข้อค�าถามและ 

นยิามเชงิปฏบิัตกิาร

 3. น�าแบบสอบถามฯ เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน  

ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิพากษ์สังคมจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 2 คน ด้านการวัดและประเมนิผล 2 คน 

และด้านการสอนในอดุมศกึษา 1 คน ตรวจสอบความตรง 

เชงิโครงสร้าง (Construct Validity) และความตรงเชงิผวิเผนิ  

(Face Validity) จากนั้นหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ของข้อค�าถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.8-1.00 และน�าแบบสอบถามฯ ปรบัภาษา 

ให้กระชับและชัดเจนตามข้อเสนอแนะผู้เชี่ยวชาญ

ตารางที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

องค์ประกอบสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ นยิาม

ด้านที่ 1 การรับฟังข้อมูล การแสดงออกถงึการฟังผู้อื่นด้วยความจรงิใจ

ด้านที่ 2 การเห็นอกเห็นใจและเคารพความคดิผู้อื่น การพยายามเข้าใจความรู้สกึผู้อื่นโดยไม่น�าความคดิ

ของตนเองไปตัดสนิ

ด้านที่ 3 การตัง้ค�าถามที่สร้างสรรค์ การสามารถใช้ค�าถามเป็นเครื่องมอืค้นหาข้อเท็จจรงิ

ด้านที่ 4 การคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตุผล การอธบิายสิ่งทีเ่ชือ่อย่างมเีหตผุลและมหีลกัวชิาการรองรบั

ด้านที่ 5 การปฏสิัมพันธ์ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  การสามารถแลกเปลี่ยนความคิดกับบุคคลที่เห็นต่างจาก 

ตนองได้อย่างสันติ
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 4. น�าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) 

กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 30 คน เพื่อหาค่า 

ความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ 

ครอนบัคอัลฟ่า (Alpha-cefficient Cronbach) ได้ค่า 

ความเชื่อมั่นทัง้ฉบับ เท่ากับ 0.97 

 5. น�าแบบสอบถามไปเกบ็ข้อมลูกบักลุ่มตวัอย่าง 

โดยมหีนงัสอืชี้แจงและขอความยนิยอมการเกบ็ข้อมลูจาก

ผู้ตอบแบบสอบถาม

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 เก็บข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม - มีนาคม  

พ.ศ. 2564 มรีายละเอยีดดังนี้

 1. ส่งหนังสอืไปยงัสถาบันต้นสงักัดของนกัศกึษา

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล

 2. ประสานนักศึกษาที่เป็นกลุ ่มตัวอย่าง 

ตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย พร้อมเอกสารชี้แจง

วตัถปุระสงค์การวจิยั และขอความยนิยอมจากกลุ่มตัวอย่าง 

โดยผู้วจิัยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง 

 3. รับแบบสอบถามทีต่อบกลบัมาจากกลุม่ตวัอย่าง 

ทั้งหมด 338 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ  

89.66 จากนั้นตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถามก่อนน�าไปวเิคราะห์ข้อมูล

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

 2. การออกแบบแนวทางการจัดการเรียนรู ้

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ใน

สงัคมทีม่คีวามหลากหลายส�าหรบันกัศกึษาในจงัหวดั

ชายแดนภาคใต้ เป็นการวจัิยเชงิคณุภาพ มรีายละเอยีดดังนี้

 ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 

 ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ (Key Informant) 10 ท่าน เป็น 

ผู้ที่มีประสบการณ์จัดการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษา 

ไม่ต�่ากว่า 5 ปี และเป็นผู้ที่มสี่วนร่วมในการวพิากษ์หรอื

น�าเสนอประเด็นในสังคมจังหวัดชายแดนใต้ไม่ต�่ากว่า  

5 ปี ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านรัฐศาสตร์ 2 ท่าน  

ด้านจติวทิยา 3 ท่าน ด้านการสื่อสาร 3 ท่าน และด้าน 

การสอนในอุดมศึกษา 2 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบ 

บอกต่อ (Snowball Sampling) (ชาย โพธสิติา, 2562)  

 เครื่องมอืการวจิัย

 แบบสัมภาษณ์แนวทางการจัดการเรียนรู ้ 

เพือ่พฒันาสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในสังคมทีม่ี

ความหลากหลายส�าหรบันักศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศึกษาแนวคิดและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ 

การสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง

 2. ร่างแบบสมัภาษณแ์นวทางการจัดการเรยีนรู้

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ในสังคม 

ทีม่คีวามหลากหลายฯ โดยเป็นแบบสมัภาษณ์กึง่โครงสร้าง  

(Semi-structured Interview Form) ประเด็นแนวทาง

การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์ 

เชงิสร้างสรรค์ ทัง้ 5 ด้าน 

 3. น�าแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์ตรวจสอบความถูกต้องของแนวค�าถาม 

 4. น�าแบบสัมภาษณ์เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 

ประกอบด้วย ผู้เชีย่วชาญด้านการวจิยัเชงิคณุภาพ 2 ท่าน  

และด้านการวิพากษ์ 1 ท่าน จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตาม 

ข้อเสนอแนะ

 5. จัดพมิพ์แบบสัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูลวจิัย

 การเก็บรวบรวมข้อมูลฃ

 เก็บข้อมูลเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2564  

มรีายละเอยีดดังนี้

 1. ผู้วิจัยส่งหนังสือไปยังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 

เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล

 2. สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญตามเวลาที่นัด

หมาย โดยใช้เวลาสัมภาษณ์ 30-40 นาท ีต่อคน

 3. ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล 

การสมัภาษณ์ส�าหรบัก�าหนดเป็นแนวทางการจดัการเรยีนรู้ 

เสรมิสร้างสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ฯ

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

เชงิเนื้อหา (Content Analysis) โดยน�าเสนอผลการวเิคราะห์

เป็นการอธิบายเชิงพรรณนาในภาพรวมและตรวจสอบ

ความถกูต้องการวเิคราะห์ข้อมลูโดยตรวจสอบแบบสามเส้า  

(Triangulation) ด้านแหล่งข้อมูล 
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ผลการวจิัย
 1. การศกึษาสภาพสมรรถนะการวพิากษ์เชงิ

สร้างสรรค์ของนกัศกึษาอดุมศกึษาในจงัหวัดชายแดน

ภาคใต้ แสดงรายละเอยีดตารางที่ 2 – 7 

ตารางที่ 2 สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  ด้านการรับฟังข้อมูล 2.84 0.82 มาก

2.  ด้านการเห็นอกเห็นใจและเคารพความคดิผู้อื่น 2.72 0.82 มาก

3.  ด้านการตัง้ค�าถามที่สร้างสรรค์ 2.75 0.86 มาก

4.  ด้านการคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตุผล 2.66 0.84 มาก

5.  ด้านการปฏสิัมพันธ์ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  2.97 0.81 มาก

ภาพรวม 2.79 0.83 มาก

 จากตารางที่ 2 พบว่า สมรรถนะการวิพากษ ์

เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 2.79, S.D. = 0.83)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

มากที่สุด คือ ด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอย่าง 

มีไหวพริบ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (  = 2.97,  

S.D. = 0.81) รองลงมา คอื ด้านการรับฟังข้อมูลมกีาร

ปฏบิตัอิยูใ่นระดับมาก (  = 2.84, S.D. = 0.82) และด้านที่

มค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื ด้านการคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตผุล

มกีารปฏบิัตอิยู่ในระดับมาก (  = 2.66, S.D. = 0.84)

ตารางที่ 3 สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการรับฟังข้อมูล

สมรรถนะด้านการรับฟังข้อมูล S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  การฟังเพื่อจับประเด็นส�าคัญของเรื่องราว 3.26 0.61 มากที่สุด

2.  การฟังเพื่อให้เข้าใจความรู้สกึของผู้อื่น 2.99 0.78 มาก

3.  การสังเกตรายละเอยีดอื่น ๆ ขณะรับข้อมูล (สหีน้า แววตา น�้าเสยีง) 2.93 0.84 มาก

4.  การตอบสนองด้วยภาษากายที่ท�าให้คู่สื่อสารรับรู้ว่าก�าลังสนใจฟัง 2.89 0.87 มาก

5.  การโต้ตอบด้วยถ้อยค�าที่แสดงออกว่าเข้าใจความรู้สกึ

     ของผู้ที่อยู่ในสถานการณ์เช่นนัน้

2.85 0.92 มาก

6.  การหลกีเลี่ยงการใช้ค�าพูดเชงิตัดสนิ 2.61 0.87 มาก

7.  การรับฟังโดยไม่พยายามหาเหตุผลโต้เถยีง 2.37 0.88 ปานกลาง

ภาพรวม 2.84 0.82 มาก

 จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษามีสมรรถนะ 

การวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ด้านการรบัฟังข้อมลูในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (  = 2.84, S.D. = 0.82) เมื่อพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การฟัง 

เพือ่จบัประเดน็ส�าคญัของเรือ่งราวมกีารปฏบัิตอิยู่ในระดบั

มากที่สุด (  = 3.26, S.D. = 0.61) รองลงมา คอื การฟัง

เพือ่ให้เข้าใจความรู้สกึของผู้อืน่ (  = 2.99, S.D. = 0.78) 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อค�าถามที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยทีส่ดุ คอื การรบัฟังโดยไม่พยายามหาเหตุผลโต้เถยีง 

(  = 2.37, S.D. = 0.88) มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง
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 จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษามีสมรรถนะ 

การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ด้านการเห็นอกเห็นใจ

และเคารพความคิดผู้อื่นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(  = 2.72, S.D. = 0.82) เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่ี 

ค่าเฉลีย่มากทีส่ดุ คอื การคาดเดาความรูส้กึผูท้ีถ่กูวพิากษ์ 

เพื่อให้เกิดความเห็นอกเห็นใจมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ 

มากที่สุด (  = 3.09, S.D. = 0.72) รองลงมา คือ  

การกลั่นกรองความคิดตนเองก่อนโต้ตอบคู่สื่อสาร 

(  = 3.07, S.D. =0.75) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

และข้อค�าถามที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การใช้ค�าพูด

เชิงบวกเพื่อให้ก�าลังใจผู้ที่อยู่ในสถานการณ์ยากล�าบาก  

(  = 2.30, S.D. = 0.85) มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง

ตารางที่ 4 สมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการเห็นอกเห็นใจและ

เคารพความคดิผู้อื่น

สมรรถนะด้านการเห็นอกเห็นใจและเคารพความคดิผู้อื่น S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  การคาดเดาความรู้สกึผู้ที่ถูกวพิากษ์เพื่อให้เกดิความเห็นอกเห็นใจ 3.09 0.72 มาก

2.  การคาดเดาความคดิของผู้อื่นได้ตรงความเป็นจรงิ 2.32 0.9 ปานกลาง

3.  การตอบสนองด้วยภาษากายที่แสดงออกว่าเราเข้าใจสิ่งที่เกดิขึ้น 3.01 0.78 มาก

4.  การแสดงออกชัดเจนถงึการเคารพความคดิของผู้อื่น แม้จะไม่เห็นด้วย 2.83 0.85 มาก

5.  การกลั่นกรองความคดิตนเองก่อนโต้ตอบคู่สื่อสาร 3.07 0.75 มาก

6.  การโต้ตอบด้วยความระมัดระวังผลกระทบทางจติใจของคู่สื่อสาร 2.39 0.89 ปานกลาง

7.  การใช้ค�าพูดเชงิบวกเพื่อให้ก�าลังใจผู้ที่อยู่ในสถานการณ์ยากล�าบาก 2.30 0.85 ปานกลาง

ภาพรวม 2.72 0.82 มาก

ตารางที ่5 สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ด้านการตัง้ค�าถามทีส่ร้างสรรค์

สมรรถนะด้านการตั้งค�าถามที่สร้างสรรค์ S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  การตัง้ข้อสังเกตสิ่งที่ผดิปกตจิากสถานการณ์ได้อย่างรวดเร็ว 2.36 0.88 ปานกลาง

2.  การตัง้ค�าถามเพื่อตรวจสอบข้อมูลอย่างถี่ถ้วนก่อนตัดสนิใจเชื่อ 2.95 0.84 มาก

3.  การกระตอืรอืร้นที่จะถามในสิ่งที่มคีวามสงสัยอยากรู้ 2.83 0.86 มาก

4.  การน�าเทคนคิที่หลากหลายมาช่วยหาค�าตอบในสิ่งที่สงสัย 2.93 0.82 มาก

5.  การตัง้ค�าถามเพื่อวเิคราะห์หาสาเหตุของสถานการณ์ 2.81 0.84 มาก

6.  การใช้ค�าถามเชงิบวก ไม่ใช้ค�าถามที่สร้างความขัดแย้ง 2.23 0.97 ปานกลาง

7.  การค้นหาค�าตอบของประเดน็ทางสงัคมทีส่งสยัโดยถามผูม้ปีระสบการณ์ 3.17 0.78 มาก

ภาพรวม 2.75 0.86 มาก

 จากตารางที่ 5 พบว่า นักศึกษามีสมรรถนะ 

การวพิากษ์เชงิสรา้งสรรค์ด้านการตัง้ค�าถามทีส่ร้างสรรค์

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 2.75, S.D. =0.85)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด  

คือ การค้นหาค�าตอบของประเด็นทางสังคมที่สงสัย 

โดยถามผูม้ปีระสบการณ์มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

(  = 3.17, S.D. = 0.78) รองลงมา คอื การตั้งค�าถามเพือ่

ตรวจสอบข้อมลูอย่างถีถ่้วนก่อนตดัสนิใจเชือ่ (  = 2.95,  

S.D. = 0.84) มกีารปฏบิัตอิยู่ในระดับมาก และข้อค�าถาม

ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การใช้ค�าถามเชิงบวก ไม่ใช้

ค�าถามที่สร้างความขัดแย้ง (  = 2.23, S.D. = 0.97)  

มกีารปฏบิัตอิยู่ในระดับปานกลาง
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 จากตารางที่ 6 พบว่า นักศกึษามสีมรรถนะการ

วพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ดา้นการคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตุผล

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 2.66, S.D. =0.84)  

เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื การ

เน้นหาทางแก้ปัญหาจากสถานการณ์มากกว่าวพิากษ์วจิารณ์ 

มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด (  = 3.10, S.D. = 0.80)  

รองลงมา คือ การคิดช่วยเสนอแนะแนวทางอื่น ๆ  

ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ (  = 2.92, S.D. =0.87)  

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อค�าถามที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ การคิดหาความเชื่อมโยงของสิ่งที่เกิดขึ้น

อย่างเป็นระบบ (  = 2.30, S.D. = 0.88) มกีารปฏบิัติ

อยู่ในระดับปานกลาง

ตารางที ่6 สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนกัศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตผุล

สมรรถนะด้านการคดิวเิคราะห์อย่างมเีหตุผล S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  การตรวจสอบความเชื่อถอืได้ของแหล่งข้อมูลเป็นอันดับแรก 2.34 0.84 ปานกลาง

2.  การแยกแยะระหว่างสิ่งที่เป็นข้อเท็จจรงิและข้อคดิเห็นของบุคคล 2.34 0.87 ปานกลาง

3.  การวเิคราะห์ประเด็นจากสถานการณ์โดยใช้หลักเหตุผล 2.82 0.83 มาก

4.  การคดิหาความเชื่อมโยงของสิ่งที่เกดิขึ้นอย่างเป็นระบบ 2.30 0.88 ปานกลาง

5.  การคดิไตร่ตรองด้วยประสบการณ์ของตนเองก่อนตัดสนิใจเชื่อผู้อื่น 2.80 0.80 มาก

6.  การคดิช่วยเสนอแนะแนวทางอื่น ๆ ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 2.92 0.87 มาก

7.  การเน้นหาทางแก้ปัญหาจากสถานการณ์มากกว่าวพิากษ์วจิารณ์ 3.10 0.80 มาก

ภาพรวม 2.66 0.84 มาก

ตารางที่ 7 สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของนักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการปฏสิัมพันธ์ทางสังคม

อย่างมไีหวพรบิ 

สมรรถนะด้านการปฏสิัมพันธ์ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  S.D. ระดับการปฏบิัติ

1.  การแสดงความคดิที่เป็นตัวของตนเองอย่างมั่นใจ 2.80 0.74 มาก

2.  การเชื่อมั่นในตนเองแม้จะต้องสื่อสารในสถานการณ์ที่มคีวามเสี่ยง 2.96 0.73 มาก

3.  การปรับเนื้อหาที่ต้องการน�าเสนอให้เหมาะสมกับผู้รับสาร 3.00 0.75 มาก

4.  การใช้ความยดืหยุ่นเมื่อต้องสื่อสารกับผู้ที่มคีวามคดิเห็นต่างจากเรา 3.06 0.82 มาก

5.  การยนิดทีี่จะให้ผู้อื่นวพิากษ์เกี่ยวกับตนเองได้ 3.11 0.91 มาก

6.  การตระหนักอยู่เสมอว่าสิ่งที่ตนคดิอาจจะไม่ถูกต้อง 2.78 0.92 มาก

7.  การใช้เทคนคิการพูดเพื่อสร้างบรรยากาศให้มคีวามผ่อนคลาย 3.07 0.78 มาก

ภาพรวม 2.97 0.81 มาก

 จากตารางที่ 7 พบว่า นักศึกษามีสมรรถนะ 

การวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม

อย่างมไีหวพรบิ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 2.97, 

S.D. = 0.81) เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ 

มากทีส่ดุ คอื การยนิดทีี่จะให้ผู้อืน่วพิากษ์เกีย่วกบัตนเอง 

ได้ มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดบัมากทีส่ดุ (  = 3.11, S.D. = 0.91) 

รองลงมา คอื การใช้เทคนคิการพดูเพือ่สร้างบรรยากาศให้

มคีวามผ่อนคลาย (  = 3.07, S.D. = 0.78) มกีารปฏบิัติ 

อยู่ในระดับมาก และข้อค�าถามที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื  

การตระหนักอยู่เสมอว่าสิ่งที่ตนคิดอาจจะไม่ถูกต้อง  

(  = 2.78, S.D. = 0.92) มกีารปฏบิัตอิยู่ในระดับมาก 
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 2. แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในสงัคมทีม่คีวาม

หลากหลายส�าหรบันกัศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  

มรีายละเอยีดดังนี้ 

  2.1  แนวทางพัฒนาด้านการรับฟังข้อมูล 

  การฟังอย่างมีคุณภาพเป็นจุดเริ่มต้นของ 

การได้รับข้อมูลที่ครบถ้วนและหลากหลายมติ ิท�าให้เกดิ

ความเข้าใจซึง่กนัและกัน ช่วยแก้ปัญหาความขดัแย้งเชงิพื้นที่

และความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ควรออกแบบ

กจิกรรมการเรยีนรู้ทีเ่อื้อให้ผู้เรยีนได้รบัการพฒันาทกัษะ 

การฟัง อาท ิการฟังเชงิรุก (Active Listening) คอื การฟัง

อย่างตัง้ใจจรงิ และเปิดรบัข้อมลูจากกลุม่คนทีเ่ห็นต่างจากตน  

โดยก�าหนดเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือบูรณาการ 

ในรายวชิาต่าง ๆ ซึ่งในห้องเรยีนสามารถฝึกฝนด้วยการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนรับข้อมูลจาก 

มมุมองทัง้ผู้ทีเ่หน็ด้วยและเหน็ต่าง ซึ่งเป็นพื้นฐานส�าหรบั

การใช้ชีวิตในสังคมที่มีความหลากหลาย เช่น กิจกรรม

สนุทรยีสนทนา โดยผูร่้วมวงสนทนาจะมอีสิระทางความคดิ 

เพื่อการรับฟังและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ เป็นต้น

  2.2  แนวทางพฒันาด้านการเหน็อกเหน็ใจ

และเคารพความคดิผู้อื่น 

  การเห็นอกเห็นใจต่อผู้อื่น (Empathy) เป็น 

การคาดคะเนความคดิและความรูส้กึผู้ทีอ่ยูใ่นสถานการณ์

วกิฤตไิด้ จะช่วยให้ผู้เรยีนสามารถประเมนิผลกระทบทีอ่าจ

เกดิขึ้นจากการแสดงความคดิที่ขาดการพจิารณาไตร่ตรอง 

ดงันัน้การจดัการเรยีนรูค้วรน�าแนวทางสนัตศิกึษามาปรับใช้  

เน้นการใส่ใจและให้คุณค่าต่อความคิดเห็นของทุกคน  

โดยฝึกการคาดคะเนความพร้อมทางอารมณ์และความคดิ

ของผูร้บัสาร รวมถงึการประเมนิอารมณ์ร่วมของคนในสงัคม  

การแสดงออกที่ผ่านการคิดถึงจิตใจของผู้อื่นลักษณะนี้ 

จะช่วยลดความเข้าใจทีค่ลาดเคลือ่นจากการวพิากษ์ได้ เช่น  

กจิกรรมเอาใจเขามาใส่ใจเราด้วย “Empathy Mapping” 

โดยการสร้างแผนผังความคิด เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและ

ความต้องการที่แท้จรงิของกลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น

  2.3  แนวทางพัฒนาด้านการตั้งค�าถามที่

สร้างสรรค์ 

  การตั้งค�าถามเป็นเครื่องมือท�าความเข้าใจ

ความนกึคดิของคนในสงัคมทัง้เชงิลกึและเชงิกว้าง ดงันัน้

ควรออกแบบการเรยีนรู้แบบเปิด (Open Approach) และ

เน้นการใช้ค�าถามทรงพลัง (Powerful Question) โดยน�า

ปัญหาทีม่ทีางออกได้หลากหลายมาให้ผู้เรยีนได้ตัง้ค�าถาม

หาทางแก้ไข จับประเดน็ส�าคัญและเชือ่มโยงปรากฏการณ์

ที่เกดิขึ้นให้เป็นระบบ นอกจากนี้ ควรฝึกการซักถามด้วย

ค�าถามที่สร้างสรรค์ ค้นหาความหมายและคิดต่อยอด 

ในแง่มุมที่สนใจ การสามารถใช้ค�าถามหรือสืบถาม  

(Inquiry) เหล่านี้จะท�าให้ผู้เรียนสามารถตั้งประเด็นและ

ค้นหาค�าตอบตามความสนใจของตน เช่น กจิกรรมถาม

ด้วย 5Why Analysis เป็นการสบืถามเชงิวเิคราะห์โดยให้

ผู้เรยีนตัง้ค�าถามว่า “ท�าไม” หลาย ๆ ครัง้ จนหาต้นเหตุ

ที่แท้จรงิของปัญหาได้ เป็นต้น

  2.4  แนวทางพฒันาด้านการคดิวเิคราะห์

อย่างมเีหตุผล 

  การคิดวิเคราะห์ด้วยเหตุผลจะท�าให้ค้นพบ

สาเหตทุีแ่ท้จรงิของปัญหา ช่วยให้มองเหน็ความเชื่อมโยง

ของผลกระทบทีเ่กดิขึ้นในภาพรวม จงึควรออกแบบกจิกรรม

การเรยีนรู้ทีเ่น้นการอภปิรายด้วยหลักการ วเิคราะห์จาก

เหตไุปสูผ่ล และคดิหาทางเลอืกอื่น ๆ  ในการแก้ปัญหาอย่าง

เป็นระบบ ซึง่ผูส้อนควรบูรณาการเนื้อหาในรายวชิาต่าง ๆ   

ให้ผู ้เรียนได้คิดเชิงวิพากษ์แทนที่การรับข้อมูลและ 

เชือ่เพยีงอย่างเดยีว และทีส่�าคญัต้องสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้ 

ที่อนุญาตให้มีการอภิปรายโต้แย้งทางความคิดและ 

ไม่ตัดสนิความคดิผู้อืน่ จะช่วยพฒันาให้ผู้เรยีนใช้ดุลพนิจิ 

กลัน่กรองข้อเทจ็จรงิ น�าไปสู่การพฒันาวธิคีดิแบบเตบิโต  

(Growth Mindset) เรียนรู้จากข้อผิดพลาดแล้วปรับปรุง

พัฒนาในครัง้ต่อไป เช่น กจิกรรมวเิคราะห์ด้วยก้างปลา 

โดยการสร้างแผนภาพทีเ่ลยีนแบบโครงก้างปลา แต่ละก้าง

แสดงถงึสาเหตุย่อย เพื่อช่วยให้สามารถวเิคราะห์ปัญหา

พื้นฐานและหาแนวทางแก้ไขได้อย่างเป็นระบบ 

  2.5  แนวทางพัฒนาด้านการปฏิสัมพันธ์

ทางสังคมอย่างมไีหวพรบิ  การมปีฏสิัมพันธ์กับบุคคล 

ทีม่ภีมูหิลงัแตกต่างกนัจะท�าให้เกดิการแลกเปลีย่นความคดิ 

และประสบการณ์ส่งผลให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน  

จึงควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู ้

ทักษะมนุษยสัมพันธ์ผ่านกิจกรรมที่ร่วมมือกับชุมชน  
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และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ เพราะการสื่อสารที่ประสบ

ความส�าเร็จต้องเริ่มจากการเข้าใจความแตกต่างบริบท

ของบุคคล จะท�าให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้และตระหนักถึง 

ความรบัผดิชอบต่อสิง่ทีเ่กดิขึ้นในสงัคม นอกจากนี้การสือ่สาร 

โดยใช้วาทศิลป์ เช่น การพูดโน้มน้าว การใช้อารมณขัน

ก็มีส่วนช่วยลดความตึงเครียดจากเนื้อหาการวิพากษ์ได้  

เช่น กิจกรรมสะท้อนกลับเชิงบวกด้วยเทคนิคแซนวิช 

(Sandwich) โดยการสะท้อนกลับที่เริ่มต้นด้วยการชื่นชม

ส่วนที่เป็นจุดแข็ง แทรกข้อคิดเห็นเชิงลบอยู่ตรงกลาง 

และปิดท้ายด้วยประโยคเชงิบวก

  แนวทางการจัดการเรียนรู ้เพื่อพัฒนา

สมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในจงัหวดัชายแดนใต้  

เพื่อให้ครอบคลุมมิติความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill)  

ความสามารถ (Ability) และคณุลกัษณะ (Attribute) น�าไป

บรูณาการกบัรายวชิาสหกจิศกึษาหรอืการฝึกประสบการณ์

วชิาชพี โดยผู้สอนสามารถก�าหนดผลลพัธ์การเรยีนรู้ของ

รายวชิา (Course Learning Outcome: CLO) และออกแบบ

กจิกรรมที่สอดคล้องกับแต่ละสาขาวชิา ตลอดจนพัฒนา

เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรส�าหรับพัฒนานักศึกษาที่อยู่

ภายใต้ชมรมหรอืสโมสร แสดงดังภาพที่ 2

คุณลักษณะ

 

ความสามารถ

ทักษะ

ความรู้ 
สันตศิกึษา 
การเข้าใจ
ความแตกต่าง
ของบุคคล

การใช้ค�าถามทรงพลงั
การใช้ค�าถามปลายเปิด

หลักตรรกะ
การให้เหตุผล

การสื่อสากับชุมชน
การสื่อสาร
ไร้ความรุนแรง 

ทักษะการเห็นอก
เห็นใจผู้อื่น 

การฟังเชงิรุก 
การฟังอย่างลกึซึ้ง

การคดิสร้างสรรค์ การคดิเชงิวพิากษ์
การคดิเชงิระบบ
การคดิเชื่อมโยง

การคดิยดืหยุ่น
ทักษะมนุษยสัมพันธ์

การคาดเดาความคิด
และความรู้สกึผู้อื่น
การประเมินอารมณ์
ร่วมของคนในสังคม

เปิดรับข้อมูลรอบ
ด้านทุกแง่มุม

เทคนคิ
การจับประเด็น

การแยกแยะข้อเทจ็จรงิ
การตรวจสอบข้อมูล
การคดิแบบเตบิโต

การใช้วาทศลิป์ 

ความไวต่อความรู้สกึ
ความช่างสังเกต

ความเอาใจใส่
ความตัง้ใจฟัง

ความสงสัยใคร่รู้
ความใฝ่เรยีนรู้

ความกล้าแสดงออก
ความรอบคอบ

มารยาทการสื่อสาร 
ความอ่อนน้อมถ่อมตน

ด้าน
การฟัง

ด้าน
การเห็นอกเห็นใจ

และเคารพ
ความคดิผู้อื่น

ด้าน
การตัง้ค�าถาม
ที่สร้างสรรค์

ด้าน
การคดิวเิคราะห์

ด้วยเหตุผล ด้าน
การปฏสิัมพันธ์

ทางสังคมอย่างมี
ไหวพรบิ  

-

ภาพที ่2 แนวทางการจดัการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาสมรรถนะการวพิากษเ์ชงิสร้างสรรค์ในสงัคมทีม่คีวามหลากหลายส�าหรบั

นักศกึษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้
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สรุปผลการวจิัย
 1. สภาพสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ของ

นกัศกึษาอดุมศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย  

5 ด้าน ภาพรวมของสมรรถนะทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

 2. แนวทางการจดัการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาสมรรถนะ

การวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์ในสงัคมทีค่ดิหลากหลายส�าหรบั

นักศกึษาในจังหวัดชายแดนใต้ ประกอบด้วย 1) ด้านการ

รับฟังข้อมูล ควรเน้นพัฒนาการฟังและรับข้อมูลอย่าง 

รอบด้าน 2) ด้านการเหน็อกเห็นใจและเคารพความคดิผูอ้ืน่  

ควรน�าหลักการสันติศึกษามาปรับใช้ เน้นการให้คุณค่า

ต่อความคดิเหน็ทกุคน 3) ด้านการตัง้ค�าถามทีส่ร้างสรรค์  

ควรน�าแนวการสอนแบบเปิดมาปรับใช้และกระตุ้นให้ใช้

ค�าถามทรงพลัง 4) ด้านการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล  

ควรเน้นการเรียนรู้ที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดอย่างมี

เหตผุลรองรบั วเิคราะห์จากเหตไุปสู่ผลตามหลกัวชิาการ  

5) ด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอย่างมีไหวพริบ ควร

ออกแบบกจิกรรมทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้มโีอกาสสร้างมนษุยสมัพนัธ์

กับชุมชน จะช่วยให้การวิพากษ์มีความเข้าใจผู้อื่นและ

ยดืหยุ่นยิ่งขึ้น

การอภปิรายผลการวจิัย
 1. การศึกษาสภาพสมรรถนะการวิพากษ์ 

เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้  

พบว่า ภาพรวมมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก ด้านที่ม ี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านไหวพรบิการปฏสิัมพันธ์ทางสังคม 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสภาพสังคมของประชาชนใน

จังหวัดชายแดนภาคใต้มีลักษณะการปฏิสัมพันธ์ที ่

ผสมผสานความหลากหลายทางชาตพินัธ์และวฒันธรรม

มายาวนาน ท�าให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส�าคัญของ

การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่มีความเห็นแตกต่างกันทาง 

ความเชื่อเพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบ

และมคีวามสุข ดังที่ทศินา แขมมณ ี(2561) ได้กล่าวไว้ว่า 

บุคคลจะเรียนรู้ผ่านการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนความคิด 

กับผู้ที่มคีวามเชื่อและมุมมองแตกต่างจากตน และมกีาร

ปรับตัวเพื่อให้สามารถยู่รอดในสังคมร่วมกัน สอดคล้อง

กับณัฏฐินี ปิยะศิริพนธ์ (2561) ที่ศึกษาพบว่าบริบท 

ทางสังคมที่มีการเรียนรู้และปรับตัว และการมีเสรีภาพ

ทางความคิดของแต่ละบุคคลส่งเสริมให้มีการวิพากษ์ 

เชงิสร้างสรรค์มากขึ้น คล้ายกับ Fong et al (2018) ทีศ่กึษา

พบว่า ผูท้ีป่รบัตวัในการปฏสิมัพนัธ์กบัผูอ้ืน่ได้ด ีจะมกีารคดิ

ไตร่ตรองและค�านงึถงึผูอ้ืน่ท�าให้การวพิากษ์มแีนวโน้มทีจ่ะ

ประสบความส�าเรจ็ยิง่ขึ้น (พชิชากร บุรษุพฒัน์ และชยัวฒัน์  

สุทธริัตน์, 2562) ท�านองเดยีวกับบุษบง ชัยเจรญิวัฒนะ  

และเหมือนขวัญ เรณุมาศ (2560) ที่ศึกษาพบว่า  

การวิพากษ์ที่สร้างสรรค์จ�าเป็นต้องอยู่บนพื้นฐานของ

สัมพันธภาพที่ดรีะหว่างบุคคล จงึจะเกดิการแลกเปลี่ยน

ความคดิและแสวงหาทางออกที่สร้างสรรค์ร่วมกัน

 ส�าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ การคิด

วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักศึกษา

ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรม

ดั้งเดิมจากบริบททางสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต ้

ที่ยึดมั่นในแนวปฏิบัติทางศาสนา จึงได้รับการอบรม

ขัดเกลาให้เชื่อฟังและปฏิบัติตามวัฒนธรรมต่าง ๆ โดย

ไม่จ�าเป็นต้องตั้งค�าถามถึงเหตุและผลการปฏิบัตินั้น  

ดงัทีเ่บลลนักา เจมส์ และแบรนด์ รอน (2562) ได้กล่าวไว้ว่า  

บรรยากาศและสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการพัฒนา

ทักษะทางการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน โดยเฉพาะทักษะ

ที่เกี่ยวข้องกับเชาวน์ปัญญาจ�าเป็นต้องหล่อหลอมจาก

บรรยากาศสงัคมทีก่ระตุ้นให้มกีารคดิวเิคราะห์หาเหตุผล  

สอดคล้องกับภัสรา นามแสง และอภศิักดิ์ สุขยิ่ง (2563) 

ทีศ่กึษาพบว่า ทักษะการคดิวเิคราะห์มคีวามสอดคล้องกบั

ภมูหิลงัของผู้เรยีน เชือ่มโยงกบัพฤตกิรรมการเรยีนรู้และ

บรบิทสงัคม อกีทัง้วฒันธรรมและลกัษณะการอบรมเลี้ยงด ู

ที่มีลักษณะเป็นเชิงอนุรักษ์จะค่อนข้างส่งผลต่อทักษะ

การคดิวเิคราะห์ของผู้เรยีน (มูฮัมหมัดอาฟีฟี อัซซอลฮียี์  

และคนอื่น ๆ, 2562) 

 2. แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

สมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ในสังคมที่ม ี

ความหลากหลายส�าหรบันกัศกึษาในจงัหวัดชายแดน

ภาคใต้ มปีระเด็นที่น�ามาอภปิรายดังนี้

  2.1 ด้านการรับฟังข้อมูล ควรจัดการเรียนรู้ 

ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติการฟังและเปิดการรับฟังความคิด

ของผู้ที่เห็นต่างจากตน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการฝึก

ปฏิบัติการฟังบ่อย ๆ ผู้เรียนจะเกิดการซึมซับเมื่อต้อง

เผชิญสถานการณ์ความขัดแย้งจะสามารถรับฟังมุมมอง
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ของผู้อื่นได้โดยไม่รบีตัดสนิ ดังที่พาสนา จุลรัตน์ (2563) 

ได้กล่าวไว้ว่าการจดัการเรยีนรู้ทีจ่ะสร้างการเปลีย่นแปลง

ทางความคิดและจิตส�านึกได้บุคคลต้องรับฟังอย่างใส่ใจ  

นอกจากนี้ ควรรับฟังอย่างรอบด้าน เปลี่ยนการวจิารณ์

เป็นความพยายามเข้าใจความคดิ ความรู้สกึ และความ

ต้องการของผู้อื่น จะช่วยลดความขัดแย้งอย่างสันติ 

ในระดับบุคคล (วรรณด ีสุทธนิรากร, 2560; มาร์แชล บ ี 

โรเซนเบริ์ก, 2560; ไพรนิทร์ โชตสิกุลรัตน์, 2564)

  2.2  ด้านการเหน็อกเหน็ใจและเคารพความคดิ 

ผู้อื่น ควรน�าแนวทางสันติศึกษามาปรับใช้ในกิจกรรม

การเรียนรู้ เน้นการใส่ใจและให้คุณค่าต่อความคิดเห็น 

ของทุกคน ทั้งนี้เป็นเพราะว่าแนวทางสันติศึกษาเป็น 

การแก้ไขความขัดแย้งที่ให้ความส�าคัญต่อความต้องการ

ของทุกฝ่ายและเคารพทุกความคดิเห็น ซึ่งจะน�าไปสู่การ

วพิากษ์ทีส่ร้างสรรค์ สอดคล้องกบั ไพรนิทร์ โชตสิกลุรตัน์  

(2564) ที่ได้กล่าวไว้ว่าการน�าแนวทางสันตศิกึษามาเป็น

กลไกขับเคลื่อนทางสังคม สามารถแก้ปัญหาทั้งระดับ

ส่วนตัว ครอบครัว ชุมชน ไปจนถึงสังคม การน�าไปใช้

อย่างมปีระสทิธภิาพจะก่อให้เกดิการวพิากษ์ทีส่ร้างสรรค์ 

น�าไปสูก่ารแก้ปัญหาอย่างสนัต ิณฏัฐนิ ีปิยะศริพินธ์ (2561)  

ที่ศึกษาพบว่า ลักษณะสังคมชายแดนใต้มีความเป็น 

พหุวัฒนธรรม มีอัตลักษณ์ทางชาติพันธ์และศาสนา  

การออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยแนวทางสันติศึกษา 

จะท�าให้ผูเ้รยีนเหน็เอกเหน็ใจผูอ้ืน่ ให้คณุค่ากบัความคดิผูอ้ืน่  

รู้ทันสถานการณ์แห่งตนและปัจจัยแวดล้อม การน�ามา 

ปรับใช้ในบรบิทต่าง ๆ เช่น สถานศกึษา องค์กร ส่งผลให้

เกดิความร่วมมอืในการปฏบิตังิานร่วมกนั เมือ่เกดิความเหน็ 

ที่แตกต่างก็จะเกิดการถกเถียงที่สร้างสรรค์ (กชณัช  

นวลนศิาชล, 2562; สพุรรษา สวุรรณชาตร,ี 2560; บษุบง  

ชยัเจรญิวฒันะ และเหมอืนขวญั เรณมุาศ, 2560; ศรสีมภพ  

จติร์ภริมย์ศร,ี 2562)  

  2.3 ด้านการตัง้ค�าถามที่สร้างสรรค์ ควรจัด 

การเรยีนรู้ในลกัษณะการสอนแบบเปิด (Open Approach)  

เน้นการใช้ค�าถามทรงพลงั น�าปัญหาปลายเปิดทีม่คี�าตอบ

มากกว่าค�าตอบเดยีวมาเป็นกรณศีกึษา ฝึกตัง้ค�าถามและ

อภิปราย ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการจัดการเรียนรู้ที่ใช้โจทย์

สถานการณ์ปลายเปิด จะช่วยให้ผูเ้รยีนได้คดิวธิแีก้ปัญหา

ในแบบของตน และเรียนรู้ผ่านการตั้งค�าถามที่น�าไปสู ่

การวพิากษ์อย่างสร้างสรรค์ในชัน้เรยีนได้ สอดคล้องกับ

ทศินา แขมมณ ี(2561) ที่กล่าวไว้ว่า แนวทางการเรยีนรู้

แบบเปิดทีอ่อกแบบกจิกรรมโดยการน�าสถานการณ์ปัญหา 

ที่เกิดขึ้นจริงให้ผู้เรียนเสนอวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลาย  

จะเปิดโอกาสให้ผู ้ เรียนกล้าแสดงออกและเกิด 

การแลกเปลี่ยนเชิงสร้างสรรค์ สอดคล้องกับ  

ฐาปนี สีเฉลียว (2564) ที่ศึกษาพบว่า กระบวนการ 

จัดการเรียนรู้ลักษณะแบบเปิดและใช้ค�าถามร่วมด้วย  

จะกระตุ้นการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ ช่วยดึง 

ความสามารถการหาเหตุผล ท�าให้ผู้เรยีนเกดิการแก้ปัญหา

เชงิสร้างสรรค์ มองหาทางเลอืกการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ได้ 

(เกยีรตยิศ สนิพบิูลย์, 2560)

  2.4   ด้านการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล  

ควรเน้นจดัการเรยีนรู้ทีใ่ห้ผูเ้รยีนมกีารอภปิรายแลกเปลีย่น 

ความคิดเห็นบนพื้นฐานของหลักการและเชื่อมโยง 

จากเหตุไปสู่ผล ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการเรยีนรู้ 

แบบอภิปราย ผู้เรียนต้องค้นหาข้อเท็จจริงมาโต้แย้ง 

ให้ผู้อืน่รบัทราบ ซึง่บรรยากาศการเรยีนรู้ทีส่นกุสนานจะ

ส่งผลให้เกดิการวพิากษ์ประเดน็ต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ได้  

สอดคล้องกับชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561) ได้กล่าวไว้ว่า  

การจัดการเรียนรู้แบบอภิปรายที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน 

ร่วมกนัแลกเปลีย่นอย่างอสิระโดยไม่มกีารตดัสนิ จะส่งเสรมิ 

ให้ผู้เรียนเกิดการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ สอดคล้องกับ  

ด�ารงศักดิ์ สุดเสน่ห์ (2561) ที่ศึกษาพบว่า ลักษณะ 

การเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมการอภิปราย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างมีหลักการเป็นส่วนส�าคัญ

ในการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณและวิพากษ์

เชงิสร้างสรรค์ (Fong et al., 2018; Omer & Abdularhim, 

2017; มูฮัมหมัดอาฟีฟี อัซซอลฮียี์ และคนอื่น ๆ, 2562) 

  2.5  ด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอย่าง

มีไหวพริบ ควรออกแบบกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้มีทักษะ 

มนษุสมัพนัธ์โดยร่วมมอืกบัชมุชนท้องถิน่ในการจดักจิกรรม

การเรยีนรู ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าการมทัีกษะมนุษยสัมพนัธ์

ที่ดีจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเข้าใจผู้อื่นได้ดี 

ยิง่ขึ้น สามารถปรบัตัวอยูร่่วมกนัในสงัคมได้ แม้จะเหน็ต่าง 

ในบางประเด็นก็จะแสดงออกด้วยการวิพากษ์อย่าง 

สร้างสรรค์ สอดคล้องกบัขนษิฐา จติแสง (2563) ทีก่ล่าวไว้ว่า  
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การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพผูส่้งสารต้องมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ ี 

เข้าใจความแตกต่างระหว่างบคุคลสามารถวนิจิฉยัระดบั

ความรู้ ความคิด และทัศนคติของผู้รับสาร แล้วปรับ

เนื้อหาของการสื่อสารให้เหมาะสม สอดคล้องกับกชณัช  

นวลนศิาชล (2562) ทีศ่กึษาพบว่า การออกแบบหลกัสตูร

ทีน่�าทกัษะการปฏสัิมพนัธ์ร่วมมอืกับชมุชนท้องถิน่สามารถ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับชุมชน และลด 

ความขดัแย้งทีเ่กดิขึ้นได้ ท�านองเดยีวกบับุษบง ชยัเจรญิวัฒนะ 

และเหมือนขวัญ เรณุมาศ (2560) ที่ศึกษาพบว่า การ

สร้างมนษุยสมัพันธ์ทีด่บีนพื้นฐานของความไว้วางใจต่อกัน 

เป็นขัน้ตอนส�าคญัของการจดัการความขดัแย้ง ซึง่จะน�าไปสู ่

การแสงหาทางออกของปัญหาอย่างสันติ

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. จากผลการวจิยัที่พบว่าสมรรถนะการวพิากษ์

เชิงสร้างสรรค์ด้านการวิเคราะห์ด้วยเหตุผลของผู้เรียน 

มีค่าน้อยกว่าด้านอื่น ๆ ผู้สอนควรน�าปัญหาที่เกิดขึ้นใน

จังหวัดชายแดนภาคใตม้าออกแบบจัดกจิกรรมการเรยีนรู้

โดยให้ผูเ้รยีนสบืค้นข้อมลูและร่วมกันอภปิรายในห้องเรยีน 

เพื่อฝึกการวเิคราะห์ด้วยเหตุผล 

 2. การจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ

วพิากษ์สร้างสรรค์ ควรสร้างบรรยากาศห้องเรยีนให้เป็น

พื้นที่ปลอดภัย ฝึกให้ผู้เรยีนกล้าตัง้ค�าถาม คดินอกกรอบ  

และน�าเสนอมุมมองเชิงวิพากษ์จากสถานการณ์จ�าลอง 

ในห้องเรยีนโดยล�าดบัจากสถานการณ์ทีง่่ายไปสูส่ถานการณ์

ทีซ่บัซ้อน ผู้เรยีนจะเกดิการเรยีนรู้ ตกผลกึความคดิน�าไป

สู่การพัฒนาสมรรถนะการวพิากษ์เชงิสร้างสรรค์

 3. การน�าแนวทางการจัดการเรียนรู ้จาก 

ผลการศกึษาไปใช้ ผู้สอนมบีทบาทส�าคญัในการเสรมิแรง 

เชงิบวก และต้องให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้เรยีนอย่างเฉพาะ

เจาะจง เพื่อให้ผู้เรียนทราบสิ่งที่สามารถท�าได้ดีและ 

สิ่งที่ควรพัฒนาปรับปรุงต่อไป

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมกีารศกึษาผลการใช้แนวทางการจดัการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์

ในสังคมที่มีความหลากหลายส�าหรับนักศึกษาในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ เพื่อประเมนิประสทิธผิลของการจัดการ

เรียนรู้ตามแนวทางทั้ง 5 ด้าน แล้วน�าข้อค้นพบไป

ปรับปรุงรายละเอียดของแนวทางการจัดการเรียนรู้ให้ม ี

ความเหมาะสมในเชงิปฏบิัตมิากยิ่งขึ้น 

 2. ควรมกีารศกึษาพัฒนาเครือ่งมอืการประเมนิ

สมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ เพื่อใช้พิจารณา

สมรรถนะการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพ
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บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว และสังเคราะห์รูปแบบและกลไกการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติและลูกหลาน

แรงงานต่างด้าว ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ คอื ครูนอกระบบการศกึษา นักวชิาการ และผู้เกี่ยวข้องกับการส่งเสรมิการเรยีนรู้

ส�าหรบัเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว ได้มาด้วยการเลอืกเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คอื แบบศกึษา

เอกสาร แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตอย่างมีส่วนร่วม และแนวทางการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห ์

เนื้อหาและการวิเคราะห์แบบอุปนัย ตรวจสอบความถูกต้องของการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการตรวจสอบข้อมูล 

แบบสามเส้าด้านวธิกีารเก็บรวบรวมข้อมูล

 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว 

ภาครัฐและภาคเอกชนมกีารส่งเสรมิการเรยีนรูทั้ง้ในระบบและนอกระบบโรงเรยีนในรปูแบบศนูย์การเรยีนและบ้านเรยีนแก่ 

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวโดยด�าเนนิการมาอย่างต่อเนือ่ง แต่ยงัพบปัญหาทศันคตชิาตพัินธุน์ยิม เงือ่นไข

ด้านภาษาและอาย ุรวมถงึการขาดแคลนครูทีเ่ป็นอปุสรรคท�าให้การด�าเนนิงานไม่ส�าเรจ็เท่าทีค่วร 2) รปูแบบการส่งเสรมิ 

การเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ การเข้าถึงตัวเด็ก  

การวิเคราะห์อาชีพที่จ�าเป็นต่อการพึ่งพาตนเองของเด็ก การวางแผนการจัดการเรียนรู้ การด�าเนินการตามแผนการ

จัดการเรยีนรู้ การประเมนิผลการเรยีนรู้ และการจัดให้มพีื้นที่ในการขายผลผลติและการน�าเสนอตัวตน ส�าหรับกลไก 

ส่งเสรมิการเรยีนรู้ของเด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย 6 กลไกเกื้อหนุนเสรมิการด�าเนนิงาน  

คอื การลดหรอืปรับเกณฑ์หรอืเงื่อนไขร่วมกัน การจัดท�าฐานข้อมูลเชงิบูรณาการเพื่อระบุตัวตนของเด็ก การก�าหนด 

ผู้รบัผดิชอบหลกัในพื้นที่ จดัสรรงบประมาณ และสิ่งจงูใจทัง้ครู/เด็ก/ผู้ปกครอง/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีจากการจดัการศกึษา 

การศกึษาสภาพ ปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการเรยีนรู ้ด้วยการมส่ีวนร่วมของชมุชน การจดักจิกรรมการศกึษา

ในระบบและนอกระบบโรงเรยีนอย่างยดืหยุ่น มวีธิกีารวัดประเมนิผลตามสภาพจรงิ และการตดิตาม ส่งต่อ ตลอดจน

ปรบัปรุงฐานข้อมลูเพือ่การจบการศกึษาและมทีกัษะอาชพีทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการและศกัยภาพของเดก็รายบคุคล 

ค�าส�าคัญ: การส่งเสรมิการเรยีนรู้, กลไกสนับสนุนการเรยีนรู้, เด็กไร้สัญชาต,ิ แรงงานต่างด้าว
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ABSTRACT

 This study aims to investigate the conditions and challenges surrounding the promotion of learning 

for stateless children and migrant workers’ children, as well as to synthesize the models and learning support 

mechanisms for stateless children and migrant workers’ children. The key informants included informal teachers, 

academics, and others involved in providing learning support for stateless and migrant workers’ children, selected 

through the purposive sampling technique. The research instruments were the document study form, interview 

form, participant observation form, and focus group discussion guideline. The collected data were analyzed using 

content analysis and inductive analysis. After that, the accuracy of data analysis was verified through data source 

triangulation.

 The findings revealed that 1) the government and private sector had been making efforts to promote 

learning for stateless children and migrant workers’ children in both formal and non-formal educational contexts 

such as learning centers and homeschools continuously, but there is still a problem of ethnocentrism, language 

and age conditions, and a shortage of teachers that hindered the implementation of the operation as it should be; 

and 2) the model used to promote their learning consists of six components including access to children, analyzing 

occupations which are necessary for the children’s self-reliance, devising lesson plans, operating according to the 

lessons plans, assessing the outcomes, and providing the venue for the children to sell their products and present 

their identity. The learning support mechanisms comprises six mechanisms which are collaboratively adjusting 

criteria or standards, creating a database to identify children, assigning individuals responsible for each area and 

allocating budgets and incentives: teachers, children, parents, and stakeholders from education management, 

investigating problems, needs, and readiness for learning with the support from the community, flexibly providing 

educational activities both in formal and informal contexts with the use of authentic assessments, and tracking, 

following, transferring, and developing a database for children’s graduation and vocational skills in accordance 

with their individual needs and potentials. 

KEYWORDS: Promotion of Learning, Learning Support Mechanisms, Stateless Children, Migrant Workers
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บทน�า
 การศกึษาเป็นสทิธขัิน้พื้นฐานที่ทกุคนควรได้รบั 

อย่างเสมอภาคและเท่าเทยีมโดยไม่มข้ีอจ�ากดั รฐับาลไทย 

ตระหนักถึงความส�าคัญของการศึกษาที่มีคุณภาพ 

อย่างเท่าเทยีม ท่ัวถงึ และก�าหนดเป็นเป้าหมายการพฒันา 

ประเทศตามหลกั “No One Left Behind” หรอื “จะไม่ทิ้งใคร 

ไว้ข้างหลัง” แม้บุคคลดังกล่าวจะไม่มีสัญชาติไทยก็ตาม 

(ส�านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2561) โดยเหน็ชอบ 

นโยบายการปฏิบัติต ่อชนต ่างด ้าวที่เข ้ามาอยู ่ใน 

ประเทศไทยบนพื้นฐานของความเคารพในสิทธิมนุษยชน 

และความเป็นเอกภาพของชาต ิ โดยเฉพาะด้านนโยบาย 

ทางการศกึษา ตามมตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่18 มกราคม  

2548 ที่ก�าหนดให้ระทรวงศกึษาธกิารปรบัแก้ระเบยีบว่าด้วย

หลกัฐานการรับนักเรียนนักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา 

เพื่อให้เด็กอพยพต่างด้าว เด็กไร้สัญชาต ิและเด็กชนเผ่า 

ทีไ่ม่มหีลกัฐานทางทะเบยีน มโีอกาสได้รบัการศกึษามาก

ขึ้น และเสนอคณะรฐัมนตรใีห้ความเหน็ชอบในคราวประชมุ 

วันที่ 5 กรกฎาคม 2548 เพื่อขยายโอกาสทางการศกึษา

ให้แก่เด็กกลุ่มนี้ จากเดิมที่จ�ากัดให้เฉพาะบางกลุ่มและ

บางระดบัการศกึษาเปลีย่นเป็นเปิดกว้างให้ทกุคนทีอ่าศยั

อยู่ในประเทศไทยได้เข้าเรยีนโดยไม่จ�ากัดระดับ ประเภท  

หรอืพื้นทีก่ารศกึษา รวมทัง้จดัสรรงบประมาณอุดหนนุเป็น

ค่าใช้จ่ายรายหัวแก่สถานศึกษาที่จัดการศึกษาให้แก่เด็ก

ที่ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรและไม่มีสัญชาติไทย  

ตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ในอัตราเดียวกับค่าใช้จ่ายรายหัวที่จัดสรรให้เด็กไทย 

(องค์การยูนเิซฟ ประเทศไทย, 2563) 

 อย่างไรก็ตามการน�านโยบาย และกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติยังมีอุปสรรคและ 

ไม่ประสบผลส�าเร็จเท่าทีค่วร รวมทัง้ปัญหาทีเ่กีย่วข้องกบั 

เด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าวที่เกิดจาก  

“สภาวะไร้สัญชาติ” เช่น การคุกคามโดยเจ้าหน้าที่รัฐ  

ความยากจน ปัญหาครอบครัว การปรับตัวในการเรยีน  

การโยกย้ายถิ่นฐาน การไม่รู ้เท่าทันต่อเทคโนโลย ี 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมท�าให้เกิดการเคลื่อนย้ายเด็ก

ไปมาระหว่างในเมอืงและนอกเมอืง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

ไม่สามารถเข้าไปส่งเสรมิการเรยีนรูร้วมไปถงึให้การสนบัสนนุ

ติดตามได้ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

โรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท�าให้ต้องปิด

ประเทศ ครอบครวัของเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงาน

ต่างด้าวทีท่�างานรบัค่าจ้างรายวนัตกงาน ขาดรายได้ และ

ไม่สามารถหาเลี้ยงครอบครัวได้ (ส�านักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา, 2561; UNESCO, 2020; Wattanasukchai, 

2020) ส่งผลให้เกิดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษาของ

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวมมีากขึ้นและ 

ยิ่งทวคีวามรุนแรงหากวกิฤตนิี้ยังเกดิขึ้นต่อเนื่อง (Kenan 

Foundation Asia, 2020) 

 การเข้าถงึโอกาสทางการศกึษาเป็นสทิธขิัน้พื้นฐาน 

ที่คนไร้สัญชาตทิุกคนควรได้รับ เป็นหน้าที่หลักของรัฐใน

การจัดบรกิารด้านการศกึษาโดยปราศจากการเลอืกปฏบิตั ิ

ซึ่งถือเป็นบรรทัดฐานในการด�าเนินงานด้านการจัดการ

ศกึษาส�าหรบัคนไร้รัฐในนานาประเทศ (ส�านกังานเลขาธกิาร 

สภาการศกึษา, 2561) แต่จากผลการศกึษาพบว่า คนไร้รัฐ 

ที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยยังไม่สามารถเข้าถึงสิทธิการ

ศกึษาได้อย่างทั่วถงึและทัดเทยีมกับคนอื่น ๆ และยังพบ

ปัญหาการขาดรูปแบบและกลไกการเข้าถึงสิทธิทางการ

ศึกษาที่ท�าให้คนไร้รัฐไม่สามารถเข้าถึงหรือไม่ได้รับสิทธิ

ทางการศกึษาในการใช้บรกิารทางการศกึษาจากสถาบนั

การศกึษาอย่างทัว่ถงึและมคุีณภาพ (อสัซวูรรณ เปาะหะ, 

2560; วสันต์ ปวนปันวงศ์, 2561)

 จากสภาวการณ์ที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงเห็น

ควรมีการศึกษาเรื่อง “การส่งเสริมการเรียนรู้และกลไก

สนับสนุนการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลาน

แรงงานต่างดา้ว” ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของการด�าเนนิโครงการ

การสนับสนุนและพัฒนากลไกการขับเคลื่อนครูและ 

เด็กนอกระบบการศกึษา ที่หน่วยปฏบิัตกิารวจิัยเพื่อการ

พัฒนาด้านเด็กและเยาวชน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยและภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต  

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้รับทุน

สนับสนุนจากกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา  

(กสศ.) เพือ่น�าไปสูก่ารก�าหนดแนวทางการบรรเทาปัญหา

ความเหลื่อมล�้าทางการศึกษาส�าหรับเด็กไร้สัญชาต ิ

และลูกหลานแรงงานต่างด้าวให้ได้รับสิทธิและโอกาส

ทางการศกึษามากขึ้น ผ่านการจัดการเรยีนรู้ที่เหมาะสม 
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และมปีระสทิธภิาพตามสทิธกิารเรยีนรูข้ัน้พื้นฐาน ตลอดจน 

มรูีปแบบและกลไกการขบัเคลือ่นทีน่�าไปสู่การปฏบิตัจิรงิ

ให้สอดคล้องกบับรบิททีม่ลีกัษณะแตกต่างกนัตามสภาพ

ภูมสิังคมของแต่ละพื้นที่ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการส่งเสริมการ

เรยีนรูส้�าหรบัเด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว 

 2. เพือ่สงัเคราะห์รปูแบบและกลไกการส่งเสรมิ

การเรยีนรูข้องเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ได้ก�าหนดกรอบแนวคดิการวจิัย ดังภาพที่ 1

- แนวคิดและหลักการการจัดกิจกรรมการ

ศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยั 

(ส�านักงานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบและ

กาศกึษาตามอัธยาศัย, 2555)

- แนวคิดการเสริมพลัง (Empowerment)

(Freire, 1972)

- แนวคดิการศกึษาเพื่อประชาชน

 (Popular Education) (Freire,1972) 

 แนวคดิพื้นที่การเรยีนรู้ (Learning Space) 

 (Kneppell & Riddle, 2012)

สภาพและปัญหาการส่งเสรมิการเรยีนรู้ส�าหรับ 

เด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว

รูปแบบการส่งเสรมิการเรยีนรู้ของเด็ก 

ไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว

- การเข้าถงึตัวเด็ก

- การวิเคราะห์อาชีพที่จ�าเป็นต่อการพึ่งพาตนเอง

ของเด็ก

- การวางแผนการจัดการเรยีนรู้

- การด�าเนนิการตามแผนการจัดการเรยีนรู้

- การประเมนิผลการเรยีนรู้

- การจัดให้มพีื้นทีใ่นการขายผลผลติและการน�าเสนอ

ตัวตน

กลไกการส่งเสรมิการเรยีนรู้ 

เด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว

- การลดหรอืปรับเกณฑ์หรอืเงื่อนไขร่วมกัน

- การจดัท�าฐานข้อมลูเชงิบรูณาการเพือ่ระบตุวัตน

ของเด็ก

- การก�าหนดผู้รับผิดชอบหลักในพื้นที่ จัดสรร 

งบประมาณ และสิ่งจูงใจทั้งครู/เด็ก/ผู้ปกครอง/ 

ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีจากการจัดการศกึษา

-  การศกึษาสภาพ ปัญหา ความต้องการ ความพร้อม 

ในการเรยีนรู้ ด้วยการมสี่วนร่วมของชุมชน

-  การจดักจิกรรมการศกึษาในระบบและนอกระบบ

โรงเรยีนอยา่งยดืหยุ่น มวีธิกีารวดัประเมนิผลตาม

สภาพจรงิ

-  การตดิตาม ส่งต่อ ตลอดจนปรับปรุงฐานข้อมูล 

เพือ่การจบการศกึษาและมทีกัษะอาชพีทีส่อดคล้อง

กบัความต้องการและศกัยภาพของเด็กรายบุคคล

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย
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วธิดี�าเนนิการวจิัย
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  

ด�าเนนิการวจิัยแบ่งเป็น 2 ขัน้ตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและปัญหา 

การส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว 

 ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ

 ครูนอกระบบการศึกษาและผู้เกี่ยวข้องกับการ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลาน 

แรงงานต่างด้าว จ�านวน 40 คน ได้มาด้วยวธิกีารคดัเลอืก 

แบบเจาะจงตามเกณฑ์ที่ก�าหนด คือ เป็นบุคคลที่มี

ประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปี ในการท�าหน้าทีใ่ห้การศกึษา  

ให้ความรู้ ให้ก�าลังใจ แก้ปัญหาชีวิตเด็กและเยาวชน  

รวมถึงมีบทบาทในการบริหารจัดการองค์กรและเด็ก 

นอกระบบการศกึษาทีม่อีายตุัง้แต่ 2 - 25 ปี จาก 4 องค์กร  

องค์กรละ 10 คน ประกอบด้วย 1) มูลนธิโิลกทัศน์สโมสร  

(ยิ้มละไม) ศนูย์การเรยีนบ้านอุ่นรกั มลูนธินิวมนษุยธรรม  

(นโีอฮวิแมนนสิต์) และศูนย์การเรยีนศรสีุวรรณ ที่ด�าเนนิ

งานพฒันาเด็กในพื้นที่อ�าเภอสังขละบรุ ีจงัหวดักาญจนบรุี  

ราชบุรี และอุทัยธานี 2) โครงการสตรีนานาชาติพันธุ์ที่

ด�าเนนิงานพฒันาเดก็ในพื้นทีจั่งหวดัเชยีงราย 3) ศนูย์วจิยั 

นวัตกรรมสังคมเชิงพื้นที่ส�านักวิชานวัตกรรมสังคม  

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มูลนิธิพัฒนาชุมชนและ

เขตภูเขา และมูลนิธิยุติการแสวงหาผลประโยชน์

ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation) ที่ด�าเนินงาน 

พฒันาเดก็ในพื้นทีจ่งัหวดัเชยีงราย และ 4) มลูนธิบ้ิานครนู�้า 

ทีด่�าเนนิงานพฒันาเดก็ในพื้นทีจ่งัหวดัเชยีงราย และยนิยอม

ร่วมให้ข้อมูลตลอดระยะเวลาของโครงการวจิัย

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 แบบศึกษาเอกสาร แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญและแบบสังเกตการปฏิบัติงานอย่างมี

ส่วนร่วม ในประเดน็เกีย่วกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูส้�าหรบั

เด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าวของครูนอก

ระบบการศกึษาและผู้เกีย่วข้องกบัการส่งเสรมิการเรยีนรู้ 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาการส่งเสริมการเรียนรู ้

ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว 

เพือ่ก�าหนดกรอบค�าถามในแบบศกึษาเอกสาร แบบสัมภาษณ์

เชงิลกึ และแบบสังเกตการปฏบิัตงิานอย่างมสี่วนร่วม

 2. สร้างแบบศกึษาเอกสาร แบบสัมภาษณ์เชงิลกึ 

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญและแบบสังเกตการปฏิบัติงานอย่างมี

ส่วนร่วมให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวจัิย แล้วเสนอ 

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเดก็และ

เยาวชน ด้านสงัคมสงเคราะห์ และผูเ้ชีย่วชาญจากกองทุน

เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) พจิารณา 

ความตรงเชงิเนื้อหาและความเหมาะสมข้อค�าถาม จากนั้น 

น�าเครือ่งมอืไปทดลองใช้ (Tryout) กบัผูใ้ห้ข้อมูลส�าคญั คอื  

ครูนอกระบบการศึกษาและผู้เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม 

การเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงาน

ต่างด้าวทีไ่ม่ใช่กลุม่ตัวอย่างแล้วน�าข้อบกพร่องมาปรบัปรงุ

คุณภาพเครื่องมอืก่อนน�าไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. รวบรวมและสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง

กับสภาพและปัญหาการส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็ก

ไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว

 2. ลงพื้นที่ภาคสนามเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญัและสังเกตการปฏบิตังิานอย่างมส่ีวนร่วม 

ในการส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าวของครูนอกระบบการศกึษาและ

ผู้เกี่ยวข้องกับการส่งเสรมิการเรยีนรู้

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์เนื้อหา และวเิคราะห์แบบอปุนยัข้อมลู 

ทีไ่ด้จากการสมัภาษณ์ และสร้างข้อสรปุจากปรากฏการณ์

ทีเ่กดิขึ้นน�ามาจัดรวมเป็นประเดน็หลักเพือ่สังเคราะห์และ

สรปุเป็นผลการวเิคราะห์ข้อมลู ตรวจสอบความถกูต้องการ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

ด้านวธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulate)

 ขัน้ตอนที ่2 การสงัเคราะห์รูปแบบและกลไก

การส่งเสรมิการเรยีนรูข้องเดก็ไร้สญัชาตแิละลูกหลาน

แรงงานต่างด้าว

 ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ

 นักวิชาการ ครูนอกระบบการศึกษา และ 

ผูเ้กีย่วข้องกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ไร้สญัชาติ
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และลูกหลานแรงงานต่างด้าว จ�านวน 55 คน ได้มาด้วย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง เป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ 

ท�าหน้าทีใ่ห้การศกึษา ให้ความรู ้ให้ก�าลังใจ แก้ปัญหาชวีติเดก็ 

และเยาวชน รวมถงึมบีทบาทในการบรหิารจดัการองค์กร

และเด็กนอกระบบการศึกษาที่มีอายุตั้งแต่ 2 - 25 ปี  

ทัง้ในระดับปฏบิัตกิารและระดับนโยบาย อย่างน้อย 5 ปี  

จาก 5 องค์กร องค์กรละ 11 คน ประกอบด้วย 1) มูลนธิิ

โลกทศัน์สโมสร (ยิ้มละไม) ศนูย์การเรยีนบ้านอุน่รกั มลูนธิิ

นวมนุษยธรรม (นีโอฮิวแมนนิสต์) และศูนย์การเรียน 

ศรสุีวรรณ ทีด่�าเนนิงานพฒันาเด็กในพื้นทีอ่�าเภอสังขละบรุ ี

จังหวัดกาญจนบุร ีราชบุร ีและอุทัยธาน ี2) โครงการสตรี

นานาชาติพันธุ์ ที่ด�าเนินงานพัฒนาเด็กในพื้นที่จังหวัด

เชยีงราย 3) ศูนย์วจิัยนวัตกรรมสังคมเชงิพื้นที่ส�านักวชิา

นวัตกรรมสังคม มหาวทิยาลัยแม่ฟ้าหลวง มูลนธิพิัฒนา

ชมุชนและเขตภเูขา และมลูนธิยิตุกิารแสวงหาผลประโยชน์

ทางเพศจากเดก็ (ECPAT Foundation) ทีด่�าเนนิงานพฒันา

เด็กในพื้นที่จังหวัดเชยีงราย 4) มูลนธิบิ้านครูน�า้ ที่ด�าเนนิ

งานพัฒนาเด็กในพื้นที่จังหวัดเชียงราย และ 5) กองทุน

เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ที่ด�าเนินงาน

ด้านการก�าหนดนโยบายและการสนับสนุนทุนช่วยเหลือ

ดแูลเดก็นอกระบบการศกึษาให้ได้รบัโอกาสทางการศกึษา

อย่างเสมอภาค และยนิยอมร่วมให้ข้อมลูตลอดระยะเวลา

ของโครงการวจิัย

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 แนวทางการสนทนากลุ่มประเด็นรูปแบบและ

กลไกการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบและกลไกการส่งเสริมการเรียนรู ้

ของเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว เพื่อ

ก�าหนดกรอบค�าถามแนวทางการสนทนากลุ่ม 

 2. สร้างแนวทางการสนทนากลุ่มให้สอดคล้อง 

กับวัตถุประสงค์การวิจัย แล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 คน  

ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเดก็และเยาวชน ด้านสงัคม 

สงเคราะห์ และผูเ้ชีย่วชาญจากกองทนุเพือ่ความเสมอภาค

ทางการศกึษา (กสศ.) พจิารณาความตรงเชงิเนื้อหาและ 

ความเหมาะสมของข้อค�าถาม จากนั้นน�าเครื่องมือไป

ทดลองใช้กับผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ คือ ครูนอกระบบการ

ศกึษาและผูเ้กีย่วข้องกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ 

ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง

แล้วน�าข้อบกพร่องมาปรับปรุงคุณภาพเครื่องมอืก่อนน�า

ไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. น�าข้อมูลจากการวิจัยในขั้นตอนที่ 1  

ถอดบทเรียนการด�าเนินงานและสังเคราะห์เป็นร่างรูป

แบบและกลไกการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติ

และลูกหลานแรงงานต่างด้าว

 2. จัดสนทนากลุ่ม วันที่ 25 มนีาคม พ.ศ.2564  

โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูลส�าคัญออกเป็น 5 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 

11 คน เพื่อตรวจสอบข้อมูล รวมทัง้พจิารณาร่างรูปแบบ

และกลไกการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติและ

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว

 3. จัดเวทคีนืข้อมูล วันที่ 25 – 26 พฤษภาคม  

พ.ศ.2564 เพื่อน�าผลการวเิคราะห์ข้อมูลไปให้ผู้ให้ข้อมูล 

ตรวจสอบความถูกต้อง

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์ข้อมลูแบบอุปนยั ข้อมลูการสงัเคราะห์

รปูแบบและกลไกการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องเด็กไร้สญัชาติ

และลกูหลานแรงงานต่างด้าว ตรวจสอบความถกูต้องการ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

ด้านวธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulate) 

ผลการวจิัย
 ตอนที่ 1 สภาพและปัญหาการส่งเสริมการ

เรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงาน

ต่างด้าว จากการวเิคราะห์เอกสารและการลงพื้นที่ภาค

สนาม มกีารวจิัยดังนี้ 

  1.1 การศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัสภาพ

การส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว มผีลการศกึษาดังนี้

    1.1.1 บริบทเด็กไร้สัญชาติและลูกหลาน

แรงงานต่างด้าว พบว่า เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงาน

ต่างด้าว เป็น 1 ใน 6 กลุม่ ยทุธศาสตร์ในการจดัการปัญหา

สถานะและสทิธขิองบคุคลของประเทศไทย ประกอบด้วย  
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1) บุคคลที่อพยพเข้ามาในประเทศไทย 2) เด็กและบุคคล

ทีเ่รยีนอยู่ในสถานศกึษาของประเทศไทยแต่ไม่มสีถานะที่

ถกูต้องตามกฎหมาย 3) บคุคลทีไ่ร้รากเหง้า 4) บคุคลทีม่ี

คณุประโยชน์แก่ประเทศชาต ิ5) แรงงานต่างด้าว สญัชาติ

พม่า ลาว และกมัพูชา ทีไ่ด้รับการขึ้นทะเบยีนแต่ไม่สามารถ

เดนิทางกลับได้ และ 6) คนต่างด้าว อืน่ ๆ  ทีไ่ม่มคีณุสมบตัิ

ตามข้อ 1-5 และไม่สามารถเดนิทางกลับประเทศต้นทางได้  

โดยเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าวมีความ

เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับผู้มีปัญหาสถานะและสิทธ ิ

อย่างน้อย 3 กลุ่ม คอื 

     1) กลุม่เดก็ทีม่ผีูป้กครองเป็นชนกลุ่มน้อย 

หรือเป็นผู้อพยพเข้ามาในประเทศไทยและอาศัยอยู่ใน

ประเทศไทยตดิต่อกันยาวนานไม่ต�่ากว่า 10 ปี มทีัง้เด็กที่

มีทะเบียนประวัติของชนกลุ่มน้อย/ทะเบียนส�ารวจ บัญชี

บุคคลในบ้าน/มบีัตรประจ�าตัวชนกลุ่มน้อย (บัตรส)ี และ

ไม่มหีลักฐาน ทางทะเบยีนราษฎรหรอืเป็นคนไร้รากเหง้า 

     2) กลุ่มเดก็ทีเ่ป็นบตุรหลานของแรงงาน

ข้ามชาติหรือแรงงานต่างด้าวตามนิยามของยุทธศาสตร์

การแก้ปัญหาสถานะและสิทธิของบุคคล ซึ่งมีทั้งกลุ่ม 

ผูป้กครองทีไ่ด้รบัการจดทะเบยีนและกลุม่แรงงานต่างด้าว

อืน่ ๆ  ทีไ่ม่ได้ขึ้นทะเบยีนแรงงาน จงึมทีัง้ลกัษณะทีม่เีอกสาร 

ที่แสดงสัญชาติ แต่ไม่ใช่สัญชาติไทย และกลุ่มที่ไม่ม ี

หลกัฐานทางทะเบยีนราษฎร โดยบตุรหลานแรงงานข้ามชาต ิ 

มีอย่างน้อย 5 กลุ่ม คือ 1) เด็กที่เกิดใน ประเทศไทย  

2) เด็กที่ติดตามอพยพมากับผู้ปกครอง 3) เด็กที่เกิด

จากทายาทรุ่นสองของแรงงานข้ามชาติที่มาพ�านักอาศัย

เป็นการชั่วคราวและมคีรอบครัวในประเทศไทย 4) เด็กที่ 

เดินทางเข้ามาเองภายหลังเพื่อมาท�างาน หรือติดตาม 

ผูป้กครอง และ 5) เด็กข้ามชาตทิีเ่ดนิทางเข้ามาในประเทศไทย  

โดยล�าพัง หรือแยกจากผู้ปกครองโดยมีวัตถุประสงค ์

เพือ่มาหางานท�าหรอืมาโดยกระบวนการชกัจงู/น�าพาเข้า

มาเพื่อหาประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ 

     3) กลุ่มเด็กที่ไม่มหีลักฐานทางทะเบยีน

ราษฎร คอื เด็กที่ไม่มเีอกสารหลักฐานทะเบยีนราษฎรที่

แสดงถงึสัญชาต ิวัน เดอืน ปีเกดิ ถิ่นที่อยู่ที่ทางราชการ

ออกให้ 

     หากพจิารณาจากทัง้ 3 กลุ่ม พบว่า เดก็กลุ่ม

ที ่3) มอียูทั่ง้ในกลุม่ 1 และกลุม่ 2  ซึง่พบในพื้นทีศู่นย์กลาง

ทางเศรษฐกจิ เช่น จังหวัดสมุทรสาครและจังหวัดระนอง 

และพื้นทีต่ามแนวชายแดนซึง่เป็นเขตตดิตอ่กับ 4 ประเทศ

เพื่อนบ้าน ประกอบด้วยลาว พม่า กัมพูชา และมาเลเซยี  

โดยใช้จุดผ่านแดน 31 จังหวัด ที่มีพื้นที่ติดกับประเทศ 

เพือ่นบ้าน โดยม ี25 จงัหวดั ทีม่ช่ีองทางด่านผ่านแดน รวม  

89 ช่องทาง ประกอบด้วย ด่านถาวร 33 ช่องทาง และ 

ด่านผ่อนปรน 56 ช่องทาง ใช้เป็นช่องทางในการเดนิทางเข้า

ประเทศไทย ส่วนอกี 6 จังหวัด เป็นเขตตดิต่อกับประเทศ

เพื่อนบ้านแต่ไม่มีจุดผ่านแดนจึงยังไม่พบข้อมูลของเด็ก

กลุ่มนี้ (ตามข้อมูลของกระทรวงมหาดไทย) 

    1.1.2 นโยบายของรฐัและกฎหมายว่าด้วย

การส่งเสรมิการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลาน

แรงงานต่างด้าว พบว่า กระทรวงศกึษาธกิารมนีโยบายใน

การรับเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวเข้าเรยีน

ตามมตคิณะรัฐมนตร ี เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ.2548 

โดยมปีระกาศกระทรวงศกึษาธกิารเรื่อง การรับนักเรยีน 

นกัศกึษาทีไ่ม่มหีลกัฐานทะเบยีนราษฎรหรอืไม่มสีญัชาตไิทย  

เมื่อวันที่ 19 มกราคม พ.ศ.2561 กรณีผู้มีภูมิล�าเนาอยู่ 

ต่างประเทศหรอืเดนิทางไป-กลับ บรเิวณชายแดน หรอื

เป็นบคุคลทีไ่ม่มตีวัตน ให้สถานศกึษาก�าหนดรหัสประจ�าตวั 

ผูเ้รยีนตามทีต้่นสงักดัก�าหนด เพือ่เปิดกว้างในการอดุหนนุ

ค่าใช้จ่ายรายหัวแก่เด็กกลุ่มนี้ 

    1.1.3 กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสรมิ

การเรียนรู้และกลไกสนับสนุนการเรียนรู้ส�าหรับเด็ก 

ไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว พบว่า ประเทศไทย

เข้าร่วมเป็นภาคอีนสุญัญาว่าด้วยสทิธเิดก็ระดับสากล และ

มกีฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น 1) อนุสัญญาว่าด้วยสทิธเิดก็  

(Convention on the Rights of the Child) เป็นข้อตกลงระหว่าง

ประเทศจดัท�าขึ้นโดยคณะกรรมาธกิารด้านสทิธมินษุยชน  

สหประชาชาต ิและได้รับการรับรองจากที่ประชุมสมัชชา

สหประชาชาติ (United Nations General Assembly)  

ใน พ.ศ. 2532 ก�าหนดให้ “รัฐภาคจีะต้องให้สทิธเิด็กใน

การได้รับการศึกษา” 2) ปฏิญญาโลกว่าด้วยการศึกษา 

เพือ่ปวงชน และกรอบการด�าเนนิงานด้านการศกึษาเพือ่ปวงชน 

(World Declaration on Education and the Framework for 
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Action to Meet Basic Learning Needs) ขององค์การศกึษา  

วทิยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาต ิ(UNESCO) 

ในการประชมุระดบัโลกเรือ่งการศกึษาเพือ่ปวงชน (World 

Conference on Education for All: EFA) เมื่อ พ.ศ. 2533 

หรือ 3) ปฏิญญาจอมเทียน (Jomtien Declaration) 

ก�าหนดพันธกิจและเป้าหมายการขับเคลื่อนการศึกษา 

เพื่อปวงชน 3 ประเดน็หลกั คอื การเข้าถงึการศกึษาภาคบงัคบั  

การลดการออกกลางคนั และการจัดการศกึษาที่มคีณุภาพ  

และกองทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (United Nations 

Children’s Fund - UNICEF) มอีนุสัญญาว่าด้วยสทิธเิด็ก  

(Convention on the Rights of the Child) กล่าวถงึการ

ได้รับการศกึษาที่มคีุณภาพ ซึ่งประเทศไทยเป็นภาคแีละ 

ให้สัตยาบันเมื่อ พ.ศ. 2535 

 นอกจากนี้กฎหมายทีเ่กีย่วข้องของประเทศไทย  

พบว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

มาตรา 54 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 

และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ มาตรา 10 และ 12 พระราชบัญญัติ

การจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ พ.ศ. 2551 ก�าหนดให้มี

การส่งเสรมิสนบัสนุนการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ไร้สญัชาตแิละ

ลกูหลานแรงงานต่างด้าว ทัง้นี้ มตคิณะรฐัมนตรเีมือ่วนัที่  

5 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 ได้อนุมัตหิลักการร่างระเบยีบ

กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยหลักฐาน วัน เดือน ปีเกิด  

ในการรับนักเรยีนนักศกึษาเข้าเรยีนในสถานศกึษา กรณี 

การจดัการศกึษาแก่บคุคลทีไ่ม่มหีลกัฐานทะเบยีนราษฎร

หรอืไม่มสัีญชาตไิทย และเหน็ชอบแนวปฏบิตั ิให้ขยายโอกาส

ทางการศกึษาแก่บุคคลทีไ่ม่มหีลกัฐานทะเบยีนราษฎรหรอื

ไม่มสีญัชาตไิทยทุกคนทีอ่าศยัอยูใ่นประเทศไทยให้สามารถ

เข้าเรยีนได้โดยไม่จ�ากัดระดับ ประเภท หรอืพื้นทีก่ารศกึษา 

รวมทัง้อนมุตัจิดัสรรงบประมาณอดุหนนุคา่ใช้จ่ายรายหวั

ในอตัราเดยีวกนักบัทีจ่ดัสรรให้เดก็ไทย ระเบยีบกระทรวง

ศึกษาธิการ ว่าด้วยหลักฐานในการรับนักเรียนนักศึกษา 

เข้าเรยีนในสถานศกึษา พ.ศ. 2548 และประกาศกระทรวง

ศกึษาธกิารเรือ่ง การรบันกัเรยีน นักศกึษาทีไ่ม่มหีลักฐาน

ทะเบยีนราษฎรหรอืไม่มสีญัชาตไิทย 19 มกราคม พ.ศ.2561  

เปิดกว้างให้สถานศึกษาประสานผู้ปกครองของเด็กหรือ

บุคคลที่ไม่มีหลักฐานทะเบียนราษฎรและเลขประจ�าตัว  

13 หลกั น�าส่งหลกัฐานเพือ่ขอจัดท�าเอกสารทะเบยีนราษฎร

และบัตรประจ�าตัวตามกฎหมาย และน�าเลขประจ�าตัว  

13 หลักนัน้มาใช้เป็นฐานข้อมูลผู้เรยีน ในกรณตีรวจสอบ

แล้วพบว่าเป็นบุคคลที่ไม่สามารถก�าหนดสถานะและ 

เลขประจ�าตัว 13 หลัก ตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบยีน

ราษฎรได้ให้สถานศึกษาก�าหนดรหัสประจ�าตัวผู้เรียน  

ตามที่ต้นสังกัดก�าหนด  

 สรปุได้ว่ากฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกบัการศกึษาเด็ก

ไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว ส่งเสรมิสนับสนุน

การเรยีนรู้ใน 2 ประเด็น คอื 1) การเปิดโอกาสให้เด็กไร้

สัญชาติทุกคนได้รับการศึกษาตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบ

การศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่จ�ากัดระดับ  

ประเภท หรือพื้นที่การศึกษา และไม่เก็บค่าใช้จ่าย และ  

2) การอ�านวยความสะดวกให้สถานศึกษารับเด็กที่ไม่มี 

หลักฐานทะเบยีนราษฎรหรอืไม่มสีัญชาตไิทยเข้าเรยีนได้

โดยประสานขอจดัท�าเอกสารทะเบยีนราษฎร บัตรประจ�าตัว 

ตามกฎหมาย เพือ่น�าเลขประจ�าตวั 13 หลกัมาใช้เป็นฐาน

ข้อมูลผู้เรยีน 

  1.2. การศึกษาภาคสนามเกี่ยวกับสภาพ

การส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ 

ลูกหลานแรงงานต่างด้าว จากการลงพื้นที่ภาคสนาม 

ตัง้แต่เดอืนสงิหาคม พ.ศ.2563 ถงึเดอืนมนีาคม พ.ศ.2564  

มผีลการศกึษาดังนี้

     1.2.1 บริบทเด็กไร้สัญชาติและลูกหลาน

แรงงานต่างด้าว พบว่า ประเทศไทยมีแรงงานข้ามชาต ิ 

4 สัญชาติ คือ เมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนาม  

ทีจ่ดทะเบยีนเป็นแรงงานและมใีบอนญุาตถกูต้องอาศยัอยู่

ในประเทศไทย จ�านวน 2,176,501 คน แรงงานทัง้หมดนี้

มีบุตรหลานที่เกิดในประเทศไทยและเป็นเด็กไร้สัญชาต ิ

อายุระหว่าง 6-17 ปี จ�านวนมากกว่า 500,000 คน และ

มจี�านวนเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

     เมือ่ตรวจสอบฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร  

พบว่า ปี พ.ศ. 2560 มีผู้เรียนที่มีทั้งสัญชาติไทยและ 

ไร้สัญชาติ ในระบบการศึกษาไทยตั้งแต่ระดับอนุบาล 

จนถงึระดับอุดมศกึษาทัง้สิ้น 14,882,743 คน ในจ�านวน

นี้เป็นเด็กไร้สัญชาต ิจ�านวน 574,751 คน คดิเป็นร้อยละ 

3.86 ทั้งนี้ประมาณการว่าประเทศไทยมีเด็กไร้สัญชาติ

และลกูหลานแรงงานต่างด้าวทีย่งัเข้าไม่ถงึระบบการศกึษา 
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อีกกว่า 238,402 คน ดังนั้นหากไม่มีระบบการศึกษา 

ทีเ่หมาะสมมารองรบั เดก็กลุม่นี้มคีวามเสีย่งที่จะถกูผลกัดนั 

ให้เข้าไปท�างานเร็วขึ้นและต้องเผชิญกับปัญหาการถูก 

เอารดัเอาเปรยีบในหลากหลายรปูแบบ เช่น การคา้มนษุย์  

การไม่ได้รับการคุ้มครองด้านสทิธแิรงงาน การล่วงละเมดิ

ทางเพศ และการใช้แรงงานเด็ก เป็นต้น 

     1.2.2 รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้

ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าวที่จัด

โดยภาครฐัแบ่งเป็น 2 รปูแบบ ประกอบด้วย 1) การศกึษา 

ในระบบโรงเรียน อยู ่ในความดูแลของส�านักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (สพฐ.) และ 2) การศกึษา 

นอกระบบโรงเรยีน อยู่ในความดูแลของส�านักงานส่งเสรมิ

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย (กศน.) 

โดยศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยั

กลุ่มเป้าหมายพิเศษ (ศกพ.) ได้รับอุดหนุนงบประมาณ

จากรัฐในอัตราเดยีวกับที่อุดหนุนเด็กไทย 

     1.2.3 รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้

ส�าหรับเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวทีจ่ดัโดย 

ภาคเอกชน ด�าเนนิการโดยองค์กรชมุชน กลุม่แรงงานข้าม

ชาติ องค์กรพัฒนาเอกชน และองค์กรศาสนา แบ่งเป็น  

2 รปูแบบ ประกอบด้วย 1) ศนูย์การเรยีน และ 2) บ้านเรยีน 

เป็นการจดัการศกึษาขัน้พื้นฐานด้วยวธิกีารทีแ่ตกต่างจาก

โรงเรียน เพื่อจัดการศึกษาส�าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  

มีศักดิ์และสิทธิ์เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 

18(3) ในพระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542  

โดยได้รบัอดุหนนุงบประมาณจากองค์กรระหว่างประเทศ  

เช่น ส�านักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาต ิ 

(UNHCR) และจากการระดมทุนด้วยการรับบริจาค  

การจัดกจิกรรมต่าง ๆ  และการจ�าหน่ายสนิค้าเพือ่หารายได้ 

  1.3 ปัญหาการส่งเสรมิการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ 

ไร้สัญชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว ในภาพรวมพบว่า  

สังคมไทยยังมีทัศนคติชาติพันธุ์นิยม (Ethnocentrism)  

ที่ต่อต้านเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว  

กล่าวคอื ก�าหนดเงือ่นไขทีผู้่เรยีนเข้าเรยีนต้องใช้ภาษาไทย  

รวมทั้งการก�าหนดอายุเป็นอุปสรรคในการเข้าถึงการ

ศึกษาและถูกปฏิเสธที่จะรับเข้าเรียน เด็กที่เรียนจบ 

การศกึษาขัน้พื้นฐาน (มัธยมศกึษาปีที่ 6) ไม่สามารถไป 

ศกึษาต่อนอกพื้นทีไ่ด้ เนือ่งจากไม่มบัีตรประจ�าตวัประชาชน  

การจดัการศกึษาโดยองค์กรชมุชนยงัไม่ได้การรบัรองวฒุิ

การศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ไม่มีฐานข้อมูลและ

ระบบสารสนเทศเพื่อติดตามตัวเด็ก ท�าให้ไม่มีข้อมูลที ่

เพียงพอต่อการตัดสินใจเชิงนโยบาย อีกทั้งเด็กและ 

ผู้ปกครองไม่เหน็ความส�าคญัของการศกึษาและกลวัการ

เปลี่ยนแปลงวถิชีวีติจากสภาพแวดล้อมเดมิ ในบางพื้นที่ 

ขาดครูและบุคลากรทางการศกึษา ครูและบุคลากรทาง 

การศกึษาขาดความรู้เฉพาะทางที่จ�าเป็น เช่น ธรรมชาติ 

การเรยีนรู้ของเด็ก ความรู้และความเข้าใจวถิชีวีติ บรบิท

ทางวฒันธรรม จารตีประเพณทีีม่คีวามแตกต่างจากวถิชีวีติ 

ของคนไทย 

 ตอนที่ 2 รูปแบบและกลไกการส่งเสรมิการ

เรยีนรู้ของเดก็ไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว

  2.1 รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ของ 

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว ประกอบ

ด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้

     2.1.1 การเข้าถึงตัวเด็ก เครือข่ายใน

ชุมชนและเครือข่ายจากองค์กรหรือหน่วยงานทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน อาท ิหน่วยงานด้านความมัน่คง เครอืข่าย 

องค์กรระดับท้องถิ่นและท้องที่ เช่น องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น องค์กรสุขภาพในพื้นที่ ผู้ใหญ่บ้าน ก�านัน ล่าม

ชมุชน เครอืข่ายกลุ่มสตร ีครโูค้ชและครอูาสาทัง้ในมูลนธิิ

หรอืศนูย์การเรยีน ควรร่วมกันเข้าถงึตวัเดก็โดยใช้กจิกรรม

หรือปัญหาเป็นฐาน เพื่อจัดท�าฐานข้อมูลชุมชนที่ข้อมูล

เชิงลึกเชื่อมโยงในมิติต่าง ๆ เช่น เพศ ระบบเครือญาต ิ 

สทิธสิขุภาพ ท�าให้ทราบความต้องการของเดก็ได้รอบด้าน  

ฐานข้อมูลนี้ต้องสามารถเพิ่ม-ลดและแก้ไขได้รวดเร็ว

เหมาะสมกบัการเคลือ่นย้ายของเด็กทีต้่องย้ายทีอ่ยูอ่าศยั

ตามการจ้างงานของผู้ปกครอง  

     2.1.2 การวเิคราะห์อาชพีทีจ่�าเป็นต่อการ 

พึ่งพาตนเองของเด็ก ควรส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน

ระหว่างเด็กและครู โดยกระตุ้นให้เด็กตัง้ค�าถามเกี่ยวกับ 

การพัฒนาอาชีพบนฐานการรู ้จักตนเอง แนวทาง 

การพัฒนาทักษะชวีติที่น�าไปสู่การพึ่งพาตนเองได้ภายใต้

สถานการณ์ที่เกดิขึ้น
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     2.1.3 การวางแผนการจัดการเรยีนรู้ 

ควรจัดการเรียนรู้ผ่านวิทยากรและเรียนรู้ผ่านกิจกรรม 

ด้านอาชพี เรยีนรูผ่้านการศกึษาดงูาน และการลงมอืท�าจรงิ  

ผ่านการแนะน�าของผู้เชี่ยวชาญ ทั้งจากปราชญ์ชาวบ้าน 

ทหาร ครูอาสา และผู้ประกอบการในพื้นที่ เพื่อให้เด็กน�า

แนวคดิไปใช้ในการพฒันาทักษะชวีติ ผ่านการจดักระบวนการ

เรยีนรู้ที่เหมาะสมกับความต้องการของเด็กรายบุคคล 

     2.1.4 การด�าเนินการตามแผนการ

จัดการเรียนรู้ ควรจัดการเรียนรู้ทั้งในสถานที่เรียนรู้ 

จากปราชญ์ชุมชน เกษตรอ�าเภอ อาจารย์ในวิทยาลัย

ชุมชน มหาวิทยาลัย และระบบออนไลน์ด้วยการเรียนรู้ 

ผ่าน YouTube ลกัษณะการเรยีนรูเ้ป็นการลงมอืปฏบิตัจิรงิ  

มีการเขียนบันทึกการเรียนรู้ และการแบ่งปันทรัพยากร

ระหว่างกัน ทัง้นี้มกีารตดิตามประเมนิความก้าวหน้าและ

เสรมิพลงัทางบวกโดยครูนอกระบบหรอืครูโค้ช เพือ่ให้เดก็

ได้เรยีนรู้จากการปฏบิัตใินพื้นที่ที่เด็กอาศัยอยู่จรงิ 

     2.1.5 การประเมินผลการเรียนรู้  

ควรจัดการเรยีนรู้ผ่านการทบทวนหลังปฏบิัตงิาน (After 

Action Review: AAR) เมือ่เสรจ็กจิกรรมแลว้ ครนูอกระบบ

และผู้เรยีนร่วมกันวเิคราะห์ว่ามอีะไรเกดิขึ้นบ้าง ท�าไมจงึ

เกดิขึ้น จดุแขง็จดุอ่อนคอือะไร และสรปุองค์ความรู้ร่วมกนั 

     2.1.6 การจัดให้มีพื้นที่ในการขาย

ผลผลิตและการน�าเสนอตัวตน ควรจัดให้มีพื้นที ่

เพื่อการพึ่งตนเองด้านอาชีพ ทั้งที่เป็นพื้นที่จริงและเป็น 

ระบบออนไลน์ เช่น ตลาดชมุชน ร้านค้าชมุชน ร้านค้ามลูนธิ ิ

เพือ่สง่เสรมิการเรยีนรูด้้านทกัษะอาชพีผ่านประสบการณ์ 

น�าไปสูก่ารรู้จักอาชพีทีถ่นดั สามารถประกอบอาชพีได้ด้วย

ตนเอง และขยายผลต่อยอดในเชงิธรุกจิสู่การเป็นเจ้าของ

ธรุกจิหรอืผูป้ระกอบการในอนาคต นอกจากนี้ยงัเป็นพื้นที่

น�าเสนอตัวตนให้เด็กได้ยืนหยัดสื่อสารวิถีชีวิต ศักยภาพ  

และความสนใจของตน อันน�าไปสู่การสร้างความเข้าใจ

ต่อสังคมและเสรมิทัศนคตทิี่ดขีองสังคมต่อเด็กกลุ่มนี้

  2.2 กลไกการส่งเสริมการเรียนรู้ของ 

เด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว จาก

รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้สัญชาติและ 

ลกูหลานแรงงานต่างด้าวทีน่�าเสนอในข้อ 2.1 มกีลไกหนนุ

เสรมิกระบวนการด�าเนนิงาน ดังนี้

     2.2.1 การลด/ปรับเกณฑ์หรอืเงื่อนไข

ร่วมกันก�าหนดโยบายการศึกษา โดยค�านึงถึงสิทธิ

ทางการศึกษา สิทธิมนุษยชน สถานะและสิทธิของ

บุคคล และความมั่นคงของประเทศ หน่วยงานภาครัฐ 

ในระดับนโยบาย และหน่วยงานด้านความมั่นคงของชาต ิ 

ควรร่วมกนัก�าหนดโยบายหรอืแนวปฏบิตัทิีเ่ป็นคู่มอืมาตรฐาน

ส�าหรับทุกหน่วยงานร่วมกันในระดับประเทศ เพื่อจูงใจ

และก�าหนดแนวทางการด�าเนนิงานทีช่ดัเจนกบัผู้มสี่วนได ้

ส่วนเสีย หน่วยงานด้านการศึกษา และคณะกรรมการ 

สทิธมินษุยชนควรพจิารณาก�าหนดเกณฑ์หรอืลดเงือ่นไข

บางประการที่ไม่เอื้อต่อการศึกษาและการเรียนรู้ของ 

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว การพจิารณา

เกณฑ์ในการออกใบรับรองวุฒิการศึกษาหรือเทียบ 

วุฒิการศึกษาที่จัดโดยศูนย์การเรียนเพื่อการมีงานท�า 

เพราะการศกึษาเป็นพื้นฐานส�าคญัทีจ่ะช่วยลดความเสีย่ง

ของเด็กข้ามชาตไิด้ รวมถงึร่วมพจิารณาบคุคลทีม่ปัีญหา

สถานะบคุคลและสทิธ ิทัง้กลุม่ทีต่กส�ารวจจากทางราชการ

และกลุม่ทีอ่พยพมาจากประเทศเพือ่นบ้าน โดยอนุญาตให้

มีการก�าหนดสัญชาติไทยแก่บุคคลที่เกิดในประเทศไทย 

และจบการศกึษาระดบัอดุมศกึษา รวมทัง้ให้มกีารด�าเนนิการ 

ตามกระบวนการพิจารณาก�าหนดสถานะส�าหรับเด็กที่

ยังไม่จบการศึกษาเพื่อพัฒนาคนและชุมชนชายแดนใน

ประเทศต้นทางให้มคีณุภาพชวีติทีด่ขีึ้น โดยไม่จ�าเป็นต้อง

อพยพเข้ามาในเขตไทย ทัง้นี้อยู่ในกรอบของกฎหมายและ

ความมั่นคงของรัฐ 

     2.2.2 การจดัท�าฐานข้อมลูเชงิบรูณาการ 

เพือ่การระบุตัวตนของเดก็ ทีอ่ยู่อาศยั และความช่วยเหลอื 

ที่ต้องการในทุกด้าน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ส�านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ศูนย์การเรียน องค์กรชุมชน  

ผูป้กครอง และองค์กรภาคเอกชน ควรร่วมกนัออกแบบและ

จดัท�าฐานข้อมลูเพือ่ระบตัุวตนของเดก็และความช่วยเหลอื 

ทีเ่ด็กต้องการ เพือ่เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการระบุตัวตนและ

ออกบัตรนักเรียนหรือนิสิตนักศึกษาในการยืนยันตัวตน

และออกจากพื้นที่ไปศึกษาต่อในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น  

และเชื่อมโยงกับกรมการจัดหางานเพื่อจัดท�าข้อมูล 
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การท�างานของคนต่างด้าวของ หรอืเป็นข้อมูลเพื่อส่งต่อ

ครอบครัวอุปถัมภ์ได้อกีด้วย 

     2.2.3 การก�าหนดผู้รับผิดชอบหลัก

ในพื้นที่ จัดสรรงบประมาณ และสิ่งจูงใจทั้งครู/เด็ก/

ผู้ปกครอง/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการศึกษา 

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น กระทรวงศกึษาธกิาร กระทรวง

มหาดไทย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรร่วมกัน

พจิารณาก�าหนดผู้รับผดิชอบ โดยให้ชมุชนทีเ่ด็กไร้สัญชาติ

และลูกหลานแรงงานต่างด้าวพักอาศัยอยู่มีส่วนร่วม

สนับสนุนการเรียนของเด็ก การพัฒนาทักษะ การเรียน  

และการจัดที่พักให้มคีวามเหมาะสม สะอาด ปลอดภัย มี

บรรยากาศเอื้อให้เกดิการเรยีนรู้ 

     2.2.4 การศกึษาสภาพ ปัญหา ความ

ต้องการ ความพร้อมในการเรยีนรู ้ด้วยการมส่ีวนร่วม

ของชมุชน เดก็และผู้ปกครอง หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส�านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ศูนย์การเรยีน องค์กร

ชุมชน ผู้ปกครอง และองค์กรภาคเอกชน ควรร่วมกัน 

จดักจิกรรมการศกึษาให้สอดคล้องกบัความต้องการและ 

ความพร้อมในการเรยีนรู้ของเด็ก ผ่านการมส่ีวนร่วมของชมุชน 

เพื่อสร้างทัศนคตดิ้านบวกของคนในชุมชนต่อเด็ก ตลอด

จนประสานกับสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่รับช่วงดูแลต่อ

ในการศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยอาจจะพิจารณาให้ 

ทุนการศกึษาต่อตามสมควร

     2.2.5 การจัดกิจกรรมการศึกษาใน

ระบบและนอกระบบโรงเรยีนอย่างยดืหยุน่ และมวีธิี

วดัประเมนิผลตามสภาพจรงิ หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น  

ส�านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน ส�านกังาน 

ส่งเสรมิการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั  

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

กลุม่เป้าหมายพเิศษ และศนูย์การเรยีน ควรร่วมกนัออกแบบ

เนื้อหาหลักสูตรให้สอดคล้องตามความสนใจและ 

ความต้องการของเด็ก ส่งเสริมให้มีทักษะชีวิต ลักษณะ  

และอปุนสิยัทีพ่งึประสงค์ เรยีนรูเ้พือ่ทราบกฎระเบยีบ 

ของชมุชนทีต่นอยูอ่าศยัเพือ่เตรยีมตวัเพือ่พฒันาสถานะ

บคุคลและสทิธต่ิาง ๆ  ตามสถานะบคุคลของตนเอง ตลอดจน 

ออกแบบเครื่องมือการวัดประเมินผลตามสภาพจริงเพื่อ

ประเมินศักยภาพเด็กเป็นรายบุคคลและส่งต่อให้ได้รับ

การศกึษาในระดับที่สูงขึ้นต่อไป

     2.2.6 การตดิตาม ส่งต่อ และปรบัปรงุ

ฐานข้อมูลเพื่อการจบการศึกษาและมีทักษะอาชีพ

ที่สอดคล้องกับความต้องการและศักยภาพของ 

เด็กรายบุคคล หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น สถาบนัอดุมศกึษา

ในพื้นที่ หน่วยงานด้านความมั่นคง และองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิน่ ควรร่วมกนัตดิตามและปรบัปรงุฐานข้อมลูเดก็ 

อย่างสม�า่เสมอ โดยมเีป้าหมายเพือ่น�าเด็กกลับเข้าสู่ระบบ

การศึกษาอีกครั้งหรือส่งต่อเด็กที่ผ่านการพัฒนาทักษะ

อาชพีไปท�างานในสถานประกอบการ ร้านค้าชุมชน หรอื

สถานบริการในพื้นที่เพื่อให้เกิดการต่อยอดและพัฒนา

ทักษะอาชพีที่สูงขึ้น 

 จากผลการศึกษากลไกการส่งเสริมการเรียนรู้

ของเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว สามารถ

แสดงได้ดังภาพที่ 2

สรุปผลการวจิัย
 1. การศึกษาสภาพและปัญหาการส่งเสริม 

การเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงาน

ต่างด้าว พบว่า ภาครัฐและภาคเอกชนมีการส่งเสริม

การเรียนรู้ทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนในรูปแบบ 

ศนูย์การเรยีนและบ้านเรยีนแก่เดก็ไร้สญัชาตแิละลูกหลาน

แรงงานต่างด้าวอย่างต่อเนื่องมาตัง้แต่ พ.ศ. 2548 แต่ยัง

พบปัญหาอคติทางชาติพันธุ์ เช่น เงื่อนไขภาษาและอายุ  

รวมถงึการขาดแคลนคร ูทีเ่ป็นอปุสรรคท�าให้การด�าเนนิงาน 

ไม่ส�าเร็จเท่าที่ควร

 2. รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กไร้

สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว มี 6 องค์ประกอบ 

ประกอบด้วย 1) การเข้าถงึตัวเด็ก 2) การวเิคราะห์อาชพี

ที่จ�าเป็นต่อการพึ่งพาตนเองของเด็ก 3) การวางแผนการ

จดัการเรยีนรู ้4) การด�าเนนิการตามแผนการจดัการเรยีนรู้  

5) การประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การจัดให้มีพื้นที ่

ในการขายผลผลิตและการน�าเสนอตัวตน ส�าหรับกลไก 

ส่งเสรมิการเรยีนรู้ฯ ประกอบด้วย 6 กลไกเกื้อหนุนเสรมิ

การด�าเนนิงาน คอื 1) การลดหรอืปรับเกณฑ์หรอืเงื่อนไข

ร่วมกัน 2) การจัดท�าฐานข้อมูลเชิงบูรณาการเพื่อระบุ

ตัวตนของเด็ก 3) การก�าหนดผู้รับผิดชอบหลักในพื้นที่  
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จัดสรรงบประมาณ และสิง่จงูใจทัง้ครู/เดก็/ผูป้กครอง/ผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสยีจากการจดัการศกึษา 4) การศกึษาสภาพ  

ปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการเรียนรู้  

ด้วยการมีส่วนร่วมของชุมชน 5) การจัดกิจกรรมการ

ศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียนอย่างยืดหยุ่น  

มวีธิกีารวดัประเมนิผลตามสภาพจรงิ และ 6) การตดิตาม  

ส่งต่อ ตลอดจนปรับปรุงฐานข้อมูลเพือ่การจบการศกึษา

และมีทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการและ

ศักยภาพของเด็กรายบุคคล 

1.  สถานะและสิทธิของ

บุคคล

2.  เงือ่นไขทีเ่ป็นอปุสรรคใน 

การเข้าถงึการศกึษา

1.  ลด/ปรบัเกณฑ์ ลด/ปรบัเงือ่นไข

ร่วมกนัก�าหนดโยบายการศกึษา 

โดยค�านงึถงึสทิธทิางการศกึษา 

สทิธมินุษยชน สถานะและสทิธิ

ของบคุคล และความมัน่คงของ

ประเทศ

ระดับชาติ

กระทรวงศกึษาธกิาร : ขยายโอกาสทางการ

ศกึษาโดยไม่จ�ากัดระดบั ประเภท หรอืพื้นที่

การศกึษา ลดเกณฑ์ ปรับเงื่อนไข

กระทรวงมหาดไทย : หน่วยงานด้านความ

มั่นคงพิจารณาการจัดการปัญหาสถานะ

และสทิธขิองบุคคล

3.  ขาดระบบสารสนเทศและ

ฐานข้อมูลที่ชัดเจน

2. จัดท�าฐานข้อมูลเชิงบูรณาการ

เพื่อการระบุตัวตนของเด็ก  

ทีอ่ยู่อาศยั และความช่วยเหลอื

ที่ต้องการในทุกด้าน

ระดับพื้นที่

อบจ. อบต. สพฐ. กศน. ศูนย์การเรียน 

องค์กรชุมชน ผู้ปกครอง NGOs : ประสาน

พลัง จัดท�าฐานข้อมูลเพื่อการติดตามและ

พัฒนาเด็กรายบุคคล

4.  ขาดครูและบุคลากร  

ไม ่มี ความ รู ้ ความ

เข้าใจในการท�างาน  

และไม่มีด�าเนินงาน 

อย่างต่อเนื่อง

3.  ก�าหนดผูร้บัผดิชอบหลักในพื้นที่ 

จดัสรรงบประมาณ และสิง่จูงใจ

ทัง้คร/ูเด็ก/ผูป้กครอง/ผู้มส่ีวนได้

ส่วนเสยีจากการจัดการศกึษา

4.  การศกึษาสภาพ ปัญหา ความ

ต้องการ ความพร้อมในการเรยีน

รู้ ด้วยการมสี่วนร่วมของชุมชน 

เด็กและผู้ปกครอง

5.  การจดักจิกรรมการศกึษาในระบบ

และนอกระบบโรงเรียนอย่าง 

ยืนหยุ่น มีวิธีการวัดประเมินผล

ตามสภาพจรงิ

6.  การตดิตาม ส่งต่อ และปรับปรุง

ฐานข้อมูลเพื่อการจบการศกึษา

และมทีกัษะอาชพีทีส่อดคล้องกบั

ความต้องการและศักยภาพของ

เด็กรายบุคคล 

ระดับการส่งต่อ

หน่วยงานด้านการศกึษา

สพฐ. กศน. กศพ. ศูนย์การเรยีน NGOs

- ดูแลระดับการศกึษาขัน้พื้นฐาน

สถาบันอุดมศกึษาระดับพื้นที่

- รับช่วงดแูลระดบัอุดมศกึษา/ทนุการศกึษา

หน่วยงานด้านความมั่นคง 

- พจิารณาก�าหนดสัญชาตไิทย

แก่บุคคลที่เกิดในประเทศไทยและจบ 

การศกึษาระดับอุดมศกึษา

หน่วยงานระหว่างประเทศ

ร่วมจัดหรอืสนับสนุนทุนการศกึษาแก่เด็ก

หน่วยงานพัฒนาทักษะอาชพี

อบจ. อบต. NGOs : จดัท�าฐานข้อมูลเพือ่การ

ตดิตามและพฒันาเดก็ แนะแนวอาชพี ผลกั

ดัน ออกใบรับรองเพื่อเข้าสู่ตลาดแรงงาน

ปัญหา กลไก การด�าเนนิงาน

ภาพที่ 2 กลไกการส่งเสรมิการเรยีนรู้ของเด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว 
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การอภปิรายผลการวจิัย
 1.  การศกึษาสภาพการส่งเสรมิการเรยีนรู้ส�าหรบั

เด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว 

  1.1 สภาพการส่งเสริมการเรียนรู้ส�าหรับ 

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว พบว่า ภาครฐั 

และภาคเอกชนมีการส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งในระบบและ

นอกระบบโรงเรยีนในรปูแบบศนูย์การเรยีนและบ้านเรยีน 

แก่เด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว โดยได้ 

ด�าเนนิการมาอย่างต่อเนือ่ง แต่เดก็จ�านวนมากไม่สามารถ 

เข้าถงึระบบการศกึษาได้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าการจดัการ

ศกึษาแก่เดก็ไร้สญัชาตมิคีวามซับซ้อน และมคีวามเชือ่มโยง 

กบัความมัน่คงของรฐั จงึจ�าเป็นต้องใช้ข้อมลูจากหน่วยงาน 

ของรัฐหลายภาคส่วน ส่งผลให้สถานศึกษาไม่สามารถ 

จดัการศกึษาส�าหรบัเดก็กลุม่นี้ได้ภายใต้กฎหมายทีก่�าหนด  

ตลอดจนการน�านโยบาย กฎหมาย และกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง 

ไปสู่การปฏิบัติยังมีอุปสรรค เช่น เงื่อนไขด้านภาษาที่

ก�าหนดให้ใช้ภาษาไทยในการรบัเข้าเรยีน เงือ่นไขด้านอายทุี่

ก�าหนดให้เดก็ทีเ่ข้าเรยีนระดบัประถมศกึษาต้องมอีายไุม่เกนิ  

12 ปี ดังนัน้เด็กที่ไม่มสีัญชาตไิทยและบุตรหลานแรงงาน 

ข้ามชาติที่มีอายุเกิน 12 ปี ถูกปฏิเสธที่จะรับเข้าเรียน  

นอกจากนี้ เงื่อนไขด้านรูปแบบการเรียนการสอนที่ไม ่

สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก กล่าวคือ เด็กที่ไม่มี

สัญชาติไทยจะต้องไปเริ่มต้นเรียนภาษาไทยกับเด็กเล็ก

ระดับชั้นอนุบาล ท�าให้เกิดปัญหาเรื่องการปรับตัวและ

ความแตกต่างระหว่างช่วงวัย เป็นสาเหตุที่ท�าให้เด็กไม่

อยากไปโรงเรยีน ออกจากโรงเรยีนกลางคนัและหลดุออก 

จากระบบการศึกษาไปในที่สุดสอดคล้องกบัอสัซวูรรณ  

เปาะหะ (2560) ทีศ่กึษาพบว่า เดก็ไร้สญัชาตจิ�านวนมาก 

ยงัคงเข้าไม่ถงึระบบการศกึษาเนือ่งจากขาดการบรูณาการ 

ระหว่างหน่วยงานภาครัฐในการส่งเสริมการเรียนรู ้

ทีม่คีณุภาพให้กบัเดก็ไร้สญัชาต ิ(วสนัต์ ปวนปันวงศ์, 2561; 

ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2561)

  1.2  จากการศกึษาปัญหาการส่งเสรมิการเรยีนรู้ 

ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว  

ที่พบว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษาบางส่วนยังขาด

ความรู้เฉพาะด้านที่จ�าเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้

ส�าหรับเด็กไร้สัญชาตแิละลูกหลานแรงงานต่างด้าว เช่น  

ธรรมชาติการเรียนรู้ของเด็ก ความเข้าใจวิถีชีวิต บริบท

ทางวัฒนธรรมและจารีตประเพณีที่มีความแตกต่างจาก

วิถีชีวิตของคนไทย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา 

ทีต่ัง้อยูใ่นพื้นทีท่ีเ่ป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกจิหรอืพื้นทีต่าม

แนวชายแดนซึง่เป็นเขตตดิต่อกับประเทศเพือ่นบ้านบางแห่ง  

ยังไม่มีการก�าหนดกลยุทธ์เพื่อตั้งรับหรือมีแนวทางใน

การแลกเปลี่ยนข้อมูลและทรัพยากรส�าหรับเป็นแนว

ปฏิบัติในการรับเด็กไร้สัญชาติเข้าศึกษาจากหน่วยงานที่

เชี่ยวชาญด้านนี้โดยตรง เช่น กองทุนเพื่อความเสมอภาค

ทางการศึกษา ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศัยกลุม่เป้าหมายพเิศษ หรอืองค์การนอกภาครัฐ  

เช่น องค์การยนูเิซฟ ประเทศไทย เพือ่ร่วมหารอืในการขจดั

อุปสรรคในการเข้าถึงการศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู ้

ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติร่วมกัน สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ องค์การยนูเิซฟ ประเทศไทย (2563) ทีพ่บว่า ครแูละ

บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล ไม่ได้รับการ

สนบัสนนุทีเ่พยีงพอในการสอนเดก็ไร้สัญชาตใินห้องเรยีน

ทีม่คีวามต้องการในการเรยีนรูแ้ละภาษาพูดทีห่ลากหลาย  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอนให้เด็กข้ามชาติรู้ภาษาไทย   

การสื่อสารกับพ่อแม่/ผู้ปกครอง การจัดการปัญหา 

การขาดเรยีนบ่อยครัง้และต่อเนื่อง และการลดอตัราการ

ออกกลางคัน รวมถึงการรับมือกับความคาดหวังของ

ระบบการศึกษาต่อความส�าเร็จด้านวิชาการของสถาน

ศกึษาและทศันคตขิองผูป้กครองไทยทีม่ต่ีอเด็กไร้สัญชาติ

และลูกหลานแรงงานต่างด้าว ทั้งยังสอดคล้องกับผล

การวจิัยของอัสซูวรรณ เปาะหะ (2560) ที่พบว่า ปัญหา

ในการเข้าถึงสิทธิทางการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติ คือ  

ข้อจ�ากัดของสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ขาดความรู้เฉพาะทางทั้งด้านภาษาและวัฒนธรรมที ่

เอื้ออ�านวยความสะดวกต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

เด็กไร้สัญชาติ

  1.3  รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู ้ของ 

เดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย  

6 องค์ประกอบ คอื การเข้าถงึตวัเดก็ การวเิคราะห์อาชพี

ที่จ�าเป็นต่อการพึ่งพาตนเองของเด็ก การวางแผนการ

จัดการเรยีนรู้ การด�าเนนิการตามแผนการจัดการเรยีนรู้ 

การประเมนิผลการเรยีนรู ้การจดัให้มพีื้นทีข่ายผลผลติและ
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การน�าเสนอตัวตน ทั้งนี้เป็นอาจเป็นเพราะว่าผู้ปกครอง

เดก็ส่วนใหญ่เป็นแรงงานรายวนัมกีารย้ายสถานทีท่�างาน

หรือเปลี่ยนงานบ่อยครั้ง ส่งผลให้เด็กต้องย้ายถิ่นตาม 

ผู้ปกครองและออกจากระบบการศึกษากลางคัน หน่วย

งานทีเ่กีย่วข้องจงึไม่สามารถเข้าถงึตวัเด็กเป็นรายบคุคลได้ 

ดงันัน้การเข้าถงึตัวเดก็จงึเป็นจดุเริม่ต้นทีส่�าคญัทีน่�าไปสู่

การวเิคราะห์สภาพ ปัญหา และความต้องการจ�าเป็นของ

เด็กเพื่อใช้วางแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมโดยเน้น

การพัฒนาทักษะอาชีพที่จ�าเป็นบูรณาการเข้ากับระบบ

เศรษฐกิจชุมชนและตลาดแรงงานที่น�าไปสู่การมีงานท�า

ส่งผลให้เด็กสามารถพึ่งพาตนเองได้ และใช้พื้นที่ให้เด็ก

ได้น�าเสนอตัวตนเพื่อได้รับการยอมรับจากชุมชน สังคม 

และหน่วยงานในพื้นที่ต่อไป ดังที่ Freire (1972) ได้กล่าว

ไว้ว่า การจดัการศกึษาส�าหรับคนชายขอบควรเสรมิสร้าง

พลังอ�านาจและการน�าเสนอตัวตนให้เกดิพื้นที่หยัดยนืใน

สังคมในฐานะประชากรคนหนึ่งที่มีคุณค่าและมีศักดิ์ศร ี

นอกจากนี้การออกแบบการเรียนรู้ต้องตอบสนองบริบท

และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่ขาดโอกาสจาก

การศกึษาในระบบเป็นส�าคญั เพือ่ใช้ในการแสวงหาความรู้  

ฝึกทักษะ และสร้างคณุลักษณะเชงิพฤตกิรรมทีจ่�าเป็นต่อ

การด�ารงชีวิต การประกอบสัมมาชีพ และปรับตัวให้ทัน

กับความเปลี่ยนแปลงของวทิยาการต่าง ๆ  ในสังคม ผ่าน

การประเมนิผลการเรยีนรู้ทีส่อดคล้องกบัพฒันาการและ

ศกัยภาพกลุม่เป้าหมายรายบคุคลมากกว่าเป็นไปเพือ่การ

วัดผลตามเกณฑ์ (ส�านกังานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย, 2555) สอดคล้องกับจรพีร  

นาคสัมฤทธิ์ (2562) ที่ศึกษาพบว่า การจัดการศึกษา

ส�าหรับเด็กกลุ่มชาตพิันธุ์ควรเน้นการพัฒนาทักษะอาชพี

ที่มีอยู่ในวิถีชีวิตและท้องถิ่น มีสัมพันธ์กับการประกอบ

อาชพีของผู้ปกครอง รวมทัง้สอดคล้องกับสภาพ ปัญหา  

ความต้องการ และการด�าเนินชีวิตตามวิถีวัฒนธรรม 

ตลอดจนจดัการเรยีนรูท้ีมุ่ง่เน้นการเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ  

ดงึศกัยภาพผูเ้รยีนออกมา และใช้วธิกีารวัดผลประเมนิผล 

ที่ยืดหยุ่นหลากหลาย เป็นการเตรียมความพร้อมให้

เด็กกลุ่มชาติพันธุ์เป็นแรงงานมีฝีมือหรือผู้ประกอบการ

รายใหม่ในพื้นที่ เพราะเมื่อเด็กเรียนจบสามารถพึ่งพา

ตนเองได้และน�าไปประกอบอาชพีเพื่ออยู่รอดได้ในสังคม  

(บูชิตา สังข์แก้ว, พันธรักษ์ ผูกพันธุ์ และด�ารงพล  

อนิทร์จันทร์, 2562)

  1.4  กลไกส่งเสรมิการเรยีนรู้ของเดก็ไร้สญัชาติ

และลูกหลานแรงงานต่างด้าว ประกอบด้วย 6 กลไก 

เกื้อหนุนเสรมิการด�าเนนิงาน คอื การลดหรอืปรับเกณฑ์

หรือเงื่อนไขร่วมกัน การจัดท�าฐานข้อมูลเชิงบูรณาการ 

เพือ่ระบตุวัตนของเดก็ การก�าหนดผูร้บัผดิชอบหลกัในพื้นที่  

จัดสรรงบประมาณ และสิ่งจูงใจทั้งครู/เด็ก/ผู้ปกครอง/ 

ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีจากการจดัการศกึษา การศกึษาสภาพ 

ปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการเรยีนรู ้ด้วยการมี

ส่วนร่วมของชมุชน การจดักจิกรรมการศกึษาในระบบและ

นอกระบบโรงเรยีนอย่างยดืหยุน่ มวีธิกีารวดัประเมนิผลตาม

สภาพจรงิ และการตดิตาม ส่งต่อ ตลอดจนปรบัปรงุฐานข้อมลู 

เพื่อการจบการศึกษาและมีทักษะอาชีพที่สอดคล้อง

กับความต้องการและศักยภาพของเด็กรายบุคคล ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะว่า การส่งเสริมการเรียนรู ้ของเด็ก 

ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าวต้องใช้ความร่วมมอื 

จากหน่วยงานทุกภาคส่วนมาบูรณาการท�างานร่วมกัน  

และก�าหนดหน่วยงานหลักท�าหน้าที่ประสานสัมพันธ์  

ส่งเสริมความร่วมมือ ออกแบบกลไกการส่งต่อ และจัด

ท�าฐานข้อมลูเดก็ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว

ที่ตรงตามสภาพจรงิ อันเป็นฐานข้อมูลส�าคัญที่ใช้ในการ

ระบตัุวตนของเดก็และร่วมกนัวางแผนด�าเนนิงานต่อไปได้ 

ดังที่ Freire (1972) ได้กล่าวไว้ว่า การส่งเสรมิการเรยีนรู้ 

ต้องมคีวามสมัพนัธ์แห่งความร่วมมอื พึง่พาซึง่กนัและกนั

ผ่านกลไกของสงัคมตลอดจนจดัสภาพแวดล้อมทีเ่กื้อหนนุ 

เสริมการด�าเนินงานอันส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของบุคคลให้มองเห็นคุณค่าและศักยภาพ

ภายในของตนเอง เพื่อช่วยเหลือกลุ่มชายขอบให้สร้าง

พลงัภายในตนเอง น�าไปสู่การเปลีย่นแปลงชวีติและสร้าง

ความรู้สกึว่าตนเองมอี�านาจสามารถควบคุมความเป็นอยู่

หรอืวถิชีีวติของตนเองได้ สอดคล้องกับบูชติา สังข์แก้ว,  

พันธรักษ์ ผูกพันธุ์ และด�ารงพล อินทร์จันทร์ (2562)  

ทีเ่สนอไว้ว่า การพฒันาและการพทิกัษ์สทิธด้ิานการศกึษา 

ของกลุ่มชาติพันธุ์ต้องสร้างความร่วมมือของภาครัฐ  

ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม และก�าหนดผูร้บัผดิชอบ

โดยอาจส่งเสริมหรือเปิดโอกาสให้กลุ่มแรงงานต่างด้าว 
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รวมกลุม่จดัตัง้เป็นคณะกรรมการชมุชนแรงงานต่างด้าวหรอื 

พฒันากลไกทีม่ชีือ่เรยีกอืน่ทีจ่ดัตัง้ขึ้นในรปูแบบไม่เป็นทางการ 

เนื่องจากความมั่นคงของประเทศ เพื่อดูแลคุณภาพชวีิต

และสวัสดภิาพกลุ่มแรงงานต่างด้าว รวมทัง้ปกป้องสทิธิ

ประโยชน์ของกลุม่และประสานงานกบัเจ้าหน้าทีภ่าครฐัหรอื

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องเพือ่การเข้าถงึโอกาสทางการศกึษา

ส�าหรับบุตรหลานชาวแรงงานต่างด้าว รวมทั้งเร่งสร้าง 

ความสอดคล้องของการน�านโยบายไปสู่การปฏบิตัติัง้แต่

ระดบันโยบายไปสู่บรบิทของพื้นที ่โดยหน่วยงานภาครฐัที่

เกีย่วข้องควรเผยแพร่ความรู ้และนโยบายส่วนกลางเกีย่ว

กับการจัดการศึกษาส�าหรับเด็กกลุ่มชาติพันธุ์ รวมถึง 

นโยบายด้านสังคมและวัฒนธรรมว่าด้วยความร่วมมือ

ด้านความยุติธรรมทางสังคมด้านการศึกษาของกลุ่ม

ประชาคมอาเซียน ผลกระทบจากการพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษต่อพื้นที่ท้องถิ่น ตลอดจนแนวทางและกลไกการ

จัดการศกึษาที่เหมาะสมกับสภาพบรบิทโดยยดึหลักการ

จัดการตนเองเชงิพื้นที่

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. หน่วยงานระดับชาต ิเช่น กระทรวงศกึษาธกิาร

และกระทรวงมหาดไทย ควรร่วมกันพจิารณาแก้ไขกฎหมาย

และแนวปฏิบัติหรือคู่มือที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการ

ศกึษาส�าหรบัเดก็ไรส้ญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว  

เช่น พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545  

ที่ก�าหนดเงื่อนไขด้านอายุของเด็กที่จะรับเข้าเรียนใน 

สถานศึกษา และประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง  

การก�าหนดเขตพื้นทีค่วบคมุและการอนญุาตให้คนต่างด้าว

บางจ�าพวกที่เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว

ออกนอกเขตพื้นที่ควบคุม พ.ศ. 2559 ที่เป็นอุปสรรคต่อ

การออกนอกพื้นที่เพื่อศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นของเด็ก 

ไร้สญัชาตแิละลกูหลานแรงงานต่างด้าว เป็นต้น ให้สอดคล้อง 

กบับรบิททีม่กีารเปลีย่นแปลงในปัจจบัุน ให้สามารถน�าไป

สู่การปฏบิัตไิด้อย่างมปีระสทิธภิาพ

 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานและองค์กร

ดูแลเด็กที่เกี่ยวข้อง เช่น ส�านักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขัน้พื้นฐาน ส�านกังานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ศูนย์การเรียน องค์กรชุมชน ผู้ปกครอง และองค์การ 

นอกภาครัฐ (NGOs) ควรก�าหนดรูปแบบการเรียนรู้ให้

เหมาะสมกับบรบิทวถิชีวีติ วัฒนธรรม และชาตพิันธุ์ของ

เด็กไร้สัญชาติและลูกหลานแรงงานต่างด้าว โดยพัฒนา

หลกัสูตรทีเ่นน้การศกึษาแบบบรูณาการกับชวีติประจ�าวนั 

อย่างเป็นองค์รวมและยืดหยุ่น เพื่อเปิดโอกาสให้เด็ก

สร้างการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ตามศักยภาพและ

ความสนใจบนฐานทรัพยากรชุมชน เน้นการสร้างโอกาส

ทางการศกึษาและการพฒันาทกัษะชวีติเพือ่การพึง่ตนเอง  

ตลอดจนเพื่อสร้างลักษณะและอุปนิสัยที่พึงประสงค์

เป็นพลเมืองดีตามกฎระเบียบของชุมชนที่ตนอาศัยอยู่  

และการเตรียมตัวเพื่อพัฒนาสถานะบุคคลและสิทธ ิ 

ตามสถานะบุคคลของตนเอง

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 ควรมีการศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนรูปแบบ

และกลไกสนับสนุนการเรียนรู้ส�าหรับเด็กไร้สัญชาติและ

ลกูหลานแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏบิตัใินบรบิทเชงิพื้นที่ 
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บทคัดย่อ

 การวจิยัครัง้นี้มวัีตถุประสงค์เพือ่ 1) พัฒนาโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสุโขทัย 

ธรรมาธริาช 2) สร้างแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช และ 3) ตรวจสอบ

ความสอดคล้องของโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์  

กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัศกึษาระดับปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชทีใ่กล้ส�าเรจ็การศกึษาทีเ่หลอื 1 - 3 ชุดวิชา

สุดท้ายในปีการศึกษา 2563 จ�านวน 417 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบวัด

ออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช วเิคราะห์ข้อมลูโดยหาค่าอ�านาจจ�าแนก ค่าความ

ยากง่าย และวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน (Confirmatory Factor Analysis)

 ผลการวิจัยพบว่า 1) โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ พลเมืองที่มีคุณภาพมี 3 องค์ประกอบย่อย คือ การพัฒนาตนเอง  

ทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม พลเมืองประชาธิปไตยมี 3 องค์ประกอบย่อย คือ มีอิสรภาพ  

รู้สทิธแิละหน้าที่ และยอมรับความแตกต่าง และพลเมอืงต้นแบบม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มวีนิัย ความพอเพยีง และ

จติสาธารณะ 2) แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช ประกอบด้วย 2 ส่วน  

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตัวเลอืก มคี่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89 ค่าความยาก

ง่ายระหว่าง 0.22- 0.55 และค่าความเที่ยง KR-20 เท่ากับ 0.740 และส่วนที่ 2 ข้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

4 ระดับ มคี่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.203 – 0.629 และค่าความเที่ยง (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.762  

และ 3) โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ( 2 = 22.832, df= 19, p= .245, GFI= 0.988,  

AGFI= 0.971, RMR=0.0291 และ RMSEA=0.0220) มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน (ß) ทัง้ 9 องค์ประกอบย่อย 

มคี่าเป็นบวกระหว่าง 0.615 – 0.890 อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01

ค�าส�าคัญ: โมเดลการวัด, แบบวัดออนไลน์, ความเป็นพลเมอืง
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ABSTRACT

 The objectives of this research were: 1) to develop a measurement model of citizenship; 2) to create an 

online citizenship test for students of Sukhothai Thammathirat Open University; and 3) to validate a measurement 

model with empirical data. The participants were 417 undergraduate students with 1-3 more courses requiring for 

graduation in the academic year 2020, selected by the purposive sampling technique. The online test comprising 

animation video with 30 multiple-choice questions and a four-point Likert scale consisting of 20 items was 

administered. The data collected were analyzed by using item discrimination, item difficulty, and Confirmatory 

Factor Analysis (CFA).

	 The	 finding	 revealed	 that	 the	model	 of	 citizenship	 for	 students	 at	 Sukhothai	 Thammathirat	

Open	University	 comprised	 the	 following	 three	main	 components:	 1)	 quality	 citizen	 characterized	 by	

self-development,	analytical	thinking	skills,	and	participation	skills;	2)	democratic	citizen	characterized	by	

independence,	acknowledging	about	rights	and	duties,	and	accepting	individual	differences;	and	3)	prototype	

citizen	characterized	by	discipline,	sufficiency,	and	public	mind.	According	to	CFA	analysis,	the	model	of	

citizenship	for	students	at	Sukhothai	Thammathirat	Open	University	had	construct	validity	and	fit	to	empirical	

data	with	 2	=	22.832,	df	=	19,	p	=	.245,	GFI	=	0.988,	AGFI	=	0.971,	RMR	=	0.0291	and	RMSEA	=	0.0220.	

There	were	9	standardized	factor	loadings	(ß)	of	between	0.615	–	0.890	(p	<	.01).	The	citizenship	test	for	

students	at	Sukhothai	Thammathirat	Open	University	was	supported	the	quality	of	scale:	1)	a	situational	 

test	 consisting	 of	 5	multiple	 choice	 questions	 (item	 1-30)	 had	 the	 item	 discrimination	was	 between	 

0.24	–	0.89,	the	item	difficulty	was	between	0.22	–	0.55	and	the	KR-20	reliability	was	0.740;	and	2)	a	four-

point	Likert	scale	(item	31-50)	had	the	item	discrimination	was	between	0.203	–	0.629	and	the	Cronbach’s	

Alpha	Reliability	was	0.762.

KEYWORDS: Measurement Model, Online Test, Citizenship
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บทน�า
 พลเมืองดีเป็นก�าลังหลักที่ส�าคัญในการพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ บุคคลจะเป็นพลเมืองดีของ

สังคมได้นั้น จ�าเป็นต้องตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ของ

ตนเองและผู้อื่นภายใต้การปกครองระบอบประชาธปิไตย 

เพือ่ให้สอดคล้องกบัวฒันธรรม ประเพณ ีและรฐัธรรมนูญ

ที่ก�าหนดไว้ (เลศิพร อดุมพงษ์, ม.ป.ป.; วิภาดา พินลา,  

2558) ประเทศที่มีการปกครองระบอบประชาธิปไตย

ต้องการพลเมอืงที่มคีุณภาพ คอื รู้ในหน้าที่ของพลเมอืง 

มคีวามเชื่อและมคี่านยิมประชาธปิไตย รวมทัง้ปฏบิัตติน

เป็นพลเมืองดีและเห็นประโยชน์สาธารณะหรือส่วนรวม  

มทีกัษะการคดิทีม่กีารตดัสนิใจอย่างมเีหตผุล ซึง่การพฒันา

ความเป็นพลเมอืงดเีป็นหน้าทีห่ลกัของสถาบันการศกึษา

ทีมุ่่งพฒันาผู้เรยีนให้เป็นคนด ีมวีนิยั ภมูใิจในชาต ิมคีวาม

รับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาต”ิ 

(ส�านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร, 2559) 

 คณุลกัษณะความเป็นพลเมอืง หมายถงึ ผูท้ีม่สีทิธิ 

และหน้าทีใ่นฐานะประชาชน ท�าหน้าทีท่ีก่ฎหมายรัฐธรรมนูญ

ก�าหนด มส่ีวนร่วมทางการเมอืง ยดึมัน่ในหลกัศลีธรรมและ

คุณธรรมของศาสนา และปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์ต่อ

สงัคม โดยมกีารช่วยเหลอืเกื้อกูลกัน (ส�านกังานเลขาธกิาร

สภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.) สอดคล้องกับถวลิวด ีบุรกีุล, 

รัชวด ีแสงมหะหมัด, และ Eugenie (2562) ได้กล่าวไว้ว่า 

คณุลกัษณะความเป็นพลเมอืง ประกอบด้วย การเสยีสละเวลา 

ท�างานเพื่อส่วนรวม ปฏิบัติตามกฎหมาย ปฏิบัติตาม

หลักศาสนา มคีวามภูมใิจในการเป็นคนไทย ท�างานแบบ

สจุรติ บรจิาคสิง่ของและรกัษาสิ่งแวดล้อม มคีวามรู้เรือ่ง

การเมอืงของประเทศ เตม็ใจทีจ่ะเสยีภาษ ีไปใช้สทิธเิลอืกตัง้  

การเป็นสมาชกิกลุ่ม สามารถไปร่วมชุมนุม และตดิตาม

การท�างานของนกัการเมอืงและข้าราชการ นอกจากนี้ยงั

สามารถร่วมท�างานร่วมกบัผูอ้ืน่ มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง 

และผู้อื่นทั้งในบทบาทส่วนตนและต่อสังคม สามารถคิด

อย่างมวีจิารณญาณ มเีหตุผล สร้างสรรค์ และเป็นระบบ 

สามารถที่จะเข้าใจ ยอมรับ และอดทนต่อความแตกต่าง 

ทางวัฒนธรรม เต็มใจที่จะแก้ไขข้อขัดแย้งโดยสันติวิธ ี 

ตลอดจนมจีรยิธรรมคณุธรรม เข้าใจและปกป้องสทิธมินุษยชน  

(สมหวัง พธิยิานุวัฒน์, ม.ป.ป.; ส�านักงานเลขาธกิารสภา

การศกึษา, 2559) 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมุ่งพัฒนา

คุณภาพและขยายโอกาสทางการศกึษาระดับอุดมศกึษา

แก่ประชาชนท่ัวไป รวมทัง้พฒันานกัศกึษาให้มคุีณลกัษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ 

และมทีกัษะแห่งศตวรรษที ่21 โดยใช้ระบบการสอนทางไกล 

เพื่อให้นักศึกษาใช้เวลาว่างในการศึกษาด้วยตนเอง 

ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น เอกสารการสอน แบบฝึกปฏบิัต ิวทิยุ  

กระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ สือ่ออนไลน์ เป็นต้น นอกจากนี้

ยังมกีารสอนเสรมิ ณ ศูนย์บรกิารการศกึษาต่าง ๆ และ

การศกึษาค้นคว้าเพิ่มเตมิด้วยตนเอง รวมถงึจัดกจิกรรม

เสริมหลักสูตรที่เข้มแข็งผ่านชุมนุม ชมรม กิจกรรม 

บ�าเพ็ญประโยชน์ ฯลฯ เพื่อพัฒนานักศกึษาและส่งเสรมิ

พัฒนาความเป็นพลเมืองของนักศึกษา (มหาวิทยาลัย 

สุโขทยัธรรมาธริาช, ม.ป.ป.) ซึง่ทีผ่่านมาแม้มหาวทิยาลยั

มีการจัดการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมส่งเสริม

ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา แต่ยังไม่มีแบบวัด

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา (ส�านัก

ทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2559) เพื่อประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ

นักศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราชซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยเปิดและใช้ระบบ 

การสอนทางไกล 

 จากความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา 

ดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงเห็นควรที่จะมีการศึกษาเรื่อง  

การพัฒนาโมเดลการวัดและแบบวัดออนไลน์ความเป็น

พลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

เพือ่เป็นข้อมลูสารสนเทศส�าหรบัผูเ้กีย่วข้องน�าไปใช้วางแผน

พฒันาการเรยีนการสอนและการจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูร

เพือ่ส่งเสรมิคณุลักษณะความเป็นพลเมอืงให้กบันกัศกึษา

ของมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลที่ส�าคัญในการ

พัฒนาประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมือง

ของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 2. เพื่อสร้างแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืง

ของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช
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 3. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

การวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาชที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์

กรอบแนวคดิการวจิัย
 การพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมอืงของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ได้สังเคราะห์

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ก�าหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัยดังภาพที่ 1 (ถวิลวดี บุรีกุล, รัชวดี  

แสงมหะหมดั, และ Eugenie, 2562; พงษ์สนทิ คณุนะลา,  

2563; ศวิพร โพธวิทิย์, 2562; วัชรนิทร์ ชาญศลิป์, 2561; 

ส�านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.; สมหวัง 

พธิยิานวัุฒน์, ม.ป.ป.; ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 

2559; Association of American Colleges & Universities; 

n.d.; Kenneth, 2020; Sklad, Friedman, Park, & Oomen, 

2016; Toshikazu, 2018)

การพัฒนาตนเอง

ทักษะการคดิวเิคราะห์

ทักษะการมสี่วนร่วม

มอีสิรภาพ

รู้สทิธแิละหน้าที่

ยอมรับความแตกต่างแตกต่าง

มวีนิัย

ความพอเพยีง

จติสาธารณะ

พลเมอืงที่มคีุณภาพ

พลเมอืงประชาธปิไตย

พลเมอืงประชาธปิไตย

ความเป็นพลเมอืงของ

นักศกึษามหาวทิยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาช

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัและพฒันา แบ่งขัน้ตอน 

การวจิัยเป็น 2 ขัน้ตอนดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาโมเดลการวัดความ 

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

 กลุ่มเป้าหมาย

 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาความเป็นพลเมือง  

และผู้เชีย่วชาญด้านการเรยีนการสอนระบบการศกึษาทางไกล 

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน 10 คน  

เลอืกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์  

ได้แก่ 1) มปีระสบการณ์การท�างานด้านการศกึษา การวจิยั 

หรือการสอนเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองของนักศึกษาใน

ระดับอุดมศกึษา หรอืความเป็นพลเมอืงของบุคคลทั่วไป 

ไม่น้อยกว่า 3 - 5 ปี จ�านวน 5 คน และ 2) มปีระสบการณ์

การท�างานด้านการศึกษา การวิจัย หรือการสอนระบบ

การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ไม่น้อยกว่า 3 - 5 ปี จ�านวน 5 คน
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 เครื่องมอืการวจิัย

 แนวค�าถามการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

ซึ่งมลีักษณะเป็นค�าถามปลายเปิด มขีัน้ตอนในการสร้าง

แนวค�าถามดังนี้ 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ผู้วจิยัก�าหนดประเด็นค�าถามทีใ่ช้ในการสนทนากลุม่  

ขึ้นจากกรอบแนวคดิการวจิัยที่ก�าหนดไว้ 

 2. สร้างแนวค�าถาม เป็นค�าถามปลายเปดิ 3 ข้อ  

ได้แก่ 1) ความคดิเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบหลักและองค์

ประกอบย่อยของโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมาธิราชว่าเหมาะสมหรือไม่ 

อย่างไร 2) คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชควรต่างจากนักศึกษา

มหาวทิยาลัยทั่วไปหรอืไม่ ในลักษณะใด 3) ความคดิเหน็ 

และข้อเสนอแนะเพิม่เตมิอืน่ ๆ  เพื่อเป็นแนวทางในการปรบั

หรอืแก้ไของค์ประกอบหลกัและองค์ประกอยย่อยของโมเดล

การวัดความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธริาช

 3. น�าแนวค�าถามทีส่ร้างขึ้นเสนอทีป่รกึษาโครงการ

วจิยั เพือ่ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาและน�ามาปรบัปรงุ

แก้ไข

 เก็บรวบรวมข้อมูล

 1. ส่งหนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา

ความเป็นพลเมอืง และผู้เชีย่วชาญด้านการเรยีนการสอน 

ระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาช เพื่อเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม

 2. จัดสนทนากลุ่ม 1 ครัง้ โดยใช้แนวค�าถามที่ 

ก�าหนดขึ้น เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อคิดเห็นตลอด

จนคัดเลือกองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย

ความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช และข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อเป็น

แนวทางในการปรับโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการสนทนากลุ่ม  

และสังเคราะห์ข้อมูลแล้วสรุปองค์ประกอบหลักและ 

องค์ประกอบย่อยโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทัยธรรมาธริาชเพือ่น�าไปสร้าง

เครื่องมอืในขัน้ตอนที่ 2

 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช

ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์

 ประชากร

 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสุโขทัย 

ธรรมาธริาชที่ใกล้ส�าเร็จการศกึษาโดยเหลอื 1-3 ชุดวชิา

สุดท้ายในปีการศกึษา 2563 จ�านวน 3,565 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสุโขทัย

ธรรมาธริาชทีใ่กล้ส�าเรจ็การศกึษาโดยเหลอืชดุวชิา 1 - 3 

ชดุวชิาสดุท้ายในปีการศกึษา 2563 ค�านวณขนาดตัวอย่าง

จ�านวน 18 เท่าของจ�านวนพารามเิตอร์ในโมเดล (Theodoros, 

2018) โดยพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าในโมเดลนี้

จ�านวน 23 พารามเิตอร์ ได้จ�านวนเท่ากับ 414 คน ได้มา

ด้วยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง เป็นนกัศกึษาที่มีจดหมาย

อเิลก็ทรอนกิส์ (E-mail) ส�าหรบัตดิต่อแจ้งเวบ็ไซต์เพือ่ท�า

แบบวดัออนไลน์ เนือ่งจากเป็นการเก็บข้อมลูทางออนไลน์

ซึ่งมอีัตราการตอบกลับน้อย จงึเพิ่มจ�านวนกลุ่มตัวอย่าง

เป็น 2,600 คน เพือ่ให้มจี�านวนเพยีงพอทีจ่ะน�ามาวเิคราะห์

ข้อมูล

 เครื่องมอืการวจิัย

 แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช จ�านวน 1 ฉบับ

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. พัฒนาแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมือง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตาม

องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยโมเดลการ

วัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษาหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาชจากผลการวจิยัในระยะที ่1 โดยเริม่จากก�าหนด

นยิามตัวแปรหรอืองค์ประกอบย่อย สร้างตารางก�าหนด

จ�านวนข้อค�าถามและพฤติกรรมที่ต้องการวัด (Table of 

Specification) และสร้างข้อค�าถาม ประกอบด้วย 2 ส่วน คอื 

ส่วนที ่1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตวัเลอืก  
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จ�านวน 10 เรือ่ง รวม 30 ข้อ (0-75 คะแนน) เพือ่วดัตวัแปร

ด้านการพัฒนาตนเอง ทักษะการคดิวเิคราะห์ ทักษะการ

มีส่วนร่วม จิตสาธารณะ และมีอิสรภาพ และส่วนที่ 2  

มขี้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ (Likert 

Rating Scale) จ�านวน 20 ข้อ (0-75 คะแนน) รวม 135 คะแนน  

เพื่อวัดตัวแปรด้านการมีวินัย ความพอเพียง รู้สิทธิและ

หน้าที่ และการยอมรับความแตกต่าง

 2. น�าแบบวัดฯ ที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านการวดัผลการศกึษา ด้านพลเมอืงศกึษา และด้านการเรยีน 

การสอนในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย  

สุโขทัยธรรมาธริาช รวม 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

Congruency: IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.8-1.00 

 3. น�าแบบวัดฯ ไปทดลองใช้ (Try Out) ครัง้ที่ 1  

กับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน  

100 คน ทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง เพือ่หาค่าอ�านาจจ�าแนก (r)  

ค่าความยากง่าย (p) ค่าความเที่ยง KR-20 และค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient)

 4. น�าแบบวดัฯ เฉพาะส่วนที ่1 ซึง่เป็นข้อค�าถาม

แบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตัวเลอืก จ�านวน 10 เรื่อง  

ส�าหรับวัดตัวแปรด้านการพัฒนาตนเอง ทักษะการคิด

วเิคราะห์ ทกัษะการมส่ีวนร่วม จติสาธารณะ และมอีสิรภาพ  

ที่สร้างขึ้น เสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการท�าแอนิเมชั่น ท�า

คลปิวดิโีอมภีาพเคลือ่นไหวและเสยีงน�าเสนอสถานการณ์ 

 5. น�าแบบวัดฯ ทั้งฉบับ ไปจัดท�าเป็นรูปแบบ

ออนไลน์โดยผู้เชี่ยวชาญด้านโปรแกรมคอมพวิเตอร์

 6. จดัท�าคูม่อืการใช้งานส�าหรบัผูด้แูลระบบและ 

ผูท้�าแบบวดัฯ อย่างละ 1 เล่ม และเสนอผูเ้ชีย่วชาญด้านการ

พฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอร์จ�านวน 3 คน เพือ่ตรวจสอบ 

ประสิทธิภาพการใช้งานของแบบวัดออนไลน์ฯ และ 

คู่มอืฯ และหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 0.67

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. เสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับรองจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

(เลขที่ใบรับรอง HE-172-25630)

 2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม

ข้อมูลไปยังอธกิารบดมีหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช

 2. ส่งจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์ (E-mail) ขออนญุาต

เก็บข้อมูลและแจ้งเว็บไซต์เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างท�าแบบ 

วดัออนไลน์ เกบ็ข้อมลูระหว่างมกราคม – เมษายน พ.ศ.2564 

มนีักศกึษาท�าแบบวัดออนไลน์ 417 คน คดิเป็นร้อยละ 16  

แม้อตัราการตอบกลบัค่อนข้างน้อย แต่สามารถน�าข้อมลู

ไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ได้เนื่องจากขนาด

ตัวอย่างมจี�านวน 18 เท่าของจ�านวนพารามเิตอร์ในโมเดล

ตามที่ก�าหนดไว้ คอื 414 คน

 4. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูก่อนน�าไป

วเิคราะห์

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าอ�านาจจ�าแนก (r) 

ค่าความยากง่าย (p) ค่าความเทีย่ง (KR-20) ค่าสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) และ

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั (Confirmatory Factor 

Analysis) 

ผลการวจิัย
 1. การพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมือง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จากการ

วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบหลัก  

3 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย 9 องค์ประกอบ ดงันี้

  1.1 พลเมอืงทีม่คีณุภาพ ประกอบด้วย 3 องค์

ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การพัฒนาตนเอง (2) ทักษะและ 

(3) ทักษะการมสี่วนร่วม 

  1.2 พลเมืองประชาธิปไตย ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) มอีสิรภาพ (2) รู้สทิธแิละ

หน้าที่ และ (3) ยอมรับความแตกต่าง 

  1.3 พลเมืองต้นแบบ ประกอบด้วย 3 องค์

ประกอบย่อย ได้แก่ (1) มีวนิัย (2) ความพอเพยีง และ 

(3) จติสาธารณะ

 2. การสร้างแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน  

1 ฉบับ และคู่มือการใช้งานส�าหรับผู้ดูแลระบบและ 

ผู้ท�าแบบวัดฯ อย่างละ 1 เล่ม มผีลการหาคุณภาพดังนี้

  2.1 การหาคุณภาพแบบวดัความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แสดงดัง

ตารางที่ 1 และ 2
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 จากตารางที่ 2 พบว่า แบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

ส่วนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มคี่า

อ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.203 – 0.629 สามารถจ�าแนก

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาได้ ส่วนค่า

ความเทีย่ง Cronbach’s Alpha Coefficient มค่ีาเท่ากับ 0.76

  2.2 การประเมนิประสทิธภิาพการใช้งานของ

แบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลยั

สโุขทยัธรรมาธริาช และคูม่อืการใช้งานส�าหรบัผูด้แูลระบบ

และผู้ท�าแบบวัดฯ พบว่า แบบวัดออนไลน์ฯ มเีหมาะสม

ด้านการใช้งาน และเสนอแนะว่าควรปรับการออกแบบ

ระบบให้ผู้ท�าแบบวัดออนไลน์ฯ สามารถสมัครและสร้าง 

รหสัผ่านได้ด้วยตนเอง ตลอดจนควรออกแบบให้ระบบ

สามารถตอบสนองตามอุปกรณ์ใช้งาน เช่น สมาร์ตโฟน  

แท็บเล็ต เป็นต้น ส่วนคู่มือการใช้งานแบบวัดออนไลน์ฯ 

ส�าหรับนักศกึษาและส�าหรับผู้ดูแลระบบ พบว่า มคีวาม

ถูกต้อง เหมาะสม อ่านเข้าใจง่าย มคีวามละเอยีด และ

สามารถใช้งานได้จรงิ

 3. การตรวจสอบความตรงโมเดลการวัดความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช

ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์ มรีายละเอยีดดังนี้

     3.1 องค์ประกอบที ่1 ด้านพลเมอืงที่มคีณุภาพ  

มีค่าน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.596 - 0.690 และแตกต่างจากศูนย์

อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 องค์ประกอบย่อย 

ที่มีความส�าคัญมากที่สุดคือ การพัฒนาตนเอง  

มคีา่น�้าหนกัองค ์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท ่ากับ  

0.690 รองลงมา คอื ทักษะการคดิวเิคราะห์ มคี่าน�า้หนัก

องค์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.690 และทักษะ

การมส่ีวนร่วม มค่ีาน�้าหนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.596 โดยองค์ประกอบย่อยดงักล่าวมคีวามแปรผัน

ร่วมกับองค์ประกอบด้านพลเมืองที่มีคุณภาพ คิดเป็น 

ร้อยละ 47.60, 41.30 และ 35.50 ตามล�าดับ

  3.2  องค์ประกอบที ่2 ด้านพลเมอืงประชาธปิไตย 

มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.687 - 0.763 มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 ทุกตัวแปร องค์ประกอบย่อยที่มคีวามส�าคัญ

มากที่สุดคอื รู้สทิธแิละหน้าที่ มคี่าน�า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.763 รองลงมา คือ ยอมรับ

ความแตกต่าง มค่ีาน�้าหนักองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.710 และมอีสิรภาพ มคี่าน�้าหนักองค์ประกอบ

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.687 โดยองค์ประกอบย่อย 

ดงักล่าวมคีวามแปรผนัร่วมกบัองค์ประกอบด้านพลเมอืง

ประชาธปิไตย คดิเป็นร้อยละ 58.20, 50.50 และ 47.30 

ตามล�าดับ

   3.3  องค์ประกอบที่ 3 ด้านพลเมืองต้นแบบ  

มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.615 - 0.890 มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 ทุกตัวแปร องค์ประกอบย่อยที่มคีวามส�าคัญ

มากที่สุดคือ มีวินัย มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบคะแนน

ตารางที่ 1 การหาคุณภาพแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ส่วนที่ 1 

ข้อที่ ลักษณะแบบวัด ค่าอ�านาจจ�าแนก (r) ค่าความยากง่าย (p) KR-20

ข้อที่ 1-30 ค�าถามแบบสถานการณ์ 0.24 – 0.89 0.22 - 0.55 0.74

 จากตารางที่ 1 พบว่า แบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

ส่วนที ่1 เป็นค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนยั 5 ตวัเลอืก  

มค่ีาอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89 สามารถจ�าแนก

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาได้ค่า 

ความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.22 - 0.55 มีความยาก 

ปานกลางถงึค่อนข้างยาก และค่าความเทีย่ง KR-20  

มค่ีาเท่ากบั 0.74 

ตารางที่ 2 การหาคุณภาพแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ส่วนที่ 2 

ข้อที่ ลักษณะแบบวัด ค่าอ�านาจจ�าแนก (r) Cronbach’s alpha coefficient

ข้อ 31-50 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ 0.203 – 0.629 0.76
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มาตรฐานเท่ากับ 0.890 รองลงมา คือ ความพอเพียง  

มคี่าน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.690 

และจิตสาธารณะ มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบคะแนน

มาตรฐานเท่ากับ 0.615 โดยองค์ประกอบย่อยดังกล่าว

มคีวามแปรผันร่วมกับองค์ประกอบด้านพลเมอืงต้นแบบ  

คดิเป็นร้อยละ 79.10, 47.70 และ 37.80 ตามล�าดับ

   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่สอง  

องค์ประกอบความเป็นพลเมืองซึ่งแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบอนัดับทีห่นึ่ง ด้านพลเมอืงที่มคีณุภาพ  

ด้านพลเมืองประชาธิปไตย และด้านพลเมืองต้นแบบ  

พบว่า องค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน เป็นองค์ประกอบของ

ความเป็นพลเมอืง อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

โดยองค์ประกอบที่มีน�้าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ  

ด้านพลเมืองประชาธิปไตย รองลงมาคือ ด้านพลเมือง

ที่มีคุณภาพ และด้านพลเมืองต้นแบบ โดยมีค่าน�้าหนัก 

องค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน คอื 0.600, 0.594, และ 

0.497 ตามล�าดับ องค์ประกอบแต่ละด้านมคีวามแปรปรวน

ร่วมกนักบัองคป์ระกอบความเป็นพลเมอืง ร้อยละ 36.00, 

35.30 และ 24.70 ตามล�าดบั เมือ่พจิารณาความสมัพนัธ์

ระหว่างองค์ประกอบความเป็นพลเมอืงในแต่ละดา้น และ

องค์ประกอบความเป็นพลเมืองโดยรวม พบว่า ทุกองค์

ประกอบมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง

ถงึระดับสูง โดยมคี่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.295 

– 0.600 แสดงว่า ทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กัน 

ไม่ได้แยกกันอย่างเป็นอสิระ 

 การตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างโมเดลการ

วัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาชด้วยการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน พบว่า 

โมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ โดยม ี

ค่า 2 = 22.832, df = 19, p = .245, GFI = 0.988,  

AGFI = 0.971, RMR = 0.0291 และ RMSEA = 0.0220  

ค่าน�า้หนกัองค์ ประกอบมาตรฐาน (ß) ทัง้ 9 องค์ประกอบย่อย 

มคี่าเป็นบวกระหว่าง 0.615 – 0.890 รายละเอยีดแสดง

ดังตารางที่ 2 และภาพที่ 2
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาช

องค์ประกอบหลัก
น�้าหนักองค์ประกอบ

t R2

b(SE) ß

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันอันดับที่หนึ่ง 

องค์ประกอบด้านพลเมอืงที่มคีุณภาพ 

การพัฒนาตนเอง 1.000 0.690 - 0.476

ทักษะการคดิวเิคราะห์ 0.927 (0.108) 0.642 8.579** 0.413

ทักษะการมสี่วนร่วม 0.864 (0.104) 0.596 8.324** 0.355

องค์ประกอบด้านพลเมอืงประชาธปิไตย 

มอีสิรภาพ 1.000 0.687 - 0.473

รู้สทิธแิละหน้าที่ 1.119 (0.097) 0.763 11.504** 0.582

ยอมรับความแตกต่าง 1.039 (0.091) 0.710 11.457** 0.505

องค์ประกอบด้านพลเมอืงต้นแบบ

มวีนิัย 1.000 0.890 - 0.791

ความพอเพยีง 0.776 (0.066) 0.690 11.674** 0.477

จติสาธารณะ 0.692 (0.063) 0.615 11.062** 0.378

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันอันดับที่สอง 

องค์ประกอบรวมความเป็นพลเมอืง 

พลเมอืงที่มคีุณภาพ 0.410 (0.072) 0.594 5.732** 0.353

พลเมอืงประชาธปิไตย 0.406 (0.069) 0.600 5.930** 0.360

พลเมอืงต้นแบบ 0.442 (0.073) 0.497 6.036** 0.247

2 = 22.832, df = 19, p = .245, RMSEA = 0.0220; RMR = 0.0291; GFI = 0.988, AGFI = 0.971

เมทรกิซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง

พลเมอืงที่มี

คุณภาพ

พลเมอืง

ประชาธปิไตย

พลเมอืง

ต้นแบบ

ความเป็น

พลเมอืง

พลเมอืงที่มคีุณภาพ 1.000

พลเมอืงประชาธปิไตย 0.356 1.000

พลเมอืงต้นแบบ 0.295 0.298 1.000

ความเป็นพลเมอืง 0.594 0.600 0.497 1.000

** p≤01
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สรุปผลการวจิัย
 1. โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) พลเมืองที่มีคุณภาพ  

ซึ่งม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื การพัฒนาตนเอง ทักษะ

การคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม 2) พลเมือง

ประชาธปิไตย ซึ่งม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มอีสิรภาพ  

รู้สทิธแิละหน้าที่ และยอมรับความแตกต่าง 3) พลเมอืง

ต้นแบบ ซึง่ม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มวีนัิย ความพอเพยีง  

และจติสาธารณะ 

 2. แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบด้วย 2 ส่วน 

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนิดปรนัย  

5 ตัวเลือก มีค่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89  

ค่าความยากง่ายระหว่าง 0.22- 0.55 และค่าความเที่ยง  

KR-20 เท่ากับ 0.740 และส่วนที่ 2 ข้อค�าถาม 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มคี่าอ�านาจจ�าแนก

ระหว่าง 0.203 – 0.629 และค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟาครอนบาคได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.76

	 3.	การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโมเดล 

การวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน	

พบว่า	โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมูลเชิงประจกัษ์	 

( 2	 =	 22.832,	 df	 =	 19,	 p	 =	 .245,	 GFI	 =	 0.988,	 

AGFI	=	0.971,	RMR	=	0.0291,	RMSEA	=	0.0220)

อภปิรายผลการวจิัย
 1. โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ 

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) พลเมืองประชาธิปไตย  

มี 3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย รู้สิทธิและหน้าที่  

ยอมรับความแตกต่าง และมอีสิรภาพ 2) พลเมอืงทีม่คีณุภาพ  

ม ี3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย การพัฒนาตนเอง 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม และ  

3) พลเมอืงต้นแบบ ม ี3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 

มวีนิยั ความพอเพยีง และจติสาธารณะ ทัง้นี้เป็นเพราะว่า 

ความเป็นพลเมืองคือการเป็นผู้ที่มีสิทธิและหน้าที่ใน 

3 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) หน้าทีต่่อตนเองจะเป็นการคดิวเิคราะห์

0.52การพัฒนาตนเอง

ทกัษะการมส่ีวนร่วม

มอีสิรภาพ

รู้สทิธแิละหน้าที่

มวีนิัย

ความพอเพยีง

จติสาธารณะ

ยอมรับความ

แตกต่าง

ทักษะการคดิ

วเิคราะห์ 

0.69**

0.59**

0.60**

0.50**

1.00

0.64**

0.60**

0.69**

0.76**

0.71**

0.89**

0.69**

0.62**

0.59

0.64

0.53

0.42

0.50

0.21

0.52

0.62

ความเป็นพลเมอืง

ของนักศกึษา

มหาวทิยาลัย

สุโขทัยธรรมาธริาช

พลเมอืง

ที่มคีุณภาพ

พลเมอืง

ประชาธปิไตย

พลเมอืง

ต้นแบบ

ภาพที่ 2 โมเดลการวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและน�้าหนักองค์ประกอบ
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แก้ปัญหาและการพัฒนาตนเอง 2) หน้าที่ด้านการเมอืง

เป็นหน้าที่ตามวถิปีระชาธปิไตย และ 3) หน้าที่ต่อสังคม

เป็นการมคีุณธรรมจรยิธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคม 

ดงัทีส่มัพนัธ์ รอดพึง่ครฑุ, ฐติมิา หริญัรักษ์, และพณันดิา 

อปุหนอง (2564) ได้กล่าวไว้ว่า ความเป็นพลเมอืงเป็นการ

รู้บทบาทหน้าทีข่องตนเอง สามารถแสดงบทบาทได้อย่าง

ถูกต้องและเหมาะสมทัง้ต่อตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อสังคม

โดยส่วนรวม ด้วยความรบัผดิชอบอย่างเตม็ทีใ่ห้สอดคล้อง

กับหลักธรรม วัฒนธรรมประเพณี ตลอดจนหน้าที่ตาม

รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้ให้สมาชิกของรัฐมีสิทธิพลเมือง 

สิทธิทางการเมือง และสิทธิทางสังคม ทั้งนี้คุณลักษณะ

ของความเป็นพลเมืองประกอบด้วยการมีอิสรภาพและ

พึง่ตนเองได้ ใชส้ทิธเิสรภีาพโดยควบคู่กบัความรับผดิชอบ 

ปฏบิัตติามกฎหมาย เคารพสทิธเิสรภีาพของผู้อื่น เคารพ

ความแตกต่าง เคารพหลกัความเสมอภาค มคีวามรู้เกีย่วกบั 

การเป็นพลเมอืง ตระหนกัว่าตนเองเป็นส่วนหนึง่ของสงัคม  

ร่วมรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตสาธารณะ บริจาคสิ่งของ

และรักษาสิ่งแวดล้อม (กติตยิานนท์ วรรณวงศ์, สทิธพิร  

เกษจ้อย, สุรศักดิ์ อุดเมืองเพีย, ปาณจิตร สุกุมาลย์, 

และชารวีัฒน์ ถวลิวงษ์, 2564; รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข  

และโอฬาร ถิ่นบางเดยีว, 2564; ถวลิวด ีบุรกีุล, รัชวด ี 

แสงมหะหมัด และ Eugenie, 2562) 

 เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบ มีประเด็นที่น�า

มาอภปิรายผลดังนี้

  1.1 พลเมืองประชาธิปไตย ประกอบด้วย 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ รู้สทิธแิละหน้าที ่ยอมรบัความแตกต่าง  

และมอีสิรภาพ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าการมสีทิธเิสรภีาพ

และรู้หน้าทีเ่ป็นหวัใจส�าคญัของระบอบประชาธปิไตยเพือ่ที ่

จะท�าให้ประชาชนทกุคนอยู่ร่วมกนัในสังคมอย่างสนัตสิขุ  

ดงัทีพ่งษ์สนทิ คณุนะลา (2563) ได้กล่าวไว้ว่าการรับผดิชอบ 

ตนเอง การเคารพสิทธิผู้อื่น การเคารพความแตกต่าง  

และมคีวามรับผดิชอบต่อสงัคมและส่วนรวม มคีวามสัมพนัธ์ 

กบับทบาทพลเมอืงภายใต้การปกครองระบอบประชาธปิไตย 

สอดคล้องกบัศวิพร โพธวิทิย์ (2562) ทีศ่กึษาพบว่า ความเป็น 

พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักศึกษาประกอบ

ด้วยการเคารพสทิธ ิความแตกต่าง มอีสิระในการใช้ชวีติ

ของตนเอง สอดคล้องกับถวลิวด ีบุรกีุล, ทศพล สมพงษ์, 

และสมเกยีรต ินากระโทก (2564) ทีไ่ด้กล่าวไว้ว่าบทบาท

ความเป็นพลเมืองคือการใช้สิทธิเสรีภาพควบคู่กับความ

รับผิดชอบ และเคารพสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น (จารุชา  

สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563; สุมาล ีบุญเรอืง 

และเตมิศักดิ์ ทองอนิทร์, 2564)

  1.2 พลเมืองที่มีคุณภาพ ประกอบด้วยองค์

ประกอบย่อย ได้แก่ การพัฒนาตนเอง ทักษะการคิด

วเิคราะห์ และทกัษะการมสี่วนร่วม ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า  

พลเมืองที่ดีควรมีความรู้ มีการศึกษา ความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา เห็นตนเองเป็นส่วนหนึ่ง

ของปัญหาและร่วมแก้ไขปัญหา ดังทีถ่วลิวด ีบรุกีลุ, รชัวด ี 

แสงมหะหมดั, และ Eugenie (2562) ทีก่ล่าวไว้ว่าประชาชน

ควรมคีวามรู้เรื่องงานสาธารณะ การเมอืง การปกครอง 

สามารถวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นได้อย่างมีอิสระ  

โดยปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการ

สร้างความเป็นพลเมืองของเยาวชนไทย เช่น การรับรู้

ข่าวสารทางการเมอืง การพดูคยุหรอืการเขยีนแลกเปลีย่น 

ความคิดเห็นทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง (วัชรินทร์ 

ชาญศลิป์, 2561) การตระหนกัถงึปัญหาทีม่อียู่ ความเชือ่ 

ในความสามารถของตนเอง โอกาสในการเข้าร่วมใน

กจิกรรมช่วยเหลอืสังคม ล้วนเป็นปัจจัยในการสร้างความ

เป็นพลเมอืงของเยาวชน (อมฤตา รัตนภานพ, และวรัชญ์  

ครจุติ, 2563) การมส่ีวนร่วมแสดงออกเกีย่วกับการใช้ความรู ้

และสตปิัญญาในการไตร่ตรองก่อนท�าอะไร สามารถคดิ

วเิคราะห์และแก้ปัญหา เป็นผู้รเิริ่มท�าสิ่งดเีพื่อสังคมและ

พัฒนาให้ดขีึ้น เกื้อหนุนผู้อื่นให้ท�าสิ่งดเีพื่อสังคม (ถวลิวด ี

บรุกีลุ, ทศพล สมพงษ์, และสมเกยีรต ินากระโทก, 2564; 

จารุชา สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563) 

  1.3  พลเมืองต้นแบบ ประกอบด้วยองค์

ประกอบย่อย ได้แก่ มวีนัิย ความพอเพยีง และจติสาธารณะ 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าคนไทยจะน้อมรับและปฏิบัติตาม 

พระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธเิบศร มหาภูมพิลอดลุยเดช 

มหาราช บรมนาถบพติร รัชการที่ 9 ที่ทรงเป็นตัวอย่าง

ด้านการมีวินัย ความพอเพียง และจิตสาธารณะ  

ความพยายาม อุตสาหะ และความเสียสละ ซึง่เป็นหลกั

คณุธรรมของพลเมอืง ดังทีพ่ระครูนเิวศน์สลีากร (สมพงษ์  

ธนะคูณ), วรกฤต เถื่อนช้าง, และทะนง ทศไกร (2563)  
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ที่กล่าวไว้ว่า จิตสาธารณะเป็นจิตส�านึกเพื่อส่วนรวม  

บุคคลที่มีจิตสาธารณะสามารถกระท�าได้โดยต้องม ี

ความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม ปัญหาการมจีติส�านกึ

ต่อส่วนรวมทีล่ดน้อยลงท�าให้เกดิปัญหาสงัคมซึง่เกดิจาก

ความโลภ ไม่รู้จักพอ ขาดการเสยีสละ จติสาธารณะจงึมี

ความส�าคญัในการส่งเสรมิคณุธรรมของการเป็นพลเมอืง 

ทีด่ ี(สทุธวิรรณ เปรีย่มพมิาย และสวุรรณา นาควบูิลย์วงศ์,  

2561) สอดคล้องกับวัชรินทร์ ชาญศิลป์ (2561)  

ได้กล่าวไว้ว่าความเป็นพลเมอืงดขีองเยาวชน มคุีณลกัษณะ

ส�าคัญได้แก่ มีวินัย รักความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ  

อยูอ่ย่างพอเพยีง ตระหนกัถงึความจงรกัภกัดต่ีอชาต ิศาสนา  

และพระมหากษัตริย์ ไม่เบียดเบียนก่อความเดือดร้อน  

มีความสามารถในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนม ี

ความอดทนและเพยีรพยายามมุง่มัน่ตัง้ใจในการท�าหน้าทีใ่ห้

บรรลผุลส�าเรจ็ มคีวามภมูใิจทีเ่ป็นคนไทย ละอายเกรงกลวั 

ต่อความชั่ว และมุ่งท�าความดรี่วมกัน นอกจากนี้ควรน�า

ศาสตร์พระราชาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา

ใช้ในชีวิตประจ�าวัน เน้นการใช้ชีวิตแบบคนดีในวิถีดิจิทัล 

(จารุชา สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563; อภญิญา  

ฉัตรช่อฟ้า, 2564) 

 2. แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบด้วย 2 ส่วน  

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนิดปรนัย  

5 ตัวเลือก พร้อมคลิปวิดีโอสถานการณ์ประกอบ มีค่า

อ�านาจจ�าแนกได้ปานกลาง-จ�าแนกได้ดมีาก ค่าความยาก

ง่ายปานกลาง-ค่อนข้างยาก ค่าความเที่ยงค่อนข้างสูง  

และส่วนที ่2 ข้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ  

มีค่าอ�านาจจ�าแนกได้ปานกลาง-จ�าแนกได้ดีมาก และ 

ค่าความเทีย่งค่อนข้างสงู ทัง้นี้เป็นเพราะว่าขัน้ตอนของการ

สร้างเครือ่งมอืวดัได้ก�าหนดนยิามการวัดตัวแปรอย่างชดัเจน 

รวมทัง้ก�าหนดจ�านวนข้อค�าถามและพฤตกิรรมทีต้่องการวดั  

ตลอดจนตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเนื้อหาและด้านการวัดผล ท�าให้แบบวดัฯ มคุีณภาพดี 

สามารถวัดความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัย

สโุขทยัธรรมาธริาชได้อย่างเทีย่งตรง นอกจากนี้แบบวดัฯ  

ยังมีความต่างจากแบบวัดความเป็นพลเมืองอื่น ๆ คือ  

การใช้รปูแบบข้อค�าถามแบบสถานการณ์ พร้อมคลปิวดิโีอ 

สถานการณ์ประกอบ ซึ่งสามารถกระตุ้นความสนใจ 

และความคิด ท�าให้รู้สึกเสมือนอยู่ในเหตุการณ์จริงหรือ 

มีลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง ซึ่งการเลือก 

ค�าตอบที่ต่างกันของแต่ละบุคคลนั้นสามารถสะท้อน 

ให้เห็นความแตกต่างด้านความเป็นพลเมืองของบุคคล 

ได้เป็นอย่างดี ท�าให้แบบวัดฯ นี้มีความเที่ยงตรงสูง  

(Sima, 2019) นอกจากนี้แบบวัดฯ มีตัวเลือกเป็น 

แบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร ์ทที่ได้ใช้

วิธีการลดการตอบตามความปรารถนาของสังคม 

(Social Desirability) โดยการก�าหนดตัวเลือกเป็น  

4 ระดบั คอื จรงิทีส่ดุ ค่อนข้างจรงิ ค่อนข้างไม่จรงิ และไม่

จรงิเลย ไม่มตีัวเลอืกระดับที่อยู่กึ่งกลางมาตรวัด และข้อ

ค�าถามมทีัง้ข้อความเชงิบวกและลบอยู่จ�านวนเท่า ๆ กัน 

รวมถงึการท�าแบบวดัจะไม่มผีลต่อระดบัผลการศกึษาและ

ข้อมูลที่ตอบจะถูกเก็บเป็นความลับ ไม่มีการระบุตัวตน 

ผูต้อบ (Riazi, 2016) จงึท�าให้นกัศกึษากล้าตอบตามความ

เป็นจรงิ ส่งผลให้แบบวัดฯ สามารถวัดความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้อย่าง 

เทีย่งตรง สอดคล้องกบัปรญิญาภรณ์ ธนะบญุปวง, ศริเิดช  

สุชวีะ, และโชตกิา ภาษผีล (2560) ที่ศกึษาพบว่าการใช้

แบบวัดทีเ่ป็นขอ้ค�าถามแบบสถานการณ์ พร้อมคลปิวดิโีอ

สถานการณ์ ช่วยท�าให้ผู้ตอบเกดิความรู้สกึเสมอืนอยู่ใน

เหตุการณ์จริง ไม่ต้องใช้จินตนาการของแต่ละบุคคลใน

การตอบค�าถาม สามารถลดความล�าเอยีงของแบบวัดได้  

รวมทั้งท�าให้แบบวัดมีค่าอ�านาจและค่าความยากง่าย 

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ตลอดจนมคี่าความเที่ยงสูง  

(จริาพร พรหมล ิ และสมนกึ ภัททยิธน,ี 2562; Sentot, 

Chanita, Nural & Ahmad, 2021) 

 3. โมเดลการวัดความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจากแนวคิด ทฤษฎี และงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน�ามาสร้างโมเดล รวมทั้งก�าหนด

นิยามแต่ละองค์ประกอบไว้อย่างชัดเจน และข้อค�าถาม

ที่สร้างขึ้นครอบคลุมประเด็นที่ต้องการวัด ท�าให้แบบวัด 

มคีวามตรงเชงิโครงสร้าง สอดคล้องกับกติตพิงษ์ พพิธิกลุ  

(2561) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เครื่องมือวิจัยที่มีความตรงเชิง
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โครงสร้าง จะสามารถวัดได้ตรงตามประเด็นที่ต้องการ

ศึกษา สอดคล้องกับศศิวิมล ศรีนวล, กันธิยา เส้าเปา, 

และน�้าทพิย์ องอาจวาณชิย์ (2564) ที่ศกึษาพบว่า การ

พัฒนาแบบวัดโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ควรสังเคราะห์ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปร 

ทีใ่ช้ในการศกึษาตามกรอบแนวคดิการวจิยัให้ครอบคลุม

ทกุองค์ประกอบ จะท�าให้โมเดลมคีวามสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ (พนดิา ทองเงา ดอร์น, สทิธพิงษ์ วฒันานนท์สกลุ,  

และสริวิรรณ ศรพีหล, 2561; พทิกัษ์ ปินใจ และสนุทรพจน์  

ด�ารงพานชิ, 2563)

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. อาจารย์ผู้สอนและผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

สุโขทยัธรรมาธริาช ควรจดักจิกรรมส่งเสรมิพัฒนานักศกึษา

ด้านทักษะการมสี่วนร่วม การมจีติสาธารณะ และทักษะ

การคิดวิเคราะห์ เช่น การจัดกิจกรรมค่ายอาสาพัฒนา  

จัดสัมมนาอบรม สร้างชมรมนกัศกึษา เพือ่พฒันาคณุลกัษณะ

ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษาให้มากขึ้น

 2. การน�าแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไปใช้ในการ

ประเมนิเพือ่พฒันา (Formative Assessment) ควรประเมนิ

ก่อนเริม่ศกึษาตามหลกัสตูร เพือ่น�าข้อมลูไปวเิคราะห์และ

วางแผนพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

เป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม และการประเมินผลรวม  

(Summative Assessment) ในนักศกึษากลุ่มที่ส�าเร็จการ

ศึกษาตามหลักสูตรแล้ว เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไปวางแผน

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีสัดส่วนของรายวิชาที่ครอบคลุม

คุณลักษณะความเป็นพลเมอืง

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมกีารพัฒนาโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืง

ทีไ่ม่แปรเปลีย่นไปตามกลุ่มตวัอย่างที่แตกต่างกนั (Model 

Invariance) เช่น อายุ เพศ สาขาวชิา เป็นต้น เพื่อให้การ

พฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมอืงของนักศกึษาได้ความ

ตรงกับความสนใจที่แท้จรงิของนักศกึษา 

 2. ควรมีการพัฒนาแบบวัดคุณลักษณะความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

ด้วยเครือ่งมอือืน่ เช่น แบบบนัทกึพฤตกิรรม แบบสัมภาษณ์ 

แบบเขยีนตอบ เป็นต้น เพือ่สะท้อนผลการวดัและประเมนิ

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในหลายมิติ

ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 
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บทคัดย่อ

การศกึษาครัง้นี้มวัีตถุประสงค์เพือ่พัฒนาและศกึษาผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อย 

เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชน กลุ่มตัวอย่าง คอื นักเรยีนชัน้มัธยมศกึษา

ปีที่ 4-6 โรงเรยีนวัชรวทิยา ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2563 ที่ลงทะเบยีนเรยีนในชุมนุมเรยีนสังคมและกฎหมายผ่าน

บอร์ดเกม จ�านวน 30 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) บอร์ดเกม  

เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน  

2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและกึ่งโครงสร้าง 3) แบบประเมินความเหมาะสมของบอร์ดเกม 4) แบบบันทึก

คุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ข้อมูล

เชงิคุณภาพด้วยการวเิคราะห์แก่นสารตรวจสอบข้อมูลด้วยวธิสีามเส้าด้านข้อมูล

ผลการวจิัยพบว่า 1) บอร์ดเกมเรื่องปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนที่พัฒนาขึ้น มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.57, S.D. = 0.52) และ  

2) ผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลักษณะพลเมอืงตืน่รู ้ผ่านการจดัการศกึษา

บนฐานชุมชน พบว่า ผู้เรยีนมคีุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้ที่ส�าคัญ คอื 1) การปฏบิัตตินเป็นพลเมอืงด ี2) มจีติอาสาหรอื

จติสาธารณะ 3) มสี�านกึรับผดิชอบต่อสังคม และ 4) มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาและมภีาวะผู้น�า

ค�าส�าคัญ: บอร์ดเกม, ปัญหามลพษิ, คุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้, การศกึษาบนฐานชุมชนRE
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ABSTRACT

The objectives of this research were to develop and study result from developing boardgame on pollution 

problems from sugarcane smog to promote active citizen characteristics through community-based educational 

management. The purposive sampling method was applied to select 30 students of Watchara Wittaya School from 

Learning Social Studies and Law by Board Game Club, in the second semester of the 2020 academic year. The 

research instruments consisted of boardgame on pollution problems from sugarcane smog to promote active citizen 

characteristics through community-based educational management, structured and semi-structured interview, 

satisfied evaluation from boardgame and record on the active citizen characteristics. The content analysis was 

adopted to analyze the qualitative data. Mean and standard deviation by thematic analysis and the triangulation 

technique were used to examine the accuracy of the data.

The research results revealed that the development of boardgame on pollution problems from sugarcane 

smog to promote active citizen characteristics through community-based educational management was suitable at 

the highest level with the mean score of 4.57, S.D. = .52. The study results from the development of boardgame 

on pollution problems from sugarcane smog to promote active citizen through community-based educational 

management found that after the students have tried playing the pollution problems from sugarcane smog board 

games, they have the active citizen characteristics that is to be a good citizen, have a volunteer spirit or a public 

spirit, have a sense of social responsibility and participate in problem solving and leadership.

KEYWORDS: Board Game, Pollution Problems, Active Citizen Characteristics, Community-based Educational 
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บทน�า
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของประเทศไทย 

ในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมาส่งผลให้วถิชีวีติ สภาพสงัคม  

วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไป จากเดิมที่มีลักษณะพึ่งพา

อาศัยกันกลายเป็นสังคมที่ไม่มีความใกล้ชิด ผูกพัน  

และพึ่งพาอาศัยกันน้อยลง นอกจากนี้ค่านิยมของคนใน

สังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งการรับรู้และการเข้าใจวิถีชีวิต 

ความเป็นอยู่ ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเยาวชนรุ่นใหม่ที่

ลดน้อยลงไปด้วย (ดาวเรอืง แก้วขันด,ี 2563; วนัญญา  

แก้วปาน, 2560) ดงันัน้การสร้างพลเมอืงในศตวรรษที ่21  

จงึควรให้ความส�าคญักบัการให้ความรูแ้ก่ผูเ้รยีนมากกว่า

ความส�าเร็จทางวิชาการเพียงอย่างเดียว โดยมุ่งสร้าง 

ผู้เรียนมีคุณลักษณะเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen)  

มคีวามตระหนักรูแ้ละกระตอืรอืร้นทีจ่ะมส่ีวนร่วมรบัผดิชอบ 

ในภารกจิของสงัคม ชมุชน หรอืประเทศร่วมกนั (สทุธวิรรณ  

ตันตริจนาวงศ์, 2560; ส�านักงานคณะกรรมการสุขภาพ 

แห่งชาต,ิ 2563) ซึ่งมคีวามส�าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา

สงัคมให้ก้าวสูค่วามยัง่ยนื (อรรฏชณม์ สจัจะพฒันกลุ, 2562)

 การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเสริมสร้างคุณลักษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ส�าหรับนักเรยีนในพื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัด

ก�าแพงเพชรยังขาดการเชื่อมโยงกับชุมชนและท้องถิ่น  

ส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองที่ใส่ใจ 

ต่อสงัคมและท้องถิน่ไม่ดเีท่าทีค่วร โดยเฉพาะอย่างยิง่เรือ่ง

เขม่าควันอ้อยเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่

และคุณภาพชวีติของคนในชุมชน (ส�านักงานศกึษาธกิาร

จังหวัดก�าแพงเพชร, 2563) การสร้างความตระหนักรู้ 

ในท้องถิน่และการมส่ีวนร่วมในชุมชน ควรมุ่งเน้นกระบวนการ

สร้างจิตส�านึกต่อชุมชนและท้องถิ่นเพื่อให้เยาวชน 

ภาคภูมิใจในท้องถิ่น รู้จักรักษาและส่งเสริมภูมิปัญญา 

ท้องถิน่ ภูมปัิญญาไทย ตลอดจนอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม สร้างภูมิคุ้มกันทางความคิด (รุ่งฤด ี 

ภู่ชมศรี, 2562; ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

แห่งชาต,ิ 2545)

 จากหลักการศึกษาข้างต้นจึงน�าไปสู่แนวคิดใน 

การจัดการศึกษาบนฐานชุมชนของจังหวัดก�าแพงเพชร  

โดยน�าประเด็นปัญหาเขม่าควันอ้อยที่ผู ้เรียนยังไม่มี 

ความรู้ความเข้าใจเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ เพื่อให้ 

ผู้เรียนได้ศึกษาชุมชนผ่านการปฏิบัติจริงควบคู่กับ 

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนเพื่อความย่ังยืน 

(เบญจมาภรณ์ ช�านาญฉา และศศธิร คงอดุมทรพัย์, 2560) 

เป็นการเสรมิสร้างให้ผู้เรยีนเกดิความตระหนกัรู้ ความรกั 

ความภาคภมูใิจในท้องถิน่ของตนเอง รวมทัง้เป็นการสร้าง

ความเข้มแขง็แก่ท้องถิน่ (อมุาพร อ่อนค�า, 2561) นอกจากนี้ 

การใช้นวัตกรรมบอร์ดเกมเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการ 

เสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตืน่รู้ เพราะมกีารผสมผสาน 

แนวคดิในการออกแบบ (Design Thinking) ทีเ่ป็นขัน้ตอน ช่วย

พฒันาผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการตดัสนิใจ ตระหนกัถงึ 

ปัญหาในสงัคม การคดิเชงิบรูณาการ การมองเหน็โอกาส

และความเป็นไปได้ในทกุสถานการณ์ การเข้าใจผู้อืน่และ

การท�างานร่วมกบัผูอ้ืน่ อกีทัง้ยงัเป็นเครื่องมอืในการพฒันา

ทกัษะชวีติ รวมถงึสร้างคนให้มจีติส�านกึในการสร้างสรรค์

สังคมนอกห้องเรียนที่สนุกและมีประโยชน์ต่อชุมชน 

อย่างแท้จริง (ชนินท์ ว่องกุศลกิจ, 2562; วราภรณ์  

ลิ้มเปรมวฒันา, 2560) สอดคล้องกบัชนนัภรณ์ อารกีลุ (2563)  

ที่ศึกษาพบว่าการจัดการเรียนรู้ผ่านบอร์ดเกมสามารถ

เสริมสร้างความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งของผู้เรียน  

ทัง้ช่วยปรับปรุงและเสรมิสร้างปฏสิัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

(วชิรวิทย์ เอี่ยมวิลัย, 2564; ฟิสิกส์ ฌอน บัวกนก,  

พงศวัชร ฟองกันทา และปราโมทย์ พรหมขันธ์, 2564) 

 จากความส�าคญัดังทีก่ล่าวมาข้างต้น จงึเหน็ควร

มกีารศกึษาการพัฒนานวัตกรรมบอร์ดเกม เรื่อง ปัญหา

มลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ

พลเมืองตื่นรู ้ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน  

เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้และสร้างการมีส่วนร่วมใน

ชุมชนหรือสังคมให้มีความเข้มแข็ง รวมทั้งพัฒนาผู้เรียน

ให้เป็นพลเมืองรุ่นใหม่ที่ใส่ใจต่อชุมชนและท้องถิ่นที่อยู่

อาศยั เตบิโตเป็นพลเมอืงทีด่ขีองประเทศต่อไปในอนาคตRE
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อพัฒนาบอร์ดเกมเรื่อง ปัญหามลพิษ

จากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมือง 

ตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชน

 2. เพือ่ศกึษาผลจากการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหา

มลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ

พลเมอืงตืน่รู้ ผ่านการจดัการศกึษาบนฐานชมุชน ส�าหรบั

นักเรยีนในพื้นที่ อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ได้ก�าหนดกรอบแนวคดิการวจิัย ดังภาพที่ 1

 การพัฒนาบอร์ดเกม 

เรื่อง ปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย

1. การก�าหนดเนื้อหา/สถานการณ์ภายในบอร์ดเกม

2. การวางกลไก/การด�าเนนิเรื่องภายในบอร์ดเกม

3. การก�าหนดรูปแบบการน�าเสนอ/วธิกีารเล่น

    และกตกิาของบอร์ดเกม 

4. การออกแบบกราฟฟิกของบอร์ดเกม

การจัดการศกึษาบนฐานชุมชน

1. การสร้างประสบการณ์เพื่อเรยีนรู้

2. การสะท้อนคดิจากสิ่งที่เรยีนรู้

3. การสรุปสิ่งที่ได้เรยีนรู้

4. การต่อยอดองค์ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหาชุมชน

คุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้ผ่านการจัดการศกึษา

บนฐานชุมชน ส�าหรับนักเรยีนในพื้นที่ 

อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร

1. การปฏบิัตตินเป็นพลเมอืงดี

2. มจีติอาสาหรอืจติสาธารณะ  

3. มสี�านกึรับผดิชอบต่อสังคม 

4. มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาและมภีาวะผู้น�า

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย

วธิดี�าเนนิการวจิัย

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน  

(Mixed Methods Research) แบ่งเป็น 3 ระยะดังนี้

 ระยะที ่1 การศกึษาสภาพและบรบิทของชุมชน  

ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อยในพื้นที่อ�าเภอเมือง 

จังหวัดก�าแพงเพชร 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

 ปราชญ์ชุมชน 10 คน ประกอบด้วย เกษตรกร

ไร่อ้อย ผู้น�าชมุชนในพื้นทีอ่�าเภอเมอืงจงัหวดัก�าแพงเพชร 

ตวัแทนชาวบ้านทีไ่ด้รับผลกระทบจากปัญหาเขม่าควันอ้อย  

ตัวแทนสมาคมชาวไร่อ้อย ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบ

เจาะจง โดยเป็นผู้ที่มปีระสบการณ์ มคีวามรู้ ความเข้าใจ 

และสามารถให้ข้อมูลปัญหาเขม่าควันอ้อยได้

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 แบบสมัภาษณ ์เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควัน

อ้อยในพื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อยในพื้นทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดั

ก�าแพงเพชร แล้วน�ามาสร้างแนวค�าถามให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย

 2. สร้างแบบสัมภาษณ์ เรื่อง ปัญหามลพษิจาก

เขม่าควันอ้อยในพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดก�าแพงเพชร 

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 

Interviews) ก�าหนดโครงสร้างค�าถามในการสัมภาษณ์  

เป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) สภาพปัญหาเขม่าควนัอ้อย 2) ผลกระทบ 

จากปัญหาเขม่าควันอ้อย 3) วิธีการจัดการปัญหาเขม่า

ควันอ้อย และ 4) แนวทางในการแก้ปัญหาเขม่าควันอ้อย  

เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ แล้วน�าเสนออาจารย์

ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและปรับปรุงค�าถาม 

บางส่วนตามข้อเสนอแนะRE
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) ปราชญ์ชมุชน 

เกี่ยวกับปัญหาเขม่าควันเป็นรายบุคคล โดยผู้วิจัยชี้แจง

วัตถุประสงค์ก่อนเก็บข้อมูล และขออนุญาตบันทึกเสียง 

ใช้เวลาสัมภาษณ์คนละ 30-50 นาท ีขึ้นอยู่กับข้อมูลที่ได้

ครบในประเด็นที่ต้องการศกึษา และจนกว่าข้อมูลอิ่มตัว 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์แบบอุปนัย  

ตีความและสร้างข้อสรุปจากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น  

ใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 

(Methodological Triangulation) จากการสัมภาษณ์เชงิลกึ 

แล้วน�าข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ในภาพรวมเพือ่น�าไปใช้เป็น

แนวทางการพัฒนาบอร์ดเกม

 ระยะที่ 2 การพัฒนาบอร์ดเกม เรื่อง ปัญหา

มลพษิจากเขม่าควนัอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลักษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชน

 ประชากร

 ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนาบอร์ด

เกมซึ่งท�าหน้าที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและวางกลไก

ของเกม 4 คน และผู้ออกแบบกราฟิกของเกม 4 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 ผูท้รงคณุวฒุ ิ5 คน ได้มาโดยการเลอืกแบบเจาะจง  

ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบอร์ดเกม  

3 คน และอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาบอร์ดเกม  

2 คน มีความเชี่ยวชาญด้านการออกแบบและการสอน

ผ่านบอร์ดเกม ตัง้แต่ 3 ปี ขึ้นไป

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 1. บอร์ดเกม ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย 

เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการ

ศกึษาบนฐานชุมชน

 2. แบบประเมนิความเหมาะสมบอร์ดเกม เรื่อง 

ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชน

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพษิเขม่าควันอ้อย  

เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รู ้ผ่านการจดัการศกึษา 

บนฐานชุมชน มขีัน้ตอนดังนี้

  1.1 น�าข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาเขม่าควันอ้อย 

ทีไ่ด้จากการศกึษาในระยะที ่1 มาวเิคราะห์ แล้วออกแบบ

และพัฒนาบอร์ดเกม

  1.2  สร้างและพัฒนาบอร์ดเกม เรื่อง ปัญหา

มลพษิจากเขม่าควันอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืง

ตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน ประกอบด้วย  

การก�าหนดสถานการณ์สมมุตภิายในบอร์ดเกม การวาง

กลไกภายในเกม วธิกีารเล่น และกตกิาภายในเกม

  1.3  น�าบอร์ดเกมฯ ทีส่ร้างขึ้นเสนอผูเ้ชีย่วชาญ 

5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

บอร์ดเกม 3 ท่าน ด้านการพฒันาบอร์ดเกม 2 ท่าน โดยใช ้

แบบประเมินคุณภาพการพัฒนาบอร์ดเกมฯ (ยุภาด ี 

ปณะราช, 2564) พบว่า บอร์ดเกมฯ มีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77

 2. แบบประเมนิความเหมาะสมบอร์ดเกม เรื่อง 

ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะ

พลเมืองตื่นรู ้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน  

มขีัน้ตอนดังนี้

    2.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสาร 

งานวจิัย ที่เกี่ยวข้องกับบอร์ดเกม

    2.2 สร้างแบบประเมินความเหมาะสม 

บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย เพือ่เสรมิสร้าง 

คุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐาน

ชมุชน เป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

ก�าหนดประเดน็ในการประเมนิเกีย่วกบัเนื้อหา การด�าเนนิ

เรื่อง รูปแบบการน�าเสนอ และกราฟฟิก

    2.3 น�าแบบประเมินที่สร้างขึ้น เสนอ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการ

ออกแบบบอร์ดเกม 3 ท่าน และด้านการพฒันาบอร์ดเกม  

2 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสมของบอร์ดเกม  

โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค�าถามกับ

วตัถุประสงค์ แล้วหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง (IOC) พบว่า  

แบบประเมินความเหมาะสมของบอร์ดเกม มีค่า IOC  

เฉลี่ยทัง้ฉบับ เท่ากับ 0.84 

  2.4 น�าแบบประเมินความเหมาะสมของ 

บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อ 

เสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการ
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ศึกษาบนฐานชุมชน ที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 

มาปรบัปรงุแก้ไขตามค�าแนะน�า แลว้น�าไปเกบ็ข้อมลูต่อไป

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน�าแบบประเมิน 

ความเหมาะสมของบอร์ดเกมส่งให้ผู้ทรงคณุวฒุด้ิวยตนเอง 

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

 ระยะที ่3 การศกึษาผลใช้บอร์ดเกม เรือ่งปัญหา

มลพษิจากเขม่าควนัอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคณุลักษณะ

พลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน  

มรีายละเอยีดดังนี้

 ประชากร

 นักเรียนโรงเรียนวัชรวิทยาที่ก�าลังศึกษาอยู่ 

ชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 4-6 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2563  

ที่ลงทะเบยีนเข้าร่วมกจิกรรมชุมนุม จ�านวน 90 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 นักเรียนโรงเรียนวัชรวิทยาที่ก�าลังศึกษาอยู่ใน

ระดับชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 4-6 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 

2563 ทีล่งทะเบยีนเรยีนในกจิกรรมชมุนมุเรยีนสงัคมและ

กฎหมายผ่านบอร์ดเกม จ�านวน 30 คน ได้มาด้วยวธิกีาร

เลอืกแบบเจาะจง โดยก�าหนดเกณฑ์ในการคัดเลอืก คอื  

(1) เป็นนักเรียนที่อาศัยอยู่ในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัด

ก�าแพงเพชร และประสบปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย 

(2) เป็นนกัเรยีนทีย่นิดใีหข้อ้มลูในการท�าวจิยัและสามารถ

เข้าร่วมได้จนเสร็จสิ้นโครงการ

 เครื่องมอืที่ใช้ในงานวจิัย

 1. แบบบันทึกคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ก่อน  

การใช้บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย 

เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการ

ศกึษาบนฐานชุมชน

 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure 

Interview Questions) 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. แบบบันทึกคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้การใช ้

บอร์ดเกมเรื่องปัญหาเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐาน

ชุมชนมขีัน้ตอนการสร้างดังนี้

  1.1  สร้างแบบบนัทกึคณุลักษณะพลเมอืงตืน่รูฯ้  

มีลักษณะเป็นแบบอัตนัยตามแนวคิดของ Krathwohl, 

Bloom and Masia (1956) มีข้อค�าถามด้านพุทธิพิสัย  

ด้านทกัษะพสัิยและพฤตกิรรม และด้านเจตคต ิโดยนกัเรยีน

สามารถเขยีนอธบิายสิ่งที่ได้เรยีนรู้ในช่วงก่อน ขณะ และ

หลงัการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควนัอ้อย 

ได้อย่างอสิระ

  1.2  น�าแบบบนัทกึคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รูฯ้ 

เสนอผู้เชีย่วชาญด้านการสอนสังคมศกึษา 3 ท่าน พจิารณา

ความตรงเชิงเนื้อหา แล้วหาค่าความสอดคล้องระหว่าง

ข้อค�าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.0 

  1.3  ปรับปรุงแก้ไขแบบบันทึกคุณลักษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

  1.4  น�าแบบบันทึกคุณลักษณะพลเมือง 

ตื่นรู้ฯ ที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้  

(Try Out) กับนักเรยีนไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 30 คน  

แล้วน�ามาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหา

ค่าสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (จันทร์จริา ทาพา,  

2563) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94

  1.5  น�าแบบบนัทกึคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รูฯ้

ฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure 

Interview Questions) มขีัน้ตอนดังนี้

     2.1  วเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

กับการเสรมิสร้างคุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้

  2.2  ศึกษาการสร้างแบบสัมภาษณ์ ก�าหนด

ประเด็นการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมวัตถปุระสงค์การวจัิย  

โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ การรับรู้ถึงปัญหามลพิษจาก 

เขม่าควันอ้อย รวมถึงแนวทางในการแก้ปัญหามลพิษ

จากเขม่าควันอ้อย

     2.3 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

แล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านเนื้อหา ด้านภาษา และด้านการวจิยั พจิารณาความตรง 

เชงิเนื้อหา แล้วน�ามาหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง 

ข้อค�าถามและวัตถปุระสงค์ได้ค่า IOC ทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.85 

และแก้ไขแบบสัมภาษณ์ฯ ตามค�าแนะน�าของผู้เชี่ยวชาญ

และจัดท�าเป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อน�าไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 น�าแบบบันทึกคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู ้ฯ  

ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งเป็น 3 ช่วง ได้แก่ ก่อน  

ขณะ หลงัจากการใช้บอร์ดเกมฯ และนดัหมายกลุม่ตวัอย่าง

เพื่อสัมภาษณ์ ใช้เวลาไม่เกนิคนละ 15 นาที

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์แก่นสาร  

(Thematic Analysis) น�าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

มาถอดเทป แล้วอ่านรอบแรกเพื่อท�าความเข้าใจข้อมูล

ที่ได้จากการสัมภาษณ์ก่อน จากนั้นอ่านรอบที่สองเพื่อ

จับประเด็นความส�าคัญ ค้นหาแก่นสาระ เพื่อจัดกลุ่ม 

หวัข้อย่อย (Subtheme) พร้อมทัง้จัดกลุม่อกีครัง้ตามหวัข้อ 

(Theme) และน�าข้อมูลที่ได้จากแบบบันทึกคุณลักษณะ

พลเมืองตื่นรู้ ก่อน -ขณะ และหลังการท�ากิจกรรม 

มาสรุปข้อมูลในรูปแบบพรรณนาเชงิวเิคราะห์

ผลการวจิัย
 1. การพัฒนาบอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพิษ

จากเขม่าควันอ้อยเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมือง  

ตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน ประกอบไป

ด้วย 1) กล่องบอร์ดเกมและการ์ดภารกจิลับ 2) กระดาน

แผนที่จ�าลองจังหวัดก�าแพงเพชรและกระดานผู้เล่น  

3) การ์ดสถานการณ์จ�าลองปัญหาเขม่าควนัอ้อยและการ์ด

แนวทางในการแก้ปัญหาเขม่าควันอ้อย ดังภาพที่ 2 ถงึ 4

ภาพที่ 2  กล่องบอร์ดเกมเรื่องปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อยและการ์ดภารกจิลับ

ภาพที่ 3  กระดานแผนที่จ�าลองจังหวัดก�าแพงเพชรและกระดานผู้เล่นRE
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 การประเมินความเหมาะสมของบอร์ดเกม 

เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐาน

ชุมชน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า บอร์ดเกมฯ ที่พัฒนา

ขึ้นมีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(  = 4.57, S.D. = 0.52) 

 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด คือ ด้านเนื้อหามีความเหมาะสมอยู่ในระดับ 

มากทีสุ่ด (  = 4.80, S.D. = 0.45) รองลงมาคอืด้านรปูแบบ 

การน�าเสนอ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(  = 4.69, S.D. = 0.55) ส่วนด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

คือ ด้านกราฟฟิกมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

(  = 4.40, S.D. = .46) ดังตารางที่ 1

ภาพที่ 4  การ์ดสถานการณ์จ�าลองและแนวทางในการแก้ปัญหาเขม่าควันอ้อย

ตารางที่ 1 การประเมนิความเหมาะสมบอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชน

การประเมนิความเหมาะสม S.D. ระดับความเหมาะสม

1. ด้านเนื้อหา

2. ด้านการด�าเนนิเรื่อง

3. ด้านกราฟฟิก

4. ด้านรูปแบบการน�าเสนอ

4.80

4.40

4.40

4.69

0.45

0.61

0.46

0.55

มากที่สุด

มาก

มาก

มากที่สุด

รวม 4.57 0.52 มากที่สุด

 2. การศกึษาผลการใช้บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหา

มลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ

พลเมืองตื่นรู ้ ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน

ส�าหรับนักเรียนในพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดก�าแพงเพชร  

ดังตารางที่ 2
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 จากตารางที ่2 ผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหา

มลพษิจากเขม่าควนัอ้อยเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืง

ตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรยีน

ในพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดก�าแพงเพชร ด้านความรู้  

พบว่า ก่อนท�ากิจกรรม นักเรียนไม่ค่อยทราบปัญหาที่

เกิดขึ้นในชุมชน ขณะท�ากิจกรรมนักเรียนเริ่มตั้งค�าถาม

ถงึปัญหาเขม่าควันอ้อยที่เกดิขึ้นในชุมชน มกีารอภปิราย 

แลกเปลี่ยนวิธีการลดปัญหาเขม่าควันอ้อยเกิดขึ้น และ

หลังการท�ากิจกรรมนักเรียนสามารถระบุสภาพ สาเหตุ 

และผลกระทบของปัญหาเขม่าควันอ้อยได้

ตารางที่ 2 ผลการใช้บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรยีนในพื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร ด้านความรู้

ช่วงเวลา คุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้

ก่อนท�ากจิกรรม นักเรยีนไม่ค่อยทราบปัญหาที่เกดิขึ้นในชุมชน ส่วนใหญ่ทราบเกี่ยวกับปัญหาที่เกดิขึ้นทั่ว ๆ ไปใน

สังคม เช่น ปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นที่ ปัญหาการทะเลาะววิาทในกลุ่มวัยรุ่น ปัญหาการตัง้ครรภ์

ในวัยเรยีน ส�าหรับปัญหาเขม่าควันอ้อยที่เกดิขึ้นในชุมชน นักเรยีนมองว่าเป็นเรื่องปกต ิเป็นสิ่งที่

เกดิขึ้นทุก ๆ ปี แล้วก็หายไป 

ขณะท�ากจิกรรม นกัเรยีนเริม่ตัง้ค�าถามถงึปัญหาเขม่าควนัอ้อยทีเ่กดิขึ้นกบัชมุชนในด้านต่าง ๆ  เช่น ด้านสิ่งแวดล้อม

ในชุมชน ด้านสุขภาพของตนเองและคนในชุมชน รวมทั้งเริ่มค้นหาและเสนอแนวทางแก้ปัญหา

ในระหว่างการเล่นบอร์ดเกม ตลอดจนเริ่มอภิปรายแลกเปลี่ยนวิธีการลดปัญหาเขม่าควันอ้อย  

ตระหนักถึงบทบาทการเป็นพลเมืองที่มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทที่มีต่อสังคมและ 

ความรับผดิชอบต่อส่วนรวม

หลังท�ากจิกรรม นักเรียนสามารถระบุสภาพ สาเหตุ และผลกระทบปัญหาเขม่าควันอ้อยที่เกิดขึ้นในชุมชนได้  

ทัง้ในระดบัชมุชนและระดบัจงัหวดั เกดิการน�าความรูจ้ากปัญหาเขม่าควนัอ้อยไปต่อยอดในโครงการ

ออกแบบเกม ออกแบบสังคมปีที่ 2 โดยนักเรียนได้รับคัดเลือกให้เป็น 14 ทีมในระดับประเทศ  

จาก 132 ทมี และจัดท�าสื่อในรูปแบบสารคดเีพื่อสื่อสารในประเด็นของการใช้พลังงานทางเลอืก

เพื่อน�ามาสู่การแก้ไขปัญหาเขม่าควันอ้อยได้อย่างสร้างสรรค์

ตารางที่ 3 ผลการใช้บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรยีนในพื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร ด้านทักษะและพฤตกิรรม

ช่วงเวลา คุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้

ก่อนท�ากจิกรรม นักเรยีนมคีวามกระตอืรอืร้นกับปัญหาที่เกดิขึ้นในชุมชนยังไม่มาก มคีวามคดิเห็นว่าปัญหาที่เกดิ

ขึ้นเป็นเรื่องปกตแิละค่อนข้างไกลตวั นอกจากนี้ส่วนใหญ่ยงัไม่ตระหนกัถงึความส�าคญัของปัญหา

ที่เกดิขึ้นและยังเพกิเฉยต่อการแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นในชุมชน

ขณะท�ากจิกรรม นักเรียนเริ่มเข้าใจผู้อื่นมากขึ้น ค้นหาปัญหาจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ อย่างรอบด้าน กล้าวิพากษ์

ปัญหาที่เกดิขึ้น เริ่มตระหนักถงึปัญหาที่เกดิขึ้นในชุมชน สามารถวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาและ

วธิกีารแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นได้

หลังท�ากจิกรรม นกัเรยีนมทีกัษะการตัง้ค�าถามและการค้นหาข้อมลูจากแหล่งข้อมลูที่หลากหลาย เช่น การลงพื้นที่ 

สัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้รู้ การวเิคราะห์ความถูกต้องของข้อมูลที่สบืค้นมาจากแหล่งต่าง ๆ 

 จากตารางที่ 3 ผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหา

มลพิษจากเขม่าควันอ้อยเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับ

นักเรยีนในพื้นทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัก�าแพงเพชร ด้านทกัษะ 

และพฤติกรรม พบว่า ก่อนท�ากิจกรรมนักเรียนมีความ

กระตือรือร้นกับปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนยังไม่มาก  

ขณะท�ากิจกรรมนักเรียนเริ่มตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น 

สามารถวเิคราะห์สาเหตขุองปัญหาและวธิกีารแก้ปัญหาได้  

และหลังท�ากิจกรรมนักเรียนมีทักษะการตั้งค�าถามและ 

การค้นหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย
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 จากตารางที ่4 ผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหา

มลพษิจากเขม่าควันอ้อย เพือ่เสรมิสร้างคุณลกัษณะพลเมอืง

ตื่นรู้ ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรยีน

ในพื้นทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัก�าแพงเพชร ด้านคณุลกัษณะ  

พบว่า ก่อนท�ากจิกรรมนกัเรยีนส่วนใหญ่ขาดความเชือ่มัน่ 

ว่าตนเองจะสามารถแก้ไขปัญหาเขม่าควันอ้อยได้ และ 

ไม่ตระหนกัถงึผลกระทบทีเ่กดิขึ้น ขณะท�ากจิกรรมนกัเรยีน

ตระหนกัถงึผลร้ายของปัญหาทีเ่กดิขึ้น และหลงัท�ากจิกรรม

นกัเรยีนให้ความส�าคญัถงึปัญหาเขม่าควนัอ้อยที่เกดิขึ้นใน

ชุมชน และมสี่วนร่วมกับชุมชนในฐานะพลเมอืงตื่นรู้ผ่าน

การน�าปัญหาไปต่อยอดเพื่อสื่อสารผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น  

บอร์ดเกม สารคดี

สรุปผลการวจิัย
 1. บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อย  

เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รู ้ผ่านการจดัการศกึษา 

บนฐานชุมชน ที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด

 2. ผลการใช้บอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหาเขม่าควนัอ้อยฯ  

พบว่า นักเรียนมีคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ที่ส�าคัญ คือ  

1) การปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ี2) มจีติอาสาหรอืจติสาธารณะ  

3) มสี�านกึรับผดิชอบต่อสังคม และ 4) มสี่วนร่วมในการ

แก้ปัญหาและมภีาวะผู้น�า

การอภปิรายผลการวจิัย
 การวจิยั เรือ่ง การพฒันาบอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหา

มลพษิจากเขม่าควนัอ้อยเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืง

ตืน่รู้ ผ่านการจดัการศกึษาบนฐานชมุชน ส�าหรบันกัเรยีน

ในพื้นทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัก�าแพงเพชร สามารถอภปิราย

ผลได้ดังนี้

 1. การพฒันาบอร์ดเกม เรือ่ง ปัญหามลพษิจาก

เขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชน พบว่า บอร์ดเกมฯ  

มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า  

บอร์ดเกมที่สร้างขึ้นมจีุดเด่นที่ส�าคัญดังนี้

  1.1 การก�าหนดเนื้อหาภายในบอร์ดเกมที ่

เชื่อมโยงการศกึษาบนฐานชุมชนผ่านปัญหาที่เกดิขึ้นจรงิ 

มาน�าเสนอผ่านบอร์ดเกม โดยน�าปัญหามลพิษจาก 

เขม่าควันอ้อยที่เกิดขึ้นในพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

ก�าแพงเพชรนั้น มาสร้างเป็นสถานการณ์จ�าลองในเกม 

สามารถสือ่สารให้ผูเ้รยีนได้เข้าใจและเรยีนรูถ้งึสภาพปัญหา

มลพิษจากเขม่าควันอ้อยที่เกิดขึ้นในชุมชนได้ ก่อให้เกิด 

การถ่ายทอดข้อมูลซึ่งน�าไปสู่การเชื่อมโยงประสบการณ์

ร่วมในบรบิทการเล่นเกมกบัปัญหาทีเ่กดิขึ้นในชวีติจรงิได้ 

รวมทัง้สร้างประสบการณ์เรยีนรู้แก่ผูเ้รยีนผ่านการบทบาท

ในฐานะนักแก้ปัญหาที่ต้องเผชิญกับปัญหามลพิษจาก 

เขม่าควันอ้อยซึง่เป็นเรือ่งปกต ิท�าให้ผูเ้รยีนมกีารวางแผน

แก้ปัญหา เรียนรู้ผลกระทบต่อตนเองในด้านสุขภาพ 

ตารางที่ 4 ผลการใช้บอร์ดเกมเรื่อง ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศกึษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรยีนในพื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร ด้านคุณลักษณะ

ช่วงเวลา คุณลักษณะพลเมอืงตื่นรู้

ก่อนท�ากจิกรรม นักเรียนส่วนใหญ่ขาดความเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถแก้ไขปัญหาเขม่าควันอ้อยได้ รวมทั้ง 

ไม่ตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากปัญหาเขม่าควันอ้อย และมีความคิดเห็นว่าปัญหาเขม่า 

ควันอ้อยที่เกิดขึ้นทุกปีในจังหวัดก�าแพงเพชรเป็นสิ่งที่เกดิขึ้นแบบปกติ สะท้อนให้เห็นถงึการขาด

การตระหนักการเป็นพลเมอืงตื่นรู้

ขณะท�ากจิกรรม นักเรียนส่วนใหญ่มีมุมมองที่ตระหนักถึงผลร้ายของปัญหาเขม่าควันอ้อยซึ่งเกิดจากการมุ่งแต่ 

ผลประโยชน์ส่วนตน หรอืเพกิเฉยต่อปัญหาที่เกดิขึ้น นอกจากนี้ยังมมีุมมองประเด็นผลที่เกดิจาก

การกระท�าของทุกคนย่อมมผีลกระทบต่อสังคมส่วนใหญ่

หลังท�ากจิกรรม นักเรียนให้ความส�าคัญถึงปัญหาเขม่าควันอ้อยที่เกิดขึ้นในชุมชน และมีส่วนร่วมกับชุมชน 

ในฐานะพลเมอืงตืน่รู้ผ่านการน�าปัญหาไปต่อยอดเพือ่สือ่สารผ่านสื่อต่าง ๆ  เช่น บอร์ดเกม สารคดี  

ก่อให้เกดิคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รูท้ีส่�าคญั ได้แก่ 1) การปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ี2) มจีติอาสาหรอื

จติสาธารณะ 3) มสี�านกึรับผดิชอบต่อสงัคม และ 4) มสี่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและมภีาวะผู้น�า
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และสิ่งแวดล้อมในสังคมที่ได้อาศัยเป็นอย่างดี ดังที่วศิน  

ปั้นทอง, ชัยธวัช สผี่องใส และธรีพัฒน์ อังศุชวาล (2564) 

ได้กล่าวว่า การออกแบบบอร์ดเกมทีม่ลีกัษณะการเชือ่มโยง

บรบิทของชมุชนผ่านการเรยีนรู้ในสถานการณ์จรงิช่วยให้

ผู้เล่นสามารถเชือ่มโยงปัญหาในโลกแหง่ความเป็นจรงิกบั

บรบิทของเกม ก่อให้เกดิกระบวนการสร้างประสบการณ์

การเรยีนรู ้และสามารถน�าไปปรบัใช้ในชวีติประจ�าวนัและ

วางแผนต่อยอดเพื่อพัฒนาชุมชนได้ (Bedri & Dowling, 

2017; วไิลภรณ์ ฤทธคิุปต์, 2561) สอดคล้องกับศยามล 

เจรญิรัตน์, พมิพ์ลภัส ดุษฏอีสิรยกุล และรัตตกิร วุฒกิร  

(2563) ที่ศึกษาพบว่า เกมที่มีการจ�าลองสถานการณ ์

จากชีวิตจริงน�าไปสู่การวางแผนให้เกิดกระบวนการ 

มสี่วนร่วมแบบต่าง ๆ  รวมถงึเข้าใจอุปสรรคต่าง ๆ  ที่อาจ 

เกิดขึ้น และแนวทางการแก้ไขผ่านกิจกรรมที่ท�าอยู่ได้

หลายรูปแบบ ก่อให้เกิดคุณลักษณะของพลเมืองที่ใส่ใจ

ต่อปัญหาที่เกิดขึ้นรอบตัวได้ เป็นการสร้างการเรียนรู ้

ทีเ่ชือ่มโยงจากประสบการณ์จรงิในชมุชน ท�าให้ผู้เรยีนเข้าใจ

และเข้าถงึปัญหาของชมุชนได้เป็นอย่างด ีคล้ายกับปรยีาดา  

ทะพิงค์แก (2563) ที่ศึกษาพบว่า การพัฒนาแนวทาง

การเรียนรู้ด้วยบอร์ดเกมผ่านบริบทสถานการณ์ปัญหา 

สิง่แวดล้อมในพื้นทีส่ามารถเชือ่มโยงกจิกรรมในห้องเรยีน

ไปสู่สถานการณ์จริงก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้แบบ 

มสี่วนร่วมผ่านประสบการณ์ตรง ส่งผลต่อประสทิธภิาพ

การเรียนรู้ และสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม

ของผู้เรียนได้ (ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์, 2564; วชรวรรธน์  

ปิยะรตันมงคล, 2563) ท�านองเดยีวกบัจงกลน ีภทัรกงัวาน  

(2561) ที่ศึกษาพบว่า การศึกษาบนฐานชุมชนสามารถ

เสริมสร้างให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส�าคัญของปัญหา

ในชุมชน มีส่วนร่วมกับชุมชนในการคิดวิเคราะห์ปัญหา

ของชุมชนและน�าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่าง 

มวีจิารณญาณ น�าไปสูก่ารขบัเคลือ่นชมุชนได้ รวมทัง้พัฒนา

คณุลกัษณะและทกัษะการเรยีนรูท้ีส่�าคัญในศตวรรษที ่21 

ด้านคณุธรรม จรยิธรรมและความรบัผดิชอบ ด้านการคดิ

อย่างมวีจิารณญาณและการแก้ปัญหา ด้านความร่วมมอื 

การท�างานเป็นทมีและภาวะผู้น�า (สปุรยีา ไผ่ล้อม, 2562; 

ภูษณศิา มนีาเขตร, 2563; นภิาพรรณ เจนสนัตกิลุ, 2564)

  1.2 กลไกและการวางเงือ่นไขของเกมทีส่ามารถ

กระตุน้ให้ผูเ้รยีนเกดิคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รู้ได้ ซึง่พบว่า 

บอร์ดเกมทีพ่ฒันาขึ้นได้วางเงือ่นไขให้ผูเ้รยีนแสดงบทบาท

ในฐานะของพลเมอืงทีพ่ร้อมจดัการกบัปัญหาในชมุชนโดย

ไม่รอความชว่ยเหลอืจากภาครฐัเพยีงอย่างเดยีว สามารถ

ร่วมมอืกบัผูเ้รยีนคนอืน่ ๆ  เสนอวธิจีดัการกบัปัญหามลพษิ 

ที่เกิดขึ้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงนโยบายที่วางไว้  

ซึ่งปรับเปลี่ยนทัศนคติและเสริมสร้างศักยภาพการ 

เป็นพลเมอืงตืน่รูข้องผูเ้รยีน สอดคล้องกบั Gordon (1972) 

ที่กล่าวไว้ว่า กลไกของเกมจ�าลองสถานการณ์ สามารถ

ปรบัเปลีย่นทัศนคตขิองผู้เล่น และท�าให้ผู้เล่นตระหนักถงึ

ความสามารถของตนเองในการเปลีย่นแปลงสภาพแวดล้อม 

รอบตวัได้ อกีทัง้เกดิแรงจงูใจในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม

ที่พงึประสงค์ได้ (ตรัง สุวรรณศลิป์, 2564) 

 2. ผลการใช้บอร์ดเกม เรื่อง ปัญหามลพษิจาก

เขม่าควันอ้อย เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้  

ผ่านการจัดการศึกษาบนฐานชุมชนส�าหรับนักเรียนใน

พื้นที่อ�าเภอเมอืง จังหวัดก�าแพงเพชร พบว่า หลังการใช้ 

บอร์ดเกมฯ ที่พัฒนาขึ้น ผู้เรียนมีคุณลักษณะพลเมือง 

ตื่นรู้และค่านิยมที่พึงประสงค์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

รูปแบบการเล่นบอร์ดเกมใช้กระบวนการแบบร่วมมือกัน 

(Co-op) ท�าให้ผูเ้รยีนเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละร่วมมอืกนั 

แก้ปัญหามลพิษจากเขม่าควันอ้อยที่เกิดขึ้นในชุมชน

อย่างไม่เพกิเฉย (เบญจภัค จงหมื่นไวย์, กรชิ กองศรมีา,  

แสงเพช็ร พระฉาย, สายสนุย์ี จับโจร, และอรญั ซยุกระเดือ่ง,  

2563) นอกจากนี้บอร์ดเกมฯ ยังสร้างกลไกที่เอื้อให้เกดิ

กระบวนการเป็นพลเมืองตื่นรู้ ตระหนักถึงผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้นทั้งต่อตนเองและชุมชน ท�าให้เกิดส�านึกความ 

รับผดิชอบและแก้ปัญหามลพษิจากเขม่าควันอ้อยในชมุชน

ร่วมกัน สอดคล้องกับสมเกยีรต ิแซ่เต็ง (2562) ได้กล่าว

ไว้ว่า บอร์ดเกมท�าให้เกดิการคดิเชงิตรรกะ สามารถสร้าง

คณุลกัษณะและค่านยิมทีด่ไีปพร้อม ๆ  กนั อกีทัง้ยงัท�าให้

เกิดการตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน สามารถ

เป็นผู้น�าในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและมีส�านึกรู ้

ในการพยายามหาแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้  

สะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ที่ส�าคัญ  

4 ประการ ประกอบด้วย 1) การปฏบิัตตินเป็นพลเมอืงด ี 
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2) มจีติอาสาหรอืจติสาธารณะ 3) มสี�านกึรับผดิชอบต่อ

สงัคม และ 4) มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาและมภีาวะผู้น�า  

อย่างไรก็ตามการบ่มเพาะเยาวชนให้เป็นพลเมืองตื่นรู้  

ต้องอาศัยกระบวนการ การกระตุ้นให้เยาวชนมสี่วนร่วม 

ในการตัดสินใจ เข้าไปสัมผัสหรือเผชิญปัญหาและ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน จะท�าให้เห็นบทบาทของ

ตนเองในการเข้าไปแก้ไขปัญหาชุมชน อันจะน�าไปสู่การ

สร้างพลังแห่งการเปลี่ยนแปลง กลายเป็นพลเมอืงที่มอง

ปัญหาส่วนรวม ถอืเป็นการเสรมิสร้างการเป็นพลเมอืงตืน่รู ้

ที่รู้หน้าที่ สิทธิ ความรับผิดชอบของตัวเอง อันเป็นสิ่งที่ 

ทุกประเทศพงึปรารถนา (วนิจิ ผาเจรญิ, 2563; พุฒเิมธ  

ธนะวัตรเมฆินทร์, อัครวิทย์ ชูเกียรติศิริชัย, วิภาวรรณ  

ตนินังวัฒนะ, และโสภดิา โพธธิรีบุตร, 2560)

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. การพัฒนาบอร์ดเกมผ่านการศึกษาบนฐาน

ชุมชนนัน้ ควรน�าบรบิทชุมชนมาออกแบบกจิกรรมเรยีนรู้ 

เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์ที่อยู่ใกล้ตัว  

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น 

 2. การเสรมิสร้างคณุลกัษณะพลเมอืงตืน่รู้ผ่าน

การใช้บอร์ดเกม ผู้สอนควรก�าหนดขอบเขตเนื้อหาในการ

พัฒนาบอร์ดเกมให้ชัดเจน และสอดคลองกับเป้าหมาย 

ในการจัดการเรยีนรู้

 3. การน�าบอร์ดเกมไปใช้เพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะ

พลเมอืงตืน่รู้นัน้ ผู้สอนควรวเิคราะห์คณุลกัษณะพลเมอืง

ตื่นรู้ที่ต้องการพัฒนา เพื่อออกแบบบอร์ดเกมให้ม ี

ความเหมาะสมต่อการพัฒนาผู้เรยีน

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมีการพัฒนาบอร์ดเกมร่วมกับรูปแบบ 

การจัดการศกึษาวธิอีืน่ ๆ  ทีจ่ะน�าไปสูก่ารก�าหนดแนวทาง

เสริมสร้างคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้ของผู้เรียนให้มี

ประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น

 2. ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีส่่งผลให้เกดิคณุลกัษณะ

พลเมอืงตื่นรู้ผ่านการพัฒนาบอร์ดเกม
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บทคัดย่อ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ความต้องการทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของทหารไทย  

2) พัฒนาชุดสื่อการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง และ 3) ศกึษาความพงึพอใจของทหารไทยที่มตี่อชุดสื่อการเรยีนรู้ 

ด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างคือ ทหารใน 8 จังหวัด เขตภาคเหนือตอนบนที่อาสาสมัครเข้าร่วมวิจัย จ�านวน 100 นาย 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัยประกอบด้วย แบบประเมนิความต้องการทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของทหาร ชุดสื่อการ

เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อเพิ่มพูนทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของทหาร และแบบสอบถามความพึงพอใจของ

ทหารไทยต่อชุดสื่อการเรยีนรู้ด้วยตนเอง วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน 

 ผลการศึกษา 1) ทหารต้องการเรียนรู้และมีความท้าทายในการสื่อสารภาษาอังกฤษเป็นหัวข้อเกี่ยวกับ 

สายงานและภาษาอังกฤษที่ต้องใช้ในชวีติประจ�าวัน 2) ชุดสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองประกอบด้วยหนังสอื 

เล่มเลก็และโปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�าเร็จรปู (CAI) มเีนื้อหา จ�านวน 5 บท คอื การแนะน�าตนเอง ค�าสัง่เบื้องต้น การบอก

ทศิทางในค่ายทหาร การขออนญุาตและการอนุญาต และบทสนทนาทัว่ไปของทหาร และ 3) ทหารไทยทีเ่รยีนด้วยชดุสื่อ 

การเรยีนรู้ด้วยตนเอง มคีวามพงึพอใจต่อชุดสื่อการเรยีนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ค�าส�าคัญ: ชุดสื่อการเรยีนรู้ด้วยตนเอง, การฟังและการพูดภาษาอังกฤษ, ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร, ทหารไทย
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ABSTRACT

 The main objectives of this research were to: 1) investigate Thai soldiers’ challenges and needs in terms 

of their communicative English skills; 2) develop a self-learning package to enhance English listening and speaking 

skills of Thai soldiers; and 3) evaluate the level of the soldiers’ satisfaction as it pertained to this self-learning 

package. The sample group in this research comprised of 100 soldiers from eight provinces in the upper northern 

Thailand, who voluntarily contributed to this study. The research instruments consisted of questionnaires relating 

to the Thai soldiers ‘ needs as it pertained to their communicative English skills, a self-learning package designed 

to develop the soldiers’ listening and speaking skills, and a survey on the soldiers’ satisfaction with the learning 

package itself. The quantitative data from the questionnaire and the satisfaction form were then analyzed to find 

the mean and standard deviation (S.D.). 

 The results revealed that 1) the topics the soldiers wanted to learn and what they found to be challenging 

when communicating in English were relevant to their job and daily use of English. 2) The learning package of this 

study, consisting of a booklet and a Computer Assisted Instruction (CAI), was developed effectively and successfully. 

The booklet and the CAI comprised five units to include; Introducing oneself, Handling basic commands, Giving 

directions around the military installation facilities, Asking for and giving permission, and Carrying on daily military 

conversations. 3) The satisfaction of the Thai soldiers with the package was indeed positive at a high level.

KEYWORDS: Self-learning Package, English Listening and Speaking, Communicative English, Thai Soldiers
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Introduction
 English is widely used as an important 

means for communication by people around the world. 

Therefore, developing and training proficient English 

users has become an urgent matter for many countries 

across the globe. In Thailand, this has been the case 

since the establishment of the ASEAN Community in 

2015, at which point, English became a lingua franca 

for communication and the language for business and 

work for ASEAN (ASEAN Secretariat, 2015). Thailand, 

one of the ASEAN Community members, is gearing up 

to participate in various types of cooperation, including 

military missions among others. Consequently, the 

military has placed a significant effort in enhancing 

the English competency of its army officers. In the 

past, English classes were offered to military officers; 

however, these types of training did not lead to any 

success. Riansiri (2013) conducted a research to study 

the challenges military officers faced in order to find 

alternative solutions to overcome this issue, especially 

as Thailand was to become a part of the ASEAN community. 

The results revealed that the courses were not successful 

as military officers were required to use technical terms in 

English, which were specifically used in their fields, and 

which needed more specific content. Moreover, there 

were also challenges regarding frequent transfer of 

personnel to other areas which prevented continuity.

 In general, the military officers utilize the 

English language to fulfill specific tasks and as such, 

it is imperative to find effective ways to tackle their 

specific communicative challenges. Thus, two important 

concepts must be considered when developing a 

suitable tool for this type of language users, namely: 

English for specific purposes (ESP) and adult learning. 

According to Anthony (2018), English for specific purposes 

(ESP) is an approach, which focuses on the current or 

future occupational needs of a particular group of learners, 

and which focuses on language, genres and skills in 

order to address the learners’ needs and to help them 

meet those needs using specific teaching materials and 

methods. In addition, Rahman (2020) views ESP as a 

teaching approach that aims to fulfill specific purposes 

by responding to the learners’ needs and goals. The 

fundamental step to designing an ESP course is to do 

a ‘needs analysis’ as it provides guidance in terms of 

materials development and a process to systematically 

analyze the needs of learners for communicating in 

the target language (Woodrow, 2018). Hence, ESP 

courses usually start by surveying the learners’ needs 

and designing appropriate English learning materials to 

use for study or work-related needs. There have been 

several ESP studies in Thailand, however, to the best 

of the author’s knowledge, no such studies have been 

conducted on Thai military officers.

 As for the adult learning theory, it was advisable 

to start by looking into what Malcolm Knowles, arguably 

the most influential theorist in the field, had to say. For 

Knowles (cited in Ho and Lim, 2020), the adult learning 

theory suggests that appropriate learning strategies 

should appeal to various senses and life experiences. 

Additionally, Tennant (2019), the fundamental concept in 

adult learning theory is self-directed learning, which 

enables individuals to take initiative and responsibility for 

their own learning. For adult learners, a meaningful 

process and goal is pivotal in learning. As a consequence, 

appropriate learning strategies should appeal to various 

senses and life experiences (Murtonen and Lehtinen, 

2020). Thus, the learning must be interactive as adults 

are capable of self-motivating and directing. To help 

support this study’s particular group of adult learners 

in the process of self-learning, the researcher consulted 

the materials on Computer-Assisted Instruction (CAI) 

and found that CAI could have a positive effect on 

adult learners. Additionally, CAI provides learners with 
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individualized and flexible instruction that enables 

learners to understand and concentrate on the lessons 

and encourages active and effective learning in knowledge 

and practical skills (Porntheerapat, Promchot, Sudprasert, 

and Yaungyim, 2021). Moreover, Promton, Wangsrikhun, 

and Sukonthasarn (2019) conducted a study to develop 

nurses’ triage skills. The result showed that the nurses’ 

triage accuracy, after using the CAI, was statistically and 

significantly higher. Based on these studies, it is sensible 

to assume that CAI is an appropriate method to enable 

adults to learn by themselves and to progress in learning 

at their own pace.

 From the above statements, the researcher 

became convinced about the positive impact of designing 

a self-learning package for Thai soldiers. The package 

would be suitable for the uncertainty of policy and the 

flexible working schedule. It would also fit the needs of 

the soldiers, as it would be designed as such to include 

topics and appropriate elements that are aligned with 

the soldiers’ needs and interests. The expected impact 

of this study was to remedy the challenges regarding 

English communication that Thai soldiers often face. 

To fulfill this expectation, a survey was conducted to 

determine the soldiers’ sentiments as it pertained to 

their English competencies and challenges. After that, 

a self-learning package was constructed to specifically 

respond to the soldiers’ needs and challenges. Hence, 

the impact of the study was not only to support the 

soldiers to achieve their own goals of communicating 

in English more efficiently, but also to facilitate the 

communication of involved units in their place of work 

and on the international stage.

Research Framework

Design a self-learning package to 

enhance communicative English listening

and speaking skills 

1. Investigate the challenges and needs

2. Analyze data

3. Design the content

4. Create a self-learning package

5. Evaluate the self-learning package

6. Develop the self-learning package

Development of self-Learning

package to enhance communicative 

English listening and Speaking skill 

for Thai soldiers

1. English listening and speaking skills

2. Soldiers’ satisfaction

Figure 1 The Research Conceptual Framework 

Objectives
This study aims to:

 1. investigate Thai soldiers’ challenges and 

needs in terms of their communicative English skills.

 2. develop a self-learning package to enhance 

English listening and speaking skills of Thai soldiers 

 3. evaluate the level of the soldiers’ satisfaction 

as it pertained to this self-learning package.

Research Methodology
 This research employed a ‘Research and 

Development’ (R&D) method using a computer assisted 

language learning approach. The study was conducted 

in 3 phases. 
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 Population

 The population of the study consisted of 589 

non-commissioned officers at 33rd Military Circle in 

Chiang Mai.

 Sample group

 The sample group in this R&D research was 

comprised of 100 soldiers who voluntarily participated 

in the study by purposive sampling. The criteria for 

selecting the sample group were as follows:

 1. They had to be non-commissioned officers 

who lived in northern Thailand. 

 2. They were willing to improve their English 

communication skills.

 3. They had an appropriate device needed 

to operate the learning package.

 4. They were able to complete the  

self-learning package within a week.

 Phase 1 of the research was the information 

gathering process. The required information concerned 

the soldiers’ challenges and needs as it pertained to 

communicative English. The methodology for this phase 

is as follows. 

 Research instrument

 In this phase, the researcher employed a 

‘needs analysis’ questionnaire to obtain the needed 

information. In order to develop and verify the validity 

of the questionnaire, the research instrument went 

through the following steps:

 1. Analysis of theories and related studies 

was done to create a draft of the questionnaire as it 

pertained to challenges and needs in communicative 

English. The questionnaire was presented with a 5-rating 

scale checklist, consisting of four parts: Part 1 - The 

general information of the respondents, Part 2 - The 

respondents’ opportunities to be exposed to English, 

Part 3 - The respondents’ English listening and speaking 

challenges during communication, and finally Part 4 - 

The topics that required consideration and improvement. 

 2. The validity of the needs analysis questionnaire 

was then evaluated using the ‘Index of the Item Objective 

Congruence (IOC)’ by three experienced materials 

developers, who are also experts in English language 

teaching and educational technology. For each item, the 

experts were asked to determine the content validity 

score. The qualified items should have an IOC equal to 

or greater than 0.50

 3.  The researcher developed the needs analysis 

questionnaire after obtaining the experts’ IOC scores. 

Then, the researcher piloted the questionnaire with the 

soldiers at 33rd Military Circle in Chiang Mai. The aims 

were to test the reliability and to improve the language 

appropriateness of the questionnaire. Thus, Alpha 

Coefficient was used to calculate the reliability of the 

questionnaire. The value of Cronbach’s Alpha Coefficient 

was .89

 4. The final draft of the needs analysis questionnaire 

was subsequently revised and distributed to the sample 

group. The questionnaire set was employed to gather 

information regarding the military officers’ challenges 

and needs in communicative English. 

5. The responses gathered from the questionnaire were 

then analyzed to assess the soldiers’ basic information 

as well as their challenges and needs. The information 

obtained was used as an outline to design the contents 

for English listening and speaking in the self-learning 

package.

 Data Collection

 The data collection procedure of this phase 

was as follows:

 1. The researcher collected the required 

information relating to the soldiers’ challenges and needs 

in communicative English through a needs analysis 

questionnaire. 

 2. The collective data was analyzed based on 

the needs analysis.  
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 Data analysis

 The quantitative data relating to the soldiers’ 

needs analysis were then statistically analyzed to find 

percentages, mean and standard deviation.

 Phase 2 of the research was the development 

of a self-learning package for English listening and 

speaking skills of Thai soldiers. 

 Research instruments

 The research instrument in this phase was the 

self-learning package itself. 

 In order to create a self-learning package for 

English listening and speaking skills for Thai soldiers, 

the researcher followed these steps:

 1. Analyzing the soldiers’ needs, where a 5-unit 

package was specifically designed: Unit 1 Introducing 

oneself, Unit 2 Handling basic commands, Unit 3 Giving 

directions around military installation facilities, Unit 4 

Asking for and giving permission, and Unit 5 Carrying 

daily military conversations. The booklet and the CAI 

tool had the same outline of contents. The CAI provided 

audio recording of all words in the units.

 2. The self-learning package, comprising a 

booklet and a Computer-Assisted Instruction (CAI) tool, 

was subsequently developed. The package aimed to 

enhance the English listening and speaking skills of the 

soldiers. The package was then evaluated by an English 

native teacher, an expert English teacher, and a military 

officer to further validate its effectiveness. The mean 

score of the item-objective congruence (IOC) index rating 

of the self-learning package was 0.83, which is at an 

acceptable level. After that, the researcher developed 

the package following the experts’ recommendations.

 Data Collection

 The data collection procedure of this phase 

was as follows:

 1. The researcher had three experts evaluate 

the IOC score of the self-learning package. 

 2. The self-learning package was created based 

on the needs analysis and the experts’ recommendations. 

 3. The self-learning package was then 

administered to the to the soldiers. The soldiers used 

the package during a one-day combined-practice 

workshop, directed by the researcher and a one-week 

self-practice at home.

 Data analysis

 The data in the phase were statistically analyzed 

for mean and percentage.

 Phase 3 of the research was to study the level of 

satisfaction of the soldiers towards the learning package. 

 Research instruments

 A satisfaction form regarding the self-learning 

package was used as the research instrument, which 

included the following steps:

 1. The researcher administered a satisfaction 

form with a 5-rating scales. The questionnaire was 

divided into two main parts: the booklet and the CAI. 

The satisfaction questions relating the booklet asked the 

respondents to rate their level of satisfaction towards 

the content of the booklet, the use of language and 

the design. The questions concerning the CAI aimed to 

collect the respondents’ satisfaction towards the CAI’s 

content, the learning system, the media design and the 

sound quality. The processes to develop the satisfaction 

form are outlined below.

 2. The validity of the satisfaction form was 

evaluated using the Index of the Item Objective Congruence 

(IOC) by three experienced materials developers. Two of 

them were experts in English language teaching and 

one was an educational technology lecturer.  For each 

item, the experts were asked to determine the content 

validity score. The qualified items should have an IOC 

equal to or greater than 0.50
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 3. The researcher developed the satisfaction 

form after the experts’ IOC scores. The form was then 

piloted on the sample to test its validity and to improve 

the language appropriateness of the form. Alpha 

Coefficient was used to calculate the reliability of the 

questionnaire. The value of Cronbach’s Alpha Coefficient 

was .93 which was greater than .07, respectively. 

 Data Collection

 In this last phase, the satisfaction form of the 

learning package was administered.  After the soldiers 

had used the self-learning package for one week, they 

were required to rate the items in the form. 

 Data analysis
 The satisfaction form towards the self-learning 

package was analyzed to find the mean and standard 

deviation.  

Results
 1. The investigation of the soldiers’ 

challenges and needs in communicative English

 To investigate the challenges and needs of the 

soldiers in communicative English, a 4-part questionnaire 

was administered. Tables 1 to 4 illustrate the result of 

each part.

Table 1 General information of the soldiers (n=100)

Education level Percent Age Percent

High school education

Vocational education

Bachelor’s degree

45

28

27

20-29

30-39

40-44

56

34

10

Rank Percent Hometown Percent

Private First Class

Corporal 

Sergeant

Sergeant Major Third Class

Sergeant Major Second Class

Sergeant Major First Class

14

34

25

13

6

8

Chiang Mai

Chiang Rai

Lampang

Lamphun

Mae Hong Son 

Nan

Phayao

Phrae

Tak

45

10

11

4

13

4

3

4

6

 Table 1 illustrates general information pertaining 

to the diversity of the 100 soldiers. The majority of the 

sample had high school education (45%) and were 

aged between 20-29 years old (56%). Besides their 

level of education and age, most of their rankings were 

Corporal (34%) and Sergeant (25%). The respondents of 

this study were soldiers who lived in northern Thailand; 

Chiang Mai (45%), Mae Hong Son (13), Lampang (11%), 

Chiang Rai (10), Tak (6%), Lamphun (4%), Phrae (4%), 

Nan (4%), and Phayao (3%), respectively. 

 Additionally, in the second part of the questionnaire, 

the soldiers identified their opportunities to be exposed to 

the English language with results presented in table 2.
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 The results show that 63% of the soldiers 

were sometimes (1-2 times a week) exposed to 

English, including watching movies, listening to English 

songs, and reading, though 92% of them did not attend 

English courses. 55% of them preferred learning English 

through the Internet. Also, most of them thought that 

their English listening and speaking skills were poor, 

38% and 45% respectively. Lastly, the table showed 

that 72% of them thought their English communication 

skills were not good enough.  

 The soldiers also identified the cause of their 

poor English listening and speaking in communication, using 

5- scale questionnaire ranging from the highest to the 

lowest. The data obtained were analyzed as shown in 

table 3. 

Table 2 The soldiers’ opportunities to be exposed to English (n=100)

English Exposure Percent English Exposure Percent

Frequency of English listening/reading English listening proficiency level

Everyday

5-6 times a week

3-4 times a week

1-2 times a week

2

20

63

15

Excellent

Good

Fair

Poor

0

26

36

38

English courses enrollment English speaking proficiency level

Yes

No

8

92

Excellent

Good

Fair

Poor

0

12

43

45

Preferable media to learn English English communication proficiency level

Book

Radio

Television

Internet

35

0

10

55

Excellent

Good

Fair

Poor

0

0

28

72

Table 3 The soldiers’ English listening and speaking challenges during communication (n=100)

Questionnaire Items Mean S. D

Problems in listening

Knowledge of vocabulary 3.59 0.75

Accent of speakers 3.73 0.73

Speed of conversation 4.14 0.62

Structure knowledge 3.74 0.65

Problems in speaking

Pronunciation 3.91 0.84

Knowledge of vocabulary 3.81 0.81

Structure knowledge 3.62 0.72
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 Table 3 indicates the challenges of the soldiers 

when using their English listening and speaking skills. 

The result revealed that the speed of the conversation 

was the main challenge in listening (Mean = 4.14, 

S.D. = 0.62), followed by the lack of structural knowledge 

(Mean = 3.74, S.D. = 0.65). Moreover, pronunciation 

(Mean = 3.91, S.D. = 0.84) and knowledge of vocabulary 

(Mean = 3.81, S.D. = 0.81) were also the two other 

main challenges in speaking.

  The last part of the questionnaire focused on 

specific English topics that the soldiers wanted to improve. 

The topics were created as close-ended questions 

focusing on career use. In addition, there were suggested 

topics and comments at the end of the questionnaire. 

Table 4 illustrates the responses.

Table 4 The topics that required consideration and improvement (n=100) 

English for military topics Mean S.D

Greeting and saying goodbye 3.72 0.77

General conversation 3.81 0.71

Asking for permission 3.93 0.68

Military ranks and units 4.08 0.67

Badges and uniforms 3.74 0.75

Facilities in the military unit 4.06 0.76

Military Commanding 4.09 0.62

Talking about weapons 3.63 0.84

 Table 4 displays the English topics that the soldiers 

wanted to learn about. The result shows that ‘Military 

commands’ was the most popular topic (Mean = 4.09,  

S.D. = 0.62), followed by ‘Military ranks and units’ (Mean = 4.08,  

S.D. = 0.67). The last three topics were ‘Facility in the military 

units’ (Mean = 4.06, S.D. = 0.76), ‘ Asking for permission’ 

(Mean = 3.93, S.D. = 0.68), and ‘General conversation’ 

(Mean = 3.81, S.D. = 0.71), respectively.  

 2. The development of the self-learning 

package of English listening and speaking for 

Thai soldiers 

 From the results of the above questionnaire, 

the researcher analyzed and synthesized the data to 

develop a self-learning package that consisted of a 

booklet and a CD ROM of CAI.

 The contents in the booklet and the CAI consist 

of contextual conversations, specific terms and vocabulary, 

language in use, exercises and answer keys. Each unit 

was developed to serve the needs and to enhance the 

English communicative skills of the soldiers. Moreover, the 

52- page book was specially designed to be attractive to 

learners. With the booklet, learners were able to learn 

independently. Figure 2 illustrates examples from the 

booklet’s units.
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 Figure 3 shows the CAI in the self-learning 

package, which provides the same content as the 

booklet. However, there are differences in the audio of 

the situational dialogues demonstrated by soldier characters 

and the native voice to practice pronunciation of specific 

vocabulary. Furthermore, the CAI is devised to solve 

the problem of inability to attend English classes, the 

accents, and the speed of spoken English to facilitate 

communication.

Figure 2 Examples of the booklet in the self-learning package for soldiers

Figure 3 Examples of the CAI in the self-learning package for soldiers
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 3. The study of Thai soldiers’ satisfaction 

towards the self-learning package

 After the soldiers had used the learning package, 

the questionnaire was administered to measure their 

satisfaction towards the self-learning package. Table 

4 shows the results of the study.

Table 4 The satisfaction of Thai soldiers towards the self-learning package (n=100)

Lists of Evaluation Mean S.D. Level of Satisfaction

Booklet

1. Content 4.43 0.69 High

2. Language use 4.58 0.61 Highest

3. Layout 4.40 0.73 High

4. Usefulness 4.50 0.61 Highest

Total Booklet 4.47 0.66 High

CAI

1. Content 4.35 0.68 High

2. System 4.29 0.69 High

3. Screen display 4.49 0.63 High

4. Sound quality 4.33 0.77 High

Total CAI 4.37 0.69 High

Total Satisfaction 4.42 0.67 High

 Table 4 shows that the level of the soldiers’ 

satisfaction for both the booklet and the CAI was at a 

high level (Mean = 4.42, S.D. = 0.67). The satisfaction 

level with the book was at a high level (Mean =4.47, 

S.D. = 0.66). The ‘language use’ in the booklet gained 

the highest score with the highest level (Mean = 4.58, 

S.D. = 0.61); as well, the ‘booklet’s usefulness’ showed 

the highest level of satisfaction (Mean = 4.50, S.D. = 0.61). 

In addition, the satisfaction with the CAI was at a high 

level (Mean =4.37, S.D. = 0.69). The screen display of 

the CAI gained a high level of satisfaction (Mean = 4.49,  

S.D. = 0.63). Furthermore, the satisfaction with the content 

of the CAI was at a high level as well (Mean = 4.35,  

S.D. = 0.68).

Conclusion
 1. The needs analysis revealed that the topics the  

soldiers chose and their challenges in communicative English 

were relevant to their job and the daily use of English. 

 2. The self-learning package, consisting of a 

booklet and a CAI, was successfully developed. The 

booklet and the CAI were comprised of five units: 

Introducing oneself, Handling basic commands, Giving 

directions around military installation facilities, Asking 

for and giving permission, and Carrying on daily military 

conversations. 

 3. The satisfaction of the soldiers towards the 

self-learning package was at a high level.

Discussion 
 The following points based on the research 

results are discussed:

 1. The investigation of the soldiers’ challenges 

and needs in communicative English: 

 The result showed that the needs of the 

participants were directly related to their duties and 

careers, namely : military commands, military ranks, 

facility in the military units, asking for permission, and 
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general conversation. Furthermore, the result of the 

questionnaire showed that the ‘speed of the conversation’ 

and the ‘knowledge of grammatical structure’ were 

challenging factors to listening comprehension for the 

participants. From the researcher’s point of view, adult 

learners and mature professionals wish to express their 

ideas in a more sophisticated form; however, in this 

research, the participants’ knowledge of vocabulary 

and grammar were insufficient to fulfill their needs at 

their professional level. This was also reflected in the 

result of the needs’ survey, where the participants’ 

demanded specific topics that were relevant to their 

career path. The finding also corresponded to Thinrat 

(2020) who studied the needs analysis in ESP courses 

of the airport staff, the results of which revealed that 

the staff wished to practice their speaking and listening 

with contents that were relevant to their jobs and for 

daily use. In addition, the result of Thinrat’s study is 

similar to the finding of Sari, Kuncoro, and Erlangga 

(2019), who conducted the need analysis of English 

for specific purposes of informatics students and found 

that the students’ main aim to learn English was to help 

them with their job search.

 2. The development of the self-learning package 

for English listening and speaking for Thai soldiers:

 The self-learning package consisting of a 

booklet and a CAI to enhance the soldiers’ communicative 

English listening and speaking skills, was successfully 

and specifically designed to serve their learning needs. 

The researcher found that the needs analysis was the 

fundamental principle of the ESP approach to provide 

specific content and for the purpose of designing and 

arranging the materials. This is in line with Anthony (2018), 

stating that the starting point of any ESP course is 

understanding the learners’ needs, language, genres, and 

the skills the learners expect to use in a target situation. 

Additionally, Ramdha and Fionasari (2019) confirm that 

the basis of ESP is a needs analysis, including: reasons 

for learning, targeting particular language skills, designing 

contents, and using appropriate teaching methods. So, the 

main focus of ESP is to determine specific English skills 

and components relating to the learners’ needs and 

the field of study. With the above perspectives in mind, 

in the materials development process, the researcher 

considered both the required content from the needs 

analysis results, and other additional factors that were 

likely to influence the design of the package, for 

example, illustrations, layouts, as well as the screen 

displays and quality of sound. The booklet and the CAI 

of the learning package comprised five units, namely:  

Introducing oneself, Handling basic commands, Giving 

directions around military installation facilities, Asking 

for and giving permission, and Carrying on daily military 

conversations. Moreover, in developing the listening tasks, 

the researcher carefully selected the audio resources 

in terms of the speech rate, intelligibility and language 

complexity to accommodate the learners’ abilities. 

Selecting appropriate audio and pictures is necessary in 

order to develop an effective language learning media. 

As Chaichompoo (2019) confirm that learning English 

from audiovisual media is effective for EFL learners, as 

media could create good learning conditions. Also, for 

Krungkraipetch (2019), using colorful cartoon images 

along with a clear voice, and dividing them into small 

lessons in a learning package can encourage students to 

continue learning with interest. To confirm this, Yoswarissakul 

(2020) found that computer-assisted instruction (CAI) with 

screen pictures, colors, background, sound and other 

graphic designs to help to raise motivation levels and 

attention of the students during the lesson. Also, CAI 

could respond to the differences among the learners as 

it allowed them to direct their learning. Thus, the above 

findings prove that considering the additional factors, 

for instance, illustration, sound, graphics, and layout is 

essential when designing a learning package.
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 3. The study of Thai soldiers’ satisfaction with the 

self-learning package: 

 The soldiers’ satisfaction with the self-learning 

package was at the highest and high levels. This was 

due to the fact that the content in the package was 

in accordance with the soldiers’ needs and interests. 

They were interested in learning the elements that had 

immediate relevance to their job or personal lives. The 

result of this research corresponded with the findings 

of Promwatcharanon and Chatreepinyo (2018). They 

found that learning package can make learner satisfaction 

at the highest level because of the learning package 

fitted the needs of the users, as the unit topics were 

designed following the users’ needs and interests. 

Promwatcharanon and Chatreepinyo’s learning package 

was relevant to everyday life issues, real-life situations 

and provisions, and also included important language 

and cultural uses (Suyaai, 2018; Oludeyi, Erinsakin,  

& Omotayo, 2018) 

 Additionally, there were studies that suggested  

the use of the CAI in academic improvement. Abba, Mustapha, 

and Ali (2019) stated that CAI could enhance learners’ 

English language skills since it provided individualized 

and flexible instruction with self-paced learning in a 

student-friendly environment. This result is consistent 

with several studies (Asrifan, Zita, Vargheese & Amir,  

2020; LeJeune & Lemons, 2021). They maintained that CAI 

not only made the lesson more engaging but also had an  

impact on the students’ academic achievement as it helped 

 them to have higher scores on academic performance. 

 This self-package learning was developed 

following a basic model of ESP materials design, which 

started by determining the soldiers’ purposes or by asking 

questions about what objectives the materials should 

fulfill. The materials were then dedicatedly designed to 

serve the soldiers’ needs and interests. When a course 

is designed based on the learners’ jobs and daily English 

use, it serves as a source of language that attracts the 

interests and attention of the learners’ (Nuemaihom, 

2019). From the result of the study, the researcher hasnot  

only gained an understanding of the process of  

material designing, but also the guidelines to develop  

learning materials that directly respond to the learners’ needs.

Suggestions
 Suggestions for implications

 1. The self-learning package provides learners, 

especially soldiers, with a learning tool that facilitates 

and improves their English communication skills. The 

booklet and the CAI are well equipped with user-friendly 

content and attractive illustrations. Moreover, the pictures 

and the sound in the instructional programs of the CAI 

are interactive, and learners will enjoy them. As some 

low-skill learners might find it challenging to learn by 

themselves, the package was designed to make it easy 

to repeat the lessons.

 2. Implication and recommendations for 

researchers and teachers 

 According to adult learning theory, adults learn 

well when they can direct their learning. So, the use 

of a learning package will be most effective when the 

learners are motivated and ready to plan their learning. 

Hence, to maximize the effectiveness of the package, 

researchers needs to ensure that the sample group 

participates voluntarily in the project. Before creating a 

learning package, researchers always needs to survey 

to determine whether there is a real demand for the 

package among people in the sample group and ask 

them to confirm that they want it and can find enough 

time to use it. 

 Suggestions for Further Study

 This study has exclusively focused on the 

needs of Thai soldiers. Hence, there might be some 

differences between the needs of this specific group 

and the organization. Further studies should take the 

organization’s needs into account. A self-learning 

package that responds to the needs of both individuals 

and organizations is undoubtedly desirable.



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022)88

References
Abba, H. M., Mustapha, M. A., & Ali, H. (2019). Use of computer assisted instruction to improve students’ reading 

skill in English language. Journal on English Language Teaching, 9(1), 32-37. Retrieved from https://files.

eric.ed.gov/fulltext/EJ1214406.pdf

Anthony, L. (2018). Introducing English for specific purposes. New York, NY: Routledge.

ASEAN Secretariat. (2015). ASEAN community. Jakarta: ASEAN Secretariat.

Asrifan, A., Zita, C., Vargheese, K., T., S., & Amir, M. (2020). The effects of CALL (Computer Assisted Language 

Learning) towards the students’ English achievement and attitude. Journal of advanced English studies, 

3(2), 94-106. Retrieved from https://doi:10.47354/jaes.v3i2.88

Chaichompoo, P. (2019). Impact of subtitles in audiovisual media on English learning. Journal of Liberal Arts, Maejo 

University, 7(1), 200-213. Retrieved from https://so03.tci-thaijo.org/index.php/liberalartsjournal /article/

view/199358/139112

Ho, Y.Y., and Lim, W.Y.R. (2020). Educating adult learners: Bridging learners’ characteristics and the learning 

sciences. In Sanger, C., Gleason, N. (Eds), Diversity and inclusion in global higher education. (pp. 97-115). 

Retrieved from https://doi.org/10.1007/978-981-15-1628-3_4

Krungkraipetch, K. (2019). Sex Ed. CAI creation for young teen in Thailand. Thammasat Medical Journal, 19(3), 502-

518. Retrieved from https://he02.tci-thaijo.org/index.php/tmj/article/view/237776/162812

Laksana, S. (2016). Instrumentation. Retrieved from http://www.education.au.edu/wp-content/uploads/ 2016/09/

instrumentation.pdf

LeJeune, L. M., & Lemons, C. J. (2021). The effect of computer-assisted instruction on challenging behavior and 

academic engagement. Journal of Positive Behavior Interventions, 23(2), 118–129. Retrieved from https://

doi.org/10.1177/1098300 720929680

Murtonen, M. & Lehtinen, E. (2020). Adult learners and theories of learning. In Kallio, E.K. (Eds.), Development of adult 

thinking: Interdisciplinary perspective on cognitive development and adult learning (pp. 97-122). New York:  

Routledge.

Nuemaihom, A. (2019). Need analysis of English for specific purposes (ESP) for 7-eleven employees: A case study in 

Buriram province. Research and Development Journal Suan Sunandha Rajabhat University, 9(Supplement), 

96-104. Retrieved from https://so05.tci-thaijo.org/index.php/irdssru/article/view/213884

Oludeyi, O. S., Erinsakin, M. O., & Omotayo, O. T. (2018). Application of modern techniques in adult learning process.  

In Kola, K., Kofo,A. A., Olufunke, T. O., & Margaret, B. O (Eds.), Understanding adult education practice in 

Nigeria: Essays in honor of Professor Kehinde Oluwaseun Kester (pp. 252-267). Retrieved from https://

www.researchgate.net/publication/334962940

Porntheerapat, N., Promchot, P., Sudprasert, C. & Yaungyim N. (2021). Effect of the using of computer-assisted 

instruction media and caring manual on quality of care and satisfaction perceived by open-heart surgery 

children caregivers at QSNICH. Journal of The Department of Medical Services, 46(1), 243–251. Retrieved 

from https://he02.tci-thaijo.org/index.php/JDMS/article/view/251893



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022) 89

Promton, M., Wangsrikhun, S. & Sukonthasarn, A. (2019). Effective of using computer assisted instruction for emergency 

department triage on nurses’ triage accuracy. Nursing Journal, 46(1), 65-75.

Promwatcharanon, K. & Chatreepinyo, P. (2018). An analysis of challenges and requirements of using communicative 

English for developing a self-access learning package for traffic police officers in upper northern Thailand. 

Humanities & Social Sciences, 35(1), 163-195. 

Rahman, A. (2020). Need analysis in the development of English for specific purposes learning in students of STIA 

Prima Bone administration study program. Journal of Studies in Education, 10(4), 76-93. Retrieved from 

https://www.macrothink.org/journal/index.php/jse/article/view/17701

Ramdha, T. & Fionasari, R. (2019, September). Needs analysis as a first step designing English for specific purposes 

programs. In CELSciTech International Conference, Pekanbaru, (pp. 5-9). 26th September 2019. Indonesia: 

Universitas Muhammadiyah Riau.

Riansiri, P. (2013). The English skills development of the army officers of 33rd military circle for ASEAN community 

access. (Master of Arts thesis, Political Science Chiang Mai University). 

Sari, R. K., Kuncoro, A., & Erlangga, F. (2019). Need analysis of English for specific purposes to informatics students. 

Journal of English Education, Linguistics and Literature, 5(2), 26-37. Retrieved from https://doi.org/ 10.32682/jeell.

v5i2.986

Suyaai, K. (2018). English communication problems and needs of ESP learners: A case study of Songthaew drivers 

in Chiang Mai. FEU Academic Review Journal, 12(Supplement), 150-165. 

Tennant, M. (2019). Psychology and adult learning: The role of theory in informing practice. (4th ed.). London: 

Routledge. 

Thinrat, A. (2020). Need analysis and English for specific purposes (ESP) course development for the staff of Buriram 

Airport. (Master of Arts thesis, English, Buriram Rajabhat University). 

Woodrow, L. (2018). Introducing course design in English for specific purposes. New York: Routledge. 

Yoswarissakul, Y. (2020). Promoting self - directed learning of Moken students in Moken community center in 

Pangnga province using computer assisted instruction (CAI). Journal of Education, Prince of Songkla 

University, Pattani Campus, 30(3), 135–147. Retrieved from https://so02.tci-thaijo.org/index.php /edupsu/

article/view/233875





1  นักศกึษาหลักสูตรศกึษาศาสตรดุษฎบีัณฑติ สาขาวชิาหลักสูตร การสอน และเทคโนโลยกีารเรยีนรู้ คณะศกึษาศาสตร์
2  รองศาสตราจารย์ ดร. สาขาวชิาหลักสูตรและการสอน คณะศกึษาศาสตร์ 
3  รองศาสตราจารย์ ดร. สาขาวชิาภาษาอังกฤษ คณะศกึษาศาสตร์
4  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวชิาประเมนิผลและวจิัยการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์

การพัฒนาหลักสูตรเสรมิสร้างทักษะการอ่านและการเขยีนภาษาอังกฤษ 

โดยใช้แนวคดิการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระในท้องถิ่น 

ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ 

CURRICULUM DEVELOPMENT FOR ENGLISH READING AND WRITING SKILLS 

 ENHANCEMENT USING CONTENT- BASED INSTRUCTION APPROACH WITH 

LOCAL ISSUES FOR GRADUATE STUDENTS IN FACULTY OF EDUCATION

สยาม ชุตมิา1*, สมเกยีรต ิอนิทสงิห์2, นธิดิา อดภิัทรนันท์3, และ สุนยี์ เงนิยวง4 

Siam Chutima1*, Somkiart Intasingh2, Nitida Adipattaranan3, and Sunee Nguenyuang4

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ 239 ถ.ห้วยแก้ว ต.สุเทพ อ.เมอืง จ.เชยีงใหม่ 502001, 2, 3, 4

Chiang Mai University, 239 Huay Kaew Rd., Suthep Sub-District, Muang District, Chiang Mai 502001, 2, 3, 4

*Corresponding author’s E-mail: siam.c@cmu.ac.th
(Recieved: 11 Nov, 2021; Revised: 8 Jun, 2022; Accepted: 22 Jun, 2022)

บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและศึกษาผลการใช้หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการอ่านและการเขียน

ภาษาอังกฤษ โดยใช้แนวคดิการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา 

คณะศึกษาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง และนักศึกษา 

ระดับปริญญาโท คณะศึกษาศาสตร์ 13 คน ได้มาโดยการอาสาสมัคร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  

แบบประเมินหลักสูตร แบบวัดทักษะการอ่านและทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย  

ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัย พบว่า 1) หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษโดยใช้แนวคิดการ สอน

ที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย 

6 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร สาระของหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้  

สื่อการเรยีนรู้ และการประเมนิการเรยีนรู้ ในภาพรวมหลักสูตรมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2) หลังการทดลอง

ใช้หลักสูตรนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยรวมทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ร้อยละ 73.16 และทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ 

ร้อยละ 63.03 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ที่ก�าหนดไว้

ค�าส�าคัญ: การพัฒนาหลักสูตร, ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ, ทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ, การ สอนที่เน้นเนื้อหา,  

ประเด็นสาระในท้องถิ่น
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ABSTRACT

 This research aimed to develop and study the results of implementing the English reading and writing 

skills curriculum enhancement using Content-based Instruction with local issues for graduate students in Faculty of 

Education. The sample groups consisted of 1) five experts who were chosen by purposive sampling for evaluating 

curriculum quality, and 2) 13 Master’s students in the field of Curriculum, Teaching, and Learning Technology who 

voluntarily participated in the study. The research instruments included curriculum quality evaluation form, English 

reading skill tests, and English writing skill tests. The data were statistically analyzed for mean, percentage, and 

standard deviation.

 It was found that 1) the English skills curriculum enhancement emphasized reading and writing skills using 

content-based instruction and local issues for graduate students in Faculty of Education consisted of six elements: 

curriculum principles, curriculum objectives, curriculum strand, learning activities, learning media, and learning 

evaluation. The overall quality of curriculum was at a high level, and 2) After the implementation of the lessons, 

the graduate students had overall average scores of English reading skill at 73.16 percent and English writing skill 

at 63.03 percent, passing the 60 percentage criteria.

KEYWORDS: Curriculum Development, English Reading Skills, English Writing Skills, Content-based Instruction, 

Local Issues
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บทน�า
 ภาษาอังกฤษมีความส�าคัญและจ�าเป็นอย่างยิ่ง 

ในชีวิตประจ�าวันส�าหรับการติดต่อสื่อสาร การศึกษา  

การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ หากผู้เรียนมี

ทกัษะภาษาองักฤษทีด่กีจ็ะสามารถสือ่สารได้อย่างถกูต้อง  

เข้าถึงสาระและองค์ความรู้ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย 

รวมทัง้สามารถวเิคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาในมมุมองที่

กว้างไกลได้มากขึ้น (Herrell & Jordan, 2020) โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจ�าเป็นต้องมีทักษะ

ภาษาองักฤษทัง้ทกัษะการอ่านและการเขยีนด้านวชิาการ

อย่างลกึซึ้ง เพื่อใช้สบืค้นและวเิคราะห์สารสนเทศต่าง ๆ  

เช่น งานวจิัยต่าง ประเทศ หนังสอื ต�ารา เอกสาร และ

บทความที่เป็นความรู้จากเว็บไซต์ต่างประเทศ

 จากรายงานประจ�าปี 2561 คณะศกึษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ (คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัย

เชยีงใหม่, 2562) พบว่าทักษะภาษาอังกฤษของนักศกึษา

ระดับบัณฑิตศึกษาไม่เป็นไปตามมาตรฐาน และควรได้

รบัการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษโดยเฉพาะอย่างยิง่ด้าน

การอ่านและการเขียน โดยใช้เนื้อหาสาระด้านการศกึษา 

(Education Field) มาเป็นพื้นฐานในการเรยีนรู้และประยุกต์

ใช้มากกว่าการเรียนตามหลักภาษาศาสตร์ (Chutima, 

Intasingh & Nguenguang, 2020) นอกจากนี้ยงัพบว่าการ

อ่านและการเขยีนภาษาองักฤษ ตลอดจนการค้นคว้าต�ารา 

เอกสารงานวจัิย และบทความวชิาการจากตา่งประเทศยงั

ไม่ดเีท่าทีค่วร (Chutima, Intasingh & Nguenguang, 2020) 

อกีทัง้นกัศกึษาส่วนใหญ่เป็นครแูละบุคลากรทางการศกึษา

ในสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน หน่วยงานต้นสังกัด

จึงคาดหวังว่านักศึกษาจะน�าองค์ความรูท้ีไ่ด้จากการเรยีน

ในระดบับณัฑติศกึษาไปพัฒนาต่อยอดในการปฏิบัติงาน 

ด้วยเหตุนี้การพัฒนาทักษะการอ่านและการเขยีนภาษา

องักฤษจงึมคีวามส�าคญั 

 การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอน

ที่เน้นเนื้อหา (Content-based Instruction) เป็นการสอนที่

เชือ่มโยงเนื้อหาวชิาการเฉพาะของสาขาวชิาต่าง ๆ เข้ากับ

เนื้อหาภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร โดยน�าเนื้อหาทีผู่เ้รยีน

สนใจมาก�าหนดรปูแบบและหน้าทีข่องภาษา บทเรยีน และ

ทกัษะย่อยทีจ่�าเป็นต้องเรยีนรูแ้ล้วให้ผูเ้รยีนใช้ภาษาองักฤษ

เป็นเครือ่งมอืในการศกึษาและท�าความเข้าใจเนื้อหาสาระ

ของศาสตร์นัน้ ๆ  ควบคู่กบัการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษ 

ซึง่จะเป็นการช่วยเตรยีมความพร้อมให้กบัผู้เรยีนส�าหรบั

การเรยีนระดบัทีส่งูขึ้น รวมทัง้กระตุ้นให้ผูเ้รยีนได้เหน็ความ

ส�าคญัของทกัษะภาษาองักฤษในการเรยีนรูต้ามสาขาวชิา

ของตนเอง การสอนภาษาองักฤษทีเ่น้นเนื้อหาประกอบด้วย 

1) การเลอืกวธิสีอนทีเ่หมาะสมกบัเนื้อหาในสาขาวชิาต่าง ๆ   

บูรณาการเข้ากับหลักภาษาศาสตร์ 2) เชื่อมโยงทักษะ

ภาษาองักฤษหลายด้านเข้าด้วยกนัได้ 3) กระตุน้ให้ผู้เรยีน

ตืน่ตวั (Active) ตลอดกระบวนการเรยีนการสอน มากกว่า

เน้นท�าความเข้าใจตามหลักภาษาเท่านัน้ 4) เลอืกเนื้อหา

สาระที่สอดคล้องกับชวีติจรงิ ความสนใจ หรือเป้าหมาย

การเรยีนของผูเ้รยีนแต่ละกลุม่ และ 5) คดัเลอืกสือ่การสอน 

หนงัสอื ต�ารา บทเรยีน และภาระงานต่าง ๆ  ตามสภาพจรงิให้

เหมาะสมกับธรรมชาตขิองผูเ้รยีนในแต่ละบรบิท (Spenader, 

Wesely & Glynn, 2018; Kunlasuth, Chaovanapricha, 

Wutthisivachardkul & Owatnupat, 2019) นอกจากนี้

การน�าประเด็นสาระท้องถิ่น (Local Issues) มาบูรณาการ

จดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยเฉพาะอย่างยิง่การจดัการศกึษา

ตามบรบิททางวัฒนธรรม สังคม ชุมชน และโรงเรยีนที่มี

ความหลากหลายในแต่ละท้องถิ่นเพื่อให้ผู้เรียนมีความ

เข้าใจการใช้ภาษาอังกฤษในบริบทที่แตกต่างกันจะช่วย 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมเข้า

กับองค์ความรู้ใหม่ โดยเฉพาะความรู้และทักษะที่เป็น

สากล เช่น ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ ทกัษะการสือ่สารได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ช่วยพฒันาความสามารถด้าน

ภาษาและการสือ่สาร ตลอดจนสามารถน�ามาประยกุต์ใช้

ในชวีติประจ�าวันได้ (วารรีัตน์ แก้วอุไร, 2564; สมเกยีรต ิ 

อินทสิงห์, 2563; วิไลรัตน์ คีรินทร์, 2561; ธิดากุล  

บุญรักษา และพรพรรณ โพธิสุวรรณ, 2564; ณฐมน  

ชมจันทร์ และจติณรงค์ เอี่ยมส�าอางค์, 2564) จากความ

ส�าคัญของปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น จึงเห็นควรที่จะม ี

การศึกษาการพัฒนาเสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษโดย

ใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระใน 

ท้องถิน่ ส�าหรบันกัศกึษาระดบับัณฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์  

โดยมุ่งเน้นทักษะการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษใน

บรบิททางการศกึษา เพื่อช่วยพัฒนาแนวทางการจัดการ
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เรยีนการสอนภาษาองักฤษส�าหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติ

ศกึษา และพัฒนานกัศกึษาให้สามารถเข้าใจและใช้ทกัษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาความรู้ระดับที่สูงขึ้นได้ อันจะ

เป็นการช่วยพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางด้านการศึกษา

ที่มคีวามส�าคัญต่อประเทศชาต ิสังคม และชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรเสรมิสร้างทักษะอังกฤษ 

โดยใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระ 

ในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศกึษาศาสตร์

 2. เพือ่ศกึษาผลการใช้หลกัสตูรเสรมิสร้างทกัษะ

องักฤษ โดยใช้แนวคดิการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกับประเดน็

สาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศกึษาศาสตร์

ข้อตกลงเบื้องต้นของการวจิัย
 หลกัสูตรเสรมิสร้างทกัษะอังกฤษ โดยใช้แนวคดิ

การ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็สาระในท้องถิน่ ส�าหรบั

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ที่ผู้วิจัย

ได้พัฒนาขึ้น มีลักษณะเป็นหลักสูตรเสริม (Curriculum 

Enhancement) นอกเวลาเรยีน ซึ่งเป็นการวจิัยเพื่อสร้าง

ต้นแบบหลักสูตรการพัฒนาทักษะการอ่านและการเขยีน

ภาษาอังกฤษส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาต่อไป  

โดยก�าหนดเกณฑ์ผ่านหลกัสูตร ร้อยละ 60 ตามมาตรฐาน

ภาษาองักฤษระดบัพื้นฐานในระดบับณัฑติศกึษาของมหาวทิยาลยั 

เชยีงใหม่ (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่, 2564) 

 จากการศึกษาแนวคิดการสอนที่เน้นเนื้อหา  

การใช้ประเด็นสาระท้องถิน่ในการออกแบบหน่วยการเรยีนรู้  

ตลอดจนกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba (1962) 

และแนวการสอนผู้ใหญ่ น�ามาก�าหนดกรอบแนวคิด 

การวจิัยดังภาพที่ 1

การพัฒนาหลักสูตรเสรมิ

สร้างทักษะอังกฤษ

1.  กระบวนการพฒันาหลกัสตูร    

   ของ Taba 7 ขัน้ตอน

2. แนวคดิการสอนทีเ่น้นเนื้อหา

3. การใช้ประเดน็สาระท้องถิน่

4. หลักการพัฒนาทักษะ

 การอ่าน และการเขยีน

 ภาษาอังกฤษ

5. แนวทางการสอนผู้ใหญ่

หลักสูตรเสรมิสร้างทักษะอังกฤษ 

โดยใช้แนวคดิการสอนที่เน้นเนื้อหา

ร่วมกับประเด็นสาระในท้องถิ่น 

ส�าหรับนักศกึษา ระดับบัณฑติศกึษา 

คณะศกึษาศาสตร์

1. หลักการของหลักสูตร

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

3. สาระของหลักสูตร

4. กจิกรรมการเรยีนรู้

5. สื่อการเรยีนรู้

6. การประเมนิการเรยีนรู้

การหาคุณภาพ

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

ทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย
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วธิดี�าเนนิการวจิัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 

1. การพฒันาหลักสูตร และ 2. การศกึษาผลการใช้หลกัสตูร 

มรีายละเอยีดดังนี้

 ประชากร

 1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน  

การวดัและประเมนิผล และการสอนภาษาองักฤษ ส�าหรับ

การประเมนิหลักสูตร จ�านวน 22 ท่าน

 2. นักศึกษาปริญญาโท คณะศึกษาศาสตร์  

ภาคฤดูร้อน ปีการศกึษา 2561 จ�านวน 58 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 1. ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรง

คุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน 1 ท่าน การวัดและ

ประเมินผล 2 ท่าน และการสอนภาษาอังกฤษ 2 ท่าน 

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ก�าหนดเกณฑ์ในการเลอืกคอืมปีระสบการณ์ด้านการสอน

ในระดับอุดมศกึษาไม่ต�่ากว่า 10 ปี และมกีารท�าวจิัยทาง

ด้านการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

 2. นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาหลักสูตร  

การสอน และเทคโนโลยกีารเรยีนรู ้แขนงวชิาหลักสูตรและ

การสอน ภาคฤดูร้อน ปีการศกึษา 2561 จ�านวน 13 คน  

ได้มาโดยการอาสาสมัครเข้าร่วมเรียนในหลักสูตร  

(Volunteer Sampling) ซึ่งก�าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก

เข้ามาเป็นอาสาสมัครคือสามารถเข้าร่วมการทดลองใช้

หลักสูตรได้ครบทุกหน่วยการเรียนรู้และยังสอบไม่ผ่าน

การประเมินทักษะภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ของบัณฑิต

วทิยาลัย มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 1. แบบประเมินหลักสูตรเสริมสร้างทักษะ 

การอ่านและการเขยีนภาษาอังกฤษ

 2. แบบทดสอบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

 3. แบบทดสอบทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. แบบประเมินหลักสูตรเสริมสร้างทักษะ 

การอ่านและการเขยีนภาษาอังกฤษ

  1.1 ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวข้องกบั

การสร้างแบบประเมนิคุณภาพของหลักสูตร

  1.2 ร่างแบบประเมนิหลกัสตูรตามแนวคดิของ 

Taba (1962) รตันะ บวัสนธ์ (2562) และสมเกยีรต ิอนิทสงิห์  

(2562) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 

Scale) มีเกณฑ์การประเมิน 6 องค์ประกอบในมิติ 

ความถูกต้องและความเหมาะสม แล้วเสนออาจารย์ 

ที่ปรกึษาวทิยานพินธ์พจิารณาความถูกต้อง

  1.3 น�าแบบประเมินคุณภาพหลักสูตรไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

หลกัสตูรและการสอน 1 ท่าน ด้านการวดัและประเมนิผล 

2 ท่าน และด้านการสอนภาษาอังกฤษ 2 ท่าน พจิารณา

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน�ามา

หาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item and Objective 

Congruence: IOC) พบว่า มีค่า IOC รายข้ออยู่ตั้งแต ่

0.80-1.00 และมคี่าความเชื่อมั่น (∝) เท่า กับ 0.88 และ

น�าข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒไิปปรับปรุงแก้ไข

 2. แบบทดสอบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

  2.1 ศึกษาเอกสารและทฤษฎีเกี่ยวกับ 

การสร้างแบบทดสอบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ

  2.2 ร่างแบบทดสอบทักษะการอ่านภาษา

อังกฤษ มลีักษณะเป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนดิ 4 ตัวเลอืก 

จ�านวน 7 ชุด ชุดละ 10 ข้อ (คะแนนเต็มชุดละ 10 คะแนน)  

โดยให้อ่านบทความที่ก�าหนดและเลือกค�าตอบที่ถูกต้อง

ที่สุด แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา

ความถูกต้อง

  2.3 น�าแบบทดสอบทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ

เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ด้านหลักสูตรและการสอน 1 ท่าน ด้านการวัดและ

ประเมนิผล 2 ท่าน และด้านการสอนภาษาองักฤษ 2 ท่าน  

พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

แล้วน�ามาหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item and 

Objective Congruence: IOC) พบว่า มีค่า IOC รายข้อ 

อยู่ตัง้แต่ 0.60-1.00 และปรบัแก้รายข้อตามข้อเสนอแนะ 

รวมทัง้น�าไปทดลองใช้ (Try-out) พบว่า มคี่าความเชือ่มัน่ 

เท่ากับ 0.86 และค่าความยากง่าย เท่ากับ 0.58 และ 

น�าข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒไิปปรับปรุงแก้ไข
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 3. แบบทดสอบทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ

  3.1 ศึกษาเอกสารและทฤษฎีเกี่ยวกับการ

สร้างแบบทดสอบทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ

  3.2 ร่างแบบทดสอบทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษ 

มลีักษณะเป็นข้อสอบแบบอัตนัย เขยีนตอบแบบยาวตาม

ค�าถามแบบขยายความ (Extended Response Question) 

ที่ก�าหนดให้ จ�านวน 7 ชุด ชุดละ 1 ข้อ (คะแนนเต็มชุดละ  

10 คะแนน) แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

พจิารณาความถูกต้อง

 น�าแบบทดสอบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

เสนอผู้ทรงคณุวุฒ ิ5 ท่าน ประกอบด้วย ผูท้รงคุณวฒุด้ิาน

หลกัสตูรและการสอน 1 ท่าน ด้านการวดัและประเมนิผล 

2 ท่าน และด้านการสอนภาษาอังกฤษ 2 ท่าน พจิารณา

ความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) แล้วน�ามาหา 

ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item and Objective 

Congruence: IOC) พบว่า มีค่า IOC รายข้ออยู่ตั้งแต่ 

0.60-1.00 และปรับแก้รายข้อตามข้อเสนอแนะ รวมทัง้

น�าไปทดลองใช้ (Try-out) พบว่า มคี่าความเชือ่มัน่เท่ากบั 

0.86 และค่าความยากง่าย เท่ากับ 0.49 และน�าข้อเสนอ

แนะของผู้ทรงคุณวุฒไิปปรับปรุงแก้ไข  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 เกบ็ข้อมูลเดอืนมกราคม พ.ศ. 2562 - มกราคม 

พ.ศ. 2563 โดยมขีัน้ตอนดังนี้

 1. น�าแบบประเมนิคณุภาพหลกัสูตรส่งเสรมิทกัษะ

การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษไปให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

5 ท่าน ประเมนิคณุภาพของหลกัสตูรในช่วงเดอืนมกราคม 

– พฤษภาคม 2562 และได้รับกลับคนื 5 ชุด คดิเป็นอัตรา

การตอบกลับร้อยละ 100 

 2. ทดลองใช้หลักสูตรและเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยตนเองกับนักศึกษาปริญญาโทที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

โดยผู้วิจัยเป็นผู้สอนในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2561 

เดอืนมถิุนายน 2562

 3. ทดสอบทกัษะการอ่านภาษาอังกฤษเมือ่เรยีนจบ 

ในแต่ละหน่วยการเรยีนรู้ หน่วยละ 1 ครัง้ รวม 7 ครัง้ และ 

ทดสอบการเขียนภาษาอังกฤษ 7 ครั้ง ในช่วงเดือน

มถิุนายน 2562

 4. ประเมินและวิเคราะห์ผลการใช้หลักสูตรใน

ช่วงเดอืนกรกฎาคม 2562 - มกราคม 2563

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิัย
 1. การพัฒนาหลักสูตรเสรมิสร้างทักษะอังกฤษ  

โดยใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็น 

สาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศกึษาศาสตร์ 

  1.1 การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะ

องักฤษ โดยใช้แนวคดิการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็

สาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศกึษาศาสตร์ ประกอบด้วย 6 องค์ ประกอบ รายละเอยีด 

ดังตารางที่ 1 และ 2

ตารางที่ 1 องค์ประกอบหลักสูตรเสรมิสร้างทักษะอังกฤษ โดยใช้แนวคดิการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระใน

ท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์

องค์ประกอบของหลักสูตร รายละเอยีด 

1) หลักการของหลักสูตร เป็นการจัดหลักสูตรเสริม (Enrichment) นอกเหนือเวลาเรียนโดยใช้เนื้อหาสาระ 

ด้านการศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของผู ้เรียนระดับบัณฑิตศึกษา สังกัด 

คณะศกึษาศาสตร์ บรูณาการกบัประเด็นสาระท้องถิน่ทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการศกึษา  

และใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy)  

เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่านและการเขยีนภาษาอังกฤษในเชงิวชิาการ 
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องค์ประกอบของหลักสูตร รายละเอยีด 

2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เพื่อเสริมสร้างทักษะการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษเชิงวิชาการส�าหรับ

นักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา สังกัดคณะศกึษาศาสตร์ 

3) สาระของหลักสูตร ครอบคลมุประเดน็สาระเกีย่วกบัการจดัการศกึษาระดบัท้องถิ่นและระดบัชาต ิ 

ได้แก่ การสร้างโอกาสทางการศึกษาผ่านช่องทางการเรียนรู้แบบออนไลน์  

การสนับสนุนงบประมาณทางการศกึษา การจดัการศกึษาในระบบโรงเรยีนส�าหรบั

นักเรยีนนานาชาต ิการสนับสนนุการเข้าศกึษาในระบบของโรงเรียนไทย แนวทาง

การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยและท้องถิ่น โรงเรียนสอนภาษา 

ที่รองรับผู้เรียนหลากหลายเชื้อชาติ และลักษณะห้องเรียนพิเศษและกิจกรรม 

เสรมิหลักสูตรเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรยีน 

4) กจิกรรมการเรยีนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนภาษา

อังกฤษ ได้แก่ 

 1. เทคนคิ Survey-Question-Read-Recite-Review (SQ3R) นกัศกึษาฝึก  

1) ค้นหาค�าศัพท์และความหมายใหม่เป็นส่วนหนึ่งของการอ่านล่วงหน้าเป็น 

กลุม่ 2) สแกนขอ้ความ 3) ตัง้ค�าถามเกีย่วกบัใคร อะไร ทีไ่หน เมือ่ไร อย่างไร ท�าไม 

และอื่น ๆ  4) การอ่านข้อความอย่างถี่ถ้วน 5) การสนทนาภายในกลุ่ม 6) การอ่าน

เพื่อความเข้าใจ 7) การจดบันทกึ 8) การระดมสมองและการท�าแผนผังความคดิ

เพื่อเขยีนย่อหน้า 9) การเขยีนตอบค�าถามเพื่อความเข้าใจ 10) การเขยีนย่อหน้า

 2. เทคนิค Survey-Question-Read-Recite-Relate-Review (SQ4R) 

นักศึกษาฝึก 1) ระบุสิ่งที่รู้จากประสบการณ์เดิมกับหัวข้อที่พบ 2) การคาดเดา 

สิ่งที่จะได้เรียนรู้จากหัวข้อ 3) การเขียนสิ่งที่ได้เรียนรู้จากเนื้อหาที่ให้มา  

4) การเขยีนตอบค�าถามเพื่อความเข้าใจ 5) การเขยีนย่อหน้า 

 3. เทคนคิ Survey-Question-Read-Respond-Record-Recite-Review 

(SQ5R) นักศึกษาฝึก 1) ค้นหาค�าศัพท์และความหมายใหม่ภายในบทอ่าน  

2) การสแกนข้อความ 3) การตัง้ค�าถามเกี่ยวกับใคร อะไร ที่ไหน เมื่อไร อย่างไร  

ท�าไม และอื่น ๆ 4) การอ่านข้อ ความอย่างถี่ถ้วน 5) การสนทนาภายในกลุ่ม  

6) การจดบันทึกบางส่วน 7) การตอบค�าถามตามประเด็นที่ก�าหนดไว้เป็นคู่

และ/หรือกลุ่ม 8) การระดมสมองและการท�าแผนผังความคิดเพื่อเขียนย่อหน้า  

9) การเขยีนตอบค�าถามเพื่อความเข้าใจ 10) การเขยีนย่อหน้าสัน้ ๆ 

 4. เทคนิค Know-Want to Know-Learned (KWL) นักศึกษาฝึก  

1) คิดในสิ่งที่รู้อยู่แล้วเกี่ยวกับหัวข้อนี้ 2) พิสูจน์หรือแก้ไขสิ่งที่ได้คาดเดาไว ้

จากหัวข้อนี้ 3) อภิปรายเกี่ยวกับงานที่ก�าหนด 4) ตอบค�าถามเพื่อความเข้าใจ  

5) การเขยีนแผนผังความคดิ/โครงร่าง 6) การเขยีนย่อหน้าสัน้ ๆ 

 5. เทคนคิ Directed Reading Thinking Activity (DRTA) นักศกึษาฝึก  

1) คิดสิ่งที่รู้ในกลุ่มเกี่ยวกับหัวข้อ 2) เน้นค�าศัพท์ โครงสร้าง และความหมาย  

3) การอ่านบางวล/ีประโยคที่กลุ่มชอบมคี�าถามและ/หรอืเข้าใจ 4) ผลัดกันบอก/

อธบิาย/อธบิายเนื้อเรื่องให้กันและกัน 5) จดบันทกึย่อ ร่างแผนผังความคดิ หรอื

เขียนโครงร่างง่าย ๆ เพื่อเขียนสรุป 6) การเขียนตอบค�าถามเพื่อความเข้าใจ  

7) การเขยีนย่อหน้าสัน้ ๆ 
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องค์ประกอบของหลักสูตร รายละเอยีด 

 6. เทคนคิ Cooperative Integrated Reading Composition (CIRC) นกัศกึษาฝึก  

1) ค้นหาค�าศัพท์และความหมายใหม่ภายในบทอ่าน 2) การสแกนข้อความ  

3) การส�ารวจสรปุ เกริน่น�า และย่อหน้าสรุป 4) การตั้งค�าถามเกี่ยวกับใคร  

อะไร ที่ไหน เมื่อไร อย่างไร ท�าไม และอื่น ๆ  5) การอ่านแต่ละข้อความ 6) มองหา

ค�าตอบของค�าถามขณะอ่าน 7) สนทนาในกลุม่ 8) จดบนัทกึย่อ 9) เน้นค�า/วลสี�าคญั  

10) ทบทวนข้อที่เรียนรู้ 11) การระดมสมองและท�าแผนผังความคดิ เพือ่เขยีน

ย่อหน้า 12) การเขยีนตอบค�าถามเพือ่ความเข้าใจ 13) เขยีนย่อหน้าสัน้ ๆ

 7. เทคนิค Collaborative Strategic Reading (CSR) นักศึกษาฝึก  

1) คิดในสิ่งที่ได้เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อ 2) การคาดเดาสิ่งที่จะเรียนรู้เมื่ออ่าน 

3) ชี้ให้เห็นบางส่วนที่ไม่เข้าใจขณะอ่าน 4) แก้ไขประเด็นที่กล่าวถึงก่อนหน้านี้ 

โดยการอ่านประโยคซ�้า 5) แก้ไขโดยการดูค�าน�าหน้าหรือค�าต่อท้ายของค�า  

6) การแยกค�าและค้นหาค�าที่เล็กกว่า 7) ชี้บุคคล สถานที่ หรอืสิ่งของที่ส�าคัญ

ที่สุดในข้อ 8) ชี้ความคดิที่ส�าคัญที่สุดเกี่ยวกับบุคคล สถานที่ หรอืสิ่งของในข้อ  

9) การระดมสมองและการเขียนแผนผังความคิดเพื่อเขียนย่อหน้า 10) ค้นหา

ค�าถามและค�าตอบบางข้อที่แสดงให้เห็นว่าตนเข้าใจ

5) สื่อการเรยีนรู้ - ใบความรู้และใบงานฝึกทักษะการอ่านและการเขยีนภาษาอังกฤษเชงิวชิาการ

- สือ่ประสมและคลปิวดีโิอจาก YouTube ทีม่เีนื้อหาเกีย่วกบัมติกิารจดัการศกึษา

ทัง้ระดบัท้องถิน่และระดบัชาต ิรวมทัง้กรณศีกึษาจากเวบ็ไซต์ทางด้านการศกึษา

ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของไทยทั้งระดับท้องถิ่นและระดับชาติที่มี

การน�าเสนอเป็นภาษาอังกฤษ

6) การประเมนิการเรยีนรู้ เน้นประเมนิการปฏบิัต ิ(Performance Assessment) ส�าหรับทักษะการอ่านภาษา

อังกฤษเป็นประเมินการอ่านเชิงวิชาการที่เกี่ยวข้องกับสาระทางด้านการจัดการ

ศกึษา มุ่งเน้นการอ่านจับใจความส�าคัญและการอ่านเชงิวเิคราะห์ ส�าหรับทักษะ

การเขียนภาษาอังกฤษเป็นประเมินการเขียนเชิงวิชาการที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับ 

สาระด้านการจัดการศึกษา มุ่งเน้นการเขียนสรุปสาระส�าคัญ การเขียน 

เชงิสังเคราะห์และการเขยีนน�าเสนอความคดิเห็น 

ตารางที่ 2 ตัวอย่างหน่วยการเรียนรู้ในหลักสูตรเสริมสร้างทักษะอังกฤษ โดยใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับ

ประเด็นสาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์

หน่วยการเรยีนรู้ ชื่อหน่วยการเรยีนรู้ รายละเอยีดเนื้อหา ประเด็นสาระในท้องถิ่น

หน่วยที่ 1 Online Schools Provide New 

Education Options

การเรียนทางออนไลน์เป็นการ

สร้างทางเลือกทางการศึกษา

แก่ผู้เรียน นับเป็นทางเลือกที่

มคีุณประโยชน์ต่อผู้เรยีน

กรณีศึกษาการใช้แพลตฟอร์ม

การเรียนการสอนออนไลน์ของ

โรงเรียนในเทศบาลต�าบลแม่ริม 

อ�าเภอแม่รมิ และองค์การบรหิาร

ส่วนต�าบลแม่สาบ อ�าเภอสะเมงิ 

จังหวัดเชยีงใหม่
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ตารางที่ 2 (ต่อ)

หน่วยการเรยีนรู้ ชื่อหน่วยการเรยีนรู้ รายละเอยีดเนื้อหา ประเด็นสาระในท้องถิ่น

หน่วยที่ 2 Affordable Colleges to 

Low-Income Students

การเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา 

โดยการสนบัสนนุงบประมาณจาก

ภาครัฐและการจัดเก็บค่าธรรม  

เนียมการศึกษาที่เหมาะสมกับ

สถานะทางการเงินของผู้เรียน 

ในแต่ละบรบิท

การจัดสรรงบประมาณเพื่อการ

ศกึษาส�าหรบันกัเรยีนกลุม่ต่าง ๆ   

ของชมุชนในจงัหวดัเชยีงใหม่ กรณี

ศกึษา เทศบาลต�าบลแม่รมิ อ�าเภอ

แม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม่ 

หน่วยที่ 3 The International School 

System in Thailand

ระบบการจดัการศกึษาของโรงเรยีน

นานาชาติในประเทศไทยเพื่อ 

ตอบสนองความต้องการที่ 

หลากหลายในแต่ละบรบิทพื้นที่

ลกัษณะของโรงเรยีนนานาชาตใิน

จงัหวัดเชยีงใหม่ ทีมุ่ง่ออกแบบการ

จดัการศกึษาทีม่จุีดเน้นแตก ต่าง

กนัตามอตัลกัษณ์ของสถาน ศกึษา

หน่วยที่ 4 State School Systems for 

Expats in Thailand

ระบบการศึกษาในระดับโรงเรียน

ที่รองรับความต้องการและ 

ความพร้อมของผู้เรียนในแต่ละ 

ช่วงวยัเพือ่ส่งเสรมิการเข้าถงึสทิธิ

ทางการศกึษาได้อย่างเสมอภาค

การจัดประเภทของโรงเรียน

ในจังหวัดเชียงใหม่ เพื่อรองรับ

นกัเรยีนทีม่คีวามต้องการและความ

พร้อมแตกต่างกนัให้สามารถเข้า

ถงึโอกาสทางการศกึษา

หน่วยที่ 5 Universities for Expats in 

Thailand

ระบบการจัดการศึกษาในระดับ  

อุดมศึกษาของไทยที่รองรับ 

ทัง้นักศกึษาไทยและนานาชาติ

แนวทางการศึกษาต่อในระดับ 

อดุมศกึษา กรณศีกึษามหาวทิยาลยั

เชียงใหม่ที่จัดหลัก สูตรและ

การสอนครอบคลุมหลากหลาย

สาขาวชิา

หน่วยที่ 6 Language Schools for 

Expats in Thailand

โรงเรยีนสอนภาษาทีเ่ปิดการเรยีน

การสอนส�าหรับทัง้ผูเ้รยีนไทยและ

ผู้เรยีนต่างชาติ

ตัวอย่างโรงเรียนสอนภาษาใน

จงัหวดัเชยีงใหม่ทีต่อบสนองความ

ต้องการของนกัเรยีนไทยในพื้นที่

และนักเรยีนต่างชาติ

หน่วยที่ 7 Dance Provides Another 

Avenue for Cross-Curricular 

Lessons

ห้องเรยีนพเิศษและกจิกรรมเสรมิ

หลักสูตร เพื่อส่งเสริมคุณภาพ 

การเรยีนรู้ของผู้เรยีน

การใช้แหล่งเรยีนรู้ในท้องถิ่น คอื  

พิพิธภัณฑ์วัดเกตุ แหล่งความรู้ 

คู ่ชุมชนของจังหวัดเชียงใหม่  

เพื่อจัดกจิกรรมเสรมิหลักสูตร

  1.2 ผลการประเมินคุณภาพของหลักสูตร  

เสริมสร้างทักษะอังกฤษ โดยใช้แนวคิดการ สอนที ่

เน้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็สาระในท้องถิน่ ส�าหรับนักศกึษา

ระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ รายละเอียด 

ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 การประเมินหลักสูตรเสริมสร้างทักษะอังกฤษ โดยใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระ 

ในท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ (N=5) 

องค์ประกอบของหลักสูตร ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความเหมาะสม

1. หลักการของหลักสูตร 4.60 0.52 มากที่สุด

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.60 0.52 มากที่สุด

3. สาระของหลักสูตร 4.40 0.84 มาก

4. กจิกรรมการเรยีนรู้ 4.40 0.88 มาก

5. สื่อการเรยีนรู้ 4.20 0.84 มาก

6. การประเมนิการเรยีนรู้ 4.50 0.71 มาก

รวม 4.45 0.73 มาก

 จากตารางที ่ 2 การประเมนิหลกัสตูร เสรมิสร้าง

ทักษะอังกฤษโดยใช้แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับ 

ประเดน็สาระในท้องถิน่ ส�าหรับนกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา  

คณะศึกษาศาสตร์ ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน  

พบว่า ภาพรวมหลกัสตูรมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  

(ค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.45 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.73) องค์ประกอบทีม่คีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ คอื หลกัการของ

หลกัสตูร และวตัถปุระสงค์ของหลกัสูตร มคีวามเหมาะสม 

อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.60 และส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐานเท่ากับ 0.52) ส่วนองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ย 

น้อยทีส่ดุคอื สือ่การเรยีนรู ้มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  

(ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.20 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั  

0.84)

 2. ผลการใช้หลักสูตรเสริมสร้างทักษะองักฤษ

โดยใช้แนวคดิการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็สาระใน

ท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษา

ศาสตร์ มดีังนี้

  2.1 ทกัษะการอ่านภาษาองักฤษของนกัศกึษา 

แสดงดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ยทักษะการอ่านภาษาอังกฤษของนักศกึษา

ครั้งที่ 1 2 3 4 5 6 7 เฉลี่ยรวม

ค่าเฉลี่ย 5.36 6.55 7.92 7.54 8.00 8.00 7.85 7.32

ร้อยละ 53.64 65.45 79.17 75.38 80.00 80.00 78.46 73.16

  จากตารางที่ 4 พบว่า คะแนนการทดสอบ

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษา ครั้งที่ 1  

ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ตามที่ก�าหนดไว้ และครั้งที่ 2  

ถงึ 7 มคีะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 เมื่อพจิารณาโดย 

ภาพรวม พบว่า นกัศกึษามคีะแนนทกัษะการอ่านภาษาอังกฤษ 

คดิเป็นร้อยละ 73.16

      2.2 ทักษะการเขยีนภาษาองักฤษของนกัศกึษา 

แสดงดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษของนักศกึษา

ครั้งที่ 1 2 3 4 5 6 7 เฉลี่ยรวม

ค่าเฉลี่ย 5.55 5.86 6.79 6.27 6.31 6.65 6.69 6.30

ร้อยละ 55.45 58.64 67.92 62.69 63.08 66.54 66.92 63.03
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 จากตารางที่ 5 พบว่า คะแนนทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 2 ครั้งแรก ไม่ผ่านเกณฑ ์

ร้อยละ 60 ตามที่ก�าหนดไว้ ครัง้ที่ 3 ถงึ 7 ผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 60 เมื่อพจิารณาโดยภาพรวม พบว่า นักศกึษา 

มคีะแนนทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษคดิเป็นร้อยละ 63.03 

สรุปผลการวจิัย
 1. หลักสูตรเสริมสร้างทักษะอังกฤษ โดยใช้

แนวคิดการ สอนที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระใน

ท้องถิ่น ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษา คณะศกึษา

ศาสตร์ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ

ของหลักสูตร 2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 3) สาระของ

หลักสูตร 4) กจิกรรมการเรยีนรู้ 5) สื่อการเรยีนรู้ และ  

6) การประเมินการเรียนรู ้ ภาพรวมหลักสูตรม ี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

 2. ผลการใช้หลกัสตูรเสรมิสร้างทักษะการอ่าน

และการเขยีนภาษาองักฤษส�าหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติ

ศกึษาโดยใช้แนวคดิการสอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็

สาระในท้องถิ่น พบว่า นักศกึษามคีะแนนทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษเฉลี่ยโดยรวมคิดเป็นร้อยละ 73.16 และ

คะแนนทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษเฉลีย่โดยรวมคดิเป็น

ร้อยละ 63.03 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ตามที่ก�าหนดไว้ 

การอภปิรายผลการวจิัย
 1. การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะภาษา

องักฤษโดยใช้แนวคดิการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกบัประเดน็

สาระในท้องถิ่น ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) หลักการของหลักสูตร 2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

3) สาระของหลักสูตร 4) กจิกรรมการเรยีนรู้ 5) สื่อการ

เรียนรู้ และ 6) การประเมินการเรียนรู้ และหลักสูตร 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

กระบวนการพฒันาหลกัสตูรตามแนวคดิของ Taba (1962)  

เริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการ  การก�าหนด 

หลกัการและวตัถปุระสงค์หลกัสตูร การคดัเลอืกเนื้อหาสาระ  

การจดัเนื้อหาสาระ การเลอืกรปูแบบและเทคนคิการสอน  

การจัดการเรยีนการสอน และการประเมนิผลการเรยีนรู้  

ท�าให้องค์ประกอบของหลักสูตรมีความสอดคล้องและ

สัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นหัวใจส�าคัญของ 

การพัฒนาหลักสูตร อกีทัง้ยังได้บูรณาการประเด็นสาระ

ท้องถิ่นเข้ามาไว้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ท�าให้เนื้อหา

สาระในการเรียนรู้มีความเหมาะสมและน่าสนใจมากขึ้น  

ตลอดจนสอดคล้องกับการปฏิบัติงานในชีวิตประจ�าวัน

ของนักศึกษา ดังที่รตันะ บวัสนธ์ (2562) ได้กล่าวไว้ว่า  

การพฒันานวตักรรมหลักสูตรต้องมีกระบวนการที่เป็น

ขั้นตอนในเชิงระบบ เริ่มตั้งแต่การศึกษาและวิเคราะห์

ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง การออกแบบหรือสร้างหลักสูตร  

การน�าหลักสูตรไปใช้ น�ามาสู่การประเมินและปรับปรุง

หลักสูตรให้สมบูรณ์ ซึง่กระบวนการเชงิระบบนี้จะช่วยให้ 

เห็นถึงกรอบคิดเชิงเหตุผล (Rational Framework)  

สร้างความน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับในวงกว้างมากขึ้น  

นอกจากนี้การน�าประเด็นสาระท้องถิ่นมาใช้ในการ

พัฒนาหลักสูตร โดยใช้เรื่องราวหรอืสถานการณ์รอบตัว  

องค์ความรู้ในชุมชนและท้องถิ่นที่สัมพันธ์กับบริบทของ

ผู้เรียนมาเป็นฐานในการออกแบบหลักสูตรจะช่วยท�าให้

เนื้อหาสาระมีความหมายและเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน  

(วารรีตัน์ แก้วอุไร, 2564) สอดคล้องกบัสมเกยีรต ิอนิทสงิห์  

(2563) ที่ศกึษาพบว่าการพัฒนาหลักสูตรต้องพจิารณา

ความสอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร

อย่างรอบด้าน อกีทัง้มกีารวเิคราะห์ความต้องการจ�าเป็น

ของผู้เรียนเพื่อน�ามาออกแบบหลักสูตร ท�าให้หลักสูตร

มีความเหมาะสมและความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ท�านองเดยีวกับกัญญารัตน์ เครอืรัตนไพบูลย์ และ

อังคณา อ่อนธานี (2561) ที่ศึกษาพบว่ากระบวนการ

พัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คอื ขัน้ตอนที่ 1  

การศกึษาข้อมลูทีจ่�าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝกึอบรม  

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม ขั้นตอนที่ 3  

การทดลองใช้หลกัสตูรฝึกอบรม และขัน้ตอนที ่4 การศกึษา 

ความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรม ท�าให้หลักสูตร

มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด คล้ายกับกานต์ยุภา  

ชุ่มสนทิ, ปรญิญา ทองสอน, และฉลอง ทับศร ี (2564)  

ที่ศึกษาพบว่าการพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย เหตุผล

และความส�าคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของ

หลักสูตร โครงสร้าง/เนื้อหา กิจกรรมการเข้าค่ายภาษา

อังกฤษ สื่อประกอบการจัดค่ายภาษาอังกฤษ และการ

ประเมินผลหลักสูตร มีความเหมาะสมสอดคล้องอยู่ใน 



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022)102

ระดับมาก และครูผู้สอนมีความรู้ในการจัดกิจกรรมสูง

กว่าก่อนอบรมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เช่นเดียวกับศรายุทธ สุภะโส และมนตรี วงษ์สะพาน 

(2562) ที่ศึกษาพบว่าการพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย  

6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. หลักการและเหตผุล 2. จดุมุง่หมาย 

ของหลักสูตร 3. โครงสร้างหลักสูตร 4. กิจกรรมการ

พัฒนา 5. การประเมินผลหลักสูตร และ 6. สื่อ/แหล่ง

เรยีนรู้ จะท�าให้หลกัสตูรมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก

 2. การศกึษาผลการใช้หลกัสูตรเสรมิสร้างทกัษะ

องักฤษ โดยใช้แนวคดิการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาร่วมกับประเดน็

สาระในท้องถิ่น ส�าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศกึษาศาสตร์ มปีระเด็นอภปิรายดังนี้

  2.1 ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ พบว่า 

หลังการทดลองใช้หลักสูตร นักศึกษามีคะแนนทักษะ

การอ่านภาษาอังกฤษโดยภาพรวมคดิเป็นร้อยละ 73.16 

ผ่านเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ร้อยละ 60 ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า

หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการสอนที่เน้นเนื้อหา

ให้ความส�าคัญกับการคัดเลือกเนื้อหาสาระที่เหมาะสม

กับธรรมชาติของผู้เรียนที่เป็นนักศึกษาระดับบัณฑิต

ศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ เน้นเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับ 

การศึกษา (Education) และได้บูรณาการประเด็นสาระ

ท้องถิ่นเข้าไปในแต่ละหน่วยการเรยีนรู้ ท�าให้นักศกึษาได ้

เรียนรู้และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษผ่านเนื้อหาสาระที่

เกี่ยวข้องและตรงกับสาขาวชิาที่ตนเองก�าลังศกึษา ท�าให้

มโีอกาสเรยีนรู้ทัง้เนื้อหาด้านการศกึษาและพฒันาทกัษะ 

การอ่านและการเขยีนภาษาองักฤษในเชงิวชิาการไปพร้อม ๆ  กนั  

ดังที่ Krulatz (2019) ได้กล่าวไว้ว่าการสอนภาษาอังกฤษ

ในฐานะภาษาต่างประเทศส�าหรับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่นั้น 

ต้องเลอืกเนื้อหาสาระทีเ่หมาะสมและตรงกบัความต้องการ

ของผู้เรยีนเป็นส�าคัญ เน้นการประยุกต์ใช้ตามสภาพจรงิ  

และเลือกกิจกรรมการเรียนรู ้ที่ช ่วยพัฒนาทักษะ 

ได้หลากหลายมากกว่าการจดจ�าเฉพาะหลักภาษาหรือ

ไวยากรณ์เท่านัน้ สอดคล้องกับกรีตกิา มาฆะสุข (2562) 

ที่ศึกษาพบว่าการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาช่วยพัฒนา 

ความสามารถการอ่านภาษาองักฤษของผูเ้รยีนสงูขึ้นอย่าง 

มนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ท�านองเดยีวกบั Hull (2018) 

ทีศ่กึษาพบว่าการสอนภาษาองักฤษโดยเนน้เนื้อหาช่วยให้ 

ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายนอกเหนือ 

จากกิจกรรมในต�าราที่เน้นไวยากรณ์ตามแนวทางการ

สือ่สารเพยีงอย่างเดยีว คล้ายกบั Khusniyah & Wadi (2020)  

ทีศ่กึษาพบว่าการ สอนทีเ่น้นเนื้อหาเป็นประโยชน์อย่างมาก

ส�าหรับการสอนทกัษะการอ่าน โดยส�ารวจความต้องการ

ของผู้เรยีน รวมทัง้เลอืกหัวข้อที่สอดคล้องกับผู้เรยีนและ

จดัผู้เรยีนเป็นกลุม่เลก็หลายกลุม่จะชว่ยให้เกดิการพฒันา

ทักษะการอ่านและความเข้าใจของผู้เรยีน

  2.2 ทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ พบว่าหลัง

การทดลองใช้หลักสูตร นกัศกึษามคีะแนนทักษะการเขยีน

ภาษาอังกฤษโดยภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 63.03 ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะว่าหลกัสตูรทีส่ร้างขึ้นได้ก�าหนดวตัถปุระสงค์

ไว้อย่างชดัเจน โดยปรับเนื้อหาให้สมัพนัธ์กบัประสบการณ์

และความต้องการของผู้เรยีน ซึ่งในการวจิัยนี้ได้ส่งเสรมิ

การมส่ีวนรว่มในชัน้เรยีนเพือ่ใหผู้เ้รยีนมโีอกาสการเรยีนรู้ 

มากที่สุด และเป็นที่ชัดเจนว่าผู้เรียนได้เรียนรู้แนวทาง 

การเขยีนและค�าศัพท์เฉพาะจากชัน้เรยีนนั้น ซึง่ผลการวจัิย 

ได้สะท้อนให้เห็นว่าการใช้ภาษาอังกฤษอย่างสม�่าเสมอ

ของผู้เรยีนเป็นสิ่งส�าคัญอย่างมาก (Mantilla & Andrade 

2020) สอดคล้องกับกิตติยา เกิดปลั่ง (2563) ที่ศึกษา

พบว่าการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา

ทักษะทางภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะทักษะ

การเขียนและสามารถบูรณาการเนื้อหาของหลักสูตร 

ทีพ่ฒันาขึ้นกบัทกัษะการสือ่สารทางภาษาองักฤษได้ระดบั

ที่สูงขึ้นได้ ท�านองเดยีว กับ Kaewpradit, Kaewkong & 

Sinprajakpol (2018) ที่ศกึษาพบว่าการสอนที่เน้นเนื้อหา

สามารถพัฒนาทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษของผูเ้รยีนได้  

(Vanichvasin, 2019) เช่นเดยีวกบั ศริวิรรณ วณชิวฒันวรชยั  

และชลธิชา หอมฟุ้ง (2561) ที่ศึกษาพบว่าการใช้

สาระในท้องถิ่นบูรณาการกับกิจกรรมการเรียนรู้จะ 

ช่วยพัฒนาทกัษะด้านการสือ่สารของผูเ้รยีน รวมทัง้ตระหนกั

ในคุณค่าและพร้อมสืบทอดภูมิปัญญาต่อไป คล้ายกับ 

ดวงจนัทร์ แก้วกงพาน, จันทร์จริา ไพบลูย์น�าทรพัย์, รุง่ไพลนิ  

ฤทธิ์พนา และชิสาพัชร์ ชูทอง (2562) ที่ศึกษาพบว่า 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ภูมิปัญญา 

ทอ้งถิน่จะช่วยพฒันาการเรยีนรูแ้ละทกัษะด้านตา่ง ๆ  ของ

ผู้เรยีนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. การน�าหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการอ่าน

และการเขยีนภาษาองักฤษส�าหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติ

ศกึษาไปใช้ ควรจดัท�าแผนส่งเสรมิการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง  

เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกใช้ภาษาอังกฤษเป็นประจ�าจนเกิด

ความช�านาญและมคีวามมัน่ใจในการใช้ภาษาองักฤษของ

ตนเองอย่างเหมาะสม

 2. การน�าหลกัสตูรเสรมิสร้างทกัษะภาษาอังกฤษ

ส�าหรับนักศกึษาระดับบัณฑติศกึษาไปใช้ ควรบูรณาการ

เนื้อหาที่สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงาน การด�าเนิน

ชีวิตประจ�าวัน หรือการประกอบอาชีพที่สัมพันธ์กับชีวิต

จรงิของผู้เรยีนโดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเดน็ท้องถิน่ อาท ิ 

องค์ความรู้ในชมุชน เหตกุารณ์ด้านการศกึษาทีเ่กดิขึ้นใน

ท้องถิน่ ทศิทางการจดัการศกึษาของสถานศกึษาแต่ละแห่ง  

เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถน�าทักษะภาษาอังกฤษไปใช้ใน

ชวีติประจ�าวันและในการศกึษาต่อระดับที่สูงขึ้น

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมีการศึกษาแนวทางเสริมสร้างทักษะ

การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ โดยใช้การ สอน 

ที่เน้นเนื้อหาร่วมกับประเด็นสาระในท้องถิ่น ส�าหรับ

นกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ แยกตาม 

สาขาวิชา เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

ให้สอดคล้องกับบรบิทสาขาวชิา

 2. ควรมีการศึกษาเพื่อประเมินการเรียนรู้ของ

นกัศกึษาทีม่ต่ีอหลกัสูตรภาษาองักฤษ โดยใช้ตวัแปรอืน่ ๆ  

เช่น เจตคต ิความพงึพอใจ เป็นต้น เพือ่ให้ทราบประสทิธผิล

ของหลักสูตรและน�าไปเป็นข้อมูลพัฒนาหลักสูตรให้มี 

ความสมบูรณ์และมปีระสทิธภิาพมากขึ้น

เอกสารอ้างองิ
กญัญารตัน์ เครอืรตันไพบลูย์ และองัคณา อ่อนธาน.ี (2561). การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่เสรมิสร้างความสามารถ

ในการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยใช้กลวิธีพหุประสาทสัมผัส ส�าหรับพนักงานโรงแรม. วารสารศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยนเรศวร, 20(4), 1-12.

กานต์ยุภา ชุ่มสนิท, ปริญญา ทองสอน, และฉลอง ทับศรี. (2564). การพัฒนาหลักสูตรค่ายภาษาอังกฤษส�าหรับครู

ภาษาอังกฤษระดับชัน้ประถมศกึษา. วารสารมหาจุฬาวชิาการ, 8(1), 206-218.

กิตติยา เกิดปลั่ง. (2563). การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยการเรียนการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหา

ส�าหรับผู้เรียนวัยผู้ใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ประเทศไทย. วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคเหนอื, 10(2), 17-30.

กีรติกา มาฆะสุข. (2562). การศึกษาความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

สังคมศึกษาด้วยการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลักสูตร English Program. 

วารสารมหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา, 14(3), 389-398.

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. (2562). รายงานประจ�าปีการศึกษา 2561 ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่. สบืค้นจาก https://www.edu.cmu.ac.th/page/annual

ณฐมน ชมจันทร์ และจิตณรงค์ เอี่ยมส�าอางค์. (2564). การพัฒนาการจัดการเรียนรู้บูรณาการท้องถิ่นที่เน้นภาระงาน  

เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3. วารสาร 

สหวทิยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 4(2), 536-549. 

ดวงจนัทร์ แก้วกงพาน, จนัทร์จริา ไพบลูย์น�าทรพัย์, รุ่งไพลนิ ฤทธิพ์นา และชสิาพชัร์ ชทูอง. (2562). การออกแบบการ

จดัการเรยีนการสอนโดยใช้ภมูปัิญญาท้องถิน่ ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 อ�าเภอเกาะคา จงัหวดัล�าปาง.  

วารสารวิชาการ Veridian E–Journal, Silpakorn University ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 

และศลิปะ, 12(3), 397-414.



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022)104

ธิดากุล บุญรักษา และพรพรรณ โพธิสุวรรณ. (2564). การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมยุวชนมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่ส่งเสริม

การท่องเที่ยว วถิชีมุชนบ้านคลองคาง จงัหวดันครสวรรค์. วารสารวชิาการเครอืข่ายบณัฑติศกึษามหาวทิยาลยั

ราชภัฏภาคเหนอื, 11(1), 69-84.

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่. (2564). เงือ่นไขภาษาต่างประเทศส�าหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา. สบืค้น

จาก https://www.grad.cmu.ac.th/grad_wp2/wp-content/uploads/2021/06/Announce-Foreign-64.pdf

รัตนะ บัวสนธ์. (2562). การวจิัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศกึษา. กรุงเทพฯ: ส�านักพมิพ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย. 

วารรีัตน์ แก้วอุไร. (2564). การพัฒนาหลักสูตร: จากทฤษฎสีู่การปฏบิัต.ิ พษิณุโลก: ส�านักพมิพ์มหาวทิยาลัยนเรศวร.

วไิลรัตน์ ครีนิทร์. (2561). การพฒันาบทเรยีนท้องถิน่ภาษาองักฤษโดยการบรูณาการกบัรายวชิา วธิสีอนและวธิวีจิยัของ

นักศกึษาเอกภาษาอังกฤษ. วารสารมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร, 15(1), 13-25.

ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย และชลธิชา หอมฟุ้ง. (2561). การบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การจัดการ

เรยีนการสอนในศตวรรษที ่21. วารสารวชิาการ Veridian E–Journal, Silpakorn University ฉบบัภาษาไทย สาขา

มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศลิปะ, 11(3), 2551-2563.

สมเกยีรต ิอนิทสงิห์. (2562). การพฒันาหลกัสูตรการคดิเพือ่การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ในหมวดศกึษาทัว่ไปทีเ่น้นการ

เรยีนรูเ้ชงิรกุส�าหรบันกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลัยเชยีงใหม่. วารสารศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น,  

42(3), 37-53.

สมเกียรติ อินทสิงห์. (2563). การบริหารหลักสูตรสถานศึกษา. เชียงใหม่: หน่วยพิมพ์เอกสารคณะวิทยาศาสตร์  

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่.

ศรายุทธ สุภะโส และมนตรี วงษ์สะพาน. (2562). การพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรยีนรู้ทางวชิาชพี. วารสารวชิาการธรรมทรรศน์, 19(2), 35-47.

Chutima, S., Intasingh, S., & Nguenguang, S. (2020). The study of graduate students’ needs in developing English 

reading and writing skills. In Proceedings of the 10th Payap University Research Symposium 2020,  

(pp. 218-226). 14th Fabruary 2020. Chiang Mai: Payap University. Retrieved from https://symposiumpyu.

payap.ac.th/home/?load=content&lang=th&id=0000000055

Herrell, A., & Jordan, M. (2020). 50 Strategies for teaching English language learners. (6th ed.). New Jersey: Pearson 

Education, Inc.

Hull, T. (2018). Content-based instruction: A communicative approach for the EFL classroom. Pupil: International 

Journal of Teaching, Education and Learning, 2(3), 63-77. 

Kaewpradit, P., Kaewkong, P., & Sinprajakpol, S. (2018). Using content-based instruction to improve students’ 

English writing. Al-Nur Journal of Graduate School of Fatoni University, 13(24), 79-93.

Khusniyah, N., & Wadi, A. (2020). Investigating content-based reading instruction in promoting students’ reading 

comprehension: A classroom action research. Research and Innovation in Language Learning, 3(2), 96-106.  

Retrieved from https://pdfs.semanticscholar.org/f091/c83617be95b5dba6a4f78cdbe8fa8b38daa0.

pdf?_ga=2.152624889.1715589570.1648650208-2013753510.1648650208

Krulatz, A. (2019). Content-based instruction in teacher education: Reshaping pre-service teachers’ beliefs about 

language teaching. English Language Teacher Education and Development, 22(2019), 9-16.



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022) 105

Kunlasuth, K., Chaovanapricha, K., Wutthisivachardkul, J., & Owatnupat, N. (2019). A quality development of Thai 

youth for the future society through English camp process. Journal of MCU Peace Studies, 7(4), 951-967.

Mantilla, M. & Andrade, C. (2020). Content-based instruction strategies to Improve English major students´L2 

writing skills command. Ecos De La Academia, 6(11), 33-49. Retrieved from https://www.researchgate.

net/publication/359146742_Content-based_Instruction_Strategies_to_ Improve_English_Major_Students_

L2_Writing_Skills_Command

Spenader, A., Wesely, P., & Glynn, C. (2018). When culture is content: Applications for content-based instruction in 

the world language classroom. Language Teaching Research, 24(4), 476-495. 

Taba, H. (1962). Curriculum development: Theory and practice. New York: Harcourt, Brace and World. 

Vanichvasin, P. (2019). Effects of content-based instruction on English language performance of Thai undergraduate 

students in a non-English program. English Language Teaching, 12(8), 20-29. Retrieved from https://files.

eric.ed.gov/fulltext/EJ1221232.pdf





1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะครุศาสตร์
2  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวชิาประถมศกึษา คณะครุศาสตร์
3  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาจติวทิยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร์
4  อาจารย์ สาขาวชิาการศกึษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์
5  อาจารย์ สาขาวชิาภาษาไทย คณะครุศาสตร์

การพัฒนารูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิ 

ทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

THE MODEL DEVELOPMENT TO ENHANCE OF TEACHER COMPETENCIES IN 

LEARNING MANAGEMENT FOR PROMOTING READING, WRITING AND CRITICAL 

THINKING SKILLS OF ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS

ปณตนนท์ เถยีรประภากุล1*, เบญจมาศ พุทธมิา2, อนงค์รัตน์ รนิแสงปิน3, มนตา รัตนจันทร์4 และ ธดิารัตน์ ผมงาม5 

Panotnon Teanprapakun1*, Benjamas Phutthima2, Anongrat Rinsangpin3, Monta Ratanachan4  

and Thidarat Phomngam5 

มหาวทิยาลัยราชภัฏล�าปาง 119 หมู่ 9 ต.ชมพู อ.เมอืง จ.ล�าปาง 521001, 2, 3, 4, 5

Lampang Rajabhat University, 119 Moo 9, Chompoo Subdistrict, Mueang District, Lampang Province 521001, 2, 3, 4, 5

*Corresponding author E-mail: nuch_panotnon@hotmail.com
(Recieved: 31 Jan, 2022; Revised: 14 Jun, 2022; Accepted: 22 Jun, 2022)

บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพบริบทและความต้องการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน 

การจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา 2) สร้าง

และพฒันา และทดลองใช้รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน 

และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดบัประถมศกึษา กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ศกึษานเิทศก์ ผู้อ�านวยการโรงเรยีน ครผูู้สอน 

รายวชิาภาษาไทยและนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่3 และประถมศกึษาปีที ่4 ได้มาจากการเลอืกแบบเจาะจง เครือ่งมอื 

ทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบประเมนิความรู้ความเข้าใจ เครือ่งมอืวดัและประเมนิผลทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์  

วเิคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เนื้อหา

 ผลการวจิยั พบว่า 1) สภาพการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน 

และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดับประถมศกึษา ในภาพรวมครผูู้สอนใช้สือ่ประกอบการจดัการเรยีนรู้ เพือ่ส่งเสรมิ 

ทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ ในรูปแบบเดิม ๆ ไม่น่าสนใจ รวมทั้งรูปแบบการสอนยังไม่มุ่งเน้น 

การสอนแบบ Active Learning เท่าที่ควร ครูมีความต้องการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอน  

เทคนคิการสอน การผลติสือ่ การสร้างแบบวัดประเมนิผลทีม่ปีระสทิธภิาพสอดคล้องกบัผูเ้รยีนแต่ละระดับ และกระบวนการ 

ชุมชนแห่งเรียนรู้ทางวิชาชีพ 2) รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน  

การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 

ของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ และ 3) องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของรูปแบบ โดยรูปแบบ ฯ  

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจ 

การเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู ้เพือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ในภาพรวมอยูใ่น 

ระดบัดมีาก และหลงัการทดลองใช้รปูแบบนกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิาภาษาไทยสงูขึ้นกว่าก่อนการทดลอง

ค�าส�าคัญ: การพัฒนารูปแบบ, สมรรถนะครู, ทักษะการอ่าน, การเขยีน, การคดิวเิคราะห์
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ABSTRACT

 The purposes of this research were to: 1) study the context and the need of enhancing teacher competency 

in learning management for promoting reading, writing and analytical thinking skills of elementary students;  

2) design and develop, and try out the model of enhancing teacher competency for promoting reading, writing 

and analytical thinking skills of elementary students. The target groups were the supervisors, the directors, Thai 

language teachers, grade 3 and grade 4 students selected by using purposive sampling. The research instruments 

were a cognitive assessment form, and an assessment instrument of reading, writing and analytical thinking skills. 

The data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis.

 The findings of the research were as follows: 1) The context of enhancing teacher competency in learning 

management for promoting reading, writing and analytical thinking skills of elementary students showed that overall, 

the teachers used uninteresting instructional materials with learning management for promoting reading, writing 

and analytical thinking skills. Besides, the instructional models hardly concentrated on Active Learning. Teachers 

required to enhance competency in learning management, teaching technique, the production of instructional 

materials, the design of effective assessment form that corresponds with different levels of learners and professional 

learning community. 2) The model of enhancing teacher competency in learning management for promoting 

reading, writing and analytical thinking skills of elementary students consisted of three components: 1) the model 

principle, 2) the purpose of the model, and 3) the main component and subcomponent of the model. The model 

had appropriateness at a high level and the concordance was at the highest level. 3) Teachers had knowledge 

and understanding about enhancing teacher competency in learning management for promoting reading, writing 

and analytical thinking skills. Overall, teachers’ knowledge and understanding were at a high level and after using 

the model, students’ learning achievement in Thai subject was higher than before experiment.

KEYWORDS: Model Development, Teacher Competency, Reading Skills, Writing, Critical Thinking
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บทน�า 
 หลักสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2551  

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) เป็นหลักสูตรแกนกลาง

ของประเทศ ก�าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู ้

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีด

ความสามารถในการแข่งขันในเวทีระดับโลก (กระทรวง 

ศกึษาธกิาร, 2561) จากการจัดอันดับความสามารถการ

แข่งขันด้านวชิาการโดยสถาบนัการจดัการนานาชาต ิ(IMD)  

ปี พ.ศ. 2561 พบว่า คะแนนตัวชี้วัดด้านการศึกษาของ

ประเทศไทยอันดับลดลงเกือบทุกด้าน (International 

Institute for Management Development, 2018) และ

ผลการประเมิน PISA ปี 2018 การสอบวัดความรู้ 

ด้านการอ่าน คณติศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ นกัเรยีนไทย

มคีะแนนต�่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชกิ OECD รวม  

(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 

2562) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้เรียนในระบบการศึกษา 

ขัน้พื้นฐานบางระดบัชัน้ยงัประสบปัญหาเรือ่งการอ่านออก 

เขียนได้ จึงจ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาผู้เรียนให้

สามารถอ่านออกเขียนได้เป็นอันดับแรก เนื่องจากการ

อ่านและการเขียนเป็นทักษะพื้นฐานส�าคัญที่จะส่งผล

ให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และด้านอื่น ๆ  

ทีส่งูขึ้นต่อไป บคุคลทีม่บีทบาทส�าคญัทีส่ดุในการจดัการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนคือครูผู้สอน ดังนั้นครูผู้สอนจึง

ควรได้รับการพฒันาสมรรถนะด้านการจดัการเรยีนรู้อย่าง

สม�่าเสมอเพื่อให้มคีวามสามารถในจัดการเรยีนการสอน

ได้อย่างมคีุณภาพ 

 สมรรถนะ (Competency) มีความส�าคัญต่อ 

การผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน สมรรถนะครูไทยใน

ศตวรรษที ่21 ประกอบด้วย สมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ประจ�าสายงาน โดยสมรรถนะหลัก (Core Competency) 

ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

การปฏิบัติงาน 2) การบริการทีดี 3) การพัฒนาตนเอง  

4) การท�างานเป็นทีม 5) จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วชิาชพีครู ส�าหรับสมรรถนะประจ�าสายงาน (Functional 

Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การบรหิาร 

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน  

3) การบรหิารจดัการชัน้เรยีน 4) การวเิคราะห์สงัเคราะห์

และการวจิยัและพัฒนาผูเ้รยีน 5) ภาวะผูน้�าคร ู6) การสร้าง 

ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรยีนรู ้(สมาพนัธ์คร,ู 2563) เมือ่วเิคราะห์สมรรถนะทีก่ล่าว

มาข้างต้น จะเห็นได้ว่าสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู ้

เป็นสมรรถนะทีจ่�าเป็นส�าหรับครทูีจ่ะน�าไปใช้จดัการเรยีนรู้

เพือ่ให้ผู้เรยีนเกดิพฤตกิรรมการเรยีนรูแ้ละมผีลลพัธ์ทางการ

เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมาย 

ของการจดัการศกึษา (ประเวศ เวชชะ, 2561) ในการพฒันา

ผูเ้รยีนให้มทีกัษะการอ่าน การเขยีน และการวเิคราะห์สงูขึ้น  

จากการด�าเนินโครงการ “ยกระดับคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรยีนในระดบัการศกึษาขัน้พื้นฐาน” ของมหาวทิยาลัย

ราชภัฏล�าปาง พบว่า ครูผู้สอนระดับชัน้ ป.3 และ ป.4 ใน

สงักดั สพป.ล�าปาง เขต 1, เขต 2, เขต 3 และ สพป. ล�าพนู 

เขต 1, เขต 2 ที่เข้าร่วมโครงการประสบปัญหาเกีย่วกบัการ

จดัการเรยีนรู ้และมคีวามต้องการเสรมิสร้างสมรรถนะด้าน

การจัดการเรยีนรู้ เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน  

และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษาให้

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (ศูนย์ศึกษาการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา, 2562)

 ทัง้นี้ จากความส�าคญัดังกล่าวทีก่ล่าวมาข้างต้น  

จงึเหน็ควรทีจ่ะมกีารพฒันารูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครดู้านการจดัการเรยีนรู้เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา เพือ่

เสรมิสร้างการจัดการเรยีนรู้ของครูและน�าไปประยุกต์ใช้

พัฒนาผู้เรยีนให้สามารถอ่าน การเขยีน และคดิวเิคราะห์

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเป็นแนวทางพัฒนา

สมรรถนะครแูละบุคลากรทางการศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม  

น�าไปสูก่ารขยายผลสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืทางวชิาการ  

ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน องค์กรการศึกษา  

และประเทศชาตติ่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพือ่ศกึษาสภาพบรบิทและความต้องการเสรมิ

สร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะ

การอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดับ

ประถมศกึษา
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 2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง

สมรรถนะครดู้านการจัดการเรยีนรู้เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน  

การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถม

ศกึษา

 3. เพือ่ทดลองใช้รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน  

การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับ 

ประถมศกึษา

Input

แนวคดิเกี่ยวกับการวจิัยเชงิปฏบิัตกิาร 

แบบมสี่วนร่วมและการวจิัยและพัฒนา 

แนวคดิเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

แนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะและสมรรถนะ

ครูแนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับการจัดการเรยีนรู้

แนวทางการพัฒนาและประเมนิการอ่าน  

คดิวเิคราะห์ และเขยีนตามหลักสูตร 

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานพทุธศักราช 2551

แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนา

สภาพปัญหาและความต้องการในการเสริม

สร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู ้

เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และ 

การวเิคราะห์ ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

องค์ประกอบของการเสรมิสร้างสมรรถนะครู

ด้านการจัดการเรยีนรู้

1. ด้านการจัดท�าแผนการจัดการเรยีนรู้  

2. ด้านการออกแบบกระบวนการจดัการเรยีนรู้   

3. ด้านสื่อและเทคโนโลยกีารจัดการเรยีนรู้ 

4. ด้านการวัดและประเมนิผลการเรยีนรู้

5. ด้านการพัฒนาผู้เรยีน/จติวทิยา 

6. ด้านชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชพี

Process

รูปแบบการเสรมิสร้าง

สมรรถนะครู

ด้านการจัดการเรยีนรู้

เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน 

การเขยีน และการคดิ

วเิคราะห์ของนักเรยีน

ระดับประถมศกึษา

1.  หลักการของรูปแบบ 

2. จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 

3. องค์ประกอบหลัก

 ของรูปแบบ 

4. องค์ประกอบย่อย

 ของรูปแบบ 

Output

สมรรถนะครูด้าน

การจัดการเรยีนรู้  

ทักษะการอ่าน

การเขยีน และการคดิ

วเิคราะห์ของนักเรยีน

ระดับประถมศกึษา

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการ

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed Methods) เกบ็ข้อมูลทัง้เชงิปรมิาณ (Quantitative) 

และเชงิคุณภาพ (Qualitative) มรีายละเอยีดดังนี้

 ขัน้ตอนที ่1 การศกึษาสภาพบรบิทและความ

ต้องการในการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการ

เรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ 

วเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา 

 1. การศึกษาสภาพบริบทและความต้องการ

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อ 

ส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์

ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

 แหล่งข้อมูล

 เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

เพือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022) 111

ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา และผลการศกึษาสภาพ

บริบทและความต้องการในการเสริมสร้างสมรรถนะครู

ด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

 ศึกษานิเทศก์ ผู้อ�านวยการโรงเรียน และคร ู

ผู้สอนรายวิชาภาษาไทยในระดับชั้น ป.3 และ ป.4 ของ

โรงเรียนในสังกัด สพป.ล�าปาง เขต 1, เขต 2, เขต 3 

และสพป. ล�าพูน เขต 1, เขต 2 ที่มปีระสบการณ์ในการ

ปฏบิัตงิานตัง้แต่ 1 ปีขึ้นไป และสมัครใจเข้าร่วมโครงการ  

จ�านวน 239 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. แบบวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร 

องค์ประกอบของรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้าน 

การจัดการเรยีนรู้ เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน  

และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

 2. แบบบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบท

และความต้องการในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน 

การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน  

และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการ

เสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ

 2. ก�าหนดกรอบและแนวคิดในการสร้าง 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย 

 3. การสร้างแบบวเิคราะห์และสงัเคราะห์เอกสาร

ตามกรอบและประเดน็ทีก่�าหนด รวมทัง้แบบบนัทกึข้อมลู

ตามกรอบและประเด็นที่ก�าหนด และเสนอผู้เชี่ยวชาญ  

5 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา ด้าน

การวิจัยทางการศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

ด้านหลกัสตูรและการสอน และด้านภาษาไทย ตรวจสอบ

ความตรงเชงิเนื้อหา แล้วน�ามาหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�าถามกับวัตถุประสงค์ (Item-objective 

Congruence Index: IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.00

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ 

การเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

จากเอกสาร ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกี่ยวข้องร่วมกับการ

ศกึษาสภาพบรบิทและความต้องการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ

 2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับเขตพื้นที่ 

การศึกษาและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพื่อศึกษาสภาพบริบท

และความต้องการในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน

การจัดการเรียนรู้ ฯ ด้วยระบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวชิาชพี โดยใช้เทคนคิการวเิคราะห์ SWOT เพือ่ประเมนิ

จดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค รวมทัง้ความต้องการ

ร่วมกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 วเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และตรวจ

สอบความถูกต้องการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยวธิสีามเส้า

 ขัน้ตอนที ่2 การสร้างและพฒันารปูแบบการ

เสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิ 

ทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรียนระดับประถมศึกษา ขั้นตอนนี้เป็นการน�าผล

การศกึษาในขัน้ตอนที่ 1 ยกร่างรูปแบบ ฯ โดยจัดประชุม

เชิงปฏิบัติการและตรวจสอบความเหมาะสมและความ

สอดคล้องด้วยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

 ผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน ได้มาจากการเลือกแบบ

เจาะจง โดยก�าหนดคุณสมบัตดิังนี้ 

 1. นักวชิาการด้านการพัฒนาบุคลากรการวจิัย  

การบรหิารการศกึษา การจดัการเรยีนรู ้ทีส่�าเรจ็การศกึษา

ระดับดุษฎบีัณฑติ 2 คน 

 2. ผู้อ�านวยการโรงเรยีนทีเ่น้นการส่งเสรมิทกัษะ

การอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ ทีส่�าเรจ็การศกึษา

ระดับปรญิญาดุษฎบีัณฑติ 1 คน 

 3. อดตีผู้อ�านวยการโรงเรยีนที่เน้นการส่งเสรมิ

ทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ ทีม่วีทิยฐานะ

ระดบัเชีย่วชาญ และส�าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาดษุฎี

บัณฑติ 1 คน 

 4. รองผู้อ�านวยการโรงเรียนกลุ่มบริหารงาน

วชิาการโรงเรยีนทีเ่น้นการส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคิดวิเคราะห์ ที่ส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญา

ดุษฎบีัณฑติ 1 คน 
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 5. ครูผู้สอนรายวิชาภาษาไทย โรงเรียนที่เน้น 

การส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์  

ที่ส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตและมี

ประสบการณ์ด้านการจัดการเรยีนตัง้แต่ 5 ปี ขึ้นไป 1 คน 

 6. ศกึษานเิทศก์ทีส่�าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญา

ดุษฎบีัณฑติ 1 คน

 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม 

 2. แบบประเมนิรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ

 3. คู่มอืการด�าเนนิงานตามรูปแบบ ฯ

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม 

  1.1  ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวข้องกบั

เทคนคิการจัดสนทนากลุ่ม

  1.2  สร้างแบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม  

โดยก�าหนดประเด็นสนทนาการพิจารณาร่างรูปแบบ ฯ 

และคู่มอืการด�าเนนิงานตามรูปแบบ ฯ

 2. แบบประเมนิรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ

  2.1  ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบั

การประเมนิรูปแบบ 

  2.2 สร้างแบบประเมนิรปูแบบการเสรมิสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ มลีักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) และ

เสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้าน

การศึกษา ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้านการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ ด้านหลักสูตรและการสอน และด้าน

ภาษาไทย ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา แล้วน�ามาหา

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence 

Index: IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.00 

  2.3 น�าแบบประเมนิรปูแบบฯ ไปทดลองใช้กบั 

ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ที่มคีุณสมบัตใิกล้เคยีงกับ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 30 คน โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์ 

ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87

 3. จัดท�าแบบประเมนิรูปแบบ ฯ ฉบับสมบูรณ์

 4. จดัท�าคู่มอืการด�าเนนิงานตามรปูแบบ ฯ ตาม

กรอบและประเด็นที่ก�าหนด ตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

7 คน

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ประสานผูท้รงคณุวุฒเิพือ่ขอความอนเุคราะห์

เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 

 2. จัดการสนทนากลุ่ม 1 ครัง้ พจิารณาประเด็น

ความเหมาะสมของร่างรปูแบบ ฯ และคูม่อืการด�าเนนิงาน

ตามรูปแบบ ฯ

 3. สรปุผลจากการจัดสนทนากลุม่ ปรบัปรงุแก้ไข 

ร่างรูปแบบ ฯ และคู่มอื ฯ ตามข้อเสนอแนะของทรงคุณวุฒ ิ

 4. เสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะคร ู

ด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ ให้ผู้ทรงคุณวุฒปิระเมนิ

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยหาค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพ

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ตรวจสอบ

ความถูกต้องการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยวธิสีามเส้า

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการเสรมิ

สร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิ

ทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรยีนระดับ 

 กลุ่มเป้าหมาย 

 1. การประเมินความรู้ความเข้าใจครูผู้สอนที่

เข้ารับการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการ

จัดการเรยีนรู้ ฯ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูผู้สอนรายวชิา

ภาษาไทยระดับชัน้ ป.3 และ ป.4 จังหวัดล�าปาง 83 คน 

จังหวัดล�าพูน 78 คน รวม 161 คน ซึ่งได้มาจากการเลอืก

แบบเจาะจง โดยเลอืกจากครผูู้สอนในโรงเรยีนทีส่มคัรใจ

เข้าร่วมโครงการ ฯ

 2. การวัดทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ

วเิคราะห์ของนักเรยีน กลุม่ประชากร คอื นักเรยีน ระดบัชัน้  

ป.3 จ�านวน 1,906 คน และ ป.4 จ�านวน 1,964 คน  

รวม 3,870 คน ของโรงเรียนที่ทดลองใช้รูปแบบการ 

เสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ฯ

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 1. แบบประเมนิความรู้ความเข้าใจของครูผู้สอน

ทีเ่ข้ารบัการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูฯ้ 
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 2. แบบวัดทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ

วเิคราะห์ของนักเรยีนระดับชัน้ ป.3 และ ป.4

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื 

 1. แบบประเมนิความรูค้วามเข้าใจของครผููส้อนที่

เข้ารบัการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู ้ฯ  

ซึง่จดัท�าขึ้นโดยวทิยากรการอบรมเชงิปฏบิตักิารจากสาขา

วชิาหลกัสตูรและการสอน การศกึษาปฐมวยั คอมพวิเตอร์ 

วธิวีทิยากรวจิยัและการประเมนิ และการบรหิารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏล�าปาง 

 2. แบบวัดทักษะการอ่าน การเขียน และ 

การคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดบัชั้น ป.3 และ ป.4 สร้าง

และพฒันาโดยสาขาวชิาวธิวีทิยากรวจิยั ฯ คณะครศุาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏล�าปาง 

 ทัง้นี้เครือ่งมอืทัง้ 2 ชนดิข้างต้น ตรวจสอบความตรง

เชงิเนื้อหา โดยผูเ้ชีย่วชาญ 5 คน ประกอบด้วย ผูเ้ชีย่วชาญ 

ด้านการศกึษา ด้านการวจิยัทางการศกึษา ด้านการพฒันา

ทรพัยากรมนษุย์ ด้านหลกัสตูรและการสอน และด้านภาษาไทย  

ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา โดยผูเ้ชีย่วชาญด้านการศกึษา  

ด้านการวจัิยทางการศกึษา ด้านการพัฒนาทรพัยากรมนษุย์  

ด้านหลกัสตูรและการสอน และด้านภาษาไทย แล้วน�ามาหา 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-objective Congruence 

Index: IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.00 จากนัน้น�าไปทดลองใช ้

กบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�านวน 30 คน โดยได้ค่า

สมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่เท่ากับ 0.82 และ 0.86 ตามล�าดับ

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ประสานขอความร่วมมอืไปยัง สพป.ล�าปาง 

เขต 1, เขต 2, เขต 3 และล�าพูน เขต 1, เขต 2 รวมทัง้ถงึ

ผู้อ�านวยการโรงเรยีนที่เป็นแหล่งข้อมูล 

 2. ประชุมชี้แจงรายละเอียดการวิจัยร่วมกับ 

ผู้บรหิาร ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องของโรงเรยีนที่เป็น

แหล่งข้อมูล 

 3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะครู

ด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ ตามองค์ประกอบของรูปแบบ ฯ  

วิทยากรโดยคณาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏล�าปาง 

 4. ทดสอบทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ 

วิเคราะห์ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายก่อนการทดลองใช้

รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครู ฯ 

 5. ทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ

ครู ฯ กับกลุ่มเป้าหมาย และนเิทศตดิตามการด�าเนนิงาน

 6. ทดสอบทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ 

วิเคราะห์ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายหลังการทดลองใช ้

รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครู ฯ

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 วเิคราะห์ข้อมูลโดยหาความถี่และค่าร้อยละ

ผลการวจิัย
 1. การศึกษาสภาพบริบทและความต้องการ

ในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

เพือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา 

  1.1 การศึกษาสภาพบริบทการเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ จากการวเิคราะห์ 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคร่วมกับกลุ่มผู้ให้

ข้อมูล รายละเอยีดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าการเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา ในภาพรวม

จุดแข็ง

- การใช้หลักการมสี่วนร่วมในการพัฒนาครู

จุดอ่อน

- ความแตกต่างระหว่างผู้เรียนและความพร้อมทาง

สติปัญญาของผู้เรียนที่ไม่เท่ากัน ท�าให้เกิดปัญหาด้าน 

การเรยีนรู้

โอกาส

บุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ หน่วยงานของรัฐและเอกชน

ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง รวมทัง้เครอืข่ายต่าง ๆ ให้การส่งเสรมิ 

พัฒนา และมสี่วนร่วมในการด�าเนนิงานในโรงเรยีน

อุปสรรค

- ผู้ปกครองไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่นักเรียนทางด้าน 

การเรยีนเนื่องจากต้องท�างาน
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 จากตารางที ่1 พบว่า การเสรมิสร้างสมรรถนะครู

ด้านการจดัการเรยีนรูฯ้ มจีดุแขง็ คอื การใช้หลกัการมส่ีวนร่วม 

ในการพฒันาคร ูจดุอ่อน คอื ความแตกต่างระหว่างผูเ้รยีน 

และความพร้อมทางสติปัญญาของผู้เรียนที่ไม่เท่ากัน 

ท�าให้เกดิปัญหาด้านการเรยีนรู้ ส�าหรับโอกาส คอื บคุคล 

ชุมชน องค์กรต่าง ๆ  หน่วยงานของรัฐและเอกชนผู้มสี่วน

เกี่ยวข้อง รวมทัง้เครอืข่ายต่าง ๆ ให้การส่งเสรมิพัฒนา 

และมสี่วนร่วมในการด�าเนนิงานในโรงเรยีน ส่วนอปุสรรค 

คอื ผูป้กครองไมม่เีวลาดแูลเอาใจใส่นกัเรยีนทางด้านการ

เรียนเนื่องจากต้องท�างาน นอกจากนี้ยังพบว่าครูผู้สอน 

ใช้สือ่การสอนเพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน และการ

คดิวเิคราะห์รูปแบบเดมิ ๆ  ไม่น่าสนใจ ตลอดจนการสอน 

ยังไม่ให้ความส�าคัญกับการสอนแบบ Active Learning 

เท่าที่ควร 

 ส�าหรับความต้องการในการเสรมิสร้างสมรรถนะคร ู

ด้านการจดัการเรยีนรู้ ฯ ในภาพรวม ได้แก่ การพฒันาครู 

ด้านการจดัการเรยีนการสอน เทคนคิการสอน การผลติสือ่  

การสร้างแบบวัดประเมินผลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้อง

ตามศกัยภาพและเหมาะสมกบัผู้เรยีนแต่ละระดบั รวมทัง้ 

กระบวนการชุมชนแห่งเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ช่วยส่งเสริม

ทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีน

ระดับประถมศกึษา โดยการจัดอบรมอย่างต่อเนื่อง

  1.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบการเสริม

สร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ วเิคราะห์ของ

นกัเรยีนระดบัประถมศกึษา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) ด้านการจดัท�าแผนการจดัการเรยีนรู้ 2) ด้านการ

ออกแบบการจดักระบวนการจดัการเรยีนรู ้3) ด้านสือ่และ

เทคโนโลยกีารจัดการเรยีนรู้ 4) ด้านการวัดและประเมนิ

ผลการเรียนรู้ 5) ด้านการพัฒนาผู้เรียน/จิตวิทยา และ  

6) ด้านชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชพี (PLC)

 2. การสร้างและพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ 

การอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ระดับประถมศกึษา 

   2.1 รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้าน

การจัดการเรยีนรู้ ฯ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) หลักการของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ  

3) องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของรูปแบบ 

รายละเอยีดดังภาพที่ 1

ภาพที่ 2 รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิ

วเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา 
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  2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความ

สอดคล้องของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน

การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน  

และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษา  

รายละเอยีดดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู้ 

เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

ประเด็นการพจิารณา
ความเหมาะสม ความสอดคล้อง

การแปรผล การแปรผล

1. หลักการของรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้าน 

การจัดการเรยีนรู ้เพือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และ 

การคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

4.29 0.76 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด

2. จดุมุ่งหมายของรปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้าน

การจดัการเรยีนรู้ เพื่อส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา

4.43 0.79 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด

3. องค์ประกอบหลักรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน  

การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา

4.71 0.49 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด

4. การจัดการเรยีนการสอนแบบ Active Learning 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

5. การสื่อสร้างสรรค์พัฒนาภาษาและการคดิ 4.29 0.76 มาก 4.43 0.53 มาก

6. การสร้างสื่อการสอนในรูปแบบความจรงิเสมอืน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก

7. การสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ด้านการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก

8. กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC)

4.14 0.90 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด

9. การสะท้อนผลการเรยีนรู้ (AAR) 4.29 0.76 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด

10. PLC Online 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก

ภาพรวม 4.41 0.65 มาก 4.56 0.50 มากที่สุด

 จากตารางที่ 2 พบว่า รูปแบบการเสริมสร้าง

สมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู้ ฯ ในภาพรวมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.41, σ = 0.65) ข้อที่มี

ค่าเฉลีย่สงูสดุคอื องค์ประกอบหลกัรปูแบบการเสรมิสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ มคีวามเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.71, σ = 0.49) รองลงมาคอื  

การจัดการเรยีนการสอนแบบ Active Learning และการ

สร้างสือ่การสอนในรปูแบบความจรงิเสมอืน มคีวามเหมาะ

สมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.57, σ = 0.53) ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู ้

ทางวชิาชพี (Professional Learning Community: PLC) มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.14, σ = 0.90)  

เมื่อพิจารณาความสอดคล้อง พบว่า รูปแบบการเสริม

สร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ ฯ ในภาพรวม  

มคีวามสอดคล้องอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (μ = 4.56, σ= 0.50)  

ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอื หลกัการของรปูแบบการเสรมิสร้าง 

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ ฯ จุดมุ่งหมายของ

รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ

เรียนรู้ฯ และองค์ประกอบหลักรูปแบบ ฯ มีความ

สอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.71, σ= 0.49)  
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รองลงมาคอื การจดัการเรยีนการสอนแบบ Active Learning 

กระบวนการชมุชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชพี (Professional 

Learning Community: PLC) และการสะท้อนผลการเรยีนรู้ 

(AAR) มคีวามสอดคล้องอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ (μ = 0.57, 

σ= 0.53) ข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคอื การสื่อสร้างสรรค์

พฒันาภาษาและการคดิ การสร้างสื่อการสอนในรปูแบบ

ความจริงเสมือน การสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์  

และ PLC Online มีความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก 

(μ = 4.43, σ = 0.53)

 3. การทดลองใช้รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน  

การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับ 

ประถมศกึษา

  3.1 ความรู้ความเข้าใจครูผู้สอนหลังเข้ารับ

การพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่านการเขียน และการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษา รายละเอียด 

ดังตารางที่ 3

ตารางที ่3 คะแนนความรู้ความเข้าใจครผูู้สอนหลงัเข้ารบัการพฒันาการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ 

เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ของนักเรยีนระดับประถมศกึษา (N=161)

เกณฑ์ จังหวัดล�าปาง จังหวัดล�าพูน

จ�านวน 

(คน)

คะแนนเต็ม 

50 คะแนน

ร้อยละ จ�านวน 

(คน)

คะแนนเต็ม 

50 คะแนน

ร้อยละ

ไม่ผ่านเกณฑ์ (ต�่ากว่าร้อยละ 50) - - - - - -

ผ่านเกณฑ์ พอใช้ (ร้อยละ 51-60) - - - - - -

ด ี(ร้อยละ 61-80) 26 36.23 31.33 19 36.63 14.84

ดมีาก (ร้อยละ 81-100) 57 44.44 68.67 59 44.81 85.16

รวม 83 41.87 83.74 78 42.82 85.64

คะแนนเฉลี่ยภาพรวมของจังหวัดล�าปางและจังหวัดล�าพูน 42.33 (เต็ม 50 คะแนน)  คดิเป็นร้อยละ 84.66  ระดับดมีาก

 จากตารางที ่3 พบว่า ในภาพรวมครผููส้อนจงัหวดั

ล�าปางและจังหวัดล�าพูนมีความรู้ความเข้าใจหลังเข้ารับ

การพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ

เรยีนรู้ ฯ อยู่ในระดับดมีาก (คะแนนเฉลี่ย 42.22 คะแนน  

คิดเป็นร้อยละ 84.66) เมื่อพิจารณารายจังหวัด พบว่า  

ครผููส้อนจงัหวดัล�าปาง มคีวามรู้ความเข้าใจการเสรมิสร้าง 

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ ฯ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับดมีาก (คะแนนเฉลี่ย 41.87 คะแนน คดิเป็นร้อยละ  

83.74) ส่วนครูผู้สอนจังหวัดล�าพูนมีความรู้ความเข้าใจ

อยู่ในระดับดมีาก (คะแนนเฉลี่ย 42.82 คะแนน คดิเป็น

ร้อยละ 85.64)

  3.2 การทดลองใช้รูปแบบการเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ ฯ กับนักเรยีนระดับ

ประถมศกึษาชัน้ ป.3 และ ป.4 ในจงัหวัดล�าปางและจงัหวัด

ล�าพูน รายละเอยีดดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มวิชาภาษาไทยส�าหรับนักเรียนตามสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดล�าปาง

และจังหวัดล�าพูน (N=3,870)

สังกัด

คะแนน (ร้อยละ)

ประถมศกึษาปีที ่3 (N =1,906) ประถมศกึษาปีที ่4 (N =1,964)

ก่อนทดลอง หลังทดลอง ก่อนทดลอง หลังทดลอง

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ล�าปาง

เขต 1 72.88 89.45 71.84 85.40

เขต 2 73.22 87.03 72.95 84.46

เขต 3 75.89 89.93 74.67 88.22

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�าพูน

เขต 1 77.04 85.97 70.80 82.81

เขต 2 77.27 86.03 78.69 82.28

รวม 75.50 88.79 72.91 85.74

 จากตารางที ่4 พบว่า นกัเรยีนระดบัชัน้ ป. 3 และ  

ป.4 จังหวัดล�าปางและจังหวัดล�าพูนที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้และพัฒนาจากครูผู้สอนรายวิชาภาษาไทยที่เข้า

ร่วมทดลองใช้รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการ

จดัการเรยีนรู้ ฯ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุม่วชิาภาษาไทย 

ในภาพรวมก่อนการทดลอง คดิเป็นร้อยละ 70.50 และ  

72.91 หลังการทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กลุม่วชิาภาษาไทยสงูขึ้นคดิเป็นร้อยละ 88.79 และ 85.74 

ตามล�าดับ

สรุปผลการวจิัย

 1. การศกึษาสภาพบรบิทการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรียนรู้ ฯ ในภาพรวมครูผู้สอนใช้สื่อ

การสอนเพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการ

คดิวเิคราะห์ในรูปแบบเดมิ ๆ ไม่น่าสนใจ ตลอดจนยังไม่

เน้นการสอนแบบ Active Learning เท่าที่ควร ครูมคีวาม

ต้องการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการจดัการเรยีนการสอน  

เทคนิคการสอน การผลิตสื่อ การสร้างแบบวัดประเมิน

ผลทีม่ปีระสทิธภิาพสอดคล้องกบัผู้เรยีนแต่ละระดบั และ

กระบวนการชุมชนแห่งเรยีนรู้ทางวชิาชพี 

 2. รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการ

จัดการเรียนรู้ ฯ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) หลักการของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ และ  

3) องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของรูปแบบ  

โดยรูปแบบ ฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและ 

มคีวามสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. ครูผู ้สอนจังหวัดล�าปางและล�าพูนที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู ้

เพือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษาอยูใ่นระดบัดมีาก และหลงั

การทดลองใช้รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการ

จดัการเรยีนรู ้ฯ นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิา

ภาษาไทยสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง

การอภปิรายผลการวจิัย
 1. การศกึษาสภาพบรบิทการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครดู้านการจดัการเรยีนรู้เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา พบว่า  

ในภาพรวมครผูู้สอนใช้สือ่ประกอบการจดัการเรยีนรู้เพือ่

ส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์  

รูปแบบเดมิ ๆ ไม่น่าสนใจ รวมทัง้รูปแบบการสอนยังไม่

มุ่งเน้นการสอนแบบ Active Learning เท่าที่ควร ครูมี

ความตอ้งการเสรมิสร้างสมรรถนะดา้นการจดัการเรยีนรู้  

เทคนิคการสอน การผลิตสื่อ การสร้างแบบวัดประเมิน

ผลทีม่ปีระสทิธภิาพสอดคล้องกบัผู้เรยีนแต่ละระดบั และ

กระบวนการชมุชนแห่งเรยีนรู้ทางวชิาชพี โดยให้ครมูส่ีวนร่วม 

ในการคดิและตดัสนิใจขบัเคลือ่นการพฒันาการปฏบิตังิาน  

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าครผูู้สอนมคีวามต้องการพฒันาตนเอง 

ให้มีสมรรถนะด้านจัดการเรียนรู้ เพื่อน�าไปประยุกต์ใช้

พัฒนาการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึง่จะส่งผลทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

ของนักเรียน ดังที่ประยูร บุญใช้ (2564) ได้กล่าวไว้ว่า 
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สมรรถนะการจดัการเรยีนรู้เป็นพฤตกิรรมทีบ่่งชี้ถงึความ

สามารถและทกัษะปฏบิตัใินการจัดการเรยีนรู ้โดยใช้กลวธิี

การจดัการเรยีนรู้ทีเ่หมาะสมและหลากหลาย เพือ่พฒันา

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามมาตรฐานที่ได้

ก�าหนดไว้ สอดคล้องกับพวงเพ็ญ อนิทรประวัต,ิ ณฐกร  

ดวงพระเกษ และฐติริัตน์ คล่องด ี(2564) ที่ศกึษาพบว่า 

การสอนในชัน้เรยีน การบรหิารจดัการชัน้เรยีน การวดัผล

ระหว่างเรยีน เป็นสมรรถนะทีส่�าคญัส�าหรบัครแูละส่งผล

ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูจึงต้องพัฒนาตนเองเพื่อให้

เป็นครูมอือาชพี เช่นเดยีวกับทองพรรณ ปัญญาอุดมกุล  

(2563) ที่ศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

จดัการเรยีนรูป้ระกอบด้วย การก�าหนดเป้าหมายการพฒันา  

การออกแบบและร่วมกันสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาแผนการ

จัดการเรยีนรู้ กจิกรรมการเรยีนรู้ การสังเกตการณ์และ

การร่วมกันสะท้อนคิดการปฏิบัติจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

สรปุผลการเรยีนรู้จากการปฏบิตันิ�าไปสู่การวางแผนการ

จดัการเรยีนรูร้อบใหม่ต่อไป เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาครู

ผูส้อนให้สามารถน�าไปใช้จดัการเรยีนรูเ้พือ่พฒันานกัเรยีน

ให้มีทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรยีนระดับประถมศกึษา

 2. รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการ

จัดการเรยีนรู้ เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน และ 

การคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา ประกอบ

ด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรปูแบบ จดุมุง่หมาย 

ของรปูแบบ และองค์ประกอบหลกัของรูปแบบ ประกอบด้วย  

1) การจัดการเรยีนการสอนแบบ Active Learning มอีงค์

ประกอบย่อย ได้แก่ การออกแบบการเรยีนการสอนแบบ 

Active Learning จติวทิยากบัการเรยีนการสอนแบบ Active 

Learning การจดัท�าแผนการจดัการเรยีนรู ้การอ่าน การเขยีน  

และคดิวเิคราะห์วชิาภาษาไทย และแบบทดสอบการจดัการเรยีน 

การสอนแบบ Active Learning 2) สื่อสร้างสรรค์พัฒนา

ภาษาและการคดิ มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ การสร้างสือ่

ลูกเต๋าความคิดพิชิตภาษา วิธีการใช้ในการจัดการเรียน

การสอน และแบบทดสอบสื่อสร้างสรรค์พัฒนาภาษา  

3) การสร้างสื่อการสอนในรูปแบบความจรงิเสมอืน (VR) 

มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน VR การจดัเตรยีม

ข้อมูล การสมัครเข้าใช้งาน Tour Creator การสร้าง VR  

การเผยแพร่ผลงาน และแบบทดสอบการสร้างสือ่การสอน

ในรูปแบบความจรงิเสมอืน (VR) 4) การสร้างเครื่องมอื 

วัดและประเมินผลด้านการอ่าน การเขียน และการคิด

วเิคราะห์ มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ หลักการ แนวคดิการวัด 

และประเมนิผลการเรยีนรู้ และตัวอย่างเครื่องมอืวัดและ

ประเมนิ การน�าผลประเมนิไปใช้ปรบัปรงุการเรยีนการสอน  

และแบบทดสอบการสร้างเครื่องมือวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียนและการวิเคราะห์  

5) กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ ววิัฒนาการ ความหมาย และ

ความส�าคญัของ PLC กรณศีกึษา การประยกุต์ใช้ PLC และ

แบบทดสอบกระบวนการชมุชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี  

6) การสะท้อนผลการเรียนรู้ (AAR) องค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ การสะท้อนผลการเรยีนรู้ (AAR) และ 7) PLC Online  

มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ และกระบวนการ PLC Online  

มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากและมคีวามสอดคล้องอยู่

ในระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่ารปูแบบการเสรมิ

สร้างสมรรถนะครูฯ ที่พัฒนาขึ้น เน้นการจัดการเรียนรู้

แบบ Active Learning สามารถสร้างสือ่นวตักรรมทีม่คีวาม

น่าสนใจและทันสมัย ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจ

และเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้เครื่องมือ 

วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ด้านการอ่าน  

การเขยีน และการคดิวเิคราะห์ ตลอดจนกระบวนการชมุชน

แห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชพี การสะท้อนผลการเรยีนรู้ และ

การ PLC Online สามารถประเมนิตรวจสอบคณุภาพการอ่าน  

การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนได้ รวมทั้ง

สามารถประเมนิครผููส้อนและกระบวนการสอนเป็นระยะ ๆ   

โดยการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ การเชื่อมโยงความคดิเห็นและ

การสะท้อนผลการเรยีนรู้ร่วมกันกับเพื่อนครู เพื่อให้เกดิ

ความเข้าใจการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนัในการปรับปรงุการเรยีน 

การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียน และการ 

คดิวเิคราะห์ของผู้เรยีน จงึส่งผลให้นักเรยีนระดบัชัน้ ป. 3 

และ ป.4 ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้ มผีลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนกลุ่มวชิาภาษาไทยสูงขึ้น ดังที่ Tyler (1950) ที่กล่าว

ไว้ว่าองค์ประกอบการจัดการเรยีนรู้ประกอบด้วย 3 ส่วน  

ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายการจัดการเรยีนรู้ 2) กจิกรรมการ

จัดการเรยีนรู้ และ 3) การประเมนิผลการจัดการเรยีนรู้ 
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โดยข้อมูลส่วนที ่3 สามารถใช้เป็นข้อมลูย้อนกลับไปพัฒนา

กจิกรรมการเรยีนรูแ้ละจดุมุง่หมายการเรยีนรู้ นอกจากนี้

ความสามารถในการออกแบบการเรยีนรู ้การใช้และพฒันา

สือ่นวตักรรมเทคโนโลยเีพือ่การจดัการเรยีนรู้ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นสมรรถนะส�าคัญที่ช่วยให้ครู

สามารถจดัการเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (ส�านักงาน

เลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) สอดคล้องกับไฉไลศร ี

เพชรใต้ และพชรวทิย์ จันทร์ศริสิริ (2564) ที่ศกึษาพบว่า  

การวเิคราะห์ผู้เรยีน การออกแบบและการจัดการเรยีนรู้ 

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ การใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 

การวัดและประเมินผล เป็นสมรรถนะการจัดการเรียนรู้

ที่ส�าคัญของครูจะน�าไปใช้จัดการเรียนการสอนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ท�านองเดียวกับประยูร บุญใช้ (2563)  

ทีศ่กึษาพบว่า สมรรถนะการจดัการเรยีนรู้ของครเูพือ่พฒันา

ผู้เรยีนในศตวรรษที ่21 แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย  

1) ด้านความรูค้วามเข้าใจในการจดัการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21  

2) ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 และ  

3) ด้านคณุลกัษณะทีเ่อื้อต่อการจดัการเรยีนรู ้ในศตวรรษที ่21  

คล้ายกับนฤมล คล้ายรนิ (2564) ที่ศกึษาพบว่ารูปแบบ 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ประกอบด้วย 1) หลกัการของรปูแบบ 2) วตัถปุระสงค์ของ

รูปแบบ 3) ขัน้ตอนการชี้แนะ และ 4) ปัจจัยสนับสนุน เช่น

เดยีวกับฉัตรชัย หวังมจีงม ีและองอาจ นัยพัฒน์ (2560) 

ที่ศึกษาพบว่า สมรรถนะของครูผู้สอนระดับการศึกษา

ขัน้พื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ม ี7 สมรรถนะ ประกอบด้วย  

1) สมรรถนะด้านการจดัการเรยีนการสอนโดยยดึนกัเรยีน

เป็นศูนย์กลาง 2) สมรรถนะด้านการวัดประเมินผล 

เพื่อการพัฒนาและค�านึงถึงความแตกต่างหลากหลาย

ระหว่างบุคคล 3) สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลย ีและการรูเ้ท่าทนัสือ่ 4) สมรรถนะด้านคณุธรรม  

จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชพี 5) สมรรถนะด้าน

การท�างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

6) สมรรถนะด้านการข้ามวฒันธรรม 7) สมรรถนะด้านการ

เป็นผู้อ�านวยความสะดวกและแนะแนวทาง 3. การทดลอง

ใช้รูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรู้  

เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

ของนักเรยีนระดบัประถมศกึษา พบว่า ในภาพรวมครผููส้อน 

มคีวามรูค้วามเข้าใจอยูใ่นระดบัดมีาก และหลงัการทดลอง 

ใช้รปูแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะคร ูฯ นกัเรยีนมผีลสัมฤทธิ ์

ทางการเรยีนรายวชิาภาษาไทยสงูขึ้นกว่าก่อนทดลอง ทัง้นี้

อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูฯ  

ทีพ่ฒันาขึ้น มจีดุเด่น คอื กจิกรรมทีเ่น้นการจดัการเรยีนรู้

แบบ Active Learning การสร้างสือ่ทัง้แบบท�ามอืและแบบ 

ดิจิทอลเพื่อพัฒนานักเรียนด้านการอ่าน การเขียน และ

การคิดวิเคราะห์ ซึ่งเป็นการหนุนเสริมครูผู้สอนน�าองค์

ความรูไ้ปใช้พฒันาผูเ้รยีนให้มทัีกษะการอ่าน การเขยีนและ 

การคดิวเิคราะห์ได้ ดงัที ่Sweller (2006) ได้กล่าวไว้ว่า Active 

Learning เป็นการจดัการเรยีนรู้ทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้แสดงออกใน

กระบวนการเรยีนรู้ ซึ่งจะท�าให้ผู้สอนได้ทราบว่าผู้เรยีนมี

ความเข้าใจถูกต้องหรอืคลาดเคลื่อนอย่างไร จะได้น�าไป

วางแผนพฒันาผูเ้รยีนได้อย่างต่อเนือ่ง นอกจากนี้การทีผู่เ้รยีน 

ได้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองจะช่วยให้ผู้เรียน

เข้าใจสิ่งที่เรียนรู้ได้ดีกว่าฟังค�าบรรยายของครูผู้สอน 

เพยีงอย่างเดยีว ซึ่งเป็นวธิกีารเรยีนรูท้ีม่คีวามเหมาะสมเพือ่

สร้างความเข้าใจและการน�าความรูม้าประยกุต์ใช้ได้ ตลอดจน 

เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวต่อการเรียนรู้  

สอดคล้องกับนฤมล คล้ายริน (2564) ที่ศึกษาพบว่า  

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกช่วยพัฒนาสามารถการเรียนรู ้

พัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (สิทธิพงษ์  

สุพรม, 2561; จุฑามาศ เพิ่มพูนเจรญิยศ, 2561)

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาควรวางแผนการพัฒนาศักยภาพครูและมีการ

ควบคมุตดิตาม และประเมนิผลการเสรมิสร้างสมรรถนะครู

ด้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทักษะการอ่าน การเขยีน  

และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษา

อย่างเป็นระบบ โดยก�าหนดกลยุทธ์ไปสู่การปฏบิัตอิย่าง

เป็นรูปธรรม

 2. ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

และส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ควรก�าหนด

แนวทางพัฒนาวิชาชีพครูในการเสริมสร้างสมรรถนะครู

ด้านการจดัการเรยีนรู้เพือ่พัฒนาทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับประถมศึกษาได้  
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โดยจดัท�าเป็นแผนพฒันารายบคุคล และมกีารตดิตามผล

การด�าเนนิงานอย่างต่อเนือ่งเพือ่น�าข้อมูลมาพฒันาครใูห้มี

สมรรถนะและสามารถจดัการเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมกีารพฒันารูปแบบการเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรยีนรู้เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน การเขยีน  

และการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนในแต่ละเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

ประถมศกึษา เพื่อน�าข้อมูลที่ได้วางแผนก�าหนดแนวทาง

พัฒนายกระดับการอ่าน การเขยีน และการคดิวเิคราะห์

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในระดับภูมิภาคและ

ประเทศต่อไป

 2. ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการเสรมิสร้าง 

สมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะการอ่าน  

การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับระดับ

ประถมศกึษา เพื่อเป็นแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนา

คุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาต่อไป
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บทคัดย่อ

 การวจิัยครัง้นี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหา ความต้องการ และพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�า

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร  

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ�านวน 32 คน และครู 308 คน รวม 340 คน ได้มาด้วยวิธีการสุ่มแบบ 

แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ (1) แบบสอบถาม (2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

(3) การประชุมเชงิปฏบิัตกิาร และ (4) การสัมมนาองิผู้เชี่ยวชาญ วเิคราะห์ข้อมูลเชงิปรมิาณโดยหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพด้วยการวเิคราะห์เนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ในสังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชรโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ  

ด้านจริยธรรมต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และมีความต้องการพัฒนาด้านการครองคนมากที่สุด และ 2) รูปแบบ 

การพฒันาภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัส�านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถม

ศกึษาก�าแพงเพชร ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเป็นมาและความส�าคัญของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของ

รูปแบบ โครงสร้างของรูปแบบ กระบวนการพัฒนา การประเมนิผลของรูปแบบ ประโยชน์ที่ได้รับ และเงื่อนไขส�าคัญ 

สู่ความส�าเรจ็ การประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร มคีวามเป็นไปได้และเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 

ค�าส�าคัญ: ภาวะผู้น�าเชงิจริยธรรม, ผู้บรหิารสถานศกึษา, ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษา, ประถมศกึษา
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ABSTRACT
 This research was aimed to 1) study conditions, problems, and needs to develop moral and ethical 

leadership in 21st century for school executives under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office.   

Data were analyzed by frequency, mean, standard deviation, and content analysis, and 2) develop a model for 

improving the leadership in 21st century for school executives under Kamphaeng Phet Primary Educational Service 

Area Office. The sample consisted of 32 educational institution administrators, 308 teachers, a total of 340 people, 

using stratified random sampling, for the academic year 2018. The research instruments were questionnaires, 

structured interviews, workshops, and seminars based on experts. Quantitative data were analyzed for frequency, 

mean, standard deviation. Qualitatively data were analyzed by content analysis.

 The research found that 1) Conditions, problems and needs of moral and ethical leadership in 21st 

century for school executives under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office showed that the 

development of moral and ethical leadership in 21st century, in overall, were implementing at the high level. On 

problems side, the biggest problem was ethics toward professional practitioners. On the needs that need to be 

developed the most is the core personnel. 2) The model development found that the model included 7 elements 

which were statement of the problems, objectives, structure, management process, evaluation, expected results, 

and evaluation. Assessing the 21st century ethical leadership development model of school administrators under 

the Kamphaeng Phet elementary education service area was feasibility and propriety at high level.

KEYWORDS : Ethical Leadership, School Administrators, Education Service Area Office, Elementary Education



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022) 125

บทน�า
 กระทรวงศกึษาธกิารเป็นองค์กรหลกัในการส่งเสรมิ 

คุณธรรมในการศึกษาทุกระดับเพื่อเป็นรากฐานที่ส�าคัญ 

ในการด�ารงชีวิตให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  

และโมเดลประเทศไทย 4.0 ที่มุ ่งพัฒนาประเทศมี 

ความสมดลุทัง้ด้านวตัถแุละจติใจก้าวไปสูส่งัคมแห่งคุณธรรม  

ตลอดจนสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 

ธรรมาภบิาลให้แก่เจ้าหน้าทีข่องรฐั โดยก�าหนดยทุธศาสตร์

การเสริมสร้างคุณธรรมในสังคมไทยผ่านกลไกทางการ

ศกึษา สร้างความเข้มแขง็ในระบบการบรหิารจดัการด้าน

การส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงศึกษาธิการให้เป็น

เอกภาพ และสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการส่งเสรมิ

คุณธรรมของกระทรวงศึกษาธิการ และก�าหนดกลยุทธ์

การเสรมิสร้างคณุธรรมของสถาบนัการศกึษาและสถาบัน

ครอบครัว รวมทั้งสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการ

งานด้านส่งเสริมคุณธรรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ผูท้�าหน้าทีใ่นการส่งเสรมิคุณธรรม ตลอดจนสร้าง พฒันา  

และขยายเครือข่ายขับเคลื่อนคุณธรรมโดยสร้างระบบ

บริหารจัดการเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการ

ส่งเสริมคุณธรรมและการคลังในการส่งเสริมเครือข่าย

คุณธรรม (ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2560)

 ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมมีความส�าคัญส�าหรับ 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา หากผู้บรหิารสถานศกึษาขาดคณุธรรม

และจรยิธรรม อาจมพีฤตกิรรมไม่โปร่งใสต่อต�าแหน่งหน้าที่

ราชการโดยเฉพาะอย่างยิง่การบรหิารงบประมาณ น�าไปสู่ 

กระท�าผิดวินัย (ส�านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา, 2560) คุณธรรมที่ผู้บรหิาร

ควรมปีระกอบด้วย การครองตน ครองคน และครองงาน  

คุณธรรมทั้งสามมีความส�าคัญต่อการบริหารโรงเรียน 

ให้ประสบผลส�าเร็จ (ขวัญเรือน สุวรรณจันทร์, 2561; 

พรรณประภา ใจด,ี 2560) 

 ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก�าแพงเพชรเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการ

พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อน 

แต่งตัง้ให้ด�ารงต�าแหน่งผู้บรหิารสถานศกึษา ให้มคีวามรู ้

ความสามารถในการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  

มีคุณธรรมและจริยธรรม สามารถน�าไปพัฒนาสถาน

ศึกษาได้อย่างประสิทธิภาพ ดังนั้นการพัฒนาภาวะผู้น�า

ของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ�าเป็นและส�าคัญ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม หากผู้บรหิาร

มีการวางนโยบาย และยึดแนวทางการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพ และมีจริยธรรมย่อมส่งผลให้สถานศึกษา

มีการบริหารงานได้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น (กลุ่มนโยบาย

และแผน, 2563) ซึง่การด�าเนนิงานทีผ่่านมาพบว่ายงัไม่มี

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมที่ชัดเจนอย่าง

เปน็รูปธรรม ดงันัน้จงึควรมกีารศกึษารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

สถานศกึษาในสังกัดส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาก�าแพงเพชร เพื่อสร้างรูปแบบที่มีความเหมาะสม 

และน�าไปพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีคุณธรรม

จริยธรรมสามารถบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ  

ส่งผลให้ข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาเป็นแบบ

อย่างที่ดใีนด้านคุณธรรมและจรยิธรรม ตลอดจนผู้เรยีน

ได้รับการจัดการศกึษาอย่างมคีุณภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหา และความต้องการ 

ในการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร  

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�า 

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผู้บรหิารสถานศกึษาใน

สงักดัส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร

 



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022)126

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาและ

ความต้องการ ในการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

เป็นการวจิัยเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 

 1. การวิจัยเชิงปริมาณ ศึกษาความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และความต้องการ โดยการใช้

แบบสอบถาม

  ประชากร 

  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศกึษาก�าแพงเพชร ปีการศกึษา 2561 เป็นผู้บรหิารสถาน

ศกึษา 382 คน ครู 3,140 คน รวม 3,465 คน

  กลุ่มตัวอย่าง

  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาก�าแพงเพชร ปีการศึกษา 2561 แยกเป็น 

ผู้บรหิารสถานศกึษา 32 คน ครู 308 คน รวม 340 คน  

ได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-

stage Sampling) 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบสอบถามความคดิเห็นสภาพ ปัญหา และ

ความต้องการของการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร

  การสร้างและการหาคณุภาพของเครือ่งมอื

  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กับภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและสังเคราะห์เป็น 16 ด้าน 

  2.  สร้างแบบสอบถามความคดิเหน็ฯ (ฉบบัร่าง) 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Ratting Scale) 

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบตอบสั้น  

(Short Answer) แล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร

การศกึษา 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้าง  

แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหากับข้อค�าถาม  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC 

เท่ากับ 0.80-1.00 

1. แนวคดิและทฤษฎคีณุธรรม

จริยธรรมและผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21

2. แ น ว คิ ด แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี 

องค์ประกอบภาวะผู้น�า 

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21

3. แนวคดิและทฤษฏรีูปแบบ

ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21

องค์ประกอบ                           

ของภาวะผู้น�าเชจิรยิธรรม

ในศตวรรษที่ 21 

ที่ต้องการพัฒนา

1) ด้านวสิัยทัศน์ (Vision) 

2) ด้านบคุลกิภาพ (Personality)

3) ด้านคุณธรรม (Moral) 

4) ด้านการท�างานเป็นทมี     

 (Teamwork) 

5)  ด้านการสื่อสาร   

 (Commination)

6) ด้านการใช้สื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลย ี (Innovation 

Technology and Media)

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�า 

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21ฯ

1)  ความเป็นมาและความส�าคัญ

ของรูปแบบ (Statement of 

the Problems) 

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

(Objectives) 

3) กระบวนการพัฒนา 

(Management Process)

4) การน�าไปใช้ของรูปแบบ 

(Application)

5)  ประโยชน์ที่ได้รับ

  (Expected Results)

6) การประเมนิผลของรปูแบบ 

Evaluation  

7)  การประเมนิผลของรปูแบบ 

(Evaluation)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย
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  3. น�าแบบสอบถามกลบัมาปรับปรงุแก้ไขโดย

แก้ไขข้อค�าถาม และปรับข้อความเพื่อให้สมบูรณ์

  4. น�าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้บรหิาร

และครูผู้สอน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 30 คน และ

น�ากลับมาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธี

สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cranach Coefficient) 

ได้ค่าเท่ากับ 0.87 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1.  เกบ็รวบรวมข้อมูล ระหว่างเดอืนพฤษภาคม 

– กรกฎาคม 2562 โดยส่งหนังสอืพร้อมแบบสอบถามไป

ยังกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลและ 

ส่งคนืทางไปรษณยี์ จ�านวน 340 ฉบับ

  2.  ได้รับแบบสอบถามคนื จ�านวน 340 ฉบับ  

คดิเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 100 ตรวจสอบความ

สมบูรณ์การตอบแบบสอบถามแล้วน�าไปวเิคราะห์ต่อไป

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

  2. การวจัิยเชงิคุณภาพ ศกึษาความคดิเหน็

เกีย่วกบัสภาพ ปัญหา และความต้องการ โดยการสนทนากลุม่

  กลุ่มเป้าหมาย

  ผูบ้รหิารสถานศกึษา 7 คน ศกึษานเิทศก์ 3 คน  

ครูผู้สอน 2 คน กรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 2 คน 

และตวัแทนองค์การปกครองส่วนท้องถิน่ 2 คน รวม 16 คน  

ใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็น 

ผู้มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในต�าแหน่งอย่างน้อย  

10 ปี

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สภาพ ปัญหา 

และความต้องการ การพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 

  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาและสังเคราะห์เป็น 16 ด้าน 

  2. สร้างแบบบนัทกึการสนทนากลุม่ (ฉบบัร่าง)  

มีลักษณะเป็นข้อค�าถามแบบปลายเปิด แล้วน�าไปให้ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการบรหิารการศกึษา 5 ท่าน ตรวจสอบ

ความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) แล้วหาค่าดชันี

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 

IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

  3. น�าแบบบันทึกการสนทนากลุ่มกลับมา

ปรับปรุงแก้ไขโดยแก้ไขข้อค�าถาม และปรับข้อความ 

เพื่อให้เกดิความสมบูรณ์

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1.  ตดิต่อประสานกลุม่เป้าหมายเพือ่นัดหมาย

การเข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 

  2.  จัดประชุมสนทนากลุ่มวันที่ 10 ตุลาคม  

2562 เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ ห้องประชุมโรงเรยีน

บ้านโขมงหัก ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

ก�าแพงเพชร เขต 1 

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วเิคราะห์ข้อมลู โดยการตคีวามสร้างข้อสรปุ 

(Conclusion Interpreting) จ�าแนกชนดิข้อมูล (Typological 

Analysis) แบบใช้ทฤษฎ ีและตรวจสอบความถูกต้องของ

ข้อมูลโดยการตรวจสอบสามเส้าด้วยการทบทวนข้อมูล 

(Review Triangulation) โดยผู้เชี่ยวชาญ

 ขัน้ตอนที ่2 การพฒันารปูแบบภาวะผู้น�าเชงิ

จรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษา

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก�าแพงเพชร

 1. การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้�าเชงิ

จรยิธรรม และองค์ประกอบของรปูแบบภาวะผูน้�าเชงิ

จรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษา

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก�าแพงเพชร 

  1.1  การศกึษาองค์ประกอบ มดีังนี้

     1) การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผู้น�า

เชงิจรยิธรรม

  แหล่งข้อมูล

   เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้ององค์ประกอบ

ภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม 
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  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบบนัทกึการวเิคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�า 

เชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

องค์ประกอบของภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมและสังเคราะห์

เป็น 6 ด้าน 

  2. สร้างแบบบนัทกึผล (ฉบบัร่าง) ลกัษณะเป็น

แบบตารางวเิคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม 

แล้วเสนอให้ผู้เชีย่วชาญด้านการบรหิารการศกึษา 5 ท่าน  

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

แล้วหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

  3. น�าแบบบันทกึการวเิคราะห์องค์ประกอบ

แก้ไขตามค�าแนะน�าเพื่อให้มคีวามสมบูรณ์

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  สงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรม

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 จากเอกสารและ

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง แล้วบันทกึลงในแบบบันทกึข้อมูล

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เอกสาร 

(Content Analysis)

   2) การศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบ

ภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม

  แหล่งข้อมูล

  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ

ภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบบันทึกผลการสังเคราะห์องค์ประกอบ

ของรูปแบบภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถาน

ศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

องค์ประกอบของรูปแบบภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมและ

สังเคราะห์ 

  2. สร้างแบบบันทึกผล (ฉบับร่าง) ลักษณะ

เป็นแบบตารางวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบภาวะ

ผูน้�าเชงิจรยิธรรม แล้วเสนอให้ผูเ้ชีย่วชาญด้านการบรหิาร

การศึกษา 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) แล้วหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index 

of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 

0.80-1.00 

  3. น�าแบบบันทกึแก้ไขตามข้อเสนอแนะเพื่อ

ให้มคีวามสมบูรณ์

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  สงัเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบภาวะผู้น�า

เชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วบันทึกลงใน

แบบบันทกึฯ

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เอกสาร 

(Content Analysis) และหาค่าความถี่ และร้อยละ

  1.2 การศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้�าและ 

องค์ประกอบรูปแบบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21  

ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสงักดัส�านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชร โดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์ มดีังนี้

  กลุ่มเป้าหมาย 

  ผู้เชี่ยวชาญ 10 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือก 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก�าหนดคณุสมบตัิ

ดังนี้ 1) เป็นผู้ส�าเร็จการศกึษาในระดับปรญิญาเอก สาขา

การบริหารการศึกษา และมีประสบการณ์ด้านรูปแบบ  

3 คน 2) เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถด้านคุณธรรม

จริยธรรมหรือเคยได้รับรางวัลด้านคุณธรรมจริยธรรม

ระดับเขตพื้นทีก่ารศกึษาขึ้นไป 7 คน ได้แก่ ผูบ้รหิารสถาน

ศกึษา 2 คน ศกึษานเิทศก์ 1 คน นักวชิาการ 2 คน และ

ครูผู้สอน 2 คน 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structured 

Interview) เกีย่วกบัองค์ประกอบของภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรม

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษา

  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื

  1. ศึกษาเอกสารวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์

ประกอบภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรม และองค์ประกอบของ 
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รปูแบบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรม และการสร้างแบบสมัภาษณ์

  2.  สร้างแบบสมัภาษณ์ (ฉบบัร่าง) องค์ประกอบ

ภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมและองค์ประกอบรปูแบบภาวะผูน้�า

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษา 

  4.  น�าแบบสมัภาษณ์ฉบบัร่างเสนออาจารย์ที่

ปรกึษาวทิยานพินธ์เพือ่พจิารณาความถกูต้อง และน�ามา 

แก้ไขตามข้อเสนอแนะให้มคีวามสมบูรณ์

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1. ติดต่อประสานงานกลุ่มเป้าหมายเพื่อ 

ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลและนัดหมายวัน 

เวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์

  2. จัดส่งแบบสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมาย 

ล่วงหน้าเพื่อให้ผู้สัมภาษณ์ทราบแนวค�าถามและเตรียม

การตอบ

  3. ด�าเนินการสัมภาษณ์และจดบันทึกด้วย

ตนเอง ตามวันและเวลาที่นัดหมาย

   การวเิคราะห์ข้อมูล

  วเิคราะห์ข้อมลู โดยการตคีวามสร้างข้อสรปุ 

(Conclusion Interpreting) จ�าแนกชนดิข้อมูล (Typological 

Analysis) แบบใช้ทฤษฎ ีและตรวจสอบความถูกต้องของ

ข้อมูลโดยการตรวจสอบสามเส้าด้วยการทบทวนข้อมูล 

(Review Triangulation) โดยผู้เชี่ยวชาญ

   2. การร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�า

เชงิคุณธรรมจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร

โรงเรยีนในสงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา โดยวธิี

การประชุมเชงิปฏบิัตกิาร (Workshop)

  กลุ่มเป้าหมาย

  ผูเ้ชีย่วชาญ 10 คน ได้มาด้วยวธิกีารเลอืกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย 1) ผูเ้ชีย่วชาญ 

ด้านรูปแบบ ส�าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

สาขาการบริหารการศึกษา มีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ด้านรูปแบบ 4 คน 2) นักวชิาการหน่วยงาน

ด้านการศกึษาและมปีระสบการณเ์ป็นกรรมการพจิารณา

ตัดสินรางวัลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม 4 คน และ  

3) ครผูู้สอนทีม่ปีระสบการณ์การสอนไม่ต�า่กวา่ 10 ปี และ

เคยได้รบัรางวัลดเีด่นด้านคุณธรรมจรยิธรรมในระดับเขต

พื้นที่การศกึษา 2 คน

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบบันทึกผลการประชุม (ร่าง) รูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถาน

ศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1. ติดต่อประสานงานผู้เชี่ยวชาญเพื่อเชิญ

ประชุมเชงิปฏบิัตกิารและนัดวัน เวลาและสถานที่

  2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการวันจันทร์ที่ 21 

ตุลาคม พ.ศ.2562 เวลา 09.00 – 14.00 น. ดังนี้

    2.1 ผูว้จิยัเสนอผลการศกึษาองค์ประกอบ

ของรูปแบบภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 

    2.2 ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ

ร่วมกันจัดท�าร่างรูปแบบ 

    2.3 ผู้วจิยัสรปุผลที่ได้จากการประชมุเชงิ

ปฏบิัตกิาร

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วเิคราะห์ข้อมลู โดยการตคีวามสร้างข้อสรปุ 

(Conclusion Interpreting) จ�าแนกชนดิข้อมูล (Typological 

Analysis) แบบใช้ทฤษฎ ีและตรวจสอบความถูกต้องของ

ข้อมูลโดยการตรวจสอบสามเส้าด้วยการทบทวนข้อมูล  

(Review Triangulation) และให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 

ความถูกต้องการวเิคราะห์ข้อมูล

  3. การตรวจสอบรปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�า

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

  กลุ่มเป้าหมาย

  ผูเ้ชีย่วชาญ 12 คน ได้มาด้วยวธิกีารเลอืกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) โดย 1) ส�าเร็จการศกึษา

ในระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษาและ 

มปีระสบการณ์ด้านการพัฒนารปูแบบ 7 คน 2) เป็นผูบ้รหิาร

การศกึษาหรอืผู้บรหิารสถานศกึษา และมปีระสบการณ์ 

ด้านคณุธรรมจรยิธรรม ได้แก่ เคยได้รบัรางวลัด้านคณุธรรม

จรยิธรรมหรอืเคยเป็นกรรมการพจิารณาตดัสนิคุณธรรม

จรยิธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา 5 คน 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

  แบบบันทึกผลการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  

รปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21  

ของผู้บรหิารสถานศกึษา
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  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การสร้างแบบบันทกึ ตามกรอบการร่างรูปแบบ 

  2.  สร้างแบบบันทึกผลการสัมมนาอิง 

ผู้เชี่ยวชาญฯ (ฉบับร่าง) มลีักษณะเป็นข้อค�าถามจ�าแนก

ตามองค์ประกอบของรปูแบบ และเสนอเชีย่วชาญด้านการ

บริหารการศึกษา 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) แล้วหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC 

เท่ากับ 0.80-1.00 

  3.  ปรับปรุงแบบบันทึกผลการสัมมนาอิง 

ผู้เชี่ยวชาญฯ ตามค�าแนะน�าเพื่อให้เกดิความสมบูรณ์

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1. ตดิต่อผู้เชีย่วชาญเพื่อเชญิร่วมการสัมมนา

องิผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) โดยนัดหมายวัน เวลา 

และสถานที่ พร้อมส่งเอกสารประเด็นการสัมมนา

  2. จัดสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 

วนัจันทร์ที ่28 ตลุาคม พ.ศ. 2562 เวลา 09.00–13.30 น.

  3.  เกบ็รวบรวมข้อมูลทีไ่ด้จากการอภปิรายร่าง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21  

ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

  4.  สรปุข้อคดิเห็นร่างรปูแบบการพฒันาภาวะ

ผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบด้านความถูกต้องและความเหมาะสมของ 

รูปแบบ 

  วเิคราะห์ข้อมูล 

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ขัน้ตอนที ่3 การประเมนิรปูแบบการพฒันา

ภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

  กลุ่มเป้าหมาย

  ผู้เชี่ยวชาญ 19 คน ได้มาด้วยการเลือก 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ก�าหนดเกณฑ์ในการ

คัดเลือกโดย 1) ส�าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก

สาขาการบริหารการศึกษา มีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ด้านบรหิารการศกึษาไม่ต�่ากว่า 10 ปี 5 คน  

2) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ

และประสบการณ์การท�างานด้านบริหารสถานศึกษา  

ไม่ต�่ากว่า 10 ปี 10 คน 3) เป็นศกึษานเิทศก์ที่มคีวามรู้ 

ความสามารถและประสบการณ์ในการท�างานด้านการศกึษา 

ไม่ต�่ากว่า 10 ปี 2 คน 4) เป็นครูผู้สอนที่มวีุฒกิารศกึษา 

ไม่ต�่ากว่าปริญญาโทและมีประสบการณ์ในการท�างาน

ด้านการสอนไม่ต�่ากว่า 10 ปี 2 คน 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  แบบประเมนิรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิ

จรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษา 

  การสร้างและการหาคณุภาพของเครือ่งมอื

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการ

สร้างและการตรวจแบบประเมนิรูปแบบ 

  2. สร้างแบบประเมนิ (ฉบับร่าง) มลีักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Ratting Scale) 

และเสนอผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิ

เนื้อหา (Content Validity) แล้วหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC 

เท่ากับ 0.80-1.00  

  3. ปรับปรุงแบบประเมินให้มีความสมบูรณ์

และถูกต้อง และน�าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  1.  ตดิต่อผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ขอความอนุเคราะห์

การเก็บรวบรวมข้อมูล

  2.  จัดส่งแบบประเมินฯ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 

ด้วยตนเอง ได้รับแบบประเมนิฯ กลับคนื 19 ชุด คดิเป็น

อัตราการตอบกลับร้อยละ 100

  การวเิคราะห์ข้อมูล

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวจิัย
 ตอนที่ 1 สภาพ ปัญหาและความต้องการใน

การพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสงักดัส�านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร
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ตารางที่ 1 สภาพ ปัญหา และความต้องการ พัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร สถานศกึษา

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร (n=340) 

ข้อ รายการ

สภาพ ปัญหา ความต้องการ

S.D. แปลผล ความถี่ ร้อยละ อนัดับ ความถี่ ร้อยละ อนัดบั

1 ด้านจรยิธรรมต่อผู้บรหิาร 4.42 0.62 มาก 68 6.95 5 32 2.38 16

2 ด้านจรยิธรรมต่อองค์กร 4.47 0.60 มาก 63 6.43 8 47 3.50 13

3 ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง 4.43 0.59 มาก 73 7.46 4 68 5.06 10

4 ด้านจรยิธรรมต่อวชิาชพีครู 4.19 0.74 มาก 78 7.97 3 69 5.13 9

5 ด้านจรยิธรรมต่อผูร้บับรกิาร 4.54 0.55 มาก 64 6.54 7 65 4.83 11

6 ด้านจรยิธรรมต่อผู้ร่วม

ประกอบวชิาชพี

4.35 0.63 มาก 105 10.72 1 46 3.42 14

7 ด้านจรยิธรรมต่อสังคม 4.54 0.55 มาก 65 6.64 6 88 6.55 7

8 ด้านหลักนติธิรรม 4.35 0.63 มาก 59 6.03 10 91 6.77 6

9 ด้านหลักคุณธรรม 4.65 0.49 มากที่สุด 62 6.33 9 76 5.65 8

10 ด้านหลักการมสี่วนร่วม 4.51 0.53 มากที่สุด 33 3.37 14 56 4.17 12

11 ด้านหลักความโปร่งใส 4.39 0.68 มาก 55 5.62 12 156 11.61 2

12 ด้านหลักความรับผดิชอบ 4.54 0.54 มากที่สุด 10 1.02 15 98 7.29 4

13 ด้านหลักความคุ้มค่า 4.41 0.62 มาก 47 4.80 13 45 3.35 15

14 ด้านการครองตน 4.43 0.59 มาก 62 6.33 9 170 12.65 1

15 ด้านการครองคน 4.42 0.59 มาก 56 5.72 11 97 7.22 5

16 การครองงาน 4.50 0.55 มาก 79 8.07 2 140 10.42 3

รวม 4.44 0.59 มาก 979 100 1,344 100

 จากตารางที่ 1 พบว่า การพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิ

จรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชร 

ภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมาก ( =4.44, S.D.=0.59) 

ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุด คอื ด้านหลักคุณธรรม มกีารปฏบิตัิ

อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.65, S.D.=0.49) รองลงมา

เป็นด้านจรยิธรรมต่อผู้รับบรกิาร ( =4.54, S.D.=0.55)  

ด้านจรยิธรรมต่อสังคม ( =4.54, S.D.=0.54) และด้าน

หลักความรับผิดชอบ ( =4.54, S.D.=0.50) โดยมีการ

ปฏบิตัอิยูใ่นระดับมากทีสุ่ด และด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุ 

ได้แก่ ด้านจริยธรรมต่อวิชาชีพ โดยมีการปฏิบัติอยู ่

ระดับมาก ( =4.19, S.D.=0.74)

 ด้านปัญหาที่พบสูงที่สุด คือ ด้านจริยธรรม 

ต่อผู้ร่วมประกอบวชิาชพี คดิเป็นร้อยละ 10.72 รองลงมา  

คอื ด้านการครองงาน มคีดิเป็นร้อยละ 8.07 และด้านทีม่ี 

ปัญหาน้อยที่สุด คือ ด้านหลักความรับผิดชอบ คิดเป็น

ร้อยละ 1.02

 ด้านความต้องการพัฒนา พบว่า ด้านทีต่้องการ

พฒันามากทีสุ่ดได้แก่  การครองคน คดิเป็นร้อยละ 12.65 

รองลงมาคือ ด้านความโปร่งใส คิดเป็นร้อยละ 11.61 

และการครองงาน คิดเป็นร้อยละ 10.42 ส่วนด้านที่ม ี

ความต้องการพัฒนาน้อยที่สุด คือ ด้านจริยธรรมของ 

ผู้บรหิาร คดิเป็นร้อยละ 2.38
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 ตอนที่ 2 การพฒันารปูแบบการพฒันาภาวะ

ผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถาน

ศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศกึษาก�าแพงเพชร  

 2.1  ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม

ในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัส�านกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร ประกอบด้วย 

7 องค์ประกอบ ได้แก่ 

   องค์ประกอบที่ 1 ความเป็นมาและความ

ส�าคัญของรูปแบบ เป็นการบอกที่มาและความส�าคัญ 

ตลอดจนสภาพ ปัญหา และความต้องการพัฒนารปูแบบ 

   องค์ประกอบที ่2 วตัถปุระสงค์ของรปูแบบ 

เป็นการก�าหนดเป้าหมายการสร้างรูปแบบ

   องค์ประกอบที่ 3 โครงสร้างของรูปแบบ  

เป็นการแสดงส่วนประกอบและรายละเอียดขององค์

ประกอบของรูปแบบที่ต้องการพัฒนาให้กับผู้บริหาร 

สถานศกึษา 

   องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการพัฒนา  

เป็นการแสดงองค์ประกอบของการพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษา  

ประกอบด้วย 6 ด้าน 38 ตัวบ่งชี้

   องค์ประกอบที ่5 การประเมนิผลของรูปแบบ  

เป็นการก�าหนดเครือ่งมอืเพือ่วัดผลและประเมนิผลรูปแบบ 

ที่น�าไปใช้ว่า ประสบความส�าเร็จมากน้อยเพยีงใด

   องค์ประกอบที ่6 ประโยชน์ทีไ่ด้รบั เป็นการบอก 

ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึ้นหลงัจากการพฒันาผู้บรหิารสถานศกึษา

ตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ในวัตถุประสงค์

   องค์ประกอบที่ 7 เงื่อนไขส�าคัญสู ่ 

ความส�าเร็จ เป็นการปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนา 

ทัง้ 6 ด้าน 38 ตวับ่งชี้ เพือ่ให้การพฒันาประสบความส�าเร็จ  

ได้แก่ การพฒันา ด้านวสิยัทศัน์ (5 ตวัชี้วดั) ด้านบคุลกิภาพ  

(6 ตัวชี้วัด) ด้านคุณธรรม (11 ตัวชี้วัด) ด้านการท�างาน 

เป็นทีม (8 ตัวชี้วัด) ด้านการสื่อสาร (3 ตัวชี้วัด) และ  

ด้านการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี(5 ตัวชี้วัด)

 รายละเอียดการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรม

ก�าหนดองค์ประกอบ แสดงดังภาพที่ 2

(ร่าง) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21
ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

ความเป็นมาและ

ความส�าคัญ
วัตถุประสงค์ โครงสร้าง

กระบวนการพัฒนา
ประโยชน์ที่ได้รับ

ความส�าคัญ 
สภาพ ปัญหา 
และความต้องการ
ของการพฒันารปูแบบ
การพัฒนาภาวะผู้น�า
เชงิจรยิธรรม
ในศตวรรษที่ 21 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา
สงักดัส�านกังานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา
ก�าแพงเพชร 

1. เพื่อพัฒนา
 ความรู้ 
 ความเข้าใจ
 เกี่ยวกับภาวะ
 ผู้น�าเชงิจรยิธรรม 
 ในศตวรรษที่ 21             
2. เพื่อสร้าง
 ความตระหนัก
 และเจตคติ
 ที่ดใีนการพัฒนา
 ภาวะผู้น�าเชิง
 จรยิธรรม
 ในศตวรรษที่ 21  
 3. เพื่อพัฒนาภาวะ
    ผู้น�าเชงิจรยิธรรม
    ในศตวรรษที่ 21 

1. ความเป็นมาและ
    ความส�าคัญ
    ของรูปแบบ                                        
2. วัตถุประสงค์
    ของรูปแบบ 
3. โครงสร้าง
 ของรูปแบบ 
4. กระบวนการ
5. ประโยชน์ที่ได้รับ                  
6. การประเมนิ 
   ผลของรูปแบบ 
7. เงื่อนไขส�าคัญ
   สู่ความส�าเร็จ 

1. ด้านวสิัยทัศน์ 
 (5 ตัวชี้วัด)
2. ด้านบุคลกิภาพ 
 (6 ตัวชี้วัด)
3. ด้านคุณธรรม 
  (11 ตัวชี้วัด)
4.  ด้านการท�างาน
 เป็นทมี (8 ตัวชี้วัด)
5. ด้านการสื่อสาร 
  (3 ตัวชี้วัด)
6. ด้านการใช้สื่อ 
 นวัตกรรม และ
 เทคโนโลย ี
 (5 ตัวชี้วัด)

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษา
 มคีวามรู้ 
 ความเข้าใจ
 เกี่ยวกับภาวะ
 ผู้น�าเชงิจรยิธรรม
 ในศตวรรษที่ 21  
2. ผูบ้รหิารสถาน ศกึษา
 เกดิความตระ 
 หนักและเจตคตทิี่ด ี
 ต่อการพัฒนา
 ภาวะผู้น�าเชงิ
 จรยิธรรม 
3. ผูบ้รหิารสถานศกึษา
 เกดิพฤตกิรรม
 เชงิจรยิธรรม
 ในศตวรรษที่ 21 
 เป็นผู้บรหิารที่มี
 ประสทิธภิาพและ 
 จรยิธรรม

เงื่อนไขส�าคัญ
สู่ความส�าเร็จ

การพ
ัฒ

นา ด้านวสิัยทัศน์  ด้านบุคลกิภาพ
 ด้านคุณ

ธรรม ด้านการท�างานเป็นทมี
ด้านการสื่อสาร และด้านการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี

การประเมนิผล (Evaluation)

ภาพที่ 2 (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร
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 2. การตรวจสอบรปูแบบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรม

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

จากการสมัมนาองิผู้เชีย่วชาญ (Connoisseurship) 12 ท่าน  

ได้วิพากษ์ให้ข้อเสนอแนะ และปรับรูปแบบฯ ให้มีความ

เหมาะสม แสดงดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร  

 3. การประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�า

เชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก�าแพงเพชร แสดงรายละเอยีดดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 การประเมนิรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

ที่ องค์ประกอบ
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์

S.D. การแปรผล S.D. การแปรผล

1 ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา 4.25 0.75 มาก 4.42 0.51 มาก

2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  4.25 0.75 มาก 4.58 0.67 มากที่สุด

3 โครงสร้างของรูปแบบ 4.58 0.51 มากที่สุด 4.67 0.49 มากที่สุด

4 กระบวนการพัฒนา 4.92 0.29 มากที่สุด 3.92 0.67 มาก

5 ประโยชน์ที่ได้รับ  4.08 0.79 มาก 4.42 0.51 มาก

6 การประเมนิผลของรูปแบบ 4.58 0.51 มากที่สุด 4.33 0.65 มาก

7 เงื่อนไขส�าคัญสู่ความส�าเร็จ 4.17 0.58 มาก 4.83 0.39 มากที่สุด

ภาพรวม 4.40 0.60 มาก 4.45 0.56 มาก

 จากตารางที่ 2 การประเมนิรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ในภาพรวมรูปแบบฯ  

มีความเป็นไปได้ในอยู่ระดับมาก ( =4.40,S.D.=0.60) 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ กระบวนการพัฒนา มีความ 

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.92, S.D.=0.29)  

รองลงมา คอื โครงสร้างของรูปแบบ และการประเมนิผล 

ของรูปแบบ มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  
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( =4.58, S.D.=0.51) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก  

( =4.08, S.D.=0.79) 

 ส�าหรับด้านความเป็นประโยชน์ พบว่า ในภาพรวม 

รปูแบบมปีระโยชน์อยู่ในระดบัมาก ( =4.45, S.D.=0.56) 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เงื่อนไขส�าคัญสู่ความส�าเร็จ  

มีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.83, 

S.D.=0.39) รองลงมา คอื โครงสร้างของรูปแบบ มคีวาม

เป็นประโยชน์อยู่ในระดบัมากทีส่ดุ ( =4.67, S.D.=0.49) 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านกระบวนการพัฒนา  

มคีวามเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมาก ( =3.92, S.D.=0.67)

สรุปผลการวจิัย
 1.  การพัฒนาภาวะผู ้น�าเชิงจริยธรรมใน 

ศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชรโดย 

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีปัญหา 

ในการพฒันามากทีส่ดุ คอื ด้านจรยิธรรมต่อผูร่้วมประกอบ

วชิาชพี และด้านที่มคีวามต้องการพัฒนามมีากที่สุด คอื 

ด้านการครองคน

 2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิง

จรยิธรรมในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชร  

ม ี7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความส�าคัญ

ของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) โครงสร้าง

ของรูปแบบ4) กระบวนการพัฒนา 5) การประเมินผล

ของรูปแบบ 6) ประโยชน์ที่ได้รับ และ 7) เงื่อนไขส�าคัญ

สู่ความส�าเร็จ การประเมินผลของรูปแบบ และรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรม มคีวามเป็นไปได้และ 

เป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก 

การอภปิรายผลการวจิัย
 1. สภาพการพัฒนาภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ด้านที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านหลักนิติธรรม มีการปฏิบัติอยู่ 

ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บรหิารสถานศกึษา

บรหิารงานให้เป็นไปตามกฎระเบยีบโดยค�านงึถงึสทิธหิน้าที่

ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งเป็นการใช้อ�านาจอย่างถูกต้อง 

ตามหลักการบริหารงานท�าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไว้วางใจ

และมีความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน ดังที่ Josephson 

Institute of Ethics (2009) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บรหิารจะต้อง

ได้รับความไว้วางใจและมคีวามยตุธิรรม เป็นคณุลกัษณะ

ของภาวะผู้น�าที่ส�าคัญเพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและ 

เป็นแบบอย่างให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับ 

วรีะ โอบอ้อม (2563) ทีศ่กึษาพบว่าคณุธรรมและจรยิธรรม

เป็นกรอบมาตรฐานการประกอบวิชาชีพที่ส�าคัญส�าหรับ 

ผู ้บริหารที่จะต้องมีตามที่ คุรุสภาได้ก�าหนดไว้ 

ซึ่งผู ้บริหารควรตั้งม่ันอยู่ในความยุติธรรมและให ้

ความเสมอภาคต่อผูใ้ต้บังคบับัญชา (นสิลัมยีะห์ อสิาเฮาะ,  

2562; ปัณณวัฒน์ สนเล็ก, 2563)

 ด้านปัญหาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิาร

สถานศกึษาพบมากทีส่ดุ คอื จรยิธรรมต่อผู้ร่วมประกอบ

วิชาชีพครู ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูผู้สอนไม่ได้รับการ

ยกย่องเชดิชเูกยีรตจิากผู้บรหิาร และไม่ได้รบัการส่งเสรมิ

ให้เข้าอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง จนท�าให้เสยีโอกาสพัฒนา

วชิาชพีของตนเอง เป็นต้น ซึง่ Josephson Institute of Ethics 

(2009) ได้กล่าวไว้ว่า ความเอื้ออาทรต่อกันและกัน (Caring)  

เป็นสิ่งที่ผู้น�าควรมีให้กับผู้ร่วมวิชาชีพ ช่วยเหลือเกื้อกูล 

ซึง่กนัและกนัอย่างสร้างสรรค์ โดยยดึมัน่ในระบบคณุธรรม  

สร้างความสามัคคีในหมู่คณะเป็นจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ของผู้บริหารที่มีต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ (ส�านักงาน

เลขานุการคุรุสภา, 2556) สอดคล้องกับจีริสุดา  

จินรโหฐาน (2563) ที่ศึกษาพบว่า การประพฤติของ 

ผูน้�าสถานศกึษาปัญหาอนัดับแรกมากทีส่ดุคอื การปฏบิตัิ

หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติต่อใต้ผู้บังคับ

บัญชา นอกจากนี้ผู้บริหารที่ควบคุมการท�างานอย่าง 

เข้มงวดและไม่ยอมรบัฟังความคดิเหน็จะท�าให้ผูป้ฏบิตังิาน

เกิดความเบื่อหน่าย ไม่มีขวัญและก�าลังใจในการท�างาน 

(จารุสริ ิทองเกตุแก้ว, 2562)

 ส�าหรบัความต้องการพฒันาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรม 

ด้านทีต้่องการพฒันามากทีส่ดุ คอื ด้านการครองคน ทัง้นี้

อาจเป็นเพราะว่าการครองคนเป็นสิง่ทีส่�าคญัซึง่ผู้บรหิาร

ต้องมีความสามารถในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับ

บญัชาและผู้อื่น ให้ความช่วยเหลอืเมื่อเกดิปัญหา รวมทัง้

สามารถจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดการยอมรับและให้
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ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเต็มที่ ดังที่พระมหาจรูญ  

อภิธมฺมจิตฺโต (2562) ได้กล่าวว่า การบริหารคนควร

ปฏบิตัด้ิวยความจรงิใจ แนะน�าในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ มเีหตุ

มีผล ช่วยแก้ไขปัญหา ให้ความเสมอภาค ไม่เอาเปรียบ 

ผู้อื่น เพื่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ผู้อื่น 

มีความไว้วางใจ สอดคล้องกับดวงฤดี ศิริพันธุ์ (2561)  

ทีศ่กึษาพบว่า ผู้บรหิารควรยดึหลกัธรรมในการด�าเนนิชวีติ 

ทั้งด้านการครองตนครองคนและครองงานอย่างถูกต้อง  

โดยเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และสื่อสารกับผู้อื่นด้วยความเป็นกัลยาณมิตร ปฏิบัติ

ตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา จะช่วยเพิ่ม

ภาพลักษณ์ความเป็นผู้น�าที่มีศักยภาพสูงขึ้นและน�าไปสู ่

ความส�าเร็จในการบรหิารสถานศกึษา (สุทัด จันทะสนิธุ์,  

2560)

 2. รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมใน

ศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสังกัดส�านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาก�าแพงเพชร ประกอบด้วย  

7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความส�าคัญ  

2) วัตถุประสงค์ 3) โครงสร้าง 4) กระบวนการพัฒนา  

5) การประเมินผลของรูปแบบ 6) ประโยชน์ที่ได้รับ  

และ 7) เงื่อนไขส�าคัญสู่ความส�าเร็จ ทั้งนี้อาจเนื่องมา

จากรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�าจะต้องศึกษาบริบท

ความเป็นมาและความส�าคัญปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อน�ามา

สู่การออกแบบแนวคิดและการสร้างรูปแบบที่ต้องการ  

การก�าหนดวัตถปุระสงค์ทีช่ดัเจนและวธิกีารสร้างรปูแบบ

ตามกระบวนการวจิยัซึง่ท�าให้เกดิความน่าเชือ่ถอื สิง่ส�าคญั

จะต้องก�าหนดกระบวนการพฒันาจรยิธรรมของผู้บรหิาร

สถานศกึษา ตลอดจนการประเมนิผลรปูแบบ และเงือ่นไข

ของการพฒันารปูแบบทีจ่ะท�าให้ประสบความส�าเรจ็ ดงัที่ 

Brown and Moberg (1980) ได้กล่าวไว้ว่า การสังเคราะห์

รูปแบบควรประกอบด้วยโครงสร้าง กระบวนการจัดการ  

และเทคโนโลยี นอกจากนี้ควรก�าหนดวัตถุประสงค์  

วสิยัทศัน์ ความต้องการขององค์กร มกีารประเมนิตนเอง

หรือผู้อื่นประเมินร่วม (Dubrin, 1998) สอดคล้องกับ  

สมเกียรติ ภูสมศรี (2561) ที่ศึกษาพบว่า การพัฒนา 

รูปแบบควรประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์  

สภาพแวดล้อม ปัจจัยน�าเข้า กระบวนการ ผลผลิต 

องค์ประกอบ การประเมนิผล และเงือ่นไขส�าคญัสูค่วามส�าเรจ็  

ซึ่งจะท�าให้ครบองค์ประกอบและรูปแบบสามารถพัฒนา

ได้อย่างครอบคลุมเป้าหมายที่ก�าหนด (วีระ โอบอ้อม, 

2563; เชาวรนิทร์ แก้วพรม, 2564)

 การประเมินรูปแบบ พบว่า รูปแบบมีความ 

เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจ

เป็นเพราะว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นเริ่มจากการสังเคราะห์

เอกสารและงานวจิยั และได้รบัการวพิากษ์จากผูเ้ชีย่วชาญ

ทีม่ปีระสบการณ์ด้านผูน้�าเชงิจรยิธรรมช่วยให้ข้อเสนอแนะ

แกไ้ขท�าให้ได้รปูแบบทีม่อีงค์ประกอบครบสมบรูณ์ เหมาะ

สมกับบริบทขององค์กร สามารถน�าไปใช้ในการพัฒนา

ภาวะผู้น�าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารได้จรงิ สอดคล้องกบั  

สายฝน แสนใจพรม (2561) และวรีะ โอบอ้อม (2563)  

ที่ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาและบทบาทครพูีเ่ลี้ยงแล้วเสนอผู้ทรงคณุวฒุิ

ที่มีประสบการณ์และความช�านาญในวิชาชีพพิจารณา 

ให้ข้อเสนอแนะ พบว่า รูปแบบทีพั่ฒนาขึ้นมคีวามเหมาะสม  

ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก

และสามารถน�าไปใช้ได้จรงิ 

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ก�าแพงเพชร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรน�าแนวทาง

การพฒันารปูแบบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21  

ไปใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างและพัฒนากับ 

ผู้บรหิารสถานศกึษาในสังกัด

 2. ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

และส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ประถมศกึษาก�าแพงเพชร 

ควรน�าองค์ประกอบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21  

ทีก่�าหนดไว้ในรปูแบบมาใช้เป็นเกณฑ์ประกอบการคัดเลอืก 

ของผู้มีสิทธิ์เข้ารับการคัดเลือกในต�าแหน่งผู้บริหาร 

สถานศกึษา

 3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาอาจน�าตวัชี้วดัในรูปแบบ 

องค์ประกอบภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 

ประยกุต์ใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐานประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

และเลือ่นเงนิเดอืน โดยก�าหนดระดบัพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรม

ที่ปรากฏให้เห็นเป็นเชงิประจักษ์อย่างชัดเจน 
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 ข้อเสนอแนะในการท�าวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมกีารศกึษาวเิคราะห์ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกับ

การพัฒนารูปแบบภาวะผูน้�าเชงิจรยิธรรมในศตวรรษที ่21 

ของผู้บรหิารสถานศกึษาให้ประสบความส�าเร็จ เช่น อายุ  

วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ด้านการบรหิารสถานศกึษา  

เป็นต้น 

 2. ควรมกีารศกึษาการประเมนิผลการใช้รปูแบบ 

ภาวะผู้น�าเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

สถานศกึษา เพื่อให้ทราบผลการปฏบิัตงิานของผู้บรหิาร

สถานศึกษา และน�าผลมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา 

รูปแบบ ต่อไป
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ที่เกี่ยวข้องด้านการศึกษา	 เพื่อให้การเผยแพร่วารสารเป็นไปอย่างถูกต้อง	 จึงได้ก�าหนดแนวปฏิบัติและจริยธรรม 

การตพีมิพ์เผยแพร่ผลงานไว้ส�าหรับการด�าเนนิงานของวารสารให้สอดคล้องกับมาตรฐานการตพีมิพ์นานาชาต	ิเพื่อให้

ผู้นพินธ์บทความ	บรรณาธกิารวารสาร	และผู้ประเมนิบทความ	ได้ด�าเนนิการและปฏบิัตอิย่างเคร่งครัด	ดังนี้

จรยิธรรมการตพีมิพ์บทความเพื่อเผยแพร่ในวารสารบัณฑติวจิัย
(Publication Ethics for Publication in the Journal of Graduate Research)

บทบาทหน้าที่ของผู้นพินธ์ 

	 1.	ต้องรับรองว่าผู ้นิพนธ์ที่มีชื่อปรากฏใน 

บทความทุกคนเป็นผู้ทีม่ส่ีวนร่วมในการด�าเนนิการวจิยัจรงิ

	 2.	ต้องระบุแหล่งทุนที่สนับสนุนในการท�าวิจัย

และระบุผลประโยชน์ทับซ้อนให้ชัดเจน	(ถ้าม)ี

	 3.	ต้องเขยีนบทความให้มคีวามสมบรูณ์	ถกูต้อง

และเป็นไปตามรูปแบบที่ก�าหนดไว้ในวารสาร

	 4.	ไม่คัดลอกผลงานวิชาการของผู้อื่นและต้อง

รบัรองว่าผลงานทีส่่งมานัน้เป็นผลงานใหมท่ีไ่ม่เคยตพีมิพ์

ที่ใดมาก่อน	หรืออยู่ในระหว่างการเสนอเพื่อพิจารณาตี

พิมพ์ในวารสารฉบับอื่น	 (ไม่ว่าจะเป็นภาษาใด	 ๆ)	 หาก

ตรวจพบว่ามีการตีพิมพ์ซ�้าซ้อนถือเป็นความรับผิดชอบ

ของผู้นพินธ์แต่เพยีงผู้เดยีวในการละเมดิลขิสทิธิ์

	 5.	ตรวจสอบว่าการวจิยัทัง้หมดได้รบัการปฏบิตัิ

อย่างเป็นธรรมและมจีรยิธรรม

	 6.	ต้องรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการท�าวิจัย	 

โดยไม่บิดเบือนข้อมูลหรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จ	 เมื่อเกิด 

ข้อผิดพลาดหรือพบการบิดเบือนข้อมูลหลังจากที่ได้ส่ง

บทความแล้วให้รบีแจ้งบรรณาธกิารวารสารทันที	

	 7.	หากมกีารน�าผลงานของผู้อื่นมาใช้ในผลงาน

ของตนเอง	ผูน้พินธ์ต้องอ้างองิผลงานดังกล่าวรวมทัง้ต้อง

ระบไุว้ในเอกสารอ้างองิท้ายบทความและต้องอ้างองิแหล่ง

ข้อมูลให้ถูกต้อง

	 8.	หากมีการร้องเรียนเกี่ยวกับการละเมิดทาง

จริยธรรมการวิจัยหรือจริยธรรมการตีพิมพ์	 เมือ่กอง

บรรณาธกิารได้พจิารณาแล้วเห็นว่ามกีารละเมดิจรงิ	ผูน้พินธ์

จะต้องถอนบทความ

	 9.	บทความทีเ่กีย่วกบัการวจัิยในมนษุย์ควรผา่น

การพจิารณาจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในคน	

(ถ้าม)ี	โดยผู้นพินธ์ต้องแนบหลกัฐานการรบัรองจากคณะ

กรรมการฯ	มาพร้อมบทความทีส่่งให้กบักองบรรณาธกิาร

	 10.	ต้องรบัรองว่าข้อมลูทัง้หมดในบทความไม่มี

การละเมดิลขิสทิธิ์หรอืทรัพย์สนิทางปัญญา

	 11.	ผลงานที่ได้รับการตพีมิพ์ในวารสารวชิาการ

ถือเป็นกรรมสิทธิ์ของวารสาร	ห้ามผู้นิพนธ์น�าข้อความ

ทั้งหมดหรือบางส่วนไปพิมพ์ซ�้า	 ยกเว้นจะได้รับอนุญาต

จากกองบรรณาธกิารวารสาร

บทบาทหน้าที่ของบรรณาธกิาร
	 1.	 จัดหากองบรรณาธิการที่เป็นผู้เชี่ยวชาญใน

สาขาที่ก�าหนดตามนโยบายของวารสาร	 รวมทั้งเปิดเผย

ชื่อและสังกัดที่ถูกต้องของกองบรรณาธิการในเว็บไซต์

ของวารสาร

	 2.	ให้ข้อมูลการติดต่อที่ถูกต้องของวารสาร 

ในเว็บไซต์ของวารสาร

	 3.	ให้ข้อมูลแก่ผู้นิพนธ์บทความและผู้ประเมิน

บทความเกีย่วกบัขัน้ตอนการส่งบทความ	และค่าธรรมเนยีม

หรอืค่าใช้จ่ายใด	ๆ 	ทีจ่�าเป็นส�าหรบัผูน้พินธ์บทความอย่าง

ชัดเจน
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	 4.	คดัเลอืก	กลัน่กรอง	และพจิารณาคณุภาพของ

บทความเพือ่ตพีมิพ์เผยแพร่ในวารสาร	โดยพจิารณาจาก

ความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์และขอบเขต

ของวารสาร

	 5.	ด�าเนินการออกวารสารให้ตรงตามเวลาที่

ก�าหนด

	 6.	ไม่เปิดเผยข้อมูลของผู ้นิพนธ์บทความ 

และผู้ประเมนิบทความแก่บุคคลอื่น	ๆ	ในทุกกรณี

	 7.	ตีพิมพ์เผยแพร่บทความที่ผ่านกระบวน 

การประเมนิจากผู้ประเมนิบทความแล้วเท่านัน้

	 8.	ตรวจสอบและปฏิเสธการตีพิมพ์บทความ 

ที่เคยเผยแพร่ที่อื่นมาแล้ว

	 9.	ไม่ปฏิเสธการตีพิมพ์บทความโดยใช้เหตุผล

และความรู้สกึส่วนตัว

	 10.	ไม่มผีลประโยชน์ทบัซ้อนกบัผูน้พินธ์บทความ	

ผู้ประเมนิบทความและกองบรรณาธกิาร

	 11.		 ตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ

ของผู้อื่นในบทความอย่างเคร่งครัด	หากพบการคัดลอก

ผลงานดังกล่าวจะต้องหยุดกระบวนการประเมนิบทความ	

และตดิต่อผู้นพินธ์บทความหลักเพื่อขอค�าชี้แจง

	 12.	 ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง

ของบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร	 รวมทั้งชี้แจง 

การแก้ไขและการถอนบทความเมื่อจ�าเป็น

 13. ตรวจสอบบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต้อง 

ไม่ละเมดิกฎหมายและทรัพย์สนิทางปัญญา

	 14.	 ตรวจสอบขั้นตอนการประเมินบทความ 

ของวารสารให้เป็นความลับ	มคีวามเป็นธรรม	ปราศจาก

อคติ	และตรงตามเวลาที่ก�าหนด

	 15.	 ต้องจัดการและแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดการ 

ละเมิดทางจริยธรรมของบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 

ในวารสารอย่างถูกต้องและเป็นธรรม

บทบาทหน้าที่ของผู้ประเมนิบทความ
	 1.	ต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูล 

บางส่วนหรอืทกุส่วนของบทความแก่บคุคลอืน่ทีไ่ม่เกีย่วข้อง

ในระหว่างการประเมนิบทความ

	 2.	ปฏิเสธการประเมินบทความนั้น	 ๆ	 เมื่อ

พจิารณาว่าผูป้ระเมนิอาจมผีลประโยชน์ทบัซ้อนกบัผูน้พินธ์

บทความ	 เช่น	 เป็นผู้ร่วมโครงการ	 หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบเครือ่งมอื	หรอืเหตุผลอืน่	ๆ 	ทีท่�าให้ไม่สามารถให้ 

ข้อเสนอแนะได้อย่างอิสระภายหลังจากได้รับบทความ

จากกองบรรณาธกิาร

	 3.	ประเมินบทความในสาขาวิชาที่มีความ 

เชีย่วชาญ	โดยพจิารณาความส�าคญัด้านเนื้อหาในบทความ	

คุณภาพของการวิเคราะห์ข้อมูลและความเข้มข้นของ 

ผลงาน

	 4.	ประเมินบทความบนพื้นฐานความเป็นจริง

ตามหลักวิชาการ	 เป็นกลาง	 ไม่มีอคติและตรงตามเวลา

ที่ก�าหนด

	 5.	หากมขี้อสงสยัว่าข้อมลูบางส่วนหรอืทกุส่วน

ของบทความมีความเหมือนหรือซ�า้ซ้อนกับผลงานอื่น	 ๆ	 

ผู้ประเมนิบทความต้องแจ้งให้บรรณาธกิารทราบทันที
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ค�าแนะน�าในการส่งบทความ  เพือ่ตพีมิพ์ในวารสารบณัฑติวจิยั 

	 วารสารบัณฑติวจิัย	มกี�าหนดเผยแพร่เป็นราย	6	เดอืน	(ปีละ	2	ฉบับ)	คอื	ฉบับที่	1	(มกราคม	–	มถิุนายน)	 

และฉบับที่	 2	 (กรกฎาคม	–	ธันวาคม)	 เป็นวารสารวชิาการที่เผยแพร่บทความวจิัย	 (Research	Article)	 และบทความ

วชิาการ	(Academic	Article)	ด้านการศกึษาที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศกึษา	พัฒนาการเรยีนการสอน	และพัฒนา 

การเรยีนรู้ของผู้เรยีน	ผลงานทีไ่ด้รบัการพจิารณาตพีมิพ์ในวารสารจะต้องไม่เคยเผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน	เพือ่ให้ 

การตพีมิพ์บทความในวารสารบณัฑติวจิยัมรีปูแบบเดยีวกนัและถกูต้องตามหลกัวชิาการ	กองบรรณาธกิารจงึค�าแนะน�า

การเตรยีมต้นฉบับบทความเพื่อตพีมิพ์ในวารสารบัณฑติวจิัย	ดังนี้	

การเตรยีมต้นฉบับ
 1. ต้นฉบับภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษองค์

ประกอบต่าง	 ๆ	 ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 

ให้ปฏบิตัติามค�าแนะน�านี้	บทความส่วนทีเ่ป็นภาษาองักฤษ 

ควรให้ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษตรวจความถูกต้อง 

ด้านการใช้ภาษาก่อน

 2. การพมิพ์	ให้จดัพมิพ์ด้วยโปรแกรม	Microsoft	

Word	โดยจัดหน้ากระดาษ	ขนาด	A4	(8.5	x	11	นิ้ว)	ตัง้ค่า 

หน้ากระดาษส�าหรับการพิมพ์ห่างจากขอบบนกระดาษ	 

1	นิ้ว	(1.25	นิ้ว	เฉพาะหน้าแรก)	ขอบล่าง	0.8	นิ้ว	ขอบซ้าย	 

1.25	 นิ้ว	 ขอบขวา	 0.8	 นิ้ว	 จัดสองคอลัมน์	 (ยกเว้น

บทคัดย่อภาษาไทย	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ	ตาราง	ภาพ	

แผนภูมิ	และเอกสารอ้างองิจัดหนึ่งคอลัมน์)	ความกว้าง

คอลัมน์	 2.98	 นิ้ว	 ระยะห่างระหว่างคอลัมน์	 0.25	 นิ้ว	 

ใส่เลขหน้าก�ากับอยู่ด้านบนขวาทุกหน้า

 3. รูปแบบตัวอักษรภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ ใช้ตัวอักษรแบบ	TH	Niramit	AS	ขนาดเดยีวกัน	

ดังนี้	ชื่อเรื่องใช้ตัวอักษรขนาด	18	pt.	ตัวหนา	ชื่อผู้นพินธ์

บทความใช้ตัวอักษรขนาด	14	pt.	ตัวปกต	ิชื่อหน่วยงาน 

ที่สังกัดและต�าแหน่งทางวิชาการของผู้นิพนธ์บทความ	

(ถ้ามี)	 ใช้ตัวอักษรขนาด	 12	 pt.	 หัวข้อหลักใช้ตัวอักษร 

ขนาด	16	pt.	ตัวหนา	หัวข้อรองใช้ตัวอักษรขนาด	14	pt.	 

ตัวหนา	 ส�าหรับเนื้อหาทุกส่วนใช้ตัวอักษรขนาด	 14	 pt.	 

ตัวปกติ	

 4. จ�านวนหน้า	ไม่ควรเกนิ	15	หน้า	รวมตาราง	

รูปภาพ	และเอกสารอ้างองิ

 5. ตาราง รปูภาพ ภาพลายเส้น แผนภูม ิและ

กราฟ	ให้จัดเป็น	1	คอลัมน์	ควรคัดเลอืกเฉพาะที่จ�าเป็น

เท่านั้น	 เรียงล�าดับให้สอดคล้องกับเนื้อเรื่อง	 ชื่อตาราง

อยู่ด้านบนของตาราง	ส่วนชื่อรูปภาพ	แผนภูม	ิและกราฟ 

อยู่ด้านล่างพร้อมค�าอธิบายสั้น	 ๆ	 สื่อความหมาย 

ได้ชัดเจน

 6. การส่งต้นฉบับ ให้ส่งบทความต้นฉบับใน 

รปูแบบไฟล์	word	พร้อมแบบน�าเสนอบทความเพือ่ตพีมิพ์

และหนงัสอืรบัรองการตพีมิพ์	ทางระบบวารสารออนไลน์

ที่	 https://so02.tci-thaijo.org/index.php/banditvijai	และ

ส่งเอกสารฉบับจรงิทางไปรษณยี์

ประเภทของบทความ
 1. บทความวิจัย (Research Article)	 เป็น

บทความทีม่วัีตถปุระสงคเ์พือ่เผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ด้จาก

งานวจิยั	มกีระบวนการศกึษาทีชั่ดเจน	โดยอาจเป็นผลจาก

บางส่วนของงานวจิัยหรอืงานวจิัยที่เสร็จสมบูรณ์แล้ว	

 2. บทความวชิาการ (Academic Article) เป็น

บทความที่มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้	 และ

ความคดิเห็นที่เป็นประโยชน์ทางวชิาการของสาขาต่าง	ๆ  

ทีผู่้นพินธ์เรยีบเรยีงจากการศกึษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบ	

มคีวามรู้ที่สะท้อนมุมมอง	แนวคดิเชงิทฤษฎทีี่ได้จากการ

สังเคราะห์เอกสารหรือการวิจัยจากประสบการณ์ของ 

ผู้นพินธ์

ส่วนประกอบของบทความ
 1. ชื่อเรื่อง (Title)	ควรสัน้	กระชับ	และตรงกับ 

เนื้อเรื่องให้ขึ้นต้นชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและตามด้วย

ภาษาอังกฤษ	 โดยภาษาอังกฤษใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ทั้งหมด	

จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ

 2. ชื่อผู ้นิพนธ์บทความ (Authors and 

co-authors)	 ใช้ชื่อและนามสกุลเต็มทั้งชื่อภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ	ส�าหรับภาษาอังกฤษใช้ตัวพิมพ์ใหญ ่
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เฉพาะอักษรตัวแรกของชื่อตัวและนามสกุล	 ไม่ระบุ 

ค�าหน้าและต�าแหน่งทางวชิาการ	จดัไว้กึง่กลางหน้ากระดาษ 

ต่อจากชื่อเรื่อง	ถ้ามผีู้นพินธ์ร่วมหลายคนให้ใส่หมายเลข	
1	 หรือ	 2	 ก�ากับไว้ท้ายชื่อตามจ�านวนผู้นิพนธ์	 หากเป็น

นักศึกษาให้ใส่ชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เป็น 

ผู้นพินธ์ร่วม

 3. สังกัดผู้นิพนธ์บทความ (Affiliation)  

ใส่ชื่อหน่วยงานที่สังกัดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	 

โดยเรยีงล�าดบัตัง้แต่หน่วยงานระดบัต้นไปจนถงึหน่วยงาน 

หลกัต่อจากชือ่ผู้นพินธ์บทความ	และใส่สถานะของผูน้พินธ์

โดยระบตุ�าแหน่งทางวชิาการ	(ถ้าม)ี	ทีเ่ชงิอรรถของหน้าแรก 

กรณีเป็นนักศึกษาให้ระบุระดับการศึกษา	 ชื่อหลักสูตร	

สาขาวชิา	และสถาบันการศกึษา

 4. บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยความยาว 

ไม่เกนิ	500	ค�า	และภาษาอังกฤษ	ความยาวไม่เกนิ	300	

ค�า	จัดเป็น	1	คอลัมน์	โดยให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อน

ตามด้วยบทคัดย่อภาษาอังกฤษ

 5. ค�าส�าคัญ (Keywords) ให้เขียนค�าส�าคัญ 

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	 แต่ละชุดไม่เกิน	 5	 ค�า	 

โดยให้ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา

 6. เนื้อหาในบทความ (Main Texts)

  6.1  บทความวจิัย	ประกอบด้วย

     6.1.1 บทน�า (Introduction)	 น�าเสนอ

ภูมหิลงัความเป็นมาและความส�าคญัของปัญหาการวจิัย

รวมทั้งการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องตัวแปรที่ใช้ 

ในการศกึษาและเหตุผลของการท�าวจิัย

     6.1.2 วตัถปุระสงค์การวจิยั (Objectives)  

น�าเสนอจุดมุ่งหมายที่ต้องการศึกษา	 ค้นคว้าแสวงหา 

ค�าตอบในการวจิัย

     6.1.3 สมมตุฐิานการวจิยั (Hypothesis) 

(ถ้ามี)	 น�าเสนอค�าตอบที่คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าอย่างเป็น

เหตุเป็นผลต่อปัญหาที่ศึกษา	 ระบุความสัมพันธ์ตัวแปร 

ที่ศกึษา	

     6.1.4 วิธีด�าเนินการวิจัย (Research 

Methodology)	น�าเสนอแบบแผนการวจิัย	เช่น	การวจิัย 

เชงิส�ารวจ	การวจิยัเชงิทดลอง	การวจิยัเชงิคณุภาพ	เป็นต้น	 

ในหัวข้อนี้ประกอบด้วย

        6.1.4.1 ประชากร (Population) 

น�าเสนอคุณลักษณะและจ�านวนประชากรที่ใช้ในการ

ศกึษาทัง้หมด

        6.1.4.2 กลุม่ตวัอย่าง (Sample) 

น�าเสนอจ�านวนตัวอย่าง	หลักเกณฑ์การก�าหนด	และวธิี

การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง

        6.1.4.3 เครื่องมือการวิจัย 

(Research instrument)	 น�าเสนอชนิดของเครื่องมือ	

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื	

        6.1.4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

(Data Collection)	 น�าเสนอขั้นตอนการเก็บรวบรวม 

ข้อมลูและระยะเวลาการเกบ็รวบรวมข้อมลู	(ระบชุ่วงเวลา)	

        6.1.4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

(Data Analysis) น�าเสนอวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล	 สถิติ 

ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล

    6.1.5 ผลการวจิัย (Results)	น�าเสนอ

ผลการวจิยัจากการวเิคราะห์หรอืสังเคราะห์อย่างชดัเจน

และตรงประเด็น	โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวจิัย	

อธบิายผลการวจิัยด้วยค�าบรรยายเป็นหลัก	ถ้ามตีัวแปร

ที่ศึกษาหรือข้อมูลตัวเลขเป็นจ�านวนมากให้น�าเสนอ

เป็นรูปภาพตาราง	 แผนภูมิ	 และกราฟ	 แทรกในเนื้อหา 

พร้อมค�าอธบิายให้ได้สาระครบถ้วนอย่างสัน้	ๆ	กระชับ

    6.1.6 สรุปผลการวิจัย (Conclusion) 

น�าเสนอสรุปประเด็นส�าคัญที่เกดิจากผลการวจิัย

    6.1.7 การอภิปรายผลการวิจัย 

(Discussion)	 น�าเสนอว่าผลการวิจัยเป็นไปตาม

สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้อย่างไร	 เป็นเพราะเหตุผลใด	 

โดยใช้ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสนับสนุน 

การอภปิรายผล

    6.1.8 ข้อเสนอแนะ (Suggestion)  

แบ่งเป็น

        6.1.8.1 ข้อเสนอแนะเพื่อน�า 

ผลการวิจัยไปใช้ ให้ข้อเสนอแนะว่าสามารถน�า 

ผลการวิจัยที่ค้นพบไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร	 เขียนให้

เป็นรูปธรรม
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        6.1.8.2 ข้อเสนอแนะการวิจัย

ครั้งต่อไป	 ให้ข้อเสนอแนะว่าการวิจัยครั้งต่อไปควร

จะศึกษาประเด็นหรือตัวแปรอะไรเพิ่มเติมเพื่อให้เรื่อง 

ที่ศกึษามคีวามสมบูรณ์มากขึ้น

  6.2  บทความวชิาการ (Academic Article) :

     6.2.1  บทน�า (Introduction)	กล่าวถงึ

ความน่าสนใจของเรื่องที่น�าเสนอ	ก่อนเข้าสู่เนื้อเรื่อง

     6.2.2  เนือ้เรือ่ง (Body)	น�าเสนให้เหน็ถงึ 

ปรากฏการณ์หรือองค์ความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นในวงวิชาการ	 

ที่เหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบัน	แสดงความเชื่อมโยง 

ของเหตุที่น�าไปสู่ผล	 (Causal	 Relationship)	 การอ้างอิง 

ข้อมลูจากแหล่งต่าง	ๆ 	และเหตุผลทีพ่สิจูน์ได้ทางวชิาการ 

ซึง่ได้จากการศกึษาค้นคว้าและประสบการณ์ของผูน้พินธ์ 

เพื่อสร้างความน่าเชื่อถอืให้แก่ผู้อ่าน

     6.2.3  สรปุ (Conclusion)	สรปุประเดน็

ส�าคัญ	 ๆ	 จากบทความให้สั้นกระชับได้เนื้อหาสาระ 

ครบถ้วน	 และกล่าวถึงผลลัพธ์ว่าสิ่งที่กล่าวมามีความ

ส�าคญัอย่างไร	สามารถน�าไปใช้ให้เกดิประโยชน์ได้อย่างไร

 7. เอกสารอ้างอิง (Reference)	 ให้มีเฉพาะ

เอกสารที่ผู้นพินธ์น�ามาอ้างองิในบทความอย่างครบถ้วน	

การอ้างองิเอกสาร
	 เอกสารทีน่�ามาใช้อ้างองิไม่ควรเกนิ	10	ปี	โดยใช้ 

การอ้างองิระบบ	APA	(American	Psychological	Association	

Citation	Style)	โดยแยกเป็น

 1. การอ้างองิในเนือ้ความ (In-text Citations)

	 	 เป็นการระบแุหล่งทีม่าของข้อมลูในเนื้อความ	 

ใช้วิธีการอ้างอิงแบบนาม-ปี	 (Author-date	 in	 text	 

Citation)	 โดยระบุชื่อผู้แต่ง	 ปีที่พิมพ์	 ต่อท้ายข้อความ 

ที่ต้องการอ้างองิ	เช่น	(ขจร	ตรโีสภณากร,	2562)	แต่ถ้า 

ชือ่ผูแ้ต่งทีอ้่างถงึเป็นส่วนหนึง่ของบทความให้วงเลบ็เฉพาะ

ปีทีพ่มิพ์ต่อจากชือ่ผู้เขยีน	เช่น	ขจร	ตรโีสภณากร	(2562)	

รูปแบบการอ้างองิ	มดีังนี้

  1.1  การอ้างอิงบุคคล	 คนไทยให้ลงชื่อตัว

และนามสกุล	ส่วนชาวต่างประเทศให้ลงเฉพาะชื่อสกุล

ตัวอย่างการอ้างองิ

ผู้แต่ง 1 คน

	 (สมเจตน์	ภูศร,ี	2561)	(Smith,	2019)

ผู้แต่ง 2 คน 

	 (สุชา	จันทน์เอม	และสุรางค์	จันทน์เอม,	2560)

	 (Chanaim	&	Chanaim,	2019)

ผู้แต่ง 3 – 5 คน

	 (ขจร	ตรโีสภณากร,	พรเทพ	ลีท่องอนิ	และมงคล

ชัย	บุญแก้ว,	2561)

	 (Peterson,	Smith,	&	Clare,	2019)

	 หากเป็นการอ้างผลงานเดิมในครั้งที่สอง	 ให้ใช้

ชื่อสกุลของผู้แต่งคนแรก	และค�าว่า	“และคนอื่น	ๆ ”	หรอื	

“et	al.”	แล้วตามด้วยปีที่พมิพ์

	 (พรเทพ	ลี่ทองอนิ	และคนอื่น	ๆ,	2562)

	 (Peterson	et	al.,	2019)

ผู้แต่ง 6 คน ขึ้นไป

	 (ขจร	ตรโีสภณากร	และคนอื่น	ๆ,	2562)

	 (Pianchoop,	et	al.	2019)

 การอ้างอิงผลงานหลายชิ้น ให้เรียงตามตัว

อักษรของชื่อสกุลผู้แต่ง	คั่นระหว่างด้วยเครื่องหมาย	; 

	 (Johnson,	2019;	Ortega,	2018;	Peterson,	2019)

  1.2  การอ้างองินติบิคุคล หน่วยงาน องค์กร  

ที่ท�าเอกสารให้ระบุชื่อหน่วยงานตามที่ปรากฏ

ตัวอย่างการอ้างองิ

	 (มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่,	2562)

	 (Chiang	Mai	Rajabhat	University,	2019)

 2. เอกสารอ้างองิ (References)

	 	 เป็นการอ้างอิงส่วนท้ายบทความ	 โดย

รวบรวมรายการเอกสารทั้งหมดที่ผู้นิพนธ์ได้ใช้อ้างอิง 

ในเนื้อความ	พร้อมจัดเรียงรายการเอกสารตามล�าดับ 

ตัวอักษรของชื่อผู้แต่ง	มรีายละเอยีดดังนี้

หนังสอื

ชื่อผู้แต่ง.	(ปีที่พิมพ์).	ชื่อหนังสือ.	(ครั้งที่พิมพ์).	สถาน 

ที่พมิพ์:	ส�านักพมิพ์.
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 ตัวอย่าง

ขจร	ตรีโสภณากร.	(2560).	ทักษะแฮนด์บอล.	(พิมพ์ครั้ง

ที่	2).	เชยีงใหม่:	มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่.

Buchanan,	D.	A.,	&	Huczynski,	A.	A.	(2019).	Organi- 

zational behaviour.	(3nd	ed.).	New	York:	

McGraw-Hill.

วารสารและนติยสาร

ชื่อผู ้เขียน.	(ปีที่พิมพ์).	ชื่อบทความ.	ชื่อวารสาร,	ปีที่ 

(ฉบับที่),	เลขหน้า-หน้า.

 ตัวอย่าง

เบญจพร	ธหิลวง.	(2558).	พฤตกิรรมสขุภาพของนกัเรยีน

มัธยมศึกษาตอนปลายในอ�าเภอดอยหล่อ	

จังหวัดเชียงใหม่.	วารสารบัณฑิตวิจัย,	6(1),	

1-12.

Ryve,	A.,	&	Hemmi,	K.	(2019).	Educational	policy	to	

improve	mathematics	instruction	at	scale:	

Conceptualizing	contextual	factors.	Educational 

Studies in Mathematics, 102(3),	379-394.

สื่ออเิล็กทรอนกิส์ 

ชื่อผู ้แต่ง.	(ปีที่เผยแพร่สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต).	 

ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความ.	สืบค้นจาก	http://www	

…………

 ตัวอย่าง

ธนวรรธน์	พลวิชัย.	(2559,	30	เมษายน).	Aec go on.  

สืบค้นจาก	 http://www.thairath.co.th/

content/613039

Lawson,	H.	A.	(2019).	Social Determinants of the 

Physical Education System.	Retrieved	from	

http://www.radpsynet.org/docs/wollman-

attitude.html

รายงานการประชุมหรอืสัมมนาทางวชิาการ

ชื่อผู ้แต่ง.	(ปีที่พิมพ์).	ชื่อเรื่อง.	ชื่อเอกสารรวมเรื่อง

รายงานการประชุม,	วัน	เดือน	ปี	สถานที่จัด.	

เมอืงที่พมิพ์:	ส�านักพมิพ์.

 ตัวอย่าง

ปรีชา	ศรีเรืองฤทธิ์,	ณัฐชยา	หุมนา	และนิคม	โยกัญญา.	 

(2562).	การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ตัวอย่างการพมิพ์ตาราง แผนภาพ และภาพ (ให้ใช้ 1 คอลัมน์)

 1.  การพมิพ์ตาราง (Table) 

  1.1 ตัวอย่างตารางภาษาไทย

ตารางที่ 1	ผลการเปรยีบเทยีบความก้าวทางของผลสัมฤทธิ์ระหว่างคะแนนก่อนและหลังการจัดกจิกรรม

คนที่ คะแนน (ก่อนเรยีน) คะแนน (หลงัเรยีน) คะแนน (ความก้าวหน้า) ร้อยละของความก้าวหน้า

1 7 10 3 30

2 6 9 3 30

3 4 8 4 40

4 6 9 3 30

5 7 10 3 30

รวม 30 46 16 160

เฉลี่ย 6.00 9.20 3.20 32.00

  1.2 ตัวอย่างตารางภาษาอังกฤษ

Table 1	Chang	in	the	Employment	Rates	of	Young	Black	Men,	by	Age	and	Educational	Status,	1992	-	2000

Age and Educational Status Employment rate Absolute 

change1992 2000

Enrolled	in	school

Ages	16	-	24 22.5 29.4 6.9

Ages	16	–	19 17.4 22.8 5.4

Ages	20	–	24 35.8 46.7 10.9

Not	enrolled	in	School,	age	20	-	24

All	Levels	of	Education 62.2 66.2 40.0

Less	than	High	School	Diploma 41.6 48.4 6.8

High	School	Diploma	Only 64.2 66.7 2.5

Some	College,	no	Bachelor’s	Degree 73.8 79.6 5.8

College	Graduate 85.7 88.1 2.4
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 2. ภาพ (Picture, Figure and Graph) ให้ใช้ 

1 คอลัมน์และต้องมคีวามคมชัด

  2.1 ตัวอย่างภาพภาษาไทย (Picture)

ภาพที ่1	การเปลีย่นแปลงโครงสร้างของเซลล์พชืระหวา่ง

การลวก

  2.2 ตัวอย่างภาพภาษาอังกฤษ (Picture)

Figure 1	Muscle	Coverings

  2.3 ตัวอย่างแผนภูมภิาษาไทย (Graph)

แผนภมูทิี ่1	การเปรยีบเทยีบร้อยละของจ�านวนข้าราชการ

ครูจ�าแนกตามคณะวชิาต่าง	ๆ

  2.4 ตวัอย่างแผนภมูภิาษาองักฤษ (Graph)

Graph 1	Pe	Pipe	Temperature	Operating	Pressure

 3. ตวัอย่างแผนภาพและแผนภูม ิ(Diagram)

ให้ใช้ 1 คอลัมน์และต้องมคีวามคมชัด

  3.1 แผนภาพและแผนภมูภิาษาไทย (Diagram)

แผนภาพที่ 1	การจัดการเรยีนรู้สุขศกึษาแบบย้อนกลับ	

ที่มา:	เอมอัชฌา	วัฒนบุรานนท์,	2554

  3.2 แผนภาพและแผนภูมิภาษาอังกฤษ 

(Diagram)

Figure 1	UML	2.x	Component	Diagram
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กระดาษขนาด A4 21.0x29.7 cm.
กระดาษขนาด A4  21.0 x 29.7 cm
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อภิปรายผลการวิจัย (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. 
ตัวหนา) 
xxxxx……………………………………………………………………………….. 
............................................................................................. 
............................................................................................. 
............................... (TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

ข้อเสนอแนะ (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. ตัวหนา) 
 ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ (TH Niramit 
AS ขนาด 14 pt. ตัวหนา) 
xxxxx……………………………………………………………………………….. 
............................................................................................. 
............................................................................................. 
............................... (TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

 ข้อ เสนอ แ นะในการวิ จั ยค ร้ัง ต่อ ไป  (TH 
Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวหนา) 
xxxxx……………………………………………………………………………….. 
............................................................................................. 
............................................................................................. 
............................... (TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

 
 
 
 
 
 
 

 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความก้าวทางของผลสัมฤทธ์ิระหว่างคะแนนก่อนและหลังการจัดกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  1  เส้นใยกล้ามเนื้อ 

คนที่ คะแนน (ก่อนเรียน) คะแนน (หลังเรียน) คะแนน (ความก้าวหน้า) ร้อยละของความก้าวหน้า 
1 7 10 3 30 
2 6 9 3 30 
3 4 8 4 40 
4 6 9 3 30 
5 7 10 3 30 

รวม 30 46 16 160 
เฉลี่ย 6.00 9.20 3.20 32.00 
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แผนภูมิที่ 1 การเปรียบเทียบร้อยละของจำนวนข้าราชการครูจำแนกตามคณะวชิาต่าง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 1 การจัดการเรียนรู้สุขศกึษาแบบย้อนกลับ  
ที่มา: เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์, 2554 
 
เอกสารอ้างอิง (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. ตัวหนา) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ชื่อหนังสือ. (ครั้งท่ีพิมพ์). สถานท่ีพิมพ์: สำนักพิมพ.์ 
ชื่อผู้เขียน. (ปีท่ีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีท่ี(ฉบับท่ี), เลขหน้า-หนา้. 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีท่ีเผยแพร่สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต). ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความ. สืบค้นจาก http://www ………… 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ชื่อเรื่อง. ชื่อเอกสารรวมเรื่องรายงานการประชุม, วัน เดือน ปี สถานท่ีจัด. เมืองท่ีพิมพ์: 

สำนักพิมพ์. 
ชื่อผู้นพินธ์. (ปีท่ีพิมพ์). ชื่อวทิยานิพนธ์. (ระดับปริญญาวทิยานิพนธ์, สาขาวชิา สถาบันการศกึษา). 
(TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 
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                            แบบนำส่ง       บทความวิชาการ       บทความวิจัย 
เพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารบัณฑิตวิจัย บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

วันที่ส่งบทความ........................................................................................................................................................................................................ 

ช่ือ–สกุล ผู้นิพนธ์บทความ (ภาษาไทย)........................................................................................................................................................................... 

(ภาษาอังกฤษ) ..................................................................................................................................................................................................................... 

ตำแหน่งทางวิชาการ        ศ.        รศ.        ผศ.      สถานะผู้นิพนธ์บทความ        อาจารย์        นักวิจัย        นักศึกษา (ป.เอก/ป.โท) 

สถานที่ตดิต่อได้สะดวก......................................................................................................................................ตำบล............................................ 

อำเภอ.......................................จังหวัด.............................................. รหัสไปรษณีย์.............................โทรศัพท์.....................................................

โทรสาร..............................................โทรศัพท์มือถือ......................................................E-mail…………………………….……………………………………... 

ช่ือเรื่องภาษาไทย 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

ช่ือเรื่องภาษาอังกฤษ 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

ช่ือผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 1.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 

ช่ือผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 2.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 

ช่ือผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 3.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 
 

คำรับรองของผู้นิพนธ์ 
 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความน้ี ไม่เคยเผยแพร่หรืออยู่ในระหว่างการพิจารณากล่ันกรองในวารสารหรือส่ิงตีพิมพ์อ่ืน  
 

          ลงช่ือ......................................................................................ผู้นิพนธ์บทความ 

(......................................................................................) 
 

คำรับรองของอาจารย์ท่ีปรึกษา (กรณีผู้นิพนธ์บทความเป็นนักศึกษา) 

 ข้าพเจ้าได้พิจารณากล่ันกรองและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาบทความ และนักศึกษาได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะดังกล่าวแล้ว  
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความของนักศึกษามีคุณภาพและสามารถนำไปเผยแพร่ในวารสารหรือส่ิงตพีิมพ์ทางวิชาการได้ 

 
                                     ลงช่ือ......................................................................................อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

      (......................................................................................) 

สำหรับเจ้าหน้าที่ 

ลำดับบทความ.....................................................................................วันที่รับบทความ........................................................................................... 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้รับค่าลงทะเบียนบทความ “วารสารบัณฑิตวิจัย” ประจำปีที่ .................. เล่มที่ ...................... 
จาก....................................................................................... สังกัด.............................................................ชำระวันที่............................................. 
เป็นจำนวนเงิน ................................................บาท (..........................................................................................................) ไว้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
จึงลงนามรับทราบ 
 

    ลงช่ือ......................................................................................ผู้ตรวจสอบ  
      (......................................................................................) 
                             ............../.............../................ 

 

บวจ. - 1 

บวจ. - 1

ปฏิบัติตามจริยธรรมการตีพิมพ์บทความเพื่อเผยแพร่ในวารสารบัณฑิตวิจัย
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หนังสือรับรอง  
ก่อนการตีพิมพ์บทความในวารสารบัณฑิตวิจัย  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

 

 
เรียน บรรณาธิการวารสารบัณฑิตวิจัย 
 
 ตามที่ข้าพเจ้า……………………………………………………………………………………………………………………….…………….……………………………. 
ได้ส่งบทความเรื่อง................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................ 
เพื่อตีพิมพ์ในวารสารบัณฑิตวิจัยและกองบรรณาธิการได้รับพิจารณาบทความของข้าพเจ้าเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 ทั้งนี้ ข้าพเจ้าและผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) ขอรับรองว่า บทความที่เสนอมานี้ยังไม่เคยได้รับการตีพิมพ์หรือไม่ได้อยู่ระหว่าง
กระบวนการพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารหรือแหล่งตีพิมพ์อื่นใด หรือได้รับการตอบรับให้ตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น และปฏิบัติ
ตามจริยธรรมการตีพิมพ์บทความเพื่อเผยแพร่ในวารสารบัณฑิตวิจัย 

ข้าพเจ้าและผู้นิพนธ์ร่วม  ยอมรับนโยบายการพิจารณารับตีพิมพ์ผลงานของวารสารบัณฑิตวิจัย  ทั้งยินยอมให้ 
กองบรรณาธิการมีสิทธิพิจารณาและตรวจแก้ต้นฉบับได้ตามที่เห็นสมควร  พร้อมนี้ขอมอบลิขสิทธิ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์
ให้แก่วารสารบัณฑิตวิจัย  หากมีการฟ้องร้องเรื่องการละเมิดลิขสิทธิ์เกี่ยวกับภาพ  แผนภูมิ ข้อความส่วนใดส่วนหนึ่ง  และ/หรือ
ข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความ ข้าพเจ้าและผู้นิพนธ์ร่วม ยินยอมรับผิดชอบแต่เพียงฝ่ายเดียว 
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