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งานวิจัยเรื่องการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่มีวัตถุประสงค ์1) เพื่อสำรวจการจัดการการสื่อสาร

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ 2) เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเปิดรับ

ข่าวสาร ความรู้ความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนในนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

จังหวัดเชียงใหม ่ และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ เป็นการวิจัยแบบผสม โดยใช้วิธีการ
 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งเก็บข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นบุคลากรวิเทศสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียนโดยการสัมภาษณ
์ 

ในการเก็บข้อมูล และนักศึกษามหาวิทยาลัย 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม ่
 

โดยใช้เครื่องมือแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บข้อมูล และสถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลได้แก ่ วิเคราะห์เนื้อหาจากแบบสัมภาษณ ์ และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามใช้สถิติ 
 

คา่แจกแจงความถี่ คา่ร้อยละ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา่เฉลี่ย 


ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 


1.	 มหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ มีนโยบายและจุดประสงค์ไปในทิศทางเดียวกัน
 

ในการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนให้กับบุคลากร อาจารย ์ และนักศึกษา แต่มีการ

การสื่อสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ


ประชาคมอาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม่
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สูงกวาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และนักศึกษามีความพึงพอใจ 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study effects of using task-based learning 

technique to improve English reading comprehension ability of English major freshmen of 

Walailak University, and to study the satisfaction of the students from using the task-based 

learning technique. The samples were 30 English major freshmen in the academic year 2013 

at Walailak University. The research instruments consisted of nine task-based English learning 

plans, English reading test with the difficulty between 0.47-0.70, and the discriminator 

between 0.27-0.67, and the reliability was 0.83, and a satisfaction questionnaire with the 

reliability at 0.86. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and t–test. 

The research results were found that 1) after using the task-based learning 

technique, the English reading comprehension ability of freshmen was increased significantly 

at the 0.01 level, 2) the students’ satisfaction of task-based learning was at a high level. 

Keywords : English Reading comprehension, Task-Based Learning Technique 
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วางแผนการสื่อสารแตกต่างกันคือ รูปแบบการสื่อสารจะมีความสอดคล้องกับบริบทของแต่ละ

มหาวิทยาลัย 


2.	 นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ ส่วนใหญ่มีการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนและการได้รับความรู้ความเข้าใจจากสื่อเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเป็นไป
 

ในทิศทางเดียวกัน มากที่สุดคือ สื่ออิเล็กทรอนิกส ์ รองลงมาคือ สื่อสิ่งพิมพ ์ น้อยที่สุดคือ 
 

สื่อกิจกรรม 


3.	 ผลการทดสอบความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน นกัศึกษามหาวิทยาลยั

ในจังหวัดเช ียงใหม ่ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร ้อยละ 55.50 รองลงมา 
 

มีความรู้ความเข้าใจระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 34.13 และระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 10.98


4.	 ทัศนคติเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่

โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับมาก พบว่า นักศึกษามีทัศนคติเห็นด้วยมากที่สุดกับการต่อต้าน
 

การกอ่การร้ายอาชญากรรมข้ามชาติรว่มกันของอาเซียน รองลงมาคือนักศึกษามีทัศนคติเห็นด้วย

ที่แรงงานไทยจะเสียเปรียบเนื่องจากข้อจำกัดในการใช้ภาษาอังกฤษในการทำงาน และนักศึกษา

เห็นด้วยน้อยที่สุดกับการใช้เงินสกุลเดียวของอาเซียน โดยยกเลิกสกุลเงินของตนเอง (รวมทั้ง
 

เงินบาทไทย)


คำสำคัญ : การสื่อสาร, ประชาคมอาเซียน








ABSTRACT




The study on communication for enhancing knowledge and understanding about 

ASEAN : a case study of Universities in Chiang Mai Province aimed to : 1) survey on 

communication management about ASEAN carried out by universities in Chiang Mai Province, 

2) investigate in media exposion, understanding and attitude about ASEAN of university 

students in Chiang Mai Province, and 3) ascertain guidelines of communication for enhancing 

knowledge and understanding about ASEAN of universities in Chiang Mai Province. The 

technique applied to this study was a mix method by quantitative and qualitative research 

method. The data was collected by interviewing the sampling group who were personnel of 

Foreign Relations whose duties involve with ASEAN, and by a questionnaire conducted with 

students of 4 Universities including Chiang Mai University, Chiang Mai Rajabhat University, 

Mae Jo University and Chiang Mai Rajamangala University of Technology Lanna. The 

questionnaires was analyzed by frequency, percentage, standard deviation and mean. 


The results of the study found that 


1) Universities in Chiang Mai were committed to the similar goal and policy; that 

is to enhance knowledge and understanding about ASEAN had known publicly, especially for 
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personnel, lecturers and students, but the method of communication were differently implemented 

depending on each university. 


2)	 Most of the university students in Chiang Mai Province accessed the 

information about ASEAN and comprehended the media about ASEAN via the same channel 

in the following order : electronic media, printed media and activity media. 


3)	 The Knowledge and understanding about ASEAN among university students in 

Chiang Mai Province was evaluated in an overall image in medium level or 55.50%. The 

secondary group who had knowledge and understanding in much level was evaluated 
 

at 34.13%, while the group who had knowledge and understanding in less level was evaluated 
 

at 10.98%. 


4)	 Attitude toward ASEAN of the university students in Chiang Mai Province in an 

overall image was in much level. It also found that high level attitude towards the anti-terrorism, 

transnational crime, the share of ASEAN. The next one is the attitude agreed with Thailand 

workers are unfavorable because of limitations in the use of English in the workplace. 
 

And while the use of the same currency by denouncing own currency (including Thai Baht) 

was the first aspect which was evaluated in minimal level.


Keywords: Communication, ASEAN


บทนำ




“ประชาคมอาเซียน” หรือ สมาคม

ประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (The 

Association of South East Asian Nations : 

ASEAN) เป็นการรวมตัวเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ

อันดีต่อกันระหว่างประเทศในภูมิภาค ธำรงไว้

ซึ่งสันติภาพ เสถียรภาพ และความมั่นคงทาง
 

การเมือง สร้างสรรค์ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ

การพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม การกินดี

อยู่ด ีบนพื ้นฐานของความเสมอภาค และ
 

ผลประโยชน์ร่วมกันของประเทศสมาชิกเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้ อันประกอบด้วยสมาชิก 
 

10 ประเทศ ประกอบด้วยความร่วมมือ 
 

3 เสาหลัก คือ ประชาคมการเมืองและความ

มั่นคง (ASEAN Political-Security Community : 

APSC) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community : AEC) และประชาคม

สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-
 

Cultural Community : ASCC) (ไพศาล วิศาลาภรณ์,

2552 : 1)


การผลักดันในด้านการเคลื่อนย้าย

แรงงานมีฝีมืออย่างเสรี ถือเป็นหนึ่งในพันธกิจ

หลักของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอาจส่ง

ผลกระทบต่อตลาดแรงงานในประเทศ ทั้งใน

ด้านการย้ายออกของแรงงานฝีมือของไทย 
 

โดยเฉพาะแรงงานที่มีประสิทธิภาพสูง เพื่อไป

ทำงานในประเทศที่ผลตอบแทนสูงกว่า และ

ด้านการย้ายเข้ามาทำงานในประเทศไทยของ

แรงงานต่างชาติจากประเทศที่มีค่าจ้างต่ำกว่า 

ซึ่งจะทำให้เกิดการแข่งขันในตลาดแรงงาน
 

ของไทย จากการศึกษาขององค์การเพื่อ
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ความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
 

หรือโออีซีด ี (Organization for Economic 

Co-operation and Development-OECD) 
 

ถึงประสบการณ์ในการเคลื่อนย้ายแรงงาน

ระหว่างประเทศในยุโรป พบว่า หน่ึงในอุปสรรค

สำคัญท่ีมีผลต่อการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่าง

ประเทศคือ ความแตกต่างด้านภาษา ในกลุ่ม

ประชาคมอาเซียนก็เช่นเดียวกัน สำหรับบุคคล

ผู้ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ 

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ย่อมมีความได้เปรียบ

ทั้งการแข่งขันในตลาดแรงงานภายในประเทศ

กลุ่มอาเซียน (ขวัญใจ เตชเสนสกุล, 2555) 

จากรายงานดัชนีความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 

(EF English Proficiency Index) ปี พ.ศ.2554 

ของสถาบันสอนภาษา Education First (EF) 

สถาบันสอนภาษาระดับโลก วัดผลจากการ

ทดสอบความสามารถด้านภาษาอังกฤษ พบวา่ 

ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 42 จัดอยู่ในกลุ่ม
 

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษต่ำมาก ซ่ึงแสดง

ให้เห็นว่าคนไทยมีข้อจำกัดในด้านภาษาอังกฤษ 

จึงต้องมีการพัฒนาความสามารถด้านภาษา

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ซึ่งกฎบัตรอาเซียนได้

บัญญัติไว้ให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ใช้ในการ

ทำงานของอาเซียน ดังนั้นการจัดการและการ

บริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็น

สังคมที่มีความเข้มแข็ง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม และวัฒนธรรม จึงเป็นส่ิงจำเป็น

อย่างยิ่ง โดยเฉพาะเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจให้กับเยาวชน 
 

ในการเตรียมพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต 


กระทรวงศึกษาธิการจึงได้กำหนด

นโยบายในการเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่

การเป็นประชาคมอาเซียน 1) การเผยแพร่ความรู้ 

ข้อมูลข่าวสาร และเจตคติที่ดีเกี่ยวกับอาเซียน 

2) การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นักศึกษา 

และประชาชน ให้มีทักษะท่ีเหมาะสมเพื่อเตรียม

ความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
 

เช่นความรู ้ภาษาอังกฤษ ภาษาเพื่อนบ้าน 
 

3) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา เพ่ือเสริมสร้าง

การหมุนเวียนของนักศึกษาและครูอาจารย์
 

ในอาเซียน 4) การเตรียมความพร้อมเพื่อ
 

เปิดเสรีการศึกษาในอาเซียนเพื่อรองรับการ

ก้าวสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 5) การสร้าง

กลไกเพ่ือพัฒนาเยาวชนให้เป็นทรัพยากรสำคัญ

ในการก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน การสื่อสารจึงมี

บทบาทสำคัญที่จะนำไปสู่การรับรู ้ เร ียนรู ้ 
 

ให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยการ

ใช ้กระบวนการส ื่อสารท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพ 
 

เพื่อเตรียมความพร้อมในการพัฒนาทักษะ
 

ด้านต่างๆ เพื่อการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
 

ในปี พ.ศ.2558


ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทาง

การสื่อสารที่จะส่งเสริมความรู ้ความเข้าใจ
 

เก ี่ยวกับประชาคมอาเซ ียนของนักศ ึกษา

มหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ เนื่องจาก

องค์ประกอบของกระบวนการส ื่อสารค ือ 
 

ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการส่ือสาร และผู้รับสาร 
 

ซึ่งเป็นตัวกำหนดประสิทธิผลของการสื่อสาร 
 

ในองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารนี ้มี
 

ปัจจัยต่างๆ ที่จะส่งเสริมหรือลดประสิทธิภาพ

ของการสื่อสาร ซึ่งนำไปสู่การเร ียนรู ้ของ
 

ผู้รับสาร ผู้รับสารนั้นจะเป็นตัวกำหนดความ

สำเร็จหร ือความล้มเหลวของการสื่อสาร 
 

หากผู้รับสารเข้าใจสารของผู้ส่งสาร การส่ือสาร
 

ก็ประสบความสำเร็จ ในทางตรงกันข้าม หาก

ผู้รับสารไม่เข้าใจสารของผู้ส่งสาร การสื่อสาร

ก็ล้มเหลว (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) ผู้รับสาร

ในที่นี้ คือ นักศึกษาระดับอุดมศึกษาผู้ซึ่งจะเป็น

แรงงานในอนาคตนั้นจะมีความรู้ความเข้าใจ 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study effects of using task-based learning 

technique to improve English reading comprehension ability of English major freshmen of 

Walailak University, and to study the satisfaction of the students from using the task-based 

learning technique. The samples were 30 English major freshmen in the academic year 2013 

at Walailak University. The research instruments consisted of nine task-based English learning 

plans, English reading test with the difficulty between 0.47-0.70, and the discriminator 

between 0.27-0.67, and the reliability was 0.83, and a satisfaction questionnaire with the 

reliability at 0.86. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and t–test. 

The research results were found that 1) after using the task-based learning 

technique, the English reading comprehension ability of freshmen was increased significantly 

at the 0.01 level, 2) the students’ satisfaction of task-based learning was at a high level. 
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ทัศนคติอย่างไรต่อประชาคมอาเซียน และ
 

การก้าวสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 

เพื่อที่จะนำข้อมูลที่ได้มาปรับองค์ประกอบของ

กระบวนการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ และ

เหมาะสมมาก ดังนั้นจึงทำให้สนใจที่จะศึกษา

แนวทางการส ื่อสารเพ ื่อส่ง เสร ิมความรู ้
 

ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของ
 

นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดเช ียงใหม ่
 

เพื่อก้าวไปสูก่ารพัฒนาอยา่งแท้จริง





วัตถุประสงค์การวิจัย




1.	 เพื่อสำรวจการสื่อสารเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม
่

2.	 เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเปิดรับ

ขา่วสาร ความรูค้วามเข้าใจและทศันคติเก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียนในนักศึกษามหาวิทยาลัย
 

ในจังหวัดเชียงใหม ่


3.	 เพื่อศึกษาแนวทางการสื่อสาร

เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประชาคม

อาเซียนของมหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม่





สมมติฐานในการวิจัย




1.	 การสื่อสารเกี่ยวกับประชาคม

อาเซียนระหวา่งมหาวิทยาลยัมีความแตกตา่งกนั


2.	 การเปิดรบัขา่วสารของนกัศึกษา

เก่ียวกับประชาคมอาเซียนในแต่ละมหาวิทยาลัย

เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการได้รับความรู้
 

ความเข้าใจจากสื่อเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

ในส่วนนักศึกษาโดยแต่ละมหาวิทยาลัย จะมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

ในระดับปานกลางขึ้นไป มีมากกว่าร้อยละ 50 

และทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับประชาคม

อาเซียนระหวา่งมหาวิทยาลยัมีความแตกตา่งกนั





วิธีดำเนินการวิจัย




ประชากร ในการศึกษาค้นคว้าคือ


1.	 นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

ในจังหวัดเชียงใหม ่


2)	 บุคลากรในมหาว ิทยาลัยท ี่

เกี่ยวข้องกับการสื่อสารประชาคมอาเซียน


กลุ่มตัวอย่าง


มีลำดับขั้นตอนในการสุ่มตัวอย่าง

นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา เป็นแบบหลาย
 

ขั้นตอน (Multistage Sampling) ดังตอ่ไปนี้


ขั ้นตอนที่ 1 ใช้วิธีการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง
 

ท่ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัย

ของรัฐ 4 แหง่ คือ


1) 	มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่


2) 	มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่


3) 	มหาวิทยาลัยแมโ่จ้


4)	 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนาเชียงใหม
่

ขั ้นตอนที่ 2 ใช ้ว ิธ ีการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างจากจำนวนนักศึกษาปริญญาตรีในแต่ละ

มหาวิทยาลัย ดังนั้น จึงมีการเก็บข้อมูลจาก
 

กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาทั ้ง 4 มหาวิทยาลัย 
 

จำนวน 400 คนต่อ 1 มหาวิทยาลัย รวม 
 

1,600 คน โดยบุคลากรทั้ง 4 มหาวิทยาลัย 

จำนวน 3 คน ตอ่ 1 มหาวิทยาลัย รวม 12 คน 

ใช้สูตรการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบทราบ

จำนวนประชากรโดยกำหนดความเชื่อมั่นที่ 

95% ความผิดพลาดไม่เก ิน 5% ดังสูตร
 

ของ Taro Yamane (1967) เพื่อนำไปใช้ในการ

ตอบแบบสอบถาม


ข้ันตอนท่ี 3 การสุ่มตัวอย่างบุคลากร

ในมหาวิทยาลัย ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่อง

ประชาคมอาเซียน ใช้วิธีการเลือกกลุม่ตัวอยา่ง
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แบบวิจารณญาณ หรือแบบเจาะจง (Judgment 

or Purposive Sampling) โดยเลือกตามขั้นตอน

ที่ 1 ในการสุ่มตัวอย่างบุคลากรมหาวิทยาลัย

แหง่ละ 3 คน ในการสัมภาษณ
์

	


เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 




1.	 แบบสอบถามนกัศึกษาเก่ียวกบั

การรบัรู ้ความรูค้วามเข้าใจ และทศันคติ เก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียน


2.	 แบบสัมภาษณ์บุคลากรใน

มหาวิทยาลัยในจังหวัดเช ียงใหม ่ เก ี่ยวกับ
 

การส่ือสารเพ่ือสร้างความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียน





สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล




ข้อมูลส่วนท่ี 1 วิเคราะห์เนื้อหาจาก

การสัมภาษณ
์

ข้อมูลส่วนท่ี 2 ข้อมูลท่ัวไปลักษณะ

ทางประชากรศาสตร ์ ได้แก ่ เพศ อายุ ของ
 

กลุ่มตัวอย่าง นำมาแจกแจงในรูปของความถี่ 

และคา่ร้อยละ 


ข้อมูลสว่นที่ 3 การเปิดรับขา่วสาร

และการได้รบัความรูค้วามเข้าใจจากส่ือเก่ียวกบั

ประชาคมอาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ในจังหวัดเชียงใหม ่ นำมาแจกแจงความถี่ และ

คา่ร้อยละ


ข้อมูลส่วนท่ี 4 วิเคราะห์ข้อมูลแบบ

ทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคม

อาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม
่

ข้อมูลส่วนที่ 5 ทัศนคติ เกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน นำมาแจกแจงในรูปความถี่ 

และร้อยละ


ผลการวิจัย




1. 	 ผลการว ิ เคราะห์ข ้อมูลการ

สื่อสารของมหาวิทยาลัย 4 มหาวิทยาลัย 
 

จากการสัมภาษณ์ของบุคลากรเจ ้าหน้าท ี่
 

ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน


	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่


	 ม ีการสนับสนุนการเตร ียม

ความพร้อมนำนักศึกษาและบุคลากรเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน เพราะการมาของอาเซียน

ทำให้ต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ ์

โดยการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

และเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน เพื่อเพิ่ม

ความรู้ความสามารถในการสื่อสารทางด้าน

ภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษา โดยมีนโยบาย

มอบหมายให้แต่ละหน่วยงาน จัดทำแผนกิจกรรม

เพื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู ้เกี่ยวกับ

อาเซียน เพราะแต่ละคณะจะได้มีการเผยแพร่

เกี่ยวกับอาเซียนตามสายวิชาชีพของตนเอง 

เช่น คณะพยาบาลศาสตร ์ ได้จัดทำหลักสูตร

นานาชาติ มุ่งพัฒนาพยาบาลให้มีทักษะสากล 

เพื่อรองรับการทำงานกับผู ้ป่วยได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ได้ทั้งภาษาและสามารถทำงาน

ได้เสรีในอาเซียน และคณะแพทย์จัดทำโครงการ

ภาษาอังกฤษสำหรับแพทย ์ เพื่อพัฒนาความรู้

และทักษะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาและ

บุคลากรคณะแพทย์ให้ใช้ภาษาอังกฤษอย่างมี

ประสิทธิภาพ การจัดนิทรรศการอาเซียน 
 

การจัดเวทีอภิปรายโดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ที่มี

ความเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ นักว ิชาการ
 

ในแต่ละประเทศในกลุ่มอาเซียนมาให้ความรู้ 

ตลอดจนเปิดโลกทัศน์แก่บุคลากร และนักศึกษา

ในมหาวิทยาลัย เป็นต้น
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	 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม
่

	 มีนโยบายในการเตรียมความ

พร้อมขององค์กร หลักสูตร บุคลากร และ
 

นักศึกษา เพื่อรองรับกับการมาของอาเซียน 

ซึ่งทางมหาวิทยาลัยมีการกำหนดยุทธศาสตร์

การดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับเสาหลักประชาคม 

เพื่อพัฒนาบัณฑิตระดับอาเซียนให้มีความ

สามารถทัดเทียมกับประเทศอื่น การพัฒนา

โครงการวิจัยให้มีมาตรฐานสากล การพัฒนา

ฐานข้อมูลประเทศอาเซียน และการพัฒนา

เครือข่ายความร่วมมืออาเซียน มีนโยบาย
 

ที่สนับสนุนทางด้านการเตรียมความพร้อม
 

การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีการดำเนินการ

ในลักษณะท่ีสอดคล้องกับบริบทของมหาวิทยาลัย

เพื่อพัฒนาท้องถิ่น เพื่อให้นักศึกษาได้ตระหนัก

ถึงการจะมาถึงของอาเซียนมีการเตรียมพร้อม

กับสถานการณใ์นอนาคต เพื่อกระตุ้นนักศึกษา 

และยกระดับความสามารถในด้านการใช้ภาษา 

ทั ้งภาษาอังกฤษ และภาษาเพื่อนบ้าน ทาง

มหาวิทยาลัยจึงได้มีการจัดทำโครงการต่างๆ 

เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประชาคม 

และกระตุ้นนักศึกษาให้พร้อมเตรียมรับมือกับ

การมาของอาเซียนหลายโครงการ เช่น โครงการ

แลกเปลี่ยนนักศึกษาและบุคลากรอาเซียน 

โครงการเสริมศักยภาพอาจารย์เพื่อนำร่องเปิด

สอนบางรายวิชาเป็นภาษาอังกฤษ นิทรรศการ 

ASEAN Expo เป็นต้น


	 มหาวิทยาลัยแม่โจ้


	 มหาวิทยาลยัแมโ่จ้ เปน็ศนูยก์ลาง

ความรู ้ทางการเกษตรของชุมชน มีนโยบาย
 

ในการเตรียมความพร้อมให้แก่อาจารย์ นักศึกษา 

บุคลากร รวมถึงหน่วยงานชุมชนในการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน การกำหนดยุทธศาสตรแ์ละ

นโยบายของแม่โจ ้นั ้นสอดคล้องกับบริบท

มหาวิทยาลัยที่เป็นมหาวิทยาลัยทางการเกษตร

ในระดับนานาชาติ และความเป็นตัวตนของ
 

แม่โจ้ การปรับตัวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้นั ้น จึงต้องปรับวิสัยทัศน
์ 

ด้านการต่างประเทศให้มีความชัดเจนและ
 

เข้าใจร่วมกัน โดยอยู่บนพื้นฐานแห่งการเป็น

มหาวิทยาลัยแห่งชีวิต คือ มีการเกษตรเป็น

รากฐานของสภาพสิ่งแวดล้อมและสังคมที่ดี

อย่างย่ังยืนไปพร้อมกัน ท้ังบุคลากรและนักศึกษา

ร่วมกับชุมชน ทำให้ทางมหาวิทยาลัยแม่โจ้
 

มีการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาให้สามารถ

แข่งขันในอาเซียนได้ เพ่ือให้มีบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ

กระจายตัวออกไปทำงานทั ้งในประเทศและ
 

ต่างประเทศ จึงเห็นว่าควรจะเพ่ิมทักษะทางด้าน

ภาษาให้กับนักศึกษาแม่โจ้ ทางมหาวิทยาลัย
 

มีการจัดงานสัมมนาวิชาการนานาชาติในการ
 

เตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

และจัดกิจกรรมนิทรรศการอาเซียน เพื่อให้
 

นักศึกษาแม่โจ้เป็นตลาดแรงงานที่ม ีความ

สามารถ


	 มหาว ิทยาลัยเทคโนโลย ี



ราชมงคลล้านนา เชียงใหม่


	 ทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล มีนโยบายให้ทุกหน่วยงาน/วิทยาเขต 

จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการแลกเปล่ียน

ความรู้ โดยการบูรณาการการจัดการความรู้
 

สู่ประชาคมอาเซียน โดยการนำผลงานการ

บูรณาการเทคโนโลยีสู่อาเซียน เพื่อเป็นการ

กระตุ้นให้มหาวิทยาลัยเครอืข่ายได้มีการแข่งขัน 

และพัฒนาความรู ้ความสามารถ โดยมหา-
 

วิทยาลัยจะเน้นการมีส่วนร่วม และพัฒนา
 

นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ เพ่ือให้นักศึกษา

ได้สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมใหม่ๆ จากชุมชน
 

สู่อาเซียน และมีนโยบายในการให้มหาวิทยาลัย

เป็นมหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลยี จึงมีการพัฒนา

หลักสูตรเพ่ือเตรียมรับมือกับการมาของอาเซียน 
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เตรียมความพร้อมทางด้านบุคลากรในด้านภาษา

เพื่อพัฒนาศักยภาพ มีการเปิดหลักสูตรภาษา

อาเซียนหลากหลายภาษา เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ของนักศึกษา และการทำกิจกรรมต่างๆ เพื่อ

ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ การเตรียมพร้อม

เรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ และการแลกเปลี่ยน

นักศึกษาเพ่ือหาประสบการณ์ในประเทศอาเซียน 

จัดทำกิจกรรมร่วมกับนักศึกษาแลกเปลี่ยน
 

จากประเทศต่างๆ เพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมของ

แตล่ะประเทศ 


2.	 ผลวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของ
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม


	 นั กศ ึ กษามหาว ิทยาลั ย ใน

จังหวัดเชียงใหม ่สว่นใหญเ่ป็นเพศหญิง คิดเป็น

ร้อยละ 51.94 สว่นใหญจ่ะมีอายุ 20 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 37.31 ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 

คิดเป็นร้อยละ 42.81


3.	 ผลวิเคราะห์ข้อมูลการเปิดรับ

ข่าวสารและการได้รับความรู้ความเข้าใจจาก

สื่อเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่


	 การเป ิดรับข่าวสารจากส ื่อ

แต่ละประเภทของผู ้ตอบแบบสอบถามโดย
 

ภาพรวม มีการเปิดรับข่าวสารส่ือแต่ละประเภท 

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน อันดับที่ 1 คือ 
 

สื่ออิเล็กทรอนิกส ์ ร้อยละ 59.44 รองลงมา

อันดับที่ 2 คือ สื่อสิ่งพิมพ ์ร้อยละ 24.69 และ

อันดับที่ 3 คือ สื่อกิจกรรม ร้อยละ 15.88


	 การได้รับความรู ้ความเข้าใจ

จากสื่อแต่ละประเภทของผู้ตอบแบบสอบถาม

โดยภาพรวม อันดับที่ 1 คือ สื่ออิเล็กทรอนิกส ์

ร ้อยละ 51.06 รองลงมาอันดับที่ 2 ค ือ 
 

สื่อสิ่งพิมพ ์ร้อยละ 29.69 และอันดับที่ 3 คือ 

สื่อกิจกรรม ร้อยละ 19.25


4.	 ผลวิเคราะห์ข้อมูลแบบทดสอบ

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน


	 นั กศ ึ กษามหาว ิทยาลั ย ใน

จังหวัดเชียงใหม ่ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนระดับปานกลาง คิดเป็น
 

ร้อยละ 55.50 รองลงมา มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับมาก คิดเป็น

ร ้อยละ 34.13 และมีความรู ้ความเข ้าใจ
 

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับน้อย คิดเป็น

ร้อยละ 10.38


5.	 ผลว ิ เคราะห์ข ้อมูลทัศนคต ิ

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน


	 นั กศ ึ กษามหาว ิทยาลั ย ใน

จังหวัดเช ียงใหม ่ ด ้านประชาคมการเมือง
 

และความมั่นคงอาเซียน (APSC) นักศึกษา
 

เห็นด้วยมากที่สุดกับการแก้ไขปัญหาภายใน

อาเซียน ควรดำเนินการด้วยกลไกภายใน

ประชาคมอาเซียน รองลงมา นักศึกษาเห็นด้วย

กับการใช้หลักสันติวิธีกับการแก้ไขข้อพิพาท
 

ในกลุ่มประเทศอาเซียน และเห็นด้วยน้อยที่สุด

นักศึกษาเห็นด้วยที่อาเซียนจะผนึกกำลังทาง

ทหารและความมั่นคงรว่มกัน	


	 ด ้ า นประชาคม เศรษฐก ิ จ

อาเซียน (AEC) นักศึกษาเห็นด้วยมากที่สุด
 

ที่แรงงานไทยจะเสียเปรียบเนื่องจากข้อจำกัด
 

ในการใช้ภาษาอังกฤษในการทำงาน รองลงมา

นักศึกษาเห็นด้วยกับการให้ความช่วยเหลือ
 

แก่ประเทศสมาชิกใหม่ของอาเซียนเพื่อลด
 

ช่องว่างการพัฒนาและช่วยให้ประเทศเหล่านี้

เข้าร่วมกระบวนการรวมตัวทางเศรษฐกิจของ

อาเซียนได้ดีขึ้น และนักศึกษาเห็นด้วยน้อยที่สุด

กับการใช้เงินสกุลเดียวของอาเซียน โดยยกเลิก

สกุลเงินของตนเอง (รวมทั้งเงินบาทไทย) 


	 ด ้ า นประชาคมสั งคมและ

วัฒนธรรมอาเซียน (ASCC) นักศึกษาเห็นด้วย
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มากที่สุดที่อาเซียนควรนำปัญหาการค้ามนุษย์

มาเป็นประเด็นหลักในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน

ในประเทศสมาชิก รองลงมานักศึกษาเห็นด้วย

กับการสร้างอัตลักษณ์ร่วมกันของอาเซียนและ

การสร้างความรู้สึกร่วมของประชาชนให้ตระหนัก

ถึงหน้าที่ในการเป็นประชากรของอาเซียน 
 

นักศึกษาเห็นด้วยกับการเรียนรู้ประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรมต่างๆ ของประเทศสมาชิกอาเซียน 

และนักศึกษาเห็นด้วยน้อยที่สุดกับการที่ใช้

ทรัพยากรทางการแพทย์และสาธารณสุข
 

รว่มกันระหวา่งไทยกับเพื่อนบ้าน





อภิปรายผลการวิจัย




ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับกลุ่มตัวอย่าง


การว ิจัยเร ื่องการส ื่อสารเพ ื่อ
 

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประชาคม

อาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม ่ ศึกษากลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ 
 

1) บุคลากรมหาวิทยาลัย เป็นเจ้าหน้าที่ฝ่าย

ว ิเทศสัมพันธ ์ ซ ึ่งเก ี่ยวข ้องและติดต่อกับ

มหาวิทยาลัยในเครือข่ายการแลกเปล่ียนระหว่าง

ประเทศทั้งในและนอกกลุ่มประเทศอาเซียนทั้ง 

4 มหาวิทยาลัย ได้แก ่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่ มหาวิทยาลัย
 

แม่โจ้ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนาเชยีงใหม่ และ 2) กลุ่มตัวอย่างนักศึกษา

มหาวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐในจังหวัด

เชียงใหม ่ ซึ่งจะเป็นกลุ่มตลาดแรงงานอาเซียน

ในอนาคตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 

18-30 ปี สว่นใหญม่ีอายุ 20 ปี ศึกษาอยูร่ะดับ

ปริญญาตรี ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ได้แก่

กลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

กลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ่ กลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัย

แม่โจ้ กลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนาเชียงใหม ่


การสื่อสารของมหาวิทยาลัย



ในจังหวัดเชียงใหม่


มหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่
 

มีสภาพปัญหาที่คล้ายกัน คือ การรวมตัวกัน

ของอาเซียนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้าน

ภาษา สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การดำเนิน

ชีวิต จึงต้องมีการปรับตัวทั้งบุคลากร อาจารย ์

และนักศึกษา และการตื่นตัวของนักศึกษาต่อ

การมาของอาเซียนยังน้อย แต่ละมหาวิทยาลัย

จึงมีนโยบายในการเตรียมการเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน


มีวัตถุประสงค์ไปในทิศทางเดียวกัน 

ทั้ง 4 มหาวิทยาลัย คือ บุคลากร อาจารย ์และ

นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประชาคม

อาเซียน และมีการตื่นตัวมากขึ้น และสร้าง

บัณฑิตท่ีมีความสามารถพร้อมทำงานในอาเซียน 


นโยบายและจุดประสงค์ ไปใน

ทิศทางเดียวกันในการเตรียมความพร้อมสู่

ประชาคมอาเซียนให้กับบุคลากร อาจารย ์และ

นักศึกษา แตม่ีการวางแผนการสื่อสารแตกตา่ง

กัน ซ่ึงรูปแบบการส่ือสารจะสอดคล้องกับบริบท

ของแต่ละมหาวิทยาลัย เช่น มหาวิทยาลัย

เชียงใหม ่ เน้นการให้ความรู้ทางด้านวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นมหาวิทยาลัย

ชุมชนเพื่อพัฒนาท้องถิ่น มหาวิทยาลัยแม่โจ้

เป็นมหาวิทยาลัยที่เป็นเลิศทางการเกษตร
 

ในระดับนานาชาติเป็นศูนย์ความรู้ทางการเกษตร

ของชุมชน และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา เชียงใหม ่ เป็นมหาวิทยาลัยบูรณาการ

เทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับแบบจำลองการ

ส่ือสารตามแนวคิดของเดวิด เค เบอร์โล (David 

K. Berlo) ท่ีว่า ผู้ส่งสารจะทำหน้าท่ีในการส่ือสาร

ได้ด ีเพ ียงใดนั ้น ข ึ ้นอยู่กับคุณสมบัต ิต่างๆ 
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5 ประการคือ 1) ทักษะในการส่ือสาร 2) ทัศนคติ 

3) ความรู้ 4) ระบบสังคม 5) ระบบวัฒนธรรม 

ซึ่งแต่ละมหาวิทยาลัยมีทักษะในการสื่อสาร 

ทัศนคติ ความรู้ ระบบสังคม และระบบวัฒนธรรม

ที่แตกต่างกัน สะท้อนจากจัดกิจกรรมต่างๆ 
 

ที่จัดขึ้น 


การเป ิดรับข่าวสารเก ี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนและการได้รับความรู้



ความเข้าใจจากสื่อเก ี่ยวกับประชาคม

อาเซียน


นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม ่ ส่วนใหญ่มีการเปิดรับข่าวสารและ

การได้รับความรู้ความเข้าใจจากสื่อเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซ ียนดังน ี ้ ค ือ อันดับ 1 ส ื่อ

อิเล็กทรอนิกส ์ อันดับ 2 สื่อสิ่งพิมพ ์ และ
 

อันดับ 3 สื่อกิจกรรม	


ส อ ด ค ล ้ อ ง กั บ เ ก ร ี ย ง ศั ก ด ิ์ 
 

เจริญวงศ์ศักดิ์ ได ้กล่าวในบทความ เร ื่อง 

E-learning : ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ในอนาคต 

การเร ียนรู ้ผ่านสื่ออ ิเล็กทรอนิกส์ม ีต ้นทุน
 

ในการจัดการศึกษาที่ต่ำกว่าการศึกษาใน
 

ชั ้นเร ียน ผู ้ เร ียนยังสามารถเรียนรู ้ได ้ทุกที่
 

ทุกเวลา และทุกคน (Anywhere Anytime 
 

Anyone) และไมว่า่จะทำการศึกษา ณ สถานที่

ใด การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จะยังคงมี
 

เนื้อหาเหมือนกัน และมีคุณภาพที่เท่าเทียมกัน 

และยังสามารถวัดผลของการเรียนรู้ได้ดีกว่า 
 

การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ ทำให้โอกาส
 

ในการศึกษาของประชาชนเพิ่มสูงขึ ้น ส่งผล
 

ทำให้ประชาชนมีความรู ้และทักษะที่สูงขึ ้น 
 

การที่สื่ออิเล็กทรอนิกส ์โดยเฉพาะอินเทอรเ์น็ต

เป็นแหล่งที่รวมความรู้จำนวนมหาศาล ผู้เรียน

จึงมีช่องทางและวิธีการเรียนรู้ให้เลือกอย่าง

หลากหลาย ผู้เรียนสามารถเลือกสื่อการเรียน

การสอนได้ตามความถนัดและความสนใจ


การเปิดรับข่าวสารของนักศึกษา

เก่ียวกับประชาคมอาเซียนในแต่ละมหาวิทยาลัย

เป็นในทิศทางเดียวกันกับการได้รับความรู ้
 

ความเข้าใจจากสื่อเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

สอดคล้องกบักระบวนการรบัรู ้ (กนัยา สวุรรณแสง, 

2540) ประกอบด้วย 3 กระบวนการหลักคือ 
 

(1) กระบวนการภายนอกหรือส่ิงเร้า ในการวิจัยน้ี 

คือ การใช้สื่อในรูปแบบต่างๆ ในการเผยแพร่

ความรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เป็นสิ่งเร้า 

ผ่านทางประสาทสัมผัสทั ้ง 5 ของนักศึกษา 
 

จะทำให้เกิด (2) กระบวนการภายในหรือการ

รับรู้ ในการวิจัยน้ี คือ เกิดการตีความ โดยอาศัย

ความคิด ความเข้าใจ ความจำ การเรียนรู ้
 

และมโนภาพ และ (3) กระบวนการแสดงออก

หรือปฏิกิริยาตอบสนอง ดังนั้นการที่นักศึกษา

ได้ถูกกระตุ้นด้วยสิ่งเร้าจากสื่อต่างๆ เกี่ยวกับ

อาเซียน ทำให้เกิดการรับรู้ เรียนรู้ ความเข้าใจ

ในประชาคมอาเซียน เกิดการแสดงออกเป็น

พฤติกรรม สื่อใดเป็นสิ่งเร้า สื่อนั้นจะมีการรับรู้ 

เรียนรู้ เกิดความเข้าใจด้วย 


การทดสอบความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน


นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม ่ ทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน ในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (55.50%) รองลงมา มีความรู ้
 

ความเข้าใจระดับมาก (34.13%) และมีความรู้
 

ความเข้าใจระดับน้อย (10.98%)


ทัศนคติเก่ียวกับประชาคมอาเซียน

นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด

เชียงใหม ่ ด้านประชาคมการเมืองและความ

มั่นคงอาเซียน (APSC) นักศึกษาเห็นด้วย
 

มากที่สุดกับการแก้ไขปัญหาภายในอาเซียน 

ควรดำเนินการด้วยกลไกภายในประชาคม

อาเซียน รองลงมา นักศึกษาเห็นด้วยกับการใช้

10



ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจหลังเรียน 

สูงกวาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และนักศึกษามีความพึงพอใจ 

ตอการสอนแบบยึดภาระงานเปนฐานอยูในระดับมาก 

คำสำคัญ : ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ, วิธีการสอนแบบยึดภาระงาน

เปนฐาน 

 

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study effects of using task-based learning 

technique to improve English reading comprehension ability of English major freshmen of 

Walailak University, and to study the satisfaction of the students from using the task-based 

learning technique. The samples were 30 English major freshmen in the academic year 2013 

at Walailak University. The research instruments consisted of nine task-based English learning 

plans, English reading test with the difficulty between 0.47-0.70, and the discriminator 

between 0.27-0.67, and the reliability was 0.83, and a satisfaction questionnaire with the 

reliability at 0.86. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and t–test. 

The research results were found that 1) after using the task-based learning 

technique, the English reading comprehension ability of freshmen was increased significantly 

at the 0.01 level, 2) the students’ satisfaction of task-based learning was at a high level. 

Keywords : English Reading comprehension, Task-Based Learning Technique 

 

2

ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจหลังเรียน 

สูงกวาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และนักศึกษามีความพึงพอใจ 

ตอการสอนแบบยึดภาระงานเปนฐานอยูในระดับมาก 

คำสำคัญ : ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ, วิธีการสอนแบบยึดภาระงาน

เปนฐาน 

 

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study effects of using task-based learning 

technique to improve English reading comprehension ability of English major freshmen of 

Walailak University, and to study the satisfaction of the students from using the task-based 

learning technique. The samples were 30 English major freshmen in the academic year 2013 

at Walailak University. The research instruments consisted of nine task-based English learning 

plans, English reading test with the difficulty between 0.47-0.70, and the discriminator 

between 0.27-0.67, and the reliability was 0.83, and a satisfaction questionnaire with the 

reliability at 0.86. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and t–test. 

The research results were found that 1) after using the task-based learning 

technique, the English reading comprehension ability of freshmen was increased significantly 

at the 0.01 level, 2) the students’ satisfaction of task-based learning was at a high level. 

Keywords : English Reading comprehension, Task-Based Learning Technique 

 

2

หลักสันติว ิธ ีกับการแก้ไขข้อพิพาทในกลุ่ม

ประเทศอาเซียน และเห็นด้วยน้อยท่ีสุดนักศึกษา

เห็นด้วยที่อาเซียนจะผนึกกำลังทางทหารและ

ความมั่นคงร่วมกัน ด้านประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) นักศึกษาเห็นด้วยมากที่สุด
 

ที่แรงงานไทยจะเสียเปรียบเนื่องจากข้อจำกัด

ในการใช้ภาษาอังกฤษในการทำงาน รองลงมา

นักศึกษาเห็นด้วยกับการให้ความช่วยเหลือ
 

แก่ประเทศสมาชิกใหม่ของอาเซียนเพื่อลด
 

ช่องว่างการพัฒนาและช่วยให้ประเทศเหล่านี้

เข้าร่วมกระบวนการรวมตัวทางเศรษฐกิจของ

อาเซียนได้ดีขึ้น และนักศึกษาเห็นด้วยน้อยที่สุด

กับการใช้เงินสกุลเดียวของอาเซียน โดยยกเลิก

สกุลเงินของตนเอง (รวมทั้งเงินบาทไทย) 


ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียน (ASCC) นักศึกษาเห็นด้วยมากที่สุด
 

ที่อาเซียนควรนำปัญหาการค้ามนุษย์มาเป็น

ประเด็นหลักในการแก้ไขปัญหาร่วมกันในประเทศ

สมาชิก รองลงมานักศึกษาเห็นด้วยกับการสร้าง

อัตลักษณ์ร่วมกันของอาเซียนและการสร้าง
 

ความรู ้สึกร่วมของประชาชนให้ตระหนักถึง
 

หน้าท่ีในการเป็นประชากรของอาเซียน นักศึกษา
 

เห็นด้วยกับการเร ียนรู ้ประวัต ิศาสตร์และ

วัฒนธรรมต่างๆ ของประเทศสมาชิกอาเซียน 

และนักศึกษาเห็นด้วยน้อยที่สุดกับการที่ใช้

ทรัพยากรทางการแพทย์และสาธารณสุข
 

รว่มกันระหวา่งไทยกับเพื่อนบ้าน


สอดคล้องกบัโรเจอร ์ (Roger 1969, 

อ้างถึงใน สรุพงษ ์ โสธนะเสถียร, 2533 : 122) 

ได้กลา่วถึง ทัศนคติ วา่เป็นดัชนีชี้วา่ บุคคลนั้น

คิดและรู้สึกอย่างไรกับคนรอบข้าง วัตถุหรือ

สิ่งแวดล้อมตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ โดย

ทัศนคตินั ้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจ
 

ส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได้ ทัศนคติจึง
 

เป็นเพียงความพร้อมที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้า 

สิ่งเร้าในการวิจัยนี้คือ ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

ประชาคม ทั้ง 3 เสาหลัก และการประเมินเพื่อ

แสดงวา่ ชอบหรือไมช่อบ ตอ่ประเด็นหนึ่งๆ ใน

แบบสอบถาม ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล 

(Interpersonal Communication) ท่ีเปน็ผลกระทบ

มาจากการรับสาร ซ ึ่งเก ี่ยวเน ื่องมาจาก

กระบวนการรับรู้ ซึ่งจะอธิบายได้ว่านักศึกษา

มหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ มีทัศนคติ
 

ที่เหมือนหรือแตกต่างกัน และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กนกวรรณ สมรักษ ์ ที่ศ ึกษา

พฤติกรรมการเปิดรับขา่วสาร ความรู้ ทัศนคติ

และแนวโน้มพฤติกรรมต่อเร ื่องประชาคม

เศรษฐกิจอาเซ ียน AEC ทัศนคติต่อเร ื่อง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยรวมอยู่ใน
 

ระดับเห็นด้วย ซึ่งเป็นทัศนคติเชิงบวก 





ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย




ข้อเสนอแนะสำหรับการนำ



ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้


ในการศึกษาครั ้งน ี ้ศ ึกษาเร ื่อง
 

การสื่อสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ

เก ี่ยวกับประชาคมอาเซ ียนของนักศ ึกษา

มหาวิทยาลัยในจังหวัดเชียงใหม ่ เพื่อเป็นการ

เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาที่กำลังศึกษา

และกำลังจะสำเร็จการศึกษา การสื่อสารจึง

เป็นส่วนหนึ่งในการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ

ให้กับนักศึกษา และสามารถวางแผนการส่ือสาร

หรือออกแบบสื่อให้ตรงกับความต้องการของ

นักศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้รับข้อมูลข่าวได้
 

อยา่งเต็มประสิทธิภาพ


ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย

ในอนาคต


การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะนักศึกษา

มหาวิทยาลัยของรัฐในจังหวัดเชียงใหม่เท่านั้น 
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ซึ่งในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาเพิ่มเติม
 

ในกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชน เพื่อเป็น

ประโยชน์ในการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน


การศึกษาคร้ังนี้ได้ศึกษาในประเด็น

การเปิดรับทัศนคติ ความรู้แนวโน้มที่มีต่อเรื่อง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งหากมีโอกาส

ศึกษาต่อไปควรที่จะศึกษาเพิ่มเติมในประเด็น

ด้านความพึงพอใจ และการใช้ประโยชน์จาก

ข้อมูลข่าวสารเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

เพ ื่อนำผลที่ ได ้ไปใช ้ประกอบการวางแผน
 

การสื่อสาร ที่จะทำให้ผู้รับสารมีความพึงพอใจ 

และได้รับประโยชนจ์ากขา่วสารมากที่สุด
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