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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิก  

และศกึษาระดบัการมสี่วนร่วมในการด�ำเนนิธรุกจิของสหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกดั อ�ำเภอพร้าว  

จังหวัดเชียงใหม่ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่างจ�ำนวน 362 คน วิเคราะห์ข้อมูล 

ที่รวบรวมได้โดยใช้สถิติความถี่ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมถึงการ 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์อย่างเป็น 

เพศชาย อายุมากกว่า 51 ปีขึ้นไป มีระดับการศึกษาประถมศึกษา รายได้เฉลี่ยต ่อเดือน  

8,001-11,000 บาท และระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 20 ปีขึ้นไป ปัจจัยที่มีผลต่อการ 

มีส่วนร่วมของสมาชิกโดยรวมมีความส�ำคัญต่อการมีส่วนร่วมในการท�ำธุรกิจของสมาชิกอยู่ใน

ระดับมาก โดยปัจจัยการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิกที่มีความส�ำคัญระดับมาก  

เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ ความรู้สึกเป็นเจ้าของสหกรณ์ ความสะดวกในการท�ำธุรกิจ 

กับสหกรณ์ ผลตอบแทนที่ได้รับ (เงินปันผล/เงินเฉลี่ยคืน) การให้บริการของเจ้าหน้าที่สหกรณ์  

ความมั่นคงของสหกรณ์ สถานที่ตั้งของสหกรณ์เหมาะสม ความน่าเชื่อถือของกรรมการ 
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ด�ำเนินการเป ็นแหล่งเงินทุน (กู ้ยืม) มีการประชาสัมพันธ ์ข ้อมูลข ่าวสารของสหกรณ์ 

สวัสดิการ (เช ่น ค่ารักษาพยาบาล) ระดับการมีส ่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิก  

พบว่าสมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ส่วนร่วมในการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก และการมีส่วนร่วม 

ในการควบคุมตรวจสอบ และการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ อยู ่ในระดับปานกลาง ส�ำหรับ 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการมีส ่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิกกับระดับการ

มีส ่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจในภาพรวมมี 3 ปัจจัย คือ ความรู ้สึกเป็นเจ ้าของสหกรณ์  

(X
4
) ความสะดวกในการท�ำธุรกิจกับสหกรณ์ (X

8
) และผลตอบแทนที่ได้รับ (เงินปันผล/เงินเฉลี่ยคืน) 

(X
9
) อย่างมนีัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 .01 และ 0.5

ค�ำส�ำคัญ      ปัจจัยที่มผีลต่อการมสี่วนร่วมของสมาชกิ การมสี่วนร่วม

ABSTRACT

	 The aims of this study were to find out the factors affecting to the members’ participation 

in Phrao Agricultural Cooperative Ltd., Phrao District Chiang Mai Province. The data collected from 

362 samplings and analyzed by using frequency, percentage, mean, S.D., including stepwise 

multiple regression analysis.

	 The result found that most of the samplings were male, aged more than 51 years old 

income between 8,000-11,000 baht/month, and have been the member for more than 20 years.

	 The factors that influence to the members’ participation at a high level. Were ordered 

from high level to low level as. The appropriate location the steady, the loan source, the staff’s 

service mind the convenience in doing business, the sense of ownership, the committees’ 

reliability, and benefits (dividend, public relation, welfare e.g. medical expense).

	 The level of members’ participation in cooperative was high. Level when in each side 

had found that the participation in making decision and participation in cooperative was high level. 

The participation in controlling inspecting, and the participation in profit was in moderate level. The 

partitions in controlling and advantage coordinating had 3 factors related as the sense of ownership 

(x
4
), the convenience in doing business (x

8
) and the advantage (dividend, refund) (x

9
) had 0.01 

and 0.5 as level of statistical significance.

KEYWORDS :  	 The Factors Affecting Members’ Participation, Participation
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บทน�ำ
	 ประเทศไทยมีประชากรส่วนใหญ่ 

ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม  ซึ่ ง อาชีพ

เกษตรกรรมเป็นที่ทราบกันว่ามีความเสี่ยงสูง

และต้องอาศัยปัจจัยการผลิตต่าง ๆ เป็นต้น

ว่าปุ๋ยเคมี สารเคมี พันธุ์พืชที่ดีมีคุณภาพ  เมื่อ

ผลิตผลออกมาก็ต้องตรงตามความต้องการ

ของตลาดซึ่งการตลาดเป็นปัญหาอันหนึ่ง

ที่เกษตรกรถูกเอารัดเอาเปรียบจากพ่อค้า

คนกลาง ตามโครงสร้างและระบบการตลาด 

ที่ไม่เป็นธรรม อาศัยความอ่อนแอของสังคม

เกษตรกรรมในการแสวงหาผลประโยชน์

ให้กับตนเองและพวกพ้อง โดยไม่ค�ำนึงถึง

ความทุกข์ยากของเกษตรกรที่ต้องใช้แรงกาย 

แรงใจในการประกอบอาชีพ เพื่อให้ได้มาซึ่ง

ปัจจัยในการด�ำรงชีพ สิ่งเหล่านี้มีให้เห็นอยู่

ตั้งแต่อดีตเป็นต้นมา แต่หลังจากปี พ.ศ. 2459 

ประเทศไทยได้น�ำระบบสหกรณ์เข้ามาใช้แก้ไข

ปัญหาดังกล่าวท�ำให้เกษตรกรมีคุณภาพชีวิต 

ดีขึ้น แต่อย ่างไรก็ตามการถูกเอารัดเอา

เปรียบของสังคมเกษตรกรก็ยังมีให้เห็นอยู่ 

ในปัจจุบัน โดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกรในกลุ่มที่ม ี

ความอ่อนแอก็ต ้องตกเป ็นเครื่องมือของ

พ่อค้าคนกลาง แล้วระบบสหกรณ์จะแก้

ปัญหาดังกล่าวได้อย่างไรสถาบันเกษตรกร

ที่เรียกว่า “สหกรณ์” ซึ่งถือว่าเป็นสถาบันที่

เชื่อกันโดยทั่วไปว่าสามารถช่วยแก้ไขปัญหา

ทางเศรษฐกิจและสังคมได้ ท�ำให้สมาชิกมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีความร่มเย็นเป ็นสุข

ภายใต้การช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน ยึดมั่นในคุณค่าของการพึ่งพาตนเอง 

โดยมีสิทธิเท่าเทียมกัน มีความเสมอภาคกัน  

มีความเที่ยงธรรมและความรู้รักสามัคคี โดย

มีสมาชิกที่ เชื่อม่ันในคุณค่าทางจริยธรรม

และความซื่อสัตย์ โปร่งใส ความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและความเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน   

ตามหลักการของสหกรณ ์ เป ็นองค ์กรที่

ประชาชนมีอาชีพเดียวกัน มีปัญหาเหมือน ๆ  

กัน มาร่วมตัวกันโดยความสมัครใจเพื่อที่จะ

ด�ำเนินธุรกิจทางเศรษฐกิจและสังคมร่วมกัน  

เพื่อผลประโยชน์ของมวลสมาชิก โดยไม่มุ่งเน้น 

ผลก�ำไร ด�ำเนินการและควบคุมตามหลัก

ประชาธิปไตย โดยทุกคนมีส ่วนร่วมในทุก

กิจกรรมของสหกรณ์ ซึ่งต้องมีการร่วมแรง 

ร่วมใจ และมีการท�ำงานด้วยความสมัครใจ

สหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกัด เป็นสหกรณ์

ที่มีการด�ำเนินธุรกิจหลายอย่าง เพื่อช่วยเหลือ

มวลสมาชิกได้แก่ ธุรกิจซื้อ ธุรกิจขาย ธุรกิจ

รวบรวม ธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ�ำหน่าย จาก

การด�ำเนินธุรกิจดังกล่าว ท�ำให้มีก�ำไรสุทธิใน

ปี 2557 จ�ำนวน 5,593,896.81 บาท ซึ่งท�ำให้

สหกรณ์ได้พัฒนาจนสามารถเป็นที่ต้องการ

ของมวลสมาชิกเป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตาม

การด�ำเนนิงานของสหกรณ์ยงัมปัีญหาในหลาย

ด้านเพราะสหกรณก์ารเกษตรพรา้ว จ�ำกดั เป็น

สหกรณ์ขนาดใหญ่ที่สุดของอ�ำเภอพร้าว มีทุน

ด�ำเนินงาน 398,335,039.65 บาท  สมาชิกอยู่

กระจัดกระจายตามต�ำบลต่าง ๆ  ของ อ�ำเภอ

พร้าว ท�ำให้การเข้าไปติดต่อประสานงาน การ

สื่อสาร รวมถึงการขอความร่วมมือในกิจกรรม

ที่สหกรณ์ด�ำเนินการเป็นไปได้ยากขึ้น รวมถึง

พฤตกิรรมของสมาชกิทีม่าใช้บรกิารกบัสหกรณ์

แตกต่างกัน สมาชิกบางรายมาใช ้บริการ

เพียงการกู้เงินไปเป็นทุนในการท�ำการเกษตร   
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บางรายกู ้ป ัจจัยการผลิต บางรายมาเพื่อ

ซื้อสินค้า จากพฤติกรรมดังกล่าวนั้นอาจ

กระทบต ่อการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์

การที่สหกรณ์ทราบถึงปัจจัยการมีส่วนร่วม 

ในการด�ำ เนิน ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ ์ 

จึงสามารถน�ำมาใช้ในการก�ำหนดนโยบาย 

และทิศทางการส่งเสริมการมีส ่วนร ่วมใน

การด�ำเนินธุรกิจของสมาชิก เพื่อให้สหกรณ์

สามารถให้บริการได้ตรงตามความต้องการ

ของสมาชิก นอกจากนี้ยังน�ำมาใช้เป็นแนวทาง 

การแนะน�ำส่งเสรมิสมาชกิสหกรณ์ให้มส่ีวนร่วม

ในการด�ำเนนิธรุกจิมากขึ้น ซึง่จะส่งผลให้ธรุกจิ

ของสหกรณ์มีความเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้นด้วย

จึงท�ำการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกในการด�ำเนินธุรกิจและระดับการมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนนิธรุกจิของสมาชกิสหกรณ์

การเกษตรพร้าว จ�ำกัด

วัตถุประสงค์ของการวจิัย

	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยมี่มีผลต่อการ

มีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์

การเกษตรพร้าว จ�ำกัด

	 2.	 เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมใน

การด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด

	 3.	 เพื่ อศึ กษาความคิด เห็ นและ 

ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด

ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชกิ

1. เพศ   2. อายุ    3. ระดับการศกึษา

4. รายได้    5. ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ

ปัจจัยทีม่ผีลต่อการมส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิธรุกจิ 
ของสมาชกิสหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกัด
1. ความมั่นคงของสหกรณ์
2. ความน่าเชื่อถอืของกรรมการด�ำเนนิการ
3. ความรู้สกึเป็นเจ้าของสหกรณ์
4. การบรกิารของเจ้าหน้าที่สหกรณ์
5. สถานที่ตัง้ของสหกรณ์เหมาะสม
6. เป็นแหล่งเงนิทุน(กู้ยมื)
7. ความสะดวกในการท�ำธุรกจิกับสหกรณ์
8. ผลตอบแทนที่ได้รับ(เงนิปันผล/เงนิเฉลี่ยคนื)
9. สวัสดกิาร(เช่น ค่ารักษาพยาบาล)
10. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์

ระดบัการมส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิธุรกจิ

ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด

1. การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ

2. การมสี่วนร่วมในการด�ำเนนิงาน

3. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์

4. การมสี่วนร่วมในการควบคมุตรวจสอบ

กรอบแนวคดิการวจิัย

			   ตัวแปรอสิระ                                                                ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1   กรอบแนวคดิการวจิัย
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วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย

	 1.	 ในการวิจัยครั้งนี้ เป ็นวิจัยเชิง

ปริมาณ กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 

ครั้งนี้ คือ สมาชิกสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด จ�ำนวน 362 คน ซึ่งได้มาจากการเลือก 

กลุ ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random 

sampling) และการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช ้ตารางก�ำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย ่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้

เป็นแบบสอบถามโดยน�ำแบบสอบถามเสนอ

ต่อผู ้เชี่ยวชาญ 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความ

สอดคล้องของข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค ์

การศกึษา (Index of Item objective congruence 

: IOC) น�ำผลคะแนนที่ ได ้จากผู ้ เชี่ยวชาญ

มาค�ำนวณค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าอยู่

ระหว่าง 0.67 - 1.00 ขึ้นไปถอืว่าข้อค�ำถามนัน้มี 

ความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการศกึษา 

ซึง่เป็นค่าเทีย่งตรงทีย่อมรบัได้ น�ำแบบสอบถาม

ฉบับปรับปรุงแก้ไขเสนอกรรมการที่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบอีกครั้ง  จัดพิมพ์แบบสอบถามที่

ได้รับการปรับปรุงและแก้ไขและน�ำไปใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ

ปัจจยัส่วนบุคคลใช้การแจกแจงความถี ่ร้อยละ 

และน�ำเสนอข้อมูลในรูปของตารางประกอบ

การพรรณนา การวิเคราะห์ปัจจัยด้านสหกรณ์

และการวิเคราะห์การมีส่วนร่วม สถิติที่ใช ้ 

การวิเคราะห์ข ้อมูล ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation : SD) 

น�ำเสนอในรปูของตารางประกอบการพรรณนา

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย สถิติ

ที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)

ผลการวจิัย

	 การวิจัยเรื่องการศึกษาปัจจัยที่มีผล

ต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรพร้าว อ�ำเภอ

พร้าว จังหวัดเชียงใหม่ ในครั้งนี้เป็นแบบวิจัย

เชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัย

การมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์

การเกษตรพร้าว จ�ำกัด เพื่อศึกษาระดับการ

มีส ่วนร ่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสกรณ์

การเกษตรพร้าว จ�ำกัด  

	 และเพื่อศึกษาความคิดเ ห็นและ 

ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด  อ�ำเภอพร้าว จังหวัดเชยีงใหม่ พบว่า

	 1.	 ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล

สมาชิกของสหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกัด  

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�ำนวน 223 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 61.60 มีช่วงอายุมากกว่า 51 ปีขึ้นไป  

มากทีส่ดุ จ�ำนวน 156 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.10 

มีการศึกษาระดับประถมศึกษา มากที่สุด 

จ�ำนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 60.50 มีรายได ้

เฉลี่ยต่อเดือน 8,001-11,000 บาท มากที่สุด 

จ�ำนวน 125 คน  คิดเป็นร้อยละ 34.50 และ

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 20 ปีขึ้นไป 

มากทีส่ดุ จ�ำนวน 126 คน คดิเป็นร้อยละ 34.80   

	 2.	 ผลการศกึษาปัจจยัการมส่ีวนร่วม 

ในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิกในการท�ำธุรกิจ

กับสหกรณ์พบว่าปัจจัยการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนนิธรุกจิของสมาชกิ โดยรวมมคีวามส�ำคญั

ต่อการมส่ีวนร่วมในการท�ำธรุกจิของสมาชกิอยู่

ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายละเอียดแล้ว

พบว่าปัจจัยการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ
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ที่มีความส�ำคัญอยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ได้แก่ ความรู้สกึเป็นเจ้าของ 

	 3.	 ผลการศึกษาระดับระดับการ

มีส ่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิก

สหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกัด พบว่าสมาชิก

มีระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของ

สหกรณ์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

ส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน อยู ่ในระดับมาก  

การมีส่วนร่วมในการควบคุมตรวจสอบและ 

การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ อยู ่ในระดับ 

ปานกลาง ระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน 

ธุรกิจของสหกรณ์ พบว่า เมื่อพิจารณาการมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจแต่ละด้าน สมาชิก

มีระดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน การมีส่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการควบคุม

ตรวจสอบอยู่ในระดับปานกลาง

	 การที่ผลการศึกษาพบว่า สมาชิก

มีระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจอยู่

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางพบว่า เมื่อ

พิจารณาการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ

แต่ละด้านดังนี้

	 3.1	สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วมใน

การตัดสนิใจของสมาชกิในการด�ำเนนิธรุกจิของ

สหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อด้านเรียงล�ำดับการ

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ พบว่ามีส่วนร่วมใน

การใช้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งคณะกรรมการมี

ค่าเฉลีย่มากที่สดุ รองลงมาคอืมส่ีวนร่วมในการ

ตดัสนิใจขออนมุตังิบการเงนิประจ�ำปี มส่ีวนร่วม

ในการตัดสนิรับสมาชกิใหม่ของสหกรณ์ 

	 3.2	 สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วมใน 

การด�ำเนินงานของสมาชิกในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล�ำดับ

ด้านการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน  พบว่ามี

ส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการด�ำเนินการ

ของสหกรณ์มส่ีวนร่วมในการเป็นประธานกลุ่ม/

เลขานุการกลุ่มของสหกรณ์ และมีส่วนร่วมใน

การประชุมกลุ่มของสมาชิกสหกรณ์ รองลง

มาคือมีส่วนร่วมในการก�ำหนดแผนปฏิบัติงาน

ประจ�ำปีของสหกรณ์มีส่วนร่วมในการตรวจ

สอบการด�ำเนนิงานของสหกรณ์  

	 3.3	 สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ของสมาชิกในการด�ำเนินธุรกิจ

ของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล�ำดับ  

ด้านมีส่วนร่วมในการกู้เงินจากสหกรณ์อยู่ใน 

ระดับมาก รองลงมาคือ มีส ่วนร่วมในการ 

ฝากเงินกับสหกรณ์ มีส ่วนร ่วมในการรับ

สวัสดกิารของสหกรณ์ (ค่ารักษาพยาบาล) 

	 3.4	 สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วม 

ในการควบคุมตรวจสอบของสมาชิกในการ

ด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ได้แก่ การถือหุ้น

ตามข้อบังคับของสหกรณ์  ธุรกิจสินเชื่อ/เงินกู้ 

ธุรกิจเงินรับฝาก ธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ�ำหน่าย 

ธุรกิจการรวบรวมผลผลิต การปฏิบัติงานตาม

แผนงานประจ�ำปี  

	 4. 	ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มี

ต่อการมีส่วนร่วมกับระดับการมีส่วนร่วมใน

การด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
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สมาชกิสหกรณ์มคีวามสมัพนัธ์ระดบัการมส่ีวน

ร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ จ�ำนวน  

3 ปัจจัย มีค่าน�้ำหนักความส�ำคัญในรูปคะแนน

มาตรฐานตามล�ำดบัดงันี้ ความรูส้กึเป็นเจ้าของ

สหกรณ์ (X
4
) ความสะดวกในการท�ำธุรกิจ

กับสหกรณ์ (X
8
) และผลตอบแทนที่ ได ้รับ 

(เงนิปันผล/เงนิเฉลีย่คนื) (X
9
)  เท่ากบั .185  .155 

และ .124  อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

.01 และ .05 ตามล�ำดับ แสดงว่าตัวแปรปัจจัย

ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ทั้ง  

3 ปัจจัยส่งผลทางบวกต่อระดับการมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ ค่าสหสัมพันธ์

พหุคูณเท่ากับ .362 ทั้ง 3 ป ัจจัยสามารถ

พยากรณ์ระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์ ได้ร้อยละ 13.10  สมการ

พยากรณ์ระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกจิของสหกรณ์เขยีนได้ดังนี้

	 สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน

)(124.0)(155.0)(185.0 984
' XXXZ ++=

	 สมการพยากรณ์ในรปูแบบคะแนนดบิ
)(078.)(113.0)(121.0583.2 984

^
XXXY +++=

	 5.	 ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะของ 

สมาชิกต่อการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ

ของสหกรณ์ มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

ในการเข้าร่วมกจิกรรมของสมาชกิในการศกึษา

การปัจจัยการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ

ของสมาชิกสหกรณ์ ในการท�ำงานของสหกรณ์ 

สหกรณ์มีธุรกิจให้บริการแก่สมาชิกครบถ้วน

ตามความต้องการของสมาชิก สินค้าหรือ

บริการของสหกรณ์ตรงกับความต้องการ (เช่น 

คุณภาพ ราคา) การท�ำงานของคณะกรรมการ

มคีวามโปร่งใส สมาชกิเหน็ว่าการมส่ีวนร่วมเกดิ

ประโยชน์โดยตรงกับสมาชิก เข้าใจในบทบาท

และหน้าที่ของสมาชิกสหกรณ์ ได้รับอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกู้ต�่ำกว่าสถาบันการเงินภายนอก  

ซื้อ ขาย สินค้าในราคาที่เป็นธรรม การบริการ

ของเจ้าหน้าทีใ่ห้บรกิารด้วยความสภุาพมคีวาม

รู ้ให้ค�ำปรึกษาแก่สมาชิกในทุกด้าน และให้

บรกิารด้วยความรวดเร็ว อยู่ในระดับมาก  

อภปิรายผลการวจิัย

	 ผลการวิเคราะห์ข ้อมูลการศึกษา

ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน

การด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรพร้าว 

จ�ำกัด อ�ำเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่ สามารถ

อภปิรายผลการวจิัยที่ได้ดังนี้

	 1. 	 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 

พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลของงานวิจัย พบว่า 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุมากกว่า 51 ปี

ขึ้นไป มีระดับการศึกษาประถมศึกษา ราย

ได้เฉลี่ยต่อเดือน 8,001 - 11,000 บาท และ

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 20 ปีขึ้นไป 

มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับวิไล ขัติมะ (2556) 

ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์นิคม

นครชุม จ�ำกัด จังหวัดก�ำแพงเพชร พบว่า 

กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 

51-60 ปี การศึกษาระดับประถมศึกษา เป็น

สมาชิกสหกรณ์ 15-20 ปี  ต�ำแหน่งเป ็น

สมาชิกกลุ ่มสหกรณ์ มีรายได้ในครัวเรือน 

ต่อปี 110,001-140,000 บาท และมีรายจ่ายใน

ครัวเรอืนต่อปี 90,001-120,000 บาท
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	 จากการทีส่มาชกิส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  

การตัดสินใจในการท�ำธุรกิจกับสหกรณ์

ศักยภาพทางด้านร่างกายและจิตใจ น่าจะส่ง

โดยตรงกับการมีส่วนร่วมในการท�ำธุรกิจของ

สมาชกิอย่างไรกต็ามเมือ่พจิารณาถงึระยะเวลา

การเป็นสมาชกิ พบว่าระยะเวลาการเป็นสมาชกิ

โดยเฉลีย่คอื 20 ปีขึ้นไป แสดงถงึความต่อเนื่อง

ในการเป็นสมาชิก ซึ่งเป็นสิ่งที่สหกรณ์จะต้อง

รักษาไว้และตอบสนองด้วยการให้บริการอย่าง

มีคุณภาพ และพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง  

มฉิะนัน้อาจถูกคู่แข่งแย่งชงิในที่สุด 

	 2. 	ผลการศกึษาปัจจยัการมส่ีวนร่วม 

ในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิกในการท�ำธุรกิจ

กับสหกรณ์พบว่าปัจจัยการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนนิธรุกจิของสมาชกิ โดยรวมมคีวามส�ำคญั

ต่อการมีส่วนร่วมในการท�ำธุรกิจของสมาชิก

อยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายละเอียด

แล้วพบว่าปัจจัยการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจที่มีความส�ำคัญอยู่ในระดับมากและมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความรู้สึกเป็นเจ้าของ ซึ่ง

สอดคล้องกับขวัญศิริ หวานชื่น (2550) ศึกษา

ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์การเกษตร กรณี

ศึกษาสหกรณ์การเกษตรบางละมุง จ�ำกัด 

อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบว่า ทัศนคติ

ของสมาชิกที่มีต่อสหกรณ์ในส่วนความรู้สึก

ของการเป็นเจ้าของอยู ่ในระดับปานกลาง 

/แทบทุกครั้ง ในส่วนของความจงรักภักดี

พบว่าสมาชิกสหกรณ์การเกษตรบางละมุง 

จ�ำกัด แสดงความรู้สึกจงรักภักดีในระดับมาก/ 

บ่อยครัง้ 

	 3. 	ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วม 

ในการด�ำ เนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ ์

การเกษตรพร้าว จ�ำกัด พบว่าสมาชิก 

มีระดับการมีส ่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ 

ของสหกรณ์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็น 

รายด้านพบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

ส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน อยู่ในระดับมาก  

การมีส่วนร่วมในการควบคุมตรวจสอบและ

การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ อยู ่ในระดับ

ปานกลาง ระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์ พบว่า เมื่อพิจารณาการมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจแต่ละด้าน สมาชิก 

มีระดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมี 

ส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน  การมีส่วนร่วม

ในผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการ

ควบคุมตรวจสอบอยู่ในระดับปานกลางซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของทิพวัล มลิแสง 

(2553) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน 

ของสมาชิกสหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวัด 

กระบี่ พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

สหกรณ์โดยรวมมรีะดับการมสี่วนร่วมในระดับ 

ปานกลาง เมือ่พจิารณรายด้านเรยีบตามล�ำดบั  

พบว่า ด้านผลประโยชน์มีระดับการมีส่วนร่วม 

ในระดับมาก  และด้านการปฏิบัติด้านการ

ตัดสินใจ ด้านการประเมินผลมีระดับการมี 

ส ่ วนร ่ วม ในระดับปานกลางตามล� ำดับ  

การเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนินงานของสมาชิกสหกรณ์นิคมในจังหวัด

กระบี่ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เพศ 

ระดับการศึกษา รายได้ครัวเรือนเฉลี่ยต่อเดือน

มีระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานของ

สมาชกิแตกต่างกนั แต่อาย ุศาสนา อาชพี ระยะ
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เวลาในการเป็นสมาชิก มีระดับการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกสหกรณ์ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถติิ

	 การที่ผลการศึกษาพบว่า สมาชิก  

มีระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจอยู่

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางพบว่า เมื่อ

พิจารณาการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ

แต่ละด้าน

	 3.1 	 พบว่าการสมาชิกมีระดับการม ี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจของสมาชิกในการ 

ด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวม 

อยู ่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

ด้านเรียงล�ำดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

พบว ่ามีส ่วนร ่วมในการใช ้สิทธิออกเสียง

เลือกตั้งคณะกรรมการมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  

รองลงมาคอืมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจขออนมุตัิ 

งบการเงินประจ�ำปี   มีส่วนร่วมในการตัดสิน 

รับสมาชิกใหม่ของสหกรณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวคิดของ บรรเจิด สังคะเนติ (2543 อ้างถึง 

ในวิไล ขัติมะ, 2556) กล่าวว ่าหลัก

ประชาธิปไตยแบบเสรีต้องมีการถกเถียงกัน 

ในความคิด เพื่อให้เกิดข้อสรุปหรือมติที่สังคม 

ยอมรบั มกีารรบัรองซึง่สทิธแิละเสรภีาพในการ 

แสดงความคิดเห็น รับรองเสรีภาพในการ

รวมตัวกันเป็นสมาคมหรือเป็นกลุ ่มบุคคล

สอดคล้องกับวิธีการสหกรณ์ กรมส่งเสริม

สหกรณ์ วาระแห่งชาติด้านสหกรณ์ (2556)  

การเข ้าเป็นสมาชิก ด�ำเนินการโดยบุคคล 

สมัครใจ  ตัดสินด้วยคณะกรรมการด�ำเนิน

การตามหลักการประชาธิปไตย เมื่อผ ่าน

กระบวนการจะต้องถือหุ้นอันเป็นการรวมทุน 

จงึได้สทิธแิห่งการเป็นสมาชกิ

	 3.2 	 สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินงานของสมาชิกในการด�ำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยู ่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียง

ล�ำดับด้านการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน  

พบว่ามีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการ

ด�ำเนินการของสหกรณ์ มีส่วนร่วมในการเป็น

ประธานกลุ่ม/เลขานุการกลุ ่มของสหกรณ์ 

และมีส่วนร่วมในการประชุมกลุ่มของสมาชิก

สหกรณ์ รองลงมาคือมีส่วนร่วมในการก�ำหนด 

แผนปฏบิตังิานประจ�ำปีของสหกรณ์ มส่ีวนร่วม 

ในการตรวจสอบการด�ำเนินงานของสหกรณ์  

สอดคล้องกับแนวคิดของหลักการ อุดมการณ์  

และวิธีการสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์  

วาระแห่งชาติด้านสหกรณ์ (2556) ร่วมกิจการ 

กบัสหกรณ์โดยสมาชกิทีเ่ป็นสมาชกิต้องเข้าร่วม

ประชุมตามสิทธิหน้าที่ใช้หลักประชาธิปไตยใน

การประชุมเลือกตั้งตัวแทนเป็นคณะกรรมการ

ด�ำ เนินการออกนโยบายของสหกรณ ์ ใน 

ที่ประชุมใหญ่ด�ำเนินกิจการตามนโยบาย 

สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจการนั้น ตามหลักการ

มีส่วนร่วมเมื่อมีสภาพปัญหาหรือต้องการ

พฒันาจะให้หลกัการศกึษาอบรมข้อมลูข่าวสาร

ก�ำหนดตามหลักการปกครองตนเองและ 

ความเป็นอสิระ โดยสมาชกิร่วมมอืกนัช่วยเหลอื

กันหากกระท�ำสิ่งใดลงไปแล้วต้องรับผิดชอบ 

เช่น ร่วมธุรกิจสินเชื่อโดยการกู ้เงินสหกรณ์  

ต้องรับผิดชอบส่งช�ำระคืน หากไม่ช�ำระคืน

ต ้องยอมรับการด�ำเนินการทางกฎหมาย  

การรับผิดชอบ คือ การรับผลประโยชน์แบ่งปัน 

จากการร ่วมกิจการทั้งส ่วนรวมและส่วน 

รายคนในรูปของตัวเงินหรือการรับบริการ  
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รวมไปถึงการแบ่งปันตามชอบให้กับชุมชนตาม

หลักการเอื้ออาทรต่อชุมชน

	 3.3	  สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วมใน 

ผลประโยชน์ของสมาชิกในการด�ำเนินธุรกิจ

ของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล�ำดับ 

ด้านมีส่วนร่วมในการกู ้เงินจากสหกรณ์อยู ่

ในระดับมาก รองลงมาคือ มีส่วนร่วมในการ

ฝากเงินกับสหกรณ์ มีส ่วนร ่วมในการรับ

สวัสดิการของสหกรณ์ (ค่ารักษาพยาบาล) ซึ่ง

สอดคล้องกับวิศรุต บ�ำรุงศรี (2550) ได้ศึกษา

ปัจจัยการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของ

สมาชิกสหกรณ์ครูออมทรัพย์พิจิตร จ�ำกัด  

พบว ่าสมาชิกส ่วนมากมีส ่วนร ่วมในการ

ด�ำเนินธุรกิจในด ้านการเข ้าประชุมใหญ่

สามัญประจ�ำปี การกู้เงิน และการฝากเงิน

สอดคล้องกับหลักการสหกรณ์ กรมส่งเสริม

สหกรณ์ (2542) ข้อที่ 3 สมาชิกทุกคนมีส่วน

อุดหนุนด้านเงินทุนในสหกรณ์อย่างเท่าเทียม

กันซึ่งอย่างน้อยส่วนหนึ่งของเงินทุนนี้ก็จะ

เป็นสมบัติส่วนกลางของสหกรณ์ โดยทั่วไป

สมาชิกจะได้รับเงินตอบแทนที่จ�ำกัดในส่วน

ของเงินลงทุนที่จ ่ายไปเพื่อการเป็นสมาชิก  

และเมื่อสหกรณ์มีส ่วนเกินจะจัดสรรเพื่อ

วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งหมด 

เพือ่การพฒันาสหกรณ์เกบ็เป็นทนุส�ำรองจดัสรร 

คนืให้กบัสมาชกิตามสดัส่วนทีท่�ำธุรกจิกับสหกรณ์ 

สนบัสนนุกจิกรรมต่าง ๆ  ทีเ่หล่าสมาชกิเหน็ชอบ

	 3.4 	 สมาชิกมีระดับการมีส่วนร่วม 

ในการควบคุมตรวจสอบของสมาชิกในการ

ด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ โดยเฉลี่ยในภาพ

รวมอยู ่ในระดับปานกลางทุกด้าน ได ้แก ่  

การถือหุ ้นตามข้อบังคับของสหกรณ์ ธุรกิจ

สินเชื่อ/เงินกู ้ ธุรกิจเงินรับฝาก ธุรกิจจัดหา

สินค้ามาจ�ำหน่าย  ธุรกิจการรวบรวมผลผลิต  

การปฏบัิตงิานตามแผนงานประจ�ำปีสอดคล้อง 

กับ มณฑ์ปริยา ระวังศรี (2556)  ได้ศึกษา 

การมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสมาชิก

สหกรณ์การเกษตรวงัน�ำ้เยน็ จ�ำกดั พบว่า การมี

ส่วนร่วมของสมาชกิในการตัดสนิใจ การด�ำเนนิ

งานในผลประโยชน์และการควบคุมตรวจสอบ 

อยู่ในระดับปานกลาง

	 4.	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่

มีต่อการมีส่วนร่วม กับระดับการมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์การเกษตร

พร้าว จ�ำกัด พบว่าป ัจจัยที่มีผลต่อการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์มีความสัมพันธ ์

ระดับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของ

สหกรณ์ จ�ำนวน 3 ปัจจัย มีค่าน�้ำหนักความ

ส�ำคัญในรูปคะแนนมาตรฐานตามล�ำดับดังนี้ 

ความรู ้สึกเป็นเจ้าของสหกรณ์ (X
4
) ความ

สะดวกในการท�ำธุรกิจกับสหกรณ์ (X
8
)  

และผลตอบแทนที่ ได ้รับ (เงินป ันผล/เงิน

เฉลี่ยคืน) (X
9
)  เท่ากับ .185  .155 และ .124  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  .01 

และ .05 ตามล�ำดับ แสดงว่าตัวแปรปัจจัย 

ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ 

ทั้ง 3 ปัจจัยส่งผลทางบวกต่อระดับการมี

ส ่วนร ่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์  

ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .362 ทั้ง 3 ปัจจัย

สามารถพยากรณ์ระดับการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ ได้ร ้อยละ 13.10  

สมการพยากรณ์ระดับการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนนิธุรกจิของสหกรณ์เขยีนได้ดังนี้
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	 สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน

)(124.0)(155.0)(185.0 984
' XXXZ ++=

	 สมการพยากรณ์ในรปูแบบคะแนนดบิ

)(078.)(113.0)(121.0583.2 984

^
XXXY +++=

	 5.	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ของสมาชิกต่อการมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน 

ธุรกิจของสหกรณ์ มีความคิดเห็นและข้อเสนอ

แนะในการเข้าร ่วมกิจกรรมของสมาชิกใน

การศึกษาการปัจจัยการมีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์ ในการ

ท�ำงานของสหกรณ์ สหกรณ์มีธุรกิจให้บริการ

แก่สมาชิกครบถ้วนตามความต้องการของ

สมาชิก สินค้าหรือบริการของสหกรณ์ตรง

กับความต้องการ (เช ่น คุณภาพ ราคา)  

การท�ำงานของคณะกรรมการมีความโปร่งใส  

สมาชิกเห็นว่าการมีส่วนร่วมเกิดประโยชน์ 

โดยตรงกับสมาชิก  เข ้าใจในบทบาทและ

หน้าที่ของสมาชิกสหกรณ์ ได ้รับอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกู้ต�่ำกว่าสถาบันการเงินภายนอก   

ซื้อ ขาย สินค้าในราคาที่เป็นธรรม การบริการ

ของเจ ้าหน ้าที่ ให ้บริการด ้วยความสุภาพ  

มคีวามรู ้ให้ค�ำปรกึษาแก่สมาชกิในทกุด้าน และ

ให้บรกิารด้วยความรวดเร็ว อยู่ในระดับมาก  

ข้อเสนอแนะ

	 ผลการศึกษาปัจจัยที่ทีผลต่อการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกในการด�ำเนินธุรกิจของ

สหกรณ์การเกษตรพร้าว จ�ำกัด อ�ำเภอพร้าว 

จั งหวั ด เชี ย ง ใหม ่มี ข ้ อ เสนอแนะในการ

ด�ำเนินงานและข ้อเสนอแนะในการศึกษา 

ครัง้ต่อไปดังนี้

	 ข้อเสนอแนะในการด�ำเนนิงาน
	 1.	 สหกรณ์เป ็นสหกรณ์การภาค 

เกษตรซึง่เป็นสหกรณ์ประเภทหนึง่ กลุม่สมาชกิ 

ถือว่ามีความส�ำคัญเพราะเป็นจุดเชื่อมต่อ

ระหว่างสหกรณ์กับสมาชิกในระดับพื้นที่ หาก

กลุ่มสมาชกิขบัเคลือ่นงานไม่ได้จะส่งผลถงึการ

ด�ำเนนิงานของสหกรณ์ในทีส่ดุ  เพือ่แก้ปัญหานี้

โดยพัฒนากลุ่มสมาชกิให้เข้มแข็ง เช่น

	 1.1	วางระบบการเลือกสรรผู้น�ำกลุ่ม 

สมาชิก เช่น ประธานกลุ่ม เลขานุการกลุ่ม  

ให้มีประสิทธิภาพ ให้ได้ผู ้น�ำที่มีภาวะผู ้น�ำ  

มีจิตอาสา มีวิสัยทัศน์กว ้างไกล เสียสละ 

สามารถน�ำองค์กรระดับกลุ่มสมาชิกได้ตาม

เจตนารมณ์ของระบบสหกรณ์ ทั้งนี้ อาจจัดชั้น

สมาชกิเพือ่คดักรองสมาชกิที่จะสมคัรผูน้�ำกลุม่

ในเบื้องต้น การใช้วิธีการชี้เป้าบุคคลที่เห็นว่า

เหมาะสมในกรณีจ�ำเป็น รวมถึงการจัดอบรม

ความรู้แก่ประธานกลุ่ม/เลขานกุารกลุ่มคนใหม่

อย่างต่อเนื่องเพื่อให้รู้บทบาทหน้าที่ ฯลฯ  

	 1.2	สหกรณ์ต้องวางระบบให้กลุ ่ม 

สมาชกิขับเคลื่อน มีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น  

การให้อ�ำนาจที่ประชุมกลุ่มคัดเลือกผู้สมัคร

เป็นสมาชิกใหม่ การให้ความเห็นประกอบใน

การอนมุตัเิงนิกู ้สนิเชือ่และหลกัประกนั รวมถงึ

การแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการเร่งรัดหนี้สิน

ต่าง ๆ  การจัดสวัสดิการแก่สมาชิกและชุมชน

ในพื้นที่ ฯลฯ ไม่เช่นนั้น กลุ่มสมาชิกจะเป็นแค ่

โครงร่างแต่ขาดบทบาทหน้าที่ ส่งผลถึงมีส่วน

ร่วมในการประชุมกลุ่มของสมาชิก และการมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ  ที่ต้องผ่าน

ที่ประชุม
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	 2.	 เพื่อให ้สอดคล้องตามแนวคิด 

ทฤษฎีการมีส่วนร่วมที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วม

ในการตัดสินใจมีโอกาสที่จะเกิดการตัดสินใจ

รบักจิการใด ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัตนหรอืครอบครวั/

ชุมชนของตน เพราะหากสมาชิกมีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจแล้วผลที่เกิดย่อมสอดคล้องกับ

ความต้องการตรงปัญหาที่ตนประสบ รวมถึง

การเกิดความรู้สึกผูกพัน รักหวงแหนรู้สึกเป็น

เจ้าของต้องดูแลรักษา ซึ่งตามระบบสหกรณ์ 

สมาชิกมีฐานะเป็นเจ้าของผู้บริหารควบคุม

ตรวจสอบ และผู้ใช้บริการ รวมถึงต้องมีระบบ

การส่งต่อจากรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นให้สหกรณ์คง

อยู่อย่างถาวร สหกรณ์ควรด�ำเนนิการ เช่น

	 2.1 	 การปรับโครงสร้างองค์กรของ

สหกรณ์ใหม่รวมถึงการปรับปรุงข ้อบังคับ 

ระเบยีบให้ยดืหยุ่น เพือ่วางระบบงานให้สมาชกิ

ระดับกลุ่มเข้ามามีส่วนร่วมในสหกรณ์ให้มาก

ที่สุด อาทิ การแยกระบบงานการศึกษาอบรม/

จดัสวสัดกิาร เป็นโครงการเพือ่ให้สมาชกิเข้ามา 

ร่วมบริหารโครงการแทนเจ้าหน้าที่สหกรณ์  

ปรับระบบงานการประชาสัมพันธ์การรับรู ้

ข ่าวสาร โดยวางระบบการสื่อสารระหว่าง

สหกรณ์ สมาชิก รวมถึงตัวข ่าวสารและ

สื่อให ้ เกิดประสิทธิภาพทั้งการสื่อสารใน

ลักษณะทางเดียว และการสื่อสาร 2 ทาง  

เพื่อเปิดให้สมาชกิเข้ามามสี่วนร่วม

	 2.2	 ปรับการจัดการกระบวนการ

และการมุ่งเน้นผู้ใช้บริการ ตามกระบวนการ

บริหารจัดการสมัยใหม่ เช่น การบริหารแบบ

องค์รวม (TQM) /เกณฑ์รางวลัสหกรณ์คณุภาพ

แห่งชาติ (CQA) มาใช ้พัฒนากระบวนการ

บริหารจัดการของสหกรณ์เพื่อให้เกิดการ 

มีส่วนร่วม เพราะในกรอบกระบวนการบริหาร 

เหล่านี้มีข ้อปลีกย่อยที่สหกรณ์ต้องปฏิบัต ิ

เช่น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกชุมชนสังคม 

และสมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ

บริหารจัดการสหกรณ์ตามระบบธรรมาภิบาล 

การให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายเข้าร่วมใน 

การวิ เคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายในและ

ภายนอก (SWOT) ในการวางแผนกลยุทธ์ เหล่า

นี้ก็มีส่วนที่สมาชิกจะเข้าร่วมในการรับรู้ตัดสิน

ใจร่วมในการด�ำเนนิธุรกจิสหกรณ์ในที่สุด 

	 2.3	 ควรส�ำรวจความพึงพอใจของ 

สมาชิกอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ หรือแจ้งข้อมูลข่าวสารด้าน

การบริการของสหกรณ์ผ่านทางกลุ่มสมาชิก  

เนื่องจากเพื่อนสมาชิกเป็นบุคคลที่สมาชิก

ติดต ่อและได ้รับข ้อมูลข ่าวสารมากที่ สุด  

ส่วนในการประชมุใหญ่สามญัประจ�ำปี สหกรณ์ 

ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุงหลักเกณฑ์ในการ

ใช้ระบบผูแ้ทนสมาชกิในการประชมุใหญ่สามญั

ประจ�ำปีของสหกรณ์ เพื่อให้สมาชิกสหกรณ์

สามารถเข้าประชุมได้อย่างทั่วถึงมากขึ้น และ

สมาชิกที่ เป ็นผู ้แทนสมาชิกเข ้าประชุมนั้น  

ควรแจ้งข่าวสาร หรือประเด็นส�ำคัญในการ

ประชุมให้สมาชิกที่ไม่ได้เข้าประชุมได้รับทราบ

ด้วย

	 2.3.1	 ส�ำนกังานสหกรณ์จงัหวดัเชยีงใหม่  

ควรน�ำผลการศึกษาที่ได้ไปปรับใช้เป็นแนวทาง

ในการแนะน�ำส่งเสริมการด�ำเนินงานของ

สหกรณ์ในด้านการมสี่วนร่วมของสมาชกิ
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	 2.3.2 กรมส่งเสริมสหกรณ์ อาจน�ำ

ผลการศึกษาไปพิจารณาก�ำหนดนโยบาย หรือ

แนวทางปฏิบัติการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกในสหกรณ์การเกษตร และสหกรณ์

ประเภทอื่น ๆ  

	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้ง
ต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์ในเชิง 

คณุภาพ เพือ่จะได้รบัรู้ในรายละเอยีดปลกีย่อย 

จากความคิดเห็นของสมาชิกเพิ่มเติมจากการ 

ใช้มาตรประมาณค่าตามการวจิยัในเชงิปรมิาณ

	 2.	 ควรมีการศึกษาวิจัยในประเด็น

ย่อยลึกไปอีก  เช่น ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ 

การมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจของสหกรณ์  

แนวทางการพัฒนาการมีส ่วนร ่วมในการ 

ด�ำเนินธุรกิจสหกรณ์และท�ำธุรกิจให้ครบวงจร 

แรงจูงใจในการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินธุรกิจ 

ของสหกรณ์ เพื่อน�ำไปวางแผนพัฒนางาน

สหกรณ์ในแต่ละด้าน แต่ละแผนงานในตรง

ประเด็นยิ่งขึ้น       

เอกสารอ้างองิ
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