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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตและความผูกพัน

ต่อองค์กร และวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท�ำงานกับความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร ท�ำการศึกษาจากพนักงานระดับปฏิบัติการของสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท จ�ำนวน 219 คน โดยใช้แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์กลุ่ม 

ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานท�ำการทดสอบ

สมมติฐานโดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สันผลการวิจัย  

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 36 - 45 ปี สถานภาพสมรส ระดับ

การศกึษาต�ำ่กว่าปรญิญาตร ีมรีายได้ต่อเดอืนระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท มรีะยะเวลาปฏบิตังิาน 

มากกว่า 10 ปี ด้านคุณภาพชีวิตในการท�ำงานโดยภาพรวมของพนักงานสหกรณ์การเกษตรในเขต

จังหวัดชัยนาทอยู่ในระดับมาก และด้านความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร  

ในเขตจังหวัดชัยนาท โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชวีติในการท�ำงาน 

กบัความผกูพนัต่อองค์กรของพนกังานสหกรณ์การเกษตร ในเขตจงัหวดัชัยนาท พบว่า คณุภาพชวีติ

ในการท�ำงานกบัความผกูพันต่อองค์กรอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธ์ใน

ระดับมากและเป็นไปในทศิทางเดยีวกัน

ค�ำส�ำคัญ     คุณภาพชวีติในการท�ำงานความผูกพันต่อองค์กร พนักงานสหกรณ์การเกษตร
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ABSTRACT

	 This study aims were 1) to find out factors of the quality of working life and factor of 

employees’ commitment towards agricultural cooperative in Chai Nat, and 2) to analyze the  

relationship between the quality of work life and association with the organization.

	 The data collected from 219 samples of who were the operation at Chai Nat agricultural 

cooperatives. Questionnaire and interviewing used to collect the data. The statistical tools used to 

analyze the data were percentage, mean, and standard deviation. Hypotheses were tested by 

Pearson product-moment correlation coefficient.

	 The results had found that most of the samples were male, married, aged between  

36-45 years old, educational level was below bachelor degree, their income were 10, 

001 – 20,000 baht per month, and had been working in the cooperative more than 10 years.

	 The overall quality of working life of agricultural cooperative officers in Chai Nat and the 

overall association with organization were at a high level. 

	 The relationship between quality of working life and the association with organization of 

agricultural cooperative officers in Chai Nat showed that the overall quality of working life related 

in positive relationship with the overall association with organization association with the statistical 

significance at .01.

KEYWORDS :    	 Quality of working life, organizational commitment, employees of agricultural  

				    cooperative

บทน�ำ

	 คนท�ำงานทุกระดับในองค์กรถือเป็น

ทรัพยากรหลักและส�ำคัญในกระบวนการผลิต  

ฉะนั้นคุณภาพของกระบวนการและคุณภาพ

ของผลติภณัฑ์ย่อมขึ้นอยูก่บัชวีติทีม่ ี“คณุภาพ”  

ของ“คนท�ำงาน” ที่ต้องได้รับการเอาใจใส่ดูแล 

จากผู้บริหาร ประโยชน์ของการบริหารจัดการ 

คุณภาพชีวิตการท�ำงานในองค์กร (สถาบัน 

เสริมสร ้างขีดความสามารถมนุษย์ สภา

อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 2552 : 

ออนไลน์) ซึ่งนักวิชาการให้ความเห็นว ่า  

มนุษย์ควรมีพื้นฐานคุณภาพชีวิตที่ดีและมี 

ความสุขใน 4 มิติ ดังนี้ สุขภาวะทางกาย  

(physical well-being) สุขภาวะทางอารมณ์  

(emotional well-being) สุขภาวะทาง 

จิตวิญญาณ (spiritual well-being) สุขภาวะ 

ทางสังคม (social well-being) เพราะมนุษย์

เป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญ และเป็นต้นทุนทาง 

สังคมที่มีคุณค่า การท�ำงานในปัจจุบันทุกคน 

ต้องเข้าสู่ระบบการท�ำงานเพื่อได้มาซึ่งรายได ้

ในการเลี้ยงชีพและตอบสนองความต้องการ 

ขั้นพื้นฐาน เมื่อต้องท�ำงานในระบบที่ท�ำงาน 

จึงควรมีสภาวการณ์ที่เหมาะสม (จันทัปพา  

วิเศษโวหาร, 2552) ดังนั้นการสร้างเสริม
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คุณภาพชีวิตและความสุขของคนท�ำงาน 

จึ ง เป ็ น เป ้ าหมายส� ำคัญของหน ่ วยงาน

ทุกภาคส่วนที่จะต้องส่งเสริมให้คนท�ำงาน

ไทยเป ็นแรงงานคุณภาพและมีสุขภาวะด ี 

ทั้งร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ (ศิรินันท์ 

กิตติสุขสถิต และคณะ, 2556) บุคลากรที่มี

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานที่เหมาะสมก็จะ 

ยิ่งช่วยเพิ่มความพึงพอใจในงานและส่งผล 

ต่อความผูกพันต่อองค์กรได้ ซึ่งความผูกพัน 

ต ่อองค์กรเป ็นแรงผลักดันให ้บุคลากรใน

องค์กรปฏบิัตงิานดขีึ้นและเป็นตัวเชื่อมระหว่าง 

ความต้องการของบคุคลให้เกดิความสอดคล้อง

กับเป้าหมายขององค์กร บุคลากรจะมีความ

ผูกพันต่องานเห็นว่างานเป็นหนทางที่ตนเองจะ

สามารถก่อประโยชน์ให้แก่องค์กรและบรรล ุ

ถึงเป้าหมายได้ สอดคล้องกับ ริชาร์ด เอ็ม  

สเตียร์ส (Richard M Steer, 1977 อ้างอิงใน  

วัลย์ลิกา พิรักษา, 2556) กล่าวไว้ว่า ความ

ผูกพันต่อองค์กรเป็นตัวเชื่อมระหว่างความ

ต้องการของบุคคลให้เกิดความสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร 

จึงเป็นตัวแปรส�ำคัญที่จะช่วยให้องค์กรประสบ

ความส�ำเร็จในภาวะที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 

และช่วยแก้ไขปัญหาการต่อต้านการเปลีย่นแปลง 

ผลดังกล่าวจะส่งผลให้บุคลากรและองค์กร

เอื้อประโยชน์ต่อกัน ความสัมพันธ์นี้จะเห็น

ได้ว่าหากบุคลากรในองค์กรมีคุณภาพชีวิต

ในการท�ำงานที่ดีก็จะก่อให้เกิดความผูกพัน

ต่อองค์กรและงาน เห็นว่างานเป็นหนทางที่

ตนเองจะสามารถก่อประโยชน์ให้แก่องค์กร 

และบรรลุถงึเป้าหมายได้ 

	 สหกรณ์การเกษตรเองเป็นหน่วยงาน 

หนึ่งที่ให ้ความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจ  

เพื่อส่งเสริมให้สมาชิกด�ำเนินธุรกิจร่วมกัน 

ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและช่วยเหลือส่วนรวม 

โดยใช ้หลักคุณธรรม จริยธรรมอันดีงาม 

ตามพื้นฐานของมนุษย์ เพื่อให้เกิดประโยชน์

แก่สมาชิกและส่วนรวมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี

ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมตามที่ก�ำหนด

ไว ้ในข ้อบังคับของสหกรณ์ อีกทั้งในการ

ด�ำเนินงานธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรยัง

คงต้องการความร่วมมือในการท�ำงานของ

พนักงานเป็นอย่างมาก เนื่องจากพนักงาน

เป ็นตัวเชื่อมส�ำคัญระหว ่างสหกรณ์และ

สมาชิก โดยสมาชิกต้องติดต่อกับพนักงาน

บ่อยครั้งที่สุด ซึ่งบุคลากรเหล่านี้เป็นปัจจัย

ส�ำคัญในการก�ำหนดความส�ำเร็จขององค์กร  

โดยเฉพาะงานด้านการให้บริการซึ่งต้องอาศัย

การปฏิบัติงานที่ดีมีประสิทธิภาพ และสร้าง

ความประทับใจให้กับสมาชิก ประกอบกับ

นโยบายของแผนพัฒนาการสหกรณ์ได้มีการ

ส่งเสริมให้สหกรณ์การเกษตรพัฒนาไปสู่การ

เป็นสหกรณ์ที่พึ่งพาตนเอง มีการจัดการที่

เป็นอิสระ มีระบบเครือข่ายพันธมิตรที่เอื้อต่อ 

ความม่ันคงและยัง่ยนื (แผนพฒันาการสหกรณ์ 

ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2555 – 2559) 

	 ในจังหวัดชัยนาท มีสหกรณ์ที่ด�ำเนิน

ธุรกิจจ�ำนวน 44 แห่ง แบ่งเป็น 7 ประเภท

ตามลักษณะการจดทะเบียน คือ สหกรณ์

การเกษตร สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม 

สหกรณ์ร้านค้า สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์

บริการ และสหกรณ์เครดิตยูเนียน (พระราช

บัญญัติสหกรณ์, 2542) โดยมีสัดส่วนของ
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สหกรณ์การเกษตรมากที่สุดคือจ�ำนวน 28 

แห่ง กระจายอยู ่ทั้ง 8 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอ

เมือง อ�ำเภอมโนรมย์ อ�ำเภอวัดสิงห์ อ�ำเภอ

สรรพยา อ�ำเภอสรรคบุรี อ�ำเภอหันคา 

อ�ำเภอหนองมะโมง และอ�ำเภอเนินขาม 

มีพนักงานระดับปฏิบัติการจ�ำนวน 219 คน  

(ส�ำนักงานสหกรณ์จังหวัดชัยนาท, 2557 :  

ออนไลน์) ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาคุณภาพ

ชีวิตในการท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กรใน

ปัจจุบันอยู่ในระดับใด ซึ่งผลการศึกษาจะท�ำให้

ทราบว่าองค์กรก�ำลงัประสบปัญหาความผกูพนั

ต่อองค์กรของพนกังานหรอืไม่เพือ่พจิารณาหา

ทางแก้ไขและเพิม่พนูคณุภาพชวีติในการท�ำงาน

กบัความผกูพนัต่อองค์กรของพนกังานสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท และเพื่อให้

บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ 

และมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กรตลอดจนพฒันาองค์กรให้ก้าวหน้าต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย

	 1.	 เพื่ อศึกษาองค ์ประกอบของ

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานและความผูกพัน 

ต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร  

ในเขตจังหวัดชัยนาท

	 2.	 เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์

ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท�ำงานกับความ

ผูกพันต ่อองค ์กรของพนักงานสหกรณ ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท

	 3.	 เพื่อศึกษาข้อคิดเห็นและข้อเสนอ

แนะของพนักงานสหกรณ์การเกษตร ในเขต

จังหวัดชัยนาท

คุณภาพชวีติในการท�ำงานของพนักงาน

1. ผลตอบแทนที่ยุตธิรรมและเพยีงพอ

2. สภาพการท�ำงานที่ปลอดภัย

3. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

4. ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน

5. การบูรณาการทางสังคมและการท�ำงานร่วมกัน

6. ความยุตธิรรมและเสมอภาค

7. ความสมดุลระหว่างงานกับชวีติส่วนตัว

8. ความภูมใิจในองค์กร

9. ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม   

10. ภาวะผู้น�ำ

ความผูกพันต่อองค์กร

1. ความเชื่อมั่นและยอมรับค่านยิมขององค์กร 

2. ความเต็มใจเพื่อองค์กร 

3. ความเป็นสมาชกิในองค์กร

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. สถานภาพ

4. การศกึษา

5. รายได้ต่อเดอืน

6. ระยะเวลาในการท�ำงาน

กรอบแนวคดิการวจิัย	 				         

        	 ตัวแปรอสิระ                                                                 ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1   กรอบแนวคดิการวจิัย
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วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย

	 ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ส�ำหรับการ

วิจัยเชิงปริมาณผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข ้อมูล

โดยใช ้แบบสอบถามกับพนักงานสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท ส�ำหรับ

การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู ้วิจัยใช้การสัมภาษณ ์

กลุ ่ม (Group Interview)ประชากรและกลุ่ม 

ตัวอย่างในการศึกษานี้ เป ็นบุคลากรของ 

สหกรณ์การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาทในปี 

2557 จ�ำนวน 28 แห่ง ซึ่งพบว่ามีเพียง 12 แห่ง  

ที่มีบุคลากรประจ�ำต�ำแหน่งในการปฏิบัติ

งานจริงเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น 219 คน (ส�ำนักงาน

สหกรณ์จังหวัดชัยนาท, 2557) เครื่องมือ

ที่ ใช ้ ในการเก็บรวบรวมข ้อมูลครั้ งนี้ เป ็น

แบบสอบถามและการสั มภาษณ ์ กลุ ่ ม  

(Group Interview) ที่ผู ้วิจัยได้สร้างขึ้นโดยน�ำ

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณฉ์บบัร่างเสนอ

ต่ออาจารย์ทีป่รกึษาเพือ่ตรวจสอบขอค�ำแนะน�ำ 

ในการน�ำมาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับ 

จุดประสงค์ของการวิจัย และน�ำไปทดลองใช้  

(Pre – test) กับกลุ ่มประชากรที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงกับประชากรที่ต้องการศึกษาน�ำ

แบบสอบถามฉบับร ่างภายหลังการน�ำไป

ทดลองใช้ (Pre – test) มาวิเคราะห์หาค่า 

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability)  

ในส ่วนของค�ำถามที่ เป ็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ด้วยการใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป โดยการค�ำนวณค่าสัมประสิทธิ 

อัลฟ่าของครอนแบค (α - Coefficients 

Cronbach) มค่ีา Cornbach Alpha เท่ากบั 0.985 

ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่เชื่อถือได้น�ำแบบสอบถามที่

ปรับปรุงแล้วน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และน�ำแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างที่ปรับปรุงแก้ไข

แล้วไปสัมภาษณ์ด้วยวิธีการสัมภาษณ์กลุ ่ม  

(Group Interview) จากพนักงานสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท จ�ำนวน 27 

คน ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม และน�ำข้อมูลที่ได้

จากการสัมภาษณ์ไปวิเคราะห์ แล้วจ�ำแนก

เนื้อหาของบทสมัภาษณ์ออกเป็นประเดน็ต่าง ๆ   

ตามวตัถปุระสงค์สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ ได้แก่ 

ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และการทดสอบ

สมมติฐานโดยใช้สถิติอนุมาน (Inferential 

Statistic) ได้แก่ t-test ส�ำหรับวิเคราะห์ความ

แตกต่างด้านเพศ One-way ANOVA วิเคราะห์

ความแตกต่างของตวัแปรเป็นรายกลุม่ Pearson 

Product Moment Correlation เพื่อวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการ

ท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กร

ผลการวจิัย

	 การวิจัยเรื่องคุณภาพชีวิตในการ 

ท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 

สหกรณ์การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท 

ในครัง้นี้เป็นแบบวจิยัเชงิปรมิาณ และเชงิคณุภาพ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบของ

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานและความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร

ในเขตจังหวัดชัยนาท และวิเคราะห์หาความ

สัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

กับความผูกพันต ่อองค ์กรของพนักงาน
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สหกรณ์การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยได้ 

ดังต่อไปนี้

	 1. 	 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูล

ทั่วไป พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน 

219 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 

36 – 45 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา

ต�่ำกว่าปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือนระหว่าง  

1,001 – 20,000 บาท มีระยะเวลาปฏิบัติงาน

มากกว่า 10 ปี มากที่สุด

	 2.	 ผลการวิ เคราะห ์ข ้ อมูลด ้ าน

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานโดยภาพรวม  

พบว่าระดับความคิดเห็นของพนักงานสหกรณ์

การเกษตร โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  

เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 5 ล�ำดับแรก 

ได้แก่ ด้านความภูมิใจในองค์กร รองลงมา

ได้แก่ ด้านความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต 

ส่วนตัว ด้านสภาพการท�ำงานที่ปลอดภัยและ

ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ด้านการบูรณาการ

ทางสังคมและการท�ำงานร่วมกัน และด้าน 

ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม ตามล�ำดับ

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านคุณภาพ

ชวีติในการท�ำงาน เป็นรายด้าน ดังนี้

	 2.1	ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและ

เพียงพอ พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็น

โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง ปัจจัยย่อยที่

ท�ำให้ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับปานกลาง เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 

3 ล�ำดับแรก ได้แก่ สวัสดกิารที่ได้รับจากหน่วย

งานมีความเหมาะสมเพียงพอ รองลงมาได้แก่ 

ได้รบัเงนิเดอืนเหมาะสมกบัปรมิาณงานทีท่�ำอยู่  

และค่าจ้าง เงินเดือนที่ได้รับสามารถด�ำเนิน

7

ชีวิตได้เพียงพอกับรายจ่ายในชีวิตประจ�ำวัน 

และล�ำดบัที ่3 คอื ได้รบัการเลือ่นขึ้นเงนิเดอืนที่

เหมาะสม เมือ่เปรยีบเทยีบกบัผลการปฏบิตังิาน 

ผู้ร่วมวชิาชพีที่มลีักษณะงานคล้ายกัน	

	 2.2 ด้านสภาพการท�ำงานที่ปลอดภัย

และไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ พบว่าพนักงาน

มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมีระดับความ

คิดเห็นอยู ่ในระดับมากที่สุดเรียงล�ำดับจาก

มากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ สถานที่

ท�ำงานสะดวกต่อการเดินทางมีที่พักผ ่อน  

รองลงมาได้แก่ สถานทีท่�ำงานมสีภาพแวดล้อม

ที่เหมาะสมแก่การท�ำงานและไม่เสี่ยงอันตราย 

และล�ำดับที่  3 คือ เครื่องมือและอุปกรณ์

ส�ำนกังานมคีณุภาพและเพยีงพอต่อการท�ำงาน 

	 2.3 ด้านการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็น 

โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ 

ความส� ำคัญมี ระดับความคิด เห็นอ ยู ่ ใน

ระดับมากเรียงล�ำดับจากมากไปหาน ้อย  

3 ล�ำดับแรก ได ้แก ่ หน่วยงานมีโครงการ

จัดฝึกอบรมที่ เพิ่มความรู ้และทักษะให้กับ 

ผูป้ฏบิตังิาน รองลงมาได้แก่ มโีอกาสได้ใช้ทกัษะ

และความรู้ความสามารถที่หลากหลายในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ และล�ำดับที่ 3 คือ  

ได้รับการสอนงานหรือค�ำแนะน�ำจากเพื่อน

รว่มงานหรอืหวัหน้างานเมือ่ได้รบัมอบหมายให้

ปฏบิัตงิานใหม่ที่ไม่เคยท�ำมาก่อน

	 2.4		 ด้านความก้าวหน้าและม่ันคง 

ในงาน พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็น 

โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ 

ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
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มากเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับ

แรก ได้แก่ ลักษณะงานที่ท�ำมีความมั่นคงและ

สามารถยึดเป็นหลักแก่ครอบครัวได้อย่างด ี

รองลงมาได้แก่ ได้รับการสนับสนุนให้มีความ

ก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่การงาน และล�ำดับ

ที่ 3 คือ หน่วยงานมีต�ำแหน่งหน้าที่พร้อมท�ำให้

ก้าวขึ้นสู่ความส�ำเร็จ

	 2.5		 ด้านการบรูณาการทางสงัคมและ 

การท�ำงานร่วมกันพบว่าพนักงานมีระดับความ

คิดเห็นโดยรวมอยู ่ในระดับมาก ปัจจัยย่อย

ที่ท�ำให้ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็นอยู ่

ในระดับมากเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 3 

ล�ำดบัแรก ได้แก่ ได้เข้าร่วมกจิกรรมทีห่น่วยงาน

จัดขึ้นเสมอ รองลงมาได้แก่ ภายในหน่วยงาน

มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันและได้รับความ 

ร่วมมอืเป็นอย่างดจีากเพือ่นร่วมงาน และล�ำดบั

ที่ 3 คือบุคลากรในหน่วยงานทุกคนมีความ

สัมพันธ์กันเป็นอย่างดี

	 2.6		 ด้านความยตุธิรรมและเสมอภาค 

พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่

ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมี

ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงล�ำดับ

จากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ หน่วย

งานมีการก�ำหนดกฎ กติกา ที่ค�ำนึงถึงสิทธิ

เสรีภาพและความยุติธรรมของผู ้ปฏิบัติงาน  

รองลงมาได้แก่ หน่วยงานมกีารปกครองด้วยกฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน และ

ล�ำดบัที ่3 คอืได้รบัการปฏบิตัจิากผูบ้งัคบับญัชา

หรือหน่วยงานภายใต้ระเบียบและมาตรฐาน

เดยีวกัน

	 2.7		 ด้านความสมดลุระหว่างงานกบั

ชวีติส่วนตวั พบว่าพนกังานมรีะดบัความคดิเหน็ 

โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้

ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากเรยีงล�ำดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดบัแรก 

ได้แก่ สามารถจดัสรรเวลาเพือ่ใช้ในการท�ำงาน

แต่ละวันได้อย่างเหมาะสม รองลงมาได้แก่  

มีอิสระในการก�ำหนดวันลากิจ วันลาพักผ่อน 

และล�ำดับที่ 3 คือ มีเวลาให้กับการท�ำงาน

อดเิรกอยู่เสมอ

	 2.8		 ด้านความภมูใิจในองค์กร พบว่า 

พนักงานมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู ่ใน

ระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมี

ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงล�ำดับ

จากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ เต็มใจ

ที่จะบอกใคร ๆ  ว่าท�ำงานที่องค์กร รองลงมา

ได้แก่ ภูมิใจที่ได้ท�ำงานร่วมกับองค์กรนี้ซึ่งเป็น

หน่วยงานที่มีความมั่นคงและน่าท�ำงาน และ

ล�ำดับที่ 3 คือ หน่วยงานให้ความร่วมมือในการ

ท�ำกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและรณรงค์

เพื่อพัฒนาชุมชน

	 2.9		 ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ 

สังคม พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็น 

โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ 

ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากเรยีงล�ำดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ หน่วย

งานภายนอกให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 

และหน่วยงานปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นทีพ่อใจต่อหน่วย

งานที่เกี่ยวข้องและผู ้มารับ รองลงมาได้แก่  

ให้ความร่วมมือหรือตอบค�ำถามในกรณีที่

หน่วยงานภายนอกขอความร่วมมอืหรอืซกัถาม

เกี่ยวกับข้อมูล ความคิดเห็น และแนวทางการ 

ปฏบิตังิาน และมคีวามคล่องตัวและไม่ตดิขดัใน

การประสานงานกับหน่วยงานภายนอก
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	 2.10	ด้านภาวะผู้น�ำ พบว่าพนักงาน

มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมีระดับความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงล�ำดับจากมากไป

หาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาเป็น

กันเองและให้ความสนิทสนม รองลงมาได้แก่ 

ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ได้มีโอกาสแสดง

ความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และล�ำดับที่ 3 คือ  

ผู ้ บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ได้มีโอกาสใช้ 

ความคิดและวินิจฉัยเลือกวิธีที่จะท�ำงานให้

บรรลุวัตถุประสงค์ได้ด้วยตนเอง

	 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความ

ผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม พบว่าระดับ

ความคิดเห็นของพนักงานสหกรณ์การเกษตร  

อยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 

3 ล�ำดับ ได้แก่ ด้านความเต็มใจเพื่อองค์กร  

ด ้านความเป็นสมาชิกในองค์กร และด้าน 

ความเชื่อมั่นและยอมรับค่านิยมขององค์กร 

ตามล�ำดับ

	 ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ข ้ อ มู ล ด ้ า น 

ความผูกพันต่อองค์กร เป็นรายด้าน ดังนี้

	 3.1 	 ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับ 

ค่านิยมขององค์กร พบว่าพนักงานมีระดับ

ความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัย 

ย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมีระดับความคิดเห็น 

อยู่ในระดับมากเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย  

3 ล�ำดับแรก ได้แก่ มีความรู ้สึกเป็นเจ้าของ

องค ์กรและได ้ท�ำประโยชน ์ให ้กับองค ์กร  

รองลงมาได้แก่ มั่นใจว่าองค์กรสามารถด�ำเนิน

งานและบรหิารงานได้ก�ำไรอย่างมปีระสทิธภิาพ 

และล�ำดับที่  3 คือ รู ้สึกภูมิใจว ่าตนเอง 

เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

	 3.2	 ด ้านความเต็มใจเพื่อองค์กร  

พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่

ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญมี

ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงล�ำดับ

จากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ อุทิศ

ก�ำลงักาย ก�ำลงัใจ เพือ่ปฏบิตัหิน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ 

อย่างเต็มที่  รองลงมาได้แก ่ เต็มใจช ่วย 

ปฏบิตังิานอืน่ ๆ  นอกเหนอืจากงานประจ�ำทีต้่อง

รบัผดิชอบ และล�ำดบัที ่3 คอื เตม็ใจทีจ่ะท�ำงาน

ทุกอย่างเพื่อความก้าวหน้าของสหกรณ์ 

	 3.3		 ด้านความเป็นสมาชิกในองค์กร 

พบว่าพนักงานมีระดับความคิดเห็นโดยรวม 

อยู่ในระดับมาก ปัจจัยย่อยที่ท�ำให้ความส�ำคัญ

มรีะดบัความคดิเหน็อยูใ่นระดบัมากเรยีงล�ำดบั

จากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก ได้แก่ เมื่อมี

บุคคลอื่นกล่าวถึงสหกรณ์อย่างเสียหายจะรีบ

ชี้แจงทนัท ีรองลงมาได้แก่ จะท�ำงานกบัองค์กร

ต่อไปตราบเท่าที่องค์กรยังอยู ่ และล�ำดับที่ 

3 คือ มีความยินดีอย่างยิ่งที่ได้เลือกท�ำงานที่

องค์กรนี้มากกว่าท�ำงานที่องค์กรอื่น ๆ

	 4.	 ผลการวเิคราะห์ทดสอบสมมตฐิาน 

การวิจัย พบว่าสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบ 

สอบถามที่ต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน 

และความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน ผลการ 

ทดสอบสมมตฐิานพบว่า อาย ุสถานภาพสมรส  

รายได้ และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ยอมรับ 

สมมติฐานที่ตั้งไว ้ โดยใช ้สถิติ ได ้แก ่  

Independent t-test และ One Way ANOVA  

การทดสอบสมมติฐานใช ้ค ่าความเชื่อม่ัน 

ที่ค่าระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ต่อเมื่อ

ค่า Sig. มคี่าน้อยกว่า .05 ดังนี้ 
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	 4.1	สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล 

ที่ต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท�ำงานแตกต่าง 

กัน พบว่า อายุ ให้ระดับค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 

ของคุณภาพชีวิตในการท�ำงานแตกต่าง โดยที่

อายุ 46 ปีขึ้นไปให้ระดับค่าเฉลี่ยคุณภาพ

ชีวิตโดยรวม มากกว่า อายุต�่ำกว่า 25 ปี อายุ

ระหว่าง 36 - 45 ปี และอายรุะหว่าง 26 – 35 ปี  

ตามล�ำดับ สถานภาพสมรสให้ระดับค่าเฉลี่ย 

ความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

แตกต่างกัน โดยที่สถานภาพหย่าร้าง ให้ระดับ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตโดยรวมมากกว่า หม้าย  

สมรส และโสด ตามล�ำดับ รายได้ต่อเดือนมี

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานแตกต่างกัน โดย 

รายได้ต่อเดือน 30,000 บาทขึ้นไปให้ระดับ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตโดยรวม มากกว่า รายได ้

ต่อเดือนที่ต�่ำกว่า 10,000 บาท รายได้ต่อเดือน  

30,000 บาทขึ้นไป และระหว่าง 10,001 - 

20,000 บาท ตามล�ำดบั ระยะเวลาทีป่ฏบิตังิาน 

มีคุณภาพชีวิตในการท�ำงานแตกต่างกัน โดย 

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานต�่ำกว่า 1 ปี ให้ระดับ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตโดยรวม มากกว่า รายได ้

ต่อเดือนที่ต�่ำกว่า 10,000 บาท รายได้ต่อเดือน 

30,000 บาทขึ้นไป และระหว่าง 10,001 - 

20,000 บาท ตามล�ำดับ

	 4.2	สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคล

ที่ต่างกันมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน  

พบว่า อายุ ให้ระดับค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ

ความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน โดยที่อายุ 

46 ปีขึ้นไปให้ระดับค่าเฉลี่ยความผูกพันโดย

รวม มากกว่า อายุระหว่าง 36 - 45 ปี อายุ

ระหว่าง 26 – 35 ปี และอายุต�่ำกว่า 25 ปี

ตามล�ำดับ สถานภาพสมรสมีความผูกพัน

ต่อองค์กรแตกต่างกัน โดยที่สถานภาพ 

หย่าร้าง ให้ระดับค่าเฉลี่ยความผูกพันโดยรวม  

มากกว่า หม้าย โสด และสมรส ตามล�ำดับ 

รายได้ต่อเดือนมีความผูกพันต่อองค์กรแตก

ต่างกัน โดยรายได้ต ่อเดือน 30,000 บาท

ขึ้นไปให้ระดับค่าเฉลี่ยความผูกพันโดยรวม 

มากกว่า รายได้ต่อเดือนที่ต�่ำกว่า 10,000 บาท 

รายได้ระหว่าง 20,001 - 30,000 บาท และ

รายได้ระหว่าง 10,001 - 20,000 บาท ตาม

ล�ำดับ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานมีความผูกพัน

ต่อองค์กรแตกต่างกัน โดยระยะเวลาที่ปฏิบัติ

งาน มากกว่า 10 ปีให้ระดับค่าเฉลี่ยความ

ผูกพันโดยรวมมากกว่า ระยะเวลาที่ปฏิบัติ

งานต�่ำกว่า 1 ปี ระหว่าง 6 – 10 ปี และระหว่าง  

1 - 5 ปี ตามล�ำดับ

	 4.3	สมมติฐานที่ 3 ระดับคุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานมีความสัมพันธ์กับความผูกพัน

ต่อองค์กร การทดสอบสมมติฐานโดยการหา 

ค ่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์แบบเพียร ์ สัน  

(Pearson’s product moment correlation 

coefficient) ระหว่างความสัมพันธ์คุณภาพชีวิต

ในการท�ำงานต่อความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานสหกรณ์การเกษตร ในจังหวัดชัยนาท 

พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญที่

ระดับ .01 โดยที่ค่าสหสัมพันธ์ (r) มีค่าเป็นบวก 

เท่ากับ 0.821 ซึ่งอยู่ในระดับสูง และมีทิศทาง

เดียวกัน ดังนั้น คุณภาพชีวิตในการท�ำงานมี

ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร ดังนี้

	 4.3.1  ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับ

ค่านิยมขององค์กร พบว่าคุณภาพชีวิตใน

การท�ำงานด ้านการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร ด้านความก้าวหน้าและม่ันคงใน
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งานด ้ านการบู รณาการทางสั งคมและ 

การท�ำงานร่วมกัน ด้านความยุติธรรมและ

เสมอภาค ด้านความภมูใิจในองค์กร ด้านความ

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม และด้านภาวะผู้น�ำ 

มีระดับความสัมพันธ์สูง และมีทิศทางเดียวกัน

กับความผูกพันต่อองค์กรในด้านความเชื่อมั่น 

และยอมรับค่านิยมขององค์กร ส ่วนด้าน 

ผลตอบแทนทีย่ตุธิรรมและเพยีงพอ ด้านสภาพ

การท�ำงานที่ปลอดภัยและไม่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ และด้านความสมดุลระหว่างงานกับ

ชีวิตส่วนตัว มีระดับความสัมพันธ์ปานกลาง 

และมทีศิทางเดยีวกนักบัความผกูพนัต่อองค์กร

ในด้านความเชื่อมั่นและยอมรับค่านิยมของ

องค์กร

	 4.3.2  ด้านความเต็มใจเพื่อองค์กร  

พบว่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน ด้านความ

ภูมิใจในองค์กร มีระดับความสัมพันธ์สูง และ

มีทิศทางเดียวกันกับความผูกพันต่อองค์กร

ในด้านความเต็มใจเพื่อองค์กร ส่วนด้านผล

ตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอด้านสภาพ

การท�ำงานที่ปลอดภัยและไม่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  

ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ด้านการ 

บูรณาการทางสังคมและการท�ำงานร่วมกัน  

ด้านความยุติธรรมและเสมอภาค ด้านความ 

สมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว ด้านความ 

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม และด้านภาวะผู้น�ำ  

มีระดับความสัมพันธ์ปานกลาง และมีทิศทาง

เดียวกันกับความผูกพันต่อองค์กรในด้าน 

ความเต็มใจเพื่อองค์กร

	 4.3.3 ด้านความเป็นสมาชกิในองคก์ร  

พบว่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงานด้านความ

ภูมิใจในองค์กร มีระดับความสัมพันธ์สูง และ

มีทิศทางเดียวกันกับความผูกพันต่อองค์กรใน

ด้านความเป็นสมาชิกในองค์กร ส่วนด้านผล

ตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพ 

การท�ำงานที่ปลอดภัยและไม่เป็นอันตราย

ต่อสุขภาพ ด้านการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรด้านความก้าวหน้าและม่ันคงในงาน 

ด้านการบูรณาการทางสังคมและการท�ำงาน

ร่วมกัน ด้านความยุติธรรมและเสมอภาค  

ด้านความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว 

ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคมและด้าน

ภาวะผู้น�ำ มีระดับความสัมพันธ์ปานกลาง และ

มีทิศทางเดียวกันกับความผูกพันต่อองค์กรใน

ด้านความเป็นสมาชกิในองค์กร

อภปิรายผลการวจิัย

	 จากการวิจัยปัจจัยเรื่อง คุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานสหกรณ์การเกษตรในเขตจังหวัด

ชัยนาทสามารถอธบิายผลได้ดังนี้

	 1. 	 ผลการศกึษาเกีย่วกบัคณุภาพชวีติ

ในการท�ำงานของพนักงานสหกรณ์การเกษตร 

ในเขตจังหวัดชัยนาท พบว่าคุณภาพชีวิตใน

การท�ำงานของพนักงานสหกรณ์การเกษตร 

มีค ่ า เฉลี่ ย โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับ วัลย์ลิกา พิรักษา (2556), 

ดรุณวรรณ ศรีคา (2555) และสิรินุช  

เอื้ออารยะมนตรี (2554) ส�ำหรับองค์ประกอบ

รายด้าน พบว่า 3 ด้าน มีระดับความคิดเห็น

อยู ่ในระดับมาก ได้แก่ ด ้านความภูมิใจใน

องค์กร รองลงมาคือ ด้านความสมดุลระหว่าง

งานกับชีวิตส่วนตัว และด้านสภาพการท�ำงาน
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ที่ปลอดภัยและไม่เป ็นอันตรายต่อสุขภาพ  

วัลย์ลิกา พิรักษา (2556) พบว่า พนักงาน

สหกรณ์การเกษตรมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีหน้า

ที่การงานที่มั่นคง มีความจงรักภักดีและภาค

ภูมิใจในองค์กร สภาพแวดล้อมในที่ท�ำงานมี

ความปลอดภัยและไม่มีความเครียดจากการ

ท�ำงาน อีกทั้งพนักงานสหกรณ์การเกษตรมีวัน

ลาพักผ่อน และเวลาว่างในการท�ำงานอดิเรก

และผ่อนคลายจากการท�ำงานอย่างเหมาะสม 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า

	 1.1	ด้านความภูมิใจในองค์กร อยู่ใน 

ระดบัมากเนือ่งจากพนักงานสหกรณ์การเกษตร  

คิดเห็นว่ามีความเต็มใจที่จะบอกใคร ๆ ว่า

ท�ำงานที่องค์กรนี้มีความภูมิใจที่ได ้ท�ำงาน

ร ่วมกับองค์กรนี้ ซึ่งเป ็นหน่วยงานที่มี

ความมั่นคงและน ่าท�ำงานและหน่วยงาน 

ให้ความร่วมมอืในการท�ำกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ 

ต่อสังคมและรณรงค์เพื่อพัฒนาชุมชน โดย

สหกรณ์เป็นหน่วยงานด้านการบรกิาร จงึท�ำให้ 

พนกังานรูส้กึว่างานและองค์กรของตนเองมคีณุค่า  

ซึ่งสอดคล้องกับ ด�ำรงฤทธิ์ จันทมงคล (2550)  

ที่ ได ้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ ์ระหว ่าง

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานและความผูกพันต่อ

องค์กรกับอายุการท�ำงานของพนักงานระดับ

ปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรม อัญมณีและ

เครื่องประดับ : กรณศีกึษา บรษิัท เอส. เอ็ม. ว.ี 

(ไทยแลนด์) จ�ำกดั พบว่า การทีบ่รษิทัมคีวามรบั

ผิดชอบต่อสังคม จะก่อให้พนักงานเกิดทัศนคติ

ทีด่ต่ีอบรษิทั โดยจะเหน็ได้จากการทีพ่นักงานไม่

วจิารณ์บรษิัทในทางลบ

	 1.2	ด้านความสมดุลระหว่างงานกับ

ชีวิตส่วนตัว อยู่ในระดับมากเนื่องจากพนักงาน

สามารถจัดสรรเวลาที่ใช้ในการท�ำงานแต่ละ

วันได้อย่างเหมาะสม มีอิสระในการก�ำหนด วัน

ลากิจ วันลาพักผ่อน และมีเวลาในการท�ำงาน

อดิเรกอยู่เสมอ ท�ำให้พนักงานมีเวลาพักผ่อน

และเวลางานมีความสมดุลกัน ซึ่งสอดคล้อง

กับ อรกาญจน์ มุกดา (2551) ที่ได้ศึกษาเกี่ยว

กับค่าตอบแทนและคุณภาพชีวิตของตัวแทน

ประกันชีวิตในจังหวัดลพบุรี พบว่า การแบ่ง

เวลาที่เหมาะสมกับการท�ำงาน เวลาส�ำหรับให้

ครอบครัว เวลาพักผ่อนส่วนตัว และเวลาที่ให้

กับสังคม จะต้องเป็นเวลาที่พอดี มากหรือน้อย

จะเกินไปและต้องไม่ปล่อยให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับ

ความกดดันหรือความเครียดจากการปฏิบัติ

งานมากจนเกินไป เพราะจะท�ำให้เกิดปัญหา

ความเครียดขึ้นได้ และการที่ผู้ปฏิบัติงานได้ใช้

เวลาพักผ่อนหรือเข้าสังคมเป็นการผ่อนคลาย

ความเครียดจากการท�ำงาน จะส่งผลดีต่อ

องคก์รท�ำให้ประสทิธภิาพในการท�ำงานเพิม่ขึ้น 

และผู้ปฏบิัตงิานจะมคีุณภาพชวีติที่ดขีึ้น

	 1.3 	 ด้านสภาพการท�ำงานทีป่ลอดภยั

และไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ อยู่ในระดับมาก 

เนื่ อ งจากพนักงานสหกรณ ์การ เกษตร 

คิดเห็นว่า สถานที่ท�ำงานมีความสะดวกต่อ

การเดินทางและมีที่พักผ่อน สถานที่ท�ำงานมี

สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมแก่การท�ำงานและ 

ไม่เสี่ยงอันตราย และเครื่องมือและอุปกรณ์

ส�ำนักงานมีคุณภาพและเพียงพอต ่อการ

ท�ำงาน ซึ่งสอดคล้องกับ กนกวรรณ ชูชีพ 

(2551) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการ

ท�ำงานของข ้าราชการในจังหวัดชายแดน 

ภาคใต ้พบว ่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

ด้านสภาพการท�ำงานที่ปลอดภัยและไม่เป็น
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อันตรายต่อสุขภาพอยู่ในระดับมากโดยเฉพาะ

หน่วยงานจัดให้มีการตรวจสุขภาพอย่างน้อย 

ปีละ 1 ครั้ง มีแผนการป้องกันความเสี่ยงหรือ

อันตรายต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน 

และมีระบบการรักษาความปลอดภัยที่ดีและ

เหมาะสม ซึ่งท�ำให้พนักงานเกิดความพึงพอใจ

ในการท�ำงาน

	 1.4	ด้านการบูรณาการทางสังคมและ

การท�ำงานร่วมกัน อยู่ในระดับมากเนื่องจาก

พนกังานสหกรณ์การเกษตรได้เข้าร่วมกจิกรรม

ที่หน่วยงานจัดขึ้นเสมอภายในหน่วยงานมีการ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และได้รับความร่วมมือ

เป็นอย่างดีจากเพื่อนร่วมงาน และเพื่อนร่วม

งานในหน่วยงานทุกคนมีความสัมพันธ์กันเป็น 

อย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับ วัลย์ลิกา พิรักษา  

(2556) ทีไ่ด้ศกึษาเกีย่วกบั ความสมัพนัธ์ระหว่าง 

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานกับความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร 

เขตจังหวัดนครราชสีมา พบว่าคุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

อยู่ในระดับมากโดยเฉพาะพนักงานได้เข้าร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ  ที่หน่วยงานจัดขึ้นเสมอ เมื่อมี

ปัญหาในการปฏิบัติงานเกิดขึ้นพนักงานจะมี

การช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดยได้รับความร่วม

มอืเป็นอย่างด ีและการปฏบิตังิานได้รับความไว้

วางใจจากผูบ้งัคบับญัชา และไม่มกีารแบ่งพรรค

แบ่งพวก หรอืความล�ำเอยีงเกดิขึ้น

	 1.5	ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ

สังคมอยู ่ในระดับมาก เนื่องจากพนักงาน

สหกรณ์การเกษตรคิดเห็นว ่า หน่วยงาน

ภายนอกได้ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน

ของพนักงาน การปฏิบัติหน้าที่เป็นที่พอใจต่อ

9

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้มารับบริการ และ

พนักงานให้ความร่วมมือหรือตอบค�ำถามใน

กรณีที่หน่วยงานภายนอกขอความร่วมมือ

หรือซักถามเกี่ยวกับข้อมูลความคิดเห็นและ

แนวทางการปฏิบัติงานของสหกรณ์การเกษตร 

และพนักงานมีความคล่องตัวและไม่ติดขัด

ในการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก  

ซึ่งสอดคล้องกับ กนกวรรณ ชูชีพ (2551) ที่

ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท�ำงานของ

ข้าราชการในจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานด้านความเกี่ยวข้อง

สัมพันธ์กับสังคม อยู่ในระดับมากโดยเฉพาะ

องค์กรมีความสัมพันธ ์อันดีต ่อหน่วยงาน

ภายนอก และให้ความร่วมมือช่วยเหลือเกื้อกูล

ต่อหน่วยงานภายนอกและผู ้มารับบริการ  

ส่งผลให้องค์กรเป็นที่ยอมรับ และพนักงานมี

ความเต็มใจที่จะให้บรกิาร

	 1.6	ด้านภาวะผู ้น�ำ อยู ่ในระดับมาก

เนือ่งจากพนักงานสหกรณ์การเกษตรคดิเหน็ว่า 

ผู้บังคับบัญชามีความเป็นกันเองและให้ความ

สนทิสนมกบัพนกังาน ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาส

ให้พนักงานได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 

อย่างเต็มที่ รวมถึงผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาส

ให้พนักงานได้มีโอกาสใช้ความคิดและวินิจฉัย

เลือกวิธีที่จะท�ำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้

ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ มหาวิทยาลัย

รามค�ำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรต ิ

จังหวัดตรัง (2551) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพ

ชีวิตในการท�ำงานของลูกจ้างชั่วคราวรายปี  

กรณีศึกษา : มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ พบว่า 

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานด้านภาวะผู ้น�ำ 
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อยู ่ ในระดับมาก โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชามี 

ความสามารถในการท� ำงานและมีความ 

รับผิดชอบสูง และเปิดโอกาสให้พนักงานได้

มีโอกาสใช้ความคิดและวินิจฉัยเลือกวิธีที่จะ

ท�ำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ด้วยตนเอง

เนือ่งจากผูบ้งัคับบญัชาส่วนใหญ่สงูด้วยคณุวฒุิ

และวัยวุฒิ และมากด้วยประสบการณ์ และ

ความสามารถในการท�ำงาน

	 1.7	ด้านความยุติธรรมและเสมอภาค

อยู ่ในระดับมาก เนื่องจากพนักงานสหกรณ์

การเกษตรคิดเห็นว่าหน่วยงานมีการก�ำหนด

กฎ กติกา ที่ค�ำนึงถึงสิทธิเสรีภาพและความ

ยุติธรรมของผู้ปฏิบัติงานมีการปกครองด้วย 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

และพนกังานได้รบัการปฏบิตัจิากผูบ้งัคบับญัชา 

หรือหน่วยงานภายใต้ระเบียบและมาตรฐาน

เดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ จุฑาพร กบิลพัฒน์ 

(2554) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ

ท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี พบว่าพนักงานได้ปฏิบัต ิ  

ตามกฎ ระเบียบ ขององค์กรด้วยความเต็มใจ 

รวมถึงผู้บังคับบัญชาสนับสนุนให้พนักงานได้

แสดงความคิดเห็นและการได้รับโอกาสในการ

แก้ไขข้อผดิพลาดในการท�ำงาน

	 1.8	ด ้านความก้าวหน้าและมั่นคง

ในงาน อยู ่ในระดับมาก เนื่องจากพนักงาน

สหกรณ์การเกษตรคิดเห็นว่าลักษณะงานที่

ท�ำมีความมั่นคงและสามารถยึดเป็นหลักแก่

ครอบครัวได้เป็นอย่างดี ได้รับการสนับสนุนให้

มีความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่การงาน และ 

หน่วยงานมตี�ำแหน่งหน้าทีพ่ร้อมท�ำให้ก้าวขึ้นสู่

ความส�ำเร็จในชีวิตการท�ำงานได้ ซึ่งสอดคล้อง

กับ ลัดดาวัณย์ สกุลสุข (2550) ที่ได้ศึกษา

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท�ำงานของพนักงาน

ที่ปฏิบัติงาน ณ ท่าอากาศยานกรุงเทพ บริษัท  

ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) พบว่า

คณุภาพชวีติในการท�ำงานด้านความมัน่คงและ

ความก้าวหน้าในงานอยูใ่นระดบัมากโดยเฉพาะ

พนักงานมีความม่ันใจในการท�ำงาน ไม่มีความ

รู้สึกที่จะถูกปลดออก ไล่ออก และพักงานจาก

องค์กร อีกทั้งองค์กรมีต�ำแหน่งหน้าที่พร้อมที่

จะให้พนักงานก้าวขึ้นไปสู่ต�ำแหน่งที่สูงขึ้นและ

มเีกณฑ์ทีเ่ป็นมาตรฐานในการพจิารณาผลงาน  

ท�ำให้พนักงานมีความมั่นใจในการปฏิบัติงาน

มากขึ้น

	 1.9	ด ้านการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร อยู่ในระดับมากเนื่องจากพนักงาน

สหกรณ์การเกษตรคิดเห็นว ่าหน่วยงานมี

โครงการจัดฝึกอบรมที่เพิ่มความรู้และทักษะ

ให้กับผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงมีโอกาสได้ใช้ทักษะ

และความรู ้ความสามารถที่หลากหลายใน

การปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ และพนักงาน

ได้รับการสอนงานหรือค�ำแนะน�ำจากเพื่อน

ร่วมงานหรือหัวหน้างานเมื่อได้รับมอบหมาย 

ให้ปฏบัิตงิานใหม่ทีไ่ม่เคยท�ำมาก่อน ซึง่สอดคล้อง 

กบั มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง สาขาวิทยบริการ

เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดตรัง (2551) ที่ ได ้

ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

ของลูกจ ้างชั่วคราวรายปี กรณีศึกษา : 

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง สาขาวิทยบริการ

เฉลิมพระเกียรติ พบว่าคุณภาพชีวิตในการ

ท�ำงานด้านการพัฒนาและใช้ความสามารถ

อยู ่ในระดับมากโดยเฉพาะงานที่รับผิดชอบ
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มีความเหมาะสมกับความรู ้ความสามารถ  

ผู ้บังคับบัญชามีการส่งเสริมให้ได้ศึกษาหา 

ความรู้เพิ่มเติมเช่นการศึกษาต่อ การฝึกอบรม  

การประชุมหรือสัมมนาต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูน 

ความรู ้ความสามารถในการปฏิบัติงานของ 

พนักงาน และลักษณะงานเปิดโอกาสให้ 

พนักงานได้ใช้ความช�ำนาญและความสามารถ

ในการปฏบิัตงิาน

	 1.10	 ด ้านผลตอบแทนที่ยุติธรรม 

และเพียงพอ อยู่ในระดับปานกลางเนื่องจาก

พนักงานสหกรณ ์การ เกษตรคิด เห็นว ่ า

สวัสดิการที่ได้รับจาก หน่วยงานมีความเหมาะ

สมเพียงพอค่าจ้าง เงินเดือน ที่ได้รับสามารถ

ด�ำเนินชีวิตได ้ เพียงพอกับรายจ่ายในชีวิต 

ประจ�ำวัน รวมถึงได้รับเงินเดือนเหมาะสมกับ

ปริมาณงานที่ท่านท�ำอยู่ และได้รับการเลื่อน

ขึ้นเงินเดือนที่เหมาะสม เมื่อเปรียบเทียบกับ

ผลการปฏิบัติงานผู้ร ่วมวิชาชีพที่มีลักษณะ 

งานคล้ายกัน ซึ่งสอดคล้องกับ รสสุคนธ์  

ฤาชาเกียรติกุล (2550) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท�ำงาน

ของพนักงานระดับปฏิบัติการ ธนาคาร HSBC 

ประเทศไทยที่มีผลต ่อความจงรักภักดีใน

องค์กร พบว่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงานด้าน

ค่าตอบแทนที่เพยีงพอและยุตธิรรมอยู่ในระดับ

ปานกลางโดยเฉพาะค่าตอบแทนที่ยุติธรรม 

เมือ่เปรยีบเทยีบกบัผูร่้วมวชิาชพีอืน่ทีม่ลีกัษณะ

งานทีใ่กล้เคยีงกนั เหน็ว่าค่าตอบแทนเหมาะสม

กับต�ำแหน่งและปริมาณงานที่รับผิดชอบและ 

ค่าตอบแทน มีความเพียงพอส�ำหรับใช้จ่าย 

ตามภาวะเศรษฐกจิการครองชพีในปัจจุบัน

	 จากผลการศึกษาระดับคุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานพบว่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน 

ของพนักงานสหกรณ์การเกษตรมีค่าเฉลี่ยโดย

ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก แสดงว่าพนักงาน 

สหกรณ์การเกษตรมีสภาพชีวิตที่ดี มีความสุข 

ทัง้ทางด้านร่างกายและจติใจ ซึง่เป็นส่วนส�ำคญั

ที่จะส่งผลให้เกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ และ

บรรลุวัตถุประสงค์ อีกทั้งพนักงานมีความพึง

พอใจในงานสูง

	 2.	 ผลการศึกษาเกี่ยวความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร 

ในเขตจังหวัดชัยนาท พบว่าความผูกพันต่อ

องค์กรมีค ่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู ่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับ จุฑาพร กบิลพัฒน์ (2554)  

ผลการศึกษาเป็นรายด้าน พบว่าด้านความ

เต็มใจเพื่อองค์กร พนักงานให้ความส�ำคัญ

มากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลย์ลิกา 

พิรักษา (2556) ที่ ได ้ศึกษาเกี่ยวกับความ

สัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท�ำงานกับ 

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์

การเกษตร เขตจังหวัดนครราชสีมา พบว่า

พนักงานสหกรณ์การเกษตรมีทัศนคติที่ดี

ต่อองค์กรในด้านบวกซึ่งเป็นความรู้สึกภาค

ภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรและได้ท�ำ

ประโยชน์ให้กับองค์กร มีความเต็มใจที่ทุ่มเท

แรงกายแรงใจให้กับองค์กร และมีการพัฒนา

ไปในทางทีด่ ีเพือ่ให้เป้าหมายขององค์กรประสบ

ผลส�ำเร็จ ด้านความเป็นสมาชิกในองค์กรอยู่

ในระดับมาก เนื่องจากพนักงานรู ้สึกภูมิใจที่

จะท�ำงานในองค์กรมากขึ้น เมื่อท�ำงานนาน

พนักงานยิ่งรู ้สึกจงรักภักดีต่อองค์กรมากขึ้น

และมีความรู้สึกว่าตนเองได้เป็นส่วนหนึ่งของ

องค์กร และด้านความเชื่อมั่นและยอมรับค่า

นิยมขององค์กร อยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับ วัลย ์ลิกา พิรักษา (2556) เนื่องจาก
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พนกังานรู้สกึว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  

และเห็นว่าองค์กรมีการบริหารจัดการงานที่ด ี 

ไม่ว่าองค์กรจะมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพ

ไปในลักษณะใดก็ตาม โดยยอมรับในการ

เปลี่ยนแปลง ภายในองค์กร

	 จากผลการศึกษาระดับความผูกพัน 

ต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์การเกษตร  

พบว่า พนกังานสหกรณ์การเกษตรมคีวามผกูพนั 

ต่อองค์กร มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

มาก แสดงให้เห็นว่าความรู ้สึกของพนักงาน 

สหกรณ์การเกษตรที่แสดงออกว่าตนเป็น 

ส่วนหนึ่งของสหกรณ์มีความรู ้สึกภาคภูมิใจ  

มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสหกรณ์ และมี 

จุดมุ ่งหมายเดียวกับสหกรณ์ เพื่อพัฒนา

สหกรณ์ให้ก้าวหน้าไปในทางที่ดี

	 3.	 ผลการศึ กษาความสั มพั นธ ์

ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท�ำงานกับความ

ผูกพันต ่อองค ์กรของพนักงานสหกรณ ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท โดยใช ้ 

การทดสอบค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์

ของเพียร ์สัน (Pearson Product Moment 

Correlation) พบว่า คุณภาพชีวิตในการ

ท� ำงานโดยภาพรวมมีความสัมพันธ ์กับ

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาท อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความสัมพันธ์ 

ในระดับสูง และมีทิศทางเดียวกันโดยมี 

ความสัมพันธ์กันในทุกด้าน สอดคล้องกับ  

นุชจิรา ต ๊ะสุ (2552) ที่ ได ้ศึกษาเกี่ยวกับ 

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท�ำงาน

กับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรใน

สั ง กั ดส� ำนั ก ง านปลั ดกระทรวง เกษตร 

และสหกรณ์ พบว่าคณุภาพชวีติในการท�ำงานมี

ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนักบัความผกูพนั

ต่อองค์กรของบุคลากรในสังกัดส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รวมทั้ง ลัดดา  

ดวงรัตน์ (2552) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบ

ของวัฒนธรรมองค์กรและคุณภาพชีวิตในการ

ท�ำงานที่มีต่อความผูกพันในองค์กรของผู้สอบ

บัญชีสหกรณ์ในส�ำนักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ 

พบว่าคุณภาพชีวิตการท�ำงานมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์กรอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นแสดง

ให้เห็นว่าถ้าเพิ่มคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

ของพนักงานสหกรณ์ให้สูงขึ้นจะท�ำให้ระดับ 

ความผูกพันต่อองค์กรสูงขึ้นตามไปด้วย

	 4. 	 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัคณุภาพชวีติ 

ในการท�ำงานและความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานสหกรณ์การเกษตร ในเขตจังหวัด

ชัยนาท เป ็นการสัมภาษณ์กลุ ่ม (Group 

Interview) โดยภาพรวมสรุปได้ว่า พนักงาน

สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัชยันาทส่วนใหญ่มี

คณุภาพชวีติในการท�ำงานทีด่ ีมคีวามสขุในการ

ท�ำงานและชีวิตส่วนตัว เห็นได้จากการศึกษา 

เรื่องดังกล่าว พบว่าคุณภาพชีวิตในการท�ำงาน

ของพนักงานสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด

ชัยนาทมีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

ซึ่ ง เป ็นส ่วนส�ำคัญที่ท�ำให ้ เกิดผลงานที่มี

ประสิทธิภาพและพนักงานมีความพึงพอใจ

ในงานสูง มีความภาคภูมิใจและจงรักภักด ี

ต่อองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาระดับ

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสหกรณ์

การเกษตรในจังหวัดชัยนาท พบว่า พนักงาน
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มีความผูกพันต่อองค์กรมีค่าเฉลี่ยโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าความรู้สึก 

ของพนักงานที่แสดงออกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง 

ของสหกรณ์และมีจุดมุ ่งหมายเดียวกันเพื่อ

พัฒนาสหกรณ์ให้ก้าวหน้าไปในทางที่ดี

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการ
วจิัย

	 ผู ้วิ จัยมีข ้อเสนอแนะ และมีความ

คาดหวังว ่าข ้อมูลที่ ได ้จะเป็นประโยชน์ใน 

การวางแผนเพื่อพัฒนาการบริหารทรัพยากร

ฝ ่ าย บุคคล ในสหกรณ ์การ เกษตร ให ้ มี

ประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้

	 1.	 ผลของการศึกษาระดับคุณภาพ 

ชีวิตในการท�ำงานของพนักงานสหกรณ์

การเกษตร ในเขตจังหวัดชัยนาทโดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสหกรณ์ควรรักษาสภาพ

แวดล้อมที่ดีในการท�ำงาน และการบริหาร 

จัดการกระบวนการปฏิบัติงานให ้ดียิ่ งขึ้น  

เพื่อเพิ่มระดับคุณภาพชีวิตในการท�ำงานและ

ผลประกอบการที่ดีของสหกรณ์ เมื่อพิจารณา 

บางรายด้านพบว่าด้านความภูมิใจในองค์กร 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงให้เห็นว่าการบริหารงาน

ของสหกรณ์ที่มีส่วนร่วมต่อชุมชนและบุคคล

ภายนอกส่งผลให้พนักงานมีความภูมิใจใน

องค์กร และสหกรณ์ควรรักษาคุณภาพชีวิต 

ในการท�ำงานของพนักงานสหกรณ์ไว้ เพื่อให้ 

พนักงานมีขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน 

เพื่อพัฒนาสหกรณ์ให ้ดียิ่งขึ้นและด้านผล

ตอบแทนที่ ยุติธรรมและเพียงพอ ถึงแม้ว ่า 

พนักงานจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

12

คุณภาพชีวิตในการท�ำงานด้านนี้อยู่ในระดับ 

ปานกลาง ทั้งการมีสวัสดิการที่ เหมาะสม

เพียงพอ รวมถึงเงินเดือน ค่าตอบแทนที่ได้รับ 

มีความเหมาะสมยุติธรรมกับปริมาณงานที่ท�ำ

อยู่ และเพยีงพอกบัรายจ่าย แต่อาจไม่เพยีงพอ 

ต่อสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ดังนั้นสหกรณ์ 

ควรพิจารณาเงินเดือน ค ่าตอบแทนหรือ

สวัสดิการต่าง ๆ เพื่อช ่วยให้พนักงานมี 

รายได้ที่เพียงพอกับรายจ่าย และสอดคล้อง 

กับเศรษฐกจิในยุคปัจจุบัน

	 2.	 ผลของการศึกษาระดับความ

ผูกพันต ่อองค ์กรของพนักงานสหกรณ ์

การเกษตรในเขตจังหวัดชัยนาท โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ดังนั้นสหกรณ์      ควรรักษา

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานไว้ เพื่อให้

พนักงานเกิดความรู ้สึกที่ดีต่อสหกรณ์ และ

ยังเกิดผลดีต ่อสหกรณ์โดยตรง เนื่องจาก 

เมื่อพนักงานมีความผูกพันและมีความรู ้สึก

ที่ดีต่อสหกรณ์แล้ว จะท�ำให้การท�ำงานของ

พนักงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

และบรรลุเป้าหมายของสหกรณ์

	 3.	 ผู้บริหารสหกรณ์ทั้งฝ่ายบริหาร

และฝ่ายจัดการสามารถน�ำผลการวิจัยไป

เป ็นแนวทางในการบริหารจัดการภายใน

สหกรณ์ น�ำไปปรับปรุง หรือเป็นแนวทางใน

การพัฒนาสหกรณ์ให้ดียิ่งขึ้น หรือปรับปรุง

การบรหิารงานของผูบ้รหิารต่อพนกังาน เพือ่ให้ 

เ กิ ด ค ว า ม ผู ก พั น ต ่ อ อ ง ค ์ ก ร แ ล ะ เ กิ ด

ประสิทธิภาพในการท�ำงาน โดยมุ ่งเน้นให้

ความส�ำคัญและส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการ 

ท�ำงานของพนักงานให้เกิดขวัญและก�ำลังใจ 

ในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาสหกรณ์ให้ดียิ่ง

ขึ้นต่อไป



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2558)  Vol.6  No.2 (July-December 2015)108

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้ง 
ต่อไป

	 1.	 ควรท�ำการศกึษาโดยแยกประเดน็

ว่าคุณภาพชีวิตการท�ำงานจะส่งผลถึงความ

ผูกพันต่อองค์กรในรายละเอียดแต่ละด้าน

อย่างไรบ้าง โดยใช ้สถิติในการค�ำนวณที่ 

แตกต่างออกไป

	 2.	 ควรศกึษาเรือ่งคณุภาพชวีติในการ

ท�ำงานกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร

ในองค์กรอื่น ๆ  ว่ามีรูปแบบแตกต่างกันหรือไม่ 

และมีลักษณะเดียวกันหรือไม่ อย่างไร เพื่อน�ำ

ไปให้เกดิประโยชน์ในการสร้างระบบการจดัการ 

และการวางแผนที่เหมาะสมแก่องค์กรต่อไป
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