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บทคัดย่อ
	

	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้การ

แก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการจัดการ

เรยีนรู้แบบร่วมมอื ส�ำหรับนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 ตามเกณฑ์ 75/75 ศกึษาผลการพัฒนา

ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ และทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 6 โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื กลุ่ม

ตัวอย่างเป็นนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่  6  โรงเรยีนเทศบาลประตูลี้  สังกัดเทศบาลเมอืงล�ำพูน  

อ�ำเภอเมอืงล�ำพูน  จังหวัดล�ำพูน  ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2558 จ�ำนวน 26 คน ซึ่งได้มาจากการ

เลอืกตัวอย่างแบบกลุ่ม เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัยครัง้นี้  ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรยีนรู้การ 

แก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการจัดการ

เรยีนรู้แบบร่วมมอื ในเรื่อง บทประยุกต์ ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 จ�ำนวน 16 แผน ใช้เวลาแผนละ 1 

ชั่วโมง 2) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณติศาสตร์ ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 

6 และ 3) แบบประเมนิทักษะการท�ำงานร่วมกันของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 จากการจัดการ

เรียนรู้การพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

คะแนนเฉลี่ย และค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมทัง้ผลทดสอบสมมตฐิาน

ใช้ค่า t-test ผลการวจิัย พบว่า 

1	 นักศกึษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวชิาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์
2	 รองศาสตราจารย์ ดร. ภาควชิาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์
3	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภาควชิาคณติศาสตร์และสถติิ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
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	 1. 	แผนการจดัการเรยีนรูก้ารแก้โจทย์ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรยีนรู้แบบร่วมมอื ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 มี

ประสทิธภิาพ 78.70/ 77.50 และมลี�ำดับขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 4 ขัน้ตอน คอื 1) ขัน้

ท�ำความเข้าใจปัญหา 2) ขัน้วางแผนการแก้ปัญหา  3) ขัน้ด�ำเนนิการตามแผน 4) ขัน้ตรวจสอบผล 

สามารถพฒันาทกัษะการแก้โจทย์ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์และทักษะการท�ำงานร่วมกนัของ

นักเรยีนได้ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้  

	 2.	ผลการพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยากบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 พบว่า 

คะแนนเฉลี่ยทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยากบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน โดยมคีะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีนและ

หลังเรยีนเท่ากับ 54.38 และ 93.00 ตามล�ำดับ และสูงกว่าคะแนนเกณฑ์มาตรฐานที่ก�ำหนด อย่าง

มนีัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05

	 3.	ผลการศกึษาทกัษะการท�ำงานร่วมกันของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 จากการจดัการ

เรยีนรู้การพฒันาทกัษะการแก้โจทย์ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา

ของโพลยากบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื พบว่า นกัเรยีนมทีกัษะการท�ำงานรว่มกนัอยูใ่นระดบัดี

ค�ำส�ำคญั :  ทกัษะการแก้โจทย์ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์  กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา

                 การจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื  ทักษะการท�ำงานร่วมกัน

ABSTRACT

	 The objectives of this investigation were to make and to find the efficiency of Lesson 

plans to solve applied mathematics problems by using the Polya’s process with cooperative 

learning management, to examine the results of the development of applied mathematics 

problem-solving skills by using the process, and to investigate group working skills in solving 

applied mathematics problems by using the process of Prathom Suksa 6 students  and 75/75 

efficiency index . The sample group was 26 students studying at Thesaban Pratoolee School, 

Muang District, Lamphun Province, in the second semester of the 2015 academic year. The group 

sampling method was utilized to select the sample group. The research instruments included 

1) 16 learning management plans with each plan requiring one hour of implementation, 2) an 

applied mathematics problem-solving skill test, and 3) an evaluation to assess group working 

skills of the students. The data were analyzed for mean, percentage, and standard deviation, 

while the t-test was used to verify the hypotheses. The results are summarized as follows.



วารสารบัณฑิตวิจัย  ปีที่ 7 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม 2559 109

บทน�ำ
	 คณิตศาสตร์เป ็นวิชาพื้นฐานที่ถูก

ก�ำหนดอยู่ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อให้เยาวชน

ทุกคนได้เรียนรู ้คณิตศาสตร์อย่างต่อเนื่อง

ตามศักยภาพ เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ

ทางคณิตศาสตร์ที่พอเพียงสามารถน�ำความรู้ 

ทกัษะกระบวนการทางคณติศาสตร์ที่จ�ำเป็นไป

พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถ

น�ำไปเป็นเครื่องมอืในการเรยีนรู้สิ่งต่าง ๆ และ

เป็นพื้นฐานส�ำหรับการศึกษาต่อ การประกอบ

อาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต (กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2551) 

	 จากสภาพการจัดการเรียนการสอน

สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ในระดบัชัน้ประถม

ศกึษาปีที่ 6 โรงเรยีนเทศบาลประตูลี้ ในปีการ

ศึกษา 2557 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 67.44 ซึ่ง 

ต�่ำกว่าเกณฑ์ที่โรงเรียนก�ำหนดไว้ ร้อยละ 

70 เมื่อวิเคราะห์ในเนื้อหาแล้วพบว่าเรื่องบท

ประยุกต์ เป็นสาเหตุให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต�่ำ  เนื่องมาจากเป็นเนื้อหาที่

นักเรียนท�ำข้อสอบไม่ได้ นักเรียนไม่สามารถ

แก้โจทย์ปัญหาได้ นักเรียนไม่ทราบว่าจะเริ่ม

แก้โจทย์ข้อนั้นและจะต้องใช้ความรู้ต่าง ๆ 

เพื่อหาวิธีในการหาค�ำตอบของโจทย์ปัญหา

อย่างไร นักเรียนไม่เข ้าใจขั้นตอนการแก้

ปัญหา และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู

ผู ้สอนยังไม่หลากหลาย นักเรียนมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมการเรียนการสอนน้อย ครูอธิบาย

ตัวอย่างและให้นักเรียนท�ำแบบฝึกหัด ไม่มี

การใช้กระบวนการกลุ ่มในการจัดการเรียน

การสอน นักเรียนไม่สามารถเรียนรู ้ร่วมกัน 

ขาดการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ขาดทักษะ

การท�ำงานร่วมกัน ท�ำให้การจัดการเรียนการ

สอนคณิตศาสตร์ไม่ประสบผลส�ำเร็จเท่าที่ควร 

	 1.	 The lesson plans to solve applied mathematics problems by using the  Polya’s process 

in cooperative learning management for students in pratomsuksa 6 That met the 78.70/77.50  

by using  4 step in study were 1) Understanding problems, 2) Devising a pland, 3) Carring out 

the plan, 4) Looking Back. The result Showed that Lesson plans can to development in applied 

mathematics problems solving skills and group working skills.

	 2.	The results of the development of the problem-solving skills revealed that the 

average scores of the post-test were higher than those of the pre-test, which were 54.38 

and 93.00 respectively. The scores were also higher than the standard criterion of 70%, which 

were statistically significant at .05.

	 3.	The investigation on group working skills of the students revealed that their group 

working skills as group members were at the high level. 

KEYWORDS :  Mathtamatics Applied Solving Problems Skills, The Polya’s Process,

                    Cooperrative Learning Manegment, Group Working Skills
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ผู้วิจัยจึงเห็นว่าการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา

เป็นสิ่งส�ำคัญ ซึ่งมกีระบวนการแก้ปัญหาที่เป็น

ที่ยอมรับและเป็นกระบวนการที่เป็นระบบมี 

ขั้นตอนที่ชัดเจน คือกระบวนการแก้ปัญหา

ของโพลยา ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

ขัน้ที่ 1 ท�ำความเข้าใจปัญหา ขัน้ที่ 2 วางแผน

การแก้ปัญหาขั้นที่ 3 ด�ำเนินการตามแผน 

ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผล ซึ่งสอดคล้องกับที่ 

สุภิญ พิทักษ์ศักดิ์ดากร (2541) ได้ทดลอง

การสอนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนและ

ร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยยึดหลักการ

สอนตามรูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา 

ช่วยส่งเสริมการคิดของนักเรียนให ้อยู ่ใน

แนวทางที่ถูกต้อง โดยนักเรียนสามารถสรุป

ขั้นตอนการแก้ปัญหาและสามารถน�ำไปใช้ใน

การแก้ปัญหา โดยการแก้สถานการณ์หรือ

ค�ำถามที่ต้องการวิธีแก้ปัญหาหรือหาค�ำตอบ  

ผู ้ตอบจะท�ำได้ดีต้องมีวิธีการที่เหมาะสมใช้

ความรู้ ประสบการณ์และการตัดสินใจอย่าง

พร้อมมูล (Anderson and Pingry, 1973) 

	 การเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative 

Learn ing) เป ็นกิจกรรมที่สอดคล ้องกับ

แนวคิดของการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง (อัมพร ม้าคนอง, 2546) เป็นการ

เรียนที่ เป ิดโอกาสให้ผู ้ เรียนมีส ่วนร ่วมใน

กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นวิธีการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนท�ำงานร่วมกันเป็น 

กลุม่สมาชกิในกลุม่มคีวามสามารถแตกต่างกนั 

และมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สมาชิกใน

กลุ่มเกิดการเรียนรู ้ด้วยกัน โดยมีเป้าหมาย

ในการท�ำงานร่วมกัน คือ เป้าหมายของกลุ่ม 

(ชัยวัฒน์ สุทธริัตน์, 2552) และจากการศกึษา

รายงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือกับกระบวนการแก้โจทย์

ปัญหาของโพลยา เช่นงานวจิัยของอรทัย ทอง

น้อย (2553) และทพิาพร  ชยัสทิธโิยธนิ (2554) 

พบว่า นักเรียนมีทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สูงขึ้น

	 จากปัญหาและความส�ำคัญของการ

พัฒนาด้านคณิตศาสตร์ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ

ที่จะพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์

ทางคณิตศาสตร์และทักษะการท�ำงานร่วมกัน

โดยใช้กระบวนแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ ของนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที ่6  เพือ่พฒันาให้ผูเ้รยีนมทีกัษะ

การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ 

มีทักษะการท�ำงานร่วมกันและเป็นแนวทาง

การพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู ้ให้มี

ประสทิธภิาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1. 	เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพ

แผนการจัดการเรียนรู ้การแก้โจทย์ปัญหา

ประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยากับการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ตามเกณฑ์ 75/75  

	 2.  เพือ่ศกึษาผลการพฒันาทกัษะการ              

แก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือส�ำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 6  

	 3.  เพือ่ศกึษาทกัษะการท�ำงานร่วมกนั 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 จาก

การจัดการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะการแก้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื
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ขอบเขตการวจิัย
           ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 1.	 โ จ ท ย ์ ป ั ญ ห า ป ร ะ ยุ ก ต ์ ท า ง

คณิตศาสตร์ คลอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับโจทย์

ป ัญหาการคูณและการหาร โจทย์ป ัญหา 

ร้อยละกบัการซื้อขายและการซื้อขายทีม่ากกว่า 

1 ครัง้ (การหาราคาทุน ราคาขาย การลดราคา 

ก�ำไร ขาดทุน) การหาค่าร้อยละ โจทย์ปัญหา

ร้อยละกับการ ฝากเงนิ กู้เงนิ การคดิดอกเบี้ย

	 2.	กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยา  คลอบคลมุเนื้อหาเกีย่วกบัการท�ำความ

เข้าใจปัญหา การวางแผนแก้ปัญหา การด�ำเนนิ

การตามแผนและตรวจสอบผล

	 3.	การจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ 

คลอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับ การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนได้ร่วมมือและช่วยเหลือ

กันในการเรียนรู้ โดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม 

เล็ก ๆ ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถ

แตกต่างกันท�ำงานร่วมกันเพื่อเป้าหมายกลุ่ม

	 ตวัแปรต้น คอื แผนการจดัการเรยีนรู้

โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากบัการ

จัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื

	 ตัวแปรตาม  คอื  ทักษะการแก้โจทย์

ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์และทกัษะ การ

ท�ำงานร่วมกันของนักเรยีน 

	 วธิดี�ำเนนิการวจิัย

	 การวจิยัในครัง้นี้ ใช้รปูแบบการศกึษา

แบบ One-Group Pre-test Post-test Design 

(ล้วน สายยศและอังคณา สายยศ, 2538) โดย

มกีารทดสอบนกัเรยีนก่อนเรยีน (Pre-test) และ

หลังเรยีน (Post-test) 

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 โรงเรยีนเทศบาล

ประตูลี้ เทศบาลเมืองล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน 

จ�ำนวน 4 ห้องเรยีน  

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรยีนชัน้ประถม

ศกึษา ปีที่ 6 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2558 

ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster 

Sampling) มา 1 ห้องเรยีน

เครื่องมอืในการวจิัย
	 1.	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัยประกอบด้วย

	 	 1.1	 แผนการจัดการเรียนรู ้โดย 

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการ

จดัการเรยีนรู้แบบร่วมมอื ชัน้ประถมศกึษาปีที ่6

	 	 1.2	 แบบทดสอบวัดทักษะการแก้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณติศาสตร์

	 	 1.3	 แบบประเมนิทกัษะการท�ำงาน

ร่วมกัน

	 2.	การสร้างเครื่องมอื

	 	 2.1	 แผนการจัดการเรยีนรู้

	 	 	 2.1.1	 สร้างแผนการจัดการ

เรียนรู ้การพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

ประยุกต์ทางคณิตศาสตร์เรื่องบทประยุกต์ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้กระบวนการแก้

ปัญหาของโพลยากับการจัดการเรียนรู ้แบบ

ร่วมมือ ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

โดยการศึกษาหลักการ ทฤษฎี กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาและการจัดการเรียนรู ้

แบบร่วมมือโดยพิจารณาเนื้อหาของหลักสูตร 

เกี่ยวกับเรื่องโจทย์ปัญหาการคูณและการหาร 

(บัญญัติไตรยางศ์) การเขียนแสดงร้อยละใน

รูปเศษส่วนและทศนิยม โจทย์ปัญหาร้อยละ

และการค�ำนวณร้อยละ โจทย์ปัญหาร้อยละ

เกี่ยวกับการซื้อขายและการซื้อขายมากกว่า  

1 ครัง้ (การหาราคาทุน ราคาขาย การลดราคา 

ก�ำไร ขาดทุน) การค�ำนวณร้อยละ (ก�ำไร 

ขาดทุน) โจทย์ปัญหาร้อยละเกี่ยวกับการฝาก

เงิน การกู้เงิน การคิดดอกเบี้ย จึงด�ำเนินการ
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สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ไว้ จ�ำนวนทั้งสิ้น             

16 แผน ใช้เวลาแผนละ 1 ชั่วโมง 

	 	 	 2.1.2 หาคุณภาพของแผน 

การจัดการเรียนรู ้ที่สร ้างเสร็จ น�ำไปให้ผู ้

เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ จ�ำนวน 3 ท่าน 

ได้ตรวจสอบความเหมาะสมโดยก�ำหนดตาม

เครื่องมือประเมิน โดยพิจารณาความเหมาะ

สมโดยใช้ค่าเฉลี่ยที่มีค่าเท่ากับ 3.50 หรือ

ระดับมากขึ้นไป แล้วผู ้วิจัยน�ำมาปรับปรุง

แก ้ ไ ขตามข ้ อ เสนอแนะ  จากนั้ นน� ำ ไป

ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม ่ใช ่กลุ ่มตัวอย่าง 

โดยแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม อ่อน ปานกลาง 

และเก่ง 

	 	 	 โดยทดลองใช้ครัง้ 1 แบบ 1 : 1 

รวมนกัเรยีน 3 คน น�ำผลทีไ่ด้เพือ่ดคูวามเหมาะ

สมความยากง่ายของเนื้อหา กิจกรรม   เวลา 

ตรวจสอบความถูกต้องและความเข้าใจในการ

ใช้ภาษาของกิจกรรมและความน่าสนใจของ

กจิกรรมการเรยีนรู้

	 	 	 โดยทดลองใช้ครัง้ 2 แบบ 1:4 

รวมนกัเรยีน 12 คน เพือ่ประเมนิหาประสทิธภิาพ

ของกจิกรรมตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด คอื 75/75

	 	 2.2 แบบทดสอบวัดทักษะการแก้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณติศาสตร์

	 	 	 2.2.1 สร้างแบบทดสอบอตันยั

วัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทาง

คณติศาสตร์โดยวดัทกัษะการแก้ปัญหา ในการ

ท�ำความเข้าใจปัญหา วางแผนแก้ปัญหา ด�ำเนนิ

การตามแผน และตรวจสอบผล โดยใช้เกณฑ์

การประเมนิรบูรคิส์ (Rubric scor) ก�ำหนดเกณฑ์

ประเมนิ 3 ระดับ

	 	 	 2.2.2 พัฒนาแบบทดสอบ

ทักษะการแก ้ โจทย ์ป ัญหาประยุกต ์ทาง

คณิตศาสตร์และเกณฑ์การประเมิน ไปให้ผู้

เชี่ยวชาญทางคณติศาสตร์ จ�ำนวน 3 ท่าน  ได้

ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา โดยการหา

ค่าดัชนีความสอดคล้องของค�ำถามรายข้อกับ

จุดประสงค์การเรยีนรู้ (IOC) โดยผลการหาค่า 

IOC ทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่

ก�ำหนดน�ำไปใช้ได้ รวมทั้งการตรวจสอบความ

เป็นปรนัย น�ำไปปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

ของผู้เชี่ยวชาญ น�ำไปด�ำเนินการทดสอบกับ

นกัเรยีนทีเ่คยเรยีนเรือ่งนี้มาแล้ว จ�ำนวน 30 คน 

แล้วคดัเลอืกข้อสอบทีผ่่านเกณฑ์ทีก่�ำหนด แบบ

ทดสอบแบบอัตนัย จ�ำนวน 10 ข้อ หาความเชื่อ

มั่นวธิขีองฮอยท์ (Hoyt’ s ANOVA Procedure) 

มคี่าความเชื่อมั่น 0.82 

	 	 	 2.2.3 น�ำแบบทดสอบที่มี

คุณภาพตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไปใช้กับนักเรียน

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยน�ำไปทดสอบก่อนและ

หลังการจัดการเรยีนรู้	

	 	 2.3	แบบประเมนิทกัษะการท�ำงาน

ร่วมกัน

	 	 	 2.3.1 สร้างแบบประเมนิทกัษะ

การท�ำงานร่วมกัน โดยวิเคราะห์ประเด็นที่

ต้องการวัด คือ ลักษณะของพฤติกรรม จาก

การจัดการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะการแก้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย 

ผู้วิจัยได้ก�ำหนดลักษะพฤติกรรมในแต่ละด้าน

ซึ่งประกอบด้วยลักษณะที่ครอบคลุมองค์

ประกอบของการท�ำงานร่วมกัน ประกอบด้วย

ทักษะ 4 ด้าน ได้แก่  ด้านบทบาทของสมาชกิ

กลุ่ม ด้านบทบาทของผู้น�ำ  ด้านกระบวนการ

ท�ำงาน และด้านผลงานของกลุ่มและสร้างแบบ

ประเมนิโดยใช้เกณฑ์การประเมนิ (Rubric score)

ก�ำหนดเกณฑ์ประเมนิ 4 ระดับ  

	 	 	 2.3.2 พัฒนาแบบประเมิน

ทักษะการท�ำงานร ่วมกัน และเกณฑ์การ

ประเมินไปให้ผู ้ เชี่ยวชาญทางคณิตศาสตร์ 

จ�ำนวน 3 ท่าน ได้ตรวจสอบความเหมาะสมของ

ข้อค�ำถามและประเด็นที่ต้องการวัดผลปรากฏ

ว่า เข้าเกณฑ์ทั้งหมด 25 ข้อ โดยมค่ีา IOC ตัง้แต่ 
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0.67 ถงึ 1.00 

	 	 	 2.3.3 น�ำแบบประเมินทักษะ

การท�ำงานร่วมกนัไปใช้ประเมนินกัเรยีนระหว่าง

จัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 3.1 ประเมินทักษะการแก้โจทย์

ปัญหาประยกุต์ทางคณติศาสตร์ และทกัษะการ

ท�ำงานร่วมกัน ของกลุ่มทดลองใช้กจิกรรมการ

จัดการเรยีนรู้ 

	 	 3.2 เริม่ด�ำเนนิการทดลองโดยการ

ชี้แจงให้นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทาง

คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยากับการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื

	 	 3.3 ด�ำเนินการสอนตามขั้นตอน

ในแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และประเมิน

การท�ำงาน โดยเก็บคะแนนระหว่างเรียนจาก

การทดสอบย่อย  เพือ่ศกึษาทกัษะการแก้โจทย์

ปัญหาประยุกต์ทางคณติศาสตร์

	 	 3.4 เมื่อสิ้นสุดการสอนครบทุก

แผนการจัดการเรียนรู้แล้วจึงท�ำการทดสอบ

หลังเรียนเพื่อวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

ประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้แบบทดสอบ

ชุดเดยีวกับแบบทดสอบก่อนเรยีน

	 	 3.5 น�ำข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ข้อมลู

และหาค่าทางสถติิ

	 4. การวเิคราะห์ข้อมูล

	 	 4.1 วิเคราะห์ข้อมูลของแผนการ

จัดการเรียนรู ้ เพื่อหาประสิทธิภาพ E
1
 / E

2
  

โดยใช้เกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ 75/75 (รัตนะ 

บัวสนธ์, 2552)

	 	 4.2   น�ำคะแนนจากแบบทดสอบ

วัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทาง

คณิตศาสตร์ มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานและค่าร้อยละ ค่าความยากง่าย             

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก ค่าความเชื่อมั่น  

	 	 4.3  วเิคราะห์ผลการประเมนิทกัษะ

การท�ำงานร่วมกันของนักเรียน มาหาค่าเฉลี่ย

และ ส่วนเบี่ยงเบนมารฐาน

สรุปผลการวจิัย
	 1. การสร้างและหาประสทิธภิาพแผน

จัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทาง

คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยาร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 E
1 
/ E

2 

เท่ากบั 78.70/ 77.50 ซึง่สงูกว่าเกณฑ์มาตรฐาน

ที่ก�ำหนดไว้ และแผนการจัดการเรยีนรู้มลี�ำดับ

ขัน้ตอนการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้4 ขัน้ตอน คอื

	 	 1.1 ขัน้ท�ำความเข้าใจปัญหา ในขัน้

ท�ำความเข้าใจปัญหาจะสัมพันธ์กับการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือในขั้น 1) ขั้นเตรียมซึ่งครู

จะแจ้งจดุประสงค์การเรยีนรูแ้ละวธิกีารจดัการ

เรยีนรูแ้บบร่วมมอืให้นักเรยีนทราบ จดันักเรยีน

เข้ากลุ่มและทบทวนความรู้เดมิและสร้างความ

สนใจในการเรยีนโดยใช้เกม ปรศินา เพลงหรอื

สถานการณ์ต่าง ๆ มาช่วยกระตุ้นความสนใจ

ให้นักเรียนเกิดความสนใจใฝ่รู้ และ 2) ขั้นน�ำ

เสนอบทเรยีนทัง้ชัน้ ในขัน้นี้เป็นการสร้างความ

เข้าใจในการแกโ้จทย์ปัญหาโดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา โดยครูยกตัวอย่างปัญหา

หรือสถานการณ์ปัญหาให้นักเรียนทั้งชั้นร่วม

กันคิดหาวิธีการแก้ปัญหา แสดงวิธีท�ำและหา

ค�ำตอบ โดยนักเรียนแต่ละคนจะลงมือปฏิบัติ

กจิกรรมไปพร้อมกนัตามขัน้ตอนการแก้ปญัหา

ของโพลยา

	 	 1.2 ขัน้วางแผนการแก้ปัญหาในขัน้

ท�ำความเข้าใจปัญหาจะสัมพันธ์กับการจัดการ

เรยีนรู้แบบร่วมมอืในขัน้ 3) ขัน้ท�ำกจิกรรมกลุ่ม 

โดยนักเรียนจะท�ำกิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ ่ม  

ในการแก้ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยาหรือ

บางกจิกรรมจะเป็นขัน้ท�ำกจิกรรมคู ่ ให้นกัเรยีน
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จบัคูท่�ำงานด้วยกนั นกัเรยีนได้แลกเปลีย่นแสดง

ความคิดเห็น อภิปรายเพื่อหาวิธีการแก้ปัญหา

และเสนอวธิกีารแก้ปัญหาจากนัน้ร่วมกนัหาข้อ

สรุปและบันทกึลงในใบกจิกรรม 

	 	 1.3 ขั้นด�ำเนินการตามแผนในขั้น

ด�ำเนินการตามแผนการแก้ปัญหาจะสัมพันธ์

กับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือในขั้น 3) ขั้น

ท�ำกิจกรรมกลุ่มหรือบางกิจกรรมจะเป็นขั้น

ท�ำกิจกรรมคู่ เป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากขั้นการ

วางแผนการแก้ปัญหาโดยนักเรียนได้ลงมือ

ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ และด�ำเนินการตาม 

ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา นักเรียนจะ

ได้เรียนรู้ร่วมกันใน กลุ่มย่อย เป็นขั้นที่สมาชิก

ในกลุ่มจะได้ร่วมรับผดิชอบต่อผลงานของกลุ่ม 

	 	 1.4 ขั้นตรวจสอบผลในขั้นตรวจ

สอบผลจะสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือในขั้น 4 ซึ่งมีกิจกรรม 3 แบบคือ 1) 

ขั้นการทดสอบและตรวจสอบผลงาน โดย

นักเรียนทดสอบรายบุคคลและตรวจสอบผล

คะแนน 2) ขัน้การแข่งขันและตรวจสอบผล โดย

นักเรียนเข้าร่วมแข่งขันตอบค�ำถามตามระดับ

ความสามารถและเพื่อนช่วยกันตรวจสอบผล                   

และ 3) ขั้นการน�ำเสนอผลงานกลุ่มและตรวจ

สอบผลโดยนักเรยีนออกมาน�ำเสนอผลงานกลุม่

หน้าชั้นเรียนและช่วยกันตรวจสอบผล และ 5) 

ขัน้สรุปและประเมนิผล นกัเรยีนร่วมกนัสรปุบท

เรยีนเกีย่วกบัเนื้อหาและแนวคดิ วธิกีารแก้โจทย์

ปัญหา ครูคอยชี้แนะ และตรวจผลงานนักเรยีน

พร้อมแจ้งผลการประเมนิให้นกัเรยีนทราบ และ

ซ่อมเสรมินักเรยีนที่ไม่ผ่านการประเมนิ

	 2 .  ผลการพัฒนาทักษะการแก ้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื พบว่า นักเรยีนส่วน

ใหญ่ มีทักษะการท�ำความเข้าใจโจทย์ปัญหา

มากที่สุด โดยคดิเป็นร้อยละ 98.80 รองลงมา

เป็นทักษะการวางแผนการแก้ปัญหา คิดเป็น 

ร้อยละ 84.27 และทักษะการด�ำเนินการตาม

แผนร้อยละ 73.93 ตามล�ำดับ ส่วนด้านที่มี

ทักษะน้อยที่สุดเป็นทักษะตรวจสอบผลคิด

เป็นร้อยละ 57.95 ในภาพรวมนักเรียนส่วน

ใหญ่มีทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคิดเป็นร้อยละ 

78.74 และมีคะแนนเฉลี่ยทักษะการแก้โจทย์

ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อน

เรยีน โดยมคีะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน

เท่ากับ 54.38 และ 93.00 ตามล�ำดับและสูง

กว่าคะแนนเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมนีัยส�ำคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .05

	 3. ผลการศึกษาทักษะการท�ำงาน

ร่วมกันของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

จากการจัดการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะการ

แก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอื พบว่า เมื่อพจิารณา

ทักษะ การท�ำงานร่วมกันในแต่ละด้านพบว่า

ทกัษะด้านบทบาทสมาชกิลุม่อยูใ่นระดบัด ีมคีา่

เฉลี่ย 3.20 ด้านบทบาทผู้น�ำกลุ่มอยู่ในระดับด ี

มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 2.94 ด้านกระบวนการท�ำงาน

อยู่ในระดับด ีมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.75 และด้าน

ผลงานกลุ ่มอยู ่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

2.61 ในภาพรวมทุกด้านนักเรียนส่วนใหญ่มี

ทกัษะการท�ำงานร่วมกนัอยูใ่นระดบัด ีมค่ีาเฉลีย่

เท่ากับ 2.88 

อภปิรายผล
	 1.	 การพัฒนากิจกรรมการจัดการ

เรียนรู ้การแก ้ โจทย ์ป ัญหาประยุกต ์ทาง

คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา

ของโพลยากับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลที่

ได้จากการวิจัยคือ กิจกรรมการจัดการเรียนรู้

การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์



วารสารบัณฑิตวิจัย  ปีที่ 7 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม 2559 115

โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับ

การจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื เป็นกจิกรรมการ

เรยีนรูท้ีใ่ช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาซึง่

ม ี 4 ขัน้ตอน คอื ขัน้ท�ำความเข้าใจปัญหา ขัน้

วางแผนแก้ปัญหาขั้นด�ำเนินการตามแผนและ

ขัน้ตรวจสอบผล โดยน�ำกระบวนการทัง้ 4 ขัน้

มาจัดการเรียนรู้ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ซึ่งมลี�ำดับขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 4 

ขัน้ตอน คอื

	 	 1.1	 ขัน้ท�ำความเข้าใจปัญหาในขัน้                

ท�ำความเข ้าใจปัญหานี้จะสัมพันธ์กับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือดังนี้ 1) ขั้นเตรียม 

ซึ่งครูจะแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้และวิธีการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือให้นักเรียนทราบ 

จัดนักเรียนเข้ากลุ่มและทบทวนความรู ้เดิม 

เป็นการสร้างความสนใจในการเรยีนโดยการใช้

ปรศินา เกม เพลงหรอืยกตัวอย่างสถานการณ์

ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นความสนใจให้นักเรียนเกิด

ความสนใจใฝ่รู้ สามารถเชื่อมโยงความรู้เดิม

กบัความรู้ใหม่ทีจ่ะเรยีนต่อไป ซึง่สอดคล้องกบั 

บุญทัน อยู่ชมบุญ (2541) ที่กล่าวถึงหลัก

การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ว ่า  

การสอนควรค�ำนึงถึงความพร้อมของนักเรียน 

ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์และสติปัญญา และ

ความพร้อมในด้านความรู้พื้นฐานที่จะน�ำมา

ต่อเนื่องกับความรู้ใหม่ และ 2) ขั้นน�ำเสนอ 

บทเรยีนทัง้ชัน้ เป็นการสร้างความเข้าใจในการ

แก้โจทย์ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา

ของโพลยา โดยครูจะยกตัวอย่างปัญหาหรือ

สถานการณ์ปัญหาให้นักเรียนทั้งชั้นร่วมกันคิด

หาวธิกีารแก้ปัญหา แสดงวธิที�ำและหาค�ำตอบ 

โดยนักเรยีนแต่ละคนจะลงมอืปฏบิตักิจิกรรมไป

พร้อมกันตามขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ซึ่งสอดคล้องกับสถาบันส่งเสริมการสอน

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2554) ที่กล่าวถงึ 

การสอนโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ครูผู้สอน

ควรส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการ

แก้โจทย์ปัญหาของผู้เรียนตามกระบวนการแก้

ปัญหา 4 ขั้นตอนของโพลยา คือ ขั้นท�ำความ

เข้าใจปัญหา ขั้นการวางแผนการแก้ปัญหา 

ขั้นด�ำเนินการตามแผนและขั้นตรวจผลหรือ

ค�ำตอบ

	 	 1.2	 ขั้นวางแผนการแก้ปัญหาใน

ขั้นวางแผนการแก้ปัญหาจะสัมพันธ์กับการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือในขั้นท�ำกิจกรรม

กลุ่ม กิจกรรมคู่หรือกิจกรรมการแข่งขัน โดย

นักเรียนจะท�ำกิจกรรมร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยน

แสดงความคิดเห็น อภิปรายเพื่อหาวิธีการแก้

ปัญหาและน�ำเสนอต่อกลุ่ม จากนั้นร่วมกันหา

ข้อสรุปและบันทึกลงในใบกิจกรรมที่ครูมอบ

หมายให้ ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ท�ำกิจกรรม 

ร่วมกัน รู ้จักการเรียนรู ้และท�ำงานร่วมกับ 

ผู้อื่น มีการปฏิสัมพันธ์กัน ในการประสานงาน

กันในกลุ่มและช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน นักเรยีน

ที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนอ่อน 

โดยนักเรียนที่เรียนเก่งจะเป็นผู้คอยอธิบายให้

เพื่อนเข้าใจมากขึ้น แต่ในการแก้โจทย์ปัญหา

ของนักเรียน บางครั้งนักเรียนไม่สามารถแก้

ปัญหาได้เอง ครูจะเป็นผู้คอยชี้แนะให้นักเรียน

ค้นพบหนทางแก้ปัญหาเองโดยครคูวรใช้ค�ำถาม

ชี้แนะเพื่อเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนได้คิด  

หาข้อสังเกต รู้จักวิเคราะห์โจทย์ปัญหาได้ว่า

สิ่งใดที่โจทย์ก�ำหนดให้ และสิ่งใดที่โจทย์ถาม

และเน้นการด�ำเนินการทางคณิตศาสตร์ คือ  

การบวก การลบ การคูณและการหาร ใน

การน�ำไปใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา นอกจากนี้ 

การที่ให้นักเรียนได้พูดคุยปรึกษากัน ในการ

หาวิธีการแก้ปัญหานั้น นักเรียนได้ใช้ภาษา

ที่อยู่วัยเดียวกันท�ำให้นักเรียนสามารถเรียน

รู้และเข้าใจวิธีการคิดการแก้ปัญหาได้เข้าใจ

ชัดเจนและรวดเร็วขึ้น  สอดคล้องกับ วมิลรัตน์  

สุนทรโรจน์ (2548) และ Artzt & Nuwman 
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(อ้างใน มัชฌิมา เหล็กกล้า, 2547) กล่าวถึง

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นกิจกรรม

การเรยีนรูท้ีเ่น้นให้นกัเรยีนได้ร่วมมอืกนัท�ำงาน 

เกดิการเรยีนรู้ได้ด ีนักเรยีนแต่ละคนมสี่วนร่วม

อย่างแท้จรงิ นกัเรยีนจะช่วยเหลอืกนัเพือ่ความ

ส�ำเร็จของกลุ่มคนอ่อนได้เรียนรู้จากคนที่เก่ง

กว่าซึ่งจะมีความตั้งใจที่จะช่วยเหลือเพื่อน ๆ 

เพื่อยกระดับของกลุ่มให้สูงขึ้นและครูมีบทบาท

เป็นผู้ให้ความช่วยเหลอืชี้แนะ  ส่วนนักเรยีนจะ

เป็นแหล่งความรู้ซึ่งกันและกัน  

	 	 1.3 ขั้นด�ำเนินการตามแผนในขั้น

ด�ำเนินการตามแผนการแก้ปัญหาจะสัมพันธ์

กับการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือในขั้นท�ำ

กจิกรรมกลุ่ม กจิกรรมคู่   การแข่งขัน การน�ำ

เสนอเป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากขั้นการวางแผน

การแก้ปัญหาโดยนักเรียนได้ลงมือปฏิบัติตาม

แผนที่วางไว้ นักเรียนจะได้เรียนรู ้ร่วมกันใน

กลุ่มย่อย โดยที่แต่ละคนมีบทบาทและหน้าที่

ตามที่ได้รับมอบหมาย เป็นขัน้ที่สมาชกิในกลุ่ม

จะได้ร่วมรับผิดชอบต่อผลงานของกลุ่ม โดย

นักเรียนได้ฝึกทักษะการแก้ปัญหา ได้มีโอกาส

เสนอแนวคดิและวธิกีารแก้ปัญหาของตนได้เป็น

อย่างดี มีการโต้แย้งกัน และการสนับสนุนกัน 

อย่างมีเหตุผล นักเรียนออกมาน�ำเสนอการ

วิเคราะห์โจทย์และแก้ปัญหาหน้าชั้นเรียน โดย

ครูจะคอยกระตุ้นซักถาม อธิบายเพิ่มเติมหรือ

ทบทวนเน้นย�้ำให้นักเรียนเกิดความเข้าใจมาก

ขึ้น ซึ่ง อัมพร ม้าคะนอง (2546) กล่าวว่าการ

สอนคณติศาสตร์ ควรให้นักเรยีนสร้างขัน้ตอน

หรือวิธีการมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนมี

ความเข้าใจคณติศาสตร์มากยิ่งขึ้น

	 	 1.4 ขั้นตรวจสอบผลในขั้นตรวจ

สอบผลจะสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมอืซึ่งในขัน้นี้จะมี 3 แบบคอื คอื 1) ขัน้การ

ทดสอบและตรวจสอบผลงาน โดยนักเรียน

ทดสอบรายบุคคลและตรวจสอบผลคะแนน 2) 

ขั้นการแข่งขันและตรวจสอบผล โดยนักเรียน

เข้าร่วมแข่งขันตอบค�ำถามตามระดับความ

สามารถและเพื่อนช่วยกันตรวจสอบผล และ 

3) ขั้นการน�ำเสนอผลงานกลุ่มและตรวจสอบ

ผล โดยนักเรียนออกมาน�ำเสนอผลงานกลุ่ม

หน้าชั้นเรียนและช่วยกันตรวจสอบผล และขั้น

สรปุและประเมนิผลในขัน้นี้จะเป็นขัน้ตรวจสอบ

ผลงานจากการท�ำกจิกรรมแบบฝึกทักษะ หรอื

การทดสอบของนักเรยีน เป็นการตรวจสอบว่า

นักเรียนได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนหรือยัง และ

ผลปฏิบัติเป็นอย่างไร ยังขาดตกบกพร่องหรือ

ไม่ นักเรียนได้ช่วยกันตรวจสอบผลงานกลุ่ม

และรายบุคคลและเป็นการสรุปบทเรียนเกี่ยว

กับเนื้อหาและแนวคดิ วธิกีารแก้โจทย์ปัญหา 

	 2.	ผลการพัฒนาทั กษะการแก ้

โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือส�ำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 6  พบว่า คะแนนเฉลี่ยทักษะ

การแก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและคะแนนเฉลี่ย

ทักษะการแก ้ โจทย ์ป ัญหาประยุกต ์ทาง

คณติศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 เนื่องจาก

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมอื ทีเ่น้นการพฒันาทกัษะการแก้โจทย์

ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ซึ่งมีขั้นตอนที่เป็นระบบ โดยมีขั้นตอนส�ำคัญ  

4 ขัน้ คอื 1) ท�ำความเข้าใจปัญหา 2) วางแผน

แก ้ป ัญหา 3) ด�ำเนินการตามแผน และ  

4) ตรวจสอบผล ท�ำให้นักเรียนได้คุ้นเคยกับ

การแก้โจทย์ปัญหาอย่างเป็นระบบและเป็นขั้น

ตอน นักเรียนสามารถน�ำไปใช้ในการแก้โจทย์

ปัญหา โดยฝึกฝนไปพร้อม ๆ กัน นักเรยีนเกดิ

ความเข้าใจสามารถวเิคราะห์โจทย์ปัญหา รู้จัก

สังเกตเห็นความสัมพันธ์ในสิ่งที่โจทย์ก�ำหนด



วารสารบัณฑิตวิจัย  ปีที่ 7 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม 2559 117

และสิง่ทีโ่จทย์ถาม และรูจ้กัน�ำหลกัการ แนวคดิ

ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในการแก้โจทย์

ปัญหาได้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

สุภญิ พทิักษ์ศักดิ์ดากร (2541) ฐติยิา อนิทุยศ 

(2547) และอารมณ์ จันทร์ลาม (2550) 

โดยยึดหลักการสอนการแก้โจทย์ปัญหาโดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ส่งผลให้

นักเรียนมีความสามารถและทักษะในการแก้

โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์สูงขึ้น นอกจากนี้การ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้การพัฒนาทักษะโดยใช้

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ พบว่านักเรียนมี

โอกาสในการเรียนรู้และท�ำงานร่วมกัน มีการ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการอภิปรายแลก

เปลี่ยนความคิดเห็น มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ซึ่งกันและกัน นักเรียนกล้าคิดและน�ำความคิด

ของตนเองมาเสนอต่อกลุ่ม นักเรยีนมคีวามสุข

กับการท�ำกิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่ม แต่ละคน

ได้รับมอบหมายงานให้รับผิดชอบซึ่งเป็นการ

กระตุ้นให้นักเรียนน�ำความสามารถของตนเอง

ออกมาใช้ สร้างแรงจูงใจในการท�ำงานร่วมกัน 

เป็นการเรียนที่ให้ประโยชน์กับนักเรียนที่เรียน

เก่งและเรียนอ่อน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ปานจิต วัชระรังสี (2548) ได้ศึกษาเรื่อง การ

พัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่จัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือกันเทคนิคการแบ่งกลุ่มผล

สัมฤทธิ์ร ่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ 

โพลยา ผลการศึกษา พบว่า ความสามารถ

ในการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมอืกนั เทคนคิการแบ่งกลุม่ผลสมัฤทธิ์

ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

และสอดคล้องกับ อรทัย ทองน้อย (2553) 

ได ้ศึกษาเรื่องการพัฒนากิจกรรมการแก้

โจทย์ป ัญหาคณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของ

โพลยาโดยใช้การเรียนรู ้แบบร่วมมือ เรื่อง  

บทประยุกต์ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 2 

ผลการวิจัย พบว่า 1) กิจกรรมการแก้โจทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของโพลยา 

โดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอื เรือ่ง บทประยกุต์  

ชั้นประถมศึกษาป ีที่  6  มีประสิทธิภาพ 

81.04/80.77 2) นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 

ที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของโพลยา โดยใช้

การเรียนรู ้แบบร่วมมือมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมนีัยส�ำคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 และทพิาพร ชัยสทิธโิยธนิ 

(2554) ได้ศกึษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้การเรียนแบบ

ร่วมมือส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนเทศบาลวัดละหาร จังหวัดนนทบุรี

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนที่เรียนโดยการ

เรียนแบบร่วมมือ มีทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร ์ หลังเรียนสูงกว ่าก ่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

นักเรียนมีคะแนนพัฒนาการด้านทักษะการ

แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ระหว่างเรียนของ 

กลุ่มทัง้ 8 กลุ่มได้รับการยกย่องในระดับเก่ง

	 3. ผลการศึกษาทักษะการท�ำงาน

ร่วมกันของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

จากการจัดการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะการ

แก้โจทย์ปัญหาประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ โดย

ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับการ

จัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือพบว่า นักเรียนมี

ทกัษะการท�ำงานร่วมกนัในด้านบทบาทสมาชกิ

กลุ่มอยู่ในระดับดี ด้านบทบาทผู้น�ำกลุ่มอยู่ใน

ระดับดี ด้านกระบวนการท�ำงานอยู่ในระดับดี 

และด้านผลงานของกลุ่มอยู่ในระดับด ีโดยรวม

ทุกด้านอยู่ในระดับดี ทั้งนี้เนื่องจากการเรียน
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แบบร่วมมือเป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนเกิดการ

เรยีนรู้ร่วมกัน ร่วมกันคดิ แลกเปลี่ยนความคดิ

เห็นซึ่งกันและกัน มีการอภิปราย ปรึกษากัน 

ช่วยเหลือกันในการท�ำกิจกรรม เกิดความ

สมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างสมาชกิกลุม่ นกัเรยีนมคีวาม

เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองและยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มมีการเอาใจ

ใส่เพื่อนในกลุ่มและพยายามอธิบายให้เพื่อนใน

กลุ่มเข้าใจเพือ่ให้คะแนนของกลุ่มดขีึ้น นกัเรยีน

ได้ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่มีความสัมพันธ์ที่ดี

ต่อกันท�ำให้มีความสุขและสนุกกับการท�ำงาน

ร่วมกันเป็นกลุ ่ม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด 

ของดัน ได้กล่าวถึงผลของการท�ำงานกลุ่มว่า

ท�ำให้นักเรียนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท�ำให้

นักเรียนไม่มีความรู้สึกโดดเดี่ยว การท�ำงาน

ร่วมกันจะท�ำให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ซึ่งกันและกัน เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

ส่งผลให้นักเรียนไม่เกิดความเบื่อหน่ายใน

การเรียนและการท�ำงานกลุ่ม ท�ำให้นักเรียน

มีโอกาสแสดงความคิดเห็นร่วมกันอภิปราย

และแก้ป ัญหากลุ ่ม ท�ำให้เกิดบรรยากาศ

การให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นการ

กระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้กระบวนการแก้ปัญหา  

การตัดสินใจ รู้จักแบ่งหน้าที่ และรับผิดชอบ 

ร่วมกัน (จริัชยา มหาวรรณ์, 2552) สอดคล้อง

กับ สมศักดิ์ เกรัมย์ (2552)   ที่ได้ท�ำการวิจัย 

เรือ่ง การศกึษาทกัษะการท�ำงานร่วมกนั โดยใช้

การเรยีนแบบร่วมมอื เรือ่ง ระบอบการปกครอง 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย 

พบว่า นักเรยีนมทีักษะการท�ำงานร่วมกันอยู่ใน

ระดับด ี ร้อยละ 83.33

	 อย่างไรก็ตาม จากการจัดกิจกรรม

การเรียนรู ้ตามแผนการเรียนรู ้ที่สร ้างขึ้น  

ผู้วิจัย มีข้อสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนใน

การจัดการเรียนรู ้ในแผนการจัดการเรียนรู ้

ที่ 1-2 ในขั้นเตรียม โดยครูจะจัดนักเรียนเป็น 

กลุ่มคละความสามารถ กลุ่มละ 4 – 5 คน 

พบว่า นักเรียนบางกลุ่มไม่ค่อยพอใจเพราะ

ไม่ต้องการให้นักเรียนที่เรียนอ่อนอยู่ในกลุ่ม

เพราะจะท�ำให้คะแนนของกลุ่มได้คะแนนน้อย 

นักเรียนบางคนยังไม่ค่อยเข้าใจขั้นตอนการจัด

กิจกรรม ครูต้องคอยแนะน�ำให้เป็นไปตามขั้น

ตอน ซึ่งใช้เวลาค่อนข้างมาก ในช่วงนี้นักเรียน

บางคนยงัต้องปรับตวัในการท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ 

เนือ่งจากไม่คุน้เคยในการท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ จะ

ยังไม่ค่อยกล้าแสดงความคิดเห็น แต่นักเรียน

คนเก่งจะกระตือรือร้นในการท�ำกิจกรรมมาก

และจะแสดงความคดิเห็น และสามารถอธบิาย

ให้เพื่อนสมาชิกในกลุ่มเข้าใจได้ดีขึ้น ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ 3-4 นักเรียนเริ่มมีการ

ปรับตัวและในการท�ำกิจกรรมกลุ ่มนักเรียน

ได้พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ร่วมกัน

อภิปราย เพื่อหาวิธีในการแก้ปัญหา และช่วย

เหลือกันในการท�ำงานมากขึ้น เพราะนักเรียน

จะต้องแข่งขันกันแต่ละกลุ่มจึงต้องการให้

กลุ่มของตนมีคะแนนสูงขึ้น ในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ที่ 5-13 จะเป็นกิจกรรมที่นักเรียน

ต้องน�ำเสนอผลงานกลุ่มตนเองหน้าชั้นเรียน 

เป็นการช่วยฝึกทักษะการสื่อสาร และน�ำเสนอ

ผลงาน ท�ำให้นักเรียนกล้าแสดงออกมากขึ้น 

ส่วนกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 14-16 เป็นการท�ำ

กิจกรรมร่วมกันเป็นคู่ ท�ำให้นักเรียนได้ปรึกษา

หารอื ช่วยเหลอืกนัเป็นเพือ่นคูค่ดิในการท�ำงาน 

ท�ำให้เกดิความเข้าใจมากขึ้น  แต่ในการท�ำแบบ

ฝึกทักษะหรือใบกิจกรรม นักเรียนบางกลุ่มยัง

ต้องให้ครูคอยชี้แนะ ซึ่งครูจะใช้ค�ำถามกระตุ้น

ให้นักเรียนคิดเพื่อให้ค้นพบวิธีคิดด้วยตนเอง 

และครตู้องคอยสงัเกตพฤตกิรรมนักเรยีนอย่าง

ใกล้ชดิ โดยเฉพาะนักเรยีนที่เรยีนอ่อน ครูช่วย

กระตุ้นให้เพื่อนในกลุ่มคนเก่งช่วยอธิบายให้

เพือ่นนักเรยีนทีเ่รยีนอ่อนให้เข้าใจ คอยให้ก�ำลงั

ใจเพื่อให้นักเรียนเกิดความมั่นใจ สามารถท�ำ
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กจิกรรมร่วมกับเพื่อนได้ดขีึ้น  

	 การเรียนแบบร่วมมือเป ็นการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียน

ได้เรียนรู้และรู้จักการท�ำงานด้วยตนเองและ

ท�ำงานร่วมกับผู้อื่นไปพร้อมกับการฝึกทักษะ

ทางสังคม เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนน�ำเอา

ความสามารถของตนเองออกมาใช้ให้ได้มาก

ที่สุด ในการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย

ร่วมกัน การคิดและตัดสินใจในการแก้ปัญหา 

การช่วยเหลอืซึง่กนัและกัน เป็นการสร้างความ

สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เข้าใจและยอมรับบทบาท

หน้าที่ซึ่งกันและกัน รู้จักหน้าที่และรับผิดชอบ 

เป็นการส่งเสรมิค่านยิมทีด่ใีห้เกดิกบัตวันกัเรยีน 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนในอนาคตข้าง

หน้าในการอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อื่น 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำผลการวจิยัไปใช้

	 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอน

ควรมกีารเตรยีมความพร้อมก่อนการสอน โดย

การเตรยีมสื่อและเอกสารต่าง ๆ  ศกึษาขัน้ตอน

วธิกีารสอนให้พร้อม และผู้สอนควรดูแลเอาใจ

ใส่อย่างใกล้ชิดคอยกระตุ้นให้นักเรียนรู้จักรับ

ผิดชอบต่อการเรียนของตนเองว่าความส�ำเร็จ

ของกลุ่มขึ้นอยู่กับความส�ำเร็จของสมาชิกทุก

คนในกลุ่ม  

	 2. ในการจดักจิกรรมการเรยีนรูผู้ส้อน 

ควรกระตุ้นให้นักเรียนมีการอภิปราย ซักถาม 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อให้นักเรียนกล้า

แสดงออกในการแสดงความคิดเห็น-ตอบ

ค�ำถาม 

	 3.	การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ควรมี

เวลาให้นักเรยีนได้ปฏบิัตใินแต่ละขัน้อย่างเพยีง

พอ เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกพัฒนาทักษะการแก้

ปัญหาได้อย่างเต็มที่

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 1. 	ควรมี ก า รศึ กษาวิ จั ยการน� ำ

กิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการแก้

ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจัดการเรียนรู ้

แบบร่วมมอืไปทดลองจัดการเรยีนรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนในระดับ

ชัน้อื่น ๆ ต่อไป 

	 2. 	ควรมกีารศกึษาเจตคตขิองนกัเรยีน

ต่อกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้

ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมอื 	

	 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อค้นหา

กจิกรรมการจดัการเรยีนรูอ้ืน่ ๆ  ทีส่่งเสรมิทกัษะ

กระบวนการทางคณติศาสตร์ เช่น การจัดการ

เรยีนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 
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