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บทคัดย่อ
	

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียน

รู้คณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน การแก้โจทย์ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพล

ยา และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ คณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนอนุบาลบ้านพระเนตร ต�ำบลต้า อ�ำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ในภาคเรียนที่ 2 ปีการ

ศกึษา 2557 จ�ำนวน 22 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แผนการจัดการ

เรยีนรู้ กลุ่มสาระการเรยีนรู้คณติศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและการลบโดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา จ�ำนวน 9 แผน จ�ำนวนแบบฝึกทักษะ 9 แบบฝึก และแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแบบปรนัย จ�ำนวน 20 ข้อ ที่มคี่าความเชื่อมั่น 0.53 และแบบสอบถาม 

ความพงึพอใจต่อการจดัการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ เรือ่งโจทย์ปัญหาการบวกการลบโดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน  3 ท่าน

1	 นักศกึษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวชิาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์
2	 รองศาสตราจารย์ ดร. สาขาวชิาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์
3	 อาจารย์ ดร.สาขาวชิาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์
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	 ผลการวจิัย พบว่า

	 1.	 แผนการจดัการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ เรือ่งโจทย์ปัญหาการบวกและ

การลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา โดยรวมมคีวามเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 

77.02/77.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตัง้ไว้ 

	 2.	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์เรือ่งโจทย์ปัญหาการบวก

และการลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา พบว่า นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ย

เท่ากับ 15.4 คดิเป็นร้อยละ 77.05 มคีะแนนพัฒนาการเพิ่มขึ้นร้อยละ 24.32

	 3.	 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง

โจทย์ปัญหาการบวกและการลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา พบว่า โดยรวมมี

ความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคญั: กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา, ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน, โจทย์ปัญหาการบวก

และการลบ

ABSTRACT

	 The objectives of this research were to construct and find out the efficiency of 

Mathematics learning lesson on “Addition and Subtraction”, to compare the learning 

achievement before and after learning by using Polya’s problem solving process and 

to examine the satisfaction of students towards Mathematics learning by using Polya’s 

problem solving process. The population of this study was 22 PrathomSuksa 2 students 

at Anuban Ban Pranet School in Khun Tan District, Chiang Rai province in the second 

semester of the academic year 2014. The research instruments were nine learning 

plans in Mathematics strand entitle “Addition and Subtraction” by using Polya’s problem 

solving process, ten exercises, a 20 item learning achievement test in objective type 

with the reliability of 0.4133, and a questionnaire on the satisfaction of PrathomSuksa 

2 students towards Mathematics lesson on “Addition and Subtraction” by using Polya’s 

problem solving process which was approved by three experts. The results of the study 

were found as follows;

	 1.	 The appropriateness and the efficiency of learning plan in Mathematics  

lesson on “Addition and Subtraction” by using Polya’s problem solving process, in 

general, was 77.02/77.05 which was higher than the criteria set at 75/75.

	 2.	 The learning achievement in Mathematics lesson on “Addition and Subtrac-

tion” by using Polya’s problem solving process appeared that the mean of students’ 

score after learning was 15.41 or 77.05% which was higher than before learning and 

the percentage of progress score was 24.32. 
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	 3.	The students’ overall satisfaction towards Mathematics lesson on “Addition 

and Subtraction”  by using Polya’s problem solving process was at the high level.

KEYWORDS: Polya Problem Solving Process, The Learning Achievement, Addition and 

Subtraction

บทน�ำ
	 การศึกษาในปัจจุบันมีความส�ำคัญ

อย่างยิง่ในการพฒันาประเทศ เพราะการศกึษา

เป็นรากฐานของการพัฒนาทั้งด้านการเมือง 

เศรษฐกจิและสงัคมการศกึษาเป็นกระบวนการ

ทีส่�ำคัญในการพัฒนาคนให้มคีณุภาพ จงึจ�ำเป็น

ต้องได้รับการพัฒนาอย่างสม�่ำเสมอดังนั้นการ

จัดการศึกษาจึงควรที่จะจัดเพื่อช่วยพัฒนา

ศกัยภาพของผู้เรยีนให้ได้มากทีส่ดุและเป็นการ

ศึกษาที่พัฒนาให้ผู้เรียนคิดเป็น ท�ำเป็น แก้

ปัญหาเป็น สามารถพัฒนาสตปิัญญา อารมณ์ 

สังคมและร่างกาย เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสขุ ซึง่การทีจ่ะท�ำให้ผูเ้รยีนได้บรรลผุลดัง

กล่าวนั้นจ�ำเป็นต้องให้การศึกษาที่หลากหลาย 

วชิาคณติศาสตร์กเ็ป็นวชิาหนึง่ทีจ่ะท�ำให้พัฒนา

ความคดิ ทกัษะกระบวนการ การแก้ปัญหา และ

คดิอย่างมเีหตผุล สามารถวเิคราะห์ปัญหาและ

สถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ ท�ำให้สามารถ

คาดการณ์ วางแผน ตัดสนิใจและแก้ปัญหาได้

อย่างถกูต้อง อกีทัง้วชิาคณติศาสตร์ยงัเป็นวชิา

พื้นฐานของวทิยาการหลายแขนง สามารถน�ำไป

พฒันาตนเองและประเทศชาตไิด้ (กรมวชิาการ, 

2544) 

	 คณติศาสตร์เป็นวชิาทีม่บีทบาทส�ำคญั

ในการพัฒนาประเทศ พัฒนาความคิดที่มุ ่ง

พัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะที่พึงประสงค์เฉพาะ

อย่างยิ่ง ท�ำให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค ์

เพราะเป็นวิชาที่ว่าด้วยความคิดเป็นเหตุเป็น

ผลช่วยพัฒนาความคดิและสตปิัญญา เป็นวชิา 

ขั้นพื้นฐานและเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้วิชา

ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ (กรมวชิาการ, 2544) 

วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรง

ชีวิตของมนุษย์ ดังนั้นการเรียนการสอนวิชา

คณิตศาสตร์จึงควรปรับปรุงพัฒนาในด้าน

เนื้อหาวิชาด้านการเรียนการสอนและด้านครูผู้

สอนเพื่อให้เกดิประโยชน์ต่อผู้เรยีน การจัดการ

เรียนการสอนคณิตศาสตร์จากอดีตที่ผ่านมา 

การจัดการศึกษาของไทยประสบวิกฤตการณ์

ที่ส�ำคัญพอสรุปได้ดังนี้ คุณภาพการศึกษาที่

น่าเป็นห่วงโดยเฉพาะวิชาวิทยาศาสตร์และ

คณิตศาสตร์ผลการทดสอบระบุว่า นักเรียน

ไทยมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร์

และคณิตศาสตร์มีแนวโน้มที่ลดลง ทั้งยังไม่ได้

รับการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถและ

ทักษะส�ำหรับชีวิตยุคใหม่เพียงพอ นอกจากนี้

กระบวนการเรียนการสอน ยังคงมุ่งเน้นการ

ท่องจ�ำเพื่อการสอบมากกว่าการมุ่งให้นักเรียน

คิด วิเคราะห์ เสาะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

ท�ำให้เดก็ไทยจ�ำนวนมากคดิและแสดงเหตผุลไม่

เป็น ไม่ชอบอ่านหนงัสอื ไม่รูว้ธิเีรยีน (ส�ำนกังาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 

2541) 

	 จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนของนกัเรยีนโรงเรยีนอนบุาลบ้านพระเนตร 

อ�ำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงรายปีการศึกษา 

2556 พบว่า ระดับคะแนนเฉลี่ยในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ด้านการคิดค�ำนวณ 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 คิดเป็น

คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 69.39 เมื่อแยกตามระดับ

คุณภาพพบว่า อยู ่ในระดับดีร้อยละ 13.46 
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ระดบัพอใช้ร้อยละ 71.25 ระดบัปรบัปรงุร้อยละ 

15.29 ระดบัคะแนนเฉลีย่ของนกัเรยีนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนอนุบาลบ้านพระเนตร  

ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2557 มคีะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 68.49 เมื่อแยกตามระดับคุณภาพ

พบว่าอยู่ในระดับดีร้อยละ 0.52 อยู่ในระดับ

พอใช้ร้อยละ 71.09 และระดับปรับปรุงร้อยละ 

28.39 ซึ่งเนื้อหาที่เป็นปัญหาส่วนมากคอื การ

แก้โจทย์ปัญหา จากการตรวจแบบฝึกหัดและ

การสังเกต พบว่านักเรียนส่วนใหญ่แก้โจทย์

ปัญหาไม่ได้ เนื่องจากนักเรียนขาดทักษะการ

วเิคราะห์โจทย์ปัญหา แปลความจากโจทย์ไม่ได้ 

ขาดการคดิอย่างมเีหตผุลและขาดการคดิอย่าง

มรีะบบ สาเหตุที่ส�ำคัญอกีประการหนึ่ง คอื ครู

ขาดการฝึกทักษะให้กับนักเรยีน   ครูไม่ได้ผลติ

สื่อการเรียนการสอนที่ตรงตามกระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหา อกีทัง้ครูยังนยิมการสอนที่เน้น

เนื้อหาเป็นศนูย์กลาง กล่าวคอื ไม่ค�ำนงึถงึความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ครูส่วนใหญ่สอนแบบ

บรรยาย อธิบาย นักเรียนได้ปฏิบัติน้อยมาก 

ซึ่งชี้ให้เห็นว่าครูผู้สอนคณิตศาสตร์ทุกคนจะ

ต้องเอาใจใส่อย่างจรงิจงัในการสอนเพือ่พฒันา

ทกัษะในการแก้โจทย์ปัญหาให้เกดิขึ้นกบัผูเ้รยีน 

โดยน�ำความรู้ที่ได้จากการเรียนไปใช้แก้ปัญหา

ในสถานการณ์จริงในชีวิตได้ (โรงเรียนอนุบาล

บ้านพระเนตร ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4, 2558)

	 จึ งมี ความจ� ำ เป ็ นที่ ต ้ อ งพัฒนา

คุณภาพทางวิชาการของกลุ่มสาระการเรียน

รู ้คณิตศาสตร์โดยเฉพาะด้านทักษะการคิด

ค�ำนวณ ซึ่งประกอบด้วยขั้นวิเคราะห์โจทย์

ปัญหา ขั้นแสดงวิธีท�ำและขั้นตรวจสอบค�ำ

ตอบ การจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณติศาสตร์จะต้องค�ำนงึถงึนกัเรยีนเป็นส�ำคญั 

ควรจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง

กับวุฒิภาวะ ความสนใจและความถนัดของ

นักเรียน ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียน

ได้มโีอกาสฝึกคดิวเิคราะห์ ทักษะแก้ปัญหา ให้

นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงตลอด

จนส่งเสรมิให้นักเรยีนได้ฝึกท�ำข้อสอบแบบเตมิ

ค�ำและข้อสอบแสดงวิธีคิดและวิธีท�ำให้มาก 

เพือ่ให้นกัเรยีนเกดิการเรยีนรู้และมคีวามเข้าใจ

ในเรื่องโจทย์ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ               

และสามารถน�ำความรูท้างคณติศาสตร์ไปใช้ใน

ชวีติประจ�ำวันได้จรงิ

	 การสอนแบบแก้ปัญหาในวิชาคณิต

ศาสตร์โพลยา ได้เสนอรูปแบบการสอนแบบ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบมีขั้นตอนที่

ชัดเจน คือขั้นที่ 1 การท�ำความเข้าใจในโจทย์

ปัญหา นักเรียนต้องท�ำความเข้าใจปัญหา  

ขัน้นี้เป็นการช่วยให้นักเรยีนรู้จักวเิคราะห์โจทย์

ปัญหาที่พบว่า โจทย์ก�ำหนดอะไรให้บ้างและ

สิ่งที่ก�ำหนดให้มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มี

เงื่อนไขอะไรบ้างในการที่จะช่วยหาสิ่งที่โจทย์

ต้องการทราบ สามารถวาดภาพประกอบการ

แก้ปัญหาได้หรือไม่ ขั้นที่ 2 การวางแผนที่จะ

แก้โจทย์ปัญหา นักเรียนจะต้องรู้จักวางแผน

การแก้ปัญหา โดยจะคดิหาวธิกีารวางแผนการ

แก้ปัญหาว่าจะใช้วิธีการหรือหลักการใดมาคิด

แก้ปัญหานัน้ ๆ ขัน้ที่ 3 ค�ำนวณ เมื่อวางแผน

การแก้ปัญหาเสร็จแล้ว นักเรียนจะต้องด�ำเนิน

การแก้ปัญหาตามแผนที่วางไว้นัน้ ขัน้ที่ 4 การ

ตรวจค�ำตอบหรือมองย้อนกลับ เมื่อนักเรียน

แก้ปัญหาเสร็จก็จะตรวจสอบดูว่าผลที่ได้นั้น

ถูกต้องมีความเป็นไปได้ส�ำหรับโจทย์ปัญหา

นัน้หรอืไม่ จะเห็นว่าการแก้ปัญหาตามรูปแบบ

ของโพลยา มขีัน้ตอนที่ชัดเจน ท�ำให้นักเรยีนได้

ฝึกคดิแก้ปัญหาอย่างเป็นขัน้ตอน ถ้านักเรยีนได้

ใช้การแก้ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยา น่าจะ 

ท�ำให้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร์ดขีึ้น 

(Polya, 1957) 
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	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญ

ดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะน�ำวิธีการสอนที่

จะส่งเสริมให้นักเรียนคิดแก้ปัญหาอย่างเป็น

ระบบนี้มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนให้สอดคล้องกบัชวีติประจ�ำวนัทีเ่น้นผูเ้รยีน

เป็นส�ำคัญ เน้นการพัฒนาความสามารถของ

นกัเรยีนในการแก้ปัญหา โดยใช้กระบวนการแก้

โจทย์ปัญหาของโพลยา เพือ่ให้นักเรยีนสามารถ

น�ำความรู้ ทักษะกระบวนการต่าง ๆ ไปใช้แก้

ปัญหาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ�ำวันได้ โดยมี

ค�ำถามของการวจิัย ดังนี้

	 1.	 แผนการจดัการเรยีนรู้คณติศาสตร์ 

เรื่องโจทย์ปัญหา การบวกและการลบ โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ส�ำหรบั

นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 มปีระสทิธภิาพ

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด E1/E2 = 75/75 หรอืไม่

	 2.	ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น

คณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหา การบวกและ

การลบ โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยาส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน หรอืไม่

	 3.	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 

มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู ้คณิตศาสตร์

เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและการลบ โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา อยู่ใน

ระดับใด

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1.	 เพือ่สร้างและหาประสทิธภิาพของ

แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์

ปัญหาการบวกและการลบ โดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ส�ำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 2

	 2.	 เพื่ อ เ ปรี ยบ เที ยบผลสั มฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหา

การบวกและการลบ ก่อนและหลังการเรียน 

โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

ส�ำหรับนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2

	 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ

นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ที่มตี่อการเรยีน

รู้คณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและ 

การลบ โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยา

วธิดี�ำเนนิการวจิัย
	 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิทดลอง 

โดยใช้แผนแบบการทดลอง One Group Pretest-

Posttest Design โดยการจัดให้มีการทดสอบ

ก่อนเรียนและทดสอบหลังเรียน ดังแผนภาพ 

ต่อไปนี้

	

	 O
1
	แทน	  การทดสอบก่อนเรยีน

	 X	 แทน	 การจัดการเรียนรู ้โดยใช ้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา

	 O
2	
แทน	  การทดสอบหลังเรยีน

ภาพที่ 1    แบบแผนของการทดลอง

	

	 ประชากร

	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนอนุบาลบ้านพระเนตร 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2557 

1 ห้องเรยีน จ�ำนวน 22 คน	

	 เครื่องมอืการวจิัย

	 1.	 แ ผนกา รจั ด ก า ร เ รี ย น รู ้ วิ ช า

คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาเรื่อง

โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ จ�ำนวน 9 แผน 

ใช้เวลาจัดการเรียนรู้แผนละ 2 ชั่วโมง รวมใช้

เวลา 18 ชั่วโมง มดีังนี้

O
1
          X          O

2
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	 	 1.	การแก้โจทย์ปัญหา เรือ่ง การวดั

ความยาวที่เกี่ยวกับการบวก 	 	

	 	 2.	การแก้โจทย์ปัญหา เรือ่ง การชัง่

น�ำ้หนักที่เกี่ยวกับการบวก	 	

	 	 3.	การแก้โจทย์ปัญหา เรือ่ง การวดั

ความยาวที่เกี่ยวกับการลบ		

	 	 4.	การแก้โจทย์ปัญหา เรือ่ง การชัง่

น�ำ้หนักที่เกี่ยวกับการลบ	 	 	

	 	 5.	การแก้โจทย์ปัญหาเรื่องการวัด

ความยาวที่เกี่ยวกับการบวก และการลบ	

	 	 6.	การแก้โจทย์ปัญหา เรือ่ง การชัง่

น�ำ้หนักที่เกี่ยวกับการบวก และการลบ	

	 	 7.	การแก้โจทย์ปัญหาการตวงที่

เกี่ยวกับการบวกและ การลบ	 	 

	 	 8.	การแก้โจทย์ปัญหาการเงินที่

เกี่ยวกับการบวกและ การลบ	 	

	 	 9.	การแก้ โจทย์ปัญหา เวลาที ่

เกี่ยวกับการบวกและ การลบ 

	 ประสทิธริวมภาพของแผนการจดัการ

เรียนรู ้คณิตศาสตร์เรื่อง โจทย์ปัญหาการ

บวกและการลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์

ปัญหาของโพลยาของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา 

ปีที่ 2 ระหว่างเรยีนเท่ากับ 77.02/79.16 ซึ่งสูง

กว่าเกณฑ์ร้อยละ 75/75 ซึ่งขั้นตอนการสร้าง

แผนการจัดการเรยีนรู้มดีังต่อไปนี้

	 1 )  วิ เคราะห ์ เนื้อหา ซึ่ ง เนื้อหา

ที่ใช ้จะเป็นเนื้อหาจากกลุ ่มสาระการเรียน

รู ้คณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 และ

วเิคราะห์จดุประสงค์เชงิพฤตกิรรมให้สอดคล้อง

กับจุดประสงค์ที่ได้วเิคราะห์

	 2) ผู ้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา จาก

เอกสารและงานวจิัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมาปรับ

ให้เหมาะสมกับการสอน

	 3) กระบวนการแก ้โจทย ์ป ัญหา 

เรื่องโจทย์ปัญหา การบวกและการลบ โดย

ใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ โพลยา 

ไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 

ผู้เชี่ยวชาญก่อน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

เหมาะสม

	 4) น�ำแผนการจดัการเรยีนรูเ้รือ่งโจทย์

ปัญหาการบวกและการลบ โดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป

ทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนอนุบาลบ้านพระเนตร ที่ไม่ใช่กลุ ่ม

ตัวอย่าง

	 2.	แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหา

การบวก และการลบ ส�ำหรับนักเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 2 เป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 

ข้อละ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ ที่มีค่า 

ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.53 ซึ่งในการสร้างแบบ

วัดผลสัมฤทธิ์มดีังต่อไปนี้

	 1) ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีน

	 2) การออกแบบ แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นแบบทดสอบปรนัย

ชนดิเลอืกตอบ 4 ตัวเลอืก จ�ำนวน 30 ข้อ และ

น�ำแบบทดสอบที่จัดท�ำเสร็จแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้อง

ระหว่างแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 

จากนั้นน�ำคะแนนที่ ได ้จากผู ้ เชี่ยวชาญมา

วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบ

ทดสอบกับจุดประสงค์การเรยีนรู้ค่า IOC มคี่า

ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่าแบบทดสอบมคีวาม

เที่ยงตรง
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	 3) น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน จ�ำนวน 20 ข้อ ที่ปรับปรุงแล้วไป

ทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนอนุบาลบ้าน พระเนตร เพื่อหาความ

เที่ยงของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์น�ำผลการทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ�ำนวน 20 ข้อ มา

วิเคราะห์หาความยากง่าย (p) และค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) ของแบบทดสอบแต่ละข้อ

	 4) น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เรื่องการบวกและการลบโดย

ใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาที่มี

คุณภาพไปใช้กับนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 

โรงเรยีนอนุบาลบ้านพระเนตร จ�ำนวน 22 คน

	 3.	แบบสอบถามความพึ งพอใจ

ของนักเรียนต่อการเรียนรู ้คณิตศาสตร์โดย

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาส�ำหรับ

นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 แบบปลายปิด 5 

ตัวเลอืก จ�ำนวน 20 ข้อ พบว่าทุกข้อมคี่าดัชนี

ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่ง

มากกว่า 0.50 แสดงว่าแบบสอบแบบสอบถาม

ความพงึพอใจ ฉบบันี้สามารถน�ำไปใช้สอบถาม

ความพึงพอใจของนักเรียนได้ ซึ่งในการสร้าง

แบบความพงึพอใจได้ด�ำเนนิตามขัน้ตอน ดังนี้

	 1) 	ผูว้จิยัได้ศกึษาเอกสาร หนงัสอื งาน

วจิยัทีเ่กีย่วข้อง เกีย่วกบัการสร้างแบบสอบถาม

ความพงึพอใจ

	 2)	สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนักเรียนต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่เรียน 

เรือ่ง การบวกและการลบโดยใช้กระบวนการแก้

โจทย์ปัญหาของ โพลยาของนกัเรยีนชัน้ประถม

ศกึษาปีที่ 2 จ�ำนวน 20 ข้อ

	 3) น�ำแบบวัดความพึงพอใจไปให้ผู ้

เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ตรงตาม

เนื้อหา ความสอดคล้องระหว่างแบบสอบถาม

ความพึงพอใจกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

จากนัน้น�ำคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่า IOC 

มค่ีาดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.67-1.00 

ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่าแบบสอบถามความ

พงึพอใจ ฉบบันี้น�ำไปใช้สอบถามความพงึพอใจ

ของนักเรยีนได้ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพจิารณา น�ำ

คะแนนที่ได้วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐานโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�ำเร็จรูป

	 4) น�ำแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนักเรียนเรื่อง การบวกและการลบโดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ที่มี

คณุภาพไปใช้กบันกัเรยีนคอื นกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนอนุบาลบ้าน พระเนตร 

จ�ำนวน 22 คน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนทีผู่ว้จิยัสร้างขึ้น จ�ำนวน 20 ข้อ ไป

ทดสอบนกัเรยีนจ�ำนวน 22 คน โรงเรยีนอนบุาล

บ้านพระเนตร

	 2.	ด�ำเนินการทดลองในแผนการ

จดัการเรยีนรู้โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหา

ของโพลยา เพือ่พฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ในการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนชั้นประถม

ศกึษาปีที่ 2 จ�ำนวน  9 แผนการจัดการเรยีนรู้ 

โดยใช้เวลาการเรยีนการสอน 18 ชั่วโมง

	 3.	หลังจากทดลองครบทัง้ 9 แผนการ

จัดการเรียนรู้แล้ว ผู้วิจัยด�ำเนินการทดสอบ

หลงัการทดลอง โดยแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีน ซึง่เป็นชดุเดยีวกนักบัการทดสอบ

ก่อนเรยีน

	 4.	 ให ้นักเรียนตอบแบบสอบถาม

ความพึงพอใจที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการแก้
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โจทย์ปัญหาของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2  

ภายหลังการด�ำเนินการสอนเสร็จเรียบร้อย

แล้ว ด้วยแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้น

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยได้น�ำข้อมูลจากการทดสอบ

ก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างมา

วเิคราะห์เพือ่เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่าง

ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติในการ

วเิคราะห์ดังนี้

	 1.	 วิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของ

แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้

โจทย์ปัญหาของโพลยาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 2 โดยใช้เกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่าง

กระบวนการและผลลัพธ์ (E1/E2) 75/75

	 2.	วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ก่อนเรยีนและหลังเรยีน โดยใช้กระบวนการแก้

โจทย์ปัญหาของโพลยา เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 2 ด้วยวธิหีาค่าเฉลี่ยร้อยละ

	 3.	วิ เคราะห ์แบบสอบถามความ 

พึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา เพื่อ

พฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนส�ำหรบันกัเรยีน

ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ด้วยวธิหีาค่าเฉลี่ย

	

ผลการวจิัย
	 1.	 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาการบวก

และการลบ โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหา

ของโพลยา ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 

พบว่า แผนการจัดการเรยีนรู้คณติศาสตร์เรื่อง 

โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ จ�ำนวน 9 แผน 

ซึ่งหาได้จากการเก็บคะแนนระหว่างเรียนและ

หลังเรยีน มดีังต่อไปนี้

	 1) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 1 75.45/ 75.23 

	 2) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู ้

ที่ 2 75.00/ 77.27

	 3) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 3 76.82/ 77.72 

	 4) ประสทิธภิาพแผนการจัดการเรยีนรู้ 

ที่ 4 75.00/ 76.36

	 5) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 5 75.91/ 78.18

	 6) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 6 76.36/ 81.36

	 7) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 7 76.82/ 81.59 

	 8) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 8 80.91/ 82.27 

	 9) ประสทิธภิาพแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ที่ 9 81.36/82.50

	 แผนการจัดการเรียนรู ้ที่  1-9 มี

ประสิทธิภาพรวม 77 .02 /77 .05  ซึ่ งมี

ประสทิธภิาพสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ก�ำหนดไว้

	 2.	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนที่ ได ้ เ รียนคณิตศาสตร ์  โดยใช ้

กระบวนการแก ้ โจทย ์ป ัญหาของโพลยา  

พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมี

คะแนนเฉลีย่เท่ากบั 15.40 คดิเป็นร้อยละ 77.05 

สูงกว่าก่อนเรยีนที่มคีะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 10.55 

คดิเป็นร้อยละ 52.73

	 3.	ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียน

รู้คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและ 

การลบ โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยา โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับมาก (     = 4.40)X
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ตารางที่ 1 ความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตี่อการเรยีนรู้คณติศาสตร์
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สรุปผลการวจิัย
	 จากการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์

ปัญหาการบวกและการลบ โดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยาส�ำหรับนักเรียน 

ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 พบว่า

	 1.	 ประสิทธิรวมภาพของแผนการ

จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหา

การบวกและการลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์

ปัญหาของโพลยา ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 2 แผนที่ 1-9 มีประสิทธิภาพรวมเท่ากับ 

77.02/77.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75/75  

ที่ก�ำหนดไว้

	 2.	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นัก เรียนที่ ได ้ เ รียนคณิตศาสตร ์  โดยใช ้

กระบวนการแก ้ โจทย ์ป ัญหาของโพลยา  

พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมี

คะแนนเฉลีย่เท่ากบั 15.40 คดิเป็นร้อยละ 77.05 

สูงกว่าก่อนเรยีนที่มคีะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 10.55 

คดิเป็น ร้อยละ 52.73

	 3.	ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียน

รู้คณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและ

การลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ 

โพลยา โดยภาพรวมนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดับมาก (    = 4.40) 

อภปิรายผล
	 จากการวิจัยเรื่องการจัดการเรียนรู้

เพือ่พฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร์

เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและการลบโดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ของ

นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2

	 1.	 แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาการ

บวกและการลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์

ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างขึ้นมี

ทั้งหมด 9 แผน พบว่ามีประสิทธิภาพโดยรวม

คิดเป็นร้อยละ 77.02/77.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 75/75 ที่ก�ำหนด มีระดับความเหมาะ

สมอยู ่ในระดับมากผู ้วิจัยได้น�ำไปใช้จัดการ

เรียนรู ้ตามกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยา แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้มีแบบฝึก

ทักษะท้ายบทเรียนทุกแผนการจัดการเรียน

รู้ที่สร้างขึ้นยึดหลักการสร้างแผนการจัดการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษา ปีที่ 2 และได้

เน้นทักษะการแก้โจทย์ปัญหาในชีวิตประจ�ำวัน

โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

ซึ่งประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนคอื ขัน้ตอนที่ 1 การ

ท�ำความเข้าใจโจทย์ ขัน้ตอนที ่2 วางแผนทีจ่ะแก้

โจทย์ปัญหา ขัน้ตอนที ่3 ปฏบิตัติามแผน ขัน้ตอน

ที่ 4 ตรวจสอบทัง้ 4 ขัน้ตอนเป็นขัน้ตอนที่สร้าง

ระบบการคิดวิเคราะห์เพื่อการแก้โจทย์ปัญหา

ของนักเรียน นอกจากนั้นเนื้อหาที่ใช้ในโจทย์

ปัญหายงัมลีกัษณะทีใ่กล้เคยีงกบัชวีติประจ�ำวัน

ของนักเรียนที่ให้นักเรียนมีความเข้าใจมากขึ้น 

ท�ำให้นักเรียนมีทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาใน

ชีวิตประจ�ำวันได้ดี การฝึกการแก้โจทย์ปัญหา

วิชาคณิตศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน จะท�ำให้

นักเรียนแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ มีโอกาส

แก้โจทย์ปัญหาได้ถูกต้องอย่างยิ่ง สอดคล้อง

กับการวิจัยของ จรีพร สามารถ (2543) และ 

กมล ชื่นทองค�ำ  (2547) จากที่กล่าวมานั้น

พอสรุปได้ว่า ขั้นตอนในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและ 

การลบ โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

X
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โพลยา ม ี4 ขัน้ตอน ดงันี้ 1) ท�ำความเข้าใจโจทย์ 

2) วางแผนที่จะแก้โจทย์ปัญหา 3) ปฏบิัตติาม

แผน 4) ตรวจสอบสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ใน

การเรยีนการสอน ซึ่งจะท�ำให้นักเรยีนสามารถ

แก้โจทย์ปัญหาได้อย่างมีระบบถูกต้องมากขึ้น 

พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 2 สูงขึ้น

	 2.	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน

คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและ

การลบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ

โพลยา ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 พบ

ว่ามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนคิดเป็น

ร้อยละ 77.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดคือ 

ร้อยละ 75 ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ สุภญิ 

พิทักษ์ศักดากร (2541) ที่ได้ศึกษาการสอน

วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหา

ของโพลยา พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนอยู่ในระดับที่น่าพอใจ โดยผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 75 สอดคล้องกับการวิจัยของ ชาลิน ี 

แพท็เทอสนั (2549) ทีพ่บว่า ผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนสอดคล้องกับ

การวิจัยของ ปริญญา สุภา (2538) นักเรียน

มีทักษะความสามารถด้านต่าง ๆ สอดคล้อง

กับการวิจัยของ (ธัญพร อรรถเดช, 2548) 

และอารมณ์ เพชรชื่น (2547) จากที่กล่าวไว้ 

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลของ

การจัดกิจกรรม การเรียนการสอนที่เกิดจาก

ความรู้ ทักษะและความสามารถในด้านต่าง ๆ 

ของนักเรียนจนเกิดประสบการณ์เรียนรู้และ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ การจัดการเรียน

การสอนตามล�ำดับขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหา

ของโพลยา มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ท�ำความ

เข้าใจโจทย์ 2) วางแผนที่จะแก้โจทย์ปัญหา  

3) ปฏิบัติตามแผน 4) ตรวจสอบ พบว่าผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง

โจทย์ปัญหาการบวกและการลบของนักเรียน

หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน 

	 3.	ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการ

จดัการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรู้คณติศาสตร์

เรื่องโจทย์ปัญหาการบวกและการลบโดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา โดย

ภาพรวมแล้วมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากทั้งนี้เพราะว่าการจัดการเรียนรู ้โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา เป็นการ

เรียนรู้และฝึกปฏิบัติตามขั้นตอน นักเรียนได้

ร่วมกันฝึก ท�ำให้มีความสนใจและเรียนรู้อย่าง

มคีวามสุข สนุกสนาน กจิกรรมการเรยีนรู้เปิด 

โอกาสให้นกัเรยีนได้คดิ แก้ปัญหา ลงมอืปฏบิตัเิอง 

มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในกลุ่ม การจัดการเรียน

รู ้โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

มีขั้นตอนในการแก้โจทย์ปัญหาที่ชัดเจน ท�ำให้

นักเรียนรู้จักคิดวิเคราะห์อย่างเป็นขั้นตอนและ

เป็นระบบท�ำให้เข้าใจปัญหาได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา เป็นการ

จัดการเรียนรู้ที่ท�ำให้นักเรียนมีความร่วมมือ

กันภายในกลุ่ม นักเรียนมีความกระตือรือร้น

ภูมิใจในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 

ต่อกลุ่ม มคีวามสัมพันธ์อันดมีกีารยอมรับผู้อื่น  

ท�ำให้เกิดความมั่นใจในตนเอง รู ้คุณค่าของ

ตนเอง เกิดความภูมิใจในการแก้โจทย์ปัญหา 

สอดคล้องกับการวิจัยของ Blum, Milton L. 

and Naylor, James C (1968) ผลการวจิัยพบ

ว่าความพงึพอใจต่อการเรยีนคณติศาสตร์เรือ่ง

โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ ของนักเรียน

หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนัียส�ำคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวจิยัไปใช้

	 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ได้น�ำเสนอ 

ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับการวจิัยดังต่อไปนี้

	 1.	 ก ่อนการเรียนการสอนครูควร

เตรียมความพร้อมของนักเรียน ให้มีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับ ทักษะทางภาษา ฝึกให้

นักเรียนมีความสามารถในการอ่านจับใจความ

อย่างรวดเร็ว คล่องแคล่ว และได้เรื่องราว

	 2.	ครูทีส่อนวชิาคณติศาสตร์ทีน่�ำการ

สอนโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ 

โพลยาไปใช้ควรศึกษาขั้นตอนให้ละเอียด ให้

เข้าใจชัดเจนในการด�ำเนินการสอนในแต่ละขั้น 

เพื่อสร้างความมั่นใจในการสอนและความถูก

ต้องในการปฏบิัติ

	 3.	การน�ำวธิกีารสอน โดยใช้กระบวน 

การแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา มาใช้ในการสอน 

ครูผู้สอนควรพิจารณาถึงความเหมาะสมของ

เนื้อหากับวัยและระดับชั้นของผู้เรียน เพราะ 

วธินีี้เป็นการฝึกเดก็นกัเรยีนให้รูจ้กัการวเิคราะห์

ปัญหา

	 4.	การเลือกโจทย ์ป ัญหาเพื่อให ้

นักเรียนน�ำมาวิเคราะห์ โดยใช้กระบวนการ

แก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ครูผู้สอนควรเลือก

โจทย์ปัญหาทีน่กัเรยีนสามารถท�ำความเข้าใจได้

ด้วยตนเอง โดยเริ่มจากปัญหาที่ง่ายไม่ซับซ้อน

ไปหาปัญหาที่ยุ่งยากยิ่งขึ้น ถ้าเด็กเกิดความ

ช�ำนาญแล้ว รูปแบบของโจทย์อาจเปลี่ยนไปได้

หลาย ๆ แบบ และเด็กสามารถน�ำไปใช้ในชวีติ

ประจ�ำวันได้อย่างแท้จรงิ

	 5.	การสอนโดยใช้กระบวนการแก้

โจทย์ปัญหาของโพลยา เป็นการฝึกให้นักเรยีน

ได้ใช้ความคิดวิเคราะห์ติดต่อกันยาวนาน อาจ

ท�ำให้นักเรียนเกิดความเครียดดังนั้นการเรียน

การสอนไม่ควรใช้เวลานานเกนิไปและควรมกีาร

สอนสลับกับวชิาอื่น ๆ บ้าง

	 6.	ในการน�ำเสนอผลงานกลุ่มควรให้

นักเรียนทุกกลุ่มมาน�ำเสนอหน้าชั้นเรียนเพื่อที่

จะได้เหน็ความแตกต่างและความบกพร่อง เพือ่

จะได้ช่วยกันแก้ไขต่อไป

	 7.	ควรศึกษาวิธีการแก้โจทย์ปัญหา 

ตามกระบวนการแก ้ โ จทย ์ ป ัญหาของ 

โพลยา ไปปรบัใช้กบักจิกรรมการเรยีนการสอน

คณติศาสตร์ในระดับชัน้อื่นต่อไป

	 8.	ควรศกึษาเปรยีบเทยีบรปูแบบและ

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา และ

รูปแบบอื่นที่จะสามารถน�ำมาใช้ในการเรียน

การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

คณติศาสตร์

	 ข้อเสนอแนะการวจิัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรน�ำวธิสีอน โดยใช้กระบวนการ

แกโ้จทย์ปัญหาของโพลยาไปใช้กบัโจทย์ปัญหา

อื่น ๆ เช่น โจทย์จ�ำนวนเต็ม โจทย์ปัญหา การ

คูณและการหาร และในชัน้เรยีนอื่น ๆ ต่อไป

	 2.	ควรมีการทดลองวิธีสอน โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยากับ

นักเรยีน ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2

	 3.	ควรหารปูแบบการสอนทีเ่หมาะสม

ต่อการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ในรูปแบบ

อื่น ๆ
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