
Journal of Graduate Research, Volume 17 Issue 1, Article ID: JGR-17-1-R12 Research Article 

JGR-17-1-R12-p1 

การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง 

สำหรับการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลด 

การใช้คำพูดเกลยีดชังกับนักเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี 

DEVELOPMENT OF PARTICIPATORY EXTRACURRICULAR ACTIVITIES FOR 

STUDENTS, TEACHERS, AND PARENTS TO PROMOTE AWARENESS AND 

UNDERSTANDING FOR PREVENTING AND REDUCING HATE SPEECH AMONG 

LOWER SECONDARY SCHOOL STUDENTS IN PHETCHABURI PROVINCE 
 

สรรเสริญ เลาหสถิตย์1* 

Sunsern Laohasthit1* 
 

1มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี, 38 หมู่ 8 ต.นาวุ้ง อ.เมือง จ.เพชรบุร ี76000 ประเทศไทย 
1Phetchaburi Rajabhat University, 38 Moo 8, Na-Woong Sub-District, Muang District, Phetchaburi Province, 76000 Thailand 

Corresponding author E-mail: sunsern.lao@mail.pbru.ac.th 

(Received: Dec 8, 2025; Revised: Jun 11, 2026; Accepted: Jun 16, 2026)  

 

บทคัดย่อ 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง 

สำหรับการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี 2) ศึกษาผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม และ 3) ประเมินความพึงพอใจ 

ท่ีมีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้น 811 คน ครู 76 คน และผู้ปกครอง 703 คน 

จาก 6 โรงเรียนในจังหวัดเพชรบุรี ปีการศึกษา 2568 ได้มาโดยการกำหนดแบบเจาะจง เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ 

แผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม มีคุณภาพในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี ่ยรวม 4.66  

จากคะแนนเต็ม 5.00 แบบประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น แบบประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังกับผู้อื่ น โดยแบบประเมินทั้ง 2 ชนิด  

มีค่าความเที่ยงที่ 0.93 และแบบประเมินความพึงพอใจ มีความเที่ยงที่ 0.89 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน (Paired Samples t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมสร้างรัก 

กิจกรรมเข้าใจรัก กิจกรรมส่งรัก และกิจกรรมถนอมรัก ซึ ่งทุกกิจกรรมมีพื ้นฐานการพัฒนากิจกรรมมาจาก  

กล่องทฤษฎีความรัก การจัดการกับอารมณ์ และพฤติกรรมวัยรุ่น 2) หลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร นักเรียน ครู 

และผู้ปกครองมีความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนต้นสูงขึน้ และมีพฤติกรรมการใชค้ำพูดเกลียดชังกับผู้อื่นลดลงกว่าก่อนใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3) กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม 

ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้น สามารถใช้เป็นกลไกสำคัญ  

 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์  
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ในการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

คำสำคัญ: กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม, ครูและผู้ปกครอง, การใช้คำพูดเกลียดชัง, นักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนต้น 
 

ABSTRACT 
This study aimed to 1) develop participatory extracurricular activities involving students, teachers, and 

parents to promote awareness and understanding for preventing and reducing hate speech among lower secondary 

school students in Phetchaburi Province, 2) examine the effects of the participatory extracurricular activities, and 

3) evaluate participants’ satisfaction with the extracurricular activities. The sample consisted of 811 lower secondary 

school students, 76 teachers, and 703 parents from six schools in Phetchaburi Province during the 2025 academic 

year. The participants were selected through purposive sampling. The research instruments included a participatory 

extracurricular activity plan, which was evaluated at the highest quality level with an overall mean score of 4.66 

out of 5.00, an assessment of awareness and understanding for preventing and reducing hate speech among 

lower secondary school students, an assessment of hate speech behavior toward others, and a satisfaction 

questionnaire. The awareness and understanding assessment and the hate speech behavior assessment both 

demonstrated a reliability coefficient of 0.93, while the satisfaction questionnaire demonstrated a reliability 

coefficient of 0.89. Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, and the paired-sample  

t-test. 

The findings revealed that 1) The participatory extracurricular activities consisted of four activities:  

"Build Love", "Understand Love", "Send Love", and "Preserve Love". All activities were developed based on  

the Love Box theory, emotion management, and adolescent behavior. 2) After participating in the extracurricular 

activities, students, teachers, and parents demonstrated significantly higher levels of awareness and understanding 

for preventing and reducing hate speech among lower secondary school students. In addition, their hate speech 

behavior toward others was significantly lower than before participation at the .01 level of statistical significance. 

3) All three participant groups reported the highest level of satisfaction with the participatory extracurricular 

activities. These findings indicate that the developed participatory extracurricular activities can serve as an effective 

mechanism for promoting awareness and understanding to prevent and reduce hate speech among lower 

secondary school students. 
 

KEYWORDS: Participatory Extracurricular Activities, Teachers and Parents, Hate Speech, Lower Secondary School 

Students 
 

บทนำ 
พฤติกรรมการทำร้ายจิตใจด้วยการใช้คำพูดเกลียดชังนั้น นับเป็นพฤติกรรมความก้าวร้าวของมนุษย์ที่แสดง

ออกมาเพื่อตอบสนองต่อแรงกระตุน้ท้ังจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในจิตใจของตนเอง โดยสำหรับนักเรียนแล้ว 

ผู้ปกครองและคุณครูคือปัจจัยสำคัญที่เป็นต้นแบบของการใช้คำพูดเกลียดชัง การปรับเปลี่ยนหรือป้องกันการแสดง
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พฤติกรรมเชิงลบนี้จำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย ในลักษณะของการเสริมสร้างความรักความเข้าใจ

ระหว่างกันและกัน เพื่อเปลี่ยนเป็นพฤติกรรมเชงิบวกท่ีเหมาะสม 

พฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชัง หรือ “การกลั่นแกล้งรังแก (Bullying)” คนอื่น เร่ิมตน้จากการตกเป็นเหยื่อ 

ทฤษฎวีัฏจักรความรุนแรงท่ีเรามองว่าก่อนท่ีเราจะเป็นคนกลั่นแกล้งรังแกคนอื่น ชวีติเราตอ้งผ่านการถูกกลั่นแกล้งรังแก

มาก่อน คนนัน้ก็จะเรียนรู้วิธีกลั่นแกล้งรังแกจากคนอื่นแล้วก็ไปกลั่นแกล้งรังแกเหยื่อท่ีอ่อนแอกว่าตน (Sae-Tang, 2021) 

พฤติกรรมของนักเรียนทั้งด้านบวกและด้านลบ เป็นการตอบสนองต่อสิ ่งเร้าที ่ได้รับจากอิทธิพลของ

สิ่งแวดล้อมที่สำคัญ 3 แหล่ง ได้แก่ สถานศึกษาหรือโรงเรียน ครอบครัว และสื่อออนไลน์ เมื่อนักเรียนอยู่ในโรงเรียน 

เพื่อนและครูจะมีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน และเมื่อนักเรียนอยู่บ้าน พ่อแม่หรือผู้ปกครองเป็นปัจจัย

สำคัญในการกระตุ้นหรือยับยั้งพฤติกรรมต่าง ๆ ส่วนสื่อออนไลน์จะเป็นแหล่งข้อมูลที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ

ท้ังโดยรู้ตัวและไม่รูต้ัว รวมท้ังพฤติกรรมท่ีเลียนแบบนัน้มท้ัีงพฤติกรรมท่ีดแีละไม่ดเีช่นกัน (Laohasthit, 2024)  

หลายคร้ังท่ีครูกลายเป็นตน้แบบของการใชค้ำพูดเกลียดชังกับนักเรียน โดยการต่อว่าด้วยคำพูดรุนแรง หรือ

แม้แต่วัฒนธรรมการล้อเลียนปมด้อย การตั้งฉายาเรียกนักเรียนด้วยปมด้อย ซึ่งครูหลายคนมองว่าเป็นการกระทำ  

ที่แสดงความรักความเอ็นดูนักเรียน แต่ในทางตรงกันข้ามกลับเป็นจุดที่ทำร้ายจิตใจนักเรียนเป็นอย่างมาก สิ่งเหล่านี้

นับเป็นสิ่งเร้าสำคัญประการหนึ่งที่ส่งผลให้นักเรียนตอบสนองต่อสิ่งเร้านี้ด้วยการใช้ความรุนแรงหรือส่งต่อคำพูด

เกลียดชังนี้ไปสู่ผู้อื่น (Anittha, 2023) บางคำพูดของครูที่ทำร้ายจิตใจของนักเรียน หากมองผิวเผินคงเป็นเพียงคำพูด

ธรรมดา ครูอาจไม่ได้ส่อเจตนาร้ายในคำพูดแต่คำพูดธรรมดาเหล่านี้อาจไปสะกิดใจหรือมอีทิธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด

ของนักเรียนบางคนได้ ดังนั้น ครูจึงต้องให้ความสำคัญกับทักษะการเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคมของตนเอง และ  

ในการจัดการเรียนการสอนนั้น นอกจากที่ครูจะต้องเป็นผู้พูดหรือผู้สอนที่ดีแล้ว ครูยังต้องเป็นผู้ฟังที่ดีด้วย ไม่ว่าจะ

เป็นการรับฟังสิ่งท่ีเด็กพูด และรับฟังจากสิ่งท่ีเด็กไม่ได้พูด แต่แสดงออกดว้ยท่าทางต่าง ๆ (Nanetoranee, 2022) 

ในขณะเดียวกัน ผู้ปกครองยังนับเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่ส่งผลให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านลบออกมา 

โดยเด็กทุกคนจะมีพ่อแม่ ผู ้ปกครอง หรือใครก็ตามที่อาศัยอยู่ในครอบครัวเดียวกัน เป็นต้นแบบของพฤติกรรม 

กล่าวคือถ้าสภาพแวดล้อมภายในครอบครัวอบอุ่น เป็นมิตร อ่อนโยน แจ่มใส เด็กจะมีลักษณะนิสัยไปในทิศทาง

เดียวกัน ในทางกลับกัน หากภายในครอบครัวเต็มไปด้วยการใชค้วามรุนแรงท้ังทางร่างกายและการใชค้ำพูดเกลียดชัง

เพื่อทำร้ายจิตใจกัน เด็กก็พร้อมที่จะเป็นคนที่ส่งต่อความรุนแรงและใช้คำพูดเกลียดชังกับผู้อื่น โดยพฤติกรรมรุนแรง

หรือการใช้คำพูดในการทำร้ายจิตใจผู้อื่นเวลาโกรธหรือไม่พอใจ เป็นผลมาจากการเลี้ยงดูในวัยเด็กของครอบครัว  

มีตัวแบบที่ทำพฤติกรรมรุนแรง การได้พบเห็นหรืออยู่ในเหตุการณ์ที่มีการกระทำรุนแรงต่อกันเป็นประจำ หรือ  

เคยตกเป็นเหยื่อมาก่อน การซึมซับพฤติกรรมรุนแรงก้าวร้าวจากผู้ปกครอง หรือจากคนที่เลี้ยงดูส่งผลทำให้ในที่สุด 

ก็ซึมซับและยอมรับว่าการกระทำรุนแรงสามารถทำได้ จึงทำกับคนใกล้ชิดเพื่อให้ได้ในสิ่งท่ีต้องการ (Kaewchinda, 2022) 

ด้วยเหตุนี้ พ่อแม่หรือผู้ปกครองจึงควรจัดการ ควบคุม และแสดงออกอารมณ์ของตนเองอย่างเหมาะสม 

เพื่อไม่ให้อารมณ์เหล่านั้นกลายเป็นต้นเหตุของการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก เพราะเมื่อพ่อแม่รู้สกึเหนื่อย เครยีด กังวลใจ 

หรือโมโห มักมีความเสี่ยงท่ีจะโมโหลูกมากขึน้และอาจจะระบายความหงุดหงิดกับลูก  พ่อแม่ต้องคอยสังเกตอารมณ์

ของตนให้ดี ระวังที่จะไม่ระบายอารมณ์กับลูก และอย่าปล่อยให้ความโกรธทำให้พ่อแม่พูดอะไรที่ร้าย ๆ ออกไป เช่น  

ดูถูกเหยยีดหยามลูก ตะโกนดุด่าหรือเฆี่ยนตลีูก (The Center for the Protection of Children's Rights Foundation, 2023) 

จากข้อมูลนี้แสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ความรุนแรงและการใช้คำพูดเกลียดชังของนักเรียน  

โดยนอกจากเพื่อนนักเรียนแล้ว ครูและผู้ปกครองยังนับเป็นสิ่งเร้าหนึ่งที่กระตุ้นให้นักเรียนใช้คำพูดเกลียดชังกับ  

เพื่อนนักเรียนด้วยกันเอง และการใช้คำพูดเกลียดชังในกลุ่มนักเรียนนี้เป็นมูลเหตุของการนำไปสู่การใช้ความรุนแรง

ทางร่างกายในสถานศึกษา  
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ข้อมูลสถิติจากสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเพชรบุรี (Phetchaburi Provincial Education Office, 2023) 

เกี่ยวกับการกลั่นแกล้งและความรุนแรงในสถานศึกษาของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ร้อยละ 90 

เคยถูกกลั่นแกล้งจากเพื่อนและรุ่นพี่ วิธีการกลั่นแกล้งคือการทำร้ายร่างกาย เช่น ตบหั ว ปาสิ่งของใส่ ร้อยละ 35 

เรียกชื่อพ่อแม่ ร้อยละ 22 ล้อเลียนเพศสภาพ ร้อยละ 25 ล้อเลียนเร่ืองร่างกาย ร้อยละ 25 เป็นเร่ืองอื่น ๆ เช่น นินทา 

เสียดสี กลั่นแกล้งในสื่อออนไลน์ ซึ่งการกลั่นแกล้งเหล่านี้นำไปสู่การใช้กำลังทำร้ายร่างกายกัน ข้อมูลสถิติการใช้

กำลังทำร้ายร่างกาย ได้แก่ การชกต่อยของนักเรียนชาย และการตบตีของนักเรียนหญิง มีจำนวนสูงขึ้น รายละเอียด 

แสดงดังตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 ข้อมูลสถติกิารใช้กำลังทำรา้ยร่างกาย 

ปี / เหตุการณ ์ 2565 / จำนวนครัง้ 2566 / จำนวนครั้ง จำนวนครั้งทีเ่พิ่มขึน้ / ร้อยละ 

การชกต่อยของนักเรียนชาย 341 367 26 / 7.62 

การตบตขีองนักเรียนหญงิ 369 401 32 / 8.67 

ที่มา: Phetchaburi Provincial Education Office, 2023 
 

กลุ่มนโยบายและวิชาการ สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดเพชรบุรี (Phetchaburi 

Provincial Social Development and Human Security Office, 2023) แสดงข้อมูลจำนวนคดีเด็กและเยาวชนที่ถูกดำเนินคดี

โดยสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน โดยในปี พ.ศ. 2565 มีจำนวน 72 คดี แบ่งเป็น เพศชายจำนวน 63 คดี 

และเพศหญิงจำนวน 9 คดี และป ีพ.ศ. 2566 มจีำนวน 73 คดี แบ่งเป็น เพศชายจำนวน 71 คดี และเพศหญิงจำนวน 

2 คดี ข้อมูลนี้แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่สูงขึ้นของการใช้ความรุนแรงจนถึงขั ้นถูกดำเนินคดีของเด็กและเยาวชน  

ในจังหวัดเพชรบุรี 

เมื่อมองกลับมาที่สถาบันครอบครัว บางครั้งการสื่อความหมายหรือการแสดงออกของความรักนั้น อาจทำ

ให้ผู้รับไม่สามารถรับความรักนั้นได้ ยกตัวอย่างเช่น พ่อรักลูกอยากให้ลูกได้ดีก็กวดขันเข้มงวดให้ลูกเรียนดี ๆ เพื่อให้  

มอีนาคตดี ๆ แต่ลูกกลับมองว่าพ่อรักเขาเพราะว่าเขาเรียนด ีหากเขาเรียนไม่ดี พ่อก็ไม่รัก เพราะเขาถูกพ่อดุว่าทุกคร้ัง

ท่ีผลการเรียนออกมาไม่ดี (Thomkapanit, 2023) 

การสร้างความรักความเข้าใจให้เกิดขึ้นระหว่างพ่อ แม่ ลูก ภายในครอบครัว และระหว่างครู และนักเรียน

ภายในโรงเรียน ไม่อาจสร้างขึ้นได้ด้วยกระบวนการรับฟังการบรรยายจากผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาเพียงอย่างเดียว 

หากแต่ความรักความเข้าใจจะเกิดขึ้นได้เมื่อพ่อ แม่ ลูก นักเรียน และครู ได้ดำเนินกิจกรรมร่วมกัน ผ่านการพูดคุย 

รอยยิ้ม เสยีงหัวเราะและการช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน รวมท้ังการฟังอย่างตัง้ใจของทุกคน  

นอกจากนี้ การปรับพฤตกิรรมนักเรียนด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตรสามารถเป็นอกีแนวทางหนึ่งท่ีมีประสิทธิภาพ

สำหรับการปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมนักเรียน โดยสรรเสริญ เลาหสถิตย์ (Laohasthit, 2024) ได้จัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรสำหรับการพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อลดการใช้คำพูดเกลียดชังในโลกดิจิทัล ให้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

จังหวัดเพชรบุรี และผลการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรพบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษามีพฤติกรรมการใช้คำพูด

เกลียดชังในโลกดิจิทัลลดลง  

จากข้อมูลที่กล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า การใช้ความรุนแรงของนักเรียน ส่วนหนึ่งเป็นลักษณะการตอบสนอง

ด้านลบต่อสิ่งเร้าท่ีเกิดขึ้นจากครูและผู้ปกครอง ดังนัน้การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อสร้างความตระหนักรู้และ

ความเข้าใจของนักเรียน ครูและผู้ปกครอง ในการป้องกันการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

จังหวัดเพชรบุรี จะเป็นแนวทางสำคัญในการแก้ไขป้องกันการใช้คำพูดเกลียดชัง ที่จะนำไปสู่การใช้ความรุนแรงของ

นักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้นในจังหวัดเพชรบุรีได้อย่างเป็นรูปธรรมและมปีระสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงคข์องการวจิัย 
1. เพื ่อพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู ้ปกครอง สำหรับการสร้าง  

ความตระหนักรู้และความเข้าใจ เพื่อป้องกันและลดการใชค้ำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี 

2. เพื่อศึกษาผลการใช้กจิกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วม 

3. เพื่อประเมินความพงึพอใจที่มตี่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วม 
 

สมมติฐานการวจิัย 
1. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีผลการประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจ เพื่อป้องกันและ 

ลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ในระยะก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรม แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น ในระยะก่อนและ

หลังการเข้าร่วมกิจกรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. นักเรียน ครู และผู้ปกครอง มีความพงึพอใจที่มตี่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นในระดับมากขึ้นไป 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย  
การวิจัยนี้มีเป้าหมายหลักคือการลดการใช้คำพูดเกลียดชังซึ่ งนำไปสู่ความรุนแรงในสถานศึกษาและ

ครอบครัว โดยการใช้คำพูดเกลียดชังเริ่มต้นจากปัจจัยหลายด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านจิตวิทยา ปัจจัยด้านสังคม และ

ปัจจัยด้านสถานการณ์และสิ่งเร้าอื่น ๆ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ได้กระตุ้นผู้ปกครองและครูให้เกิดการใช้คำพูดเกลียดชัง ซึ่ง

กลายเป็นสิ่งเร้าต้นแบบของการใช้คำพูดเกลียดชังของนักเรียน (Laohasthit, 2024) การแก้ไขปัญหานี้ดำเนินการผ่าน

ชุดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม 4 กิจกรรม ที่สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาความสัมพันธ์ ได้แก่ “สร้าง

รัก” “เข้าใจรัก” “ส่งรัก” และ “ถนอมรัก” ซึ่งมาจากแนวคิดและทฤษฎีสำคัญ 3 ด้าน คือ ทฤษฎีความรัก (Chapman, 

2015) ซึ่งเป็นรากฐานในการสร้างความสัมพันธ์เชิงบวก การจัดการกับอารมณ์ (Mayer & Salovey, 1997) ซึ่งเป็น

ทักษะสำคัญในการควบคุมตนเองเพื่อลดการแสดงออกเชิงลบ และพฤติกรรมวัยรุ ่น ซึ่งเป็นกรอบความเข้าใจ

พฤตกิรรมของนักเรียน โดยมีผลลัพธ์ท่ีคาดหวังคอืการลดการใช้คำพูดเกลียดชังของผู้ปกครอง นักเรียน และครู ซึ่งจะ

นำไปสู่การลดใชค้วามรุนแรงในสถานศึกษาและในครอบครัว 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

การใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น  

ภายในสถานศึกษาลดลง 

กจิกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม

ของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง

สำหรับการสร้างความตระหนักรู้และ 

ความเข้าใจ เพื่อป้องกันและลดการใช้

คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี 

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชัง 

1. ปัจจัยด้านจติวิทยา 

2. ปัจจัยดา้นสังคม 

3. ปัจจัยดา้นสถานการณ๋และสิ่งเรา้อื่น ๆ 

ความรู้พื้นฐานในการสร้างกิจกรรม 

1. ทฤษฎคีวามรัก 

2. การจัดการกับอารมณ์ 

3. พฤตกิรรมวัยรุ่น 

ผู้ปกครอง 

นักเรียน 

คร ู

การใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น  

ภายในครอบครัวลดลง 
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วิธีดำเนินการวจิัย 
การวจิัยนี้เป็นการนำกิจกรรมเสริมหลักสูตรไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา

หลักสูตร มีลักษณะเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental Research) ซึ่งไม่มกีลุ่มควบคุม แต่จะมุ่งเนน้กิจกรรม

เชิงปฏิบัติการที่คาดว่ามีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมที่ศึกษา โดยใช้แบบแผนการวิจัยแบบศึกษากลุ่มเดียว 

วัดก่อน-หลังการทดลอง มรีายละเอยีด ดังนี้ 

ประชากร 

ประชากร ได้แก่ 1) นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 10,286 คน 2) ครูมัธยมศึกษา

ตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 775 คน และ 3) ผู้ปกครองนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 

12,894 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ได้มาจากการกำหนดตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีรายละเอียด 

ดังนี้ 1) นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จาก 6 โรงเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จำนวน 811 คน  

2) ครูมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จาก 6 โรงเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 -3 จำนวน 76 คน และ  

3) ผู้ปกครองนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดเพชรบุรี จาก 6 โรงเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 -3 จำนวน  

703 คน โดยเป็นครูและผู้ปกครองของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในข้อท่ี 1)  

เครื่องมอืการวิจัย 

1. แผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จำนวน 4 แผน พัฒนาขึ้นจากการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและข้อมูล

จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งได้ระบุถึงสาเหตุหลักของปัญหาไว้ 4 ประการ ได้แก่ การขาดความเข้าใจ 

ในพฤติกรรมและคำพูดของกันและกัน การขาดเวลาและโอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกัน การขาดความเข้าใจใน

รูปแบบการแสดงความรักที ่เหมาะสม และการขาดการควบคุมอารมณ์ซึ ่งนำไปสู ่การใช้คำพูดและพฤติกรรม 

ที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมเสริมจำนวน 4 กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรม “สร้างรัก” 2) กิจกรรม “เข้าใจรัก” 3) กิจกรรม 

“ส่งร ัก” และ 4) กิจกรรม “ถนอมรัก”  ทุกกิจกรรมผ่านการประเมินคุณภาพความเหมาะสมของกิจกรรม 

โดยผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาและการจัดกิจกรรม จำนวน 5 คน และนำมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

จากนั้นนำไปทดลองใช้เบื้องต้น (Try-out) กับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 10 คน ผู้ปกครองของนักเรียน 

กลุ่มนี้ จำนวน 10 คน และครูของนักเรียนกลุ่มนี้ จำนวน 5 คน พบว่า คำอธิบายการดำเนินกิจกรรมควรปรับปรุงให้

กระชับและเข้าใจง่าย รวมท้ังพบว่า กลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่ม มีผลการประเมินพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชังกับผู้อื่น

ลดลง โดยกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมนี ้มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม  

4.80 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินที่กำหนด (4.50–5.00 = มากที่สุด,  

3.50–4.49 = มาก, 2.50–3.49 = ปานกลาง, 1.50–2.49 = น้อย, 1.00–1.49 = น้อยที่สุด) แสดงให้เห็นว่า สามารถ

นำไปใชไ้ด้จริงกับกลุ่มตัวอย่างของงานวจิัย เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

การจัดกิจกรรมมีลักษณะเป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่เน้นให้นักเรียน ครู และผู้ปกครอง 

เป็นผู้ลงมอืปฏบัิต ิโดยมีวิทยากรเป็นผู้ให้ความรู้และดำเนินกิจกรรม แต่ละกิจกรรมใช้เวลา 1.5 ชั่วโมง  

กำหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรม ดังนี้  

กิจกรรมที่ 1 “สร้างรัก” เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการแสดงพฤติกรรมและการใช้คำพูดเชิงบวก  

เพื่อสร้างความรักระหว่างนักเรียน ครู และผู้ปกครอง  

กิจกรรมที่ 2 “เข้าใจรัก” เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในลักษณะการแสดงพฤติกรรมและการใช้คำพูด 

ของนักเรียน คร ูและผู้ปกครอง เพื่อให้เกิดความรักและการให้อภัยระหว่างนักเรียน คร ูและผู้ปกครอง 
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กิจกรรมที่ 3 “ส่งรัก” เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในลักษณะการแสดงพฤติกรรมและการใช้คำพูดเชิง

บวกเพื่อส่งความรักความห่วงใยให้แก่กันระหว่าง นักเรียน ครู และผู้ปกครอง  

กิจกรรมที่ 4 “ถนอมรัก” เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาทักษะการจัดการอารมณ์และ

ปรับเปลี่ยนเป็นการแสดงพฤติกรรมและการใช้คำพูดเชิงบวก เพื่อรักษาสัมพันธภาพและความรักความเข้าใจภายใน

ครอบครัวและภายในช้ันเรียน 

แต่ละกิจกรรมมขีั้นตอนการจัดกิจกรรมดังน้ี  

ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ได้แก่ กิจกรรมละลายพฤติกรรม และการอธิบายถึงผลเสียของการใช้คำพูดเกลยีด

ชังและพฤตกิรรมการใชค้วามรุนแรง รวมท้ังความสำคัญและประโยชน์ท่ีจะเกดิขึน้หลังดำเนนิกิจกรรม 

ขั้นดำเนินกิจกรรม ได้แก่ การดำเนินกิจกรรมแบบมีส่วนร่วมระหว่างนักเรียน ครู และผู้ปกครอง  

เพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรม  

ขั้นสรุปความ ได้แก่ การอภิปรายร่วมกันระหว่างวิทยากร นักเรียน ครู และผู้ปกครอง เพื่อไตร่ตรอง

พฤตกิรรมต่าง ๆ ท่ีเคยกระทำมา รวมท้ังพฤติกรรมท่ีคาดว่าจะกระทำต่อไปในอนาคต 

2. แบบประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น จัดแยกเป็น 3 ชุด สำหรับ นักเรียน ครู และผู้ปกครอง กลุ่มละ 1 ชุด แต่ละชุดแบ่งเป็น 5 ส่วน 

ส่วนละ 3 ข้อ คำถามสำหรับการประเมิน มีดังนี้  

ส่วนท่ี 1 ความเข้าใจเกี่ยวกับคำพูดเกลียดชัง 

ส่วนท่ี 2 ความตระหนักรูเ้กี่ยวกับผลกระทบของคำพูดเกลียดชัง 

ส่วนท่ี 3 การป้องกันและการลดการใชค้ำพูดเกลียดชัง 

ส่วนท่ี 4 การมสี่วนร่วมในการส่งเสริมการใช้ภาษาท่ีด ี

ส่วนท่ี 5 ความรู้สกึส่วนตัวเกี่ยวกับคำพูดเกลียดชัง 

แบบประเมินมีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (5-point Likert Scale) โดย 5 คือ เห็นด้วยมากที่สุด 

และ 1 คือ เห็นด้วยน้อยที่สุด และมีเกณฑ์แปลค่าคะแนน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00 คะแนน หมายถึง เป็นผู้มี 

ความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในระดับ  

มากที่สุด และค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.80 คะแนน หมายถึง เป็นผู้มีความตระหนักรู้และความเข้าใจ เพื่อป้องกันและ 

ลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในระดับ น้อยที ่สุด  (4.51 - 5.00 คะแนน หมายถึง  

ระดับมากที่สุด, 3.41 – 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก , 2.61 – 3.40 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง ,  

1.81 – 2.60 คะแนน หมายถึง ระดับนอ้ย และ 1.00 – 1.80 คะแนน หมายถึง ระดับนอ้ยท่ีสุด) 

ผลการประเมินหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างความคิดเห็น (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญด้านจติวิทยาจำนวน 

2 คน ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จำนวน 1 คน พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.33-1.00 คัดเลือกข้อที่มีค่า IOC 

ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป ได้จำนวน 18 ข้อ เลอืกนำมาใช้ขอ้ท่ีมีค่า IOC 1.00 รวมท้ังสิ้น 15 ข้อ 

3. แบบประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ส่วนละ 5 ข้อ 

คำถามสำหรับการประเมิน มีดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 พฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชัง  

ส่วนท่ี 2 การรับรู้และการควบคุมพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชัง 

ส่วนท่ี 3 ความตัง้ใจในการปรับปรุงพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชัง 

แบบประเมินมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (5-point Likert Scale) โดย 5 คือ บ่อยมากที่สุด และ 

1 คือ ไม่เคยเลย และมีเกณฑ์แปลค่าคะแนน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง เป็นผู้มีพฤติกรรมการใช้คำพูด

เกลียดชังของตนเองท่ีมีต่อผู้อื่นในระดับมากที่สุด และ ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.80 หมายถงึ เป็นผู้มพีฤตกิรรมการใช้คำพูด
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เกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่นในระดับน้อยที่สุด (4.51 - 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 3.41 – 4.50 

คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.61 – 3.40 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.81 – 2.60 คะแนน หมายถึง  

ระดับน้อย และ 1.00 – 1.80 คะแนน หมายถึง ระดับนอ้ยท่ีสุด) 

ผลการประเมินหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างความคิดเห็น (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญด้านจติวิทยาจำนวน 

2 คน ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จำนวน 1 คน พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.33-1.00 คัดเลือกข้อที่มีค่า IOC 

ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป ได้จำนวน 16 ข้อ เลอืกนำมาใช้ขอ้ท่ีมีค่า IOC 1.00 รวมท้ังสิ้น 15 ข้อ 

4. แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม  แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ส่วนละ  

4 ข้อ คำถามสำหรับการประเมินความพงึพอใจ มีดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 เนื้อหาของกิจกรรม 

ส่วนท่ี 2 รูปแบบและกระบวนการของกิจกรรม  

ส่วนท่ี 3 วิทยากรและผู้ดำเนนิกิจกรรม 

ส่วนท่ี 4 ผลที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม  

แบบประเมินมีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (5-point Likert Scale) โดย 5 คือ พงึพอใจมากท่ีสุด 

และ 1 คือ พึงพอใจน้อยที่สุด และมีเกณฑ์แปลค่าคะแนน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจต่อ

กิจกรรมเสริมหลักสูตรในภาพรวมในระดับมากท่ีสุด และค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถงึ มคีวามพึงพอใจต่อกิจกรรม

เสริมหลักสูตรในภาพรวมในระดับน้อยที่สุด (4.51 - 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 3.41 – 4.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 2.61 – 3.40 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.81 – 2.60 คะแนน หมายถึง ระดับน้อย และ 

1.00 – 1.80 คะแนน หมายถึง ระดับนอ้ยท่ีสุด) 

ผลการประเมินหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างความคิดเห็น (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญด้านจติวิทยาจำนวน 

2 คน ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จำนวน 1 คน พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.33-1.00 คัดเลือกข้อที่มีค่า IOC 

ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป ได้จำนวน 18 ข้อ เลอืกนำมาใช้ขอ้ท่ีมีค่า IOC 1.00 รวมท้ังสิ้น 16 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขั้นเตรียมการทดลอง ภายหลังจากผ่านการรับรองพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โครงการวิจัยที่ 

ECPB_R 13/2568 เลขที่ใบรับรอง 18/2568 ผู้วิจัยทำหนังสือราชการไปยังโรงเรียนเป้าหมาย 6 โรงเรียน ซึ่งเป็น

ตัวแทนของ 6 อำเภอในจังหวัดเพชรบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์เข้าดำเนนิการวิจัยกับนักเรียน ครู และผู้ปกครอง และ

ได้ดำเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมท้ัง 4 กิจกรรม ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568  

2. ขั้นดำเนินการทดลอง ดำเนนิการจัดกิจกรรมในโรงเรียน จำนวน 4 กิจกรรม แยกรายโรงเรียน โรงเรียนละ 

2 วัน วันละ 2 กิจกรรม กิจกรรมละ 1.5 ชั่วโมง แบ่งกลุ่มผู้เข้าร่วมกิจกรรมเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ นักเรียน ครู และ

ผู้ปกครอง ตามระดับชั้นเรียน ได้แก่ กลุ่มมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มมัธยมศึกษาปีที่ 2 และกลุ่มมัธยมศึกษาปีที่ 3  

แต่ละกลุ ่มประกอบด้วย นักเรียนจำนวน 40-45 คน ครูจำนวน 5-8 คน และผู ้ปกครองจำนวน 30–38 คน  

โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มจะได้รับการดำเนนิกิจกรรมโดยทีมวทิยากรท่ี 1, 2 และ 3 ตามลำดับ แยกจัดกิจกรรม

ออกเป็นรายโรงเรียน ไม่จัดกิจกรรมร่วมกัน กลุ่มตัวอย่างทำแบบประเมนิความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกัน

และลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น และแบบประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชัง 

ของตนเองท่ีมีต่อผู้อื่น ก่อนการจัดกิจกรรม (Pretest) และหลังจากจัดกิจกรรมครบท้ัง 4 กิจกรรม  

3. ขั้นสรุปผลการวจิัย กลุ่มตัวอย่างทำแบบประเมินหลังการจัดกิจกรรม (Posttest) ท้ังสามชนดิ  

การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. นำคะแนนจากการทำแบบประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชัง

กับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น และแบบประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น ก่อนและ
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หลังการอบรม มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่าง 

ไม่เป็นอิสระต่อกัน (Paired Samples t-test) 

2. นำคะแนนจากการทำแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร ภายหลังการจัดกิจกรรม 

มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 

ผลการวิจัย 
1. การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง สำหรับการสร้าง 

ความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัด

เพชรบุรี พบว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วม ประกอบด้วย  

1.1 กิจกรรมจำนวน 4 กิจกรรม ได้แก่  

กจิกรรมที่ 1 “สร้างรัก” ได้แก่ กิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสารเชงิบวกและการรับฟังอย่างเข้าใจ  

กจิกรรมที่ 2 “เข้าใจรัก” ได้แก่ กิจกรรมเรียนรู้การทำความเขา้ใจซึ่งกันและกันเกี่ยวกับพฤติกรรมวัยรุ่น 

กจิกรรมที่ 3 “ส่งรัก ได้แก่ กิจกรรมเรียนรู้รูปแบบและวิธีในการส่งความรักความห่วงใยให้แก่กันละกัน 

กจิกรรมที่ 4 “ถนอมรัก” ได้แก่ กิจกรรมควบคุมอารมณ์เพื่อลดพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชัง 

1.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรม (รายกิจกรรม) 

1.3 ผลท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (รายกิจกรรม) 

1.4 เนื้อหา ได้แก่ 1) การใช้คำพูดเกลียดชัง 2) พฤติกรรมวัยรุ ่น 3) ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมมนุษย์  

4) ทฤษฎีความรัก และ 5) ทักษะการจัดการกับอารมณ์  

1.5 ขั ้นตอนการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย 1) ขั ้นนำเข้าสู ่บทเรียน ด้วยกิจกรรมละลายพฤติกรรม  

2) ขั้นดำเนนิกิจกรรมการมสี่วนร่วมระหว่างนักเรียน ครูและผู้ปกครอง และ 3) ขั้นสรุปความ 

1.6 เครื ่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ 1) แบบประเมินความตระหนักรู ้และความเข้าใจ 

เพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 2) แบบประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูด

เกลียดชังของตนเองท่ีมีต่อผู้อื่น และ 3) แบบประเมินความพงึพอใจที่มตี่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

 

ตารางที่ 2 ตัวอย่างแผนการจัดกิจกรรมท่ี 1 “สร้างรัก”   

กจิกรรมที่ 1 “สร้างรัก” 

วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
ขั้นตอนดำเนินกิจกรรม ระยะเวลา 

1. เสริมสรา้งความรักและความ

เข้าใจระหว่างนักเรยีน ครู และ

ผู้ปกครอง 

2. พัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงบวก

และการรับฟังอย่างเข้าใจ 

3. สร้างบรรยากาศแห่งความ

ไวว้างใจและการให้กำลังใจ 

ซึ่งกันและกัน 

ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน  

กิจกรรมละลายพฤตกิรรม “วันนีก้ินอะไรดี”  

ผู้เข้าร่วมจับคู่ (นักเรยีน-ผู้ปกครอง, นักเรยีน-ครู, นักเรยีน-

นักเรยีน) นั่งหันหน้า จับมือสลับกัน โดยแต่ละคู่ได้รับชื่อ “แกงไก่” และ 

“หมูปิ้ง” เมื่อวิทยากรเรยีกเมนูใด ผู้ถูกเรยีกดงึมือ อกีฝ่ายพยายามจับ

มอืไว ้ผู้ท่ีจับได้เป็นผู้ชนะ จากน้ันวิทยากรอธิบายความสำคัญของ 

การสร้างความรักและความสัมพันธ์ภายในครอบครัวและชั้นเรยีน 

15 นาที 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

กจิกรรมที่ 1 “สร้างรัก” 

วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
ขั้นตอนดำเนินกิจกรรม ระยะเวลา 

 ขั้นดำเนินกิจกรรม 

1.  การเขียนข้อความแสดงความรัก ผู้เข้าร่วมเขียนข้อความในช่องท่ี 1 

ของกระดาษตนเอง ตามบทบาทดังน้ี 

1.1 นักเรยีน เขียนข้อความ/การกระทำ/สิ่งของ/การสัมผัสท่ีแสดง

ความรักต่อผู้ปกครอง 1 ข้อความ และต่อครู 1 ข้อความ  

(รวม 2 ข้อความ) 

1.2 ผู้ปกครอง เขียนข้อความ/การกระทำ/สิ่งของ/การสัมผัสท่ีแสดง

ความรักต่อนักเรยีน 2 ข้อความ 

1.3 คร ูเขียนข้อความ/การกระทำ/สิ่งของ/การสัมผัสท่ีแสดง 

ความรักต่อนักเรยีน 2 ข้อความ 

2.  การระบุผู้รับ พับกระดาษตามรอยพับ แลว้เขียนหน้าแรกว่า  

“ถงึ ………” โดยผู้ปกครองและครูเขียนชื่อนักเรียน ส่วนนักเรยีน 

เขียนชื่อบุคคลท่ีตนต้องการมอบ (เช่น ครู, พ่อ, ยาย) 

3.  การมอบ ผู้เข้าร่วมนำกระดาษไปมอบให้กับบุคคลตามชื่อท่ีระบุไว้

หน้าแรก 

1 ชั่วโมง 

 ขั้นสรุปความ 

วิทยากรอภิปรายร่วมกันถึงประโยชน์ของความรักความเข้าใจ

ระหว่างครู-นักเรียนและผู้ปกครอง-นักเรียน ประโยชน์จากกิจกรรม 

และพฤติกรรมท่ีต้องการปรับเปลี่ยนต่อนักเรยีน 

15 นาที 

 

ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน พบว่า มีคุณภาพ

อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ (𝑥̅ = 4.80, S.D. = 0.55) 

2. การประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื ่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศกึษาตอนตน้ ของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่ม ได้แก่ นักเรียน ครู และผู้ปกครอง ท้ัง 6 โรงเรียน แสดงดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3 การประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศกึษาตอนต้น (รวมท้ัง 6 โรงเรียน) 

กลุ่มตัวอย่าง N 
Pretest Posttest 

t p 
𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 

นักเรยีน 811 2.49 0.56 3.94 0.52 36.41 .000** 

ครู 76 2.53 0.58 3.88 0.57 13.52 .000** 

ผู้ปกครอง 703 2.54 0.57 3.75 0.59 27.15 .000** 

**p < .01 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนจำนวน 811 คน มีคะแนนเฉลี่ยการประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจ

เพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ก่อนการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร  

แบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 2.59, S.D. = 0.31) และมีคะแนนเฉลี่ยหลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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แบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.99, S.D. = 0.30) ครูจำนวน 78 คน มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการใช้กิจกรรม 

เสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 2.56, S.D. = 0.26) และมีคะแนนเฉลี่ยหลังการใช้กิจกรรม 

เสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.92, S.D. = 0.21) และผู้ปกครองจำนวน 703 คน มีคะแนนเฉลี่ย

ก่อนการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 2.51, S.D. = 0.31) และมีคะแนนเฉลี่ย 

หลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.73, S.D. = 0.30) เมื่อเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยก่อนและหลังการใช้กิจกรรมของท้ัง 3 กลุ่ม พบว่าท้ัง 3 กลุ่ม มคีะแนนประเมินหลังการใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตร

แบบมสี่วนร่วมสูงกว่าก่อนใชก้ิจกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

3. การประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ 

นักเรียน คร ูและผู้ปกครอง ท้ัง 6 โรงเรียน แสดงดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 การประเมินพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชังของตนเองท่ีมีต่อผู้อื่น (รวมท้ัง 6 โรงเรียน) 

กลุ่มตัวอย่าง N 
Pretest Posttest 

t p 
𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 

นักเรยีน 811 3.95 1.26 1.73 1.21 35.27 .000** 

ครู 76 4.01 1.32 1.79 1.35 12.66 .000** 

ผู้ปกครอง 703 4.16 1.42 1.84 1.37 27.63 .000** 

**p < .01 

จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยการประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเอง 

ท่ีมีต่อผู้อื่น ก่อนการใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.95, S.D. = 1.26) และมีคะแนน

เฉลี่ยหลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยที่สุด ( 𝑥̅ = 1.73, S.D. = 1.21) ครูมีคะแนน

เฉลี่ยก่อนการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.01, S.D. = 1.32) และมีคะแนนเฉลี่ย

หลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยที่สุด  (𝑥̅ = 1.79, S.D. = 1.35) ส่วนผู้ปกครอง 

มีคะแนนเฉลี ่ยก่อนการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู ่ในระดับมาก  (𝑥̅ = 4.16, S.D. = 1.42)  

และมีคะแนนเฉลี่ยหลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 1.84, S.D. = 1.37)  

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการใช้กิจกรรมของท้ัง 3 กลุ่ม พบว่าท้ัง 3 กลุ่มมคีะแนนประเมินหลังการใช้

กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมนอ้ยลงกว่าก่อนการใชก้ิจกรรมอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

4. การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ นักเรียน ครู 

และผู้ปกครอง ท้ัง 6 โรงเรียน พบว่า นักเรียนมคีะแนนเฉลี่ยการประเมนิความพึงพอใจท่ีมีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร

แบบมีส่วนร่วมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.62, S.D. = 0.66) ครูมีคะแนนเฉลี่ยการประเมินความพึงพอใจ 

ท่ีมีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.71, S.D. = 0.48) ส่วนผู้ปกครอง

มีคะแนนเฉลี่ยการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(𝑥̅ = 4.25, S.D. = 0.86) โดยท้ัง 3 กลุ่มมคีะแนนความพงึพอใจต่อวิทยากรและผู้ดำเนินกิจกรรมมากท่ีสุด รองลงมา

คือความพงึพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร และต่อเนื้อหาของกิจกรรม ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. การประเมินความตระหนักรู ้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ได้แก่ นักเรียน ครู และผู้ปกครอง มีผลการประเมิน 
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ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแตกต่างกัน โดยมีคะแนนประเมินหลังการใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม

สูงกว่าก่อนใชก้ิจกรรม ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

2. การประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ได้แก่ นักเรียน ครู และผู้ปกครอง มีผลการประเมินก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแตกต่างกัน โดยมีคะแนน

ประเมินหลังการใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมน้อยกว่าก่อนใชก้ิจกรรม ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

3. การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ได้แก่ 

นักเรียนและครูมคีะแนนการประเมินความพงึพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมในภาพรวมในระดับมากที่สุด 

ส่วนผู้ปกครองมคีะแนนการประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วมในภาพรวมในระดับมาก 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
1. กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ “สร้างรัก” “เข้าใจรกั” 

“ส่งรัก” และ “ถนอมรัก” มพีื้นฐานการพัฒนามาจากแนวคิดของ Mayer and Salovey (1997) ด้านการจัดการอารมณ์

และพฤติกรรมวัยรุ ่น รวมถึงทฤษฎีสามเหลี่ยมความรักของ Sternberg (1986) ที่ให้ความสำคัญกับองค์ประกอบ 

ด้านความสนิทสนม ซึ ่งเกิดจากการแบ่งปันประสบการณ์และการสื ่อสาร การออกแบบกิจกรรมเน้นกระบวน 

การมสี่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง สอดคล้องกับผลการศกึษาของ Wachs et al. (2024) ท่ีพบว่าโปรแกรม 

HateLess ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วม สามารถลดพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของวัยรุ่นอย่างมีนั ยสำคัญ โดยอาศัย

กลไกการเพิ่มความเห็นอกเห็นใจ และการเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง กิจกรรม “สร้างรัก” ที่เปิดโอกาสให้  

ทุกฝ่ายได้เขียนข้อความ คำพูด การกระทำ สิ่งของ และการสัมผัสที่แสดงความรักต่อกัน สอดคล้องกับ 5 ภาษา  

แห่งความรักของ Chapman (2015) ที่อธิบายว่ามนุษย์แต่ละคนมีวิธีการแสดงและรับความรักที่แตกต่างกันไป การให้

ทั้งนักเรียน ครู และผู้ปกครองได้เรียนรู้ภาษาแห่งความรักของกันและกัน จะช่วยลดช่องว่างการสื่อสารระหว่างวัย 

ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Padilla-Petry and Puigcercós (2022) ที่ศึกษาผ่านกระบวนการวิจัย 

แบบมสี่วนร่วมกับวัยรุ่นและนักการศกึษา โดยพบว่าการสร้างพื้นท่ีปลอดภัยในการแลกเปลี่ยนมุมมอง สามารถทลาย

อคติและเสริมสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันได้ นอกจากนี้ กิจกรรมทั้ง 4 กิจกรรม ยังเน้นการละลายพฤติกรรมและ

การสัมผัสเชิงบวกตามแนวคิดของ Sternberg (1986) ที่กล่าวถึงสามเหลี่ยมแห่งความรักว่า การสัมผัสเชิงบวก

สามารถแสดงถึงความรักความห่วยใยได้เป็นอย่างดี ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับ 

มากที่สุด (𝑥̅ = 4.66) สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมนิงานวจิัยแบบมสี่วนร่วมท่ีว่า กิจกรรมท่ีเกิดจากการร่วมมือกัน

ของทุกฝ่ายในสังคมจะมีประสิทธิผลสูงสุด โดยการมสี่วนร่วมของครูร่วมกับนักเรียนและผู้ปกครองจะสามารถป้องกัน

ปัญหาเป้าหมายได้อย่างยั่งยืนมากขึ้น (McIntyre, 2008)   

2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีผลการประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังของตนเองที่มีต่อผู้อื่น 

ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแตกต่างกัน โดยมีคะแนนประเมินหลังการใชก้ิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม

น้อยกว่าก่อนใช้กิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในทุกกลุ่ม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตร

แบบมสี่วนร่วมท้ัง 4 กิจกรรมนี้มีประสิทธิผลสูงในการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการใชค้ำพูดเกลียดชังต่อผู้อื่นจากระดับ

มากสู่ระดับน้อยได้ โดยก่อนการใช้กิจกรรม นักเรียน ครู และผู้ปกครอง ต่างมีพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชัง  

ต่อผู้อื่นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับข้อมูลการประเมินความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้

คำพูดเกลียดชังกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นของทุกกลุ่มที่อยู ่ในระดับน้อย กล่าวคือ เมื่อนักเรียน ครู และ

ผู้ปกครองมคีวามเข้าใจในรูปแบบของคำพูดเกลียดชังในระดับน้อย รวมท้ังมีความตระหนักถึงผลเสียของการใช้คำพูด

เกลียดชังในระดับน้อย ทุกกลุ่มจึงมีพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียงชังต่อผู้อื่นในระดับมาก ด้วยเหตุผลที่มีลักษณะ

เดียวกัน กล่าวคือ นักเรียน ไม่คิดว่าการล้อเลียนปมด้อยเพื่อนเป็นการใช้คำพูดเกลียดชัง ส่วนครูคิดว่าการว่ากล่าว
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ตักเตอืนหรือดุด่า ด้วยคำพูดทำรา้ยจิตใจเป็นการกระทำจากความหวังดี รวมท้ังการล้อเลียนปมด้อยเป็นการแสดงถึง

ความรักหรอืความเอ็นดู เช่นเดียวกันกับผู้ปกครองท่ีเชื่อว่า การอบรมสั่งสอนคอืหน้าท่ีของผู้ปกครอง และเมื่อนักเรียน

ตอบโต้ด้วยอาการดื้อและไม่เชื่อฟัง พ่อแม่หรือผู้ปกครองจึงจำเป็นต้องใช้คำพูดที่รุนแรงขึ้น อย่างไรก็ตาม ภายหลัง

การใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มมีคะแนนประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังต่อผู้อื่น 

ในระดับน้อย ซึ่งเป็นผลมาจากการที่กิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้ง 4 กิจกรรมได้สร้างวงจรการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก  

โดยเริ่มจากการแก้ไขความเข้าใจผิด โดยการแก้ไขความเชื่อเดิม ๆ ที่มองว่าการดุด่าคือการรัก และการล้อเลียน  

ปมด้อยคือการเล่น จากนั้นจึงเพิ่มการพัฒนาทักษะเชิงปฏิบัติ โดยการฝึกการใช้คำพูดเชิงบวกและฝึกการจัดการ

อารมณ์ ในกิจกรรม "สร้างรัก" "ส่งรัก" และ "ถนอมรัก" เป็นการสร้างการรับรู้ในการสื่อสารรูปแบบใหม่ท่ีเป็นเชิงบวก

มากขึ้น รวมทั้งการมีส่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครองในบรรยากาศที่อบอุ่น ในการร่วมกันดำเนินกิจกรรมทั้ง 

4 กิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมละลายพฤติกรรมที่เน้นการสัมผัสร่างกายเล็ก ๆ น้อย ๆ เป็นการสร้างความรัก  

ความอบอุ่น และความรู้สึกเชิงบวก ที่ทำให้เกิดการลดช่องว่างระหว่างวัย ซึ่งสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมเชิงบวก  

เข้าทดแทนพฤติกรรมเชิงลบในอดีตได้ สอดคล้องกับประสิทธิผลของโปรแกรม HateLess ที่ Wachs et al. (2024) 

รายงานว่า การเข้าร่วมโปรแกรมสามารถเพิ่มการป้องกันพฤติกรรมการพูดเกลียดชังและลดการตกเป็นเหยื่ อได้  

โดยอาศัยกลไกการเพิ ่มความเห็นอกเห็นใจและการรับรู ้ถึงผลกระทบทางจิตใจ  และเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎี

สามเหลี่ยมความรักของ Sternberg (1986) ท่ีกล่าวว่า องค์ประกอบท่ีสำคัญในสามเหลี่ยมความรักคือ ความสนทิสนม 

ที่เกิดจากการแบ่งปันความรู้สึกที่พัฒนาขึ้นจากการสื่อสารและการแบ่งปันประสบการณ์จากการทำกิจกรรมร่วมกัน 

ซึ่งจะเป็นรากฐานสำคัญของความสัมพันธ์ระยะยาว  

3. นักเรียน ครู และผู ้ปกครองมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรที ่พัฒนาขึ ้นในระดับมาก  

โดยนักเรียนและครูมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และผู้ปกครองมีความพึงพอใจในระดับมาก สามารถอภิปราย

ความพึงพอใจของนักเรียน ครู และผู้ปกครองได้ตามปัจจัยสำคัญ 3 ด้านที่สำคัญ ดังนี้ 1) การสร้างบรรยากาศและ

ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างกันและกัน โดยพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตลอดทั้ง 4 กิจกรรมเป็นไปในเชิงบวก  

มีเสียงหัวเราะ รอยยิ้ม และความอบอุ่น ซึ่งเป็นบรรยากาศเชิงบวกตลอดการดำเนินกิจกรรม รวมทั้งการสร้างโอกาส

ให้แก่นักเรียน ครู และผู้ปกครองได้ทำกิจกรรมร่วมกัน และได้พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และได้แสดงความรัก

ความห่วงใยให้แก่กันและกัน ซึ่งนักเรียน ครู และผู้ปกครอง ขาดโอกาสในการดำเนินกิจกรรมในลักษณะนี้ในสภาพ

ปัจจุบัน 2) การรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของตนเอง การที่ผู ้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดทัศนคติเชิงบวก 

เนื่องจากพวกเขาได้เห็นผลลัพธ์ท่ีชัดเจนของการเข้าร่วมกิจกรรม จากผลการประเมินความตระหนักรูแ้ละความเข้าใจ

และผลการประเมินพฤติกรรมการใช้คำพูดเกลียดชังที่มีพัฒนาการเชิงบวกอย่างมาก นอกจากนี้ผลการประเมิน

พฤตกิรรมเชงิลบท่ีลดลงอย่างมากทำให้ผู้เข้าร่วมทุกคนตระหนักว่า ตนเองสามารถเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมเชิงลบและ

สามารถแสดงความรักความห่วงใยต่อกันด้วยคำพูดและพฤติกรรมเชิงบวกได้ ซึ่งส่งผลต่อความรู้สึกที่ดีต่อกิจกรรม

โดยรวม สอดคล้องกับโครงการ Training on Recognising and Responding to Hate Speech (European Foundation of 

Human Rights [EFHR], 2025) ที ่พบว่า การฝึกอบรมเชิงรุกเรื ่องการระบุ และโต้ตอบคำพูดเกลียดชังช่วยเพิ่ม 

ความตระหนักรู้และความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม 3) บทบาทของวิทยากรและผู้ดำเนินกิจกรรม ที่เป็นต้นแบบพฤติกรรม

เชิงบวก และเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้ง 3 กลุ่มได้แสดงพฤติกรรมเชิงบวกให้แก่กันและกันให้ได้มากที่สุด 

โดยวิทยากรได้ใช้คำพูดเชิงบวกและน้ำเสียงอ่อนโยนเป็นมิตรตลอดเวลา และทำหน้าที่เป็นต้นแบบในการสร้าง

บรรยากาศเชิงบวก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรมทำกิจกรรมไม่เป็นไปตามที่กำหนด วิทยากรจะไม่มี  

การต่อว่าหรือตำหน ิแต่จะพูดให้กำลังใจอย่างทันท่วงที ซึ่งแสดงให้เห็นว่า วทิยากรคือตน้แบบท่ีสำคัญในการใช้คำพูด

เชงิบวกตามหลักสูตรท่ีต้องการถ่ายทอด โดยชุดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนี้เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีภาษาแห่งความรัก

ของ Chapman (2015) ที่เสนอว่า แต่ละคนมีวิธีการแสดงออกและรับความรักที่แตกต่างกัน โดยมี 5 ภาษาแห่งความรัก 
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ได้แก่ 1) คำพูด การแสดงออกความรักผ่านคำพูด เช่น บอกรัก ชมเชย ให้กำลังใจ 2) การกระทำ การแสดงออก 

ความรักผ่านการกระทำ เช่น การช่วยเหลือ การบริการ 3) ของขวัญ การแสดงออกความรักผ่านของขวัญ 4) เวลา 

การแสดงออกความรักผ่านการให้เวลา เช่น การอยู่ด้วยกัน การพูดคุย และ 5) การสัมผัส การแสดงออกความรัก 

ผ่านการสัมผัส เช่น การกอด การจูบ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรมีการส่งต่อข้อมูลและความคิดเห็นทางวิชาการของงานวิจัยชิ้นนี้ไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เพื่อนำไปสู่การจัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรภายในโรงเรียน ที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาการใช้คำพูดเกลียดชัง

ของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง และรายงานผลของการจัดกิจกรรมเพื่อนำข้อมูลไปปรับและนำไปใช้ในระดับนโยบาย

ต่อไป 

2. ควรมีการพัฒนา ‘โรงเรียนต้นแบบ’ และขยายผลสู่ ‘โรงเรียนเครือข่าย’ อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำกิจกรรม

เสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมระหว่างนักเรียน ครู และผู้ปกครองไปปฏิบัติจริง ซึ่งจะช่วยสร้ างความตระหนักรู้ 

ในการป้องกันและลดปัญหาการใช้คำพูดเกลียดชังในกลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น พร้อมทั้งขยายผลลัพธ์  

ของงานวิจัยให้ครอบคลุมและสร้างประโยชน์ต่อชุมชนท่ีหลากหลายมากยิ่งขึ้น 

3. ผู ้บริหารโรงเรียนควรประกาศให้การป้องกันและลดคำพูดเกลียดชังเป็นวาระสำคัญของโรงเรียน  

ที่นักเรียน ครู และผู้ปกครองต้องร่วมกันตระหนักและให้ความร่วมมือเพื่อให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุด 

นอกจากนี้ ผู้บริหารโรงเรียนควรตอ้งเป็นแบบอย่างในการใช้คำพูดเชงิบวกและไม่ใชค้ำพูดเกลียดชัง เพื่อสร้างบรรทัด

ฐานและวัฒนธรรมเชงิบวกในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ควรมกีารเตรียมความพร้อมของบุคลากร โดยการจัดฝึกอบรมวทิยากรหรือครูผู้ดำเนนิกิจกรรม บุคลากร

เหล่านี้ควรได้รับการฝึกอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคนิคการรักษาบรรยากาศเชงิบวกและการรับมือกับสถานการณ์ทาง

อารมณ์ที่ละเอียดอ่อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีที่นักเรียนแสดงความเครียดหรือความเศร้า รวมทั้งทำความเข้าใจ

แผนการจัดกิจกรรมและการดำเนนิกิจกรรมแต่ละขั้นตอนของทุกกิจกรรมอย่างละเอยีด รวมถึงทำความเข้าใจวิธีการ 

อธิบาย และยกตัวอย่างแบบประเมินท้ัง 2 ชนดิ เพ่ือให้ขอ้มูลท่ีได้มคีวามแม่นยำมากท่ีสุด 

2. ผู้บริหารโรงเรียน รวมทั้งกรรมการบริหารสถานศึกษา ควรให้ความสำคัญและมีบทบาทในการเชิญชวน

ผู ้ปกครองให้เข้าร่วมกิจกรรมให้ได้มากที่สุด เนื ่องจากผู ้ปกครองจำนวนไม่น้อยที ่อาจยังไม่เห็นความสำคัญ  

ของกิจกรรมเสริมหลักสูตรนี้ 

3. การเตรียมความพร้อมของนักเรียน ครู และผู ้ปกครอง ในบทบาทของการเป็นผู ้เข้าร่วมกิจกรรม  

เป็นสิ่งสำคัญและจำเป็น โดยสร้างความตระหนักรู ้ถึงสภาพปัญหาที่กำลังเกิดขึ ้น เพื่อสร้างความรู ้สึกจำเป็น  

ในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรนี้  

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง สำหรับการสร้าง  

ความตระหนักรู้และความเข้าใจเพื่อป้องกันและลดการใช้คำพูดเกลียดชังกับนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

และระดับประถมศึกษา รวมท้ังขยายวงไปสู่นักเรียนและนักศึกษาในหลักสูตรสายอาชีวศึกษาต่าง ๆ  

2. ควรพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรสำหรับการลดพฤตกิรรมอันไม่พึงประสงค์อื่น ๆ เช่น การทะเลาะวิวาท

ของนักเรียน การใชย้าเสพติดของนักเรียน 
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3. ควรพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สามารถเข้าถึงสมาชิกในครอบครัวได้มากขึ้น โดยอาจพัฒนาเป็น

กิจกรรมท่ีสามารถเขา้ไปจัดกิจกรรมภายในบา้นได้ 

4. ควรพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีลักษณะต่อเนื่อง เช่น เดือนละครั้ง ตลอดภาคเรียน เนื่องจาก  

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านลบ จำเป็นต้องใช้เวลา การเพิ่มระยะเวลาจะทำให้พัฒนา และคงพฤติกรรมเชิงบวก  

ในระยะยาวได้มากขึ้น รวมทั้งจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละกลุ่มไม่ควรเกิน 30 คน เพื่อทำให้การจัดกิจกรรม 

แบบการเรียนรู้เชงิรุก มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

 

องค์ความรู้ใหม ่
1. รูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตรแบบมสี่วนร่วม 4 ขั้นตอน (สร้างรัก เข้าใจรัก ส่งรัก และถนอมรัก) ท่ีผสาน

ทฤษฎีสามเหลี่ยมความรัก (Sternberg, 1986) ภาษาแห่งความรัก (Chapman, 2015) และการจัดการอารมณ์ (Mayer 

& Salovey, 1997) เพื่อลดการใช้คำพูดเกลียดชังในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

2. กลไกการเปลี่ยนแปลงความเข้าใจและพฤติกรรม ผ่านการเปิดพื้นที่ให้สามฝ่าย (นักเรียน ครู และ

ผู้ปกครอง) ได้แลกเปลี่ยนมุมมอง สร้างความเห็นอกเห็นใจ และแทนที่พฤติกรรมเดิม (การดุด่า การล้อเลียน)  

ด้วยพฤติกรรมเชงิบวก (การช่ืนชม การให้กำลังใจ การสัมผัส) 

3. สำหรับบริบทสังคมไทย การล้อเลียนปมด้อยและล้อบุพการีที่ถูกมองว่า “เล่นสนุก” และการดุด่า  

ที่ถูกมองว่า “ความหวังดี” จำเป็นต้องได้รับการปรับความเข้าใจผ่านกิจกรรมร่วมกันของทุกฝ่ายในครอบครัวและ

โรงเรียน 

4. นวัตกรรมกระบวนการที ่แสดงให้เห็นว่า “การมีส่วนร่วม” ไม่ใช่เพียงการร่วมทำกิจกรรม แต่คือ

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทางสังคมท่ีเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมของท้ังนักเรียนและผู้ใหญ่ไปพร้อมกัน 
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