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บทคััดิย่อ

 การวิิจัยน้้ม้วิัตถุ้ประสงคุ้์เพื่ื�อ 1) ศัึกษาสภาพื่ท้�เป็นจริง สภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์ และคุ้วิามต�องการจำเป็น 

ข่องทักษะดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ และ 2) ศัึกษาแนวิทาง 

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา กล้่มตัวิอย่าง คุ้ือ ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาและคุ้ร้ 278 คุ้น  

จากโรงเร้ยนสังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท�้การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ ไดิ์�มาดิ์�วิยวิิธ้การส้่มแบ้บ้แบ้่งชั้น และ 

ผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิ 8 คุ้น ไดิ์�มาดิ์�วิยวิิธ้การเลือกแบ้บ้เจาะจง เคุ้รื�องมือท้�ใช�ในการวิิจัย ประกอบ้ดิ์�วิย แบ้บ้สอบ้ถุามสภาพื่

ท้�เป็นจริง สภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์และคุ้วิามต�องการจำเป็นข่องทักษะดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงาน 

เข่ตพื่ืน้ท้�การศักึษามธัยมศักึษาบ้งึกาฬ แบ้บ้สมัภาษณแ์ละแบ้บ้ประเมนิแนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลัผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา  

สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ วิิเคุ้ราะห์ข่�อม้ลเชิงคุ้้ณภาพื่โดิ์ยการวิิเคุ้ราะห์เนื้อหา ตรวิจสอบ้ 

คุ้วิามถุ้กต�องการข่�อม้ลดิ์�วิยการตรวิจสอบ้แบ้บ้สามเส�า และวิิเคุ้ราะห์ข่�อม้ลเชิงปริมาณโดิ์ยหาคุ้่าเฉล้�ยและ 

ส่วินเบ้้�ยงเบ้นมาตรฐาน 

 ผู้ลการศึักษาพื่บ้ว่ิา 1) สภาพื่ท้�เป็นจริงผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษาม้ทักษะดิ์ิจิทัลในภาพื่รวิมอย้่ในระดัิ์บ้มาก 

สภาพื่ท�้พื่ึงประสงคุ้์ทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาในภาพื่รวิมม้คุ้วิามคุ้าดิ์หวิังท้�จะให�ผู้้�บ้ริหารม้ทักษะ

ดิ์ิจิทัลอย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ สำหรับ้คุ้่าดิ์ัชน้คุ้วิามต�องการจำเป็น (PNI
Modified

) อย้่ระหวิ่าง 0.279 ถุึง 0.363 ดิ์�านท้�ม้ 

คุ้วิามต�องการจำเป็นส้งส้ดิ์ คุ้ือ การประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร รองลงมา คุ้ือ  

ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองคุ้์กร ดิ์�านการปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล การร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล  

2) แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา ม้ 4 ดิ์�าน ประกอบ้ดิ์�วิย 1) การประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนา

และยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรอำนวิยคุ้วิามสะดิ์วิกและสนับ้สน้นการใช�เทคุ้โนโลย้ในการปฏิิบ้ัติงานอย่าง

ม้ประสิทธิภาพื่และต่อเนื�อง 2) การใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองคุ้์กร ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรกำหนดิ์วิิสัยทัศัน์และนำ

ไปส้่การปฏิิบ้ัติ จัดิ์ทำแผู้นกลย้ทธ์ท้�ม้่งสร�างภาพื่ลักษณ์ส้่สถุานศัึกษาดิ์ิจิทัล ตลอดิ์จนกำกับ้ ติดิ์ตาม และประเมินผู้ล 

การดิ์ำเนินงานอย่างต่อเนื�องเป็นระบ้บ้ 3) การปฏิิบั้ติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรกำหนดิ์นโยบ้าย แนวิปฏิิบ้ัติ 



วารสารบััณฑิิตวิจััย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีีที่่� 14 ฉบัับัที่่� 2 (กรกฎาคม – ธัันวาคม 2566)  Vol.14  No.2 (July - December 2023)100

และจัดิ์ระบ้บ้การรักษาคุ้วิามปลอดิ์ภัยข่�อม้ลสารสนเทศัข่องสถุานศัึกษา 4) การร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล ผู้้�บ้ริหารคุ้วิร

พื่ัฒนาทักษะการใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล และนำไปปฏิิบั้ติอย่างสม�ำเสมอเพืื่�อให�เกิดิ์คุ้วิามชำนาญการใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล 

แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา ม้คุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเป็นไปไดิ์� และคุ้วิามเป็นประโยชน์ใน

ภาพื่รวิมอย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์

คัำสำคััญ: การพื่ัฒนา, ทักษะดิ์ิจิทัล, ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา, มัธยมศัึกษา

ABSTRACT

 The purposes of this research were to: 1) study the current, desirable, and necessary conditions of 

digital skills among school administrators; and 2) study the guidelines for developing digital skills among school 

administrators. The sample comprised a total of 278 individuals, including school administrators and teachers 

working in schools under the Buengkan Secondary Educational Service Area Office. Employing stratified random 

sampling, eight individuals were selected from the target population using a purposive sampling method. The 

research instrument’s were a questionnaire assessing the desirable and necessary conditions of digital skills of school 

administrators under the Buengkan Secondary Educational Service Area Office and an interview and suitability 

assessment form to evaluate the appropriateness, feasibility, and usefulness of guidelines for developing digital 

skills of school administrators under the Buengkan Secondary Educational Service Area Office. Data were analyzed 

by content analysis, validated content analysis using triangulation, and statistical analysis using mean and standard 

deviation for quantitative data.

 The research findings were as follows: 1) The overview of the study of the current condition of digital skills 

of school administrators was at high level. Overall, the expectation was for administrators to possess digital skills 

at the highest level. Regarding the necessary conditions for digital skills, overall, was found that the PNI
modified 

value 

ranged between 0.279 and 0.363. The highest necessary condition was proficiency in applying digital skills for 

the development and enhancing the potential of the organization, followed by the skills in using digital to manage 

and lead the organization, compliance with digital laws, respectively, and knowledge and use of digital technology. 

2) The guidelines for developing digital skills consisted of four aspects: 1) Applying digital skills for developing 

and enhancing the potential of the organization, administrators should facilitate and support technology use to 

work efficiently and continuously. 2) Using digital skills for managing and leading organization skill, administrators 

should create visions, publish and implement visions into practice. Create a strategic plan that aims to create an 

image for the digital school, including, develop digital information systems to be used in performance monitoring 

and evaluating continuously. 3) Digital law compliance, administrators should formulate policies, guidelines, and 

organize information security systems in schools. 4) Digital knowledge and technology use, administrators should 

develop themselves through practicing and taking action until gaining skills and expertise in using digital technology. 

The assessment of suitability, possibility, and usefulness of digital skills indicated an overall average at the highest 

level.

KEYWORDS: Development, Digital Skills, Schools Administrators, Secondary Education 
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บทนำ
 เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลัเปน็เคุ้รื�องมอืสำคุ้ญัในการพื่ฒันา

ระบ้บ้เศัรษฐกิจเพื่ื�อสร�างข่้ดิ์คุ้วิามสามารถุในการแข่่งข่ัน

ข่องประเทศั การปรับ้เปล้�ยนภาคุ้รัฐไปเป็นรัฐบ้าลดิ์ิจิทัล

เป็นย้ทธศัาสตร์สำคุ้ัญข่องรัฐบ้าลซึ่ึ�งให�คุ้วิามสำคุ้ัญกับ้

โคุ้รงสร�างพื่ื้นฐานทางดิ์�านดิ์ิจิทลั เพื่ื�อให�เข่�าถุึงเทคุ้โนโลย้

และนวิตักรรมดิ์ิจทิลัไดิ์�อยา่งมป้ระสทิธภิาพื่และเทา่เทย้ม 

รวิมทั้งม้คุ้วิามร้� คุ้วิามเข่�าใจ และคุ้วิามสามารถุพื่ื้นฐาน 

การใช�เคุ้รื�องมอื สื�อ และอป้กรณด์ิ์จิทิลัตา่ง ๆ  ซึ่ึ�งเปน็ทกัษะ

ทางเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลอย่างสร�างสรรคุ้์และเกิดิ์ประโยชน์ 

สง้สด้ิ์ในการสื�อสาร พื่ฒันากระบ้วินการทำงานหรอืระบ้บ้งาน 

ในองคุ้์กรให�ทันสมัยและม้ประสิทธิภาพื่มากท้�ส้ดิ์  

เพื่ื�อการปรบั้เปล้�ยนเศัรษฐกจิและสงัคุ้มข่องประเทศัให�เข่�า

ส้ร่ะบ้บ้เศัรษฐกจิดิ์จิทิลั (Policy and Strategy Department 

Digital Economy Promotion Agency, 2021; Phothirut, 

2021) สำนักงานคุ้ณะกรรมการการศึักษาข่ั้นพื่ื้นฐาน 

(Ministry of Education, 2021) ม้นโยบ้ายและจ้ดิ์เน�นใน 

การข่บั้เคุ้ลื�อนการพื่ฒันาระบ้บ้ราชการ 4.0 ดิ์�วิยนวิตักรรม 

และการนำเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลมาเป็นกลไกหลักใน 

การดิ์ำเนินงาน รวิมถุึงการส่งเสริม สนับ้สน้นการพื่ัฒนา

สมรรถุนะดิิ์จิทัลสำหรับ้คุ้ร้และบ้้คุ้ลากรทางการศึักษา 

ระดิ์ับ้ข่ั้นพื่ื้นฐาน ดิ์ังนั้นสถุานศัึกษาจึงต�องปรับ้เปล้�ยน 

การดิ์ำเนนิงานโดิ์ยนำเทคุ้โนโลยเ้ข่�ามาใช�ในการจัดิ์การศักึษา

และการบ้ริหารจัดิ์การเพื่ื�อเชื�อมโยงการทำงานระหวิ่าง

หนว่ิยงานภายในและนอกองคุ้ก์ร ตลอดิ์จนสามารถุวิางแผู้น 

เพื่ื�อการตัดิ์สินใจไดิ์�อย่างถุ้กต�องและม้ประสิทธิภาพื่ 

 (Information and Communication Technology Center, 2021) 

 ทักษะดิ์ิจิทลัเปน็ทกัษะท้�สำคุ้ญัสำหรบั้ผู้้�บ้ริหาร 

เพื่ื�อขั่บ้เคุ้ล�ือนการบ้ริหารและพัื่ฒนาสถุานศึักษาเป็นไป

อยา่งมป้ระสทิธภิาพื่และสร�างสรรคุ้ ์(Wongkhan, Pitparsert, 

Thongpanchang, & Wisetsang, 2021) สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�

การศัึกษามธัยมศัึกษาบ้ึงกาฬม้่งจดัิ์การศัึกษาข่ั้นพื่ื้นฐาน

อย่างม้คุ้ณ้ภาพื่และมาตรฐานระดิ์บั้สากลบ้นพื่ื้นฐานข่อง

คุ้วิามเปน็ไทย เปน็ไปตามหลักธรรมาภิบ้าล ก�าวิหน�าดิ์�วิย

นวิัตกรรม นำส้่การศัึกษาท�้ยั�งยืนในศัตวิรรษท�้ 21 โดิ์ย

ม้เป้าประสงค์ุ้ท้�จะส่งเสริมสถุานศึักษาให�ใช�เทคุ้โนโลย ้

และนวัิตกรรมในการขั่บ้เคุ้ล�ือนการจัดิ์การศักึษาไดิ์�อยา่งม้

ประสทิธภิาพื่ และมน้โยบ้ายในการพื่ฒันาคุ้รแ้ละบ้คุ้้ลากร

ทางการศัึกษาให�เป็นคุ้ร้ย้คุ้ใหม่ ม้ศัักยภาพื่ในการจัดิ์ 

การเร้ยนการสอนตามหลักส้ตรฐานสมรรถุนะ ม้คุ้วิามร้� 

คุ้วิามสามารถุในการใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทลัและม้การพัื่ฒนา

ตนเองทางวิิชาช้พื่อย่างต่อเนื�อง (Policy and Planning 

Section, The Secondary Educational Service Area 

Office Bueng Kan, 2022) จากผู้ลการประเมินตนเองข่อง 

สถุานศัึกษา (SAR) ปีการศัึกษา 2563 ระดิ์ับ้สำนักงาน 

เข่ตพื่ืน้ท้�การศักึษา พื่บ้วิา่ สถุานศักึษาคุ้วิรพื่ฒันาการสร�าง

สื�อเทคุ้โนโลย้และนวิัตกรรมในการจัดิ์การเร้ยนร้� รวิมทั้ง

สง่เสรมิและพื่ฒันาคุ้รด้ิ์�านการใช�เทคุ้โนโลย้ในการจดัิ์การ

เร้ยนร้� (The Secondary Educational Service Area Office 

Bueng Kan, 2022) ดิ์ังนั้นผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาในสังกัดิ์ 

คุ้วิรพัื่ฒนาตนเองให�ม้ทักษะการใช�เทคุ้โนโลย้ รวิมทั้ง 

สง่เสรมิสนบั้สนน้ให�คุ้ร้พื่ฒันาสื�อนวิตักรรมโดิ์ยใช�เทคุ้โนโลย้

ท้�เหมาะสมและนำไปใช�พัื่ฒนาการจัดิ์การเร้ยนร้�เพื่ื�อให� 

ผู้้�เร้ยนไดิ์�เร้ยนร้�อย่างม้คุ้้ณภาพื่ สอดิ์คุ้ล�องกับ้เอกชัย  

ก้�ส้ข่พื่ันธ์ (Keesukphan, 2016) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า ผู้้�บ้ริหาร 

สถุานศัึกษาจำเป็นต�องร้�และสามารถุใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 

ให�เกิดิ์ประโยชน์ส้งส้ดิ์ต่อการบ้ริหารสถุานศัึกษา  

คุ้วิรกำหนดิ์วิสิยัทศัันด์ิ์�านเทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลัข่องสถุานศักึษา 

ให�ชัดิ์เจนเพื่ื�อเป็นเป้าหมายการดิ์ำเนินงาน ดิ์ังนั้น 

ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษาจงึคุ้วิรพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลัข่องตนเอง

และบ้คุ้้ลากร เพื่ื�อให�สามารถุบ้รหิารจดัิ์การสถุานศักึษาไดิ์�

บ้รรล้เป้าหมาย ม้ประสิทธิภาพื่และประสิทธิผู้ล 

 จากเหต้ผู้ลดิ์ังกล่าวิข่�างต�น ผู้้�วิิจัยจึงสนใจ 

ท้�จะศัึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้งึกาฬ ซึ่ึ�งองคุ้ค์ุ้วิามร้�และสารสนเทศัท้�ไดิ์�จะเป็นประโยชน์

ตอ่ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษาให�สามารถุนำไปใช�ในการวิางแผู้น 

กำหนดิ์นโยบ้าย ย้ทธศัาสตร์ ในการพื่ัฒนาทักษะดิ์�าน

เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล รวิมถุึงแนวิทางในการนำเทคุ้โนโลย้

ดิ์ิจิทัลไปใช�ในการบ้ริหารสถุานศัึกษาให�ม้คุ้้ณภาพื่และ

เกิดิ์ประโยชน์แก่ผู้้�เร้ยน
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วัตถุประสงคั์ของการวิจิัย
 1. ศัึกษาสภาพื่ท้�เป็นจริง สภาพื่ท�้พื่ึงประสงคุ้์

และคุ้วิามต�องการจำเป็นทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร 

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ 

 2. ศัึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัล 

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ 

 ผู้้�วิจิยัไดิ์�สังเคุ้ราะหอ์งคุ้ป์ระกอบ้ทกัษะดิ์จิทิลัข่อง

ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาจากการศัึกษางานวิิจัยท้�เก้�ยวิข่�อง

ดิ์ังตารางท้� 1 โดิ์ยคุ้ัดิ์เลือกตัวิแปรท�้ม้การศัึกษาตั้งแต่ 

5 เรื�องข่ึ้นไป ประกอบ้ดิ์�วิย 4 ดิ์�าน คุ้ือ 1) ดิ์�านการร้�และ

ใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 2) ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อ

พื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร 3) ดิ์�านการปฏิิบ้ัติ

ตามกฎหมายดิ์ิจิทัล และ 4) ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหาร

จัดิ์การและนำองคุ้์กร แล�วิกำหนดิ์เป็นกรอบ้แนวิคุ้ิดิ์ 

การวิิจัย ดิ์ังภาพื่ท้� 1 

ตารางท่� 1 การสังเคุ้ราะห์องคุ้์ประกอบ้ทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา

แหล่งท่�มัาข�อมั้ล
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พื่ิิมพื่์์วิิิมล วิงษ์์ข่ัันธ์์ และคุ้นอื�นๆ (Wongkhan et al., 2021)     
อรวิรรณ  กันละนนท์ (Kanlanon, 2022)     
กนกภรณ์ เทศัผู้ล และจิติมา วิรรณศัร้ (Tedpol and Wannasri, 

2022)

  

กรณัฏิฐ์ ฐิตากรพื่งศั์สถุิต (Titakornpongsathit, 2022)   
บ้้ญช้ ใจใส (Chaisai, 2021)     
ณศิัรานนัท ์ข่นัทอง และสช้าดิ์า บ้บ้้ผู้า (Khantong and Boobpha, 

2021)

  

นันธิดิ์า ปฎิวิรณ์, ภาณ้พื่งศั์ บ้้ญรมย์, และพื่งษ์ธร สิงห์พื่ัน 

(Padiworn, Boonrom, and Singpan, 2021)

  

โสภณ เล้ยดิ์ทอง และจาร้วิรรณ เข่้ยวิน้ำช้ม (Leadthong and 

Kheawnamchum, 2021)

  

สำนกังานคุ้ณะกรรมการข่�าราชการพื่ลเรือน (Office of the Civil 

Service Commission, 2019)

    

(Laara, Deursen, Dijk, and Haan, 2018)   
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วิธ่ดิำเนินการวิจิัย
 การวิิจยัในคุ้รั้งน้้เปน็การวิิจยัแบ้บ้ผู้สมผู้สานวิิธ้  

(Mixed Methods Research) แบ้บ้แผู้นเชงิอธบิ้าย (Explanatory 

Design) ม้ข่ั้นตอนการดิ์ำเนินการวิิจัยดิ์ังน้้

 ระยะท่� 1 การศึึกษาสภาพัท่�เป็นจิริง สภาพั

ท่�พัึงประสงคั์และคัวามัต�องการจิำเป็นทักษะดิิจิิทัล

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา สังกัดิสำนักงานเขต

พั้�นท�่การศึึกษามััธยมัศึึกษาบึงกาฬ เป็นการวิิจัย 

เชิงปริมาณ ม้รายละเอ้ยดิ์ดิ์ังน้้

 ประช้ากร

 ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาและคุ้ร้ในสังกัดิ์สำนักงาน

เข่ตพื่ื้นท�้การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ ประกอบ้ดิ์�วิย  

ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา 58 คุ้น และคุ้ร ้933 คุ้น รวิม 991 คุ้น

 กลุ่มัตัวอย่าง

 ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาและคุ้ร้ในสถุานศัึกษา

สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ 

ประกอบ้ดิ์�วิยผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา 16 คุ้น คุ้ร้ 262 คุ้น  

รวิม 278 คุ้น กำหนดิ์ข่นาดิ์กล้่มตัวิอย่างตามตารางเคุ้รซึ่้� 

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดิ์�มาดิ์�วิยวิิธ้ส้่ม 

แบ้บ้แบ้่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดิ์ยแบ้่งเป็น

โรงเร้ยนข่นาดิ์เล็ก ข่นาดิ์กลาง ข่นาดิ์ใหญ่ และข่นาดิ์ใหญ่

พื่ิเศัษ จากนั้นเท้ยบ้สัดิ์ส่วินเพื่ื�อให�ไดิ์�จำนวินกล้่มตวัิอย่าง

และดิ์ำเนินการส้่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

ดิ์�วิยวิิธ้จับ้สลากจากประชากรในแต่ละโรงเร้ยน 

 เคัร้�องมั้อท่�ใช้�ในการวิจิัย

  แบ้บ้สอบ้ถุามสภาพื่ท้�เป็นจริง สภาพื่ท�้ 

พื่งึประสงคุ้แ์ละคุ้วิามต�องการจำเปน็ข่องทกัษะดิ์จิทิลัผู้้�บ้รหิาร 

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ 

 การสร�างและหาคัุณภาพัของเคัร้�องมั้อ

 1. วิิเคุ้ราะห์และสังเคุ้ราะห์เอกสารแนวิคุ้ิดิ์  

ทฤษฎ้ เอกสารและงานวิิจัยท้�เก้�ยวิข่�องกับ้ทักษะดิ์ิจิทัล 

เพื่ื�อกำหนดิ์โคุ้รงสร�างแบ้บ้สอบ้ถุาม

 2. สร�างแบ้บ้สอบ้ถุามถุามสภาพื่ท้�เป็นจริง  

สภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์และคุ้วิามต�องการจำเป็นข่องทักษะ

ดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศักึษามธัยมศักึษาบ้งึกาฬ เปน็แบ้บ้มาตราสว่ินประมาณ

คุ้่า 5 ระดิ์ับ้ (Rating Scale) 

 3. นำแบ้บ้สอบ้ถุามฯ ท้�สร�างข่ึน้ เสนอผู้้�เช้�ยวิชาญ 

3 คุ้น ประกอบ้ดิ์�วิย 1) นักวิิชาการดิ์�านบ้ริหารการศัึกษา 

2) ผู้้�บ้ริหารการศัึกษา 3) คุ้ร้ผู้้�สอน ตรวิจสอบ้คุ้วิามตรง 

เชงิเนือ้หา (Content Validity) แล�วิหาคุ้า่ดิ์ชันคุ้้วิามสอดิ์คุ้ล�อง 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ไดิ์�คุ้่า IOC 

ระหวิ่าง 0.67-1.00

 4. นำแบ้บ้สอบ้ถุามฯ ท้�ผู้่านการตรวิจจาก 

ผู้้�เช้�ยวิชาญไปทดิ์ลองใช� (Try Out) กับ้ผู้้�บ้ริหารและคุ้ร้ 

ท้�ม้บ้ริบ้ทใกล�เคุ้้ยงกับ้กล้่มตัวิอย่าง 30 คุ้น เพื่ื�อหา 

คุ้่าคุ้วิามเช�ือมั�น (Reliability) ข่องแบ้บ้สอบ้ถุามดิ์�วิย 

การหาคุ้า่สมัประสทิธิ�แอลฟ่า่ ข่องคุ้รอนบ้าคุ้ (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) (Phuseeorn, 2021) ไดิ์�คุ้่าคุ้วิามเชื�อมั�น 

เท่ากับ้ 0.99 

 การเก็บรวบรวมัข�อมั้ล

 เก็บ้รวิบ้รวิมข่�อม้ลระหว่ิางเดิ์ือนก้มภาพัื่นธ์  

ถุึงเดิ์ือนม้นาคุ้ม พื่.ศั. 2566

 1. ส่งหนังสือข่อคุ้วิามอน้เคุ้ราะห์เก็บ้ข่�อม้ล 

พื่ร�อมแนบ้ QR Code แบ้บ้สอบ้ถุามไปยังกล้่มตัวิอย่าง 

ผู้่านระบ้บ้ Smart Area จำนวิน 278 ช้ดิ์

ทักษะดิิจิิทัลของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

1. การร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

2. การประยก้ตใ์ช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อพื่ฒันาและยกระดิ์บั้

    ศัักยภาพื่องคุ้์กร

3. การปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล

4. การใช�ดิิ์จิทลัเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร

แนวทางการพััฒนาทักษะดิิจิิทัล

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

สำนักงานเขตพั้�นท่�การศึึกษามััธยมัศึึกษาบึงกาฬ

- สภาพื่ท้�เปน็จริงทกัษะดิ์ิจิทลัข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา

- สภาพื่ท้�พื่งึประสงคุ้ท์กัษะดิ์จิทิลัข่องผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา

- คุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเปน็ไปไดิ์� และคุ้วิามเป็นประโยชน์

  ข่องทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา

ภาพัท่� 1 กรอบ้แนวิคุ้ิดิ์ในการวิิจัย 
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 2. ให�กล้่มตัวิอย่างตอบ้แบ้บ้สอบ้ถุามออนไลน์ 

โดิ์ยใช� Google Forms และส่งแบ้บ้สอบ้ถุามฉบั้บ้พื่ิมพื่์ 

ไปทางไปรษณ้ย์เพื่ิ�มเติมสำหรับ้กล้่มตัวิอย่างท้�ไม่สะดิ์วิก

ตอบ้แบ้บ้ออนไลน์ ไดิ์�รับ้แบ้บ้สอบ้ถุามกลับ้คุ้ืน 278 ช้ดิ์ 

คุ้ิดิ์เป็นอัตราการตอบ้กลับ้ร�อยละ 100 

 3. ตรวิจสอบ้คุ้วิามสมบ้้รณ์ข่องการตอบ้

แบ้บ้สอบ้ถุามแล�วินำไปวิิเคุ้ราะห์ข่�อม้ลต่อไป

 การวิเคัราะห์ข�อมั้ล

 วิิเคุ้ราะห์ข่�อม้ลโดิ์ยหาคุ้่าร�อยละ คุ้่าเฉล้�ย และ

ส่วินเบ้้�ยงเบ้นมาตรฐาน

 ระยะท่� 2 การศึกึษา แนวทางการพัฒันาทักษะ

ดิิจิิทัลของผู้้�บริหารสถานศึึกษา สังกัดิสำนักงานเขต

พั้�นท่�การศึึกษามััธยมัศึึกษาบึงกาฬ เป็นการวิิจัยเชิง

คุ้้ณภาพื่และเชิงปริมาณ ม้รายละเอ้ยดิ์ดิ์ังน้้

 กลุ่มัผู้้�ให�ข�อมั้ลสำคััญ

 1. ผู้้�ให�ข่�อม้ลสำหรับ้ การตรวิจสอบ้และยืนยัน

แนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์ิจิทลัข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา 

สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ 

คุ้ือ ผู้้�ทรงคุ้ณ้วิฒ้ ิ5 คุ้น ไดิ์�มาดิ์�วิยวิธิก้ารเลือกแบ้บ้เจาะจง 

(Purposive Sampling) ประกอบ้ดิ์�วิย 1) ผู้้�อำนวิยการสำนกังาน

เข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษา หรือรองผู้้�อำนวิยการสำนักงานเข่ต 

พื่ืน้ท้�การศักึษา หรอืผู้้�อำนวิยการกล้ม่ในสำนกังานเข่ตพื่ืน้ท้� 

การศักึษา หรอืศักึษานเิทศักใ์นสำนกังานเข่ตพื่ืน้ท้�การศักึษา

มธัยมศักึษาบ้งึกาฬ มป้ระสบ้การณก์ารทำงานดิ์�านบ้รหิาร

การศัึกษาและนโยบ้าย มากกวิ่า 10 ปี 2 คุ้น 2) ผู้้�อำนวิย

การสถุานศักึษา มป้ระสบ้การณก์ารทำงานมากกวิา่ 10 ปี  

และประสบ้คุ้วิามสำเร็จในการบ้ริหารสถุานศัึกษาซึ่ึ�งม้ 

ผู้ลงานเป็นท้�ประจักษ ์หรอืมว้ิทิยฐานะชำนาญการพิื่เศัษข่ึน้ไป  

2 คุ้น และ 3) คุ้ร้ผู้้�สอนท้�สำเร็จการศัึกษาปริญญาเอก 

สาข่าวิิชาทางการศัึกษา และม้วิิทยฐานะคุ้ร้ชำนาญการ

พื่เิศัษข่ึน้ไป มป้ระสบ้การณก์ารสอนไมม่ากกวิา่ 10 ป ี1 คุ้น

 2. ผู้้�ให�ข่�อม้ลสำหรับ้ การประเมินแนวิทาง 

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์

สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ เป็น

ผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิ 3 คุ้น ไดิ์�มาดิ์�วิยวิิธ้การเลือกแบ้บ้เจาะจง 

(Purposive Sampling) เป็นผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์

สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ สำเร็จ

การศัึกษาระดิ์ับ้ปริญญาโทข่ึ้นไปและม้ประสบ้การณ์ใน

การบ้ริหารสถุานศัึกษามากกวิ่า 10 ปี

  เคัร้�องมั้อท่�ใช้�ในการวิจิัย

 1. แบ้บ้ (ร่าง) แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัล

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

 2. แบ้บ้สัมภาษณแ์นวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลั

ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษา

มัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

 3. แบ้บ้ประเมนิแนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลั 

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

 การสร�างและหาคัุณภาพัของเคัร้�องมั้อ

 1. แบ้บ้ (ร่าง) แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัล

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

  1.1 นำผู้ลการวิจิยัในระยะท้� 1 มาจดัิ์เรย้งลำดิ์บั้ 

คุ้วิามต�องการจำเป็นในการพื่ัฒนา โดิ์ยเร้ยงลำดิ์ับ้

ตามคุ้่า PNI
Modified

 มากท้�ส้ดิ์ไปน�อยท้�ส้ดิ์ตามลำดิ์ับ้ เพื่ื�อ 

ยกร่างแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัล ฯ 

  1.2 ยกร่างแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลฯ 

ประกอบ้ดิ์�วิย 1) ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพัื่ฒนา

และยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร 2) ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัล 

เพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร 3) ดิ์�านการปฏิิบั้ติ 

ตามกฏิหมายดิ์ิจิทัล และ 4) ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้

ดิ์ิจิทัล เพื่ื�อให�ผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิตรวิจสอบ้และยืนยันแนวิทาง

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลฯ 

 2. แบ้บ้สัมภาษณแ์นวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลั

ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษา

มัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

  2.1 สร�างแบ้บ้สัมภาษณ์แนวิทางการพื่ัฒนา

ทักษะดิ์ิจิทัลฯ เป็นแบ้บ้ก�ึงโคุ้รงสร�าง (Semi Structured 

Interview) ม้ทั้งคุ้ำถุามปลายปิดิ์ (Close End Question) 

ให�เลือกวิ่าเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม และคุ้ำถุาม 

ปลายเปิดิ์ (Open End Question) เก้�ยวิกับ้แนวิทาง 

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา ทั้ง 4 ดิ์�าน 

คุ้ือ ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้



วารสารบััณฑิิตวิจััย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีีที่่� 14 ฉบัับัที่่� 2 (กรกฎาคม – ธัันวาคม 2566)  Vol.14  No.2 (July - December 2023) 105

ศัักยภาพื่องคุ้์กร ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การ 

และนำองคุ้์กร ดิ์�านการปฏิิบั้ติตามกฏิหมายดิิ์จิทัล และ

ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 

  2.2 นำแบ้บ้สัมภาษณ์ท้�สร�างข่ึ้นเสนอ 

อาจารย์ท้�ปรึกษาเพื่ื�อตรวิจสอบ้จากนั้นนำไปปรับ้ปร้ง

แก�ไข่ตามข่�อเสนอแนะข่องอาจารย์ท้�ปรึกษาให�สมบ้้รณ์

 3. แบ้บ้ประเมนิแนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลั 

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้� 

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ

  3.1 ศัึกษาเอกสาร วิิธ้การสร�างแบ้บ้ประเมิน

แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลฯ 

  3.2 รา่งแบ้บ้ประเมินแนวิทางการพัื่ฒนาทักษะ

ดิ์ิจิทัลฯ ประกอบ้ดิ์�วิย คุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเป็นไปไดิ์�  

และคุ้วิามเป็นประโยชน์ ม้ลักษณะเป็นแบ้บ้มาตราส่วิน

ประมาณคุ้่า 5 ระดิ์ับ้ (Rating Scale) 

  3.3 นำร่างแบ้บ้ประเมินแนวิทางการพื่ัฒนา

ทกัษะดิ์จิทิลัฯ ท้�สร�างข่ึน้เสนออาจารยท์้�ปรกึษาวิทิยานพิื่นธ์ 

ตรวิจสอบ้คุ้วิามเหมาะสมข่องเนื้อหาและข่�อคุ้ำถุาม  

จากนั้นนำมาปรับ้ปร้งแก�ไข่และนำไปใช�ในการเก็บ้ 

รวิบ้รวิมข่�อม้ล

 การเก็บรวบรวมัข�อมั้ล

 1. ผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิเพื่ื�อนัดิ์หมายวิัน เวิลา และ 

สถุานท้�ในการสัมภาษณ์การตรวิจสอบ้และยืนยันแนวิทาง 

การพัื่ฒนาทักษะดิ์ิจิทัลฯ ติดิ์ต่อ พื่ร�อมกับ้จัดิ์ส่ง 

แบ้บ้สมัภาษณใ์ห�ลว่ิงหน�า เพื่ื�อให�ทราบ้แนวิคุ้ำถุาม จากนัน้ 

สมัภาษณ์ผู้้�ทรงคุ้ณ้ว้ิฒิตามท�้นดัิ์หมาย โดิ์ยใช�เวิลาสัมภาษณ์

คุ้นละไม่เกิน 1 ชั�วิโมง และหย้ดิ์สัมภาษณ์เมื�อไดิ์�คุ้ำตอบ้

สมบ้้รณ์ คุ้รบ้ท้กประเดิ์็น

 2. การประเมินแนวิทางการพัื่ฒนาทักษะดิ์จิทิลัฯ 

ติดิ์ต่อผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิเพื่ื�อข่อนัดิ์หมายวิัน เวิลา สถุานท้�เก็บ้

ข่�อม้ล และเก็บ้ข่�อม้ลตามท้�นัดิ์หมาย พื่ร�อมทั้งตรวิจสอบ้

คุ้วิามถุ้กต�องและคุ้วิามสมบ้้รณ์การตอบ้แบ้บ้ประเมิน

 การวิเคัราะห์ข�อมั้ล

 วิิเคุ้ราะห์ข่�อมล้เชิงคุ้ณ้ภาพื่การวิิเคุ้ราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) ตรวิจสอบ้คุ้วิามถุ้กต�องการวิิเคุ้ราะห์

ข่�อมล้แบ้บ้สามเส�า (Triangulation) ดิ์�านวิธิก้ารเก็บ้รวิบ้รวิม

ข่�อม้ล โดิ์ยพื่ิจารณาคุ้วิามสอดิ์คุ้ล�องข่องข่�อม้ลท้�ไดิ์� 

จากการรวิบ้รวิมดิ์�วิยวิิธ้การต่าง ๆ ไดิ์�แก่ การสัมภาษณ์  

การบั้นทึกดิ์�านแหล่งข่�อมล้ และดิ์�านเวิลา วิิเคุ้ราะห์ข่�อมล้

เชิงปริมาณโดิ์ยหาคุ้่าเฉล้�ยและส่วินเบ้้�ยงเบ้นมาตรฐาน

ผู้ลการวิจิัย
 1. การศึึกษาสภาพัท่�เป็นจิริง สภาพัท่�พัึง

ประสงคั์ และคัวามัต�องการจิำเป็นทักษะดิิจิิทัลของ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษา สังกัดิสำนักงานเขตพั้�นท่� 

การศึึกษามััธยมัศึึกษาบึงกาฬ แสดิ์งดิ์ังตารางท้� 2

ตารางท่� 2 สภาพื่ท้�เป็นจริง สภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์ และคุ้วิามต�องการจำเป็นทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาสังกัดิ์

สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ ในภาพื่รวิม (n=278)

  ทักษะดิิจิิทัล

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

สภาพัท่�เป็นจิริง สภาพัท่�พัึงประสงคั์

PNI
Modified

ลำดิับคัวามั

ต�องการ

จิำเป็น
S.D. การปฏิิบัติ S.D. การปฏิิบัติ

1.  การร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 3.68 0.69 มาก 4.67 0.24 มากท้�ส้ดิ์ 0.279 4

2.  การประยก้ต์ใช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อพื่ฒันา

    และยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร
3.60 0.79 มาก 4.91 0.14 มากท้�ส้ดิ์ 0.363 1

3.  การปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล 3.54 0.71 มาก 4.69 0.33 มากท้�ส้ดิ์ 0.324 3

4. การใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การ

    และนำองคุ้์กร
3.56 0.74 มาก 4.84 0.22 มากท้�ส้ดิ์ 0.360 2

ภาพัรวมั 3.60 0.73 มัาก 4.78 0.23 มัากท่�สุดิ 0.332
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 จากตารางท้� 2 สภาพื่ท้�เป็นจริงทักษะดิ์ิจิทัล

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาในภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหาร 

สถุานศัึกษาม้การปฏิิบั้ติ อย้่ในระดัิ์บ้มาก ( = 3.60, 

S.D. = 0.73) เมื�อพื่ิจารณารายดิ์�าน พื่บ้วิ่า ดิ์�านท้�ม้ 

คุ้่าเฉล้�ยมากท้�ส้ดิ์คุ้ือ ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 

ม้การปฏิิบั้ติอย้่ในระดัิ์บ้มาก ( = 3.68, S.D. = 0.69) 

รองลงมา คุ้ือ ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและ

ยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องค์ุ้กร ม้การปฏิิบั้ติอย้่ในระดัิ์บ้มาก 

( =3.60, S.D. = 0.79) และดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทลัเพื่ื�อบ้ริหาร

จัดิ์การและนำองค์ุ้กร ม้การปฏิิบั้ติอย้่ในระดัิ์บ้มาก 

( = 3.56, S.D. = 0.74) ดิ์�านท้�ม้คุ้่าเฉล้�ยน�อยท้�ส้ดิ์ คุ้ือ 

ดิ์�านการปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล ม้การปฏิิบ้ัติอย้่ใน

ระดิ์ับ้มาก ( = 3.54, S.D. = 0.71)

  สภาพื่ท�้พื่ึงประสงคุ้์ทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร

สถุานศัึกษาในภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า ม้คุ้วิามคุ้าดิ์หวิังท้�จะให� 

ผู้้�บ้รหิารปฏิบัิ้ตอิย้ใ่นระดัิ์บ้มากท้�สด้ิ์ ( = 4.78, S.D. = 0.23)  

เมื�อพื่ิจารณารายดิ์�าน พื่บ้วิ่า ดิ์�านท�้ม้คุ้่าเฉล�้ยมากท�้ส้ดิ์ 

คุ้ือ ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้

ศัักยภาพื่องคุ้์กร ม้ คุ้วิามคุ้าดิ์หวิังท้�จะให�ผู้้�บ้ริหารปฏิิบ้ัติ

อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ ( = 4.91, S.D. = 0.14) รองลงมา  

คุ้ือ ดิ์�านการใช�ดิิ์จิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร 

( = 4.84, S.D. = 0.22) ม้ คุ้วิามคุ้าดิ์หวิังท้�จะให�ผู้้�บ้ริหาร

ปฏิิบ้ัติอย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ และดิ์�านการปฏิิบ้ัติตาม

กฎหมายดิ์ิจิทัล ( = 4.69, S.D. = 0.33) ดิ์�านท้�ม้คุ้่าเฉล้�ย 

น�อยท�้ส้ดิ์ คุ้ือ ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล  

มคุ้้วิามคุ้าดิ์หวิงัท้�จะให�ผู้้�บ้รหิารปฏิบิ้ตัอิย้ใ่นระดิ์บั้มากท้�สด้ิ์  

( = 4.67, S.D. = 0.24)

 คุ้วิามต�องการจำเป็นทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้งึกาฬภาพื่รวิม พื่บ้วิา่ คุ้า่ PNI
Modified

 อย้ร่ะหวิา่ง 0.279 ถุงึ 

0.363 ดิ์�านท้�มคุ้้า่คุ้วิามต�องการจำเปน็มากท้�สด้ิ์ ลำดิ์บั้ท้� 1 

ดิ์�านการประยก้ตใ์ช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อพื่ฒันาและยกระดิ์บั้ศักัยภาพื่

องคุ้์กร (PNI
Modified

 = 0.363) ลำดิ์ับ้ท้� 2 ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัล

เพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร (PNI
Modified

 = 0.360) 

ลำดิ์ับ้ท้� 3 ดิ์�านการปฏิิบ้ัติตามกฏิหมายดิ์ิจิทัล (PNI
Modified

 

= 0.324) และลำดิ์บั้ท้� 4 ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั 

(PNI
Modified

 = 0.279)

 2. การศึกึษาแนวทางการพัฒันาทักษะดิจิิทัิล

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา สังกัดิสำนักงานเขตพั้�นท่�

การศึึกษามััธยมัศึึกษาบึงกาฬ

  2.1 แนวทางการพััฒนาทักษะดิิจิิทัลของ 

ผู้้�บรหิารสถานศึกึษา จากการศักึษาลำดิ์บั้คุ้วิามต�องการ

จำเปน็ทกัษะดิ์จิทิลัข่องผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา กำหนดิ์แนวิทาง

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา ดิ์ังน้้

    2.1.1 ดิ์�านการประยก้ตใ์ช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อพื่ฒันา

และยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร

        1)  ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาคุ้วิรอำนวิย

คุ้วิามสะดิ์วิก สนบั้สนน้การใช�เทคุ้โนโลยใ้นการปฏิบิ้ตังิาน 

อยา่งมป้ระสทิธภิาพื่และตอ่เนื�อง นำไปส้ก่ารสร�างนวิตักรรม

บ้ริหารจัดิ์การสถุานศัึกษา

        2) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรสร�างบ้รรยากาศั 

และวิฒันธรรมองคุ้์กรให�เอื้อต่อการบ้ร้ณาการเทคุ้โนโลย้

ดิ์จิทิลัในการบ้รหิารจดัิ์การและการจดัิ์การเรย้นร้�ในชัน้เรย้น

        3) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรจัดิ์อบ้รมเชิงปฏิิบ้ัติ

การดิ์�านการใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทลัท้�ทนัสมยัอย่างสม�ำเสมอ 

เพื่ื�อให�ผู้้�บ้ริหารนำมาประย้กต์ใช�ในการบ้ริหารจัดิ์การ 

สถุานศัึกษาและคุ้รน้ำไปพัื่ฒนาการจัดิ์การเร้ยนการสอน

        4)  ผู้้�บ้ริหารและคุ้ร้ใช�กระบ้วินการ

ช้มชนการเร้ยนร้�ทางวิิชาช้พื่ (PLC) ในการแลกเปล้�ยน 

เร้ยนร้�เก้�ยวิกับ้เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลและสร�างข่�อตกลง 

ร่วิมกันเก�้ยวิกับ้การคุ้วิบ้คุ้้มกำกับ้ ติดิ์ตาม การปฏิิบั้ติ 

ตามคุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภัยดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

        5) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรปรับ้ปร้งระบ้บ้งาน

ละพื่ัฒนานวิัตกรรมการบ้ริการเพื่ื�อยกระดิ์ับ้คุ้้ณภาพื่ 

การให�บ้ริการในร้ปแบ้บ้ดิ์ิจิทัลอย่างต่อเนื�อง

   2.1.2 ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การ

และนำองคุ้์กร 

        1) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรสร�างวิิสัยทัศัน์ 

และนำวิิสัยทัศัน์ไปส้่การปฏิิบ้ัติ โดิ์ยบ้้รณาการนโยบ้าย  

เป้าหมาย และการปฏิิบ้ัติงานข่องบ้้คุ้ลากร

        2) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรจัดิ์ทำแผู้นกลย้ทธ์

ท้�ม้่งสร�างภาพื่ลักษณ์ส้่สถุานศัึกษาดิ์ิจิทัล โดิ์ยเชื�อมโยง

เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลักบั้ภารกจิการบ้รหิารจดัิ์การสถุานศักึษา

คุ้วิบ้คุ้้่กับ้การจัดิ์การเร้ยนร้�ท้�สอดิ์คุ้ล�องกับ้ศัตวิรรษท้� 21
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        3) ผู้้�บ้รหิารคุ้วิรพื่ฒันาระบ้บ้สารสนเทศั

ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อนำมาใช�ในการกำกับ้ ติดิ์ตาม ประเมินผู้ล 

การดิ์ำเนินงานและจัดิ์ทำรายงานผู้ลการดิ์ำเนินงาน 

อย่างต่อเนื�องและเป็นระบ้บ้

        4) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรเป็นแบ้บ้อย่างท้�ดิ์้ 

ในการทำงานดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล สามารถุส่งเสริม 

ถุ่ายทอดิ์คุ้วิามร้�ดิ์�านดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาศัักยภาพื่ข่องคุ้ร้ 

ในการปฏิิบ้ัติงานดิ์�านดิ์ิจิทัลไดิ์�อย่างเหมาะสม

   2.1.3 ดิ์�านการปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล 

        1) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรพื่ัฒนาตนเองให�ม้

คุ้วิามร้�คุ้วิามเข่�าใจเก้�ยวิกับ้พื่ระราชบ้ัญญัติคุ้อมพื่ิวิเตอร์ 

กฎหมายและจริยธรรมดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทลั เพื่ื�อนำไปใช� 

ไดิ์�อย่างถุ้กต�อง

        2) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรส่งเสริมการจัดิ์ทำ

สารสนเทศัเก้�ยวิกับ้กฏิหมายและจรยิธรรมทางเทคุ้โนโลย้

ดิ์ิจิทัล เพื่ื�อเป็นข่�อม้ลให�คุ้ร้และผู้้�บ้ริหารพื่ึงปฏิิบั้ติและ 

สร�างคุ้วิามตระหนกัแกผู่้้�เรย้นในการใช�เทคุ้โนโลยส้ารสนเทศั 

ท้�คุ้ำนึงถุึงกฎหมายและจริยธรรมดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

        3) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรกำหนดิ์นโยบ้าย 

แนวิปฏิิบ้ัติ และจัดิ์ระบ้บ้การรักษาคุ้วิามปลอดิ์ภัยข่�อม้ล

สารสนเทศัข่องสถุานศัึกษา รวิมทั้งม้การคุ้วิบ้คุ้้ม กำกับ้

ติดิ์ตามผู้ลการปฏิิบ้ัติงานร่วิมกับ้บ้้คุ้ลากรอย่างต่อเนื�อง

   2.1.4 ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

        1) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรปรับ้ตัวิให�ทันต่อ 

การเปล้�ยนแปลงทางดิ์�านเทคุ้โนโลย้ สามารถุวิิเคุ้ราะห์ 

แนวิโน�มคุ้วิามก�าวิหน�าทางเทคุ้โนโลย้ท้�เหมาะสมกับ้ 

การนำมาใช�บ้ริหารจัดิ์การสถุานศัึกษา

        2) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรพัื่ฒนา ทักษะการ 

ใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล และนำไปปฏิิบ้ัติอย่างสม�ำเสมอ 

เพื่ื�อให�ม้คุ้วิามชำนาญในการใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

        3) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรนำเทคุ้โนโลย้ดิ์จิิทลั

มาใช�ในการบ้ริหารจัดิ์การสถุานศึักษาอย่างต่อเน�ือง 

และเป็นระบ้บ้

        4) ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรติดิ์ต่อประสานงาน

ดิ์�วิยระบ้บ้ดิ์จิทิลัอยา่งหลากหลายชอ่งทางเพื่ื�อให�บ้คุ้้ลากร

ไดิ์�รับ้ข่�อมล้ข่า่วิสารท้�รวิดิ์เร็วิและเพื่ย้งพื่อต่อการตัดิ์สนิใจ

ข่องคุ้ร้ ช้มชนและผู้้�ปกคุ้รอง

  2.2 การประเมันิคัวามัเหมัาะสมั คัวามัเปน็ไปไดิ�  

และคัวามัเป็นประโยช้น์แนวทางการพััฒนาทักษะ

ดิิจิิทัลของผู้้�บริหารสถานศึึกษา แสดิ์งดิ์ังตารางท้� 3

ตารางท่� 3 ผู้ลการประเมินคุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเป็นไปไดิ์�และคุ้วิามเป็นประโยชน์ข่องแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัล

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ 

ทักษะดิิจิิทัลของผู้้�บริหารสถานศึึกษา คัวามัเหมัาะสมั คัวามัเป็นไปไดิ� คัวามัเป็นประโยช้น์

µ σ แปลผู้ล µ σ แปลผู้ล µ σ แปลผู้ล

1. การประยก้ต์ใช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อพื่ฒันาและ

    ยกระดิ์บั้ศักัยภาพื่องคุ้์กร

5.00 0.00 มากท้�ส้ดิ์ 4.87 0.12 มากท้�ส้ดิ์ 4.87 0.12 มากท้�ส้ดิ์

2. การใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและ

    นำองคุ้์กร

5.00 0.00 มากท้�ส้ดิ์ 4.92 0.14 มากท้�ส้ดิ์ 4.92 0.14 มากท้�ส้ดิ์

3. การปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล 4.89 0.19 มากท้�ส้ดิ์ 4.89 0.19 มากท้�ส้ดิ์ 5.00 0.00 มากท้�ส้ดิ์

4. การร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 4.92 0.14 มากท้�ส้ดิ์ 4.83 0.14 มากท้�ส้ดิ์ 4.83 0.14 มากท้�ส้ดิ์

ภาพัรวมั 4.95 0.08 มัากท่�สุดิ 4.88 0.15 มัากท่�สุดิ 4.90 0.10 มัากท่�สุดิ

 จากตารางท�้ 3 การประเมินคุ้วิามเหมาะสม 

ข่องแนวิทางฯ ในภาพื่รวิม พื่บ้วิา่ แนวิทางฯ มคุ้้วิามเหมาะสม 

อย้่ในระดัิ์บ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 4.95, σ = 0.08) เม�ือ

พื่ิจารณาเป็นรายดิ์�าน พื่บ้วิ่า ดิ์�านท้�ม้คุ้่าเฉล้�ยมากท้�ส้ดิ์  

คุ้ือ ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้ 

ศัักยภาพื่องคุ้์กร ม้คุ้วิามเหมาะสมในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ 

(µ= 5.00, σ. = 0.00) และดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อ

บ้ริหารจัดิ์การและนำองคุ้์กร ม้คุ้วิามเหมาะสมอย้่ใน 

ระดิ์ับ้มากท�้ส้ดิ์ (µ= 5.00, σ = 0.00) รองลงมาคุ้ือ 

ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล ม้คุ้วิามเหมาะสม 
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อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 4.92, σ = 0.14) ดิ์�านท้�ม้ 

คุ้่าเฉล�้ยน�อยท�้สด้ิ์ คุ้ือ ดิ์�านการปฏิิบั้ติตามกฎหมายดิิ์จิทลั 

มคุ้้วิามเหมาะสมอย้ใ่นระดัิ์บ้มากท�้สด้ิ์ (µ= 4.89, σ = 0.19) 

 การประเมินคุ้วิามเป็นไปไดิ์�ข่องแนวิทางฯ  

ในภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า แนวิทางฯ ม้คุ้วิามเป็นไปไดิ์�อย้่ใน

ระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 4.88, σ = 0.15) เมื�อพื่ิจารณาเป็น 

รายดิ์�าน พื่บ้วิ่า ดิ์�านท้�ม้คุ้่าเฉล้�ยมากท้�ส้ดิ์ คุ้ือ ดิ์�านการใช� 

ดิ์จิทิลั เพื่ื�อบ้รหิารจดัิ์การและนำองคุ้ก์ร มคุ้้วิามเปน็ไปไดิ์�อย้ใ่น

ระดิ์บั้มากท�้สด้ิ์ (µ= 4.92, σ = 0.14) รองลงมาคุ้อื ดิ์�านการปฏิบัิ้ติ 

ตามกฎหมายดิ์จิทิลั มคุ้้วิามเป็นไปไดิ์�อย้ใ่นระดัิ์บ้มากท�้สด้ิ์ 

(µ= 4.89, σ = 0.19) และดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัล 

เพื่ื�อพัื่ฒนาและยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องค์ุ้กร มคุ้้วิามเป็นไปไดิ์� 

อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 4.87, σ = 0.12) ดิ์�านท้�ม้ 

คุ้่าเฉล้�ยน�อยท้�ส้ดิ์ คุ้ือ ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล  

มคุ้้วิามเปน็ไปไดิ์�อย้ใ่นระดิ์บั้มากท้�สด้ิ์ (µ= 4.83, σ = 0.14)

การประเมินคุ้วิามเป็นประโยชน์ ในภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า  

แนวิทางฯ มคุ้้วิามเป็นประโยชนอ์ย้ใ่นระดัิ์บ้มากท�้สด้ิ์ (µ= 4.90,  

σ = 0.10) เม�ือพื่ิจารณาเป็นรายดิ์�าน พื่บ้วิ่า ดิ์�านท�้ม้ 

คุ้่าเฉล้�ยมากท้�สด้ิ์ คุ้ือ ดิ์�านการปฏิิบ้ตัิตามกฎหมายดิ์ิจิทลั  

ม้คุ้วิามเป็นประโยชน์อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 5.00,  

σ = 0.00) รองลงมาคุ้อื ดิ์�านการใช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อบ้รหิารจดัิ์การ

และนำองคุ้์กรม้คุ้วิามเป็นประโยชน์อย้่ในระดัิ์บ้มากท�้ส้ดิ์  

(µ= 4.92, σ = 0.14) และดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อ

พื่ฒันาและยกระดิ์บั้ศักัยภาพื่องคุ้ก์ร มคุ้้วิามเปน็ประโยชน์

อย้ใ่นระดิ์บั้มากท้�สด้ิ์ (µ= 4.83, σ = 0.14) ดิ์�านท้�มคุ้้า่เฉล้�ย

น�อยท้�ส้ดิ์ คุ้ือ ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล ม้คุ้วิาม

เป็นประโยชน์อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์ (µ= 4.83, σ = 0.14)

สรุปผู้ลการวิจิัย
 1. ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงาน 

เข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามธัยมศัึกษาบ้ึงกาฬ ม้สภาพื่ท้�เปน็จริง 

การใช�ทักษะดิ์ิจิทัลอย้่ในระดิ์ับ้มาก และม้สภาพื่ท้� 

พื่ึงประสงคุ้์การใช�ทักษะดิ์ิจิทัลอย้่ในระดัิ์บ้มากท�้ส้ดิ์ ม้ 

คุ้วิามต�องการจำเป็นทักษะดิ์ิจิทัลดิ์�านการประย้กต์ใช�

ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนาและยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กรมากท้�ส้ดิ์  

รองลงมา คุ้อื การใช�ดิ์จิทิลัเพื่ื�อบ้รหิารจดัิ์การและนำองคุ้ก์ร 

การปฏิบิ้ตัติามกฎหมายดิ์จิทิลั การร้�และใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั

 2. แนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลัข่องผู้้�บ้รหิาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ ประกอบ้ดิ์�วิย 1) การประยก้ต์ใช�ดิ์ิจิทลัเพื่ื�อพื่ฒันา

และยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรอำนวิย 

คุ้วิามสะดิ์วิกและสนับ้สนน้การใช�เทคุ้โนโลย้ในการปฏิิบั้ติ

งานอย่างม้ประสิทธิภาพื่และต่อเนื�อง 2) การใช�ดิ์ิจิทัล

เพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรกำหนดิ์

วิิสัยทัศัน์และนำไปส้่การปฏิิบ้ัติ จัดิ์ทำแผู้นกลย้ทธ์ 

ท้�ม้่งสร�างภาพื่ลักษณ์ส้่สถุานศึักษาดิ์ิจิทัล ตลอดิ์จน

กำกับ้ ติดิ์ตาม และประเมินผู้ลการดิ์ำเนินงานอย่าง 

ต่อเนื�องเป็นระบ้บ้ 3) การปฏิิบ้ัติตามกฎหมายดิ์ิจิทัล  

ผู้้�บ้รหิารคุ้วิรกำหนดิ์นโยบ้าย แนวิปฏิบัิ้ต ิและจัดิ์ระบ้บ้การ

รักษาคุ้วิามปลอดิ์ภัยข่�อม้ลสารสนเทศัข่องสถุานศัึกษา  

4) การร้�และใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั ผู้้�บ้รหิารคุ้วิรพื่ฒันาทกัษะ

การใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล และนำไปปฏิิบ้ัติอย่างสม�ำเสมอ

เพื่ื�อให�เกิดิ์คุ้วิามชำนาญการใช�เทคุ้โนโลย้ แนวิทาง 

การพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลม้คุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเป็นไปไดิ์� 

และคุ้วิามเป็นประโยชน์อย้่ในระดิ์ับ้มากท้�ส้ดิ์

การอภิปรายผู้ลการวิจิัย
 1. การศักึษาสภาพื่ท้�เป็นจรงิ สภาพื่ท�้พื่งึประสงคุ้์

และคุ้วิามต�องการจำเป็นทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร 

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ ม้ประเดิ์็นท้�นำมาอภิปรายผู้ลดิ์ังน้้

  1.1 สภาพื่ท้�เปน็จริงทกัษะดิ์ิจิทลัข่องผู้้�บ้ริหาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬในภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหารม้ทักษะดิ์ิจิทัลอย้่ใน 

ระดิ์ับ้มาก ทั้งน้้อาจเป็นเพื่ราะวิ่าสำนักงานเข่ตพื่ื้นท�้ 

การศักึษามธัยมศักึษาบ้งึกาฬ มน้โยบ้ายสง่เสรมิ สนบั้สนน้

ให�สถุานศักึษาใช�เทคุ้โนโลยแ้ละนวิตักรรมในการข่บั้เคุ้ลื�อน

การจัดิ์การศัึกษาไดิ์�อย่างม้ประสิทธิภาพื่ โดิ์ยจัดิ์อบ้รม 

เชิงปฏิิบั้ติการเพื่ื�อพื่ัฒนาทักษะดิ์�านเทคุ้โนโลย้

สารสนเทศัและการสื�อสาร และจัดิ์กิจกรรมการพื่ัฒนา 

องคุ้์กรส้่คุ้วิามเป็นเลิศัโดิ์ยใช�เทคุ้โนโลย้ในการบ้ริหาร

จดัิ์การคุ้วิามร้�อย่างสม�ำเสมอ (Policy & Planning Section, 

The Secondary Educational Service Area Office Bueng 

Kan, 2022) ดิ์ังท�้สำนักงานคุ้ณะกรรมการข่�าราชการ

พื่ลเรือน (Office of the Civil Service Commission, 

2019) ไดิ์�กล่าวิไวิ�ว่ิา การพัื่ฒนาและยกระดัิ์บ้คุ้้ณภาพื่
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การปฏิิบั้ติงานสำหรับ้ข่�าราชการและบ้้คุ้ลากรข่องรัฐ

ในดิ์�านทักษะดิ์ิจิทัลให�สามารถุใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัลให�

เกิดิ์ประโยชน์ส้งส้ดิ์ เป็นปัจจัยสำคุ้ัญท้�ทำให�ผู้้�บ้ริหาร

สถุานศัึกษาต�องพื่ัฒนาตนเองดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล 

อย้่เสมอ เพื่ื�อให�ม้ทกัษะท้�จำเปน็สำหรบั้การจดัิ์การศัึกษา

ในยคุ้้ Next Normal ไดิ์�อย่างเหมาะสมม้ประสิทธิภาพื่และ

ประสิทธิผู้ล สอดิ์คุ้ล�องกับ้บ้้ญตร้ แก�วิอินธิ และไพื่ฑู้รย์ 

พื่วิงยอดิ์ (Kaewinthi & Puangyod, 2022) ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า  

ผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษาม้ทักษะดิ์ิจิทัลอย้่ในระดัิ์บ้มาก  

(Khantong and Boobpha, 2021; Chaisai, 2021)

  1.2 สภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์ทักษะดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ ในภาพื่รวิมพื่บ้ว่ิา ม้สภาพื่ท�้พื่ึงประสงคุ้์อย้่ใน

ระดิ์ับ้มากท�้ส้ดิ์ ทั้งน้้อาจเป็นเพื่ราะว่ิาเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล

เป็นเคุ้รื�องมือสำคุ้ัญในการข่ับ้เคุ้ลื�อนประเทศั นอกจากน้ ้

หน่วิยงานต�นสังกัดิ์ม้นโยบ้ายและจ้ดิ์เน�นในการนำ

เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลมาใช�เพื่ิ�มประสิทธิภาพื่ในการบ้ริหาร

จดัิ์การสถุานศัึกษาและการจดัิ์การเร้ยนร้� ดิ์งันั้นผู้้�บ้ริหาร

สถุานศัึกษาจึงตระหนักและม้คุ้วิามต�องการพื่ัฒนา

ทักษะดิ์ิจิทัล โดิ์ยเฉพื่าะการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนา 

และยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร และดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัล

เพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองคุ้์กร ดิ์ังท้�เอกชัย ก้�ส้ข่พื่ันธ์ 

(Keesukphan, 2016) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา

ในย้คุ้ดิ์ิจิทัลต�องม้คุ้วิามร้�ดิ์�านเทคุ้โนโลย้และนำมาใช�ใน 

การบ้ริหารจัดิ์การสถุานศัึกษาไดิ์�อย่างเหมาะสม รวิมทั้ง 

ฝึึกอบ้รมพัื่ฒนาบ้้คุ้ลากรข่องสถุานศึักษาให�ม้คุ้วิามร้� 

คุ้วิามสามารถุดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลอย่างสม�ำเสมอ  

นอกจากน้ผู้้้�บ้รหิารสถุานศักึษาต�องสามารถุใช�เทคุ้โนโลยใ้น

การปฏิบัิ้ตงิานไดิ์�อย่างมป้ระสิทธภิาพื่ สอดิ์คุ้ล�องกับ้บ้ญ้ตร ้

แก�วิอินธิ และไพื่ฑู้รย์ พื่วิงยอดิ์ (Kaewinthi & Puangyod, 

2022) ท้�พื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาม้ทักษะดิ์ิจิทัลอย้่ใน

ระดิ์บั้มากท้�สด้ิ์ คุ้ล�ายกบั้โสภณ เล้ยดิ์ทอง และจารว้ิรรณ  

เข่้ยวิน้ำช้ม (Leadthong & Kheawnamchum, 2021)  

ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาคุ้วิรนำเทคุ้โนโลย้ 

มาใช�ในการบ้รหิารงานวิชิาการข่องสถุานศักึษาให�มา กท้�ส้ดิ์ 

ทำนองเดิ์ย้วิกบั้ นนัธดิิ์า ปฎวิิรณ,์ ภาณพ้ื่งศั ์บ้ญ้รมย,์ และ

พื่งษธ์ร สงิหพ์ื่นัธ ์(Padiworn, Boonrom, & Singpan, 2021) 

ท้�ศักึษาพื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษามคุ้้วิามต�องการพื่ฒันา

ทักษะดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลอย้่ในระดิ์ับ้มาก

  1.3 คุ้วิามต�องการจำเป็นข่องทักษะดิ์ิจิทัล 

ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษา 

มัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ พื่บ้วิ่า ดิ์�านท้�ม้คุ้วิามต�องการ 

จำเป็นมากท้�ส้ดิ์ คุ้ือ การประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพัื่ฒนา

และยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร รองลงมาคุ้ือ การใช�ดิ์ิจิทัล 

เพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การและนำองค์ุ้กร ทั้งน้้อาจเน�ืองมาจาก 

ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาและคุ้ร้ตระหนักถุึงคุ้วิามสำคุ้ัญ 

ข่องการนำเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัลมาประย้กต์ใช�เพื่ื�อเพื่�ิม

ประสิทธิภาพื่การบ้ริหารงานสถุานศัึกษา ทั้งการพื่ัฒนา

ระบ้บ้งาน และการประย้กต์ใช�เทคุ้โนโลย้ในการจัดิ์การ

เร้ยนร้� รวิมถุึงผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาต�องเป็นผู้้�นำองคุ้์กร

ดิ์ิจิทัล สามารถุนำนโยบ้ายดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัลส้่ 

การปฏิิบั้ติให�สอดิ์คุ้ล�องกบั้บ้ริบ้ทข่องสถุานศึักษา รวิมทั้ง 

กำหนดิ์กลย้ทธ์ การติดิ์ตาม กำกับ้ดิ์้แล และคุ้วิบ้คุ้้ม

การใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลในสถุานศัึกษาไดิ์�อย่างเหมาะสม 

และต่อเน�ือง จะช่วิยให�การขั่บ้เคุ้ล�ือนและพัื่ฒนา 

สถุานศัึกษาเป็นไปอย่างม้ประสิทธิภาพื่และยั�งยืน ดิ์ังท้� 

ศัศัิวิิมล ม่วิงกล�ำ (Maungklam, 2019) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า  

ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษาคุ้วิรจดัิ์กจิกรรมเพื่ื�อพื่ฒันานวิตักรรม

การให�บ้ริการในร้ปแบ้บ้ดิิ์จิทัล และนำเทคุ้โนโลย้มาใช�

ในการเปล้�ยนแปลงสถุานศัึกษา สอดิ์คุ้ล�องกับ้ บ้้ญตร้  

แก�วิอินธิ และไพื่ฑู้รย์ พื่วิงยอดิ์ (Kaewinthi & Puangyod, 

2022) ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า การเข่�าถุึงและใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล  

การสร�างสรรคุ้์นวิัตกรรมดิ์ิจิทัล เป็นทักษะดิ์ิจิทัล 

ท้�สำคุ้ญัสำหรบั้ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา คุ้ล�ายกบั้ประภวิษิณ้์  

เจ้ยร์ส้คุ้นธ์, ศั้ภกร ศัรเพื่ชร, และชาญวิิทย์ หา ญรินทร์ 

(Jeasukon, Sornphet, and Hanrin, 2022) ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า 

ผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษาม้คุ้วิามต�องการพัื่ฒนาดิ์�านทักษะ

เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั และการพื่ฒันาระบ้บ้งานโดิ์ยใช�เทคุ้โนโลย้

ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อยกระดิ์ับ้การทำงานให�ม้ประสิทธิภาพื่ ทำนอง

เดิ์ย้วิกบั้บ้้ญช ้ใจใส (Chaisai, 2021) ท้�ศักึษาพื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิาร 

คุ้วิรตระหนักร้�คุ้วิามสำคุ้ัญข่องเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลและ 

ผู้ลักดิ์ันให�เกิดิ์การปรับ้เปล้�ยนกระบ้วินการทำงานโดิ์ย

ม้การพื่ัฒนาบ้้คุ้ลากรในสถุานศัึกษาให�ม้คุ้วิามสามารถุ 

ดิ์�านเทคุ้โนโลย้และม้ทกัษะดิ์ิจิทลัเพื่ื�อการพื่ฒันางานข่อง



วารสารบััณฑิิตวิจััย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีีที่่� 14 ฉบัับัที่่� 2 (กรกฎาคม – ธัันวาคม 2566)  Vol.14  No.2 (July - December 2023)110

สถุานศัึกษา เช่นเดิ์้ยวิกับ้อมรรัตน์ ดิ์อนพื่ิลา (Donpila, 

2023) ท้�ศักึษาพื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิารต�องการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลั

สำหรับ้การทำงาน

 2. แนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลัข่องผู้้�บ้รหิาร

สถุานศักึษา สงักดัิ์สำนักงานเข่ตพื่ืน้ท�้การศักึษามัธยมศักึษา

บ้ึงกาฬ ม้ประเดิ์็นท้�นำมาอภิปรายผู้ลดิ์ังน้้ 

  2.1 ดิ์�านการประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพื่ัฒนา 

และยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องคุ้์กร ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรอำนวิย 

คุ้วิามสะดิ์วิกและสนับ้สนน้การใช�เทคุ้โนโลยใ้นการปฏิบัิ้ตงิาน 

อย่างม้ประสิทธิภาพื่และต่อเนื�อง เพื่ื�อนำไปส้่การสร�าง

นวิตักรรมบ้รหิารจดัิ์การสถุานศักึษาและจดัิ์อบ้รมเชงิปฏิบิ้ตัิ

การดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัลท�้ทันสมัยอย่างสม�ำเสมอ ดิ์ังท�้ 

ณิศัรานันท์ ข่ันทอง และส้ชาดิ์า บ้้บ้ผู้า (Khantong and 

Boobpha, 2021) ไดิ์�กลา่วิไวิ�วิา่ การใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลัเพื่ื�อ 

ยกระดัิ์บ้ศัักยภาพื่องค์ุ้กรนั้น ผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษาต�อง

สามารถุพิื่จารณาคัุ้ดิ์เลือกหรือนําเทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัลท้�ทันสมัย 

มาใช�ในองค์ุ้กรอย่างเหมาะสม ม้การวิิเคุ้ราะห์ ประเมิน

ศักัยภาพื่องคุ้ก์ร และหาแนวิทางการพื่ฒันาองคุ้ก์รอย้เ่สมอ 

สอดิ์คุ้ล�องกับ้วิราพื่ินทร์ ชาวิวิิวิัฒน์ (Chawwiwat, 2022)  

ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาคุ้วิรส่งเสริม 

ให�คุ้รใ้ช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทัิลในการปฏิบัิ้ตงิานข่องคุ้ร ้รวิมไปถุงึ 

การผู้ลิตสื�อ นวัิตกรรม และพัื่ฒนาการจัดิ์การเร้ยน 

การสอนให�มป้ระสิทธภิาพื่เพื่ื�อยกระดัิ์บ้คุ้ณ้ภาพื่การศึักษา 

(Chaiphanaphan, 2021) คุ้ล�ายกบั้จริยา กรณ้า, ภานม้าศั  

จินารัตน์, และเปรมย้ดิ์า ล้สมบ้ัติ (Karuna, Jinarat, and 

Lusombat, 2022) ท้�ศักึษาพื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิารคุ้วิรจดัิ์ฝึกึอบ้รม

ให�คุ้ร้ม้ทักษะการใช�เทคุ้โนโลย้เพื่ื�อพื่ัฒนานวัิตกรรมทาง 

การศัึกษาไดิ์�อย่างม้ประสิทธิภาพื่

  2.2 ดิ์�านการใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การ

และนำองคุ้์กร ผู้�้บ้ริหารสร�างวิิสัยทัศัน์ เผู้ยแพื่ร่ และ

นำวิิสัยทัศัน์ส้่การปฏิิบ้ัติ จัดิ์ทำแผู้นกลย้ทธ์ท้�ม้่ง

สร�างภาพื่ลักษณ์ส้่สถุานศัึกษาดิ์ิจิทัล ดิ์ังท้�สำนักงาน 

คุ้ณะกรรมการข่�าราชการพื่ลเรือน (Office of the Civil 

Service Commission, 2019) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า แนวิทาง 

การใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อบ้ริหารจัดิ์การองคุ้์กร ผู้้�บ้ริหารต�อง

เป็นผู้้�ปรับ้เปล้�ยนกระบ้วินการทำงานหรือการให�บ้ริการ

ดิ์�วิยระบ้บ้ดิ์ิจิทัล สามารถุนำนโยบ้ายและทิศัทาง

องคุ้์กรจากผู้้�บ้ริหารระดิ์ับ้ส้งมากำหนดิ์เป็นแนวิทาง 

และแผู้นการดิ์ำเนินงานข่องหน่วิยงาน สอดิ์คุ้ล�องกับ้ 

ธนัชชนม์ มาตระออ (Martraoo, 2021) ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า  

แนวิทางการใช�ดิ์ิจิทัลในการบ้ริหารสถุานศัึกษานั้น  

คุ้วิรกำหนดิ์วิิสัยทัศัน์ พื่ันธกิจ และเป้าหมายดิ์�าน

นวิัตกรรมและเทคุ้โนโลย้ในการดิ์ำเนินงานท้�ชัดิ์เจน  

มก้ารวิางแผู้นการดิ์ำเนินงานให�คุ้รอบ้คุ้ล้มและคุ้รบ้ทก้ดิ์�าน  

สถุานศัึกษาต�องม้แผู้นย้ทธศัาสตร์ แผู้นปฏิิบ้ัติการ

และโคุ้รงการพื่ัฒนาเทคุ้โนโลย้สารสนเทศัท�้ทันสมัย

รวิมถุึงม้การนิเทศั กำกับ้ ติดิ์ตาม การดิ์ำเนินการต่าง ๆ  

เก้�ยวิกับ้เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล อย่างต่อเนื�อง คุ้ล�ายกับ้ 

พื่รทิพื่ย์ ไชยพื่นาพื่ันธ์ (Chaiphanaphan, 2021) ท้�ศัึกษา 

พื่บ้วิา่ ผู้�้บ้รหิารคุ้วิรวิางแผู้นพื่ฒันาคุ้ณ้ภาพื่การศักึษาโดิ์ยใช� 

เทคุ้โนโลย้เพื่ื�อการจัดิ์การศัึกษา ม้การกำหนดิ์พื่ันธกิจ 

จดัิ์ทำแผู้นพื่ฒันาร่วิมกบั้หน่วิยงา นภายนอก เช่นเดิ์้ยวิกบั้ 

มณ้รัตน์ ส้ดิ์เต�, หยกแก�วิ กมลวิรเดิ์ช, และมาน้ แสงหิรัญ 

(Sudte, Kamolvoradej, and Sanghirun, 2020) ท้�ศัึกษา

พื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิารคุ้วิรกำหนดิ์วิสิยัทศัันแ์ละแผู้นกลยท้ธ ์ตาม 

สภาพื่แวิดิ์ล�อมข่องสถุานศักึษาสร�างคุ้วิามรว่ิมมอืระหวิา่ง

โรงเรย้นและชม้ชน จดัิ์บ้รรยากาศัการเรย้นร้�ให�เอือ้อำนวิย

และสนับ้สน้นใช�เทคุ้โนโลย้และนวัิตกรรมในการจัดิ์การ

เร้ยนการสอน

  2.3 ดิ์�านการปฏิิบั้ติตามกฏิหมายดิิ์จิทัล  

ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรกำหนดิ์นโยบ้ายแนวิปฏิิบั้ติท้�ชัดิ์เจนและจัดิ์

ระบ้บ้การรกัษาคุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภยัข่องข่�อมล้สารสนเทศั

ในสถุานศัึกษา ดิ์ังท�้ศั้นย์เทคุ้โนโลย้สารสนเทศัและ 

การสื�อสาร (Information and Communication Technology  

Center, 2021) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า แนวิทางการรักษา 

คุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภัยและการปฏิิบ้ัติตามกฎหมาย 

เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลนั้น ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรจัดิ์ทำนโยบ้าย 

และแนวิปฏิิบั้ติดิ์�านการรักษาคุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภัย 

ตามพื่ระราชบ้ญัญตักิารรกัษาคุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภัยไซึ่เบ้อร์

และกำหนดิ์ให�ม้มาตราการรักษาคุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภัย

ไซึ่เบ้อร์ภายในหน่วิยงานและสถุานศัึกษา สอดิ์คุ้ล�องกับ้ 

วิราพื่ินทร์ ชาวิวิิวิัฒน์ (Chawwiwat, 2022) ท้�ศัึกษา

พื่บ้วิ่า การกำหนดิ์นโยบ้ายและแนวิทางการใช�งาน 

เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั รวิมทัง้มก้ารให�คุ้วิามร้�เก้�ยวิกบั้การใช�งาน 
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และข่�อกฎหมายท้�เก้�ยวิข่�องให�กับ้คุ้ร้และบ้้คุ้ลากรทาง 

การศัึกษาในสังกัดิ์จะช่วิยให�การใช�เทคุ้โนโยโลย้ในสถุาน

ศักึษามคุ้้วิามปลอดิ์ภยั คุ้ล�ายกบั้ นรก้านต ์ทำมาน, สม้าล้ 

ศัร้พื่้ทธรินทร์, และจาร้วิรรณ เข่้ยวิน้ำช้ม (Thamman, 

Sriputtarin, and Kheawnamchum, 2021) ท้�ศัึกษาพื่บ้วิ่า 

ผู้้�บ้ริหารคุ้วิรส่งเสริมให�คุ้ร้ม้คุ้วิามรับ้ผู้ิดิ์ชอบ้และใช�งาน

อ้ปกรณ์เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลอย่างปลอดิ์ภัย รวิมทั้งคุ้วิรให�

คุ้วิามร้�เก�้ยวิกับ้กฎหมายดิิ์จิทัล การต่อต�านภัยคุ้้กคุ้าม 

ตอ่คุ้วิามมั�นคุ้งปลอดิ์ภยั และการกำกบั้ ตดิิ์ตาม การใช�งาน 

ระบ้บ้ดิ์ิจิทัลตาม พื่ระราชบ้ัญญัติวิ่าดิ์�วิยการกระทำ 

คุ้วิามผู้ดิิ์เก้�ยวิกับ้คุ้อมพื่วิิเตอร ์(Leadthong & Kheawnamchum, 

2021)

  2.4 ดิ์�านการร้�และใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั ผู้้�บ้รหิาร

คุ้วิรพื่ัฒนาตนเองอย่างสม�ำเสมอโดิ์ยการฝึึกฝึน ลงมือ 

ปฏิบิ้ตั ิจนเกิดิ์ทกัษะและคุ้วิามชำนาญในการใช�เทคุ้โนโลย้

ดิ์ิจิทลั ดิ์งัท้�สำนักงานปลัดิ์กระทรวิงศึักษาธิการ (Office of 

the Permanent Secretary Ministry of Education, 2020)  

ไดิ์�กลา่วิไวิ�วิา่ แนวิทางการพื่ฒันาทกัษะดิ์จิทิลันัน้ ต�องพื่ฒันา 

ระบ้บ้เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลข่องหน่วิยงานและพื่ัฒนาคุ้น 

ให�เท่าทัน สามารถุใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลในการปฏิิบ้ัติงาน 

ไดิ์�อยา่งรอบ้ร้� โดิ์ยฝึกึปฏิบิ้ตั ิเพื่ื�อเพื่ิ�มพื่น้พื่ฒันาทกัษะข่อง

ตนเอง เพื่ื�อให�สามารถุนำมาใช�ประโยชนใ์นการปฏิบิ้ตังิาน 

ไดิ์�อย่างเต็มท้� สอดิ์คุ้ล�องกับ้กนกภรณ์ เทศัผู้ล และ 

จิติมา วิรรณศัร้ (Tedpol and Wannasri, 2022) ท้�ศัึกษา

พื่บ้วิ่า ผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาจำเป็นต�องพื่ัฒนาตนเอง 

ให�ม้ทักษะการร้�ดิ์ิจิทัลและฝึึกปฏิิบั้ติการใช�เทคุ้โนโลย ้

อย่างสม�ำเสมอซึึ่�งเป็นกลไกสำคัุ้ญท�้ทำให�การบ้ริหารงาน

ในสถุานศักึษามป้ระสทิธภิาพื่ (Buadok, 2021) เชน่เดิ์ย้วิกบั้  

อรวิรรณ กนัละนนท ์(Kanlanon, 2022) ท้�ศักึษาพื่บ้วิา่ ผู้้�บ้รหิาร

สถุานศักึษาคุ้วิรพื่ฒันาทกัษะการร้�และใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลั

อย้เ่สมอเพื่ื�อให�เกดิิ์ประสบ้การณ์ในการทำงานท้�หลากหลาย 

รวิมทัง้เพื่ื�อเพื่ิ�มพื่น้คุ้วิามร้�และนำไปพื่ฒันาประยก้ตใ์ช�กับ้งาน 

ท้�เก้�ยวิข่�องอย่างต่อเนื�องและชาญฉลาดิ์ (Chaisai, 2021)  

การประเมนิคุ้วิามเหมาะสม คุ้วิามเปน็ไปไดิ์� และคุ้วิามเปน็ 

ประโยชน์แนวิทางการพัื่ฒนาทักษะดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหาร

สถุานศัึกษา โดิ์ยภาพื่รวิม พื่บ้วิ่า ม้คุ้วิามเหมาะสม  

คุ้วิามเป็นไปไดิ์� และคุ้วิามเป็นประโยชน์อย้่ในระดัิ์บ้ 

มากท้�ส้ดิ์ ทัง้น้อ้าจเปน็เพื่ราะวิา่ แนวิทางไดิ์�พื่ฒันาข่ึน้จาก

การศัึกษาข่�อม้ลข่องผู้้�ม้ส่วินเก้�ยวิข่�องและวิิเคุ้ราะห์จัดิ์

ลำดิ์ับ้คุ้วิามต�องการจำเป็น แล�วินำองคุ้์ประกอบ้ท้�ไดิ์�เป็น

ข่�อม้ลในการยกร่างแนวิทางฯ โดิ์ยผู้่านการพื่ิจารณาจาก 

ผู้้�ทรงคุ้้ณวิ้ฒิท้�ม้คุ้วิามเช�้ยวิชาญและม้ประสบ้การณ์ 

ดิ์�านการบ้รหิารการศักึษา จงึไดิ์�แนวิทางท้�มคุ้้วิามสอดิ์คุ้ล�อง 

กบั้บ้รบิ้ทข่องพื่ื้นท้� และเปน็รป้ธรรม ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา 

ในสังกัดิ์สามารถุนำไปใช�ปฏิบัิ้ตไิดิ์�จริง ดิ์งัท�้ วิาโร เพ็ื่งสวัิสดิ์ิ�  

(Pengsawat, 2010) ไดิ์�กล่าวิไวิ�วิ่า การทดิ์สอบ้ร้ปแบ้บ้ 

ดิ์�วิยการประเมินตามมาตรฐานท้�กำหนดิ์เปน็การประเมิน

ท้�พื่ัฒนาโดิ์ย The Joint Committee on Standards 

of Educational Evaluation ภายใต�การดิ์ำเนินงาน 

ข่อง Stufflebeam และคุ้ณะ ซึ่ึ�งผู้้�วิิจัยไดิ์�นำมาประย้กต์ใช�  

เพื่ื�อประเมินแนวิทางอย่างม้หลักการ โดิ์ยไดิ์�ปรับ้ใช�  

3 ดิ์�าน ไดิ์�แก่ 1) ดิ์�านคุ้วิามเหมาะสม เป็นการประเมิน

คุ้วิามเหมาะสมในดิ์�านวิิธ้การ สถุานการณ์และบ้ริบ้ท 

2) ดิ์�านคุ้วิามเป็นไปไดิ์� เป็นการประเมินคุ้วิามเป็นไปไดิ์�

ในการนำไปปฏิิบ้ัติจริง และ 3) ดิ์�านคุ้วิามเป็นประโยชน์ 

เป็นการประเมินการตอบ้สนองคุ้วิามต�องการข่องผู้้�ท้�จะ

นำแนวิทางไปปฏิบัิ้ตสิอดิ์ล�องกับ้กรณัฏิฐ ์ฐติากรพื่งศ์ัสถุติ 

(Titakornpongsathit, 2022) ท้�ศัึกษาแนวิทางการพื่ัฒนา 

ทักษะดิ์ิจิทัลโดิ์ยศัึกษาสภาพื่ปัจจ้บ้ันสภาพื่ท้�พื่ึงประสงคุ้์ 

และประเมินคุ้วิามต�องการจำเป็นแล�วินำผู้ลมาพื่ัฒนา

แนวิทางพัื่ฒนาทักษะดิ์ิจิทัล พื่บ้วิ่า แนวิทางท้�สร�างข่ึ้น 

มคุ้้วิามเหมาะสมและคุ้วิามเปน็ไปไดิ์�อย้ร่ะดิ์บั้มากท้�สด้ิ์ และ

สามารถุนำสื�อเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัลมาใช�ในการจัดิ์การเร้ยน 

การสอนไดิ์�อย่างม้ประสิทธิภาพื่ ทำนองเดิ์้ยวิกับ้มณ้น้ช  

ภย้งัดิ์ ้(Puyangdee, 2021) ท้�ศักึษาคุ้วิามต�องการจำเป็นและ 

นำมาสร�างแนวิทางการพัื่ฒนาการใช�เทคุ้โนโลย้ดิิ์จิทัล  

พื่บ้วิ่า แนวิทางท้�สร�างข่ึ้นม้คุ้วิามเหมาะสมและเป็นไปไดิ์�

โดิ์ยรวิมอย้ใ่นระดิ์บั้มาก คุ้ล� ายกบั้กับ้โสภณ เลย้ดิ์ทอง และ

จาร้วิรรณ เข่้ยวิน้ำช้ม (Leadthong & Kheawnamchum, 

2021) ท้�ศักึษาสภาพื่ปจัจ้บ้นั สภาพื่ท้�พื่งึประสงคุ้ข์่องทกัษะ

การใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลัข่องผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษาฯ แล�วินำ

มาสร�างแนวิทางการพัื่ฒนาทักษะการใช�เทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทลั

ข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาฯ พื่บ้วิ่า แนวิทางท้�สร�างข่ึ้นม้

คุ้วิามเหมาะสมและคุ้วิามเปน็ไปไดิ์�โดิ์ยรวิมอย้ใ่นระดิ์บั้มาก
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ข�อเสนอแนะ
 ข�อเสนอแนะเพั้�อการนำผู้ลการวิจิัยไปใช้�

 1. สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษา

บ้ึงกาฬ คุ้วิรนำแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลผู้้�บ้ริหาร 

สถุานศักึษาไปใช�เปน็แนวิทางในการเสรมิสร�างและพื่ฒันา

ทกัษะดิ์จิทิลัให�กบั้ผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษาในสงักดัิ์ โดิ์ยสง่เสรมิ  

สนับ้สน้น จัดิ์อบ้รมผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาในการพื่ัฒนา 

องคุ้์คุ้วิามร้�ดิ์�านเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล และนวัิตกรรมใหม่ ๆ 

อยา่งตอ่เนื�อง เพื่ื�อการบ้รหิารงานสถุานศักึษาให�มคุ้้ณ้ภาพื่

และพื่ัฒนาส้่การเป็นสถุานศัึกษาย้คุ้ดิ์ิจิทัล

 2. การประย้กต์ใช�ดิ์ิจิทัลเพื่ื�อพัื่ฒนาและ 

ยกระดิ์ับ้ศัักยภาพื่องคุ้์กรเป็นคุ้วิามต�องการจำเป็นลำดิ์ับ้

แรก ดิ์ังนั้นผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษาคุ้วิรนำเทคุ้โนโลย้ดิ์ิจิทัล

มาประย้กต์ใช�ในการบ้ริหารจัดิ์การสถุานศัึกษาเพื่ื�อ 

เพื่ิ�มประสิทธิภาพื่การบ้ริหารงานและสร�างวิัฒนธรรม

ดิ์จิทิลัในสถุานศึักษา ตลอดิ์จนพัื่ฒนาทักษะทางเทคุ้โนโลย้

ดิ์จิทิลัอยา่งสม�ำเสมอเพื่ื�อให�สามารถุใช�เทคุ้โนโลยด้ิ์จิทิลัใน 

การบ้ริหารสถุานศัึกษาไดิ์�อย่างม้ประสิทธิภาพื่

 3. สถุานศัึกษาในสังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ คุ้วิรกำหนดิ์นโยบ้ายหรือ

ยท้ธศัาสตรก์ารพื่ฒันาทกัษะดิ์�านดิ์จิทิลั รวิมทัง้จดัิ์ทำแผู้น

กลยท้ธ ์แผู้นงาน และโคุ้รงการพื่ฒันาผู้้�บ้รหิารสถุานศักึษา 

คุ้รผู้้้�สอนตลอดิ์จนบ้้คุ้ลากรในสถุานศักึษาให�มท้กัษะดิ์จิทิลั

เพื่ื�อให�เกิดิ์ประสิทธิภาพื่ประสิทธิผู้ลส้งส้ดิ์ต่อการพื่ัฒนา

ผู้้�เร้ยนและสถุานศัึกษา 

 ข�อเสนอแนะในการวิจิัยคัรั�งต่อไป

 1. คุ้วิรม้การศึักษาผู้ลการใช�แนวิทางการพัื่ฒนา

ทกัษะดิ์ิจิทลัข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศึักษาสังกัดิ์สำนักงานเข่ต

พื่ื้นท้�การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ เพื่ื�อนำมาปรับ้ปร้ง

แนวิทางการพื่ัฒนาทักษะดิ์ิจิทัลให�ม้ประสิทธิภาพื่เพื่ิ�ม

มากข่ึ้น

 2. คุ้วิรม้การศัึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาทักษะ

ดิ์ิจิทัลข่องผู้้�บ้ริหารสถุานศัึกษา สังกัดิ์สำนักงานเข่ตพื่ื้นท้�

การศัึกษามัธยมศัึกษาบ้ึงกาฬ โดิ์ยใช�รป้แบ้บ้การวิิจัยและ

พื่ัฒนา (The Research and Development) เพื่ื�อยกระดิ์ับ้

ประสิทธิภาพื่และประสิทธิผู้ลข่องสถุานศัึกษา
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