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บทคัดย่อ

 การวจิยัครัง้นี้มวัีตถุประสงค์เพือ่ 1) พัฒนาโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสุโขทัย 

ธรรมาธริาช 2) สร้างแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช และ 3) ตรวจสอบ

ความสอดคล้องของโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์  

กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัศกึษาระดับปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชทีใ่กล้ส�าเรจ็การศกึษาทีเ่หลอื 1 - 3 ชุดวิชา

สุดท้ายในปีการศึกษา 2563 จ�านวน 417 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบวัด

ออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช วเิคราะห์ข้อมลูโดยหาค่าอ�านาจจ�าแนก ค่าความ

ยากง่าย และวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน (Confirmatory Factor Analysis)

 ผลการวิจัยพบว่า 1) โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ พลเมืองที่มีคุณภาพมี 3 องค์ประกอบย่อย คือ การพัฒนาตนเอง  

ทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม พลเมืองประชาธิปไตยมี 3 องค์ประกอบย่อย คือ มีอิสรภาพ  

รู้สทิธแิละหน้าที่ และยอมรับความแตกต่าง และพลเมอืงต้นแบบม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มวีนิัย ความพอเพยีง และ

จติสาธารณะ 2) แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช ประกอบด้วย 2 ส่วน  

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตัวเลอืก มคี่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89 ค่าความยาก

ง่ายระหว่าง 0.22- 0.55 และค่าความเที่ยง KR-20 เท่ากับ 0.740 และส่วนที่ 2 ข้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

4 ระดับ มคี่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.203 – 0.629 และค่าความเที่ยง (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.762  

และ 3) โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ( 2 = 22.832, df= 19, p= .245, GFI= 0.988,  

AGFI= 0.971, RMR=0.0291 และ RMSEA=0.0220) มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน (ß) ทัง้ 9 องค์ประกอบย่อย 

มคี่าเป็นบวกระหว่าง 0.615 – 0.890 อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01

ค�าส�าคัญ: โมเดลการวัด, แบบวัดออนไลน์, ความเป็นพลเมอืง
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ABSTRACT

 The objectives of this research were: 1) to develop a measurement model of citizenship; 2) to create an 

online citizenship test for students of Sukhothai Thammathirat Open University; and 3) to validate a measurement 

model with empirical data. The participants were 417 undergraduate students with 1-3 more courses requiring for 

graduation in the academic year 2020, selected by the purposive sampling technique. The online test comprising 

animation video with 30 multiple-choice questions and a four-point Likert scale consisting of 20 items was 

administered. The data collected were analyzed by using item discrimination, item difficulty, and Confirmatory 

Factor Analysis (CFA).

	 The	 finding	 revealed	 that	 the	model	 of	 citizenship	 for	 students	 at	 Sukhothai	 Thammathirat	

Open	University	 comprised	 the	 following	 three	main	 components:	 1)	 quality	 citizen	 characterized	 by	

self-development,	analytical	thinking	skills,	and	participation	skills;	2)	democratic	citizen	characterized	by	

independence,	acknowledging	about	rights	and	duties,	and	accepting	individual	differences;	and	3)	prototype	

citizen	characterized	by	discipline,	sufficiency,	and	public	mind.	According	to	CFA	analysis,	the	model	of	

citizenship	for	students	at	Sukhothai	Thammathirat	Open	University	had	construct	validity	and	fit	to	empirical	

data	with	 2	=	22.832,	df	=	19,	p	=	.245,	GFI	=	0.988,	AGFI	=	0.971,	RMR	=	0.0291	and	RMSEA	=	0.0220.	

There	were	9	standardized	factor	loadings	(ß)	of	between	0.615	–	0.890	(p	<	.01).	The	citizenship	test	for	

students	at	Sukhothai	Thammathirat	Open	University	was	supported	the	quality	of	scale:	1)	a	situational	 

test	 consisting	 of	 5	multiple	 choice	 questions	 (item	 1-30)	 had	 the	 item	 discrimination	was	 between	 

0.24	–	0.89,	the	item	difficulty	was	between	0.22	–	0.55	and	the	KR-20	reliability	was	0.740;	and	2)	a	four-

point	Likert	scale	(item	31-50)	had	the	item	discrimination	was	between	0.203	–	0.629	and	the	Cronbach’s	

Alpha	Reliability	was	0.762.

KEYWORDS: Measurement Model, Online Test, Citizenship
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บทน�า
 พลเมืองดีเป็นก�าลังหลักที่ส�าคัญในการพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ บุคคลจะเป็นพลเมืองดีของ

สังคมได้นั้น จ�าเป็นต้องตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ของ

ตนเองและผู้อื่นภายใต้การปกครองระบอบประชาธปิไตย 

เพือ่ให้สอดคล้องกบัวฒันธรรม ประเพณ ีและรฐัธรรมนูญ

ที่ก�าหนดไว้ (เลศิพร อดุมพงษ์, ม.ป.ป.; วิภาดา พินลา,  

2558) ประเทศที่มีการปกครองระบอบประชาธิปไตย

ต้องการพลเมอืงที่มคีุณภาพ คอื รู้ในหน้าที่ของพลเมอืง 

มคีวามเชื่อและมคี่านยิมประชาธปิไตย รวมทัง้ปฏบิัตติน

เป็นพลเมืองดีและเห็นประโยชน์สาธารณะหรือส่วนรวม  

มทีกัษะการคดิทีม่กีารตดัสนิใจอย่างมเีหตผุล ซึง่การพฒันา

ความเป็นพลเมอืงดเีป็นหน้าทีห่ลกัของสถาบันการศกึษา

ทีมุ่่งพฒันาผู้เรยีนให้เป็นคนด ีมวีนิยั ภมูใิจในชาต ิมคีวาม

รับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาต”ิ 

(ส�านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร, 2559) 

 คณุลกัษณะความเป็นพลเมอืง หมายถงึ ผูท้ีม่สีทิธิ 

และหน้าทีใ่นฐานะประชาชน ท�าหน้าทีท่ีก่ฎหมายรัฐธรรมนูญ

ก�าหนด มส่ีวนร่วมทางการเมอืง ยดึมัน่ในหลกัศลีธรรมและ

คุณธรรมของศาสนา และปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์ต่อ

สงัคม โดยมกีารช่วยเหลอืเกื้อกูลกัน (ส�านกังานเลขาธกิาร

สภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.) สอดคล้องกับถวลิวด ีบุรกีุล, 

รัชวด ีแสงมหะหมัด, และ Eugenie (2562) ได้กล่าวไว้ว่า 

คณุลกัษณะความเป็นพลเมอืง ประกอบด้วย การเสยีสละเวลา 

ท�างานเพื่อส่วนรวม ปฏิบัติตามกฎหมาย ปฏิบัติตาม

หลักศาสนา มคีวามภูมใิจในการเป็นคนไทย ท�างานแบบ

สจุรติ บรจิาคสิง่ของและรกัษาสิ่งแวดล้อม มคีวามรู้เรือ่ง

การเมอืงของประเทศ เตม็ใจทีจ่ะเสยีภาษ ีไปใช้สทิธเิลอืกตัง้  

การเป็นสมาชกิกลุ่ม สามารถไปร่วมชุมนุม และตดิตาม

การท�างานของนกัการเมอืงและข้าราชการ นอกจากนี้ยงั

สามารถร่วมท�างานร่วมกบัผูอ้ืน่ มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง 

และผู้อื่นทั้งในบทบาทส่วนตนและต่อสังคม สามารถคิด

อย่างมวีจิารณญาณ มเีหตุผล สร้างสรรค์ และเป็นระบบ 

สามารถที่จะเข้าใจ ยอมรับ และอดทนต่อความแตกต่าง 

ทางวัฒนธรรม เต็มใจที่จะแก้ไขข้อขัดแย้งโดยสันติวิธ ี 

ตลอดจนมจีรยิธรรมคณุธรรม เข้าใจและปกป้องสทิธมินุษยชน  

(สมหวัง พธิยิานุวัฒน์, ม.ป.ป.; ส�านักงานเลขาธกิารสภา

การศกึษา, 2559) 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมุ่งพัฒนา

คุณภาพและขยายโอกาสทางการศกึษาระดับอุดมศกึษา

แก่ประชาชนท่ัวไป รวมทัง้พฒันานกัศกึษาให้มคุีณลกัษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ 

และมทีกัษะแห่งศตวรรษที ่21 โดยใช้ระบบการสอนทางไกล 

เพื่อให้นักศึกษาใช้เวลาว่างในการศึกษาด้วยตนเอง 

ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น เอกสารการสอน แบบฝึกปฏบิัต ิวทิยุ  

กระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ สือ่ออนไลน์ เป็นต้น นอกจากนี้

ยังมกีารสอนเสรมิ ณ ศูนย์บรกิารการศกึษาต่าง ๆ และ

การศกึษาค้นคว้าเพิ่มเตมิด้วยตนเอง รวมถงึจัดกจิกรรม

เสริมหลักสูตรที่เข้มแข็งผ่านชุมนุม ชมรม กิจกรรม 

บ�าเพ็ญประโยชน์ ฯลฯ เพื่อพัฒนานักศกึษาและส่งเสรมิ

พัฒนาความเป็นพลเมืองของนักศึกษา (มหาวิทยาลัย 

สุโขทยัธรรมาธริาช, ม.ป.ป.) ซึง่ทีผ่่านมาแม้มหาวทิยาลยั

มีการจัดการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมส่งเสริม

ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา แต่ยังไม่มีแบบวัด

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา (ส�านัก

ทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2559) เพื่อประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ

นักศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราชซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยเปิดและใช้ระบบ 

การสอนทางไกล 

 จากความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา 

ดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงเห็นควรที่จะมีการศึกษาเรื่อง  

การพัฒนาโมเดลการวัดและแบบวัดออนไลน์ความเป็น

พลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

เพือ่เป็นข้อมลูสารสนเทศส�าหรบัผูเ้กีย่วข้องน�าไปใช้วางแผน

พฒันาการเรยีนการสอนและการจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูร

เพือ่ส่งเสรมิคณุลักษณะความเป็นพลเมอืงให้กบันกัศกึษา

ของมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลที่ส�าคัญในการ

พัฒนาประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมือง

ของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 2. เพื่อสร้างแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืง

ของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช
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 3. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

การวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาชที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์

กรอบแนวคดิการวจิัย
 การพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมอืงของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ได้สังเคราะห์

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ก�าหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัยดังภาพที่ 1 (ถวิลวดี บุรีกุล, รัชวดี  

แสงมหะหมดั, และ Eugenie, 2562; พงษ์สนทิ คณุนะลา,  

2563; ศวิพร โพธวิทิย์, 2562; วัชรนิทร์ ชาญศลิป์, 2561; 

ส�านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.; สมหวัง 

พธิยิานวัุฒน์, ม.ป.ป.; ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 

2559; Association of American Colleges & Universities; 

n.d.; Kenneth, 2020; Sklad, Friedman, Park, & Oomen, 

2016; Toshikazu, 2018)

การพัฒนาตนเอง

ทักษะการคดิวเิคราะห์

ทักษะการมสี่วนร่วม

มอีสิรภาพ

รู้สทิธแิละหน้าที่

ยอมรับความแตกต่างแตกต่าง

มวีนิัย

ความพอเพยีง

จติสาธารณะ

พลเมอืงที่มคีุณภาพ

พลเมอืงประชาธปิไตย

พลเมอืงประชาธปิไตย

ความเป็นพลเมอืงของ

นักศกึษามหาวทิยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธริาช

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัและพฒันา แบ่งขัน้ตอน 

การวจิัยเป็น 2 ขัน้ตอนดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาโมเดลการวัดความ 

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

 กลุ่มเป้าหมาย

 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาความเป็นพลเมือง  

และผู้เชีย่วชาญด้านการเรยีนการสอนระบบการศกึษาทางไกล 

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน 10 คน  

เลอืกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์  

ได้แก่ 1) มปีระสบการณ์การท�างานด้านการศกึษา การวจิยั 

หรือการสอนเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองของนักศึกษาใน

ระดับอุดมศกึษา หรอืความเป็นพลเมอืงของบุคคลทั่วไป 

ไม่น้อยกว่า 3 - 5 ปี จ�านวน 5 คน และ 2) มปีระสบการณ์

การท�างานด้านการศึกษา การวิจัย หรือการสอนระบบ

การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ไม่น้อยกว่า 3 - 5 ปี จ�านวน 5 คน
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 เครื่องมอืการวจิัย

 แนวค�าถามการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

ซึ่งมลีักษณะเป็นค�าถามปลายเปิด มขีัน้ตอนในการสร้าง

แนวค�าถามดังนี้ 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. ผู้วจิยัก�าหนดประเด็นค�าถามทีใ่ช้ในการสนทนากลุม่  

ขึ้นจากกรอบแนวคดิการวจิัยที่ก�าหนดไว้ 

 2. สร้างแนวค�าถาม เป็นค�าถามปลายเปดิ 3 ข้อ  

ได้แก่ 1) ความคดิเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบหลักและองค์

ประกอบย่อยของโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมาธิราชว่าเหมาะสมหรือไม่ 

อย่างไร 2) คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชควรต่างจากนักศึกษา

มหาวทิยาลัยทั่วไปหรอืไม่ ในลักษณะใด 3) ความคดิเหน็ 

และข้อเสนอแนะเพิม่เตมิอืน่ ๆ  เพื่อเป็นแนวทางในการปรบั

หรอืแก้ไของค์ประกอบหลกัและองค์ประกอยย่อยของโมเดล

การวัดความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธริาช

 3. น�าแนวค�าถามทีส่ร้างขึ้นเสนอทีป่รกึษาโครงการ

วจิยั เพือ่ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาและน�ามาปรบัปรงุ

แก้ไข

 เก็บรวบรวมข้อมูล

 1. ส่งหนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา

ความเป็นพลเมอืง และผู้เชีย่วชาญด้านการเรยีนการสอน 

ระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาช เพื่อเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม

 2. จัดสนทนากลุ่ม 1 ครัง้ โดยใช้แนวค�าถามที่ 

ก�าหนดขึ้น เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อคิดเห็นตลอด

จนคัดเลือกองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย

ความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช และข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อเป็น

แนวทางในการปรับโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการสนทนากลุ่ม  

และสังเคราะห์ข้อมูลแล้วสรุปองค์ประกอบหลักและ 

องค์ประกอบย่อยโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทัยธรรมาธริาชเพือ่น�าไปสร้าง

เครื่องมอืในขัน้ตอนที่ 2

 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช

ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์

 ประชากร

 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสุโขทัย 

ธรรมาธริาชที่ใกล้ส�าเร็จการศกึษาโดยเหลอื 1-3 ชุดวชิา

สุดท้ายในปีการศกึษา 2563 จ�านวน 3,565 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัสุโขทัย

ธรรมาธริาชทีใ่กล้ส�าเรจ็การศกึษาโดยเหลอืชดุวชิา 1 - 3 

ชดุวชิาสดุท้ายในปีการศกึษา 2563 ค�านวณขนาดตัวอย่าง

จ�านวน 18 เท่าของจ�านวนพารามเิตอร์ในโมเดล (Theodoros, 

2018) โดยพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าในโมเดลนี้

จ�านวน 23 พารามเิตอร์ ได้จ�านวนเท่ากับ 414 คน ได้มา

ด้วยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง เป็นนกัศกึษาที่มีจดหมาย

อเิลก็ทรอนกิส์ (E-mail) ส�าหรบัตดิต่อแจ้งเวบ็ไซต์เพือ่ท�า

แบบวดัออนไลน์ เนือ่งจากเป็นการเก็บข้อมลูทางออนไลน์

ซึ่งมอีัตราการตอบกลับน้อย จงึเพิ่มจ�านวนกลุ่มตัวอย่าง

เป็น 2,600 คน เพือ่ให้มจี�านวนเพยีงพอทีจ่ะน�ามาวเิคราะห์

ข้อมูล

 เครื่องมอืการวจิัย

 แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช จ�านวน 1 ฉบับ

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. พัฒนาแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมือง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตาม

องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยโมเดลการ

วัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษาหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาชจากผลการวจิยัในระยะที ่1 โดยเริม่จากก�าหนด

นยิามตัวแปรหรอืองค์ประกอบย่อย สร้างตารางก�าหนด

จ�านวนข้อค�าถามและพฤติกรรมที่ต้องการวัด (Table of 

Specification) และสร้างข้อค�าถาม ประกอบด้วย 2 ส่วน คอื 

ส่วนที ่1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตวัเลอืก  
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จ�านวน 10 เรือ่ง รวม 30 ข้อ (0-75 คะแนน) เพือ่วดัตวัแปร

ด้านการพัฒนาตนเอง ทักษะการคดิวเิคราะห์ ทักษะการ

มีส่วนร่วม จิตสาธารณะ และมีอิสรภาพ และส่วนที่ 2  

มขี้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ (Likert 

Rating Scale) จ�านวน 20 ข้อ (0-75 คะแนน) รวม 135 คะแนน  

เพื่อวัดตัวแปรด้านการมีวินัย ความพอเพียง รู้สิทธิและ

หน้าที่ และการยอมรับความแตกต่าง

 2. น�าแบบวัดฯ ที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านการวดัผลการศกึษา ด้านพลเมอืงศกึษา และด้านการเรยีน 

การสอนในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย  

สุโขทัยธรรมาธริาช รวม 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

Congruency: IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.8-1.00 

 3. น�าแบบวัดฯ ไปทดลองใช้ (Try Out) ครัง้ที่ 1  

กับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน  

100 คน ทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง เพือ่หาค่าอ�านาจจ�าแนก (r)  

ค่าความยากง่าย (p) ค่าความเที่ยง KR-20 และค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient)

 4. น�าแบบวดัฯ เฉพาะส่วนที ่1 ซึง่เป็นข้อค�าถาม

แบบสถานการณ์ ชนดิปรนัย 5 ตัวเลอืก จ�านวน 10 เรื่อง  

ส�าหรับวัดตัวแปรด้านการพัฒนาตนเอง ทักษะการคิด

วเิคราะห์ ทกัษะการมส่ีวนร่วม จติสาธารณะ และมอีสิรภาพ  

ที่สร้างขึ้น เสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการท�าแอนิเมชั่น ท�า

คลปิวดิโีอมภีาพเคลือ่นไหวและเสยีงน�าเสนอสถานการณ์ 

 5. น�าแบบวัดฯ ทั้งฉบับ ไปจัดท�าเป็นรูปแบบ

ออนไลน์โดยผู้เชี่ยวชาญด้านโปรแกรมคอมพวิเตอร์

 6. จดัท�าคูม่อืการใช้งานส�าหรบัผูด้แูลระบบและ 

ผูท้�าแบบวดัฯ อย่างละ 1 เล่ม และเสนอผูเ้ชีย่วชาญด้านการ

พฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอร์จ�านวน 3 คน เพือ่ตรวจสอบ 

ประสิทธิภาพการใช้งานของแบบวัดออนไลน์ฯ และ 

คู่มอืฯ และหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 0.67

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. เสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับรองจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

(เลขที่ใบรับรอง HE-172-25630)

 2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม

ข้อมูลไปยังอธกิารบดมีหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช

 2. ส่งจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์ (E-mail) ขออนญุาต

เก็บข้อมูลและแจ้งเว็บไซต์เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างท�าแบบ 

วดัออนไลน์ เกบ็ข้อมลูระหว่างมกราคม – เมษายน พ.ศ.2564 

มนีักศกึษาท�าแบบวัดออนไลน์ 417 คน คดิเป็นร้อยละ 16  

แม้อตัราการตอบกลบัค่อนข้างน้อย แต่สามารถน�าข้อมลู

ไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ได้เนื่องจากขนาด

ตัวอย่างมจี�านวน 18 เท่าของจ�านวนพารามเิตอร์ในโมเดล

ตามที่ก�าหนดไว้ คอื 414 คน

 4. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูก่อนน�าไป

วเิคราะห์

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 วเิคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าอ�านาจจ�าแนก (r) 

ค่าความยากง่าย (p) ค่าความเทีย่ง (KR-20) ค่าสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) และ

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั (Confirmatory Factor 

Analysis) 

ผลการวจิัย
 1. การพัฒนาโมเดลการวัดความเป็นพลเมือง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จากการ

วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบหลัก  

3 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย 9 องค์ประกอบ ดงันี้

  1.1 พลเมอืงทีม่คีณุภาพ ประกอบด้วย 3 องค์

ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การพัฒนาตนเอง (2) ทักษะและ 

(3) ทักษะการมสี่วนร่วม 

  1.2 พลเมืองประชาธิปไตย ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) มอีสิรภาพ (2) รู้สทิธแิละ

หน้าที่ และ (3) ยอมรับความแตกต่าง 

  1.3 พลเมืองต้นแบบ ประกอบด้วย 3 องค์

ประกอบย่อย ได้แก่ (1) มีวนิัย (2) ความพอเพยีง และ 

(3) จติสาธารณะ

 2. การสร้างแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ�านวน  

1 ฉบับ และคู่มือการใช้งานส�าหรับผู้ดูแลระบบและ 

ผู้ท�าแบบวัดฯ อย่างละ 1 เล่ม มผีลการหาคุณภาพดังนี้

  2.1 การหาคุณภาพแบบวดัความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แสดงดัง

ตารางที่ 1 และ 2
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 จากตารางที่ 2 พบว่า แบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

ส่วนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มคี่า

อ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.203 – 0.629 สามารถจ�าแนก

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาได้ ส่วนค่า

ความเทีย่ง Cronbach’s Alpha Coefficient มค่ีาเท่ากับ 0.76

  2.2 การประเมนิประสทิธภิาพการใช้งานของ

แบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลยั

สโุขทยัธรรมาธริาช และคูม่อืการใช้งานส�าหรบัผูด้แูลระบบ

และผู้ท�าแบบวัดฯ พบว่า แบบวัดออนไลน์ฯ มเีหมาะสม

ด้านการใช้งาน และเสนอแนะว่าควรปรับการออกแบบ

ระบบให้ผู้ท�าแบบวัดออนไลน์ฯ สามารถสมัครและสร้าง 

รหสัผ่านได้ด้วยตนเอง ตลอดจนควรออกแบบให้ระบบ

สามารถตอบสนองตามอุปกรณ์ใช้งาน เช่น สมาร์ตโฟน  

แท็บเล็ต เป็นต้น ส่วนคู่มือการใช้งานแบบวัดออนไลน์ฯ 

ส�าหรับนักศกึษาและส�าหรับผู้ดูแลระบบ พบว่า มคีวาม

ถูกต้อง เหมาะสม อ่านเข้าใจง่าย มคีวามละเอยีด และ

สามารถใช้งานได้จรงิ

 3. การตรวจสอบความตรงโมเดลการวัดความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช

ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชงิประจักษ์ มรีายละเอยีดดังนี้

     3.1 องค์ประกอบที ่1 ด้านพลเมอืงที่มคีณุภาพ  

มีค่าน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.596 - 0.690 และแตกต่างจากศูนย์

อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 องค์ประกอบย่อย 

ที่มีความส�าคัญมากที่สุดคือ การพัฒนาตนเอง  

มคีา่น�้าหนกัองค ์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท ่ากับ  

0.690 รองลงมา คอื ทักษะการคดิวเิคราะห์ มคี่าน�า้หนัก

องค์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.690 และทักษะ

การมส่ีวนร่วม มค่ีาน�้าหนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.596 โดยองค์ประกอบย่อยดงักล่าวมคีวามแปรผัน

ร่วมกับองค์ประกอบด้านพลเมืองที่มีคุณภาพ คิดเป็น 

ร้อยละ 47.60, 41.30 และ 35.50 ตามล�าดับ

  3.2  องค์ประกอบที ่2 ด้านพลเมอืงประชาธปิไตย 

มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.687 - 0.763 มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 ทุกตัวแปร องค์ประกอบย่อยที่มคีวามส�าคัญ

มากที่สุดคอื รู้สทิธแิละหน้าที่ มคี่าน�า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.763 รองลงมา คือ ยอมรับ

ความแตกต่าง มค่ีาน�้าหนักองค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.710 และมอีสิรภาพ มคี่าน�้าหนักองค์ประกอบ

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.687 โดยองค์ประกอบย่อย 

ดงักล่าวมคีวามแปรผนัร่วมกบัองค์ประกอบด้านพลเมอืง

ประชาธปิไตย คดิเป็นร้อยละ 58.20, 50.50 และ 47.30 

ตามล�าดับ

   3.3  องค์ประกอบที่ 3 ด้านพลเมืองต้นแบบ  

มค่ีาน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบ

ย่อยอยู่ระหว่าง 0.615 - 0.890 มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 ทุกตัวแปร องค์ประกอบย่อยที่มคีวามส�าคัญ

มากที่สุดคือ มีวินัย มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบคะแนน

ตารางที่ 1 การหาคุณภาพแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ส่วนที่ 1 

ข้อที่ ลักษณะแบบวัด ค่าอ�านาจจ�าแนก (r) ค่าความยากง่าย (p) KR-20

ข้อที่ 1-30 ค�าถามแบบสถานการณ์ 0.24 – 0.89 0.22 - 0.55 0.74

 จากตารางที่ 1 พบว่า แบบวัดออนไลน์ความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  

ส่วนที ่1 เป็นค�าถามแบบสถานการณ์ ชนดิปรนยั 5 ตวัเลอืก  

มค่ีาอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89 สามารถจ�าแนก

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาได้ค่า 

ความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.22 - 0.55 มีความยาก 

ปานกลางถงึค่อนข้างยาก และค่าความเทีย่ง KR-20  

มค่ีาเท่ากบั 0.74 

ตารางที่ 2 การหาคุณภาพแบบวัดออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ส่วนที่ 2 

ข้อที่ ลักษณะแบบวัด ค่าอ�านาจจ�าแนก (r) Cronbach’s alpha coefficient

ข้อ 31-50 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ 0.203 – 0.629 0.76
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มาตรฐานเท่ากับ 0.890 รองลงมา คือ ความพอเพียง  

มคี่าน�า้หนกัองค์ประกอบคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.690 

และจิตสาธารณะ มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบคะแนน

มาตรฐานเท่ากับ 0.615 โดยองค์ประกอบย่อยดังกล่าว

มคีวามแปรผันร่วมกับองค์ประกอบด้านพลเมอืงต้นแบบ  

คดิเป็นร้อยละ 79.10, 47.70 และ 37.80 ตามล�าดับ

   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่สอง  

องค์ประกอบความเป็นพลเมืองซึ่งแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบอนัดับทีห่นึ่ง ด้านพลเมอืงที่มคีณุภาพ  

ด้านพลเมืองประชาธิปไตย และด้านพลเมืองต้นแบบ  

พบว่า องค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน เป็นองค์ประกอบของ

ความเป็นพลเมอืง อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

โดยองค์ประกอบที่มีน�้าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ  

ด้านพลเมืองประชาธิปไตย รองลงมาคือ ด้านพลเมือง

ที่มีคุณภาพ และด้านพลเมืองต้นแบบ โดยมีค่าน�้าหนัก 

องค์ประกอบคะแนนมาตรฐาน คอื 0.600, 0.594, และ 

0.497 ตามล�าดับ องค์ประกอบแต่ละด้านมคีวามแปรปรวน

ร่วมกนักบัองคป์ระกอบความเป็นพลเมอืง ร้อยละ 36.00, 

35.30 และ 24.70 ตามล�าดบั เมือ่พจิารณาความสมัพนัธ์

ระหว่างองค์ประกอบความเป็นพลเมอืงในแต่ละดา้น และ

องค์ประกอบความเป็นพลเมืองโดยรวม พบว่า ทุกองค์

ประกอบมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง

ถงึระดับสูง โดยมคี่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.295 

– 0.600 แสดงว่า ทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กัน 

ไม่ได้แยกกันอย่างเป็นอสิระ 

 การตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างโมเดลการ

วัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาชด้วยการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน พบว่า 

โมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ โดยม ี

ค่า 2 = 22.832, df = 19, p = .245, GFI = 0.988,  

AGFI = 0.971, RMR = 0.0291 และ RMSEA = 0.0220  

ค่าน�า้หนกัองค์ ประกอบมาตรฐาน (ß) ทัง้ 9 องค์ประกอบย่อย 

มคี่าเป็นบวกระหว่าง 0.615 – 0.890 รายละเอยีดแสดง

ดังตารางที่ 2 และภาพที่ 2
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธริาช

องค์ประกอบหลัก
น�้าหนักองค์ประกอบ

t R2

b(SE) ß

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันอันดับที่หนึ่ง 

องค์ประกอบด้านพลเมอืงที่มคีุณภาพ 

การพัฒนาตนเอง 1.000 0.690 - 0.476

ทักษะการคดิวเิคราะห์ 0.927 (0.108) 0.642 8.579** 0.413

ทักษะการมสี่วนร่วม 0.864 (0.104) 0.596 8.324** 0.355

องค์ประกอบด้านพลเมอืงประชาธปิไตย 

มอีสิรภาพ 1.000 0.687 - 0.473

รู้สทิธแิละหน้าที่ 1.119 (0.097) 0.763 11.504** 0.582

ยอมรับความแตกต่าง 1.039 (0.091) 0.710 11.457** 0.505

องค์ประกอบด้านพลเมอืงต้นแบบ

มวีนิัย 1.000 0.890 - 0.791

ความพอเพยีง 0.776 (0.066) 0.690 11.674** 0.477

จติสาธารณะ 0.692 (0.063) 0.615 11.062** 0.378

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันอันดับที่สอง 

องค์ประกอบรวมความเป็นพลเมอืง 

พลเมอืงที่มคีุณภาพ 0.410 (0.072) 0.594 5.732** 0.353

พลเมอืงประชาธปิไตย 0.406 (0.069) 0.600 5.930** 0.360

พลเมอืงต้นแบบ 0.442 (0.073) 0.497 6.036** 0.247

2 = 22.832, df = 19, p = .245, RMSEA = 0.0220; RMR = 0.0291; GFI = 0.988, AGFI = 0.971

เมทรกิซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง

พลเมอืงที่มี

คุณภาพ

พลเมอืง

ประชาธปิไตย

พลเมอืง

ต้นแบบ

ความเป็น

พลเมอืง

พลเมอืงที่มคีุณภาพ 1.000

พลเมอืงประชาธปิไตย 0.356 1.000

พลเมอืงต้นแบบ 0.295 0.298 1.000

ความเป็นพลเมอืง 0.594 0.600 0.497 1.000

** p≤01
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สรุปผลการวจิัย
 1. โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) พลเมืองที่มีคุณภาพ  

ซึ่งม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื การพัฒนาตนเอง ทักษะ

การคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม 2) พลเมือง

ประชาธปิไตย ซึ่งม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มอีสิรภาพ  

รู้สทิธแิละหน้าที่ และยอมรับความแตกต่าง 3) พลเมอืง

ต้นแบบ ซึง่ม ี3 องค์ประกอบย่อย คอื มวีนัิย ความพอเพยีง  

และจติสาธารณะ 

 2. แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบด้วย 2 ส่วน 

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนิดปรนัย  

5 ตัวเลือก มีค่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง 0.24 – 0.89  

ค่าความยากง่ายระหว่าง 0.22- 0.55 และค่าความเที่ยง  

KR-20 เท่ากับ 0.740 และส่วนที่ 2 ข้อค�าถาม 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มคี่าอ�านาจจ�าแนก

ระหว่าง 0.203 – 0.629 และค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟาครอนบาคได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.76

	 3.	การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโมเดล 

การวัดความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน	

พบว่า	โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมูลเชิงประจกัษ์	 

( 2	 =	 22.832,	 df	 =	 19,	 p	 =	 .245,	 GFI	 =	 0.988,	 

AGFI	=	0.971,	RMR	=	0.0291,	RMSEA	=	0.0220)

อภปิรายผลการวจิัย
 1. โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองของ 

นักศกึษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) พลเมืองประชาธิปไตย  

มี 3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย รู้สิทธิและหน้าที่  

ยอมรับความแตกต่าง และมอีสิรภาพ 2) พลเมอืงทีม่คีณุภาพ  

ม ี3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย การพัฒนาตนเอง 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการมีส่วนร่วม และ  

3) พลเมอืงต้นแบบ ม ี3 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 

มวีนิยั ความพอเพยีง และจติสาธารณะ ทัง้นี้เป็นเพราะว่า 

ความเป็นพลเมืองคือการเป็นผู้ที่มีสิทธิและหน้าที่ใน 

3 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) หน้าทีต่่อตนเองจะเป็นการคดิวเิคราะห์

0.52การพัฒนาตนเอง

ทกัษะการมส่ีวนร่วม

มอีสิรภาพ

รู้สทิธแิละหน้าที่

มวีนิัย

ความพอเพยีง

จติสาธารณะ

ยอมรับความ

แตกต่าง

ทักษะการคดิ

วเิคราะห์ 

0.69**

0.59**

0.60**

0.50**

1.00

0.64**

0.60**

0.69**

0.76**

0.71**

0.89**

0.69**

0.62**

0.59

0.64

0.53

0.42

0.50

0.21

0.52

0.62

ความเป็นพลเมอืง

ของนักศกึษา

มหาวทิยาลัย

สุโขทัยธรรมาธริาช

พลเมอืง

ที่มคีุณภาพ

พลเมอืง

ประชาธปิไตย

พลเมอืง

ต้นแบบ

ภาพที่ 2 โมเดลการวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและน�้าหนักองค์ประกอบ
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แก้ปัญหาและการพัฒนาตนเอง 2) หน้าที่ด้านการเมอืง

เป็นหน้าที่ตามวถิปีระชาธปิไตย และ 3) หน้าที่ต่อสังคม

เป็นการมคีุณธรรมจรยิธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคม 

ดงัทีส่มัพนัธ์ รอดพึง่ครฑุ, ฐติมิา หริญัรักษ์, และพณันดิา 

อปุหนอง (2564) ได้กล่าวไว้ว่า ความเป็นพลเมอืงเป็นการ

รู้บทบาทหน้าทีข่องตนเอง สามารถแสดงบทบาทได้อย่าง

ถูกต้องและเหมาะสมทัง้ต่อตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อสังคม

โดยส่วนรวม ด้วยความรบัผดิชอบอย่างเตม็ทีใ่ห้สอดคล้อง

กับหลักธรรม วัฒนธรรมประเพณี ตลอดจนหน้าที่ตาม

รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้ให้สมาชิกของรัฐมีสิทธิพลเมือง 

สิทธิทางการเมือง และสิทธิทางสังคม ทั้งนี้คุณลักษณะ

ของความเป็นพลเมืองประกอบด้วยการมีอิสรภาพและ

พึง่ตนเองได้ ใชส้ทิธเิสรภีาพโดยควบคู่กบัความรับผดิชอบ 

ปฏบิัตติามกฎหมาย เคารพสทิธเิสรภีาพของผู้อื่น เคารพ

ความแตกต่าง เคารพหลกัความเสมอภาค มคีวามรู้เกีย่วกบั 

การเป็นพลเมอืง ตระหนกัว่าตนเองเป็นส่วนหนึง่ของสงัคม  

ร่วมรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตสาธารณะ บริจาคสิ่งของ

และรักษาสิ่งแวดล้อม (กติตยิานนท์ วรรณวงศ์, สทิธพิร  

เกษจ้อย, สุรศักดิ์ อุดเมืองเพีย, ปาณจิตร สุกุมาลย์, 

และชารวีัฒน์ ถวลิวงษ์, 2564; รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข  

และโอฬาร ถิ่นบางเดยีว, 2564; ถวลิวด ีบุรกีุล, รัชวด ี 

แสงมหะหมัด และ Eugenie, 2562) 

 เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบ มีประเด็นที่น�า

มาอภปิรายผลดังนี้

  1.1 พลเมืองประชาธิปไตย ประกอบด้วย 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ รู้สทิธแิละหน้าที ่ยอมรบัความแตกต่าง  

และมอีสิรภาพ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าการมสีทิธเิสรภีาพ

และรู้หน้าทีเ่ป็นหวัใจส�าคญัของระบอบประชาธปิไตยเพือ่ที ่

จะท�าให้ประชาชนทกุคนอยู่ร่วมกนัในสังคมอย่างสนัตสิขุ  

ดงัทีพ่งษ์สนทิ คณุนะลา (2563) ได้กล่าวไว้ว่าการรับผดิชอบ 

ตนเอง การเคารพสิทธิผู้อื่น การเคารพความแตกต่าง  

และมคีวามรับผดิชอบต่อสงัคมและส่วนรวม มคีวามสัมพนัธ์ 

กบับทบาทพลเมอืงภายใต้การปกครองระบอบประชาธปิไตย 

สอดคล้องกบัศวิพร โพธวิทิย์ (2562) ทีศ่กึษาพบว่า ความเป็น 

พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักศึกษาประกอบ

ด้วยการเคารพสทิธ ิความแตกต่าง มอีสิระในการใช้ชวีติ

ของตนเอง สอดคล้องกับถวลิวด ีบุรกีุล, ทศพล สมพงษ์, 

และสมเกยีรต ินากระโทก (2564) ทีไ่ด้กล่าวไว้ว่าบทบาท

ความเป็นพลเมืองคือการใช้สิทธิเสรีภาพควบคู่กับความ

รับผิดชอบ และเคารพสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น (จารุชา  

สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563; สุมาล ีบุญเรอืง 

และเตมิศักดิ์ ทองอนิทร์, 2564)

  1.2 พลเมืองที่มีคุณภาพ ประกอบด้วยองค์

ประกอบย่อย ได้แก่ การพัฒนาตนเอง ทักษะการคิด

วเิคราะห์ และทกัษะการมสี่วนร่วม ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า  

พลเมืองที่ดีควรมีความรู้ มีการศึกษา ความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา เห็นตนเองเป็นส่วนหนึ่ง

ของปัญหาและร่วมแก้ไขปัญหา ดังทีถ่วลิวด ีบรุกีลุ, รชัวด ี 

แสงมหะหมดั, และ Eugenie (2562) ทีก่ล่าวไว้ว่าประชาชน

ควรมคีวามรู้เรื่องงานสาธารณะ การเมอืง การปกครอง 

สามารถวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นได้อย่างมีอิสระ  

โดยปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการ

สร้างความเป็นพลเมืองของเยาวชนไทย เช่น การรับรู้

ข่าวสารทางการเมอืง การพดูคยุหรอืการเขยีนแลกเปลีย่น 

ความคิดเห็นทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง (วัชรินทร์ 

ชาญศลิป์, 2561) การตระหนกัถงึปัญหาทีม่อียู่ ความเชือ่ 

ในความสามารถของตนเอง โอกาสในการเข้าร่วมใน

กจิกรรมช่วยเหลอืสังคม ล้วนเป็นปัจจัยในการสร้างความ

เป็นพลเมอืงของเยาวชน (อมฤตา รัตนภานพ, และวรัชญ์  

ครจุติ, 2563) การมส่ีวนร่วมแสดงออกเกีย่วกับการใช้ความรู ้

และสตปิัญญาในการไตร่ตรองก่อนท�าอะไร สามารถคดิ

วเิคราะห์และแก้ปัญหา เป็นผู้รเิริ่มท�าสิ่งดเีพื่อสังคมและ

พัฒนาให้ดขีึ้น เกื้อหนุนผู้อื่นให้ท�าสิ่งดเีพื่อสังคม (ถวลิวด ี

บรุกีลุ, ทศพล สมพงษ์, และสมเกยีรต ินากระโทก, 2564; 

จารุชา สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563) 

  1.3  พลเมืองต้นแบบ ประกอบด้วยองค์

ประกอบย่อย ได้แก่ มวีนัิย ความพอเพยีง และจติสาธารณะ 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าคนไทยจะน้อมรับและปฏิบัติตาม 

พระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธเิบศร มหาภูมพิลอดลุยเดช 

มหาราช บรมนาถบพติร รัชการที่ 9 ที่ทรงเป็นตัวอย่าง

ด้านการมีวินัย ความพอเพียง และจิตสาธารณะ  

ความพยายาม อุตสาหะ และความเสียสละ ซึง่เป็นหลกั

คณุธรรมของพลเมอืง ดังทีพ่ระครูนเิวศน์สลีากร (สมพงษ์  

ธนะคูณ), วรกฤต เถื่อนช้าง, และทะนง ทศไกร (2563)  
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ที่กล่าวไว้ว่า จิตสาธารณะเป็นจิตส�านึกเพื่อส่วนรวม  

บุคคลที่มีจิตสาธารณะสามารถกระท�าได้โดยต้องม ี

ความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม ปัญหาการมจีติส�านกึ

ต่อส่วนรวมทีล่ดน้อยลงท�าให้เกดิปัญหาสงัคมซึง่เกดิจาก

ความโลภ ไม่รู้จักพอ ขาดการเสยีสละ จติสาธารณะจงึมี

ความส�าคญัในการส่งเสรมิคณุธรรมของการเป็นพลเมอืง 

ทีด่ ี(สทุธวิรรณ เปรีย่มพมิาย และสวุรรณา นาควบูิลย์วงศ์,  

2561) สอดคล้องกับวัชรินทร์ ชาญศิลป์ (2561)  

ได้กล่าวไว้ว่าความเป็นพลเมอืงดขีองเยาวชน มคุีณลกัษณะ

ส�าคัญได้แก่ มีวินัย รักความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ  

อยูอ่ย่างพอเพยีง ตระหนกัถงึความจงรกัภกัดต่ีอชาต ิศาสนา  

และพระมหากษัตริย์ ไม่เบียดเบียนก่อความเดือดร้อน  

มีความสามารถในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนม ี

ความอดทนและเพยีรพยายามมุง่มัน่ตัง้ใจในการท�าหน้าทีใ่ห้

บรรลผุลส�าเรจ็ มคีวามภมูใิจทีเ่ป็นคนไทย ละอายเกรงกลวั 

ต่อความชั่ว และมุ่งท�าความดรี่วมกัน นอกจากนี้ควรน�า

ศาสตร์พระราชาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา

ใช้ในชีวิตประจ�าวัน เน้นการใช้ชีวิตแบบคนดีในวิถีดิจิทัล 

(จารุชา สหัสรังส ีและตนิ ปรัชญพฤทธิ์, 2563; อภญิญา  

ฉัตรช่อฟ้า, 2564) 

 2. แบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบด้วย 2 ส่วน  

ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อค�าถามแบบสถานการณ์ ชนิดปรนัย  

5 ตัวเลือก พร้อมคลิปวิดีโอสถานการณ์ประกอบ มีค่า

อ�านาจจ�าแนกได้ปานกลาง-จ�าแนกได้ดมีาก ค่าความยาก

ง่ายปานกลาง-ค่อนข้างยาก ค่าความเที่ยงค่อนข้างสูง  

และส่วนที ่2 ข้อค�าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ  

มีค่าอ�านาจจ�าแนกได้ปานกลาง-จ�าแนกได้ดีมาก และ 

ค่าความเทีย่งค่อนข้างสงู ทัง้นี้เป็นเพราะว่าขัน้ตอนของการ

สร้างเครือ่งมอืวดัได้ก�าหนดนยิามการวัดตัวแปรอย่างชดัเจน 

รวมทัง้ก�าหนดจ�านวนข้อค�าถามและพฤตกิรรมทีต้่องการวดั  

ตลอดจนตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเนื้อหาและด้านการวัดผล ท�าให้แบบวดัฯ มคุีณภาพดี 

สามารถวัดความเป็นพลเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัย

สโุขทยัธรรมาธริาชได้อย่างเทีย่งตรง นอกจากนี้แบบวดัฯ  

ยังมีความต่างจากแบบวัดความเป็นพลเมืองอื่น ๆ คือ  

การใช้รปูแบบข้อค�าถามแบบสถานการณ์ พร้อมคลปิวดิโีอ 

สถานการณ์ประกอบ ซึ่งสามารถกระตุ้นความสนใจ 

และความคิด ท�าให้รู้สึกเสมือนอยู่ในเหตุการณ์จริงหรือ 

มีลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง ซึ่งการเลือก 

ค�าตอบที่ต่างกันของแต่ละบุคคลนั้นสามารถสะท้อน 

ให้เห็นความแตกต่างด้านความเป็นพลเมืองของบุคคล 

ได้เป็นอย่างดี ท�าให้แบบวัดฯ นี้มีความเที่ยงตรงสูง  

(Sima, 2019) นอกจากนี้แบบวัดฯ มีตัวเลือกเป็น 

แบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร ์ทที่ได้ใช้

วิธีการลดการตอบตามความปรารถนาของสังคม 

(Social Desirability) โดยการก�าหนดตัวเลือกเป็น  

4 ระดบั คอื จรงิทีส่ดุ ค่อนข้างจรงิ ค่อนข้างไม่จรงิ และไม่

จรงิเลย ไม่มตีัวเลอืกระดับที่อยู่กึ่งกลางมาตรวัด และข้อ

ค�าถามมทีัง้ข้อความเชงิบวกและลบอยู่จ�านวนเท่า ๆ กัน 

รวมถงึการท�าแบบวดัจะไม่มผีลต่อระดบัผลการศกึษาและ

ข้อมูลที่ตอบจะถูกเก็บเป็นความลับ ไม่มีการระบุตัวตน 

ผูต้อบ (Riazi, 2016) จงึท�าให้นกัศกึษากล้าตอบตามความ

เป็นจรงิ ส่งผลให้แบบวัดฯ สามารถวัดความเป็นพลเมอืง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้อย่าง 

เทีย่งตรง สอดคล้องกบัปรญิญาภรณ์ ธนะบญุปวง, ศริเิดช  

สุชวีะ, และโชตกิา ภาษผีล (2560) ที่ศกึษาพบว่าการใช้

แบบวัดทีเ่ป็นขอ้ค�าถามแบบสถานการณ์ พร้อมคลปิวดิโีอ

สถานการณ์ ช่วยท�าให้ผู้ตอบเกดิความรู้สกึเสมอืนอยู่ใน

เหตุการณ์จริง ไม่ต้องใช้จินตนาการของแต่ละบุคคลใน

การตอบค�าถาม สามารถลดความล�าเอยีงของแบบวัดได้  

รวมทั้งท�าให้แบบวัดมีค่าอ�านาจและค่าความยากง่าย 

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ตลอดจนมคี่าความเที่ยงสูง  

(จริาพร พรหมล ิ และสมนกึ ภัททยิธน,ี 2562; Sentot, 

Chanita, Nural & Ahmad, 2021) 

 3. โมเดลการวัดความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจากแนวคิด ทฤษฎี และงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน�ามาสร้างโมเดล รวมทั้งก�าหนด

นิยามแต่ละองค์ประกอบไว้อย่างชัดเจน และข้อค�าถาม

ที่สร้างขึ้นครอบคลุมประเด็นที่ต้องการวัด ท�าให้แบบวัด 

มคีวามตรงเชงิโครงสร้าง สอดคล้องกับกติตพิงษ์ พพิธิกลุ  

(2561) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เครื่องมือวิจัยที่มีความตรงเชิง
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โครงสร้าง จะสามารถวัดได้ตรงตามประเด็นที่ต้องการ

ศึกษา สอดคล้องกับศศิวิมล ศรีนวล, กันธิยา เส้าเปา, 

และน�้าทพิย์ องอาจวาณชิย์ (2564) ที่ศกึษาพบว่า การ

พัฒนาแบบวัดโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ควรสังเคราะห์ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปร 

ทีใ่ช้ในการศกึษาตามกรอบแนวคดิการวจิยัให้ครอบคลุม

ทกุองค์ประกอบ จะท�าให้โมเดลมคีวามสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ (พนดิา ทองเงา ดอร์น, สทิธพิงษ์ วฒันานนท์สกลุ,  

และสริวิรรณ ศรพีหล, 2561; พทิกัษ์ ปินใจ และสนุทรพจน์  

ด�ารงพานชิ, 2563)

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. อาจารย์ผู้สอนและผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

สุโขทยัธรรมาธริาช ควรจดักจิกรรมส่งเสรมิพัฒนานักศกึษา

ด้านทักษะการมสี่วนร่วม การมจีติสาธารณะ และทักษะ

การคิดวิเคราะห์ เช่น การจัดกิจกรรมค่ายอาสาพัฒนา  

จัดสัมมนาอบรม สร้างชมรมนกัศกึษา เพือ่พฒันาคณุลกัษณะ

ความเป็นพลเมอืงของนักศกึษาให้มากขึ้น

 2. การน�าแบบวดัออนไลน์ความเป็นพลเมอืงของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไปใช้ในการ

ประเมนิเพือ่พฒันา (Formative Assessment) ควรประเมนิ

ก่อนเริม่ศกึษาตามหลกัสตูร เพือ่น�าข้อมลูไปวเิคราะห์และ

วางแผนพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมอืงของนกัศกึษา

เป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม และการประเมินผลรวม  

(Summative Assessment) ในนักศกึษากลุ่มที่ส�าเร็จการ

ศึกษาตามหลักสูตรแล้ว เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไปวางแผน

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีสัดส่วนของรายวิชาที่ครอบคลุม

คุณลักษณะความเป็นพลเมอืง

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมกีารพัฒนาโมเดลการวดัความเป็นพลเมอืง

ทีไ่ม่แปรเปลีย่นไปตามกลุ่มตวัอย่างที่แตกต่างกนั (Model 

Invariance) เช่น อายุ เพศ สาขาวชิา เป็นต้น เพื่อให้การ

พฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมอืงของนักศกึษาได้ความ

ตรงกับความสนใจที่แท้จรงิของนักศกึษา 

 2. ควรมีการพัฒนาแบบวัดคุณลักษณะความ

เป็นพลเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

ด้วยเครือ่งมอือืน่ เช่น แบบบนัทกึพฤตกิรรม แบบสัมภาษณ์ 

แบบเขยีนตอบ เป็นต้น เพือ่สะท้อนผลการวดัและประเมนิ

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในหลายมิติ

ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 
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