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บทคัดย่อ

  สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนจาก 

การจดัการเรยีนรู้ในห้องเรยีนเป็นการจัดการเรยีนรู้แบบออนไลน์ การออกแบบการจดักจิกรรมเรยีนรู้โดยน�าเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาบูรณาการท�าให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้เรียนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนา

กระบวนการคดิให้ผู้เรยีนแสวงหาความรู้และเลอืกวธิกีารเรยีนรู้ของตนเองอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ ประกอบด้วย  

5 ขัน้ตอน คอื 1) ผู้สอนน�าเสนอสถานการณ์ที่ต้องการให้ผู้เรยีนศกึษาจากบทเรยีนและแบ่งกลุ่มผู้เรยีนให้เลอืกศกึษา 

หัวข้อเรื่องตามความสนใจ 2) ผู้เรียนประชุมวางแผนสร้างข้อตกลงเพื่อก�าหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตเนื้อหา วิธีการ

ด�าเนนิงานและก�าหนดเวลาการศกึษาค้นคว้าร่วมกนั 3) สมาชกิแต่ละคนศกึษาค้นคว้าข้อมลูตามที่ได้รับมอบหมายและ

อภปิรายร่วมกนัเพือ่ให้ได้ข้อมลูของกลุ่ม 4) สมาชกิแต่ละกลุ่มน�าเสนอและแลกเปลีย่นทีไ่ด้เรยีนรู้ร่วมกนัในชัน้เรยีน และ 

5) ผู้สอนและผู้เรยีนร่วมกันอภปิรายรวมทัง้สรุปบทเรยีนและประเมนิผลการเรยีนรู้ร่วมกัน 

 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์ ผู้สอนท�าหน้าที่ให้ค�าแนะน�าและกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งไม่จ�าเป็นต้องจัดการเรยีนรู้ร่วมกันในห้องเรยีนเท่านัน้ แต่สามารถใช้วธิกีารและเวลาที่แตกต่างกันใน

การจัดการเรยีนรู้ตามวัตถุประสงค์การเรยีนรู้และสมรรถนะที่ต้องการให้เกดิขึ้น ส่งผลให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้อย่างมี 

ความหมายและน�าความรู้ไปใช้สร้างสรรค์ชิ้นงานใหม่ ๆ  หรอืองค์ความรู้ต่าง ๆ  โดยใช้เทคโนโลยดีจิทิลัซึ่งเป็นการพฒันา

ผู้เรยีนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

ค�าส�าคัญ: เทคโนโลยดีจิทิัล, การจัดการเรยีนรู้ร่วมกัน 
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ABSTRACT

 The coronavirus disease 2019 (COVID-19) has changed education management from being classroom-

based learning to online learning on a digital platform instead. The design of learning activities is now adapted to 

learners by integrating digital technology to encourage learner participation. This has been done according to the 

21st-century learning management approach, which develops the thinking process for learners to seek knowledge 

and choose their preferred method of learning.

 The goal is to design online collaborative learning activities which are appropriate, creative and which 

also incorporate digital technology in five processes; First, the teacher (or instructor) still plays an integral role in 

presenting the learner with a range of lesson topics and learners then choose their lesson according to their interests; 

Second, the learner meets, plans and creates an agreed upon goal, determines the scope of the topic as well 

as methods for conducting and scheduling joint studies; Third, the learner is responsible for conducting research 

studies and discussing the group’s information together; Forth, the learner presents what has been learned and 

shares them in class; and In the final process, teacher and learner discuss together and ask questions, as well as 

summarize the lessons and evaluate the learning outcomes together.

 All of the processes, the instructor serves to give advice and encourage students to mindfully and continually 

create a thought process, which would lead to creativity in producing workpieces or bodies of work and knowledge 

to their full potential.

KEYWORDS: Digital Technology, Collaborative Learning
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บทน�า
 สถานการณ์โลกมีความท้าทายให้คนยุคใหม่

มีทักษะพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง

รวดเรว็โดยเฉพาะอย่างยิง่การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อ

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้เกดิการเปลี่ยนแปลง

โดยสถานศึกษาต้องปรับรูปแบบการสอนจากห้องเรียน

(On Site) เป็นการสอนแบบออนไลน์บนแพลตฟอร์มดจิทิลั

ทดแทน จากข้อมูลของ World Economic Forum (2020) 

ระบุว่า การปิดสถานศึกษานั้นส่งผลกระทบต่อนักเรียน

จ�านวนมากกว่า 1.2 พันล้านคน ใน 186 ประเทศ เพื่อ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคดังกล่าวในกลุ่มผู้เรียน

ผลส�ารวจความคิดเห็นการเรียนการสอนออนไลน์ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา

(COVID-19 จากนกัเรยีนและนกัศกึษา จ�านวน 72,626 คน  

พบว่า มสีถานศกึษาจัดการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์  

คิดเป็นร้อยละ 78.18 โดยเฉพาะในเขตควบคุมสูงสุด  

28 จังหวัด มีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ร้อยละ  

88.06 อุปกรณ์ทีใ่ช้ในการเรยีนการสอนออนไลน์มากทีส่ดุ  

คือ โทรศัพท์มือถือ คิดเป็นร้อยละ 71.32 รองลงมา 

คือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ร้อยละ 30.31 ส�าหรับปัญหา

การเรียนการสอนออนไลน์ที่พบมากที่สุด คือ ความเร็ว

ของสัญญาณอนิเทอร์เน็ต คดิเป็นร้อยละ 41.15 แต่เป็น

ที่น่าสังเกตว่ามีผู้เรียนร้อยละ 23.57 ยังต้องการเรียน 

แบบออนไลน์เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนาคลีค่ลายลง (เครอืข่ายมหาวทิยาลยั

ราชภัฏ 38 แห่ง, 2563)

 จากทีก่ล่าวมาข้างต้นจะเหน็ได้ว่าความท้าทายของ

การจดัการศกึษาไม่ใช่เพยีงแค่การแก้ปัญหาสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 

เท่านัน้ แต่เป็นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาในระยะยาว 

ซึ่งผู้สอนจ�าเป็นต้องมีความพร้อม สามารถออกแบบ 

การจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ทั้งการเรียน

แบบผสมผสาน การเรยีนแบบโครงงาน การเรยีนโดยใช้ 

กรณศีกึษา การเรยีนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั เป็นต้น เพือ่ให้ 

ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ ประกอบกบั 

ผู้เรยีนมแีนวโน้มทีจ่ะประกอบอาชพีอสิระมากขึ้น จงึจ�าเป็น 

ต้องมทีักษะแห่งอนาคต (พชิญ์สนิ ีมะโน, 2562) มกีาร

พฒันาตนเองจากทฤษฎไีปสูก่ารปฏบิตั ิสามารถค้นหาสือ่

การเรยีนรูแ้ละเนื้อหาทีส่นใจ ท�าให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละ

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผู้สอนจงึควรให้ความส�าคญั

กบัการออกแบบการเรยีนรู้ทีเ่น้นให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้

ได้ด้วยตนเองตามศกัยภาพของผูเ้รยีนรายบคุคลโดยมกีาร 

บูรณาการเทคโนโลยดีจิทิัลที่เหมาะสมและสร้างสรรค์

เทคโนโลยดีจิทิัลกับการเรยีนรู้
 ดจิทัิล เป็นค�าทบัศพัทม์าจากภาษาองักฤษค�าว่า  

“Digital” ใช้เกี่ยวกับการแทนความหมายของข้อมูล 

ด้วยตัวเลขโดยเฉพาะเลขฐานสองหรือเป็นค�าที่น�าไปใช้

เกีย่วกบัรปูแบบข้อมูลทีค่อมพวิเตอร์สามารถจัดเกบ็และ

จัดการได้ (ส�านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2561) ปัจจุบัน

เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือสนับสนุน 

การท�างานเช่นทีผ่่านมา แต่ได้ถกูน�าไปใช้ในชวีติประจ�าวนั 

ส�าหรับบุคคลท่ัวไป ประเทศไทยได้น�าเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

การพัฒนาการศกึษา เป็นเครื่องมอืในการจัดการเรยีนรู้ 

ที่ท�าให้ผู้เรยีนสามารถเข้าถงึแหล่งเรยีนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 

และเป็นการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ซึง่การเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการ 

รู้คดิ (Cognitive Process) ที่เกดิขึ้นเพื่อสร้างความหมาย 

ของข้อมูลสารสนเทศและสิ่งเร้าต่าง ๆ ที่รับเข้ามาทาง

ประสาทสัมผัสของบุคคล ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ 

ได้แต่ใช้วิธีการและเวลาในการเรียนรู้ต่างกัน องค์การ 

ยูเนสโกได้ก�าหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม

ส�าหรับศตวรรษที่ 21 เรียกว่าจตุสดมภ์การศึกษา (The 

Four Pillars of Education) หรอืสี่เสาหลักทางการศกึษา  

ประกอบด้วยการเรยีนรู้ 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) การเรยีน

เพื่อรู้ (Learning to Know) มุ่งพัฒนากระบวนการคดิให้ 

ผู้เรียนแสวงหาความรู้และเลือกวิธีการเรียนรู้ของตนเอง 

การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจเพื่อให้มีความพร้อมใน

การศึกษาต่อ รักที่จะเรียนรู้ มีความสุขในการเรียนและ 

การแสวงหาความรู้ 2) การเรยีนรูเ้พือ่ปฏบิตัไิด้จรงิ (Learning 

to Do) มุ่งพัฒนาความสามารถและความช�านาญ รวมทัง้

สมรรถนะวชิาชพีเพือ่น�าไปสูก่ารประกอบอาชพี ตลอดจน 

การปฏิบัติเพื่อประโยชน์แก่สังคมและการท�างานร่วมกับ 

ผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสุขเพือ่เสรมิสร้างการท�างานเป็นทมีให้
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เข้มแข็ง 3) การเรยีนรู้เพื่อที่จะอยู่ร่วมกันและการเรยีนรู้ 

ทีจ่ะอยูร่ว่มกบัผูอ้ืน่ (Learning to Live Together) มุง่พฒันา 

การด�าเนนิชวีติทัง้ในการเรยีน ครอบครวั สงัคมการท�างาน 

และสงัคมพหวุฒันธรรมได้อย่างมคีณุภาพและสร้างสรรค์

ประโยชน์ให้สงัคม และ 4) การเรยีนรูเ้พือ่ชวีติ (Learning to 

Be) มุ่งพัฒนาผู้เรยีนทุกด้านทัง้จติใจ ร่างกาย สตปิัญญา 

ให้ความส�าคัญกับความคดิสร้างสรรค์ เข้าใจตนเองและ 

ผู้อื่น (ส�านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 2562)

 การปรับตัวเข้าสู่ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal)  

ที่เทคโนโลยีมีบทบาทส�าคัญในการเปลี่ยนแปลงระบบ

การศึกษาจากการเรียนรู้ในห้องเรียนไปสู่การเรียนรู้ 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลนั้น มีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอน

ต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยออกแบบ

วธิกีารจดัการเรยีนรู้ให้เหมาะกับผู้เรยีนในระดบัชัน้ต่าง ๆ   

(เทื้อน ทองแก้ว, 2563) ผู้สอนต้องกระตุ้นและเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดอย่างต่อเนื่อง ด้วยการลด

การบรรยายแต่ขยายพื้นที่แห่งการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

โดยผู้สอนท�าหน้าที่เป็นโค้ชการเรยีนรู้ (Learning Coach) 

โดยการประยกุต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่สนับสนุนผูเ้รยีนให้

เกดิการเรยีนรู้เตม็ตามศกัยภาพผ่านการลงมอืด้วยตนเอง

อย่างกระตอืรอืร้น  ตลอดจนผูส้อนต้องเรยีนรูไ้ปกบัผูเ้รยีน  

(Teacher as Learner) 

การจัดการเรยีนรู้ร่วมกัน
 การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) 

เป็นวิธีจัดการเรียนรู้ที่มีลักษณะที่ใกล้เคียงกับการเรียน 

แบบร่วมมอื (Cooperative Learning) เป็นแนวคดิเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Approach) ทีเ่น้นการแบ่งผูเ้รยีนที่มคีวามสนใจ 

เรื่องเดียวกันค้นคว้าและถ่ายทอดข้อมูลให้กลุ่มอื่น ๆ  

และเน้นกระบวนการท�าให้เกดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย 

เพราะการเรยีนรูจ้ะเกดิขึ้นเมือ่ผูเ้รยีนต้องการใช้ความรูน้ัน้ 

ในการสร้างชิ้นงาน ผลของการเรียนรู้จะท�าให้ผู้เรียน

เกดิแรงจูงใจในความส�าเร็จ มคีวามรับผดิชอบและมกีาร

ควบคุมตนเอง

 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันได้รับความนิยมอย่าง

กว้างขวางเนือ่งจากกจิกรรมและผลลพัธ์ที่ได้สามารถท�าให้

ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมและรบัผดิชอบต่อตนเองมากขึ้นสอดคล้อง

กับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ 

การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 (ส�านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาแห่งชาต,ิ 2542) ได้กล่าวไว้ว่าผู้สอนมบีทบาท

หน้าที่เป็นที่ปรึกษา (Coach) หรือผู้อ�านวยความสะดวก  

(Facilitator) คอยชี้แนะให้แนวทางในการเรียนรู้ที่เน้น 

ผู้เรยีนเป็นส�าคัญ และผู้เรยีนไม่จ�าเป็นต้องเรยีนรู้ร่วมกัน

ในหอ้งเรยีนตามเวลาเรยีนทีก่�าหนดเท่านัน้ แต่อาจเรยีนที่

บ้านหรอืสถานที่อืน่ ๆ  ผ่านระบบออนไลน์ โดยผู้สอนอาจ 

เป็นผูส้ร้างเนื้อหาหรอืแนะน�าแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ  ให้ผูเ้รยีน 

อภปิรายหรอืฝึกทกัษะต่าง ๆ  ร่วมกนั (พชิญ์สนิ ีมะโน, 2562)

การจัดการเรียนรู้ร่วมกันที่มีการบูรณาการ

เทคโนโลยดีจิทิัล
 การจัดการเรียนรู้ร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดนัน้ สามารถน�าเทคโนโลยดีจิทิัลมาบูรณาการและ

ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้เรียน จาก

ประสบการณ์ในการจัดการเรยีนรู้ รวมทัง้การสงัเคราะห์

ขัน้ตอนจากนกัการศกึษาและผลการวจัิย (Faroun, 2020; 

Ansari, & Khan, 2020; อุดม หอมค�า, 2561) พบว่าม ี 

5 ขัน้ตอนส�าคัญ ดังนี้

 ขัน้ตอนที ่1 ผูส้อนน�าเสนอสถานการณ์ทีต้่องการ

ให้ผู้เรียนศึกษาจากบทเรียน จากนั้นผู้เรียนเลือกศึกษา

หวัข้อเรือ่งตามความสนใจ ซึง่การเลอืกหวัข้อเรือ่งควรให้

อสิระแก่ผู้เรยีน โดยจัดผู้เรยีนที่สนใจหัวข้อเรื่องเดยีวกัน 

อยูใ่นกลุ่มเดยีวกนั กลุ่มละ 4-6 คน แต่ละกลุ่มอาจมจี�านวน

สมาชกิทีแ่ตกต่างกัน หากหวัข้อใดมผีู้เรยีนสนใจมากเกนิ

จ�านวนทีก่�าหนด ควรให้ผู้เรยีนเลอืกหวัข้อเรือ่งอืน่ที่สนใจ

ในระดบัรองลงไปโดยใช้การจบัสลากหรอืหาวธิทีี่เหมาะสม 

ในขั้นตอนนี้จะท�าให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู ้

ด้านพทุธพิสัิยระดับความรู้ความจ�าเนือ่งจากเป็นการจดจ�า

ข้อมลูทีผู่ส้อนได้เสนอให้ ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อน 

สามารถน�ามาประยกุต์ใช้ในการน�าเสนอข้อมลู เช่น YouTube, 

Canva, Padlet เป็นการน�าเสนอสถานการณ์หรอืหัวข้อเรือ่ง

ผ่านตัวอักษร รูปภาพ คลปิวดิโีอ เพื่อให้ผู้เรยีนเข้าถงึได้

สะดวกมากขึ้นโดยผู้สอนสามารถสร้างชั้นเรียนออนไลน์

ด้วย Google Classroom, ClassDojo หรอืใช้โปรแกรมการ

จัดการเอกสารออนไลน์ด้วย Google Drive, One Drive 
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 ขัน้ตอนที ่2 ผู้เรยีนประชมุวางแผนสร้างข้อตกลง  

ก�าหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตเนื้อหาของหัวข้อเรื่อง  

วธิกีารด�าเนนิงาน และก�าหนดเวลาการศกึษาค้นคว้า โดย

ผู้เรยีนแต่ละคนต้องร่วมอภปิราย ซักถาม เสนอแนะ และ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ในการก�าหนดหวัขอ้หรอืประเดน็

ที่สนใจจะน�าเสนอร่วมกัน แล้วเสนอผลการปฏิบัติงาน

ของกลุ่มให้ผู้สอนตรวจสอบเพื่อพิจารณาขอบเขตของ

เนื้อหาให้ตรงประเด็น หรือเพิ่มเนื้อหาให้ครบสมบูรณ ์

แล้วให้สมาชกิในกลุ่มเสนอสิง่ทีต้่องการรูเ้กีย่วกบัหวัข้อนัน้ ๆ   

เพิ่มเติม ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ 

ด้านพุทธิพิสัยระดับความเข้าใจเพราะสามารถอธิบาย 

สิง่ทีไ่ด้เรยีนรู้เพิม่เตมิจากประสบการณ์เดมิของตนเองได้  

ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อนสามารถน�ามาประยกุต์ใช้

เป็นสือ่สงัคมออนไลน์ต่าง ๆ  ทีเ่น้นกระบวนการกลุม่เพือ่ให้ 

ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือข้อตกลงร่วมกัน 

เช่น LINE, Facebook Group, Google Docs, Google Slide, 

Pollevery Where เป็นต้น

 ขัน้ตอนที ่3 สมาชกิแต่ละคนรบัผดิชอบการเรยีนรู ้

และภาระงานทีไ่ด้รบัมอบหมายจากกลุ่ม ผู้เรยีนจะเรยีนรู้ 

พร้อมกบัการมปีฏสิมัพันธ์กับสมาชกิในกลุม่ มกีารแลกเปลีย่น 

เรยีนรูข้้อมลูทีแ่ต่ละคนค้นคว้าข้อมลูจากแหล่งต่าง ๆ  โดยม ี

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้ จากนั้นสมาชิก

ในกลุ่มแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น อภิปราย และ

สกัดเป็นความรู้ของกลุ่ม โดยสมาชิกในกลุ่มจะควบคุม

การเรียนรู้ด้วยตนเอง ขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรม

การเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยระดับการประยุกต์ใช้ ทั้งการ

ใช้ความรู้และการใช้เครื่องมอืในการระดมสมอง รวมทัง้

ระดับการวิเคราะห์แยกแยะเหตุผลของสมาชิกในกลุ่ม

และระดบัการประเมนิผลตดัสนิเปรยีบเทยีบสิง่ทีไ่ด้เรยีนรู ้

ในกลุ่มของตนเองได้ ตัวอย่างเทคโนโลยีดิจิทัลที่ผู้สอน

สามารถน�ามาประยุกต์ใช้ในการระดมสมองร่วมกันในเวลา

เดยีวกันได้ เช่น MindMeister, Canva, Google Slide ใช้

จดักจิกรรมระดมสมองในรปูแบบแผนผงัความคดิร่วมกนั  

หรอื Padlet ใช้เพือ่แลกเปลีย่นข้อมลูร่วมกนัผ่านตวัอักษร 

รูปภาพ หรอืคลปิวดิโีอ

 ขั้นตอนที่ 4 สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันเตรียม

เนื้อหาและน�าเสนอสิ่งที่เรยีนรู้ตามแผนปฏบิัตงิานที่กลุ่ม

ก�าหนดไว้ โดยให้แต่ละกลุ่มประเมินการน�าเสนองาน

ของกลุ่มอื่น ๆ และกลุ่มตนเอง หรือผู้สอนอาจร่วมกับ 

ผู้เรียนออกแบบแบบประเมินการน�าเสนองานเพื่อใช้ใน

การประเมนิ ขัน้ตอนนี้ผู้เรยีนจะเกดิพฤตกิรรมการเรยีนรู้ 

ด้านพุทธิพิสัยระดับการสร้างสรรค์เพราะแต่ละกลุ่ม 

จะต้องคดิวางแผน ออกแบบ และลงมอืสร้างงานน�าเสนอ

ของกลุ่มตนเอง ตวัอย่างเทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ส้อนสามารถ 

น�ามาประยุกต์ใช้ในการน�าเสนอให้ผู้เรียนสามารถแชร์

และรว่มกนัจดัเตรยีมเนื้อหาและน�าเสนอพรอ้มกนัในเวลา

เดยีวกัน เช่น Google Slide, Canva เป็นต้น

 ขั้นตอนที่ 5 ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันอภิปราย  

ซักถามประเดน็ทีย่งัสงสยั รวมทัง้สรุปบทเรยีนและประเมนิ

ผลการเรียนรู้ของกลุ่มร่วมกัน เพื่อพิจารณาประเด็นที่

ควรพฒันาปรบัปรงุแก้ไขในการปฏบิตังิานกลุ่มให้ดยีิง่ขึ้น  

ขัน้ตอนนี้ผูเ้รยีนจะเกดิพฤตกิรรมการเรยีนรูด้้านพทุธพิสิยั

ระดับการวิเคราะห์เพราะสมาชิกในกลุ่มต้องร่วมกันน�า

ข้อมูลที่ได้สืบค้นมาร่วมกันคิดอย่างลึกซึ้งและวิเคราะห์

หาเหตุผลที่มาของข้อสรุปต่าง ๆ ได้ ตัวอย่างเทคโนโลยี

ดจิทิลัทีผู้่สอนสามารถน�ามาประยต์ุใช้เป็นสือ่เพือ่ให้ผู้เรยีน

สือ่สารผ่านภาพเคลือ่นไหวและเสยีงในเวลาเดยีวกนั เช่น 

Zoom, Cisco Webex Meeting, Google Meet, LINE Group 

หรอื Facebook Group 

เทคโนโลยีดิจิทัลบนอินเทอร์เน็ตที่ส่งเสริม

พฤตกิรรมการเรยีนรูด้้านพุทธพิสิยัของผู้เรยีน
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ผู ้สอนสามารถเปลี่ยน

วิกฤตให้เป็นโอกาสในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และพัฒนาตนเองให้สามารถออกแบบการจัดการ

เรียนรู้ที่มีการบูรณาการกับเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

สร้างสรรค์และเหมาะสม เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่บน

อินเทอร์เน็ตนั้นมีประสิทธิภาพการใช้งานที่แตกต่างกัน  

ผู้สอนควรพิจารณาเลือกน�ามาใช้พัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

(ภูษมิา ภญิโญสนิวัฒน์, 2563)
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 การประยกุต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลับนอนิเทอร์เนต็

ที่ส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

(Cognitive Domain) ตามทฤษฎกีารเรยีนรู้ Bloom’s Digital 

Taxonomy 6 ระดับ ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเลือกใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลบนอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียนรู ้

ได้หลากหลายทั้งแบบการเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้

ด้วยตนเอง ดังนี้ 

 1. ระดบัความรู้ความจ�า (Remembering) ผูเ้รยีน

สามารถตอบได้ว่าสิ่งที่เรียนมาจากแหล่งเรียนรู้ใด เช่น  

การสืบค้นข้อมูลที่ต้องการเรียนรู้ผ่าน Google Search 

ดังภาพที่ 1 ท�าให้ผู้เรียนจดจ�าโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

บนอนิเทอร์เนต็ทีผู่้เรยีนสามารถสบืค้นและบนัทกึสิ่งทีไ่ด้ 

เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น ผู้เรียนต้องการเรียนรู้เรื่อง 

การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น สามารถสืบค้นหลักการ  

แนวคดิ ทฤษฎตี่าง ๆ  ผ่าน Google Search และบนัทกึสิง่ที่

ได้เรยีนรู้ด้วยตนเองโดยใช้ Padlet ดังภาพที่ 2 หรอืบันทกึ

การสบืค้นด้วย Google Drive ดังภาพที่ 3 

ภาพที่ 1 ค้นหาข้อมูลด้วย Google search

ภาพที่ 2 บันทกึการสบืค้นด้วย Padlet
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ภาพที่ 3 บันทกึการสบืค้นด้วย Google Drive 

 2. ระดับความเข้าใจ (Understanding) ผู้เรียน

สามารถอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งที่เรียนมาด้วย 

ความเข้าใจของตวัเองผ่านเทคโนโลยดีจิทิลับนอนิเทอร์เนต็

ทีช่่วยให้ผู้เรยีนแลกเปลี่ยนสิง่ทีต่นเองเข้าใจร่วมกบัผูอ้ืน่ได้  

เช่น ผู้เรยีนต้องการอธบิายกระบวนการพัฒนาหลักสูตร

ท้องถิ่นตามความเข้าใจของตนเองผ่านตัวอักษรหรือ 

ภาพเคลื่อนไหว อาจประยุกต์ใช้ Google Slide ดังภาพที่ 4  

หรือ YouTube แต่หากต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ร่วมกันกับผู้อื่น อาจใช้สื่อที่สามารถสื่อสารโต้ตอบ 

ได้สองทาง Padlet หรอื Facebook Group 

ภาพที่ 4 การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกันผ่านเทคโนโลยดีจิทิัลบนอนิเทอร์เน็ตด้วย Google Slide
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 3. ระดับการประยุกต์ใช้ (Applying) ผู้เรียน

สามารถน�าความรู้มาปรับใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้โดยน�า

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการประยุกต์ใช้ เช่น  

ผูเ้รยีนต้องการน�าหลักสูตรท้องถิน่ทีพั่ฒนาขึ้นไปประยกุต์

ใช้ในการจดัการเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนออนไลน์ เทคโนโลยดีจิทัิล 

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้นั้นควรส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนได้ทดลองและประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้มา  

เริม่จากการสร้างห้องเรยีนออนไลน์ด้วย Google Classroom  

ดังภาพที่ 5 และสร้างสื่อเกี่ยวกับหลักสูตรท้องถิ่นด้วย 

Canva ดังภาพที่ 6 Youtube, Padlet, Wordwall, Blooket 

หรอื Quizizz จากนัน้ทดลองจดักจิกรรมการเรยีนรูห้ลกัสตูร

ท้องถิ่นโดยใช้การสื่อสารผ่านภาพเคลื่อนไหวและเสียง 

ในเวลาเดยีวกนั เช่น Zoom, Cisco Webex Meeting, Google 

Meet, LINE Group หรอื Facebook Group และทบทวน

ความรู้ วัดประเมินผลด้วยใบงานหรือท�าแบบทดสอบ

โดยใช้ Quizizz, Live Worksheets, Google Form หรือ 

เกมออนไลน์ Wordwall ดังภาพที่ 7 เป็นต้น 

ภาพที่ 5 ห้องเรยีนออนไลน์ Google Classroom

ภาพที่ 6 สื่อการสอนด้วย Canva
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ภาพที่ 7 เกมทบทวนความรู้ด้วย Wordwall 

 4. ระดับการวิเคราะห์ (Analyzing) ผู้เรียน

สามารถน�าความรู้ทีไ่ด้เรยีนมาวเิคราะห์เเยกเเยะหาความ

สัมพันธ์เเละเหตุผลได้อย่างลึกซึ้ง โดยเทคโนโลยีดิจิทัล

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้นั้นควรสนับสนุนให้ 

ผูเ้รยีนสามารถเกบ็รวบรวมและแยกแยะข้อมูลเป็นส่วน ๆ   

ให้เห็นภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น Google Form , Google 

Sheet ดังภาพที่ 8 หรอื Wordwall ดังภาพที่ 9 เพื่อน�าไป

สู่การพัฒนาปรับปรุงได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

ภาพที่ 8 รวบรวมข้อมูลด้วย Google Sheet



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  Vol.13  No.1 (January - June 2022)10

ภาพที่ 9 วเิคราะห์ข้อมูลด้วย Wordwall

 5. ระดับการประเมินผล (Evaluating) ผู้เรียน

สามารถก�าหนดเกณฑ์ตัดสิน และเปรียบเทียบคุณภาพ

หรอืประสทิธภิาพของการเรยีนรู้ได้ โดยเทคโนโลยดีจิทิลั

บนอนิเทอร์เน็ตทีน่�ามาประยกุต์ใช้นัน้ควรสามารถสนับสนนุ

ด้านการกลัน่กรองและตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูได้  

เช่น Wordwall, Google Form ดังภาพที ่10 สามารถก�าหนด

เกณฑ์การประเมนิได้ตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

ภาพที่ 10 การสร้างแบบทดสอบความรู้ด้วย Google Form

 6. ระดับการสร้างสรรค์ (Creating) ผู้เรียน

สามารถคดิประดษิฐ์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเอง หรอืปรับปรุง  

แก้ไข ออกแบบ ตัง้สมมตุฐิานใหม่ ๆ  ได้ โดยเทคโนโลยดีจิทิลั

บนอินเทอร์เน็ตที่น�ามาประยุกต์ใช้ควรสามารถส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนเกิดการสร้างสรรค์ทั้งแบบด้วยตนเองและแบบ

ท�างานเป็นทมี เช่น Canva, YouTube และ Google Slide 

ดังภาพที่ 11 เป็นต้น
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ภาพที่ 11 สร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันด้วย Google Slide

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 เทคโนโลยดีจิทิลัเป็นการน�าเทคโนโลยมีาประยกุต์

ใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อสร้างความรู้และทักษะสู ่

สมรรถนะของผู้เรียน ด้วยวิธีการสืบค้นและบันทึกสิ่งที ่

เรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งอธิบายความสัมพันธ์สิ่งที่ 

ได้เรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นและน�ามาปรับใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ  

ในชวีติประจ�าวันได้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ ผู้สอน

ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ทีห่ลากหลายสอดคล้องกบัความสนใจของผูเ้รยีน จะท�าให้

ผูเ้รยีนเกดิแรงจงูใจ น�าไปสูค่วามคดิสร้างสรรค์ในการสร้าง

ชิ้นงานหรอืองค์ความรูต่้าง ๆ  ได้ นอกจากนี้ ควรกระตุน้ให้ 

ผู้เรยีนเกดิความสงสัยและรู้จักตัง้ค�าถามเพื่อน�าไปสู่การ

ค้นหาค�าตอบ โดยผู้สอนท�าหน้าที่เป็นที่ปรกึษา (Coach) 

หรือผู้อ�านวยความสะดวก (Facilitator) แนะน�าแนวทาง 

ซึง่ไม่จ�าเป็นต้องเรยีนรู้ร่วมกนัในห้องเรยีนเท่านัน้ แต่สามารถ 

เรยีนรู้ร่วมกนัได้โดยใช้วธิกีารและเวลาทีแ่ตกต่างกนัตาม

วัตถุประสงค์การเรยีนรู้ด้านความรู้ ทักษะ เจตคต ิ และ

สมรรถนะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน จะท�าให้เกิด 

การเรยีนรู้อย่างมคีวามหมายและใช้ความรู้นัน้สรา้งสรรค์

ชิ้นงานหรอืคดิประดษิฐ์สิง่ใหม่ ๆ  ซึง่เป็นการพฒันาผูเ้รยีน

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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