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 บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  

กลุ่มตัวอย่างคอื ผู้บรหิารสถานศกึษาและครู รวม 160 คน ผู้เชีย่วชาญ 7 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถาม

สภาพและปัญหาการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเลก็ และแบบบนัทกึ

การสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒ ิวเิคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวจิยัพบว่า โรงเรยีนขนาดเลก็มกีารบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ภาพรวม 

อยูใ่นระดบัมาก ส่วนปัญหาการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรูภ้าพรวมอยูใ่นระดบัน้อย และ

แนวทางการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 3 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ ควรวเิคราะห์และ 

วางแผนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ตลอดจนแผนจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

2) ด้านการมสี่วนร่วมในการจดักจิกรรมการเรยีนรู้ ควรสร้างความร่วมมอืกบัชมุชน รวมทัง้หน่วยงานภาครฐัและเอกชน

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 3) ด้านการใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ควรจัดหาสื่อและแหล่งการเรียนรู้ 

ที่ทันสมัยและมีความเหมาะสมเพื่อใช้จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ด้านการวัดและประเมินผล  

ควรก�ำหนดแนวปฏบิตักิารวัดและประเมนิผลให้เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงปัจจุบัน รวมทัง้มเีครือ่งมอืการวดัและประเมนิ

ผลการเรยีนรู้ตามสภาพจรงิและมคีวามหลากหลาย 5) ด้านการส่งเสรมิและพัฒนาครู ควรส่งเสรมิให้ครูแลกเปลี่ยน 

เรยีนรู้และสร้างเป็นชุมชนแห่งการเรยีนรู้ (PLC) ร่วมกัน

ค�ำส�ำคัญ: การบรหิารการเปลี่ยนแปลง, กระบวนการเรยีนรู้, โรงเรยีนขนาดเล็ก
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ABSTRACT 

	 The objective of this research was to investigate the contexts, problems and guidelines for change 

management of learning process development of small schools in Phitsanulok Primary Educational Service Area 

Office 3. The sample group consisted of a total of 160 school administrators and teachers, and seven experts. The 

research instruments consisted of a questionnaire regarding contexts and problems of change management of 

learning process development of small-sized schools, and an expert focus group discussion record. The data were 

statistically analyzed for percentage, mean and standard deviation, and the content analysis was also adopted. 

	 The research results showed that the change management of learning process development in the small 

schools was overall at a high level, whereas the overall problems of the change management implementation were 

at a low level. The guidelines for the change management were classified into five following areas. For learning 

activity management, school curriculum development, as well as lesson plans in line with the 21st century learning, 

should be analyzed and planned. For engagement in learning activity management, collaboration with community 

as well as the public and private agencies should be established in order to provide continuous learning activities. 

For the use of media and learning resources, up-to-date and appropriate media and learning resources should be 

provided for efficient instruction. For measurement and evaluation, measurement and evaluation guidelines should 

be consistent with current trends, and measurement and evaluation tools be authentic and diverse. For teacher’s 

promotion and development, teachers should be encouraged to engage in knowledge sharing and to collectively 

create a professional learning community.

KEYWORDS:  Change Management, Learning Process, Small-Sized Schools 
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บทน�ำ
	 การบรหิารการเปลีย่นแปลง (Change Management) 

เป็นการปรับการท�ำงานเพื่อให้องค์กรและบุคลากร

สามารถปรับตัวและพัฒนาศักยภาพการด�ำเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร ตลอดจนเป็นการก�ำหนด

แนวทางการลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง

ซึ่งผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่ส�ำคัญในการเตรียมรับการ

เปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึ้น โดยเริม่จากวเิคราะห์ปัจจยัทีเ่ป็น

สาเหตทุ�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลงและปรบัการด�ำเนนิงาน

ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไปเพื่อพัฒนาการด�ำเนิน

งานขององค์กรให้บรรลเุป้าหมายทีก่�ำหนด (ผดงุ พรมมลู,  

2553)

	 การประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสามทีผ่า่นมา 

มสีถานศกึษาขนาดเลก็ 24,805 แห่ง ไม่ได้รบัการส่งเสรมิและ

พฒันาเท่าทีค่วร ปัญหาทีส่�ำคัญต่อการพฒันาสถานศกึษา 

ขนาดเล็ก ได้แก่ 1) นักเรยีนในสถานศกึษายังอ่านไม่ออก

เขียนไม่ได้และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต�่ำ  

2) สื่อการเรียนการสอนมีไม่เพียงพอเนื่องจากได้รับ 

งบประมาณจากรฐับาลในจ�ำนวนจ�ำกดั 3) จ�ำนวนครมูไีม่

เพยีงพอจากปัญหาครูไม่ครบชัน้เรยีน และ 4) สถานศกึษา

ขาดการน�ำผลการประเมนิคณุภาพภายนอกมาใช้ปรบัปรงุ

พัฒนา การประเมนิของ สมศ. เป็นการตรวจสอบสภาพจรงิ 

ของสถานศึกษาที่สะท้อนให้เห็นจุดแข็งจุดอ่อนและ

สาเหตขุองปัญหาเพือ่น�ำมาเป็นแนวทางปรบัปรงุวางแผน

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาดังนั้นสถานศึกษาควร

ให้ความส�ำคัญกับผลการประเมินดังกล่าว (ชาญณรงค์  

พรรุง่โรจน์, 2557) ผลการทดสอบทางการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

ระดบัชาต ิ(O-NET) ปีการศกึษา 2561 ของโรงเรยีนขนาดเลก็  

สงักัดส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก

เขต 3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ได้คะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่า

ร้อยละ 50 

	 จากผลการทดสอบดังกล่าวสะท้อนปัญหาของ

โรงเรียนขนาดเล็กที่ต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนา

เพื่อจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ สถานศึกษาต้อง

เปลีย่นแปลงการจดัการเรยีนรูใ้ห้สอดคล้องกบัสถานการณ์

ทีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา (เอกชยั กีส่ขุพนัธ์, ศลิปะชยั  

บรูณพานชิ และนยันา จนัตะเสน, 2553) ดงันัน้การบรหิาร

การเปลี่ยนแปลงจึงมีความส�ำคัญและจ�ำเป็นที่จะต้อง 

น�ำมาใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนประสบ 

ผลส�ำเรจ็ในการเรยีน (ประวติ เอราวรรณ, 2562) รวมทัง้ 

เป็นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการจัดการเรียนรู้

อย่างมคีณุภาพโดยการมสี่วนร่วมของทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง 

สอดคล้องกับสุภาภรณ์ สุขศรี (2556) ที่ศึกษาพบว่า 

การบรหิารการเปลีย่นแปลงสามารถส่งเสรมิประสทิธภิาพ

การจดัการเรยีนรวม และสามารถช่วยพฒันาสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานขนาดเล็กปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการสังเคราะห์เอกสารและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องพบว่ากระบวนการพฒันาการเรยีนรูท้ีด่ี 

ควรประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดกจิกรรมการ

เรียนรู้ 2) การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

3) การใช้สื่อและแหล่งการเรยีนรู้ 4) การวัดและประเมนิ

ผลการเรยีนรู ้และ 5) การส่งเสรมิและพฒันาคร ู(จไุรรตัน์  

กรงาม, 2556) 

	 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นจึงเห็นควรมี 

การศึกษาแนวทางการเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนา

กระบวนการเรยีนรูข้องโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 โดยใช้

การบรหิารการเปลีย่นแปลง เพือ่พฒันาโรงเรยีนขนาดเล็ก 

ให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพอันจะน�ำไป

สู่การพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาของประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์การวจิัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 

	 2.	เพื่อหาแนวทางการบริหารการเปลี่ยนแปลง

ด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเล็ก 

สงักดัส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3
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สภาพและปัญหาการบรหิารการเปลี่ยนแปลง

ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้

โรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่

การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3

1. การจัดกจิกรรมการเรยีนรู้

2. การมสี่วนร่วมในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้

3. การใช้สื่อและแหล่งการเรยีนรู้

4. การวัดและประเมนิผลการเรยีนรู้

5. การส่งเสรมิและพัฒนาครู

แนวทางการบรหิารการเปลี่ยนแปลง

ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีน

ขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษา พิษณุโลก เขต 3

1. การจัดกจิกรรมการเรยีนรู้

2. การมสี่วนร่วมในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้

3. การใช้สื่อและแหล่งการเรยีนรู้

4. การวัดและประเมนิผลการเรยีนรู้

5. การส่งเสรมิและพัฒนาครู

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวจิัย

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและ 

เชงิคุณภาพ มขีัน้ตอนการวจิัยดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและปัญหาการ

บรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้

ของโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 เป็นการวจิัยเชงิปรมิาณ

	 ประชากร 

	 ผู้บรหิารโรงเรยีน 92 คน ข้าราชการครูหัวหน้า 

สายงานวชิาการ 92 คน รวม 184 คน จากโรงเรยีนขนาดเลก็  

สังกัดส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3

	 กลุ่มตัวอย่าง 

	 ผู้บรหิารโรงเรยีน 80 คน ข้าราชการครู หัวหน้า

สายงานวชิาการ 80 คน รวม 160 คน จากโรงเรยีนขนาดเลก็  

สังกัดส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3 โดยใช้ตารางค�ำนวณขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซี่

และมอร์แกน (พรรณ ีลกีจิวัฒนะ, 2553) ได้มาโดยการสุ่ม 

แบบง่าย

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย 

	 แบบสอบถามสภาพและปัญหาการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 แบ่งออกเป็น 

	 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

	 ตอนที่ 2 สภาพและปัญหาการบริหารการ

เปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรูข้องโรงเรยีน

ขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศกึษาพษิณุโลก เขต 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวทางของ Likert (บุญชม 

ศรสีะอาด, 2554) 

	 ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  

การสร้างและหาคณุภาพของแบบสอบถามการสร้างและ

หาคุณภาพเครื่องมอื

	 1.	 ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีหลักการ เอกสารและ

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกับการบรหิารการเปลีย่นแปลงโรงเรยีน

ขนาดเล็กและการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้

	 2.	สร้างแบบสอบถามสภาพและปัญหาการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็กและเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์พจิารณาให้ข้อเสนอแนะ

	 3.	น�ำแบบสอบถามฯ ที่ผ่านการพิจารณาจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน 

ประกอบด้วย ผูเ้ชีย่วชาญด้านการวดัและประเมนิผล 2 ท่าน  

และด้านบรหิารการศกึษา 3 ท่าน พจิารณาความเทีย่งตรง 

เชิงเนื้อหา แล้วน�ำมาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค�ำถามกับวตัถุประสงค์การวจิยั (Index of Item – Objective 

Congruence: IOC) ได้ค�ำถาม 45 ข้อ มคี่า IOC อยู่ระหว่าง 

0.5-1.0 (บุญชม ศรสีะอาด, 2554) 

	 4.	น�ำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากผู้

เชีย่วชาญไปทดลองใช้ (Try Out) กบัผูบ้รหิารและคร ูสงักดั
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ส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 2  

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน แล้วน�ำมาวเิคราะห์

หาความเชือ่มัน่ (Reliability) โดยหาค่าสัมประสทิธิแ์อลฟา

ของครอนบาค (สุวมิล ตริกานนัท์, 2555) ได้ค่าความเชือ่มัน่ 

เท่ากับ 0.92

	 5. น�ำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจคุณภาพ  

จัดท�ำเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์น�ำไปเก็บข้อมูลกับ

กลุ่มตัวอย่างต่อไป

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 ส่งหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั

ราชภัฏอตุรดติถ์ถงึผูอ้�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.	ส่งหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั

ราชภัฏอุตรดิตถ์ ถึงผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลกเขต 3 

ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างเพือ่เกบ็ข้อมลู โดยขอความอนเุคราะห์

รวบรวมส่งแบบสอบถามกลับมายังผู้วจิัยทางไปรษณยี์

	 3.	ได้รบัแบบสอบถามกลับคนืมา 160 ฉบบั คดิเป็น 

อัตราการตอบกลับร้อยละ 88.88 น�ำมาตรวจสอบความ

สมบูรณ์การตอบแบบสอบถามแล้วน�ำไปวเิคราะห์ข้อมูล

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 วเิคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหาค�ำถาม 

ปลายเปิด

	 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการบริหาร

เปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 เป็นการวจิัยเชงิคุณภาพ

	 กลุ่มเป้าหมาย 

	 ผู้เชี่ยวชาญ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 รวม 7 คน ประกอบด้วย  

ผูอ้�ำนวยการกลุม่ส่งเสรมิการจัดการศกึษา 1 คน ผูบ้รหิาร

โรงเรยีน 2 คน คร ู2 คน และศกึษานเิทศก์ 2 คน ได้มาด้วย

การเลอืกแบบเจาะจง ก�ำหนดเกณฑ์ในการเลอืก คอื เป็น

ผูบ้รหิารโรงเรยีนและครโูรงเรยีนขนาดเลก็ทีม่คีะแนนเฉลีย่ 

ผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พื้นฐาน (ONET) 

สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของโรงเรยีนขนาดเล็กระดับประเทศ 

และปฏบิตังิานในโรงเรยีนทีส่งักดั อย่างน้อย 2 ปีขึ้นไปและ

มตี�ำแหน่งเชี่ยวชาญขึ้นไป ส่วนผู้อ�ำนวยการกลุ่มส่งเสรมิ 

การศกึษา ปฏบัิตงิานในเขตพื้นทีท่ีส่งักดั อย่างน้อย 2 ปีขึ้นไป  

และศกึษานเิทศก์มตี�ำแหน่งเชี่ยวชาญขึ้นไป

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

	 แบบสัมภาษณ์การสนทนากลุ่ม (Focus Group)

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

	 1.	 น�ำข้อมูลที่ได้มาจากการวเิคราะห์ในขัน้ตอน

ที่ 1 สร้างแนวค�ำถามในการสนทนากลุ่ม

	 2.	น�ำร่างแนวค�ำถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์เพือ่พจิารณาความถกูต้องและสอดคล้องกบั

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 ส่งหนังสอืจากบัณฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลัย

ราชภัฏอุตรดติถ์ ถงึผู้เชี่ยวชาญสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพื่อขอความ

อนุเคราะห์เก็บข้อมูล

	 2.	จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญ

เพือ่หาแนวทางการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการพฒันา

กระบวนการเรยีนรูข้องโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 3 เมือ่วันที่  

18 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 ณ ส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

พษิณุโลกเขต 3

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 น�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการจดบนัทกึและถอดเทปจาก

การสนทนากลุ่ม มาวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

และจัดหมวดหมู่แล้วสรุปประเด็นตามวัตถุประสงค์ของ

การวจิัย ตรวจสอบความถูกต้องข้อมลูที่ได้จากวเิคราะห์ 

ด้วยการตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า (Triangulation) ด้าน

วธิกีารรวบรวมข้อมูล 

ผลการวจิัย
	 1.	 การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3
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ตารางที่ 1 สภาพและปัญหาการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 โดยภาพรวม

ที่ รายการ สภาพการปฏบิัตงิาน ปัญหาการปฏบิัตงิาน

x S.D. ระดับ x S.D. ระดับ

1 การจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 4.18 0.23 มาก 2.49 0.23 น้อย

2 การมสี่วนร่วมในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 4.03 0.22 มาก 2.54 0.22 น้อย

3 การใช้สื่อการเรยีนรู้และแหล่งเรยีนรู้ 3.66 0.25 ปานกลาง 2.58 0.20 น้อย

4 การวัดและประเมนิผลการเรยีนรู้ 3.97 0.22 ปานกลาง 2.47 0.25 น้อย

5 การส่งเสรมิและพัฒนาครู 4.01 0.30 มาก 2.52 0.24 น้อย

ภาพรวม 3.96 0.57 มาก 2.51 0.59 น้อย

	 จากตารางที่ 1 พบว่า โรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 

มกีารบรหิารการเปลี่ยนแปลงด้านการพฒันากระบวนการ

เรยีนรู ้โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.96, S.D.= 0.57)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู้ มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x =4.18, S.D.= 0.23)  

มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคอื ด้านการมส่ีวนร่วม 

ในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ ( x = 4.03, S.D.= 0.22)  

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส�ำหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

น้อยที่สุด คือ ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้  

( x =3.66, S.D.= 0.25) มกีารปฏบิตัอิยู่ในระดับปานกลาง  

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 มีปัญหาการบริหารการ

เปลีย่นแปลงด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรูโ้ดยภาพรวม  

อยู่ในระดับน้อย ( x =2.51, S.D.= 0.59) เมื่อพจิารณา

รายด้าน พบว่า การใช้สื่อการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้  

มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x =2.58, S.D.=0.20) มปีัญหาการ

ปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัน้อย รองลงมาไดแ้ก่ การมสีว่นร่วม

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ( x =2.54, S.D.=0.22) 

ปัญหาการปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัน้อย ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ 

น้อยที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

( x =2.47, S.D.=0.25) มีปัญหาการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับน้อย

	 2.	แนวทางการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 

3 มดีังนี้

	 1.	 ด้านการจดักจิกรรมการเรยีนรู้ โรงเรยีนควร

วิเคราะห์และวางแผนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

ตลอดจนแผนการเรยีนรูใ้ห้สอดคล้องกบัทกัษะการเรยีนรู ้

ในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้ควรน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้

จัดกิจกรรมการเรียนรู้และส่งเสริมการวิจัยเกี่ยวกับการ

พัฒนากจิกรรมการเรยีนรู้

	 2.	ด้านการมส่ีวนร่วมในการจดักจิกรรมการเรยีนรู้  

โรงเรยีนควรสร้างความร่วมมอืกบัชุมชน หน่วยงานภาครัฐ 

และเอกชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็นใน

การพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับ

ทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21

	 3.	ด้านการใช้สื่อและแหล่งการเรยีนรู้ โรงเรยีน

ควรจัดหาสื่อและแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัยและมีความ

เหมาะสมเพื่อใช้จัดการเรยีนการสอน เช่น DLTV, DLIT, 

CAL และสื่ออเิล็กทรอนกิส์ต่าง ๆ  เป็นต้น รวมทัง้ส่งเสรมิ

ครูผลิตสื่อหรือนวัตกรรมที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21

	 4.	ด้านการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้โรงเรยีน

ควรก�ำหนดแนวปฏบัิตกิารวดัและประเมนิผลให้เหมาะสม 

กับการเปลี่ยนแปลงปัจจุบัน มีเครื่องมือการวัดและ

ประเมนิผลการเรยีนรู้ทีม่คีวามหลากหลายตามสภาพจรงิ 

รวมทั้งน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผล 
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เพื่อความรวดเร็วและทันสมัย ตลอดจนเปิดโอกาสให้ 

ผูเ้รยีนมสีว่นร่วมการวดัและประเมนิผลผ่านแอพพลเิคชัน่ 

เช่น Line, Facebook, Kahoot เป็นต้น สอดคล้องกับทักษะ

ในศตวรรษที่ 21

	 5.	ด้านการส่งเสรมิและพฒันาคร ูสง่เสรมิให้ครู

แลกเปลีย่นเรยีนรู้ร่วมกนั เป็นชมุชนแห่งการเรยีนรู้ (PLC) 

เพือ่พฒันาการจดัการเรยีนการสอนให้มคีณุภาพ และน�ำ

เทคโนโลยมีาสนบัสนนุการปฏบิตังิานหรอือบรมออนไลน์

ตลอดจนมีการนิเทศติดตามผล สร้างขวัญและก�ำลังใจ 

แก่ครูอย่างสม�่ำเสมอ

สรุปผลการวจิัย
	 1.	 โรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และมีปัญหาการบริหารการ

เปลีย่นแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู ้โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับน้อย

	 2.	แนวทางการบรหิารการบรหิารการเปลีย่นแปลง

ด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเลก็ 

สงักัดส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3

		  2.1	ด้านการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ โรงเรยีน

ควรวเิคราะห์และวางแผนการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

ตลอดจนแผนจดัการเรยีนรูท้ีส่อดคล้องกับทกัษะการเรยีนรู ้

ในศตวรรษที่ 21

		  2.2	ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู้ โรงเรยีนควรสร้างความร่วมมอืกับชมุชน รวมทัง้ 

หน่วยงานภาครฐัและเอกชนในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ 

อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมแสดง

ความคดิเหน็ในการพฒันาและปรบัปรงุการจดัการเรยีนรู้ 

ให้สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21

		  2.3	ด้านการใช้สือ่และแหล่งการเรยีนรู้ โรงเรยีน

ควรจัดหาสื่อ แหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัยและเหมาะสม 

เพื่อใช้จัดการเรยีนการสอนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

		  2.4	ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

โรงเรยีนควรก�ำหนดแนวปฏบิัตกิารวัดและประเมนิผลให้

เหมาะสมกับการเปลีย่นแปลงปัจจบุนั รวมทัง้มเีครือ่งมอื 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายตาม 

สภาพจรงิ

		  2.5	ด้านการส่งเสรมิและพัฒนาคร ูโรงเรยีน

ควรส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นชุมชนแห่งการ

เรยีนรู้ (PLC) ร่วมกัน

อภปิรายผล
	 จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีประเด็นส�ำคัญที่น�ำมา

อภปิรายผล ดังนี้

	 1.	 สภาพและปัญหาการบรหิารการเปลีย่นแปลง

ด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเล็ก 

สงักดัส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3

		  1.1	สภาพการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 

3 พบว่า มีการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู้ทัง้ 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยด้าน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่าโรงเรียนขนาดเล็กมีการเตรียมพร้อมและ

วางแผนการปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนรู้อย่างเป็น

ระบบ สามารถด�ำเนนิการตามแผนรองรบัการเปลีย่นแปลง

ได้อย่างต่อเนื่อง ทันต่อสถานการณ์ และน�ำเทคโนโลยไีป

ใช้จัดการเรยีนการสอนเพือ่ให้ผูเ้รยีนมทัีกษะการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา 

(2554) ได้กล่าวว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงจะช่วย

ให้โรงเรียนสามารถวางแผนและปรับเปลี่ยนแนวทาง

จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมทันกับสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อ

ให้จัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ บรรลุเป้าหมายที่

โรงเรียนก�ำหนดได้มีอย่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ลดผลกระทบในทางลบที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของ

ผู้เรยีน สอดคล้องกับวลิาวัลย์ อันมาก (2556) ที่ศกึษา

พบว่าผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐมีการบริหาร 

การเปลีย่นแปลงอยู่ในระดบัมาก โดยก�ำหนดทศิทางการ

บรหิารจดัการเรยีนรูต้ามหลกัสตูรสถานศกึษาและแผนงาน 
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ทีก่�ำหนดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทีเ่กดิขึ้น และสามารถ

พฒันาผูเ้รยีนให้มทัีกษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ท�ำนอง

เดยีวกับศศวิมิล ทมิพทิกัษ์ (2556) ทีศ่กึษาพบวา่ผูบ้รหิาร

สถานศึกษาระดับประถมศึกษามีการใช้การบริหารการ

เปลีย่นแปลงอยูใ่นระดบัมาก มกีารวางแผนและเตรยีมการ

จดัการเรยีนรูใ้ห้สอดคล้องกบัความต้องการของสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน เช่นเดียวกับนารินทร์ เดชสะท้าน (2557) ที่

ศึกษาพบว่าภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงมีส่วนส�ำคัญ 

ในการบรหิารจดัการโรงเรยีนให้สามารถจดัการเรยีนรู้ได้

อย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

คล้ายกับสุริชา ชาติสุทธิ (2556) ที่ศึกษาพบว่ารูปแบบ

การบรหิารทีเ่น้นการเปลี่ยนแปลงความคดิสูก่ารปฏบิตัทิี่ด ี

ในการพัฒนาการจดัการเรยีนรู ้สามารถเปลีย่นแปลงและ

การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ทั้งผู้สอนและผู้เรยีนให้ทัน

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น

		  1.2	ปัญหาการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้าน

การพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดั

ส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 

3 พบว่า มีปัญหาการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการ

พฒันากระบวนการเรยีนรู้ทัง้ 5 ด้าน อยู่ในระดบัน้อย โดย

ปัญหาด้านการใช้สือ่การเรยีนรูแ้ละแหล่งเรยีนรูม้ค่ีาเฉลีย่

มากทีส่ดุ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรยีนขนาดเลก็ขาดแคลน 

งบประมาณ ท�ำให้ไม่สามารถจัดหาสื่อและเทคโนโลยีที่ 

ทนัสมยัเพือ่ใช้จดัการเรยีนการสอนส่งผลต่อการเรยีนรูข้อง

ผู้เรยีน สอดคล้องกบัสัมมา รธนธิย์ (2556) ได้กล่าวไว้ว่า 

สือ่และอปุกรณ์การเรยีนการสอนมคีวามจ�ำเป็นและมผีล 

กระทบต่อคณุภาพการศกึษามากทีส่ดุ ผูบ้รหิารต้องจดัหา

สือ่และแหล่งการเรยีนรู้ทีม่ปีระสทิธภิาพและเพยีงพอกบั

ความต้องการของผู้เรยีน สอดคล้องกบัสนุสิา คงสวุรรณ 

(2560) ที่ศกึษาพบว่า โรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็กม ี

ปัญหาการบรหิารการเปลีย่นแปลงด้านสือ่การเรยีนรูแ้ละ

แหล่งเรยีนรู้อยู่ในระดับมาก ขาดสื่อการเรยีนรู้ที่ทันสมัย 

งบประมาณจดัหาสือ่และแหล่งเรยีนรูไ้ม่เพยีงพอ (กาญจนา 

ธรีะกลุ, 2556) คล้ายกบัประกอบ ตนัมลู (2558) ทีศ่กึษา

รปูแบบการบรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อ 

ด้านวชิาการของสถานศกึษา พบว่าสถานศกึษามปีัญหา

ด้านสื่อและเทคโนโลย ีขาดการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี

ให้มคีวามหลากหลาย ตลอดจนสือ่มจี�ำนวนไม่เพยีงพอกบั

ความต้องการของผู้เรยีน 

	 2.	การศกึษาแนวทางการบรหิารการเปลีย่นแปลง

ด้านการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรยีนขนาดเลก็ 

สงักดัส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก 

เขต 3 มปีระเด็นการอภปิรายดังนี้

		  2.1	ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 

โรงเรียนควรวิเคราะห์และวางแผนการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา ตลอดจนจัดแผนการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับ 

ทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21 นอกจากนี้ควรน�ำเทคโนโลยี

เข้ามาใช้จดักจิกรรมการเรยีนรูแ้ละส่งเสรมิการวจิยัเกีย่วกับ 

การพัฒนากจิกรรมการเรยีนรู ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่ากจิกรรม

การเรียนรู้เป็นกระบวนส�ำคัญที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิด

การเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ การน�ำเทคโนโลยมีาช่วย

จัดกจิกรรมการเรยีนรู้ เช่น การเรยีนผ่านระบบออนไลน์ 

ท�ำให้มีความพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สอดคล้องกับโชติมาพร ไชยสิทธิ์  

(2560) ได้กล่าวไว้ว่า สถานศึกษาต้องเตรียมพร้อม

ส�ำหรับการจดัการเรยีนรู้เพือ่ให้ผู้เรยีนมทีกัษะการเรยีนรู้

ในศตวรรษที ่21 ปรับการเรยีนการสอนให้มคีวามทันสมัย  

น�ำเทคโนโลยมีาใช้เป็นเครือ่งมอือ�ำนวยความสะดวกแก่ครู

และผูเ้รยีน รวมทัง้ต้องมกีารตดิตามผลการจดักจิกรรมการ

เรยีนรูเ้ป็นระยะ ๆ  เพื่อสามารถแก้ไขปัญหาได้ทนัท่วงท ีและ

มกีารประเมนิผลเพือ่ปรบัปรงุพฒันาให้ประสบความส�ำเรจ็ 

สอดคล้องกบับรรจบ ภโูสดา, เทยีมจนัทร์ พานชิย์ผลนิไชย,  

วทิยา จนัทร์ศลิา, และส�ำราญ มแีจ้ง (2556) ทีศ่กึษาพบว่า 

กระบวนบรหิารการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรยีนรู้ที่เน้น 

ผู้เรียนเป็นส�ำคัญจะช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของ 

สถานศกึษา สามารถขบัเคลือ่นการด�ำเนนิงานของสถานศกึษา 

ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพพร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น คล้ายกับถวิล ศรีใจงาม และ

วสีรินิธร สนิจนิดาวงศ์ (2558) ที่ศกึษาพบว่าภาวะผู้น�ำ

การเปลีย่นแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนเป็นปัจจยัส�ำคญัที่

พฒันาการจดัการเรยีนรู้ในสถานศกึษาให้มปีระสทิธภิาพ 

และประสิทธิผล ช่วยให้สถานศึกษาจัดการศึกษาบรรลุ 

เป้าหมายทีก่�ำหนดไว้และสามารถปรับ เปลีย่นการด�ำเนนิงาน 

ให้เข้ากบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึ้นได้ ท�ำนองเดยีวกบัเมธกิานต  
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นนทะสร (2560) ที่ศึกษาพบว่ากลยุทธ์การบริหารการ

เปลีย่นแปลงทีม่ปีระสทิธผิลของสถานศกึษาในการจดัการ

เรยีนรูค้อืผูบ้รหิารควรวางแผนพฒันาหลักสูตรสถานศกึษา 

ให้สอดคล้องกับแผนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และด�ำเนินการติดตามผล

การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนา

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืน (ลัดดา 

ค�ำวจิติร์, 2555)

		  2.2	ด้านการมส่ีวนร่วมในการจัดกจิกรรมการ

เรียนรู้ พบว่า โรงเรียนควรสร้างความร่วมมือกับชุมชน 

รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการจัดกิจกรรม

การเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเปิดโอกาสให้นักเรยีน

ร่วมแสดงความคดิเห็นในการพฒันาและปรบัปรงุการจัด 

การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการเปิดโอกาสให้ชุมชนและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รวมทั้ง

ตดิตามและประเมนิผลการปฏบัิตงิานอย่างต่อเนือ่งจะช่วย

พฒันาการจัดการเรยีนรู ้ท�ำให้โรงเรยีนเข้าใจสภาพปัญหา 

และความต้องการของผูเ้รยีน ครสูามารถพัฒนาและปรบัปรงุ

การจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปรับตัว 

ได้ทันกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สอดคล้องกับลัดดาวัลย์  

คงสมบูรณ์ (2560) กล่าวไว้ว่า การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่าย

ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมการจัดการเรียนรู้เป็นสิ่งส�ำคัญที่

ช่วยปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนให้

มีประสิทธิภาพ โดยทุกฝ่ายร่วมกันวางแผนพัฒนาและ

จดัการเรยีนรูท้�ำให้ผูส้อนมปีฏสิมัพนัธ์ทีด่ใีนการร่วมมอืกบั

ทุกฝ่าย เกดิความเข้าใจบรบิทความถนัดและความสนใจ 

ของผู้เรยีน น�ำมาพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ที่เหมาะสมกับ

ผู้เรียนส่งผลให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

สอดคล้องกับเชดิศักดิ์ ศุภโสภณ (2553) ที่ศกึษาพบว่า  

การมส่ีวนร่วมเป็นปัจจยัหนึง่ของการบรหิารการเปลีย่นแปลง

สูค่วามเป็นเลศิในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน การเปิดโอกาสให้ 

ทุกคนมีส่วนร่วมด�ำเนินงานท�ำให้เกิดความร่วมมือของ

บคุลากร สร้างศรทัธาและเอาชนะอปุสรรคการด�ำเนนิงาน  

เช่นเดยีวกับสุภาภรณ์ สุขศร ี(2556) ได้ศกึษาพบว่าการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงที่เน้นการมีส่วนร่วมสามารถ 

ส่งเสรมิการจดัการเรยีนสอนให้ประสทิธภิาพและพฒันาการ

ด�ำเนินงานของสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ทีเ่กดิขึ้น คล้ายกบัจรีนันท์ เกดิม่วง (2558) ทีศ่กึษาพบว่า 

ผู้บรหิารสถานศกึษาควรสนับสนุนการมสี่วนร่วมการจัด

กจิกรรมการเรยีนรู้กบัผูเ้กีย่วข้องทกุภาคส่วนเพื่อการพฒันา

กระบวนการจัดการเรยีนรูท้ีส่่งผลให้ผู้เรยีนเกดิทักษะและ

ความรู้ที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับชมนาถ ลือภูขียว 

(2562) ที่ศึกษาพบว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงโดย 

สง่เสรมิการมสีว่นร่วมจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยผูบ้รหิาร

ร่วมกบัผู้สอนพฒันาหลกัสตูรและการสอนของสถานศกึษา 

ให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นปัจจัย

ส�ำคัญที่ช่วยให้การจัดการเรยีนรู้ประสบความส�ำเร็จ

		  2.3	ด้านการใช้สือ่และแหล่งการเรยีนรู ้พบว่า  

โรงเรยีนควรจัดหาสื่อและแหล่งการเรยีนรู้ที่ทันสมัยและ

มีความเหมาะสมเพื่อใช้จัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ รวมทัง้สนบัสนนุให้ครผูลติสือ่หรอืนวตักรรมที่

ส่งเสรมิทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21 ทัง้นี้เป็นเพราะว่า 

สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ช่วยท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

ตามจุดประสงค์ที่ก�ำหนด การจัดหาสื่อและแหล่งการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ประสทิธภิาพ ท�ำให้ผูเ้รยีนมเีวลาปฏบิตักิจิกรรมการเรยีนรู้ 

มากขึ้น ผู้สอนมกีารเตรยีมและผลติสือ่เพือ่ใช้จัดการเรยีนรู้ 

ให้สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ศตวรรษที่ 21 อยู่เสมอ 

สอดคล้องกับพรรณ ี เสี่ยงบุญ (2554) ได้กล่าวไว้ว่าสื่อ

และแหล่งการเรียนรู้มีความส�ำคัญ ช่วยให้สถานศึกษา

จดัการเรยีนรูใ้ห้บรรลจุดุมุง่หมาย ส่งผลต่อการพฒันาการ

เรียนรู้ของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้

ถูกต้องและรวดเร็ว ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส�ำคัญ

วางแผนจัดหาสื่อและแหล่งการเรียนรู้ให้เพียงพอ มีการ

ปรับสื่อและแหล่งการเรียนรู้ให้ทันสมัยเพื่อจัดการเรียน

การสอนให้มีประสิทธิภาพ ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้ควรมกีารตดิตามประเมนิผล

การใช้สือ่และแหล่งการเรยีนรู้เป็นระยะ ๆ  เพือ่หาแนวทาง

พัฒนาให้ทันสมัย สอดคล้องกับศรจีรนิ สมิมาล ี(2559) 

ทีศ่กึษาพบว่าการบรหิารการเปลีย่นแปลงที่มคีณุภาพนัน้

สถานศกึษาควรวางแผนจดัหาสือ่ทีท่นัสมยักับการเรยีนรู้

ในศตวรรษที ่21 และเพยีงพอต่อความต้องการของผูเ้รยีน 

เพื่อช่วยเพิ่มประสทิธภิาพการเรยีนรู้ของผู้เรยีน (สุนันทา  
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โกธา, 2553) ท�ำนองเดยีวกับชามา เทยีนโสภา (2561) 

ที่ศึกษาพบว่าแนวทางการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

การใช้สื่อของสถานศึกษาควรมีการติดตามประเมินผล

การใช้สื่อในการจัดการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง และ

น�ำมาก�ำหนดแนวทางรองรับการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน  

คล้ายกับลภัสรดา ผลประทุม (2562) ศึกษาพบว่าการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลของสถานศึกษา

ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ผู้บริหารควรสนับสนุนการน�ำ

นวัตกรรมใหม่มาใช้เป็นสื่อในการสอน รวมทั้งปรับสื่อ

และแหล่งการเรยีนรู้ให้ทันสมัยเหมาะสม เพื่อการเรยีนรู้ 

ที่รวดเร็วยิ่งขึ้น

		  2.4	ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

พบว่าโรงเรยีนควรก�ำหนดแนวปฏบิตักิารวดัและประเมนิผล 

ให้เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงปัจจุบัน รวมทัง้มเีครือ่งมอื 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงและมี

ความหลากหลาย ทัง้นี้เป็นเพราะว่าการวัดและประเมนิผล 

การเรยีนรูม้คีวามส�ำคัญต่อการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ 

สะท้อนถงึคณุภาพการด�ำเนนิงานจดัการศกึษาของสถานศกึษา  

ดงันัน้สถานศกึษาควรมแีนวทางการเลอืกเครือ่งมอืการวดั 

และประเมินผลให้เหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ ท�ำให้

ผู้เรยีนสามารถน�ำไปพัฒนาปรับปรุงการเรยีนของตนเอง

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้การวดัและประเมนิผล 

การเรยีนรูเ้ป็นสิง่สะท้อนการสอนของผูส้อน ท�ำให้ผูส้อนต้อง

วางแผนหาแนวทางพัฒนาและปรับปรุงการวัดและประเมนิผล 

การเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องการจัดการเรียนรู ้

ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับสวัสดิ์ชัย ศรพีนมธนาธร  

และธันวดี ดอนวิเศษ (2559) ได้กล่าวไว้ว่าการวัดและ

การประเมินผลการเรียนรู้มีความส�ำคัญต่อการส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้เรยีนรู้อย่างเต็มศักยภาพ สถานศกึษาต้องมี

การวางแผนการด�ำเนนิการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู้ 

ของผู้เรียนให้มีความหลากหลายและเหมาะสม เพื่อให้

สามารถสะท้อนศกัยภาพของผู้เรยีนได้ตรงความเป็นจรงิ

มากที่สุด สอดคล้องกับรัฐพล เย็นใจมา (2558) ที่ศกึษา

พบว่าแนวทางการบริหารการเปลี่ยนแปลงการวัดและ

ประเมนิผลการเรยีนรู้ทีม่ปีระสทิธภิาพ ผูบ้รหิารต้องส่งเสรมิ 

ให้บุคลากรมคีวามรู้ความเข้าใจการวดัและประเมนิผลทีม่ี

ประสทิธภิาพ และเลอืกใช้วธิปีระเมนิผลทีม่คีวามเหมาะสม 

กบัการเรยีนการสอน (ณฐัธดิา ท่านทรพัย์, และรุง่ชชัดาพร  

เวหะชาต,ิ 2562) สอดคล้องกบัจฬุาพรรณภรณ์ ธนะแพทย์  

(2557) ที่ศึกษาพบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงการ

วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่มุ่งสู่ความส�ำเร็จนั้น 

ผูบ้รหิารควรสร้างความรู้เข้าใจแก่ผูส้อนในการวดัผลและ

ประเมนิผลการเรยีนรู ้รวมทัง้ปรบัปรงุการวดัและประเมนิผล 

การเรยีนรู้ของผู้สอนในโรงเรยีนอย่างต่อเนื่องเพือ่พัฒนา

คณุภาพการจดัการเรยีนรู ้นอกจากนี้ผู้สอนควรวางแผนการ

วดัผลและประเมนิผลการเรยีนรู้ทีส่อดคล้องกบัสภาพจรงิ  

สอดคลอ้งกบัยวุด ียิ้มรอด และส�ำเรงิ อ่อนสมัพนัธุ ์(2561) 

ทีศ่กึษาพบว่าแนวการด�ำเนนิงานบรหิารการเปลีย่นแปลง

การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากล  

ผู้บริหารต้องตระหนักและชี้แจงแนวปฏิบัติการวัดและ

ประเมนิผลให้แก่บุคลากร พร้อมทัง้ วางแผนปรับเปลี่ยน

กลยุทธ์เพือ่ยกระดบัคุณภาพการวดัผลและประเมนิผลการ

เรียนรู้ และเตรียมความพร้อมในการวัดและประเมินผล 

ให้มคีวามเหมาะสมกับบรบิทการเรยีนรู้

		  2.5	ด้านการส่งเสริมและพัฒนาครู พบว่า 

โรงเรียนควรวางแผนอัตราก�ำลังครูเพื่อแก้ปัญหาคร ู

ไม่ครบชั้น และส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

เป็นชมุชนแห่งการเรยีนรู ้(PLC) เพือ่พฒันาการจดัการเรยีน

การสอนให้มคีณุภาพพร้อมกบัน�ำเทคโนโลยมีาสนบัสนนุ 

การปฏบิตังิานหรอือบรมออนไลน์ ทัง้นี้เป็นเพราะว่าครมูี

บทบาทส�ำคญัในการจดัการเรยีนรู้ให้ผู้เรยีนพฒันาทกัษะ

การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสามารถ

สะท้อนคุณภาพการจัดการการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ดังนั้นสถานศึกษาจึงต้องวางแผนส่งเสริมและพัฒนาครู

เพื่อน�ำมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 

ส่งผลให้ผูเ้รยีนได้รับการพฒันาการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม  

และสถานศกึษาบรรลผุลส�ำเรจ็ตามแนวทางทีว่างไว้ รวมทัง้ 

มกีารน�ำเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาสนบัสนุนการปฏบิตัหิน้าที่

ของครูเพื่อเพิ่มทักษะการสอนของครูให้ทันสมัยและ

สามารถปรับตวัให้ทนักบัสถานการณ์ปัจจบุนั สอดคล้องกบั 

ธารารัตน์ มาลัยเถาว์ (2554) ทีก่ล่าวไว้ว่า ครเูป็นส่วนส�ำคญั 

ทีช่่วยพฒันาการศกึษาของผูเ้รยีนและขบัเคลือ่นสถานศกึษา

ให้มคีณุภาพ ดังนัน้ผู้บรหิารควรส่งเสรมิและพฒันาครใูห้

มใีห้มทีกัษะความรูท้ีจ่�ำเป็นในการจดัการเรยีนรู้แก่ผูเ้รยีน  
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และน�ำเทคโนโลยีมาใช้ เพื่อให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้

ได้อย่างมีคุณภาพและทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ทางการศกึษาในปัจจบุนั สอดคล้องกบัณฐักจิ บวัชม และ

วรีะวัฒน์ อุทัยรัตน์ (2558) ที่ศกึษาพบว่าควรส่งเสรมิให้

ครแูลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนั เพือ่พฒันาทกัษะความรูข้อง

ผู้สอนให้มปีระสทิธภิาพสามารถน�ำไปพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพคล้ายกับธราดล 

มูลอัต (2557) ที่ศึกษาพบว่าภาวะผู้น�ำการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนควรเปิดโอกาสให้ครูมี

ส่วนร่วมก�ำหนดเป้าหมายการพฒันา การจดัการเรยีนรู้ใน

โรงเรยีนให้มปีระสทิธภิาพและตรงกบัความรู้ความสามารถ 

ของครูผู้สอน รวมทั้งมีการประเมินความก้าวหน้าของ 

การปฏบิตังิานของครอูย่างสม�ำ่เสมอ เพือ่ให้บรรลผุลส�ำเร็จ 

ตามทีว่างไว้ เช่นเดยีวกบัมาซเีต๊าะ บมีา (2559) ทีศ่กึษาพบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปลี่ยนแปลงทัศนคติความเชื่อ

และสร้างแรงจงูใจการปฏบัิตงิานของครใูห้หาวธิกีารใหม่ ๆ   

มาพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

ทีเ่กดิขึ้น โดยสนบัสนนุให้ครมูกีารอบรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้  

เพื่อน�ำมาพัฒนาการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนได้อย่าง 

เหมาะสม สอดคล้องกับจริะประภา โมจดิะ และทววีัฒน์  

ปิตยานนท์ (2556) ทีศ่กึษาพบว่าการบรหิารการเปลีย่นแปลง

ด้านการส่งเสรมิครูให้มปีระสทิธผิล ผู้บรหิารควรสนบัสนนุ

ให้ได้ครูได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยส่งไปฝึกอบรม

เพื่อให้มีทักษะความรู้น�ำมาพัฒนาการจัดการเรียนรู ้

ส่งผลต่อประสทิธผิลในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวจิัยไปใช้ 

	 1.	การบริหารการเปลี่ยนแปลงการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็น

ตัวแปรที่ท�ำให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นโรงเรียนควรวางแผนและก�ำหนดกิจกรรมการ

เรยีนรู้ ตลอดจนน�ำเทคโนโลยมีาใช้จัดการเรยีนการสอน 

เพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนของสถานศกึษาให้มคีุณภาพ

สอดคล้องกับการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21

	 2.	การบริหารการเปลี่ยนแปลงการพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู้ด้านการมสี่วนร่วมในการจดักจิกรรม

การเรยีนรู้ท�ำให้เกดิการร่วมมอืในการพัฒนาการจัดการ

เรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพบรรลตุามจดุมุง่หมายทีส่ถานศกึษา 

ก�ำหนด ดงันัน้โรงเรยีนควรเปิดโอกาสให้ผู้ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้อง

มีส่วนร่วมพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ 

สภาพจรงิของผู้เรยีน

	 ข้อเสนอแนะการวจิัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศกึษาผลการบรหิารการเปลีย่นแปลง

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนด้านทักษะ

การเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21

	 2.	ควรมกีารศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อกระบวนการ

วางแผนกลยทุธ์ในการบรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

โรงเรยีนขนาดเล็ก
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