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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างตราสินค้าของชนเผ่าม้ง  

บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ และเพื่อพัฒนารูปแบบบัญชีต้นทุนของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ 

จังหวัดเชียงใหม่ ประชากร คือ ชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ด�ำเนินการ 

วิจัยโดยใช้วิธีการจัดเวทีชุมชน บันทึกภาคสนาม และการสนทนากลุ่ม  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมลู คอื แบบสมัภาษณ ์ ผลการวจิยัพบว่าตราสนิคา้ของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ อ�ำเภอ

แม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มีชื่อว่า “ดอยผากลอง” ซึ่งเป็นชื่อของดอยเก่าแก่ที่มีชื่อเสียงด้านการ

ท่องเที่ยวของอ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่และเป็นสถานที่ปลูกกัญชงซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักในการ

ผลิตสินค้าของชนเผ่าม้ง ส�ำหรับการพัฒนาบัญชีต้นทุนของชนเผ่าม้ง พบว่าประธานกลุ่มแม่บ้าน

ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน ซึ่งเป็นชนเผ่าม้ง เห็นความส�ำคัญของการแยกข้อมูลต้นทุนออกจาก

ค่าใช้จ่ายอื่น จึงปรับปรุงสมุดรายรับและรายจ่ายประจ�ำวันที่มีอยู่เดิมโดยเพิ่มช่อง รายได้ ต้นทุน  

ค่าใช้จ่ายอื่น และเงนิสดคงเหลอื 

ค�ำส�ำคัญ : ตราสนิค้า, บัญชตี้นทุน  

1 รองศาสตราจารย์ ดร. ภาควชิาการบัญชแีละการเงนิ คณะวทิยาการจัดการ
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาควชิาการตลาด คณะวทิยาการจัดการ
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ABSTRACT 

	 This Participatory Action Research (PAR) aimed to develop a brand of Hmong product and 

to develop an accounting system that captured the cost accounting. The participants were Hmong 

in Chiang Mai, Thailand. Data collection method was community forum, field record, and focus 

group. Interview forms were used as the research instrument. The results showed the participants 

named their product as “Doi Pha Klong”. One of the reasons behind the brand was that the Doi 

Pha Klong has been a popular mountain in Mae Sa Mai Mae Rim District, Chiang Mai.  The account 

of the Hmong was separated cost account from other expenses. The developed Hmong account 

from the research is the cost accounting that includes the revenue cost, other expenses and cash 

balance.

KEYWORDS : Brand, Cost Accounting 

บทน�ำ 
	 ตามความเชื่อที่ว่าต้นไม้จะปกป้อง

คุ้มครองหมู่บ้านชนเผ่าม้งในไทย ซึ่งชนเผ่าม้ง 

บ้านแม่สา จังหวัดเชียงใหม่ เผ่านี้มีวิถีชีวิต  

ความเชื่อ และจิตวิญญาณที่เข้มข้น อย่างเช่น  

การปักผ้า และ เขียนลายผ้า ได้รับการยกย่อง 

เป็นอย่างมากในเรือ่งความประณตีและสวยงาม 

ซึง่ในช่วงหลงัชนเผ่าม้งได้เป็นทีรู่้จกัจากการน�ำ 

ผ้าทอจากใยกัญชง (ภาพที่ 1) ที่เป็นภูมิปัญญา

ท้องถิ่นมาปักและเขยีนลายผ้าด้วยขี้ผึ้งหรอืเทยีน 

เรื่องเล่าความเป็นมาของลวดลายต่าง ๆ  ของ 

ผืนผ้ามีหลากหลาย เช่น ลายเหรียญจะสื่อถึง 

รากเหง้าของเผ่าม้งทีม่าจากทเิบต ลายกางเขน 

ที่เชื่อว่าจะช่วยต่อชะตาชีวิตให้กับผู ้สวมใส่  

หรอืลายตาแพะทีส่ือ่ถงึเรือ่งชวีติหลังความตาย  

ปัจจุบันการอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิม  

ก�ำลั ง ได ้ รับความนิยมจากนักท ่องเที่ ยว  

และมแีนวโน้มมากขึ้น (ศนูย์การเรยีนรูภ้มูปัิญญา

พื้นบ้านชนเผ่าม้งบ้านแม่สาใหม่, 2560)

ภาพที่ 1 ต้นกัญชง และเส้นใยกัญชง

	 สินค ้าหัตถกรรมของชนเผ ่าม ้งมี 

อตัลกัษณ์เป็นของตนเอง โดยเฉพาะความสามารถ

และภูมิปัญญาด้านการปักลวดลาย การผลิต 

สิ่งทอจากใยกัญชงและการลงลวดลายบน 

ผ้าใยกัญชงที่มลีวดลายจ�ำเพาะของชนเผ่าต้อง

อาศัยทักษะชั้นสูงในการวาดลวดลายดังกล่าว  

ซึ่งถ่ายทอดกันเฉพาะภายในครอบครัว จาก

แม่สู่ลูกเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ศิลปหัตถกรรม

ของชนเผ่าม้งยังขาดวิธีการในการสื่อสารที่

เหมาะสมเพื่อให้ผู ้ซื้อตระหนักถึงคุณค่าของ

ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตด้วยมือ อันมีอัตลักษณ์ไม่ซ�้ำ
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แบบใคร อกีทัง้ยงัแฝงความหมายและคณุค่าทาง

วฒันธรรมความเชือ่ดัง้เดมิของชนเผ่าม้ง (จนิดาภา 

ศรีส�ำราญ และมานพ  ชุ่มอุ่น, 2561) นอกจาก

นี้การบันทึกบัญชีจะท�ำให้เจ้าของผลิตภัณฑ์ได้

ทราบถงึผลการด�ำเนนิงานของกจิการตามรอบ

ระยะเวลาหนึ่งว่ามีรายรับรายจ่าย มีก�ำไรหรือ

ขาดทุนเป็นจ�ำนวนเท่าใด หากชนเผ่าม้งไม่ให้ความ

ส�ำคัญกับข้อมูลทางบัญชี จะท�ำให้เกิดปัญหา

ขาดทนุ เนือ่งจากไม่มกีารควบคมุต้นทนุซึง่เป็น

ค่าใช้จ่ายหลกั 

	 ชนเผ่าม้งบ้านแม่สา จังหวัดเชียงใหม่  

มผีลติภัณฑ์จากผ้าใยกญัชง อาท ิกระเป๋า ชดุแต่ง

กาย รองเท้าผูใ้หญ่ รองเท้าเดก็ และหมวก ทีย่งั

ไม่สามารถจ�ำหน่ายสินค้าได้มากนัก เนื่องจาก

การขาดความรู้เรื่อง การตลาด โดยเฉพาะการ

สร้างตราสินค้า นอกจากนี้การรวบรวมและ

สรปุข้อมูลต้นทนุของผลติภณัฑ์จากผ้าใยกญัชง  

เพือ่ประโยชน์ในการวางแผนและตดัสนิใจยงัไม่

ชัดเจนนักวจิัยจงึมแีนวคดิในการพัฒนาความรู ้

ด้านการตลาดและระบบบญัชต้ีนทุนผลติภณัฑ์

ผ้าลายเขยีนเทยีน มาใช้ในการแก้ปัญหาทางการ 

ตลาดและการรวบรวมต้นทุนของกลุ่มแม่บ้าน

ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน บ้านแม่สาน้อย 

จงัหวดัเชยีงใหม่ 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
	 1.	 เพื่อสร้างตราสินค้าของชนเผ่าม้ง 

บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชยีงใหม่ 

	 2.	เพื่อพัฒนารูปแบบการท�ำบัญชี

ต้นทุนของชนเผ่าม้งบ้านแม่สาใหม่ จังหวัด

เชยีงใหม่

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง
	 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

(SMEs) ควรมีการพัฒนาตนเองให้โดดเด่น 

และก้าวไปพร้อมกบัยคุสมยัทีเ่ปลีย่นแปลงด้วย 

และสิง่ทีส่�ำคญัทีข่าดไม่ได้คอื การสร้างแบรนด์ 

(Branding) เพื่อสร้างความแตกต่างระหว่าง

สนิค้า ปัญหาทีส่�ำคญัคอืผูป้ระกอบธรุกจิ SMEs 

ส่วนใหญ่มักให้ความส�ำคัญในเรื่องการพัฒนา

ผลติภณัฑ์มากกว่าการสรา้งแบรนด์ จงึพบเหน็

ธุรกิจ SMEs จ�ำนวนมากที่ไม่สามารถยืนอยู่ใน 

ท้องตลาดได้นาน เพราะแบรนด์ไม่เป็นที่จดจ�ำ

และไม่สามารถสร้างความจงรกัภกัดใีห้เกดิขึ้นได้ 

(ณฏัฐกิา เกตปุระกอบ, ณฐัพงศ์ ถงุมณ,ี ปิยะนชุ 

เจยีมวงษา, และราชา มหากนัธา, 2554) ปัจจบุนั

เป็นจุดสิ้นสุดของยุคผู้ผลิต ที่เคยท�ำการตลาด 

แบบมวลชน ดังนั้นผู้สร้างตราสินค้าจึงเปลี่ยน

จากการสร้างแต่ความแตกต่างในผลติภัณฑ์เพยีง

อย่างเดยีวไปเป็นการสร้างความแตกต่างในการ

รบัรูข้องผูบ้รโิภคให้กบักลุ่มตลาดเป้าหมายแทน 

หรอืในอนาคตจะเป็นยคุแห่งการสร้างตราสนิค้า  

องค์ประกอบพื้นฐานของตราสนิค้า (Keller, 2013) 

มดีงันี้ 

	 1.	 ชือ่ตราสนิค้า (Brand Name) นบัได้ว่า

มคีวามส�ำคญัต่อการสร้างตราสนิค้าเป็นอย่างยิง่ 

เพราะชื่อตรานั้นมีความหมายมากกว่าการใช้ 

เรยีกชือ่สนิค้าใดสนิค้าหนึง่ หรอืบรกิารใดบรกิาร

หนึ่งเท่านั้นยิ่งสามารถท�ำให้ชื่อมีความแตก

ต่างและมีท�ำให้ผู้บริโภคเป้าหมายจดจ�ำได้มาก 

เพียงใดแล้ว โอกาสในการชนะคู ่แข่งขันก็ม ี

สงูขึ้นเท่านัน้ การตัง้ชือ่ตราสนิค้าทีด่คีวรสือ่ความ

หมายของตราสนิค้า เอกลกัษณ์ หรอืบคุลกิภาพ

ให้ชดัเจนมากทีส่ดุ หรอืสามารถสื่อถงึคณุสมบตัิ



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2561)  Vol.9  No.2 (July-December 2018)204

ที่สามารถจับต้องได้ เช่น พรานทะเล ซึ่งชื่อนั้น

สือ่ว่าเป็นอาหารทะเลแช่แข็งทีเ่ลอืกสรรมาด้วย

คุณภาพฝีมือระดับนายพราน ซีเล็คทูน่าที่ชื่อ

สือ่ว่าเป็นปลาทนู่าทีค่ดัสรรมาอย่างดจีากทะเล  

เฮดแอนด์โชว์เดอร์ที่สื่อถึง ความเป็นแชมพู

ขจัดรังแคตั้งแต่ศีรษะจรดไหล่ อินเทนซีพแคร์

ที่สื่อถึงความเป็นโลชั่นทะนุถนอมผิวหรือ

แบตเตอร์รีร่ถยนต์ไดฮาร์ด ทีส่ือ่ว่าเป็นแบตเตอร์รี่ 

มคีวามทนทานหรอืตายยาก        	  

	 2.	เครื่องหมายการค้า (Trade Mark) 

หมายถึง ส่วนหนึ่งของตราสินค้าที่ได้รับการ

คุ้มครองตามกฎหมายให้ผูม้สีทิธเิท่านัน้ทีส่ามารถ

ใช้เครื่องหมายนี้ได้และห้ามมิให้ผู ้ที่ไม่ได้รับ

อนุญาตใช้เครื่องหมายการค้านี้ เช่น เบนซ์และ

เชลล์ เรยีกว่าชือ่ของตราสนิค้า แต่ถ้าเครือ่งหมาย

ดาวสามแฉกของเบนซ์ เรียกว่าตราสินค้าและ

เมือ่ตราสนิค้าหรอืส่วนหนึง่ของตราสนิค้าได้รบั

การจดทะเบียนและลิขสิทธิ์แล้ว ก็จะเรียกว่า

เครือ่งหมายการค้า ดงันัน้เครือ่งหมายการค้า หรอื

ยีห้่อ จงึหมายถงึเครือ่งหมายทีใ่ช้หรอืจะใช้เป็นที่

หมาย หรอืเกีย่วข้องกบัสนิค้า เพือ่แสดงว่าสนิค้า

ทีใ่ช้เครือ่งหมายของเจ้าของเครือ่งหมายการค้า

นั้น แตกต่างกับสินค้าที่ใช้เครื่องหมายการค้า

ของบุคคลอื่น โดยสัญลักษณ์อาจจะประกอบ

ไปด้วย ชื่อ ข้อความ วลี สัญลักษณ์ ภาพงาน

ออกแบบ หรอืหลายส่วนร่วมกนั โดยมคีวามหมาย

ทางด้านทรัพย์สินทางปัญญา เป็นเครื่องหมาย

แสดงถึงชื่อสินค้าเฉพาะอย่าง หรือทุกประเภท 

ในเครื่องหมายการค้าจะเป็นการแสดงภาพ

เครื่องหมาย ชื่อ ตราสัญลักษณ์เพื่อแสดงถึง 

อ้างถึงมีความหมายถึงสิ่งใด ๆ  ก็ตามที่มีความ

เกี่ยวข้องกัน นอกจากนี้แล้ว การจดทะเบียน

เครื่องหมายการค้าจะจะแสดงถึงสิทธิและ

ความเป็นเจ้าของผูท้ีไ่ด้จดทะเบยีน ซึง่จะได้สทิธิ

ประโยชน์คุ้มครองตามกฎหมาย ป้องกันผู้อื่น

ลอกเลยีนด้วย

	 3.	โลโก้ (Logo) หมายถึง สัญลักษณ์ 

ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ที่แสดงลักษณะขององค์กร 

หรือตราสินค้า ดังนั้นโลโก้จึงเป็นส่วนหนึ่งของ

ตราสนิค้า ซึง่อาจจะเป็นชือ่ของตราสนิค้า หรอื

เครือ่งหมายของตราสนิค้า หรอืทัง้สองสิง่ร่วมกนั

ก็ได้ นอกจากนี้โลโก้ยังใช้ประโยชน์ส�ำหรับการ

ก�ำหนดแนวคิดในการโฆษณาสินค้านั้นอีกด้วย 

อาทิ โลโก้รูปดาวห้าแฉกของร้านสตาร์มาร์ท 

นอกจากนี้ ยังมีโลโก้อื่นที่มีความหมายเหมือน

ชือ่ตราสนิค้า อาท ิโลโก้ของกระทงิแดง ช้อนตรา

หัวม้าลาย ผักกาดดองตรานกพิราบ หรือสบู่

นกแก้วนอกจากนี้  โลโก้ทีใ่ช้อาจจะอุปมาอปุมยั

ถึงอ�ำนาจ ความแรง ความเร็ว เช่น สิงโต สิงห์ 

กระทิง อินทรี หัวลูกศร เสือ งู โลโก้ที่ใช้อุปมา

อปุมยัถงึความแขง็แรง เช่น แรดและช้าง หรอืโลโก้

ของรถยนต์กม็หีลายทศิทาง เช่นเป็นเครือ่งหมาย

ของความมีฐานะ ความร�่ำรวย ความมีอ�ำนาจ 

วฒุภิาวะ ถนนแห่งความสขุและสนุกสนาน ความ

ตืน่เต้น ท้าทาย ความสขุของครอบครวัการผจญ

ภยั อสิรภาพ การปกป้อง และความงดงามโลโก้

รปูม้าบนิของเฟอร์รารีแ่ทนความเรว็

	 4.	สโลแกน (Slogan) หรือค�ำขวัญ 

(นยิมเรยีกว่าสโลแกน) เป็นข้อความหรอืวลสีัน้ ๆ   

ที่แสดงถึงลักษณะเฉพาะตัวของผลิตภัณฑ์ สื่อ

ถงึบคุลกิภาพของแบรนด์และแก่นแท้ของความ

เป็นแบรนด์นัน้ ท�ำให้ผู้บรโิภคจดจ�ำแบรนด์นัน้ได้

ง่ายขึ้น ดงันัน้สโลแกนจงึต้องจรงิใจและมคีวาม

สมัพนัธ์กบัตราสนิค้าเป็นอย่างดด้ีวย นอกจากนี้
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แล้ว ยังนยิมน�ำเอาสโลแกนของตราสนิค้าไปใช้

ในการวางแผนโฆษณาให้สอดคล้องกบัสโลแกน

นัน้ด้วย เช่น บาร์บคีวิพลาซ่าตัวจรงิเรือ่งป้ิงย่าง

เอ็มเค ช่วงเวลาแห่งความอบอุน่สฟ้ีา อย่าลมืสฟ้ีา

เวลาหวิเป็นต้น ในการสร้างตราสนิค้าของหลาย

ธุรกิจ ต่างพยายามสร้างสโลแกน หรือค�ำพูดที่

ติดปากผู้บริโภค ทั้งนี้เพื่อท�ำให้พวกเขานึกถึง

สินค้าหรือบริการได้โดยง่าย เช่น ในสมัยก่อนมี

ค�ำพดูทีต่ดิปากผู้บรโิภคในสนิค้าประเภทสบูย่ีห้่อ

ไลฟ์บอยว่า พดูไปกไ็ลฟ์บอยหรอืดืม่กระทงิแดง 

ซูซ่่า ซูซ่่า ฉะนัน้สโลแกนทีด่คีวรสัน้ กระชบั จดจ�ำ

ได้ง่าย มคีวามหมายด ีสอดคล้องกนั เร้าอารมณ์

ได้ดี มีเอกลักษณ์ที่สะท้อนให้เห็นถึงความต่าง

ของแบรนด์      

	 5.	บุคลิกภาพของแบรนด์(Brand 

Personality) บคุลกิภาพของตราสนิค้าจะเป็นสิง่ที่

บรรยายถงึความเป็นตราสนิค้าของสนิค้าหนึง่ ๆ  

ทีก่จิการสร้างขึ้นมาเพือ่ตอบสนองต่อกลุม่ตลาด 

โดยบคุลกิภาพของตราสนิค้าอาจจะสะท้อนออก

มาในรูปของอายุ เพศ เชื้อชาติ วิถีชีวิต ความ

เร้าใจ ความสนุกสนาน ความตื่นเต้น ความน่า

เชือ่ถอื ความพถิพีถินั ความหรหูรา ความมรีะดบั 

ความน่ารกั ความไร้เดยีงสา หรอืความเข้มแขง็

กไ็ด้ อาท ิตราสนิค้าทีม่บีคุลกิภาพโก้หร ูมรีะดบั 

เช่น เบนซ์ เลก็ซสั ตราสนิค้าทีม่บีคุลกิภาพอดทน 

เข้มแข็ง ชอบผจญภัย แสดงถึงความเป็นลูก

ผูช้าย เช่น มาร์ลโบโร ฮาร์เล-เดวดิสนับคุลกิภาพ

หรูหรา ฟูฟ่่า เช่น ทฟิฟานี ่พราด้า ดเูป็นผูใ้หญ่และ

มปีระสบการณ์สงู เช่น ไอบเีอม็ เชฟโรเลต็ โกดกั

และตราสนิค้าทีม่บีคุลกิภาพสดใสและร่าเรงิ เช่น 

ทเวลพลสั เซน็เตอร์พ้อยส์ จนินี ่เป็นต้น

	 6.	เอกลักษณ์ของตราสินค้า (Brand 

Identity) คือ ภาพของตราสินค้าที่เจ้าของ 

ตราสินค้าหรือผู้สร้าง ตราสินค้าต้องการให ้

เกิดขึ้นในใจของลูกค้า ซึ่งอาจสร้างได้จาก

คณุสมบตัทิีเ่ด่นของผลติภณัฑ์หรอืองค์กร หรอื

โลโก้และสัญลักษณ์ของตราสนิค้าก็ได้ แต่ทัง้นี้

เอกลักษณ์นั้น จะต้องมีคุณค่าที่ลูกค้าต้องการ

ด้วยส่วนภาพลกัษณ์ของตราสนิค้า (Brand Image)  

คอื ภาพของตราสนิคา้ในใจลกูคา้หรอืผูบ้รโิภค 

เช่น ผู้บริโภคจะรู้จักรถจักรยานยนต์ฮอนด้า 

ในฐานะทีเ่ป็นสนิค้าทีป่ระหยดั ทนทาน และเป็น 

ผูผ้ลติทีใ่หญ่ทีส่ดุในโลก

	 7.	บรรจุภัณฑ์ (Packaging)  ในยุคหิน

เมือ่มนุษย์ล่าสตัว์ได้ พวกเขากจ็ะใช้หนังสตัว์หรอื

ใบไม้ห่อหุม้สตัว์ทีล่่ามาได้เพือ่ป้องกนัพวกแมลง 

แสงแดดและฝนนอกจากนี้ ในการพกพาอาหาร

หรือวัตถุที่ต้องการ สิ่งที่ใช้ในการห่อหุ้มจะเป็น 

ใบไม้ เปลอืกไม้ เปลอืกหอย กระบอกไม้ กระเพาะ

สตัว์ หนงัสตัว์ ฯลฯ เป็นต้นการรูจ้กัการแก้ปัญหา

ด้วยการน�ำเอาวตัถดุบิจากธรรมชาตเิจ้ามาเป็น

อปุกรณ์ช่วยเคลือ่นย้ายวตัถมุวลสารการกระท�ำ

ดังกล่าวจึงนับว่าเป็นที่มาของการบรรจุ ต่อมา

มนุษย์เริ่มรู้จักการประดิษฐ์คิดค้นภาชนะบรรจุ

ด้วยการดัดแปลงคณุสมบตัทิางกายภาพของวสัดุ

ธรรมธรรมชาติให้มีรูปร่างและหน้าที่ใช้สอย 

เพิ่มขึ้น จึงจัดว่าเป็นการออกแบบบรรจุภัณฑ์

ดั้งเดิม ที่มนุษย์ในสมัยก่อนได้กระท�ำขึ้นตาม

สภาพการเรียนรู้และการค้นพบวัสดุในแต่ละ

ยุคสมัยก่อนบรรจุภัณฑ์ก็ถูกผลิตขึ้นมาเพื่อ

เก็บรักษาสินค้าให้คงสภาพเป็นส่วนใหญ่ แต่

เมือ่มกีารแข่งขนัทางการค้ามากขึ้นบรรจภุณัฑ์
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จึงมีบทบาทส่งเสรมิการตลาด เริม่เน้นไปทีค่วาม

สวยงาม สะดดุตา ตลอดจนความสะดวกในการน�ำ

ไปใช้ฉะนัน้ บรรจภุณัฑ์ในปัจจบุนัจงึท�ำหน้าทีท่ี่

ส�ำคัญในการสนับสนุนแบรนด์ และสนับสนุน

กจิกรรมทางด้านการตลาด

	 บัญชีต้นทุน เป็นการรวบรวมและ

บันทึกข้อมูลต้นทุน ค่าใช้จ่ายอื่น และรายได้ 

ของกลุ ่มแม ่บ ้านผลิตภัณฑ์ผ ้าลายเขียน

เทียน บ้านแม่สาน้อย จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อให้

ทราบก�ำไรขาดทุนว่ามีจ�ำนวนเท่าใด ต้นทุน

ของผลิตภัณฑ์ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 

ทีส่�ำคัญ ดงันี้ (กมลทพิย์ ค�ำใจ, 2556)

	 1.	 วัตถุดิบทางตรง หมายถึง ต้นทุน

วัตถุดิบที่น�ำมาเพื่อใช้เป็นส่วนประกอบส�ำคัญ

ในการผลิตผลิตภัณฑ์นั้นโดยตรงและสามารถ

ก�ำหนดหรือสามารถค�ำนวณได้ง่ายว่าต้นทุน

ในการผลิตหนึ่งหน่วยเป็นเท่าใด เช่น การผลิต

โต๊ะ วัตถุดิบทางตรง คือ ไม้ เป็นต้น วัตถุดิบที่

วดัจ�ำนวนทีใ่ช้ได้ไม่แน่นอนหรอือาจวัดได้แต่กเ็ป็น

ส่วนประกอบเพยีงเลก็น้อยราคาทนุไม่มากนัก เพือ่

ให้สะดวกจะถอืเป็นวตัถดุบิทางอ้อม 

	 2.	ค่าแรงงานทางตรง หมายถงึ ต้นทนุ

แรงงานที่อาจติดตามได้โดยตรงในการผลิต

ผลติภณัฑ์ทีก่จิการต้องจ่ายให้คนงานทีท่�ำงานใน

โรงงาน เป็นค่าแรงทีเ่กีย่วข้องกบัการผลติสนิค้า

นั้นโดยตรงและสามารถค�ำนวณต้นทุนแรงงาน 

ที่ใช้ในการผลิตสินค้าได้ว่าในการผลิตแต่ละ

งานต้องใช้แรงงานคนกี่คน เป็นเวลากี่ชั่วโมง  

กีน่าท ีงานจงึจะเสรจ็ ตวัอย่างเช่น การผลติโต๊ะ 

1 ตวั ต้องใช้เวลาเลือ่ยไม้ ประกอบไม้ และทาสไีม้  

จนเสรจ็เป็นโต๊ะกีช่ัว่โมง เมือ่คณูด้วยอตัราค่าจ้าง

แรงงานต่อชัว่โมง กจ็ะได้ต้นทนุแรงงานทางตรง

ของโต๊ะ 1 ตวั

	 3.	ค่าใช้จ่ายในการผลติ หมายถงึ ต้นทนุ

อืน่ ๆ  ทีเ่กดิขึ้นในการผลตินอกเหนอืจากวัตถดุบิ

ทางตรง และค่าแรงงานทางตรง ค่าใช้จ่ายใน 

การผลิตถือเป็นต้นทุนแปรสภาพส่วนที่เสริม

ให้การผลิตสินค้าดีขึ้นหรือเป็นสินค้าส�ำเร็จรูป 

ค่าใช้จ่ายในการผลติ ได้แก่ วตัถดุบิทางอ้อม และ

ค่าแรงงานทางอ้อม เป็นค่าแรงงานที่ไม่เกีย่วข้อง

กบัการผลติโดยตรง เช่น เงนิเดอืนผูค้วบคมุงาน 

เงนิเดอืนพนกังานท�ำความสะอาดโรงงาน เงนิเพิม่

ล่วงเวลา ค่าน�ำ้ค่าไฟของโรงงาน เป็นต้น

	 ต้นทุนการผลิตทั้งหมดไม่ว่าจะเป็น

วตัถดุบิทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใช้จ่าย

ในการผลติ ถอืเป็นต้นทนุของสนิค้า ส่วนค่าใช้จ่าย

ในการขายและบรหิาร เช่น เงนิเดอืนพนกังานขาย  

ค่าน�้ำค่าไฟของส�ำนักงานขาย ค่าน�้ำมันรถ 

ของผู้จัดการฝ่ายขาย เป็นต้น ถือเป็นค่าใช้จ่าย

ประจ�ำงวด (กฤตยิา ยงวณชิย์, 2554)	

วธิกีารด�ำเนนิการวจิยั 
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การแบบมส่ีวนร่วม (Participatory Action Research: 

PAR) ในลกัษณะการแลกเปลีย่นความเห็นระหว่าง

ชมุชนกบันกัวจิยั ให้ชมุชนเป็นผูร่้วมก�ำหนดปัญหา

ของชุมชนและหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา  

(สุภางค์  จันทวานิช, 2559) เก็บข้อมูลระหว่าง

เดือนมกราคม 2560 ถึงเดือนธันวาคม 2560  

มรีายละเอยีด ดงัต่อไปนี้

	 ประชากร  กลุ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์

ผ้าลายเขยีนเทยีน บ้านแม่สาใหม่ จงัหวัดเชยีงใหม่ 

จ�ำนวน 25 คน 

	 กลุ่มตัวอย่าง  กลุม่แม่บ้านผลติภณัฑ์

ผ้าลายเขยีนเทยีน บ้านแม่สาใหม่ จงัหวัดเชยีงใหม่  

จ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย ประธานกลุ่ม 1 คน 
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คณะกรรมการกลุม่ 5 คน สมาชกิกลุม่ 9 คน เลอืก

ตัวอย่างแบบเจาะจง โดยก�ำหนดเกณฑ์ในการ 

คัดเลือก คือ เป็นสมาชิกของกลุ ่มแม่บ้าน

ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียนและรับผิดชอบใน

การบริหารจัดการเงินของครอบครัวและท�ำ

รายงานทางการเงนิของกลุ่มแม่บ้านผลติภณัฑ์

ผ้าลายเขยีนเทยีน 

	 เครือ่งมอืการวจัิย คอื แบบสมัภาษณ์

แบบไม่เป็นทางการ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล  รวบรวม

เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการตลาดและการบัญชี

ต้นทุน รวมถึงการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยมีขั้นตอน 

การด�ำเนนิงาน ดงันี้

	 1.	 ศึกษาบริบทเกี่ยวกับตราสินค้า 

และบัญชต้ีนทนุของ ผลติภณัฑ์ผ้าลายเขยีนเทยีน 

โดยการลงพื้นทีแ่ละบนัทกึภาคสนาม เพือ่ให้ทราบ

เกีย่วกบัตราสนิค้าและบญัชต้ีนทนุของผลติภณัฑ์

ผ้าลายเขยีนเทยีน บ้านแม่สาใหม่ จงัหวัดเชยีงใหม่

	 2.	ก�ำหนดปัญหา โดยการสนทนากลุม่ 

เพือ่วเิคราะห์ปัญหาเกีย่วกบัตราสนิค้าและข้อมลู

ต้นทุนของผลติภณัฑ์ ผลติภณัฑ์ผ้าลายเขยีนเทยีน

	 3.	วางแผนปฏบิตังิาน โดยการประชมุ

กลุม่ย่อยเพือ่ก�ำหนดวนั เวลา และสถานทีใ่นการ

ประชมุเพือ่พฒันาตราสนิค้าและบญัชต้ีนทนุ

	 4.	พัฒนาตราสินค้าและบัญชีต้นทุน 

โดยการจดัประชมุกลุม่ย่อย ซึง่ผูเ้ข้าร่วมเวทชีมุชน

ประกอบด้วยกลุม่แม่บ้านผลติภณัฑ์ผ้าลายเขยีน

เทยีน บ้านแม่สาใหม่ จงัหวดัเชยีงใหม่ นกัวจิยั และ

วทิยากรทีม่ปีระสบการณ์ เพือ่ร่วมกนัออกแบบ

ตราสนิค้า และพฒันาบญัชต้ีนทนุ

	 5.	ประเมนิตราสนิค้าและบญัชตี้นทนุ 

โดยนักวจิยัและผูน้�ำกลุม่ร่วมกนัระดมสมองเพือ่

พฒันาตราสนิค้าทีต่อบสนองความต้องการของ

ตลาดได้ตรงยิง่ขึ้น และเพือ่ปรับปรงุสมุดบญัชใีห้

สอดคล้องกบับรบิทของชมุชน

	 6.	การตดิตาม ตรวจสอบ และปรบัปรงุ 

โดยจัดโครงการย่อยประกอบด้วย โครงการ

ปรับปรุงตราสินค้า โดยนักวิจัยสอบถามความ

เหน็ของกลุม่แม่บ้านผลติภณัฑ์ผ้าลายเขยีนเทยีน  

บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ และโครงการ

ตดิตามผลการบนัทกึบญัช ีโดยสอบถามปัญหา

การบันทึกบัญชีเพื่อปรับปรุงรูปแบบของสมุด

บญัชใีห้สอดคล้องกบับรบิทของชมุชน

	 7.	สรปุผลการวจิยั 

	 การวเิคราะห์ข้อมลู

	 ใช้การวเิคราะห์เนื้อหา โดยจบัประเดน็ 

สรปุ เชือ่มโยงเนื้อหา และเรยีบเรยีงเนื้อหา 

ผลการวจิัย 
	 การตลาดและการบัญชีเป็นหลักการ

ส�ำคัญที่ช่วยในการบริหารจัดการผลิตภัณฑ์

ผ้าลายเขียนเทียน การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัย

เชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วม โดยมผีลการวจิยั 

ดังนี้

	 1.	 ศกึษาบรบิทเกีย่วกบัตราสนิค้าและ

บัญชีต้นทุนของ ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน 

โดยการสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลภาคสนาม 

พบว่า ยังไม่มีตราสินค้าของผลิตภัณฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

ส�ำหรับบัญชีต้นทุน กลุ ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์

ผ้าลายเขียนเทียน ได้บันทึกบัญชีรายได้และค่า

ใช้จ่ายประจ�ำวันและสรุปรายได้และค่าใช้จ่าย

ประจ�ำปี แต่ไม่มกีารสรุปต้นทุนของผลติภัณฑ์
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	 2.	ก�ำหนดปัญหาจากการสนทนา

กลุ่มพบว่า ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน ไม่มี

ตราสินค้า ท�ำให้ผู ้บริโภคไม่จดจ�ำและไม่พบ

ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้การ

ที่กลุ ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน 

ไม่แยกต้นทุนออกจากค่าใช้จ่ายต่าง ๆ  ท�ำให้

ไม่มขี้อมูลในการควบคุมต้นทุน

	 3.	วางแผนปฏบิตังิาน ทมีวจิยัร่วมกบั

กลุ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน โดย

ก�ำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการด�ำเนิน

งานและแนวทางการด�ำเนินงาน จัดท�ำขั้นตอน

การปฏิบัติงานวิจัย ระบุผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การท�ำวิจัยแต่ละฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร และ

อย่างไร เมื่อใดบ้าง จากนั้นจัดประชุมกลุ่มย่อย

ระหว่างนักวิจัยและกลุ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์

ผ้าลายเขียนเทียน บ้านแม่สาใหม่ จังหวัด

เชียงใหม่ เพื่อด�ำเนินการตามแผน โดยแบ่ง

เป็น 2 ประเด็น คือ การพัฒนาตราสินค้า ได้แก่  

การสร้างชื่อตราสินค้า โลโก้ บรรจุภัณฑ์ และ

อัตลักษณ์ของแบรนด์ ส�ำหรับการพัฒนาบัญชี

ต้นทุน ได้แก่ การออกแบบสมุดบัญชตี้นทุน

	 4.	การพัฒนาตราสินค้าและบัญชี

ต้นทุน 

		  4.1 การพัฒนาตราสินค้า จากการ

ประชุมกลุ ่มย่อย ซึ่งมีผู ้เข้าประชุมประกอบ

ด้วย ประธานกลุ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน สมาชิกกลุ่ม นักออกแบบโลโก้และ

บรรจุภัณฑ์ และนักวิจัย เพื่อร่วมกันพัฒนา

องค์ประกอบพื้นฐานของตราสินค้า (Brand 

Element) ได้แก่ ชื่อตราสินค้า การตั้งชื่อโลโก้

และบรรจุภัณฑ์ 

			   4.1.1	 ชื่อตราสินค้า (Brand Name) 

เป็นพื้นฐานทีส่�ำคญัมากทีส่ดุอย่างหนึง่ของการ

สร้างแบรนด์ แต่ทั้งนี้ต้องค�ำนึงถึงข้อกฎหมาย

ด้วย เพราะตราสินค้าแสดงถึงสิทธิและความ

เป็นเจ้าของของผู้ที่ได้จดทะเบียน ซึ่งจะได้สิทธิ

ประโยชน์คุ้มครองตามกฎหมาย เพื่อป้องกัน

ผู ้อื่นลอกเลียนและก่อให้เกิดความเสียหาย

ทางธุรกิจ นอกจากนี้ตราสินค้าเป็นสื่อที่บอก

ให้ผู ้บริโภคทราบว่าเป็นตราสินค้าเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์ประเภทใด จึงร่วมกันพัฒนาแบบ

ตราสนิค้า ดังภาพที่ 2



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2561)  Vol.9  No.2 (July-December 2018) 209

			   4.1.2	 โลโก้ (Logo) ที่พัฒนาขึ้น 

เป ็นสัญลักษณ์ซึ่ ง เป ็นเอกลักษณ์ที่แสดง

ลักษณะของผลิตภัณฑ์ของชนเผ่าม้ง บ้านแม่

สาใหม่ เป็นภาพกราฟฟิคของชนเผ่าก�ำลงัทอผ้า  

เพื่อสื่อถึงผลิตภัณฑ์ว่ามาจากวิธีการผลิตแบบ

ใด การท�ำโลโก้ของตราสินค้าดอยผากลอง จะ

ใช้โลโก้แบบผสมผสาน (Combination Logo) ที่

พัฒนามาจากชื่อดอยผากลองที่มีชื่อเสียงของ

ชุมชนและมีประวัติและความผูกพันกับชุมชน

มายาวนาน กับการทอผ้าม้งด้วยมือและเครื่อง

ทอผ้าสมัยโบราณ ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 

แล้วน�ำมาออกแบบเป็นภาพกราฟิค ดงัภาพที ่3

 

 

ภาพที่ 2 การพัฒนาตราสนิค้า “ดอยผากลอง”

ภาพที่ 3 การพัฒนาโลโก้สนิค้าของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชยีงใหม่
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			   4.1.3		  การสร้างบรรจุภัณฑ์ 

(Packaging) ให้กับผลิตภัณฑ์ เริ่มจากการหา

แบบหรือดีไซน์ใหม่ ๆ  ที่ตรงกับความต้องการ

ของตลาดจากผลิตภัณฑ์กระเป๋าในรูปแบบ

ต่าง ๆ การออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็นอย่างด ี 

จะช่วยในการขยายกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่ม

ผู้ซื้อได้ โดยในการวิจัยนี้จะค�ำนึงถึง 5 ปัจจัย

หลกั ได้แก่ (1) ลกัษณะของสนิค้า (2) การขนส่ง 

และการเกบ็รกัษา (3) ต้นทนุค่าใช้จ่ายในการท�ำ 

บรรจภุณัฑ์ (4) กลุม่ผู้บรโิภค และ (5) บรรจภัุณฑ์ 

ของคูแ่ข่งขนัในตลาด โดยเน้นการออกแบบหรอื

สร้างดไีซน์ของบรรจภุณัฑ์ที่ดโูดดเด่น แตกต่าง 

และสร้างการจดจ�ำ ดังภาพที่ 4

ภาพที่ 4 การสร้างบรรจุภัณฑ์สนิค้าของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชยีงใหม่

			   4.1.4 การสร้างอัตลักษณ์ของ

แบรนด์ (Brand Identity) ซึ่งจะเป็นลักษณะ

เฉพาะเจาะจงขององค์ประกอบหลาย ๆ  อย่าง

ที่มีความสัมพันธ์กันกับแบรนด์ดอยผากลอง

เพื่อบ่งบอกให้ทราบว่าสินค้าภายใต้แบรนด์

ดอยผากลองนี้คือผลิตภัณฑ์จากผ้าใยกัญชง 

ซึ่งช่วยสร้างความสัมพันธ์กับผู้บริโภคด้วย

การเสนอคุณค่าแก่ผู้บริโภคทั้งประโยชน์ด้าน

การใช้สอยในฐานะที่เป็นกระเป๋าสวยงาม และ

คุณค่าด้านอารมณ์ คือ สามารถสร้างความ

รู้สึกถึงความมั่นใจและมีรสนิยมในการใช้ โดย

อัตลักษณ์ที่เป็นจุดแข็งที่เสนอคุณลักษณะที่

ส�ำคัญที่สุดเพียงหนึ่งเดียว คือ การทอด้วย

ลวดลายตัวอักษรของเผ่าม้งโบราณ และด้วย

อัตลักษณ์นี้ท�ำให้เกิดเป็นลักษณะที่เหมือนกัน

หรือมีร่วมกันของชุมชนเผ่าม้งนี้ว่าการทอผ้า

จากผ้าใยกัญชงด้วยลวดลายตัวอักษรของเผ่า

ม้งโบราณ  แต่มีรูปแบบที่น�ำสมัยที่พัฒนาไป

ตามความต้องการและการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บรโิภคในยุคปัจจุบัน ดังภาพที่ 5

ภาพที ่5 อัตลักษณ์ของแบรนด์สนิค้าของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชยีงใหม่
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		  4.2 การพัฒนาบัญชีต้นทุน จาก

การลงพื้นที่เก็บข้อมูล พบว่า ประธานกลุ่ม

แม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน บ้าน

แม่สาใหม่ จงัหวดัเชยีงใหม่ ได้บนัทกึบญัชรีายได้ 

และค่าใช้จ่ายประจ�ำวันและสรุปรายได้และ 

ค่าใช้จ่ายประจ�ำปีให้คณะกรรมการกลุม่แม่บ้าน

ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน บ้านแม่สาใหม่

จังหวัดเชียงใหม่ เป็นประจ�ำอยู่แล้ว แต่ยังไม่

เคยสรุปแยกต้นทุนและค่าใช้จ่ายเพื่อหาก�ำไร 

ขั้นต้นและก�ำไรสุทธิของผลิตภัณฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน ทีมวิจัยจึงร่วมกันกับประธานกลุ่ม

แม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน พัฒนา

และออกแบบสมุดบัญชีต้นทุนของกลุ่มแม่บ้าน

ผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน และได้ฝึกอบรม 

วิธีการบันทึกบัญชีต ้นทุนแก่ประธานกลุ ่ม

แม่บ้านผลิตภัณฑ์ผ้าลายเขียนเทียน บ้าน

แม่สาใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งบัญชีที่เกี่ยวข้อง

กับการผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน ประกอบด้วย ใบสรุปต้นทุนวัตถุดิบ

ค่าผ้าทอ ใบสรุปต้นทุนผ้าลายเขียนเทียน 

ใบสรุปสินค้าคงเหลือ สมุดเงินสดรับและ

เงินสดจ่ายประจ�ำวัน ซึ่งก�ำหนดช่องวันที่  

รายการ รายได้ ต้นทนุ (ค่าด้าย ค่าแรงงาน และ 

ค่าไฟฟ้า)  ค่าใช้จ่ายอื่น และเงินสดคงเหลือ  

ไว้ล่วงหน้า และสมุดเงินสดรับและเงินสดจ่าย

ประจ�ำปี ซึ่งก�ำหนดช่องวันที่ รายการ รายได้ 

ต้นทุน ก�ำไรขั้นต้น ค่าใช้จ่ายอื่น ก�ำไรขาดทุน 

และเงินสดคงเหลือ ส�ำหรับการพัฒนารูปแบบ 

การจัดท�ำบัญชีต ้นทุน พบว่ารายละเอียด 

ของต้นทุนที่ส�ำคัญ เช่น ค่าผ้าทอ ค่าเทียน 

ค่าแรงงาน และอื่น ๆ ซึ่งต้นทุนผ้าลายเขียน

เทียนต่อผืน ค�ำนวณมาจาก ต้นทุนทั้งหมด 

หารด้วยจ�ำนวนผ้าที่ผลติได้ ดังภาพที่ 6 

รูปแบบสมุดบัญชตี้นทุนที่ได้รับการพัฒนา

ภาพที่ 6 การพัฒนาบัญชตี้นทุนสนิค้าของชนเผ่าม้ง บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชยีงใหม่

	 5.	ประเมนิตราสนิค้าและบญัชตี้นทนุ 

นักวิจัยติดตามผลการใช้ตราสินค้าและการ

ปรับปรุงตราสินค้า ณ จุดจ�ำหน่ายสินค้าของ

ชุมชนบ้านโต้งหลวง อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชยีงใหม่ ซึง่เป็นแหล่งจ�ำหน่ายสนิค้าของชนเผ่า

ต่าง ๆ  อาทิ ชนเผ่าม้ง ปะหล่อง กะเหรี่ยงสะกอ  

เป็นต้น ดังภาพที่ 7 นอกจากนี้มีการประชุม

กลุม่ย่อย ซึง่ผูเ้ข้าประชมุประกอบด้วย ประธาน

กลุ ่มแม่บ ้านผลิตภัณฑ์ผ ้าลายเขียนเทียน 

สมาชิกกลุ่ม นักออกแบบโลโก้และบรรจุภัณฑ์  
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และนักวิจัย เพื่อระดมสมองประเมินตราสินค้า 

ซึง่เป็นภาพกราฟฟิคของชนเผ่าก�ำลงัทอผ้า เพือ่

สื่อถึงผลิตภัณฑ์ว่ามาจากวิธีการผลิตแบบใด 

เพื่อให้ได้ตราสินค้าที่ตอบสนองความต้องการ

ของตลาดได้ตรงยิ่งขึ้นเนื่องจากผู ้บริโภค 

สามารถจดจ�ำสินค้าของเผ่าม้งได้ง ่ายขึ้น  

ผลการประเมินตราสินค้า โดยการสอบถาม

ผู ้บริโภค ณ จุดจ�ำหน่ายสินค้าของชุมชน

บ้านโต้งหลวง  พบว่า ผู้ซื้อมีความตระหนักรู ้

ในตราสินค้า (Brand Awareness) และรูปแบบ 

ผลิตภัณฑ์ อันเป็นเอกลักษณ์ (Brand Identity)  

ได้ดี เพราะจุดจ�ำหน่ายดังกล่าวจะขายเฉพาะ 

สินค้าชนเผ่าที่ไม่มีตราสินค้า อาทิ มูเซอ เย้า  

ปะหล่อง และอาข่า เป็นต้น ท�ำให้การสร้าง

ความแตกต่างในการรับรู้ให้กับผู้ซื้อท�ำได้ยาก 

นอกจากนี้นักวิจัยได้น�ำสมุดบัญชีต้นทุนที่ได้

ร่วมกนัพฒันากบักลุม่แม่บ้านผลติภณัฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน มาประชุมกับผู ้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ

ประเมนิและปรบัปรงุให้สอดคล้องกบับรบิทของ

ชมุชน  ผลการประเมนิ พบว่าสมดุบญัชทีีม่ชี่อง

ส�ำหรบักรอกข้อมลู ท�ำให้ผูบ้นัทกึบญัชสีามารถ

บันทกึบัญชไีด้สะดวกมากขึ้น

ภาพที่ 7 การประเมนิตราสนิค้า

	 6.	การตดิตาม ตรวจสอบ และปรบัปรงุ

ทมีวจิยัและนกัออกแบบโลโก้และบรรจภุณัฑ์จะ

น�ำชื่อตราสินค้าที่พัฒนาขึ้นมาไปจัดท�ำป้ายชื่อ

เพื่อการสื่อสาร ณ จุดขายให้กับร้านค้าชุมชน

จากวัสดุที่สามารถสร้างจุดเด่นของร้าน และ

อนาคตทางชุมชนม้ง บ้านแม่สาใหม่ ต้องใช้ 

QR Code เพื่อการสืบค้นย้อนกลับของข้อมูล 

และเพื่อเพิ่มคุณค่า มูลค่าทางวัฒนธรรม ซึ่ง

สามารถสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์และแหล่ง

ก�ำเนิดของตราสินค้า “ดอยผากลอง” ที่จะเป็น

กุญแจส�ำคัญต่อความส�ำเร็จของกลุ่มต่อไป 

ส�ำหรบัการตดิตามผลการบนัทกึบญัช ีจากการ

สมัภาษณ์เชงิลกึประธานกลุม่แม่บ้านผลติภณัฑ์

ผ้าลายเขียนเทียน เพื่อติดตามผลการบันทึก

บัญชีต้นทุนและพัฒนารูปแบบการจัดท�ำบัญชี

ต้นทุน พบว่า ปัจจุบันผ้าลายเขียนเทียนผลิต

ไม่ทันกับความต้องการของตลาดและไม่มี

สินค้าคงเหลือ ดังนั้นจึงไม่ต้องใช้ใบสรุปสินค้า

คงเหลอื

อภปิรายผลการวจิัย 
	 จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ข ้ อ มู ล แ ล ะ

องค์ความรู้ด้านการตลาดและการบัญชีต้นทุน 

จะเห็นได้ว่าตราสินค้าของผลิตภัณฑ์ผ้าลาย

เขียนเทียน บ้านแม่สาใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ คือ 

“ดอยผากลอง” เป็นสือ่ทีจ่ะบอกความแตกต่าง

และท�ำให้ผู้บริโภคเป้าหมายจดจ�ำได้ น�ำมาสู่

โอกาสในการชนะคู่แข่งขัน นอกจากนี้ลวดลาย 
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ที่เป็นเอกลักษณ์ที่ท�ำได้เฉพาะเผ่าม้งเท่านั้น

ท�ำให ้ผู ้บริโภคเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ผ ้าลาย

เขียนเทียน บ้านแม่สาใหม่ มากกว่าผลิตภัณฑ์

ที่มีลวดลายทั่ว ๆ ไป สอดคล้องกับอธิคม 

อัศวานันท์ (2552) ที่กล่าวว่าตราสินค้าท�ำให้

ลูกค้าเข้าใจผลิตภัณฑ์ของกิจการได้ง่ายขึ้น 

และตราสินค้าท�ำให้เกิดความแตกต่างระหว่าง

สินค้า (ณัฏฐิกา เกตุประกอบ และคนอื่น ๆ, 

2554) 

	 นอกจากนี้การศึกษาบัญชีต้นทุนจะ

ช่วยเพิ่มรายได้และลดรายจ่ายของผลิตภัณฑ์

ผ้าลายเขียนเทียน เนื่องจากข้อมูลที่ได้จาก

การแยกต้นทุนออกจากค่าใช้จ่ายจะท�ำให้

ชุมชนมีข้อมูลต้นทุนที่ชัดเจนในการตัดสินใจ 

สอดคล้องกับ ชนิดาภา  มาตราช และรุ่งนภา  

กิตติลาภ (2559) ที่ศึกษาต้นทุนของผลิตภัณฑ์

ผ้าไหมมัดหมี่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต  

ซึ่งจะท�ำให้ต้นทุนการผลิตลดลง ส่งผลให้ราย

ได้เพิ่มขึ้น โดยข้อมูลทางบัญชีท�ำให้ผู ้บันทึก

บัญชีทราบว่าสิ่งใดที่ควรใช้จ่ายอย่างประหยัด 

(วาริพิณ มงคลสมัย, 2560) ซึ่งเป็นการลด

ต้นทุนของผลติภัณฑ์

ข้อเสนอแนะ 
	 ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำผลการวจิยัไปใช้

	 1.	 การพัฒนาตราสินค้า ชุมชนต้อง

มีการสืบทอดทุนทางวัฒนธรรม (Cultural 

Capital) การทอผ้าโดยใช้เทคนิคการเขียน

ลวดลายแบบผ ้าบาติกที่ซึ่ งคล ้ายรูปทรง

เลขาคณิตย ้อมด ้วยสีครามที่ถือว ่ า เป ็น 

อัตลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นของงานหัตถกรรมชนเผ่าม้ง 

เพราะสามารถน�ำแปลงเป็นมลูค่าทางเศรษฐกจิ 

ได ้ โดยใช ้ตราสินค้า “ดอยผากลอง” ที่มี

ต�ำแหน่งการแข่งขันทางการตลาดที่ความ

มีลวดลายเป ็นเอกลักษณ์ที่ท� ำได ้ เฉพาะ

เผ่าม้งเท่านัน้ และตดิตามการเปลีย่นแปลงของ

รปูแบบสนิค้าทีเ่ป็นทีต้่องการของตลาดในขณะนัน้ 

อย่างต ่อเนื่อง และชูความเป็นอัตลักษณ์

ของผลิตภัณฑ์ชุมชน ที่แต่ละชิ้นมีความยาก

ล�ำบากและความซับซ้อนในกระบวนการผลิต 

ก็จะท�ำให้การตั้งราคาที่สูง ส่วนการส่งเสริม

การตลาดในอนาคตชุมชนควรน�ำเทคโนโลยี

หรือนวัตกรรมมาช่วยในการสื่อสารตราสินค้า

ไปยังตลาด อาทิ การใช้ QR Code เพื่อสืบค้น

ย้อนกลับของข้อมูล และพัฒนาช่องทางการ

จัดจ�ำหน่ายไปนอกชุมชน โดยต้องมีการจัดหา

ฝ่ายขายของกลุม่เพือ่ท�ำการตลาดและการขาย

ในเชงิรุกด้วย  

	 2.	การพัฒนาบัญชีต้นทุน ควรศึกษา

ข้อมลูเดมิทีช่มุชนจดัท�ำเป็นประจ�ำอยู่แล้ว เพือ่

ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาบัญชต้ีนทนุร่วมกบั

ชมุชน

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 ควรมกีารน�ำองค์ความรูด้้านการตลาด

ไปพัฒนาตราสินค้าให้สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์

ของแต่ละชุมชน
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