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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต้  อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มเป้าหมายเป็นบุคลากร 

ในโรงเรียน จ�ำนวน 22 คน เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์และแบบบันทึกข้อมูลการสนทนา

กลุ่มวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 

สรุปผลการวจิัยดังนี้

	 สภาพปัญหาการบริหารจัดการแหล่งการเรียนรู ้พบว่าแหล่งเรียนรู ้ประเภทบุคคล 

มีไม่เพียงพอยังขาดการวางแผนในการท�ำงาน ผู้รับผิดชอบมีภาระงานอื่นมากและขาดความรู ้

ความเข้าใจ แหล่งเรียนรู ้ทรัพยากรธรรมชาติไม่มีการวางแผนการซ่อมแซมและดูแลรักษา  

ขาดผู ้ดูแลรับผิดชอบโดยตรง การตรวจสอบข้อมูลมีความล่าช้าและไม่สามารถน�ำข้อมูล 

ทีไ่ด้ไปปรบัปรงุแก้ไขได้ต่อเนือ่งและมจี�ำกดัและไม่หลากหลาย แหล่งเรยีนรูป้ระเภทสือ่มไีม่เพยีงพอ  

ไม่ทันสมัยและอยู ่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน แหล่งเรียนรู ้ประเภทวัตถุและอาคารสถานที่  

ใช้ผดิหลักการใช้ไม่ถูกต้องตามจุดมุ่งหมาย คับแคบไม่สะดวกต่อการใช้

	 แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ พบว่า (1) แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล  

ควรจัดท�ำปฏิทินการด�ำเนินงานให้ชัดเจน จัดหาบุคลากรที่มีความถนัดมีความสามารถ 

เพือ่ปรบัปรงุการจดัการเรยีนการสอนเพิม่ขึ้น (2) แหล่งเรยีนรูป้ระเภททรพัยากรธรรมชาตคิวรจดัเกบ็ 

ผลงานของนักเรียนมีการตรวจสอบและมีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน (3) แหล่งเรียนรู้

1	 นักศกึษาหลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์
2,3	อาจารย์ ดร. คณะศกึษาศาสตร์
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ประเภทสื่อควรสร้างความตระหนักให้ครู นักเรียนและผู้ปกครองได้เห็นความส�ำคัญในการพัฒนา 

การเรียนการสอนและพัฒนาการสร้างสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้ทันสมัยและควรมีการตรวจ

สอบและประเมนิโดยผูร้บัผดิชอบ (4) แหล่งเรยีนรูป้ระเภทวตัถแุละอาคารสถานที ่ควรมกีารก�ำหนด

นโยบายการใช้ตามความเหมาะสมของกจิกรรมและควรมกีารน�ำผลการตรวจสอบมาปรับปรงุแก้ไข

ให้เหมาะสม

ค�ำส�ำคัญ: การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้

ABSTRACT

	 This research was aimed at investigating the problems and finding out the solutions of 

learning resources management of Ban Rim Tai School in Mae Rim district, Chiang Mai province. 

A focus group interview was used to collect the data from the samples of 22 School personnel. 

The research instrument was an interview and a focus group record. The data were analyzed 

by verifying the accuracy of the contents and presenting the results desriptively. The results are 

described as follows.

	 This research found that personnel learning resources were not sufficient and they did 

not have a working plan. For natural learning resources, there was a limited resource in the school 

and there was no maintenance plan. Without a supervisor, the record tracking of the learning 

resources for use was delayed. The school also had old, impractical and limited learning media 

while its materials and facilities could not support a large number of students. The limited space 

in classrooms made the students feel uncomfortable when participating in learning activities.

	 In order to solve the mentioned problems of the learning resources, it was recommended 

that (1) the individuals in change of the learning resources set up a working calendar. (2) For 

the natural resources, the school should check, record students’ learning results, and assess 

students’ satisfaction. (3) Teachers, students and guardians should be encouraged to recognize 

the importance of developing modern learning media, innovation and technology. The utilization 

satisfaction must be assessed. (4) The school must set up the policy for using materials and 

facilities, based on activities. The satisfaction of users must be assessed in order to improve the 

learning resources management of the school for optimizing the benefits of learning resources.

KEYWORD: Learning Resources Management



วารสารบัณฑิตวิจัย JOURNAL OF GRADUATE  RESEARCH
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2561)  Vol.9  No.1 (January-June 2018) 117

บทน�ำ
	 การศึกษาในประเทศไทยปัจจุบัน

เป็นการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาที่ต้องการ

ให ้ผู ้ เรียนได ้ เรียนรู ้อย ่างมีประสิทธิภาพ  

โดยการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้

เกิดกระบวนการทางความคิด ความเข้าใจ 

สามารถเข้าใจในบทเรียนที่เรียนรู ้ได้อย่าง

ถ่องแท้และสามารถอธิบายถึงความเป็นมาได้ 

การเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองที่

เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “การเรียนรู้โดยให้ผู้เรียน

เป็นส�ำคัญ หรือการเรียนรู้โดยให้ผู ้เรียนเป็น

ศนูย์กลาง” ซึง่การเรยีนรูใ้นลกัษณะนี้จะมุง่เน้น 

ให้ผู้เรียนได้ศึกษาในสิ่งที่ตนเองถนัดและสนใจ

โดยมีครูเป็นผู ้คอยให้ค�ำปรึกษาและแนะน�ำ 

ท�ำให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ได้อย่างรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ การเรียนรู ้ในลักษณะ 

ดังกล่าวนอกจากจะท�ำให้ผู้เรียนเกิดการใฝ่รู้

ใฝ่เรียนแล้วยังจ�ำเป็นที่ต้องจะมีแหล่งเรียนรู้

และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อสนับสนุนการ

เรียนในรูปแบบดังกล่าวด้วย การจัดแหล่ง

การเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้

ด้วยตนเองเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะช่วยสร้างเสริม 

ให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ด้วยตนเองได้เป็น 

อย่างดี การเรียนรู ้ด้วยตนเองเป็นสิ่งส�ำคัญ 

ที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถเกิดการ 

เรียนรู ้ด ้วยตนเอง จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ผู ้ เรียน 

จะต้องมีแหล่งค ้นคว ้า แหล่งการเรียนรู ้ 

ที่มคีุณภาพ

	 โรงเรยีนเองก็ได้ตระหนกัถงึความส�ำคญั 

ในการพัฒนาผู ้เรียนและสนองต่อนโยบาย

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ 

และภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยให้นักเรียนได้ใช้

แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน ตลอดทั้ง

ภูมิปัญญาในท้องถิ่นในการแสวงหาความรู ้  

มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับแหล่ง

เรียนรู ้ และภูมิปัญญาในท้องถิ่นโดยมุ ่งเน้น 

ให้ผู ้ เรียนได้ใช ้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู ้

ในโรงเรียน (โรงเรียนบ้านริมใต้, 2558) นั้น 

ทางโรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่ ยังเผชิญกับสภาพการด�ำเนินงาน

ในปัจจุบัน นั้นคือทางโรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ 

อยู ่มากมาย แต่ยังขาดการส่งเสริมหรือมี

การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้อย่างต่อเนื่อง เช่น

แหล ่งเรียนรู ้ ในโรงเรียนได ้แก ่  ห ้องสมุด  

ห้องหมวดวิชา ห้องคอมพิวเตอร์ แหล่งเรียนรู้

ในท้องถิน่ ได้แก ่ห้องสมดุประชาชน พพิธิภณัฑ์ 

พิพิธภัณฑ ์วิทยาศาสตร ์  สวนสาธารณะ  

วัด ครอบครัว ภูมิป ัญญาท ้องถิ่น  ชุมชน  

สถานประกอบการ องค์กรภาครัฐ และ

เอกชน ซึ่งยังขาดการจัดท�ำข้อมูลทะเบียน

หรือข้อมูลของแหล่งเรียนรู ้ไว ้อย่างไม่เป็น

ระบบ ท�ำให้พบปัญหาด้านการปรับปรุงแก้ไข 

การบริหารจัดการแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 

ประเภทบุคคลซึ่งพบว่าบุคลากรขาดความรู้ 

ความสามารถในการเก็บรวบรวมข ้อมูล  

ขาดการพัฒนาความรู้ความสามารถเนื่องจาก

ยังไม่มีการสนับสนุนบุคลากรให้ไปเข้าร่วม

อบรม เพื่อพัฒนาตนเองเท่าที่ควร  ปัญหาด้าน

การวางแผนการบรหิารจัดการแหล่งทรพัยากร

การเรียนรู้ประเภททรัพยากรธรรมชาติที่ไม่มี

การก�ำหนดแผนการซ่อมแซมและดูแลรักษา

แหล่งเรยีนรู้ประเภททรพัยากรธรรมชาติ ปัญหา

ด้านการใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทวัตถุ

และอาคารสถานที่โดยไม่มีการวางแผนการใช ้
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เช่น ใช้ผดิวัตถุประสงค์ เป็นต้น 

	 ปัญหาการใช้ทรพัยากรทางการศกึษา

พบว่า สถานศึกษายังขาดงบประมาณการเดิน

ทางไปศึกษาในท้องถิ่น บุคลากรในท้องถิ่นที่

มีความรู้ไม่มีเวลาว่างมาให้การศึกษา แหล่ง

ทรัพยากรในท้องถิ่นมีสภาพไม่เอื้ออ�ำนวยต่อ

การใช้งาน เวลาในการจัดกิจกรรมในท้องถิ่น 

ไม่สอดคล้องกับเวลาเรียนและผลกระทบทาง

เศรษฐกิจท�ำให้ได้รับการสนับสนุนด้านการเงิน  

งบประมาณจากท ้องถิ่ นค ่ อนข ้ า งน ้ อย   

ซึ่งสอดคล้องกับ ขวัญยืน  แปลงแดง (2548) 

ที่ศึกษาพบว่า ปัญหาของการใช้ทรัพยากร

บุคคลในท้องถิ่นเพื่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาที่ประสบอยู่ในระดับ

มาก คือการประสานงานไม่ชัดเจน ทรัพยากร

บุคคลที่เชิญมาไม่มีเวลาว่างพอขาดแคลน 

งบประมาณสนับสนุน  ในเมื่อทรัพยากรต่าง ๆ   

ที่จะน�ำมาใช้ในการจัดการศึกษามีน ้อยไม่

เพียงพอต่อการจัดการศึกษาที่จะสามารถ

ท�ำให้พัฒนาคุณภาพของผู ้เรียนได้ จึงเห็น

ว่าการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาจึงมี

ความจ�ำเป็นและมีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการ

ที่จะสามารถจัดการและบริหารทรัพยากรที่

มีอย่างจ�ำกัดให้ได้ประโยชน์อย่างสูงสุด จึงได้

ท�ำการศึกษาถึงการบริหารทรัพยากรทางการ

ศึกษาในสถานศึกษาว ่ามีการด�ำเนินการ

อย่างไร การบริหารจัดการทรัพยากรทางการ

ศึกษามีประสิทธิภาพหรือไม่ เพื่อใช้เป็นข้อมูล

สารสนเทศเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาให้ดีขึ้น ซึ่งส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2542) รายงานว่า ในการพฒันาคน

เป็นกระบวนการที่ท�ำให้มนุษย์สามารถพัฒนา

คุณภาพชีวิตของตนให้สามารถด�ำเนินชีวิต 

ในสังคมได้อย ่างมีความสุข และสามารถ 

เกื้อหนุนการพัฒนาประเทศชาติได ้อย ่าง 

เหมาะสม และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ในทุก ๆ ด้านของประเทศ ดังนั้นการศึกษา 

จงึเป็นทัง้กระบวนการและเนื้อหาในการพฒันา 

คนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นการถ่ายทอด

วัฒนธรรมและภู มิ ป ัญญาให ้ แก ่ สั งคม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ทางโรงเรียน

บ้านริมใต ้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  

ได้ตระหนักถงึความส�ำคญัในการพฒันาผูเ้รยีน

และสนองต่อนโยบายการจัดกิจกรรมการ 

เรยีนรูโ้ดยใช้แหล่งเรยีนรูแ้ละภมูปัิญญาท้องถิน่  

ได ้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการจัดการ 

แหล่งเรยีนรู ้และภมูปัิญญาท้องถิน่ เพือ่บรูณาการ 

เชื่อมโยงกลุ่มสาระการเรียนรู้กับแหล่งเรียนรู้ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมุ่งเน้นให้ผู ้เรียน 

ได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้

เกิดประโยชน์มากที่สุด (โรงเรียนบ้านริมใต้, 

2558) 	

	 สรุปผลการประเมินการด�ำเนินงาน

และการจัดกิจกรรมโครงการส่งเสริมการ

เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของโรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่ ประจ�ำปีการศึกษา 2556-2558 

พบว่า ความพึงพอใจระดับปานกลาง ผลการ

ด�ำเนินงานการจัดการแหล่งเรียนรู ้ที่ผ่านมา

พบว่าการใช้แหล่งเรียนรู้จากบุคคลที่มีความ

สามารถด้านดนตรี นาฏศิลป์ ศิลปะพื้นบ้าน 

ค่าว จ๊อย ซอ งานฝีมือ งานใบตอง งานผ้า  

สิ่ งของเครื่องใช ้  โรงเรียนยังขาดการใช ้ 
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งบประมาณที่มีความยุ่งยาก หลายขั้นตอน 

การเตรียมความพร้อมด้านเอกสารที่ต ้อง

ใช้งบประมาณในการควบคุมดูแลนักเรียน 

และยังรวมถึงระยะเวลาใช้แหล่งเรียนรู้จาก

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ไม่เพียงพอ นักเรียนที่สนใจ

จริงต้องไปเรียนรู้เพิ่มเติมเองตามความสนใจ 

ส่วนด้านทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ดิน หิน แร่ 

ทราย แหล่งน�ำ้ ป่าไม้ แม่น�ำ้ คลอง บงึ ในท้องถิน่ 

ชุมชนมีจ�ำกัด ครูผู้สอนต้องเตรียมต้องค้นหา 

มาให้ นกัเรยีนได้ศกึษาในชัน้เรยีน ถ้าให้นกัเรยีน 

จัดเตรียมมาจากบ้าน มักไม่ได้ความร่วมมือ 

และต ้องเตรียมไว ้จ�ำนวนมากพอส�ำหรับ

นักเรียน เพราะนักเรียนมีจ�ำนวนมาก ในด้าน

ประเภทสือ่ยงัพบปัญหาการบ�ำรงุรกัษาเมือ่เกดิ

การช�ำรุดเนื่องจากการใช้ เพราะขาดบุคลากร

ด้านนี้และจ�ำนวนเครื่อง จ�ำนวนห้องที่ ใช ้ 

สื่อเหล่านี้มีมาก เมื่อเกิดการช�ำรุด ขัดข้อง 

เสียหาย แล้วต้องใช้เวลานานมาก กว่าจะได้

รับการแก้ไขและแต่ละห้องที่มีอุปกรณ์มีผู้ใช้

หลายคน วิธีการใช้ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน  

ท�ำให้เกดิความขดัข้องเสยีหายง่าย ด้านประเภท

วัตถุอาคารสถานที่สถาบันทางศาสนา เช่น 

วัด โบราณวัตถุ การเดินทางไปศึกษาดูงาน

นักเรียนต้องไปเป็นจ�ำนวนมาก มักพบปัญหา 

การเดินทาง งบประมาณ  การควบคุมดูแล 

นกัเรยีน และสถานทีบ่างแห่งไม่สามารถรองรบั 

นักเรียนจ�ำนวนมาก ๆ  ได้ แต่ต้องไปพร้อมกัน

เพราะข้อจ�ำกัด การใช้งบประมาณ ครูผู้ดูแล  

วัน เวลา ซึ่งบางครั้งบุคลากร วิทยากร 

ที่ให้ความรู้ ณ สถานที่นัน้มไีม่เพยีงพอเป็นต้น 

	 แต่อย่างไรกต็ามสภาพการด�ำเนนิงาน 

ในปัจจุบัน คือ มีแหล่งเรียนรู ้อยู ่มากมาย  

แต่ยังไม่มีการส่งเสริมอย่างจริงจังและไม่ม ี

การจัดท�ำทะเบียนหรือข้อมูลของแหล่งเรียนรู้ 

ไว้อย่างเป็นระบบ ท�ำให้นักเรียนได้รับความรู ้

จากการจินตนาการมากกว่าการได้พบเห็น  

ได้สัมผัสและลงมือปฏิบัติจริง และบางครั้ง

การใช้แหล่งเรียนรู้ไม่เอื้ออ�ำนวยต่อนักเรียน  

การเข ้าถึ งแหล ่ง เรียนรู ้ภายในโรงเรียน  

มีข ้อจ�ำกัด แหล่งเรียนรู ้ทางอินเตอร์เน็ต 

ไม่เพียงพอต่อผู้ใช้บริการ มีการจ�ำกัดชั่วโมง 

การเรียนรู ้ของนักเรียน มุมหนังสือมีน ้อย  

และไม่น่าสนใจเท่าที่ควร ซึ่งจากสภาพปัญหา 

ที่กล่าวมานั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา

หาแนวทางแก้ไขปัญหาการบรหิารจดัการแหล่ง

เรียนรู้โรงเรียน บ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่  เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นที่จะเป็น

ประโยชน์และเป็นแนวทางแก้ไขและพฒันาการ

บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ

และต ่อการส ่ ง เสริมคุณภาพการศึกษา 

ของนกัเรยีนและพฒันาตนเองให้เป็นบคุคลแห่ง

การเรยีนรู้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย	
	 1. 	เพือ่ศกึษาสภาพปัญหาการบรหิาร

จัดการแหล่งเรียนรู ้ของโรงเรียนบ้านริมใต ้

อ�ำเภอแม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม่

	 2.	เพือ่ศกึษาแนวทางแก้ไขปัญหาการ

บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต ้

อ�ำเภอแม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม่
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วธิดี�ำเนนิการวจิัย
	 ในการศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชียงใหม่ เป ็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ด�ำเนินการวิจัยโดย (1) ใช้การวิเคราะห์เอกสาร 

การสัมภาษณ์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการ

บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนบ้าน

ริมใต้และ (2) ใช้การสนทนากลุ ่มเพื่อศึกษา

แนวทางแก ้ ไขป ัญหาการบริหารจัดการ 

แหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชยีงใหม่

	 กลุ่มเป้าหมาย

	 ประกอบด ้วยผู ้บริหารโรงเรียน 

บ้านรมิใต้ จ�ำนวน 2 คน หวัหน้ากลุ่มงานจ�ำนวน 

4 ฝ่าย คอื ด้านการบรหิารงานวชิาการ ด้านการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงาน

บุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป จ�ำนวน 4 

คน หวัหน้างานจ�ำนวน 2 คน ครหูวัหน้าระดบัชัน้ 

จ�ำนวน 6 คน ครหูวัหน้าสาระการเรยีนรู้ จ�ำนวน 

8 คน รวมทัง้หมด 22 คน โดยใช้กบัการศกึษาใน

วัตถุประสงค์ทัง้ 2 ข้อ

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย 

	 เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัยเป็นแบบ

บันทึกการวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์

แบบไม่มีโครงสร้างและแบบบันทึกข ้อมูล 

จากการสนทนากลุม่ (Focus Group) มขีัน้ตอนใน

การสร้างเครื่องมอืในการวจิัย ดังนี้ 

	 1.	 แบบบันทึกการวิเคราะห์เอกสาร

เป็นเครื่องมือที่ใช้บันทึกการวิเคราะห์เอกสาร

และงานวิจัยที่ เกี่ ยวข ้อง (Documentary 

Research) โดยจะท�ำการวิเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่สามารถใช้เป็นข้อมูล

เบื้องต้น ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้

ของโรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชยีงใหม่

	 2.	แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 

เกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการแหล่ง 

เรียนรู ้ของโรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชียงใหม่มีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

ดังนี้

	 	 2.1 	ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎ ี

และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง กบั แนวทางการบรหิาร

จัดการแหล่งเรยีนรู้

	 	 2.2	ออกแบบประเด็นค� ำถาม 

เกี่ยวกับแนวการบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้ 

	 	 2.3 	น�ำร ่างแบบสัมภาษณ์แบบ

ไม่มีโครงสร้าง ที่ร่างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่ อตรวจสอบการใช ้ภาษาที่ เหมาะสม  

และปรับแก้ตามค�ำแนะน�ำเพื่อความสมบูรณ์ 

	 	 2.4	น�ำแบบแบบสัมภาษณ์แบบ

ไม่มีโครงสร้างฉบับที่ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะ

ของอาจารย์ที่ปรึกษา ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

ความตรงของเนื้อหา รวมทั้งการใช้ภาษาที่

เหมาะสม และปรับแก้ตามค�ำแนะน�ำเพื่อความ

สมบูรณ์ของเนื้อหา

	 	 2.5	น�ำแบบสัมภาษณ์แบบไม่มี

โครงสร้างที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ

แล้วไปเก็บข้อมูลจรงิ

	 3. 	แบบร่างแนวทางการบรหิารจดัการ

แหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีนบ้านรมิใต้ อ�ำเภอแม่รมิ 

จงัหวดัเชยีงใหม่โดยน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากวเิคราะห์

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์

กลุ่มประชากร มาท�ำการวเิคราะห์แล้วสรปุเป็น

แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้เสนอ
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อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหา รวมทัง้การใช้ภาษาทีเ่หมาะสม และปรบั

แก้ตามค�ำแนะน�ำเพื่อความสมบูรณ์ของเนื้อหา

	 4.	แบบบันทึกการสนทนากลุ่มย่อย 

(Focus Group) เป็นเครื่องมือในการศึกษา

แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ของ

โรงเรียนบ้านริมใต ้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่โดยการจัดการสนทนากลุ ่มย่อย 

(Focus Group) เพื่อวิพากย์ลงความเห็นเกี่ยว

กับแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้มี

แนวทาง ดังนี้

	 	 4.1		ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎ ี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แนวทางการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู ้และการสัมภาษณ์กลุ่ม

ประชากรโดยใช ้แบบสัมภาษณ์แบบไม ่มี

โครงสร้าง

	 	 4.2	ศึกษารูปแบบ วิธีการจัดการ

สนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) และออกแบบ

ประเด็นค�ำถามเกี่ยวกับแนวการบริหารจัดการ

แหล่งเรยีนรู้ 

	 	 4.3	สร้างแบบบันทึกการสนทนา

กลุ ่มย่อย (Focus Group)ที่ประกอบไปด้วย

ประเด็นค�ำถามเกี่ยวกับแนวทางการบริหาร

จัดการแหล่งเรยีนรู้

	 	 4.4		น�ำร ่างแบบบันการสนทนา

กลุม่ย่อย (Focus Group) ทีร่่างขึ้น เสนออาจารย์

ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

รวมทั้งการใช้ภาษาที่เหมาะสม และปรับแก้ 

ตามค�ำแนะน�ำเพื่อความสมบูรณ์ของเนื้อหา

	 	 4.5	น�ำแบบบนัทกึการสนทนากลุม่

ย่อย (Focus Group) ที่ผ่านการตรวจสอบและ

แก้ไขเรยีบร้อย ไปเก็บข้อมูลจรงิ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยตนเอง โดยใช้แบบบันทึกการวิเคราะห์

เอกสารแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างเพื่อ

ศึกษาสภาพการจัดการแหล่งเรียนรู้โรงเรียน

บ้านรมิใต้และแบบบันทกึข้อมลูจากการสนทนา

กลุม่ ( Focus Group ) เพือ่หาแนวทางพฒันาการ

บริหารการจัดการแหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริม

ใต้อ�ำเภอแม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม่

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา  

โดยน�ำข้อมูลที่ได้ไปตรวจสอบซ�้ำกับกลุ่มเป้า

หมายเดิมแล้วสรุปเป็นผลการวิจัยและเขียน

บรรยายเชิงพรรณนาเป็นแนวทางการบริหาร

จัดการแหล่งเรยีนรู้โรงเรยีนบ้านรมิใต้

ผลการวจิัย
	 1. 	สภาพปัญหาการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอ

แม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จากการวิเคราะห์

เอกสารและสมัภาษณ์ผูบ้รหิารโรงเรยีน หัวหน้า

กลุ ่มงาน หัวหน้างาน ครูหัวหน้าระดับชั้น  

และครูหัวหน้าสาระการเรยีนรู้ พบว่า

	 	 1.1		แหล่งเรยีนรู้ประเภทบุคคล

	 	 	 		1.1.1 ครผููส้อน มไีม่เพยีงพอต่อ

จ�ำนวนนักเรียน ท�ำให้มีครูไม่ครบทุกกลุ่มสาระ

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ

สอน	

     	 	 	 	1.1.2 ท�ำงานไม่ตรงตามความ

ถนดั จบไม่ตรงตามสาขาวชิาทีไ่ด้รบัมอบหมาย

ให้เป็นผู้สอน ท�ำให้ขาดความช�ำนาญในการ
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จัดการเรียนการสอน ส่งผลต่อคุณภาพการ

ศกึษาและการส่งเสรมิการเรยีนรู้ของนักเรยีน

	 	 	 	1.1.3  ไม่มีการวางแผนในการ

เชิญบุคคลากรภายนอกมาให้ความรู้ในเรื่อง

ภูมิปัญญาพื้นบ้าน เช่น ดนตรี นาฏศิลป์ ศิลปะ

พื้นบ้าน แต่ใช้ความสนิทสนมส่วนตัวในการ

ติดต่อบุคคลภายนอกซึ่งในบางครั้งบุคลากร

ภายนอกติดภารกิจไม่สามารถมาให้ความรู้ได้ 

ท�ำให้ส่งผลต่อการวางแผนในการจัดการเรียน

รู้ในคาบเรียนนั้น ๆ  ท�ำให้นักเรียนขาดโอกาสที่

จะได้เรยีนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒหิรอืผู้เชยีวชาญ

		  1.2		แ หล ่ ง เ รี ย น รู ้ ป ร ะ เ ภท

ทรัพยากรธรรมชาติ

					   1.2.1 ไม่มกีารก�ำหนดแผนการ 

ซ่อมแซมและดูแลรักษาต้นไม้ สวนสมุนไพร 

ท�ำให้เกิดการเสื่อมโทรม ไม่สามารถใช้จัด

กิจกรรมการเรียนการสอนได้ ท�ำให้นักเรียนไม่

ได้เรยีนรู้จากสภาพจรงิ 

				   1.2.2 ทรัพยากรทางธรรมชาติ 

มีจ�ำกัดและไม่หลากหลาย ครูขาดความเข้าใจ

ในการด�ำเนินงานและไม่มีความต่อเนื่องในการ

ด�ำเนินงาน ท�ำให้การจัดการเรียนรู้ไม่มีความ

หลากหลาย เรียนในเรื่องเดิม ๆ หลายรอบ  

นอกจากนี้แหล่งทรัพยากรธรรมชาติภายนอก

โรงเรียนที่มีระยะทางไกลท�ำให้ต้องเสียเวลา

มากในการเดินทางไปจัดกิจกรรมเรียนรู ้ใน

แต่ละครัง้ 

				   1.2.3 ขาดผู้ดูแลรับผิดชอบการ

ตรวจสอบข้อมูลการใช้แหล่งเรียนรู้จากผู้เรียน 

มีความล่าช้าและไม่น�ำข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุง

แก้ไข ท�ำให้ไม่มกีารปรบัปรงุพฒันาแหล่งเรยีนรู้  

ไม่สามารถดึงดูดความสนใจจากตัวนักเรียนได้

เพราะได้เรยีนในเรื่องเดมิ 

	 	 1.3.	แหล่งเรยีนรู้ประเภทสื่อ

	 	 	 		1.3.1 สื่อการเรียนรู้มีปริมาณ

จ�ำกัด ไม่ทันสมัย และอยู ่ในสภาพไม่พร้อม 

ใช้งาน ท�ำให้นักเรียนไม่สามารถใช้สื่อการเรียน

รู้ได้ทุกคน ส่งผลต่อการเรียนรู้และความเข้าใจ

ของนักเรยีน 

	 	 	 		1.3.2 สื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยี มีจ�ำนวนไม่เพียงพอต่อความ

ต้องการ ไม่ทันสมัย ช�ำรุด ใช้งานได้น้อย ส่งผล

ให้นกัเรยีนเรยีนรู้ได้ไม่ทัว่ถงึ และมคีวามรูไ้ม่ทนั

ต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

	 	 	 		1.3.3 อินเตอร์เน็ตไม่สามารถ 

ใช ้งานได ้อย ่างมีประสิทธิภาพและทั่วถึง 

คอมพิวเตอร์เก่าและช้า ท�ำให้นักเรียนต้องแบ่ง

กันเรียนรู้ เช่น ต้องเรียน 2 คนต่อ 1 เครื่อง หรือ 

3 คนต่อ 1 เครื่อง ท�ำให้นักเรียนขาดโอกาสใน

การเสาะแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ  

	 	 	 	 	1.3.4 มีความล่าช ้าในการ

ซ่อมแซมและการหาสื่อมาเพิ่มให้เพียงพอ 

ต่อความต้องการ ตลอดจนไม่มีการพัฒนาครู

ผู้สอนให้ครบทุกระดับชั้น ท�ำให้การเรียนการ

สอนไม่เกิดความต่อเนื่อง นักเรียนไม่ได้รับการ

พัฒนาเท่าที่ควร 

	 	 1.4.	แหล่งเรียนรู ้ประเภทวัตถุ

และอาคารสถานที่

	 	 	 		1.4.1 ขาดการวางแผนการใช ้

อาคารสถานที่ คือ ใช้ผิดหลักการ ใช้ไม่ถูกต้อง

ตามความมุ่งหมาย มีการปรับเปลี่ยนการใช้

ห้องอยู่ตลอด ท�ำให้เกิดความสับสนในการใช้

ห้องเรยีน 
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	 	 	 	1.4.2 นักเรียนในแต่ละห้อง 

มีจ�ำนวนมาก สถานที่มีจ�ำกัด คับแคบ ท�ำให้

นักเรียนท�ำกิจกรรมการเรียนรู ้ได้ไม่สะดวก 

ท�ำให ้สภาพแวดล ้อมและบรรยากาศใน

ห้องเรยีนไม่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของนักเรยีน

	 	 	 	1.4.3 ครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะเก้าอี้ 

ไม่ได้มาตรฐานเดียวกัน โต๊ะหรือเก้าอี้บางตัว

มีขนาดใหญ่ บางตัวมีขนาดเล็ก ท�ำให้การจัด

ห้องเรียนบางห้องมีความแออัด เป็นอุปสรรค

ต่อการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

	 	 	 	1.4.4 ไม ่มีการจัดทะเบียน

ควบคุมครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะ เก้าอี้และน�ำไปใช้

โดยไม่มีการควบคุม ท�ำให้โต๊ะ เก้าอี้ในแต่ละ

ห้องเรียนที่มีขนาดต่างกันปะปนกัน ส่งผลต่อ

การจดัสภาพแวดล้อมในการเรยีนรูข้องนักเรยีน 

เพราะบางคนตัวสูงใหญ่ แต่ต้องนั่งโต๊ะหรือ

เก้าอี้ที่มขีนาดเล็กกว่าตัวเอง 

	 2. 	แนวทางแก้ไขปัญหาการบรหิาร

จัดการแหล่งเรียนรู ้ของโรงเรียนบ้านริม

ใต้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จากการ

สนทนากลุ ่มกับผู ้บริหาร หัวหน้ากลุ ่มงาน 

หัวหน้างาน ครูหัวหน้าระดับชั้น และครูหัวหน้า

สาระการเรียนรู้ พบว่า มีแนวทางการแก้ไข

ปัญหาดังนี้

	 	 2.1 	แหล่งเรยีนรู้ประเภทบุคคล

	 	 	 		2.1.1 วางแผนอัตราก�ำลัง 

ขอ งครู ผู ้ ส อน ให ้ เ หม า ะสมกั บ จ� ำ น วน 

ของนักเรียน และจบตรงสาขาวิชาที่สอน  

จะท�ำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  

และสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพ 

	 	 	 		2.2.2 ส่งครผููส้อนไปอบรม หรอื

เข้าร่วมการประชมุสัมมนาเพือ่พัฒนาตนเองให้มี

ความเชี่ยวชาญในรายวชิาที่ตนเองรับผดิชอบ

	 	 	 		2.2.3 วางแผนจัดท�ำปฏิทิน

การสอนให้ชัดเจน เพื่อที่จะจัดหาผู้ทรงคุณวุฒิ

ทีม่คีวามถนดัเฉพาะทางมาให้ความรูค้วามรู้แก่ 

ผู้เรยีนได้อย่างเหมาะสม

	 	 2.2	แ หล ่ ง เ รี ย น รู ้ ป ร ะ เ ภท

ทรัพยากรธรรมชาติ

	 	 	 		2.2.1 	ท�ำแผนการประเมินผล

สภาพแหล่งเรยีนรูป้ระเภททรพัยากรธรรมชาติ

ในโรงเรียน เพื่อน�ำผลการประเมินมาปรับปรุง

แก้ไข และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้อยู่ในสภาพ

ที่พร้อมใช้งานและใช้จัดการเรียนการสอนได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 	 	 		2.2.2 	ควรมีการส�ำรวจความ 

ต้องการของผู้เรียน แล้วน�ำมาก�ำหนดเป็น

แผนการใช้แหล่งเรียนรู ้และจัดท�ำแผนการ 

เรียนรู ้ตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้อง 

กบัสาระ ตวัชี้วดั และมาตรฐานการเรยีนรู ้ท�ำให้

ผูเ้รยีนได้ใช้แหล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลายตามความ

สนใจของตนเอง 

	 	 	 		2.2.3	ก� ำหนดให ้ มี ผู ้ ต รวจ

สอบข้อมูลการใช้แหล่งเรียนรู ้จากผู ้ เรียน 

ประเมินผลการใช้แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้

ประเภททรัพยากรธรรมชาติด้วยการจัดเก็บ 

ผลงานของผู้ใช้แหล่งเรียนรู้ มีการตรวจสอบ

แบบบันทึกการศึกษาของผู ้เรียน และมีการ

ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน เพื่อน�ำมา

ปรับปรุงแก้ไขและใช้เวลาในการด�ำเนินการให้

เหมาะสมตามระยะเวลาที่ก�ำหนด ส่งผลให้เกดิ

การพัฒนาการจัดการและการก�ำกับติดตาม
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การใช้แหล่งเรยีนรู้ให้มปีระสทิธภิาพ

	 	 2.3 	แหล่งเรยีนรู้ประเภทสื่อ

	 	 	 		2.3.1 ก�ำหนดนโยบายการใช้

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทสื่อไว้อย่าง

เป็นรูปธรรม มีการจัดการเรียนการสอนตาม

หน่วยการเรียนรู้มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้

วัดอย่างเหมาะสม เพื่อให้ใช้สื่อที่มีอยู่ได้อย่าง

คุ้มค่า เป็นการรกัษาสือ่ให้สามารถใช้ได้งานเป็น

ระยะเวลานาน รวมทั้งเมื่อได้รับการจัดสรรสื่อ

การเรียนรู้ใหม่เพิ่มเข้ามาและรวมกับสื่อที่มีอยู่

ก็จะท�ำให้มจี�ำนวนที่เพยีงพอต่อการใช้งาน

	 	 	 		2.3.2 ควรมีการพัฒนาคร ู

ผูส้อน ในการสร้างสือ่ นวตักรรมและเทคโนโลย ี

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น เพราะ

เมื่อครูผู ้สอนสามารถสร้างสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยี ให้มีความทันสมัย สื่อก็จะมี

จ�ำนวนทีเ่พยีงพอต่อความต้องการของนกัเรยีน 

	 	 	 		2.3.3 ควรมีการประเมินผล

การใช้งาน  มีการตรวจสอบและประเมินโดย

ผูรั้บผดิชอบ เพือ่แก้ไขปัญหาการใช้งานได้ ท�ำให้ 

การเรยีนการสอนด�ำเนนิไปได้อย่างต่อเนื่อง

	 	 	 		2.3.4 ตรวจสอบและประเมิน

ผลการใช้งานทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทสื่อ 

แล้วน�ำข้อมูลมาปรบัปรงุแก้ไข รวมทัง้ซ่อมแซม

และจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทสื่อมา

เพิ่มให้เพยีงพอต่อความต้องการ  

	 	 2.4 	แหล่งเรียนรู ้ประเภทวัตถ ุ

และอาคารสถานที่

	 	 	 		2.4.1 วางแผนการใช้อาคาร

สถานที่ของแต่ละปีการศึกษาให้ชัดเจน และ

ก�ำหนดลงไปในแผนปฏบิตักิารของโรงเรยีนเพือ่

ความชัดเจน และแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

	 	 	 			 2.4.2	 ปรับวิธีการจัดการ 

ชั้นเรียนในกรณีที่มีความจ�ำเป็นต้องใช้ห้อง

ปฏิบัติการ โดยอาจจะจัดให้ผู ้ เรียนเรียนรู ้ 

เป็นกลุ่ม หรือจัดเป็นฐานการเรียนรู ้ต่าง ๆ  

เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 	 	 			 2.4.3	 จั ดท� ำ สมุ ดบั นทึ ก 

ขอใช ้อาคารสถานที่และควบคุมครุภัณฑ ์ 

รวมถึงสร ้างความตระหนักให้ครู ผู ้ เรียน  

มีส่วนร่วมในการช่วยกันดูแลวัสดุหรือครุภัณฑ์ 

จะสามารถช่วยลดปัญหาการเคลื่อนย้าย 

โต๊ะ เก้าอี้และการสลับที่ รวมทั้งท�ำให้ไม่ต้อง

จัดห้องเรียนบ่อย ๆ  ช่วยสร้างบรรยากาศการ

เรยีนรู้ให้ผู้เรยีน

อภปิรายผลการวจิัย
	 1. 	สภาพปัญหาการบริหารจัดการ

แหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีนบ้านรมิใต้ อ�ำเภอแม่รมิ 

จังหวัดเชยีงใหม่

	 จากการศึกษาสภาพป ัญหาการ

บริหารจัดการแหล ่งเรียนรู ้ของโรงเรียน 

บ้านรมิใต้  อ�ำเภอแม่รมิ จงัหวดัเชยีงใหม่ 4 ด้าน  

ประกอบด้วย (1) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้

ประเภทบุคคล (2) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้

ประเภททรพัยากรธรรมชาต ิ(3) แหล่งทรพัยากร

การเรยีนรูป้ระเภทสือ่ และ (4) แหล่งทรพัยากร

การเรียนรู ้ประเภทวัตถุและอาคารสถานที่ 

ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน

บ้านริมใต ้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  

ในแต่ละด้านกจ็ะพบปัญหาทีแ่ตกต่างกนัออกไป 

ซึ่งพบว่า แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภท

บุคคลนั้น จะแบ่งเป ็นบุคคลภายนอกและ

บุคคลภายในโรงเรียน พบว่า บุคคลภายนอก 
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คือปราชญ์ท้องถิ่นที่เข้ามาให้ความรู้แก่เด็ก

ในโรงเรียนนั้นมีเวลาน้อย ครูผู้สอนจบไม่ตรง

ตามสาขาและไม่มีความถนัด มีการวางแผน

กิจกรรมเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่สอดคล้อง

กบัเนื้อหาทีเ่รยีน รวมทัง้บคุคลากรมไีม่เพยีงพอ 

ต่อจ�ำนวนนักเรียนและด้วยภาระงานที่มาก

ของครูผู้รับผิดชอบงานในโรงเรียน จึงไม่มีการ

วางแผนเชญิบคุคลภายนอกมาให้ความรู้ ท�ำให้

การจัดการเรียนการสอนบางครั้งไม่ตรงตาม

แผนการจดัการเรยีนรูท้ีไ่ด้วางแผนเอาไว้ ส่งผล

ให้ผู้เรียนไม่สนใจในกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 

และไม่เกิดการเรียนรู ้ตามจุดประสงค์นั้น ๆ  

ซึ่งครูผู ้สอนเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีความส�ำคัญ 

ต ่ อการจั ดกิ จกรรมการ เ รี ยนการสอน 

เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ตามที่

ต้องการ (วราภรณ์ จันทสูตร, 2549)

	 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภท

ทรัพยากรธรรมชาติ พบว่า โรงเรียนยังขาด

ความต ่อเนื่องในการใช ้แหล ่งทรัพยากร

การเรียนรู ้ประเภททรัพยากรธรรมชาติ

และแหล ่งทรัพยากรการเรียนรู ้ประเภท

ทรัพยากรธรรมชาติ ในโรง เรียนมีจ� ำกัด 

และไม่หลากหลาย จ�ำนวนนักเรียนมีมาก 

ส่งผลต่อการดูแลก�ำกับการใช้แหล่งเรียนรู ้ 

ครูขาดความเข ้าใจในการด�ำเนินงานและ

ไม่มีความต่อเนื่องในการด�ำเนินงาน การใช้ 

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภททรัพยากร 

ธรรมชาติภายนอกโรงเรียนมีระยะทางไกล 

ท�ำให้การใช้งานแหล่งเรียนรู้มีความไม่ต่อเนื่อง 

และไม่แปลกใหม่ ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย  

ซึ่งแหล่งเรียนรู ้ท ้องถิ่นประเภททรัพยากร 

ธรรมชาติ ได้แก่ อุทยานแห่งชาติ วนอุทยาน 

เขตรักษาพันธุ ์สัตว์ป่า สวนพฤกษาศาสตร์ 

และศูนย์ศึกษาธรรมชาติ ซึ่งเป็นแหล่งเรียน

รู้เฉพาะตัวตามเขตภูมิศาสตร์และภูมิอากาศ 

มีคุณค่าในการศึกษาค ้นคว ้าทั้งทางด ้าน

วิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์และอารยธรรม 

(ภัครภรณ์ มานติย์, 2550) 

	 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภท

สื่อ พบว่า บุคลากรที่มีความรู ้ในด้านการใช้

สื่อสารสนเทศหรือบุคลากรที่มีความสามารถ

ในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์เร่งด่วน 

มีจ�ำนวนน้อยและการส่งบุคลากรให้ไปเข้าร่วม 

อบรม ประชุม สัมมนาเพื่อพัฒนาตนเอง 

ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่ทันสมัย

ยังมีค่อนข้างจ�ำกัดด้วยงบประมาณ เป็นต้น  

และแหล่งเรียนรู ้มีปริมาณจ�ำกัด ไม่ทันสมัย 

และอยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งานเช่น พวกสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยี มีจ�ำนวนไม่เพียง

พอต่อความต้องการ ยังขาดสื่อนวัตกรรม 

เทคโนโลยีที่ทันสมัย และแหล่งเรียนรู ้ช�ำรุด 

ใช้งานได้น้อยและปัญหาด้านการปฏิบัติตาม  

แผนการบริหารจัดการแหล ่งทรัพยากร  

การเรียนรู้ประเภทสื่อ พบว่ามีปัญหาในเรื่อง

อินเตอร์เน็ตที่ไม่สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและทั่วถึงคอมพิวเตอร ์ เก ่า 

และช้า และยังพบว่ามีความล่าช ้าในการ

ซ่อมแซมและควรหาสื่อมาเพิ่มให้เพียงพอ 

ต่อความต้องการและไม่มีการพัฒนาครูผู้สอน

ให้ครบทุกระดับชั้น ท�ำให้การใช้งานที่ไม่ทั่วถึง  

เพราะสื่อมีน้อยและเกิดการช�ำรุดเสียหาย  

ผู ้ เรียนไม่สามารถเรียนรู ้จากสื่อการสอน 

ได ้ส ่ งผลให ้ผู ้ เ รียนไม ่ เข ้ า ใจในบทเรียน  

ซึ่งสื่อการเรียนรู้มีความส�ำคัญเพราะเป็นสื่อ
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กลางในการถ่ายทอดเนื้อหาความรู ้ทักษะ

และเจตคติ ผ ่านทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 

ท�ำให้กระบวนการเรียนรู ้สามารถด�ำเนินไป

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง ที่ส�ำคัญ

ที่สุดคือสามารถกระจายความรู้ไปสู่ทุก ๆ ที่  

(เทวนิ ธรรมลังกา, 2555) 

	 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภท

วัตถุและอาคารสถานที่  พบว่า โรงเรียน 

มีการใช้ทรัพยากรการเรียนรู ้ประเภทวัตถุ 

และอาคารสถานที่โดยไม่มีการวางแผนการใช ้ 

คือ ใช้ผิดหลักการ ใช้ไม่ถูกต้องตามความ 

มุ่งหมายและขาดความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

ซึ่งผู ้ปกครองไม่ช�ำระค่ากิจกรรม และงบ

ประมาณล่าช ้า จากการใช ้ลานกิจกรรม

เอนกประสงค์มีหลังคาใช้งบประมาณในการ

ก่อสร้างสูง ซึ่งการใช้อาคารสถานที่เนื่องจาก

โรงเรียนมีนักเรียนในแต ่ละห ้องมีจ�ำนวน

มาก ส่งผลต่อการใช้ทรัพยากรการเรียนรู ้ 

ประเภทวัตถุและอาคารสถานที่เพราะสถานที ่

บางแห่งมีขนาดจ�ำกัดคับแคบ  ท�ำให้นักเรียน

ท�ำกิจกรรมการเรียนรู้ได้ไม่สะดวกและการใช้ 

วัสดุหรือครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะหรือเก้าอี้ ไม่ได้ 

มาตรฐานเดียวกัน ห้องเรียนแต่ละห้องมีความ 

แออัดและประเภทวัตถุและอาคารสถานที่  

ยั ง ไ ม ่ ส ามา รถแก ้ ไ ขป ัญหา ได ้ ต ร งจุ ด 

เท่าที่ควร เพราะจ�ำนวนนักเรียนและขนาด

ของห้องเรียนไม่รองรับซึ่งกันและกัน รวมทั้ง 

ไม่มีการควบคุมครุภัณฑ์ และมีการน�ำไปใช้ 

โดยไม่มีการควบคุม ท�ำให้โต๊ะ เก้าอี้ มีขนาด 

ต่างกนัในแต่ละห้องเรยีน ท�ำให้เกดิความสบัสน 

ในการใช ้ และไม่เอื้อต่อสร้างบรรยากาศ 

การเรียนรู ้ในห้องเรียน ทั้งนี้เพราะครุภัณฑ ์

และอาคารสถานที่มีส่วนช่วยสร้างบรรยากาศ 

การเรียนรู ้ในห้องเรียน สอดคล้องกับเทวิน  

ธรรมลังกา (2555) ได้ศึกษาเรื่องการใช้แหล่ง

เรียนรู ้ของโรงเรียนบ้านเวียงฝาง จังหวัด

เชียงใหม่ พบว่า อาคารสถานที่ไม่พร้อมรวมทั้ง

ไม่เอื้ออ�ำนวยต่อการจัดการเรยีนรูแ้ละเพยีงพอ

ต่อการใช้งาน

	 2.	แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอ 

แม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม่

	 จากการศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหา

การบริหารจัดการแหล ่งเรียนรู ้ โรงเรียน  

บ้านริมใต ้ อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  

ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย แหล่งทรัพยากรการ

เรยีนรูป้ระเภทบคุคล แหล่งทรพัยากรการเรยีน

รู้ประเภททรัพยากรธรรมชาต ิแหล่งทรัพยากร

การเรียนรู้ประเภทสื่อและ แหล่งทรัพยากร

การเรียนรู ้ประเภทวัตถุและอาคารสถานที่  

จึงมีแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการ

แหล่งเรียนรู้โรงเรียนบ้านริมใต้ อ�ำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชยีงใหม่ ในแต่ละด้านดังนี้

	 	 2.1		แหล่งทรัพยากรการเรียนรู  ้

ประเภทบุคคลจากการสนทนากลุ่ม พบว่า 

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแหล่ง

เรยีนรู้ประเภทบคุคลโดยเฉพาะบคุคลภายนอก 

โรงเรียนควรมีการจัดท�ำปฏิทินการด�ำเนินงาน 

ในการเตรียมการเชิญวิทยากรภายนอก  

ส่วนบุคลากรภายในโรงเรียนควรส่งเสริม 

ให้ครูผู้สอนไปอบรม หรือเข้าร่วมการประชุม

สัมมนาเพื่อพัฒนาตนเองให้มีความเชี่ยวชาญ

ในรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ และน�ำมา

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพราะการ
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พัฒนาบุคลากรมีความส�ำคัญต่อการพัฒนา

องค์กร ถ้าองค์กรใดมบีคุลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ

ก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของงาน นอกจากนี้การเปิดโอกาสให้ชุมชน 

และปราชญ์ท ้องถิ่นเข ้ามามีส ่วนร ่วมใน

การจัดการศึกษาร ่วมกับโรงเรียน ซึ่ งจะ

เกิดประโยชน์คือ ชุมชนได้ร่วมคิด ร่วมรับรู ้  

ร่วมตัดสินใจ ร่วมท�ำงานและร่วมรับผลที่เกิด

จากการมีส่วนร่วม ไปจนกระทั่งตรวจสอบ 

ความโปร่งใสและเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจ 

ของหน่วยงานภาครัฐให้ดีขึ้นและเป็นที่ยอมรับ

ร่วมกันของทุกผ่ายซึ่งสอดคล้องกับ วัลยา  

ทองงาม (2554) ที่ได้น�ำภูมิปัญญาท้องถิ่น 

มาปรบัใช้ในการเรยีนการสอน โดยให้ผูป้กครอง 

ชุมชนและปราชญ์ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน ผู้สอน

ก�ำหนดจุดประสงค์ผลการเรียนที่คาดหวัง 

ให้ชัดเจน รวมทั้งปฏิบัติตามขั้นตอนในแผนงาน

อย่างเป็นระบบและต่อเนือ่ง มที�ำให้การจัดการ

เรียนการสอนและการจัดการแหล่งเรียนรู ้ 

มปีระสทิธภิาพมากขึ้น

	 	 2.2	แหล่งทรัพยากรการเรียนรู  ้

ประเภททรัพยากรธรรมชาติ  เนื่ องจาก

ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ มี จ� ำ น ว น จ� ำ กั ด 

และไม่หลากหลาย แนวทางการใช้จึงควร 

ต้องจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้อง

กัน โดยก�ำหนดแหล่งทรัพยากรการเรียนรู ้

ประเภททรัพยากรธรรมชาติในหน่วยการเรียน

รู้ให้ชัดเจนเพื่อไม่ให้เกิดการซ�้ำซ้อนในการใช้

แหล่งเรียนรู ้และก�ำหนดผู้ดูแลรับผิดชอบใน

แผนหรือโครงการให้ชัดเจน เพื่อการก�ำกับ 

ติดตามและตรวจสอบการใช้งานที่ถูกต้อง 

นอกจากนี้ควรมีการประเมินผลการใช้แหล่ง

เรียนรู ้จากผู ้เรียนแล้วน�ำข้อมูลมาวิเคราะห ์

เพือ่การบรหิารจดัการแหล่งเรยีนรูใ้นครัง้ต่อไป

จะได้เกิดประโยชน์สูงสุด และเป็นการปรับปรุง

คุณภาพและวิธีการจัดการเรียนสอนเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งการตรวจสอบ  

(Check) เป ็นการติดตามการด�ำเนินงาน 

เพื่อน�ำไปปรับปรุงแก้ไข (Act) ก่อให้เกิดการ

ปรับปรุงคุณภาพตามวงจรคุณภาพ (Deming 

Cycle) (อรรถพล เชาวน์ประยูร, 2549)

	 ในส่วนของแหล่งทรัพยากรการเรยีนรู้ 

ประเภททรัพยากรธรรมชาติที่มีระยะทางไกล 

มแีนวทางแก้ไขปัญหาโดยจัดล�ำดบัความส�ำคญั 

ของแหล ่งทรัพยากรการเรียนรู ้ประเภท

ทรัพยากรธรรมชาติ ให ้พิจารณาสถานที ่

ที่อยู่ใกล้โรงเรียนก่อนซึ่งสอดคล้องกับเทวิน 

ธรรมลังกา (2555) ที่ได้ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

และใช้สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนในการ

จัดการเรียนรู้ท�ำให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มี

ประสทิธภิาพและได้ใช้แหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีน

อย่างแท้จรงิ ท�ำนองเดยีวกบันฤมล จนัทร์ต๊ะฝ้ัน 

(2554) ที่พบว่า โรงเรียนควรจัดท�ำแผนการ

เรียนรู ้ให้สอดคล้องกับแหล่งเรียนรู ้ที่มีอยู ่  

และควรวางแผนและจดัระบบการใช้แหล่งเรยีน

รู้เพื่อการจัดการเรยีนการสอนอย่างมคีุณภาพ

	 	 2.3 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู ้ 

ประเภทสื่อ มีแนวทางในการแก้ไขปัญหา  

ควรจัดสรรงบประมาณในด้านสื่อลงในแผน

ปฏิบัติการประจ�ำปีในปีต่อไปมาเพื่อน�ำงบ

ประมาณมาพัฒนาในเรื่องสื่อสารสนเทศ 

เพิ่มจุดติดตั้งอินเทอร์เน็ตและเพิ่มความเร็ว

ของอินเทอร์เน็ต จัดซ ่อมแซมหรือจัดซื้อ
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คอมพิวเตอร์เพิ่มเติมเพื่อการใช้งานอย่าง 

ทัว่ถงึและมปีระสทิธภิาพ และควรหาสือ่มาเพิม่

ให้เพียงพอต่อความต้องการรวมทั้งควรมีการ

พฒันาครผููส้อนให้ครบทกุระดบัชัน้ และก�ำหนด

นโยบายการใช้แหล่งทรัพยากรการเรียนรู  ้

ประเภทสือ่ไว้อย่างเป็นรปูธรรม มกีารจดัการเรยีน 

การสอนตามหน่วยการเรียนรู ้มาตรฐาน

การ เรี ยนรู ้ และ ตัวชี้ วั ดอย ่ า ง เหมาะสม  

แล้วควรมีการประเมินผลการใช้งานทรัพยากร

การเรียนรู้ประเภทสื่อ รวมทั้งมีการตรวจสอบ

และประเมินโดยผู ้รับผิดชอบแล้วน�ำผลการ

ตรวจสอบมาปรบัปรงุแก้ไขเสมอ ตลอดจนควร

มีการซ่อมแซมและจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้

ประเภทสือ่มาเพิม่ให้เพยีงพอต่อความต้องการ 

มีการพัฒนาครูผู้สอนโดยมีการจัดอบรมการ

ใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทสื่อ สอดคล้อง

กับ อรรถพล  เชาวน์ประยูร (2549) ได้กล่าว

ไว ้ว ่า ทรัพยากรประเภทสื่อท�ำหน้าที่ เป ็น 

สื่อกลางในการถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ทักษะ

และเจตคติผ ่านทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 

แหล่งเรียนรู ้ประเภทสื่อท�ำให้กระบวนการ

เรียนรู ้สามารถด�ำเนินไปอย่างรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพสูง เช่นเดียวกับเอกพงษ์ อวดมูล 

(2553) ทีพ่บว่าการน�ำสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศ

มาใช้จัดการเรียนรู้และได้พัฒนาเครื่องมือและ

เทคโนโลยีที่เป็นแหล่งเรียนรู้ จะท�ำให้เกิดองค์

ความรู้แก่ผู้เรียนและการจัดกิจกรรมในการใช้

สือ่สารจะเป็นการกระตุน้ให้ผูเ้รยีนรูจ้กัแสวงหา

ความรู้จากแหล่งเรยีนรู้เพิ่มมากขึ้น

		  2.4	แหล่งทรัพยากรการเรียนรู  ้

ประเภทวัตถุและอาคารสถานที่มีแนวทาง 

การแก้ไข โดยการจัดการเรียนรู้นอกห้องเรียน

หรือในกรณีที่มีความจ�ำเป็นต้องใช้ห้องปฏิบัติ

การ ควรปรับวิธีการบริหารจัดการชั้นเรียน 

ให ้เหมาะสมกับผู ้ เรียน โดยอาจจะเรียนรู ้ 

เป็นกลุ ่ม หรือแบ่งเป็นฐานต่าง ๆ เพื่อให้ผู ้

เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และควร

ตรวจสอบ ปรับปรุง ประเมินผลการใช้แหล่ง

ทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทวัตถุและอาคาร

สถานเป็นประจ�ำทุกภาคเรียน นอกจากนี้ควร

จัดท�ำสมุดบันทึกขอใช ้อาคารสถานที่และ

ควบคุมครุภัณฑ์ รวมถึงสร้างความตระหนัก

ให้ผู้สอนและผู้เรียน มีส่วนร่วมในการช่วยกัน

ดูแลวัสดุหรือครุภัณฑ์ร่วมกัน ทั้งนี้เป็นเพราะ

ว่าแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ประเภทวัตถุและ

อาคารสถานที่มีความส�ำคัญต่อการจัดเรียน

การสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งหาก

ไม่มีการควบคุมแล้วอาจท�ำให้การเรียนการ

สอนเกิดการติดขัด ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

และควรจัดสรรงบประมาณปรับปรุงซ่อมแซม

อาคารสถานที่ ครุภัณฑ์ ให้เอื้ออ�ำนวยต่อ

การจัดการเรียนรู้ (เทวิน ธรรมลังกา, 2555) 

สอดคล้องกับ เบญจวรรณ ระตา (2551) ที่พบ

ว่าการใช้แหล่งเรยีนรู้ในการเรยีนการสอน ควร

วางแผนการใช้แหล่งเรียนรู้ ก�ำหนดกิจกรรม

การเรียนรู้และจุดประสงค์การใช้แหล่งเรียนรู้ 

ให้เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการการ

เรียนการสอน เช่นเดียวกับภัครภรณ์ มานิตย์ 

(2550) ที่พบว่าในการจัดการแหล่งเรียนรู ้ 

ให้มีประสิทธิภาพควรมีการวางแผนการใช้

แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา โดยเปิดโอกาส 
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ให้ผู้เรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน

การใช้และปรับปรุงแหล่งเรียนรู ้ ตลอดจน

ก�ำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อประโยชน์

สูงสุดในการบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรู้ที่มอียู่ 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำผลการวจิยัไปใช้

	 	 แหล่งเรียนรู ้แต่ละแห่งมีบริบท 

ที่แตกต่างกัน ดังนั้นควรศึกษาบริบทให้ชัดเจน

แล้วจึงน�ำผลการศึกษาไปปรับใช ้ เพื่อให ้ 

เหมาะสมและสอดคล้องกับการด�ำเนินการ

จัดการเรยีนรู้ตามสภาพที่เป็นจรงิ

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 ควรมกีารศกึษาแนวทางในการบรหิาร 

จัดการแหล่งเรียนรู ้ระดับอื่น ๆ ในเชิงลึก

เฉพาะแต่ละด้าน เช ่น การบริหารจัดการ 

แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล การบริหารจัดการ 

แหล ่ง เรียนรู ้ประเภททรัพยากร เป ็นต ้น  

โดยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อน�ำไปสู ่

การใช้แหล่งเรียนรู ้แต่ละประเภทที่ชัดเจน 

มากขึ้น
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