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บทคัดย่อ
	

	 การวจิัยครัง้นี้มจีุดมุ่งหมาย 3 ประการ คอื 1) เพื่อศกึษาสภาพการวจิัยของบุคลากรครู

โรงเรยีนในสังกดัเมอืงพทัยา  2) เพือ่พฒันารปูแบบการส่งเสรมิศกัยภาพบคุลากรครโูรงเรยีนในสงักดั

เมอืงพัทยาด้านการวจิัยด้วยกระบวนการวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม และ 3) เพื่อประเมนิรูป

แบบการส่งเสรมิศกัยภาพบคุลากรครโูรงเรยีนในสงักดัเมอืงพทัยาด้านการวจิยัด้วยกระบวนการวจิยั

เชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม การด�ำเนนิการแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน ขัน้ตอนที่ 1 ศกึษาสภาพการวจิัย

ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาจ�ำนวน 231 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและพัฒนารูปแบบ

โดยผูท้รงคณุวุฒทิีเ่ตม็ใจให้ข้อมลู จ�ำนวน 14 คน ขัน้ตอนที ่3 การประเมนิรปูแบบ โดยผูท้รงคณุวุฒิ

จ�ำนวน 17 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสนทนากลุ่ม แบบประเมนิรปูแบบ 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยวเิคราะห์ความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดัชนคีวามต้องการ 

การทดสอบค่าท ีการวเิคราะห์ความแปรปรวน  การวเิคราะห์เนื้อหา และการวเิคราะห์ค่ามัธยฐาน 

ค่าพสิัยระหว่างควอร์ไทล์ 

	 ผลการวจิัยปรากฏ  ดังนี้

	 1.	 สภาพความรู้ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาส่วนมากมีระดับคะแนนต�่ำ

กว่าร้อยละ 50 ของคะแนนเต็ม มทีัศนคตติ่อการวจิัยอยู่ในระดับมาก มรีะดับปฏบิัตกิารวจิัยอยู่ใน

ระดบัปานกลาง มคีวามคาดหวังต่อสภาพปฏบิตักิารวจิยัอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ มดีชันคีวามต้องการ
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ด้านการพฒันาศกัยภาพการวจิยัมากทีสุ่ด และมคีวามรู ้ทศันคต ิและสภาพปฏบิตักิารวจิยัแตกต่าง

กันตามสภาพส่วนบุคลอย่างมนีัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

   	 2. 	รปูแบบการส่งเสรมิศักยภาพบคุลากรครโูรงเรยีนในสงักดัเมอืงพทัยาด้านการวจิยัด้วย

กระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม มอีงค์ประกอบ 4 ขัน้ตอน คอื 1) ขัน้ร่วมวางแผนเตรยีม

การ (Plan)  2) ขัน้ร่วมสร้างกจิกรรมพัฒนา (Action and Observe) 3) ขัน้ร่วมตดิตามและประเมนิ

ผลอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุง (Reflect) 4) การสนับสนุนปัจจัยที่บุคลากรครูต้องการด้านการวจิัย

จากต้นสังกัดทุกขัน้ตอน (Input)

	 3. 	ผลการประเมินรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา

ด้านการวจิยัด้วยกระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม ผูท้รงคณุวุฒมิคีวามเห็นสอดคล้อง

กับความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความถูกต้อง อยู่ในระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ : การส่งเสรมิศักยภาพบุคลากรครู, การวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม

ABSTRACT

	 The objectives of this research were 1) to study the condition of doing  

research of Pattaya City Teachers, 2) to develop the model of enhancingteachers’  

competency by participatory action research in Pattaya City Schools and 3) to 

evaluate the model of enhancing teachers’ competency by participatory action research 

in Pattaya City Schools. The research methodology was divided into 3 phases. First phase 

was to study the condition of doing research of the samples in Pattaya City school. The 

sample in this research were 231 teachers from 11 Schools in Pattaya City who were  

Stratified Random Sampling. The second phase was to create and develop the model by  

informing by 14 persons advisors. The third phase was to evaluate the model by 

17 persons advisors.The research instruments were the questionnaire, focus group  

discussion form and evaluation form. The data analysis were Frequency, Percentage, the 

Average, Standard Deviation, the Priority Need Index (PNI),T-Test, One way ANOVA, 

Content Analysis, Median and Interquartile Range. 

	 The results of the study were as follows:

	 1.	 The general knowledge of most teachers in Pattaya City Schools was low and 

their scores were less than 50 percent of full score. They have high attitude of doing 

the research whereas they could do the research in average rate. The expectation of 

doing research was very high rate and they wanted to develop their competency of 

doing research with very high rate. The condition of doing researchhave statistically 

significant difference at .05
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	 2.	 The model of enhancing teachers’ competency by participatory action 

research in Pattaya City Schools was Participatory Action Research (PAR) with four 

processes: Plan, Action and Observe, Reflect and Input. 

	 3.	 The result of the evaluation of the model of enhancing teachers’ competency 

by participatory action research in Pattaya City Schools with the process of Participatory 

Action Research (PAR) was advantage, appropriateness, possibility and accuracywith 

very high rate. 

KEYWORDS: Enhance Teachers Competency, Participatory Action Research (PAR)

บทน�ำ
	 ในสภาพปัจจุบันประเทศที่มีการปรับ

เปลี่ยนเร็วและซับซ้อนมากขึ้น จ�ำเป็นต้องน�ำ

ภูมิคุ้มกันที่มีอยู่พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุ้มกันใน

ประเทศให้เข้มแข็งขึ้นมาเตรียมความพร้อมให้

แก่คน สังคม และระบบเศรษฐกจิของประเทศ

ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม (บุญเลี้ยง  

ทุมทอง, 2554) ซึ่งการวิจัยเป็นปัจจัยส�ำคัญ

อย่างยิง่ต่อการพฒันาประเทศในด้านเศรษฐกจิ 

สังคม และการสร้างนวัตกรรม และเป็นเครื่อง

มือที่ส�ำคัญในการแสวงหาและผลิตองค์ความ

รู้ใหม่ ๆ หรอืเพื่อการพัฒนา (จรยิา เอยีบสกุล, 

2555) การศกึษานับเป็นกระบวนการ วธิกีารที่

ส�ำคัญทีจ่ะสามารถด�ำเนนิการในรปูแบบต่าง    

ในการพัฒนาคุณภาพคนไทยให้เกิดการเรียน

รู ้และน�ำไปสู ่การปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงของสังคมสามารถก้าวทัน

โลกซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพครูเป็นผู้ที่มีบทบาท

ส�ำคัญในกระบวนการจัดการศึกษาให้บรรลุ

ตามเป้าหมาย ดังนั้นการพัฒนาครูจึงเป็นสิ่งที่

ส�ำคัญและจ�ำเป็นต้องด�ำเนินการพัฒนาอย่าง

เร่งด่วน ซึ่งสมรรถนะของครูในยุคปัจจุบันครู

ต้องมีความรู้ด้านวิจัยและครูควรใช้การวิจัย

ในการคิดค้นหาเทคโนโลยีและวิธีสอนที่เหมาะ

สมกับเนื้อหาที่นักเรียนต้องได้รับการพัฒนา 

(สุวมิล ว่องวานชิ, ชยุตม์ ภริมย์สมบัต,ิ ศศธิร 

เขียวกอ, สร้อยสน สกลรักษ์ และสมพงษ์  

ปั้นหุ่น, 2556) ที่ผ่านมาการพัฒนาครูด้านการ

วจิยัไม่ค่อยประสบผลส�ำเร็จเท่าทีค่วรเพราะวธิี

การพัฒนาครูส่วนมากไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิต

และความต้องการในการปฏิบัติงานจริงของครู 

และตวัครเูองกย็งัคงประสบปัญหาด้านการวจัิย

ในหลายเรื่อง เช่น ขาดแรงจูงใจในการท�ำงาน  

มีภาระงานมาก (ภัทราพร เกษสังข์, 2551)  

ขาดประสบการณ์ความช�ำนาญ ขาดทกัษะการ

ท�ำวิจัยในชั้นเรียนอย่างเป็นระบบ (วิไลวรรณ  

จันน�้ำใส, 2555) ต้องการมีที่ปรึกษาการท�ำ

วิจัย วัสดุอุปกรณ์และงบประมาณที่สนับสนุน

การท�ำวิจัย (จ�ำเริญ จิตรหลัง, 2555) และ 

ในทางปฏิบัติปัญหาอุปสรรค ข้อจ�ำกัดของครู

ยังส่งผลให้ผลผลิตการวิจัยไม่สอดคล้องกับ

หลักการและแนวคิดการพัฒนาการศึกษา ซึ่ง

ล้วนแล้วเป็นสาเหตุและปัจจัยที่ส�ำคัญที่ท�ำให้

การพัฒนาครูด้านการวิจัยไม่ประสบผลส�ำเร็จ  

(อรอุมา รุ่งเรอืงวณชิกุล, 2556) 

	 รูปแบบการพัฒนาบุคลากรครูเพื่อให้

เป็นครนูกัวจิยั ดงัทีก่ล่าวมาได้มผีูเ้สนอแนวทาง
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ไว้หลากหลายรูปแบบ เช่น การฝึกอบรม การ

ส่งเสริมการวิจัยแบบร่วมมือ การสร้างเครือ

ข่ายการท�ำวจิยัปฏบิตักิารในชัน้เรยีน (ภทัราพร  

เกษสงัข์, 2551) ซึง่พบว่ารปูแบบการพฒันาเช่น 

การฝึกอบรม หรอืการศกึษาดูงานนัน้ส่งผลต่อ

พฤติกรรมผู้เข้ารับการอบรมระยะสั้นเท่านั้น 

จงึมผีู้ศกึษารูปแบบการพัฒนาใหม่ ๆ เช่น การ

สนับสนุนให้ครูได้น�ำกระบวนการวิจัยแบบมี

ส่วนร่วมมาประยกุต์ใช้ในกจิกรรมการเรยีนการ

สอน (สุปรยีา สุทธกิุล, 2553) ซึ่งการพัฒนาได้

น�ำกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมมาประยุกต์

ใช้แต่ก็ยังคงใช้ในขัน้วธิกีารฝึกอบรมเท่านัน้ ไม่

ได้น�ำไปใช้ในรูปแบบการพัฒนาทั้งระบบ ส่ง

ผลให้พฤติกรรมผู้เข้ารับการอบรมไม่เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในระยะยาว ทั้งนี้แต่ละวิธีก็มีข้อดี

และข้อจ�ำกัดทัง้สิ้น ดังนัน้ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องใน

การพัฒนาบุคลากรครูจึงควรมีการศึกษารูป

แบบการพัฒนาที่เหมาะสมกับความต้องการ

ขององค์กรและบริบทของตนเอง (ภุชงค ์  

บุญอภัย, 2557) อย่างไรก็ดกีารพัฒนาครูด้าน

การวจิยัให้ประสบความส�ำเรจ็ได้นัน้จ�ำเป็นต้อง

เข้าใจในแนวคดิ ทฤษฎ ีความแตกต่างและความ

ต้องการของบุคคล ตลอดจนพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงาน รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ

งานและวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กร ซึ่ง

สอดคล้องกับ สิรินภา กิจเกื้อกูล (2553) ที่

ศกึษาวจัิยพบว่า ปัญหาอปุสรรคส�ำคญัของการ

พัฒนาครู ได้แก่ ครูไม่เห็นความส�ำคัญของการ

พัฒนาตนเอง กิจกรรมการพัฒนาไม่ตรงตาม

ความต้องการของครู และปัจจัยที่ส่งเสริมให้

กระบวนการพัฒนาครูประสบความส�ำเร็จ คือ 

ความต้องการที่จะพัฒนาตนเองของครู การ

สนบัสนนุจากผูบ้รหิาร ความร่วมมอืระหว่างคร ู

ผู้บรหิาร วทิยากร และผู้วจิัย ซึ่งจะน�ำไปสู่การ

พฒันาครเูพือ่ให้เป็นครนูกัวจิยัทีม่ศีกัยภาพตาม

เป้าหมายขององค์กร 

	 เมืองพัทยาเป ็นองค ์กรปกครอง 

ท้องถิ่น โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยามีทั้งสิ้น 

11 โรงเรยีน ทัง้นี้ที่ผ่านมาเมอืงพัทยาได้ด�ำเนนิ

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในหลาย ๆ 

ด้าน รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรครูด้านการ

วิจัย แต่ยังมีรูปแบบการพัฒนาที่ไม่ชัดเจนและ

ขาดความต่อเนื่อง เห็นได้จากรายงานการ

วเิคราะห์ผลการประเมนิตนเองของสถานศกึษา

ในสังกัดเมืองพัทยาที่ผ่านมาในประเด็นที่ควร

พัฒนาพบว่า เมืองพัทยาควรจัดอบรมเทคนิค

วธิกีารด้านการจดักระบวนการเรยีนรูท้ีท่นัสมยั

และเป็นสากลให้กับบุคลากรในสถานศึกษา 

แสดงว่าบุคลากรครูควรได้รับการส่งเสริมให้

พัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและทัน

สมัย เมื่อศกึษาเป็นรายกรณเีช่น โรงเรยีนเมอืง

พัทยา 7 (บ้านหนองพังแค) ที่ได้รับผลสรุปการ

ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาใน

รอบสามทีผ่่านมา ปัจจยัภายในสถานศกึษามจีดุ

ที่ควรพัฒนาคอื พัฒนางานวจิัยในชัน้เรยีนให้มี

คณุภาพสูงขึ้น และควรส่งเสรมิให้ครจูดัท�ำวจิยั

ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาสื่อในการน�ำไปแก้ปัญหา

ผู้เรียน (โรงเรียนเมืองพัทยา 7 (บ้านหนอง

พังแค), 2554) จากสภาพดังกล่าวผู้วิจัยจึง

ตระหนกัถงึความจ�ำเป็นและความส�ำคญัในการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรครูด้านการวจิัย จงึได้

ศึกษาการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้าน

การวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมส่ีวนร่วม เพือ่ให้เป็นรปูแบบในการพฒันา

บุคลากรครูด้านการวจิัยโรงเรยีนในสังกัดเมอืง

พัทยาอย่างชัดเจน น�ำไปปฏิบัติในการพัฒนา

บุคลากรครูให้เป็นครูนักวิจัยอย่างต่อเนื่อง  

ให้มศีกัยภาพด้านการวจิยัทีส่งูขึ้น และสามารถ

น�ำไปใช้ประโยชน์ในการส่งเสริมกระบวนการ

พัฒนาการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง และ 

มปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น
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กรอบแนวคดิในการวจิัย
	 การวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้น�ำแนวคิด

ทฤษฎี หลักการเอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ยว

กับทฤษฎีความต้องการและแรงจูงใจของ  

อับราฮัม เอช มาสโลว์ (Maslow, 1908-

1970 อ ้ างถึ ง ใน  เติมศักดิ์    คทวณิช , 

2546) ทฤษฎีการเรียนรู ้ของผู ้ ใหญ่ของ  

โนลล์ (Knowles, 1975 อ้างถึงใน อรอุมา 

รุ่งเรืองวณิชกุล, 2556) การพัฒนาศักยภาพ

และการพัฒนาบุคลากรครูด้านการวิจัย ตาม

ภาพที่ 1  รูปแบบการส่งเสรมิศักยภาพบุคลากรครูโรงเรยีนในสังกัดเมอืงพัทยา

แนวทางของ สิรินภา กิจเกื้อกูล (2553) และ

อรอุมา รุ่งเรืองวณิชกุล (2556) ในการศึกษา

สารสนเทศและความต้องการจ�ำเป็นที่ส่งผล

ต่อการวิจัยของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยา เพื่อสร้างเป็นร่างรูปแบบการ 

ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยาด้านการวิจัยตามกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่ออกแบบใหม่

และน�ำรูปแบบไปพัฒนาตามหลักการพัฒนา 

รูปแบบ ตามแผนภาพ
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพการวิ จัยของ

บุคลากรครูโรงเรยีนในสังกัดเมอืงพัทยา  

	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริม

ศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

	 3.	เพื่อประเมินรูปแบบการส่งเสริม

ศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

ค�ำถามการวจิัย
	 1.	 สภาพการวิจัยของบุคลากรครู

โรงเรยีนในสังกัดเมอืงพัทยาเป็นอย่างไร

	 2. รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้าน

การวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมสี่วนร่วมเป็นอย่างไร

	 3. รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้าน

การวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วมมีความสอดคล้องในด้านความ

เป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 

และความถูกต้องหรอืไม่อย่างไร

วธิดี�ำเนนิการวจิัย 
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร ได้แก่ บุคลากรครูของ

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา จ�ำนวน 739 คน 

(ข้อมูล ณ วันที่ 23 พฤษภาคม 2559 )

	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรครูของ

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา จ�ำนวน 231 คน 

จากบุคลากรครูทัง้หมด ซึ่งได้มาโดยวธิกีารสุ่ม

แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling)

	 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ

ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม แบ่งขั้นตอนใน

การด�ำเนินการเป็น   3 ขั้นตอน ซึ่งสอดคล้อง

กบักระบวนการ วจิยัและพฒันา (Research and 

Development)  มรีายละเอยีดดังนี้

	 ขัน้ตอนที ่1 การศกึษาสภาพการวจิยั

ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา 

เพื่อเป็นสารสนเทศในการร่างรูปแบบการส่ง

เสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมอืงพัทยา  

	 การวิจัยในขั้นตอนที่  1 เป ็นการ

ศึกษาสภาพความรู้ ทัศนคติต่อการวิจัย การ

ปฏิบัติการวิจัย และความต้องการจ�ำเป็นของ

บุคลากรครูด้านการวิจัย โดยส�ำรวจความคิด

เห็นจากกลุ่มตัวอย่างที่ก�ำหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างจากตารางส�ำเร็จรูปของทาโร ยามาเน่  

(Yamame, 1967) เป็นบุคลากรครูของโรงเรยีน

ในสังกัดเมืองพัทยา จ�ำนวน 231 คน จาก

บุคลากรครูทั้งหมด จ�ำนวน 739 คน การสุ่ม

ตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 

Random Sampling) เพื่อเป็นสารสนเทศในขั้น

ตอนต่อไป โดยมีรายละเอียดการด�ำเนินการ

ดังนี้

	 1. 	ศกึษาข้อมลูเกีย่วกบั แนวคดิทฤษฎ ี

หลักการเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ การ

พัฒนาบุคลากรการวิจัย ทฤษฎีความต้องการ

และแรงจูงใจ ทฤษฎกีารเรยีนรู้ของผู้ใหญ่ การ

ส่งเสรมิศักยภาพบุคลากรครูด้านการวจิัย เก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาและวิเคราะห์จาก

เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

	 2.	สร ้างและพัฒนาเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความรู ้ 

ทัศนคติต่อการวิจัย และสภาพปฏิบัติการ

วิจัยของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง
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พัทยา ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วน

บุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ในการสอน และต�ำแหน่ง ตอนที ่2 

ข้อมูลการวัดความรู้ของบุคลากรครูด้านการ

วิจัย เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัว

เลอืก จ�ำนวน 15 ข้อ การหาคุณภาพเครื่องมอื

ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการพิจารณา

จากค่าดัชนีความสอดคล้อง มีค่าตั้งแต่ .60 

- 1.0 มคี่าความยากง่าย .48 - .83 และมคี่า

อ�ำนาจจ�ำแนกตั้งแต่ .20 - .65 วิเคราะห์หา

ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้

สูตร  KR-20  มคี่าเท่ากับ .79 ตอนที่ 3 ข้อมูล

เกีย่วกบัแบบวดัทศัคตต่ิอการวจัิยของบคุลากร

ครู มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

ชนดิ 5 ระดับ จ�ำนวน 15 ข้อ การหาคุณภาพ

เครื่องมือ ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดย

การพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้องมี

ค่าตั้งแต่ .80 - 1.0 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อ

มั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับที่มีลักษณะเป็น

มาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดับ โดย

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคมีค่าเท่ากับ 

.90 ตอนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปฏิบัติการ

วิจัยของบุคลากรครู แบ่งเป็น 4 ด้านคือ ด้าน

ทักษะการวิจัยในชั้นเรียน ด้านการสนับสนุน

ปัจจัยการวจิัยจากต้นสังกัด ด้านการสนับสนุน

ปัจจยัการวจิยัจากสถานศกึษา ด้านการพฒันา

ศักยภาพการวิจัย สอบถามระดับปฏิบัติใน

ปัจจุบันและระดับที่คาดหวังใน 4 ด้านของ

บคุลากรคร ูมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า ชนดิ 5 ระดับ รวมทุกด้านจ�ำนวน 50 ข้อ ที่

มคี่าดัชนคีวามสอดคล้อง มคี่าตัง้แต่ .80 - 1.0 

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่าชนิด 5 ระดับโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค มค่ีาเท่ากบั .89 ตอนที ่5 เป็นค�ำถาม

ปลายเปิดให้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมตาม

ความเป็นจรงิและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

	 3.	ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับ

กลุ่มตัวอย่าง ด้วยแบบทดสอบสภาพความรู้ 

แบบวัดทัศนคติต่อการวิจัยและสภาพปฏิบัติ

ปัจจบุนักบัความคาดหวังต่อการวจิยัเพือ่ศกึษา

ดัชนีความต้องการของบุคลากรครูโรงเรียนใน

สังกัดเมอืงพัทยาโดยใช้สูตรดัชนคีวามต้องการ  

(PNI) = (ค่าเฉลี่ยของระดับที่คาดหวัง –  
ค่าเฉลี่ยของระดับปฏบิัตใินปัจจุบัน) / ค่าเฉลี่ย

ของระดับปฏบิัตใินปัจจุบัน

	 4. น�ำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามซึ่ง

ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ตอน

ที่ 2 แบบทดสอบสภาพความรู้ ตอนที่ 3 แบบ

วดัทศันคต ิตอนที ่4 แบบสอบถามสภาพปฏบิตัิ

การวจิัย ตอนที่ 5 ค�ำถามปลายเปิด มาท�ำการ

วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปวิเคราะห์

ข้อมลูส่วนบคุคล สภาพความรู้ของบคุลากรครู

ด้านการวิจัยที่เป็นข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติ

บรรยาย ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ยน�ำเสนอเป็นตารางประกอบความเรยีง 

การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทัศนคติต่อการวิจัย 

สภาพปฏบิตักิารวจิยั การเรยีงล�ำดบัดชันคีวาม

ต้องการจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด ท�ำการ

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยก�ำหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนของ

แบบสอบถามและแปลความหมายของคา่เฉลีย่ 

ของพงศ์เทพ จริะโร (2559) เปรยีบเทยีบสภาพ

ความรู ้ ทัศนคติ และสภาพปฏิบัติการวิจัย

โดยใช้การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความ

แปรปรวน (One - Way ANOVA) ตามสภาพส่วน

บุคคลและน�ำเสนอเป็นตารางประกอบความ

เรยีง การวเิคราะห์ข้อมูลค�ำถามปลายเปิดจาก

แบบสอบถาม สร้างข้อสรุปจากการวิเคราะห์

เนื้อหา สรุปเป็นสารสนเทศในการร่างรูปแบบ

การส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรครูโรงเรียน

ในสังกัดเมอืงพัทยาต่อไป
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	 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและพัฒนา

รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครู

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วย

กระบวนการวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

	 การวิจัยในขั้นตอนที่ 2 เป็นการน�ำ

ข้อมูลสารสนเทศจากขั้นตอนที่ 1 มาสร้างเป็น

ร่างรูปแบบ และศกึษาเอกสาร หลักการในการ

สร้างคู่มอืเกีย่วกบัการใช้รปูแบบ เพือ่พฒันารปู

แบบโดยการตรวจสอบและวพิากษ์ความเหมาะ

สมและความเป็นไปได้ของร่างรปูแบบและคู่มอื

การใช้รูปแบบ ด้วยการสนทนากลุ่มของกลุ่ม

เป้าหมาย จ�ำนวน 14 คน ได้แก่ ผู้มสี่วนได้ส่วน

เสยีในการจดัการพฒันาบคุลากรครโูรงเรยีนใน

สังกัดเมืองพัทยาที่เต็มใจให้ข้อมูล โดยจ�ำแนก

เป็น (1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการพัฒนา

บุคลากรครูโรงเรยีนในสงักดัเมอืงพทัยา จ�ำนวน 

2 คน โดยเป็นศกึษานเิทศก์ในสังกัดเมอืงพัทยา

มีวิทยฐานะช�ำนาญการพิเศษขึ้นไป และเป็น

หัวหน้าฝ่ายวิชาการเมืองพัทยาโดยต�ำแหน่ง 

(2) ผูท้รงคณุวฒุด้ิานการจดัการพฒันาบคุลากร

ครูในสถานศึกษาสังกัดเมืองพัทยา จ�ำนวน 12 

คน โดยเป็นผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างาน

วชิาการ หัวหน้างานบุคลากร และเป็นหัวหน้า

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ทุกคนต้องมีวิทยฐานะ

ช�ำนาญการพเิศษขึ้นไป

	 โดยมรีายละเอยีดการด�ำเนนิการดังนี้

	 1.	 ศึ กษา เอกสารแนวคิดทฤษฎี  

หลกัการ กระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมี

ส่วนร่วม การสร้างและพัฒนารูปแบบ งานวจิัย

ที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลสารสนเทศและดัชนีความ

ต้องการในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรครู

ด้านการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 สรุปเป็นประเด็น

ส�ำคัญจากนัน้ร่างรปูแบบ และสร้างคูม่อืการใช้ 

รูปแบบ น�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ได้พจิารณาตรวจแก้ไข และให้ข้อเสนอแนะเพือ่

ปรับปรุงให้มคีวามเหมาะสมมากยิ่งขึ้น

	 2.	ตรวจสอบความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ และคู ่มือ

การใช้รูปแบบ ด้วยการสนทนากลุ่ม โดยใช้

แบบสนทนากลุ่ม ผู ้วิจัยด�ำเนินการประสาน

น�ำหนังสือจากมหาวิทยาลัยบูรพาขอความ

อนุเคราะห์จากผู้บริหารเมืองพัทยา ผู้บริหาร

สถานศึกษา และหนังสือแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เพื่อเก็บข้อมูล โดยจัดสถานการณ์เพื่อให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการพัฒนาบุคลากร

ครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาที่เป็นผู ้ทรง

คุณวุฒิร่วมวิพากษ์และตรวจสอบร่างรูปแบบ

โดยใช้ประเดน็ส�ำคญัในแบบสนทนากลุม่ในการ

วพิากษ์โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน โดย

กลุม่ที ่1 จดัขึ้นทีห้่องประชมุโรงเรยีนเมอืงพทัยา 

1 (เชญิ พศิยบุตรราษฎ์บ�ำเพ็ญ) และกลุ่มที่ 2 

จัดขึ้นที่ห้องธุรการโรงเรยีนเมอืงพัทยา 7 (บ้าน

หนองพังแค) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบบันทึกผล

การสนทนากลุ่มรายบคุคลและจดบนัทกึข้อมลู

ด้วยตนเอง

	 3.	รวบรวมข้อมูลการวิพากษ์เพื่อ

ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

และข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 14 คน 

จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุ่มรายบุคคล 

น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา และสร้างข้อสรุป

จากการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 4.	ปรบัปรงุรปูแบบและคูม่อืการใช้รปู

แบบตามค�ำแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิ

	 ขัน้ตอนที ่3  การประเมนิรปูแบบการ

ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัย

เชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

	 การวิจัยในขั้นตอนที่  3 เป ็นการ

ประเมินรูปแบบในด้านความเป็นประโยชน ์

ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความถูก

ต้อง จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 17 คน โดย

จ�ำแนกเป็น (1) ผูท้รงคณุวุฒทิีม่คีวามเชีย่วชาญ 



วารสารบัณฑิตวิจัย ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 23

มปีระสบการณ์และความช�ำนาญในการจดัการ

พัฒนาบุคลากรครู จ�ำนวน 11 คน (2) ผู้ทรง

คณุวฒุทิี่มคีวามเชีย่วชาญ มปีระสบการณ์และ

ความช�ำนาญด้านการวิจัยและพัฒนารูปแบบ 

จ�ำนวน  6 คน โดยมรีายละเอยีดการด�ำเนนิการ

ดังนี้

	 1. 	ศกึษาเอกสาร ต�ำรา หลกัการสร้าง

ข้อค�ำถามความคดิเห็นต่อรูปแบบ ทฤษฎ ีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินรูปแบบเพื่อ

สร้างแบบประเมนิความสอดคล้องของรูปแบบ

	 2.	สร้างและพัฒนาเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการสร้างแบบประเมิน

รูปแบบ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ มทีัง้หมด 2 ตอนประกอบด้วย ตอนที่ 1 

ความคิดเห็นต่อรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ

บุคลากรครู มจี�ำนวนทัง้สิ้น  22  ข้อ แบ่งเป็น 

4 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านความเป็นประโยชน์ จ�ำนวน 

7 ข้อ (2) ด้านความเหมาะสม จ�ำนวน  5 ข้อ  

(3) ด้านความเป็นไปได้ จ�ำนวน 5 ข้อ (4) ด้าน

ความถูกต้อง จ�ำนวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 ความ

คิดเห็นเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะอื่น ๆ การหา

คุณภาพเครื่องมือ หาค่าความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหาของเครื่องมือโดยการพิจารณาจากค่า

ดัชนคีวามสอดคล้องจากผู้เชี่ยวชาญ 

	 3.	ผู ้วิจัยน�ำแบบประเมินรูปแบบส่ง

ไปทางไปรษณีย์แบบด่วนพิเศษพร้อมแนบซอง

เปล่าและตดิแสตมป์เพือ่ส่งกลบัคนืให้ผู้วจิยั ให้

ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการ

วจิยัทีม่ทีีอ่ยูห่ลากหลายสถานที ่และได้โทรศพัท์

เพื่อประสานเบื้องต้นอีกทาง เก็บรวบรวม

แบบสอบถามคืนหลังจาก 3 - 4 สัปดาห์ไป

แล้วโดยผู ้วิจัยได้โทรศัพท์เพื่อประสานขอ

ความอนุเคราะห์อีกครั้ง ในกรณียังไม่ได้รับ

คืน น�ำแบบประเมินมาด�ำเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยค่าสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่ามัธยฐาน

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ น�ำเสนอการ

วิเคราะห์ด้วยตารางประกอบความเรียง โดยมี

เกณฑ์ในการพิจารณาค่ามัธยฐานและค่าพิสัย 

ระหว่างควอไทล์ คือ ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์

ต�่ำกว่า 1.50 แสดงว่ากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒมิคีวาม

เห็นสอดคล้องกันโดยมีค่ามัธยฐาน ในระดับ

ปานกลางถึงระดับมากที่สุดและสอดคล้องกัน

ไม่ต้องปรับปรุง แต่ถ้าไม่สอดคล้องกันต้อง

ปรบัปรงุ ในกรณทีีค่่ามธัยฐาน อยู่ในระดบัน้อย

ถงึน้อยทีส่ดุสอดคล้องกนั หรอืไม่สอดคล้องกนั 

ต้องตัดออกซึ่งใช้การแปลผลจากค่ามัธยฐาน 

ตามแนวทางการพิจารณาของ พงศ ์ เทพ  

จริะโร (2559) 

	 4.	สรุปผลและแปลผลการประเมิน

รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครู

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วย

กระบวนการวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม	

	

ผลการวจิัย
	 1.	 ผลการวิเคราะห์การศึกษาสภาพ

การวิจัยของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พทัยาเพือ่เป็นสารสนเทศในการร่างรปูแบบการ

ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมอืงพัทยา  

	 	 1.1	 ผลการวิเคราะห์สภาพความ

รู้ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา

จากการท�ำแบบทดสอบวดัความรูด้้านการวจิยั 

จ�ำนวน 15 ข้อ คะแนนเต็ม 15 คะแนน เรียง

ล�ำดับร้อยละของจ�ำนวน คนตามระดับคะแนน

พบว่า ส่วนมากมีระดับคะแนนต�่ำกว่า ร้อยละ 

50 (ร้อยละ 61.47) รองลงมามีระดับคะแนน

ร้อยละ 51 – 60 (ร้อยละ 17.32) และมรีะดับ

คะแนนร้อยละ 61 – 70 (ร้อยละ 5.19) น้อย

ทีส่ดุ ตามล�ำดบั ในภาพรวมส่วนใหญ่ได้คะแนน

เฉลี่ย 7.05 คะแนน คดิเป็นร้อยละ 47.01 ของ

คะแนนเต็มและเรียงล�ำดับร้อยละของคะแนน

เต็มแต่ละด้าน พบว่า บุคลากรครูมีความรู้
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ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้มากที่สุด  

(ร้อยละ 59.16) รองลงมาคอื ด้านความรู้ทั่วไป

เกี่ยวกับการท�ำวจิัยในชัน้เรยีน (ร้อยละ 55.41) 

และมีความรู ้น้อยที่สุดด้านการหาคุณภาพ

เครื่องมอื (ร้อยละ 33.01) ตามล�ำดับ    

	 	 1.2	 ผลการวเิคราะห์สภาพทศันคติ

ต่อการวิจัยของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมอืงพทัยาต่อการวจิยั ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

( = 4.02,  SD = 0.47)

	 	 1.3	 ผลการวิเคราะห์สภาพปฏิบัติ

และการจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความ

ต้องการของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัย โดยสภาพปฏิบัติการวิจัย

ปัจจุบัน ในภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง (  = 3.46, SD = 0.37) ส่วน

ระดับที่คาดหวังต่อสภาพปฏิบัติด้านการวิจัย 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.54,  

SD = 0.46) และการจัดล�ำดับความส�ำคัญ

ความต้องการด้านการวจิัย ในภาพรวม พบว่า 

ด้านการพฒันาศกัยภาพการวจิยัมคีวามส�ำคญั

และต้องการมากที่สุด (PNI = 0.745) รองลง
มาคอื ด้านการสนับสนุนปัจจัยการวจิัยจากต้น

สังกัด (PNI = 0.707) ด้านการสนับสนุนปัจจัย
การวจิัยจากสถานศกึษา (PNI = 0.656) และ
ด้านทักษะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนมีความส�ำคัญ

และต้องการน้อยที่สุด (PNI = 0.312) ตาม
ล�ำดับ

	 	 1.4	 เปรียบเทียบสภาพความรู ้ 

ทัศนคติและสภาพปฏิบัติการวิจัยของบุคลากร

ครโูรงเรยีนในสงักดัเมอืงพทัยา ตามสภาพส่วน

บุคคลโดยรวม พบว่า ด้านความรู้และทัศนคติ

แตกต่างกันตามเพศอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ด้านความรู้แตกต่างกันตามวุฒิ

การศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  และด้านความรู้ ทัศนคต ิสภาพปฏบิัตกิาร

วจิยัด้านการสนับสนุนปัจจยัการวจิยัจากสถาน

ศกึษาแตกต่างกนัตามต�ำแหน่งอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถติทิี่ระดับ .05 

	 2. 	ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบ

การส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนใน

สงักดัเมอืงพทัยาด้านการวจิยัด้วยกระบวนการ

วจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

	 	 2.1	 ผลการสร้างรูปแบบการส่ง

เสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และคู่มือการใช้ 

พบประเด็นส�ำคัญว่า บุคลากรครูโรงเรียนใน

สังกัดเมืองพัทยาสภาพความรู้ด้านการวิจัยที่

อยู่ในระดับต�่ำกว่าร้อยละ 50 และระดับความ

รู้ยังมีความแตกต่างกันตามสภาพส่วนบุคคล 

ถงึแม้จะมทีศันคตต่ิอการวจิยัในระดบัมาก และ

จากการจัดล�ำดับความส�ำคัญมีความต้องการ

ด้านพัฒนาศักยภาพการวิจัยมากที่สุด โดย

ต้องการสนบัสนนุปัจจยัจากทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง 

รวมทั้งให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและมีเวที

วิพากษ์สะท้อนความคิดเห็นด้วย ท�ำให้ได้ข้อ

สรุปเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครู

ด้านการวจิยัในครัง้นี้ ผูว้จิยัจงึได้น�ำมาสร้างเป็น

ร่างรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครู

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วย

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

โดยใช้แนวคิดของ สิรินภา กิจเกื้อกูล (2553) 

ผู้วิจัยได้ร่างรูปแบบที่โครงสร้างมีลักษณะเป็น

องค์ประกอบ 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

	 1. ขั้นร่วมวางแผนเตรียมการ (Plan) 

หมายถึง ขั้นตอนการศึกษาข้อมูลที่จะน�ำไปใช้

ในการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูด้านการ

วจิัยประกอบด้วย 3 ด้าน คอื 

	 	 1.1	 ส�ำรวจสภาพปัจจุบันปัญหา

ความจ�ำเป็นและความต้องการ แนวทาง/วธิกีาร
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ในการพฒันาศกัยภาพบคุลากรครดู้านการวจิยั 

จดัท�ำนโยบายสนบัสนนุปัจจยัจากต้นสงักดัและ

สถานศกึษา (Plan) 

	 	 1.2	 สังเกตและด�ำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูล/วางแผน (Action and Observe)  

	 	 1.3	 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมิน

แผนและปรับปรุง (Reflect)

	 2.	  ขั้นร ่วมสร ้างกิจกรรมพัฒนา  

(Action and Observe) หมายถงึ การน�ำผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลในขั้นวางแผนเตรียมการมา 

สร้างกิจกรรมพัฒนาตามขั้นตอนการพัฒนาใน

การส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูด้านการวิจัย 

ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คอื  

	 	 2.1 	ก�ำหนดเป้าหมายในการพัฒนา 

(Plan) 

	 	 2.2 	วางแผนวิธีการพัฒนาตาม

ความจ�ำเป็นและความต้องการ (Plan) 

	 	 2.3 	ด�ำเนินการตามแผนพัฒนา 

(Action)

	 	 	 2.3.1	 ก�ำหนดกลุ่มเป้าหมาย

ในการพัฒนาตามความจ�ำเป ็นและความ

ต้องการ (Plan) 

	 	 	 2.3.2	วางแผนพัฒนา (Plan) 

	 	 	 2.3.3	ด� ำ เ นิ น ก า ร พัฒน า  

(Action)

	 	 	 2.3.4	สั ง เกตและรวบรวม

ข้อมูล (Observe)

	 	 	 2.3.5	ประเมินผลด้วยแบบ

ทดสอบและแบบประเมินและสะท ้อนผล  

(Reflect) ด้วยการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 

เพื่อสรุปปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

	 	 2.4	สังเกตและรวบรวมข ้อมูล 

(Observe)  

	 	 2.5	ประเมินผลและสะท้อนผล 

(Reflect)

	 3.	ขั้นร ่วมติดตามและประเมินผล 

อย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุง (Reflect) หมายถึง 

การติดตามและประเมินผลหลังขั้นตอนการ

พฒันาในการส่งเสรมิศกัยภาพบคุลากรครดู้าน

การวิจัยเสร็จสิ้นอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุง 

ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คอื 

	 	 3.1	 วางแผนการติดตามและ

ประเมนิผล (Plan) 

	 	 3.2 	สังเกตและด�ำเนินการติดตาม 

(Action and Observe)  

	 	 	 3.2.1 	การประเมินรายงาน

การวจิัย

	 	 	 3.2.2 	การจัดเวทีแลกเปลี่ยน

เรยีนรู้  

	 	 	 3.2.3 	การจัดแสดงนทิรรศการ

ผลงานเพื่อเผยแพร่                   

	 	 3.3	ประเมินผลและสะท้อนผล 

(Reflect)

	 4. การสนับสนุนปัจจัยที่บุคลากรครู

ต้องการด้านการวิจัยจากต้นสังกัดทุกขั้นตอน 

(Input) หมายถงึ การสนบัสนนุปัจจยัทีบ่คุลากร

ครูต้องการด้านการวิจัยจากเมืองพัทยาและ

สถานศกึษา ประกอบด้วย 2 ส่วน คอื 

   	 	 4.1 	ปัจจัยสนับสนุนการวิจัยจาก

ต้นสังกัด

	  	 	 4.1.1	 จั ด ตั้ ง ศู น ย ์ ข ้ อ มู ล

สารสนเทศทางการวิจัยและศูนย์ประสานงาน

มคีณะกรรมการทีป่รกึษา เพือ่แลกเปลีย่นข้อมลู 

       	 	 	 4.1.2 	จดัท�ำนโยบายสนบัสนนุ

ปัจจัยให้บุคลากรครูเพื่อท�ำการวจิัย 

       	 	 	 4.1.3	 สนับสนุนทนุให้บุคลากร

ครูเพื่อท�ำการวจิัย 

	 	 4.2 ปัจจัยสนับสนุนการวิจัยจาก

สถานศกึษา     

	 	 	 4.1.1	 ขวัญก�ำลังใจ 
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	 	 	 4.2.2	ทีมพี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการวจิัยให้ค�ำแนะน�ำช่วยเหลอื 

	 	 	 4.2.3	แหล ่งค ้นคว ้าข ้อมูล

ส�ำหรับครูที่ชัดเจน

	 5. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feed-

back) เป็นการน�ำผลที่ได้หลังจากเสร็จสิ้น

กระบวนการประเมินและสะท้อนผลในแต่ละ

ขั้นตอนการพัฒนาเพื่อน�ำผลไปปรับปรุงแผน

พัฒนาบุคลากรครูต่อไป 

	 การสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ

ได้ให้ความเห็นว่า รูปแบบที่ได้เสนอมีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ แต่เสนอให้ปรับองค์

ประกอบที่ 4 ด้านการสนับสนุนปัจจัยจากต้น

สังกัด ประเด็นการจัดตัง้ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ

ทางการวิจัยและศูนย์ประสานงานมีคณะ

กรรมการที่ปรึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและ

ประเด็นการสนับสนุนทุนด้านการวิจัยให้ตัด

ออกจากองค์ประกอบที่ 4 เนื่องจากประเด็น

ดังกล่าว จะเป็นการเพิ่มภาระทัง้ก�ำลังคน และ

งบประมาณ ทีส่�ำคญัผลงานการวจัิยในชัน้เรยีน

ยงัไม่เป็นทีย่อมรบัจากบคุคลภายนอก ไม่เหมาะ

สมที่จะจัดตั้งในระดับเมืองพัทยาและประเด็น

การสนับสนุนทุนด้านการวิจัย อาจจะมีปัญหา

เรื่องงบประมาณเช่นกัน เพราะการให้ทุนต้อง

ค�ำนงึถงึเกณฑ์การให้เป็นอย่างไร จ�ำนวนเท่าใด 

ประสิทธผิลที่จะตามมาว่าคุ้มค่าแค่ไหน ดังนั้น

จึงเสนอแนะให้น�ำไปไว้ในส่วนของสถานศึกษา

จึงจะเหมาะสมและมีเสนอแนะเพิ่มเติมว่าขั้น

ตอนที่ 3 นั้นควรจัดในระดับสถานศึกษาก่อน 

ส่วนในระดับต้นสังกัดควรจัดเฉพาะการจัดเวที

แลกเปลี่ยนเรยีนรู้
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แผนภาพที่ 2  รูปแบบการส่งเสรมิศักยภาพบุคลากรครูโรงเรยีนในสังกัดเมอืงพัทยาด้านการวจิัย

ด้วยกระบวนการวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม 
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	 นอกจากนี้ประเด็นการวิพากษ์ความ

เหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบผู้ทรงคุณวุฒิ

มีความเห็นว่ามีความเหมาะสมและสามารถ

น�ำไปศึกษาและปฏิบัติตามได้จริง โดยแนะน�ำ

ให้ปรับการใช้ถ้อยค�ำและปรับเพิ่มเครื่องมือที่

ใช้เก็บข้อมูลในแต่ละขั้นตอน จึงสรุปได้ว่า รูป

แบบและคู่มือการใช้รูปแบบ ที่ได้เสนอมีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ ซึ่งรูปแบบมีโครงสร้าง

ดังแผนภาพ 

	 3.	การประเมินรูปแบบการส่งเสริม

ศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม ในภาพรวม ความเป็น

ประโยชน์ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ

ความถูกต้อง (IQR = 0.89) และผู้ทรงคุณวุฒิ

มีความเห็นสอดคล้องกันอยู่ในระดับมากที่สุด 

(Mdn = 4.27)

อภปิรายผล
	 การพัฒนารูปแบบการส ่ ง เสริม

ศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏบิัตกิารแบบมสี่วนร่วม ผู้วจิัยได้พบประเด็น

ที่น่าสนใจที่ได้น�ำมาอภปิรายผลดังต่อไปนี้

	 1.	 จากผลการศึกษาสภาพการวิจัย

ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา

เพื่อเป็นสารสนเทศในการร่างรูปแบบการส่ง

เสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมอืงพัทยา  

	 	 1.1	 สภาพด้านความรูข้องบคุลากร

ครู จากการท�ำแบบทดสอบวัดความรู้ด้านการ

วจิัยจ�ำนวน 15 ข้อ คะแนนเต็ม 15 คะแนน เรยีง

ล�ำดับร้อยละของจ�ำนวนคนตามระดับคะแนน 

พบว่า ส่วนมากมีระดับคะแนนต�่ำกว่าร้อยละ 

50 ในภาพรวมส่วนใหญ่ได้คะแนนเฉลี่ย 7.05 

คะแนน คดิเป็นร้อยละ 47.01 ของคะแนนเต็ม 

และมีความรู ้น้อยที่สุดด้านการหาคุณภาพ

เครื่องมือ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าบุคลากรครู

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาส่วนมากจบการ

ศึกษาในระดับปริญญาตรี ที่เริ่มมีอายุมาก 

แล้วยังมีปัญหาที่เกิดจากกิจวัตรประจ�ำวันของ

ครู เนื่องจากสถานศึกษาอยู่ในสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ต้องตอบสนองนโยบายทัง้

จากส่วนกลางและนโยบายของท้องถิ่นตลอด

เวลา ท�ำให้ครมูภีาระงานทีร่บัผดิชอบมากแม้จะ

มกีารศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทมากขึ้นแต่ไม่

ได้ศกึษาเพือ่พฒันาความรูแ้ละฝึกประสบการณ์

ด้านการวจิยั แต่ศกึษาเพราะต้องการน�ำวฒุกิาร

ศกึษามาปรบัฐานเงนิเดอืนให้สงูขึ้นเท่านัน้ครจูงึ

ไม่มีแรงจูงใจที่จะแสวงหาความรู้อย่างแท้จริง

ท�ำให้ความรู้ด้านการวิจัยในภาพรวมส่วนใหญ่

ไม่ถงึร้อยละ 50 สอดคล้องกบัภทัราพร เกษสงัข์ 

(2551) ได้กล่าวไว้ว่า ตัวครูเองก็ยังคงประสบ

ปัญหาด้านการวจิัยในหลายเรื่อง เช่น ขาดแรง

จูงใจในการท�ำงาน มีภาระงานที่รับผิดชอบ

มาก ขาดเอกสารต�ำราที่จะศึกษาหาความรู้ 

สอดคล้องกับศศกิาญจน์   ทวสิุวรรณ (2553) 

ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ใหญ่มีเป้าหมายเป็นแรงจูงใจ

ให้เรียนรู้และแรงจูงใจดังกล่าวอาจไม่ได้เกิด

จากแรงจูงใจเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งเสมอไป  

ผู้ใหญ่หลาย ๆ คนอาจมาเรียนรู้ด้วยเหตุผล

หลายอย่างประกอบกันและประการส�ำคัญ

คือ ความสามารถในการเรียนรู ้แต่ละระดับ

ของผู้ใหญ่ย่อมเป็นไปตามความสามารถ  ของ

ผู้ใหญ่แต่ละคน สอดคล้องกับสุพรรณ ีสนิโพธิ์ 

(2546) ที่กล่าวไว้ว่า ความรู้ความสามารถใน

การวิจัยของครูมีองค์ประกอบระดับบุคคล 

ได้แก่ จ�ำนวนครัง้ที่เข้าอบรม ระยะเวลาที่ใช้ใน

การศกึษา และประสบการณ์ด้านการวจิัย 

	 	 1.2	 สภาพทัศนคติต ่อการวิจัย

ของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา  

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า 
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ผู้ประกอบวิชาชีพครูต้องปฏิบัติตามพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับ

แก้ไข (เพิ่มเติม) พ.ศ.2545 ที่ให้ความส�ำคัญ

ต่อการวจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนรูโ้ดยก�ำหนดให้

สถานศกึษาและผูท้ีเ่กีย่วข้องด�ำเนนิการส่งเสรมิ

และสนับสนุนการวิจัยให้กับครูเพื่อพัฒนาการ

เรยีนรู ้ส่งผลให้ครตู้องใช้การวจิยัในการจดัการ

เรียนรู ้อยู่เสมอ (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2554) 

นอกจากนี้สุวิมล ว่องวาณิช (2547) ได้กล่าว

ไว้ว่า การวจิัยเป็นการให้โอกาสครูในการสร้าง

องค์ความรู้ การประยุกต์ใช้ การตระหนักถึง

ทางเลือกที่เป็นไปได้ที่จะเปลี่ยนแปลงโรงเรียน

ให้ดีขึ้น เป็นประโยชน์ต่อผู ้ปฏิบัติโดยตรง  

ช่วยท�ำให้เกดิการพฒันาทีต่่อเนือ่ง และเกดิการ

เปลี่ยนแปลงผ่านกระบวนการวิจัยในที่ท�ำงาน

ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อองค์กร และการวจิัยยังเป็น

สิ่งที่ช่วยให้ครูมคีวามก้าวหน้าทางวชิาชพีครู มี

วิทยฐานะในระดับที่สูงขึ้น ท�ำให้ผู้อื่นยอมรับ

นับถือว่าเป็นบุคคลที่มีคุณค่า ผู้อื่นยอมรับใน

ความรู้ความ สามารถจึงท�ำให้ครูมีทัศนคติต่อ

การวจิัยในระดับมาก  

	 	 1.3	 สภาพปฏบิตัแิละการจดัล�ำดบั

ความส�ำคัญตามความต้องการของบุคลากร

ครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้านการวิจัย 

โดยสภาพปฏิบัติการวิจัยในภาพรวม มีระดับ

การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า บุคลากรครูมีการปฏิบัติการวิจัยอยู่

แล้วในระดับหนึ่งตามที่พระราชบัญญัติการ

ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแก้ไข (เพิ่ม

เติม) พ.ศ. 2545 (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2554) 

ก�ำหนดไว้จึงท�ำให้มีทักษะด้านการวิจัยในชั้น

เรียน แต่อาจจะมีปัญหาและอุปสรรคที่ท�ำให้

การวิจัยไม่ประสบผลส�ำเร็จและไม่บรรลุเป้า

หมายตามที่คาดหวังอันเกิดจากปัจจัยสภาพ

ส่วนบุคคลทั้งความรู้ด้านการวิจัย อายุ การ

ศกึษา ประสบการณ์ และปัจจัยสภาพแวดล้อม 

เช่น  ขาดวัสดุ อุปกรณ์ งบประมาณ ขาดขวัญ 

ก�ำลังใจ หรือไม ่ได ้รับการอบรมส่งเสริม

ศักยภาพตามความต้องการด้านการวิจัย 

สอดคล้องกับสุธาภรณ์ วรกาญจนกุล (2556) 

ได้ด�ำเนินการวิจัยเรื่อง กระบวนการส่งเสริม

การท�ำวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 

อ�ำเภอก�ำแพงแสน จงัหวดันครปฐม พบว่า ขาด

การสนับสนุนในหลาย ๆ ด้านจากสถานศกึษา 

สถานศึกษายังไม่ได้ให้ความส�ำคัญในเนื้อหา

ในการท�ำวิจัย และมีข้อเสนอแนะว่าในการส่ง

เสริมการท�ำวิจัยในชั้นเรียน สถานศึกษาควรมี

การอบรมให้ครูในโรงเรียนหรือนอกโรงเรียน 

สถานศกึษาควรก�ำหนดแรงจงูใจให้กบัคร ูสถาน

ศกึษาให้การสนับสนุนหรอือ�ำนวยความสะดวก

แก่ครใูห้รางวลัสร้างขวญัและก�ำลงัใจในการท�ำ

วจิัยของครูต่อไป 

	 ส่วนระดับที่คาดหวังต่อสภาพปฏิบัติ

การวิจัยในภาพรวม พบว่า ระดับที่คาดหวัง

อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

บุคลากรครูที่ท�ำการวิจัยในสภาพปัจจุบันพบ

ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติทั้ง

ด้านความรู้ ทักษะปฏิบัติ และปัจจัยสนับสนุน

ด้านอื่น ๆ ในการวิจัยเพื่อให้ได้งานวิจัยที่มี

คุณภาพตามความคาดหวังขององค์กรเพื่อน�ำ

ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนพัฒนาผู้เรียน

และความก้าวหน้าในวิชาชีพ จึงมีความคาด

หวังในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ จ�ำเริญ  

จติรหลัง (2556) ได้ด�ำเนนิการวจิัยเรื่อง ปัจจัย

เชงิสาเหตทุีส่่งผลต่อการท�ำวจิยัในชัน้เรยีนของ

ครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 1 พบว่า ตัวแปร

การท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูได้รับอิทธิพลทาง

ตรงจากความเป็นนกัวจิยั ความรูค้วามสามารถ

ในระเบียบวิธีวิจัย การสนับสนุนจากบุคคลที่

เกีย่วข้องและสิง่สนบัสนนุการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน 

การจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความต้องการ
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ด้านการวิจัยของบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด

เมอืงพทัยา โดยพบว่า  ด้านการพฒันาศกัยภาพ

การวิจัยมีความส�ำคัญและต้องการมากที่สุด 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ศักยภาพการวิจัยนั้นมี

ทั้งเรื่องสาระความรู้ความเข้าใจในเรื่องทฤษฎ ี

ระเบียบวิธีวิจัยวิทยา ทักษะปฏิบัติการวิจัย 

ความช�ำนาญ ซึ่งล้วนแล้วเป็นเรื่องที่ต้องใช้

เวลาในการศึกษาและท�ำความเข้าใจ ตลอด

จนความสามารถตามสภาพส่วนบุคคล และ

ความแตกต่างระหว่างบุคคลในการแสวงหา

ความรู้ด้านการวจิัย ท�ำให้บุคลากรครูโรงเรยีน

ในสังกัดเมืองพัทยาซึ่งส่วนมากมีอายุมาก

และจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี ยังขาด

การพัฒนาด้านการวิจัยที่ต่อเนื่อง มีภาระงาน

ประจ�ำมาก สอดคล้องกับรัตติมา โสภาคะยัง 

(2556) ได้ด�ำเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

ศกัยภาพครดู้านการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน โรงเรยีน

บ้านห้วยกอก 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัย  

พบว่า 1. สภาพเกี่ยวกับการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

ของครู คือครูท�ำวิจัยในชั้นเรียนน้อย ไม่มีร่อง

รอยหลักฐานในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน ครูขาด

การพัฒนาศักยภาพในด้านการท�ำวิจัยในชั้น

เรียน ส่วนปัญหาการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครู 

พบว่า ครขูาดความรู ้ความเข้าใจในขัน้ตอนและ

กระบวนการท�ำวจิัยในชัน้เรยีน ครูเคยผ่านการ

อบรมมาแล้วเป็นเวลานาน จึงขาดทักษะและ

ความมั่นใจในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน และขาด

ความรู้ ความเข้าใจการเขียนรายงานการวิจัย

ในชัน้เรยีนแบบเป็นทางการ 

	 	 1.5	 เปรียบเทียบสภาพความรู ้

ทัศนคติ และสภาพปฏิบัติด้านการวิจัยของ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา โดย

รวมพบว่า ด้านความรู้ ทัศนคติ แตกต่างกัน

ตามเพศ, ด้านความรู้แตกต่างกันตามวุฒิการ

ศึกษา และด้านความรู้ ทัศนคติ สภาพปฏิบัติ

การวิจัยด้านการสนับสนุนปัจจัยการวิจัยจาก

สถานศึกษาแตกต่างกันตามต�ำแหน่งอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่า 

สภาพส่วนบุคลของบุคลากรครูทั้งเพศ อาย ุ

วุฒิการศึกษา และต�ำแหน่งที่แตกต่างกัน ส่ง

ผลให้สภาพความรู้ ทัศนคติและสภาพปฏิบัติ

ด้านการวิจัยแตกต่างกันตามสมมุติฐานการ

วิจัยที่ตั้งไว้ด้วย สอดคล้องกับทฤษฎีในการ

เรียนรู้ของผู้ใหญ่ 4 ประการ ตามแนวคิดของ 

โนลล์ (1975) คือ 1) ความต้องการและความ

สนใจ    2) สถานการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัชวีติผูใ้หญ่

การเรียนรู้ของผู้ใหญ่จะได้ผลดี ถ้าหากถือเอา

ตัวผู้ใหญ่เป็นศูนย์กลางในการเรียนการสอน 

3) การวิเคราะห์ประสบการณ์ เพราะผู้ใหญ่มี

ประสบการณ์ที่หลากหลายและมากกว่าเด็ก  

4) ผูใ้หญ่ต้องการเป็นผูน้�ำตนเอง ความต้องการ

ที่อยู่ในส่วนลึกของผู้ใหญ่ก็คือการมีความรู้สึก

ต้องการที่จะสามารถน�ำตนเองได้ สอดคล้อง

กับอรอุมา รุ่งเรอืงวณชิกุล (2556) ที่สรุปไว้ว่า 

ความแตกต่างระหว่างบคุคล จะมเีพิม่มากขึ้นใน

แต่ละบคุคลเมือ่มอีายมุากขึ้น ดงันัน้ในการสอน

ผูใ้หญจ่ะต้องค�ำนงึถงึรปูแบบของการเรยีนการ

สอนและประการส�ำคัญคือ ความสามารถใน

การเรยีนรู้แต่ละชัน้ของผู้ใหญ่  ย่อมเป็นไปตาม

ความสามารถของผู้ใหญ่แต่ละคน 

	 2. 	ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบ

การส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนใน

สงักดัเมอืงพทัยาด้านการวจิยัด้วยกระบวนการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส ่วนร ่วม พบว่า 

รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครู

โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาด้านการวิจัยด้วย

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วมมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ 4 ขั้นตอน คือ  

1) ขัน้ร่วมวางแผนเตรยีมการ (Plan) 2) ขัน้ร่วม

สร้างกิจกรรมพัฒนา (Action and Observe) 

3) ขั้นร่วมติดตามและประเมินผลอย่างต่อ
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เนื่องเพื่อปรับปรุง (Reflect) 4) การสนับสนุน

ปัจจัยที่บุคลากรครูต้องการด้านการวิจัยจาก

ต้นสังกัดทุกขั้นตอน (Input) โดยผลจากการ

วิพากษ์และตรวจสอบความเหมาะสมความ

เป็นไปได้ของร่างรูปแบบ ด้วยการสนทนากลุ่ม 

จากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบที่พัฒนา มี

ความเหมาะสมและเป็นไปได้ สามารถน�ำไป

ปฏิบัติได้จริง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบดัง

กล่าวนี้เกิดจากการศึกษาสภาพการวิจัยของ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาร่วม

กบัการสงัเคราะห์เอกสาร ทฤษฎแีละงานวจิยัที่

เกีย่วข้อง ท�ำให้ได้สารสนเทศความต้องการด้าน

การวิจัยของบุคคลากรครูที่ส�ำคัญประกอบกับ

แนวคิดการพัฒนาบุคลากร การสร้างรูปแบบ

การส่งเสรมิศกัยภาพครจูงึยดึครเูป็นศนูย์กลาง

ของการพัฒนาตามทฤษฎีความต้องการและ

แรงจูงใจโดยมีการส�ำรวจสภาพปัจจุบันปัญหา

ความจ�ำเป็นและความต้องการ แนวทาง/วิธี

การในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรครูด้าน

การวิจัย จัดท�ำนโยบายสนับสนุนปัจจัยจาก

ต้นสังกัดและสถานศึกษาและทฤษฎีการเรียน

รู ้ของผู้ใหญ่ที่ให้ความส�ำคัญกับสภาพส่วน

บุคคลและความแตกต่างระหว่างบุคคลโดย

ประยกุต์ใช้กระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มีส่วนร่วม (PAR) ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาที่

เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนา

ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอน

ทั้งก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนา มีการ

ติดตามนิเทศ ให้ความช่วยเหลือสนับสนุน

ปัจจัยที่ต้องการจากสถานศึกษา ซึ่งท�ำให้เกิด

ความเข้าใจสภาพปัญหาที่ตรงกัน ได้ร่วมกัน

ออกแบบแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับ

บรบิทและความต้องการของตนเอง รวมทัง้ทุก

ฝ่ายได้ร่วมวิพากษ์ ติดตามตรวจสอบประเมิน

ผล ท�ำให้บุคลากรครูได้ตระหนักว่าตนได้ร่วม

วางแผนได้ร่วมตัดสินใจ ท�ำให้รู้สึกเป็นเจ้าของ

กจิกรรมทีด่�ำเนนิการด้วย ขณะเดยีวกนัรปูแบบ

ยังมีการน�ำข้อมูลย้อนกลับจากการสะท้อนผล

ในแต่ละขั้นตอนมาใช้เพื่อปรับแผนการพัฒนา

ในครัง้ต่อไป ก่อให้เกดิการพฒันาทีต่่อเนือ่งและ

ยั่งยนื สอดคล้องกับสมโภชน์ อเนกสุข (2548) 

ได้กล่าวถงึ กระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มส่ีวนรว่ม ไว้ว่าประกอบด้วย การวางแผน การ

ปฏิบัติ การสังเกต การสะท้อนผลการปฏิบัติ 

และการปรับปรุงแผนเพื่อน�ำไปปฏิบัติในวงจร

การปฏิบัติช่วงต่อไปจนกว่าจะได้รูปแบบของ

การปฏิบัติงานที่พึงพอใจ ซึ่งมีความยืดหยุ่น

สูง มีความเป็นพลวัต สามารถท�ำการวิจัย

ซ�้ำ  ๆ กันได้อีก โดยพิจารณาจากผลสะท้อน

กลับ ซึ่งจะเป็นข้อมูลส�ำคัญส�ำหรับการพัฒนา

แผนงานและกระบวนการวิจัยในล�ำดับต่อ ๆ 

ไปสอดคล้องกับภัทราพร เกษสังข์ (2551) ได้

ด�ำเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพด้าน

การวจิยั ของคร ูโดยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มส่ีวนร่วม: กรณศีกึษากลุม่คณุภาพหาดนาแก้ว 

พบว่า สภาพการท�ำวจิยัของครอูยู่ในระดบัมาก 

แต่ส่วนใหญ่เขยีนเป็นงานวจิัยอย่างง่าย เพราะ

ครมูคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการท�ำวจิยัน้อย 

และไม่มั่นใจที่ท�ำนั้นถูกหรือไม่ ปัญหาการท�ำ

วจิยัอยูใ่นระดบัมาก ความคาดหวังเกีย่วกบัการ

พัฒนา ได้แก่ การพัฒนาความรู้โดยการอบรม

เชิงปฏิบัติการควรแบ่งเนื้อหาที่อบรม ตัวอย่าง

งานวิจัย การนิเทศติดตาม ผลการพัฒนา

ศักยภาพ พบว่า ครูเข้าร่วมพัฒนามีศักยภาพ

การท�ำวจิยั คณุภาพงานวจิยั และเจตคตต่ิอการ

วจิยัหลงัการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันาอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และรูปแบบ

การพัฒนามศีักยภาพด้านการวจิัย ได้แก่ การ

สร้างความตระหนกั การสนบัสนนุจากผูบ้รหิาร 

เช่น เวลา งบประมาณ การเลื่อนขัน้การพัฒนา

บคุลากร การอบรมเชงิปฏบิตักิาร ตวัอย่างงาน

วิจัยที่ดี สอนการสืบค้นและการเขียนอ้างอิง 
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การนเิทศตดิตามจากผูบ้รหิารและศกึษานเิทศก์ 

สร้างคลนิกิที่ปรกึษาวจิัยและเครอืข่ายนักวจิัย

	 3.	การประเมินรูปแบบการส่งเสริม

ศักยภาพบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยาด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู ้ทรงคุณวุฒิมี

ความเห็นว่าในภาพรวม มีความสอดคล้องใน

ด้านความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม ความ

เป็นไปได้ และความถูกต้อง อยู่ในระดับมาก

ที่สุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการส่งเสรมิ

ศักยภาพบุคลากรครูด้านการวจิัย เป็นรูปแบบ

ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูที่เกิดจากการ

ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ

ของครูทั้งก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนา 

และน�ำกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วมมาประยุกต์ใช้ท�ำให้ครูมีส่วนร่วมใน

ทุกขั้นตอนของการพัฒนาเปิดโอกาสให้ครูได้

แสดงความคิดเห็น วิพากษ์และแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ มีการสนับสนุนปัจจัยที่ส�ำคัญในทุกขั้น

ตอนจากต้นสังกัดและสถานศึกษาทั้งก่อนและ

หลังการพัฒนา มกีารตดิตามผล การให้ข้อมูล

ย้อนกลับหลังการพัฒนาในแต่ละขั้นตอนอย่าง

ต่อเนือ่ง ท�ำให้ทกุฝ่ายได้ทราบข้อมลูผลกระทบ 

จุดเด่น จุดด้อย ของกระบวนการพัฒนา เกิด

การยอมรับซึ่งกันและกัน ท�ำให้เกิดแรงจูงใจ

และเต็มใจที่จะพัฒนาตนเองให้บรรลุตามเป้า

หมายของการพัฒนาอันเกดิจากความต้องการ

ของครเูอง สอดคล้องกบัศศกิาญจน์ ทวสิวุรรณ 

(2553) ได้จ�ำแนกแรงจงูใจตามลกัษณะของเป้า

หมายของความต้องการการเรียนรู้ของผู้ใหญ่

ไว้ว่า เพื่อเป้าหมายส่วนตัว หมายถึง การได้

งานใหม่ การก้าวหน้าในงานที่ท�ำอยู่ และเพื่อ

เตมิเตม็ข้อผกูพนั หมายถงึ การท�ำให้ได้ตามข้อ

ก�ำหนดมาตรฐานการศกึษา การเป็นบุคคลที่มี

ประโยชน์ต่อสงัคม และการเป็นบคุคลทีม่คีวาม

สุขในชีวิต สอดคล้องกับฉลอม   ชูยิ้ม (2557) 

ได้ด�ำเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ

พัฒนาครูในการสร้างข้อสอบ กลุ่มสาระการ

เรยีนรู้คณติศาสตร์ ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 โดย

พบว่า รูปแบบการพัฒนาครูมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด เป็นรูปแบบที่สอดคล้อง

กับสภาพปัญหาความต้องการของครู มีการ

ศึกษาสภาพปัญหาก่อนการพัฒนา ครูมีส่วน

ร่วมในการพัฒนา มีการให้ค�ำปรึกษาและ

อ�ำนวยความสะดวก สอดคล้องกับชัชวาลย ์

ทัตศวิัช (2558) ที่สรุปไว้ว่า การวจิัยเชงิปฏบิัติ

การแบบมสี่วนร่วมเป็นการวจิยัเพื่อพฒันาและ

แก้ไขปัญหาสังคมและชุมชน โดยเป็นงานวิจัย 

ที่สนับสนุนให้ชุมชนเป็นคนสร้างองค์ความ

รู้ใหม่ให้กับตนเองและชุมชน โดยการศึกษา

วิเคราะห์ถึงปัญหา รวมทั้งการแก้ไขปัญหาที่

ก�ำลังประสบอยู่ โดยการร่วมกันวางแผน และ

ก�ำหนดการด�ำเนินงานตามแผนหรือโครงการ 

พร้อมทั้งการปฏิบัติตามแผน เพื่อให้บรรลุเป้า

หมายในการแก้ไขปัญหาได้ถูกต้องตรงตาม

ความต้องการ ก่อให้เกิดผลพลอยได้ที่เป็น

จิตส�ำนึกตระหนักในปัญหา หน้าที่และร่วมกัน

แก้ปัญหา ส่งเสรมิกจิกรรมกลุ่มท�ำงานร่วมกัน

ทัง้แก้ปัญหาและการพฒันาอย่างต่อเนือ่งยัง่ยนื

ของชุมชน 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้

	 1.	 การศึกษาสภาพการวิ จัยของ

บุคลากรครูโรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา พบ

ว่า บุคลากรครูมีสภาพความรู้ด้านการวิจัยอยู่

ในระดับต�่ำกว่าร้อยละ 50 มีระดับปฏิบัติการ

วิจัยในระดับปานกลาง มีทัศคติในระดับมาก  

มีความต้องการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัย

มากทีส่ดุ และมคีวามรู ้ทศัคต ิและสภาพปฏบิตัิ

ด้านการวิจัยแตกต่างกันตามสภาพส่วนบุคคล 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น
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ต้นสังกัด สถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ

จดัการพฒันาบคุลากรครคูวรศกึษาสารสนเทศ

ด้านการวิจัยของบุคลากรครูให้ละเอียด เช่น 

สภาพความรู ้ทกัษะของครแูต่ละคนเป็นอย่างไร 

สภาพปัญหาของครูรายบุคคลเป็นอย่างไร วิธี

การพัฒนาครูเป็นแบบใดจึงจะเหมาะสมกับ

ครูและบริบทขององค์กร จะพัฒนาศักยภาพ

การวิจัยในเรื่องใดให้กับใครที่มีความต้องการ

ส�ำคัญจ�ำเป็นมากทีส่ดุ เป็นต้น ประกอบกบัการ

ศึกษาคู่มือการใช้รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ

บุคลากรครูด้านการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมให้เข้าใจ และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่มีส่วนร่วมต้องเข้าใจบทบาท

ของตนเองในขัน้ตอนการพฒันาทกุขัน้ตอนเพือ่

ให้การพัฒนาบุคลากรครูด้านการวิจัยบรรลุ

ตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

	 2.	ต ้นสังกัดและสถานศึกษาต้อง 

รบัผดิชอบในการจดัท�ำนโยบายและจดัหาปัจจัย

สนับสนุนด้านการวิจัยให้กับบุคลากรครูตาม

ความต้องการให้เพียงพอ โดยเฉพาะการส่ง

เสรมิศักยภาพครูทุกคน มผีู้เชี่ยวชาญที่ปรกึษา

ด้านการวจิยั สร้างขวญัก�ำลงัใจทกุด้านอยูเ่สมอ 

ส่วนด้านการประเมินรายงานงานวิจัย การจัด

นิทรรศการ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควร

จัดในสถานศกึษาภาคเรยีนละ 1 ครัง้ และควร

เลอืกช่วงเวลาก่อนปิดภาคเรยีนเพือ่จะได้น�ำผล

ไปปรับปรุงผลงานในภาคเรียนต่อไป ส่วนใน

ระดบัต้นสงักดัควรจดัเฉพาะการจดันทิรรศการ

ร่วมกบัการจดัเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พือ่สะท้อน

ผลการพัฒนาและน�ำข้อมูลไปปรับปรุงการ

พฒันาครัง้ต่อไป ซึง่จะเป็นแรงจงูใจให้บุคลากร

ครไูด้ท�ำการวจิยัในชัน้เรยีนให้มคีณุภาพมากขึ้น

และน�ำผลไปพัฒนาผู้เรยีนต่อไป

	 3.	ในการวางแผนพัฒนาบุคลกรครู

ของต้นสงักดั และสถานศกึษาในแต่ละด้านควร

น�ำกระบวนการมส่ีวนร่วมเป็นองค์ประกอบหนึง่

ในกระบวนการพัฒนาเพื่อให้ทุกฝ่ายได้มีส่วน

ร่วมวางแผนและวิพากษ์ เกิดการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลการเรียนรู้ซึ่งกันและกันท�ำให้เกิดความ

รูส้กึเป็นส่วนหนึง่ของแผนพฒันาก่อเกดิทศันคติ

ที่ดีในการเข้ารับการพัฒนา ซึ่งจะส่งผลให้การ

พัฒนาบรรลุตามวัตถุประสงค์

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาการให ้ข ้อมูล

ย้อนกลับ (Feedback) ของรูปแบบการส่ง

เสริมศักยภาพบุคลากรครูในทุกด้านเพื่อให้ได้

สารสนเทศทัง้จดุเด่น จดุด้อยของรปูแบบเพือ่น�ำ

ไปปรบัรูปแบบการพฒันาครูให้เหมาะสมและมี

ประสทิธภิาพต่อไป

	 2.	ควรมีการศึกษาความต้องการ

จ�ำเป็นในการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูใน

ด้านอืน่ ๆ  เพือ่เป็นสารสนเทศประกอบแนวทาง

การส่งเสริมศักยภาพบุคลากรครูในด้านนั้น ๆ 

ต่อไป

	 3.	ควรมกีารศกึษาและพัฒนารปูแบบ

การส่งเสรมิศักยภาพบุคลากรครูในด้านต่าง ๆ  

ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นอื่น เช่น สังกัดเทศบาลเมือง องค์การ

บรหิารส่วนจังหวัด เป็นต้น
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