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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

และ 2) ศึกษาแนวทางในการผลิตบัณฑิตทางการศึกษาพิเศษในอนาคต ด�ำเนินการวิจัยด้วยการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยใช้แบบสัมภาษณ์ มีผู้เข้าร่วมจ�ำนวนทั้งสิ้น 25 คนโดยแบ่งกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตการศึกษาพิเศษจ�ำนวน 9 คน กลุ่มบัณฑิตการศึกษาพิเศษ  

จ�ำนวน 8 คน และกลุ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 8 คน ได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

	 ผลการวจิัยพบว่า 1) หลักสูตรการศกึษาพเิศษมจีุดแขง็ในเรื่องเปน็ศาสตร์เฉพาะในการให้

ความช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษและผู้ปกครองบัณฑิตการศึกษาพิเศษมีบุคลิกภาพ

และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความเข้าใจบุคคลอื่น จุดที่ควรพัฒนาคือ ควรเพิ่มการฝึกปฏิบัต ิ

ให้มากขึ้น มีรายวิชาส�ำหรับพัฒนาเด็กที่มีความต้องการพิเศษในเรื่องการสอนเด็กในชั้นเรียนร่วม  

บณัฑติการศกึษาพเิศษเป็นทีต่้องการของตลาดแรงงานสามารถประกอบอาชพีอืน่นอกเหนอือาชพี

ครใูนระบบราชการ โดยประกอบอาชพีอสิระหรอืหน่วยงานเอกชนได้ 2) แนวทางในการผลติบณัฑติ

1  	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภาควชิาการศกึษาพเิศษ คณะครุศาสตร์
2 	 อาจารย์ ภาควชิาการศกึษาพเิศษ คณะครุศาสตร์
3-5 	 อาจารย์ ภาควชิาพลศกึษาและนันทนาการ คณะครุศาสตร์
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ทางการศกึษาพเิศษในอนาคต ประกอบด้วย ด้านหลกัสตูรทีส่อดคล้องกับการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21  

และไทยแลนด์ 4.0 และทักษะภาษาอังกฤษ ด้านการจ้างงานควรมีการท�ำบันทึกข้อตกลง 

ความร่วมมือ หรือ MOU (Memorandum of Understanding) รวมถึงการฝึกงาน และการรับบัณฑิต 

เข้าท�ำงาน ด้านการผลิตเอกคู ่ควรเชิญผู ้เชี่ยวชาญเป็นผู ้ให้ข ้อมูลและระบุความต้องการ  

และควรพัฒนารายวิชาที่มีการบูรณาการศาสตร์ของเอกคู่เข้าด้วยกัน เพื่อเป็นจุดเด่นของการผลิต

และสะท้อนถงึคุณภาพของการพัฒนาหลักสูตร

ค�ำส�ำคัญ : หลักสูตรการศกึษาพเิศษ,  บัณฑติการศกึษาพเิศษ

ABSTRACT

	 This research aims 1) to investigate the opinion about the special education curriculum 

and 2) to study future directions of producing graduates in special education program. Focus 

group discussion was employed in this study by using the interview protocol to 25 stakeholders.  

Those stakeholders were divided into 3 groups: 9 employers, 8 graduates, and 8 related agencies. 

The content analysis was used to analyze the data.

	 The results reveal that 1) special education curriculum is a unique science in assisting 

children with special needs and parents. The graduates have good personality and relationship 

as well as understanding others. However, there are some points to consider in enhancing the 

practical skills and increasing the knowledge about inclusive education. The graduates in special 

education are in need in the labor market. They can either be state teachers or work as freelancers 

or in the private sector. 2) The future directions of producing the graduates in special education 

program should include the curriculum incorporating learning in the 21st century, Thailand 4.0, 

and English skills. The MOU (Memorandum of Understanding) was suggested for training and 

employment. Specialists should be consulted for information and needs in offering dual degrees 

in order to develop some integrated subjects between the two degrees to indicate production 

strengths and quality of curriculum development.

KEYWORDS : Special Education Curriculum, The Graduates in Special Education Program
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บทน�ำ
	 การพฒันาประเทศได้ตรงตามเป้าหมาย 

จ�ำเป ็นต้องให้ความส�ำคัญต่อการจัดการ

จัดการศกึษาในระดับอดุมศกึษา ดังที่ จรีะพนัธ์  

พูลพัฒน ์  (2553)  กล ่าวถึ งความส�ำคัญ 

ของการศึกษาในฐานะเป็นปัจจัยส�ำคัญในการ

พฒันาทกุด้านและช่วยในการวางแผนด้านก�ำลงั

คนไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ

การเมืองหรือสังคม อีกทั้งการศึกษาเป็นการ

สร้างสรรค์และการรักษาชุมชน อย่างไรก็ตาม

ชุมชนจะเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ฉะนั้นการ

จดัการศกึษาจงึต้องมกีารปรบัเปลีย่นหรอืมกีาร

เปลีย่นแปลงให้เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงที่

ท�ำให้มีสภาพเป็นอย่างปัจจุบันหรืออาจจะเป็น

ในอนาคต (ระวี สัจจโสภณ, 2557)

	 ในสภาพปัจจบุนัทีม่แีนวคดิในด้านการ 

จัดการศึกษาให้เหมาะสมและเตรียมพร้อม 

ในศตวรรษที่ 21 ทีป่รบัเปลีย่นการเรยีนการสอน 

ในทุกระดับรวมถึงในระดับมหาวิทยาลัย 

จากที่ผู้เรียนใช้เวลาในการเรียนรายวิชาต่าง ๆ  

เพือ่ให้จบการศกึษาเปลี่ยนเป็นรปูแบบการเรยีนรู ้ 

ที่ต่างไปจากเดิม เช่น ต้องออกแบบการเรียนรู้

ให้ผู้เรียนได้เรียนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริง

ออกแบบการเรยีนรูใ้ห้ศษิย์ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรู้  

ที่แท้จริง (Authentic Learning) การเรียนรู้ที่แท้

จริงถูกผลักดันด้วยฉันทะซึ่งเป็นสิ่งที่อยู่ภายใน

ตวัคนไม่ใช่ผลกัดนัด้วยอ�ำนาจของครูหรอืพ่อแม่ 

เดก็ทีเ่รยีนเพราะอยากเรยีนเมือ่เดก็มฉีนัทะและ

ได้รับการส่งเสริมที่ถูกต้องจากครูวิริยะจิตตะ 

และวิมังสา (อิทธิบาทสี่) ก็จะตามมาท�ำให้เกิด

การเรียนรู้ในมิติที่ลึกซึ้งและเชื่อมโยง เป็นต้น 

(วจิารณ์ พานชิ, 2556)

การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน

ในระดับอุดมศึกษาจึงมีความจ�ำเป็นที่ต้องมี

การปรับเปลี่ยนให้ทันสมัยซึ่งผู้สอนในสถาบัน

อุดมศึกษาจะต้องให้ความเอาใจใส่เรียนรู ้

และท�ำการวิจัยเพื่อได้สารสนเทศมาปรับปรุง

หลกัสตูรและการเรยีนการสอนอย่างสม�ำ่เสมอ

และต่อเนื่องเพื่อท�ำให้สถาบันอุดมศึกษาเป็น

องค์กรการเรียนรู ้มีความยืดหยุ ่นปรับตัว 

ในอนาคต (วชิยั วงษ์ใหญ่, 2554)  องค์ประกอบ

ในการด�ำเนินงานพัฒนาหลักสูตรประกอบ

ด้วยคณะกรรมการด�ำเนินงานจัดท�ำหลักสูตร

ศึกษาวิเคราะห์สภาพของสังคมในปัจจุบัน

พร้อมทั้งวิเคราะห์หลักสูตรเดิมเพื่อน�ำข้อมูล 

ทีไ่ด้มาพจิารณาร่วมกบัข้อมลูพื้นฐานต่าง ๆ  ใน

การพัฒนาหลักสูตรปรับปรุงแก้ไขแล้วก�ำหนด 

จุดประสงค์ใหม่องค์ประกอบในแต่ละส่วนจะ

มีความสัมพันธ์กันและเท่าเทียมกันจะขาด 

องค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งไม่ได้ ได้แก่ 

1) การก�ำหนดความมุ่งหมาย 2) การวางแผน

ก�ำหนดโครงสร ้างของหลักสูตรและการ

เลือกเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3) การทดลอง

ใช ้หลักสูตร 4) การประเมินผลหลักสูตร  

(บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2553) สงัด อุทรานันท์ 

(2532) กล่าวถึงกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

ว่าควรให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder)  

ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้เข้ามา 

มีส่วนร่วมในการด�ำเนินการนอกเหนือจาก 

ผู้ก�ำหนดนโยบายจากเบื้องบนและผู้เชี่ยวชาญ

พิเศษทางการศึกษาอาจแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม

คือกลุ ่มของผู ้พัฒนาหลักสูตรกลุ ่มของผู ้ให ้

ค�ำแนะน�ำและสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร

และกลุม่ผู้ให้ข้อมลูเกีย่วกบัการพฒันาหลกัสตูร
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ด้านต่าง ๆ  (Ornstein and Hunkins, 1993) 

	 ระว ีสจัจโสภณ (2557) ศกึษาแนวทาง

ในการพัฒนาหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

จากกลุม่อาจารย์ผูส้อน ผูใ้ช้บณัฑติ มหาบณัฑติ 

นิสิต และผู ้ที่ก�ำลังส�ำเร็จการศึกษาและผู ้

เชีย่วชาญรวม 153 คน ด้วยการใช้แบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณ์ในเรื่องของ ทิศทางในการ 

ผลติบัณฑติสาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ 

และชุมชน พบว่าในอนาคตการศึกษาของ

หลักสูตรควรมุ ่งให้มีวิสัยทัศน์ที่ เป ็นสากล 

เพื่อการแข่งขันในประชาคมอาเซียน เน้นการ

พัฒนาทักษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศรวม

ถงึทักษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่ค้นคว้า

หาความรูใ้นศาสตร์ต่าง ๆ

	 จารุณี ภัทรวงษ์ธนาและพงศ์กร 

จันทราช (2560) ศึกษาจุดเด่นและจุดที่ควร

พัฒนาของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศมหา

วิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น จาก ศิษย์เก่าสาขาวิชา 

เทคโนโลยีสารสนเทศจ�ำนวน 26 คน พบว่า  

จุดเด่นของหลักสูตร ได้แก่ ด้านความทันสมัย   

มีการปรับตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

ด้านการจัดการเรียนการสอนอาจารย์ให้ความ

เอาใจใส่การสอนให้รู ้ จักการคิดวิเคราะห์ 

นักศึกษามีส ่วนร ่วมในการเรียนการสอน

อย ่างเ ต็มที่มีการเสริมประสบการณ์ที่ดี 

มีทั้งทฤษฎีและแนวทางการปฏิบัติ ด้านการ 

น�ำไปใช้สามารถน�ำความรู้ที่ได้ไปปรับใช้งาน 

ได้จรงิ ส่วนจุดที่ควรพัฒนาของหลักสูตร ได้แก่ 

ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกลงรายวิชา

เอกโดยเลือกเองตามความสนใจของนักศึกษา

บางรายวิชาควรปรับให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาด เพิม่การฝึกปฏบิตัใิห้มากขึ้น  

ส่วนข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้แก่เพิ่มชั่วโมง 

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพิ่มความเข้มข้น

ของเนื้อหาบางรายวชิา

	 ตามที่พระราชบัญญัติการจัดการ

ศกึษาส�ำหรบัคนพกิาร พ.ศ. 2551 แก้ไขเพิม่เตมิ 

พ.ศ. 2556 หมวดสทิธแิละหน้าทีท่างการศกึษา  

ในมาตรา 5   คนพิการมีสิทธิได้รับการศึกษา

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบ 

ความพิการจนตลอดชีวิต พร ้อมทั้งได ้รับ

เทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวยความสะดวก สื่อ บริการ

และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา ซึ่ง

ป ัจจุบันส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

(สศศ.) ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) มีศูนย ์การศึกษาพิเศษ 

ประจ�ำจังหวัดอยู่ 77 แห่ง ทั่วประเทศ และมี

ศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการ ซึ่งถือเป็น 

เครือข่ายของศูนย์การศึกษาพิเศษ จ�ำนวน 

238 แห่ง แต่ก็ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ

และดูแลผู้พิการให้เข้าถึงการศึกษาได้อย่าง

ครอบคลมุ ตามทีก่ฎหมายก�ำหนด ซึง่ในปัจจบุนั

มีผู้พิการทั่วประเทศประมาณ 400,000 ราย 

โดยอยู ่ในการดูแลของศูนย์การศึกษาพิเศษ

ประจ�ำจังหวัดประมาณ 60,000 คน ที่เหลือก

ระจายอยู่ในที่ต่าง ๆ  ซึ่งยังไม่สามารถระบุได้ 

เพราะผูพ้กิารบางส่วนไม่สะดวกในการเดนิทาง 

มาเรียนยังศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการ 

ที่มีอยู่ ทั้งนี้ส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

มีแนวโน ้มตั้ ง เป ้ าว ่ า ในป ี  2558 จะ เพิ่ ม 

ศนูย์การเรยีนเฉพาะความพกิารอกี 800 กว่าแห่ง  

เพือ่ให้ครบทกุอ�ำเภอทัว่ประเทศ และในอนาคต

จะให้ครอบคลุมทุกต�ำบลทั่วประเทศ 
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	 จากการที่ มหาวิทยาลั ยราชภัฏ

เชยีงใหม่ ได้รบัเลอืกให้เป็นมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ในส ่วนภูมิภาคแห ่งแรกเพื่อผลิตบัณฑิต 

การศึกษาพิเศษ รัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณ

ก ่อสร ้างอาคารการศึกษาพิ เศษ และให ้ 

งบประมาณจัดซื้อครุภัณฑ์ส�ำหรับการให้

บริการผู้ที่มีความต้องการพิเศษและส�ำหรับ

การจัดการเรียนการสอน สาขาวิชาการศึกษา 

พเิศษได้เปิดสอนตัง้แต่ปี พ.ศ. 2536 เป็นหลกัสตูร 

การศกึษาพเิศษ (หลกัสตูร 4 ปี) เมือ่ปี พ.ศ. 2553  

ได้พฒันาหลกัสูตรการศกึษาพเิศษ (หลักสตูร 5 ปี)  

จากเดิมแบบชุดวิชาเป็นแบบรายวิชาเพื่อให้ 

ครอบคลุมเนื้อหายิ่งขึ้น (สาขาวิชาการศึกษา 

พิเศษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เชียงใหม่, 2554) ต ่อมาในปี พ.ศ. 2555  

เนื่องด้วยประกาศกระทรวงศึกษาการ เรื่อง  

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา

ครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตร  

5 ปี) ทีใ่ห้หลกัสูตรการศกึษาพเิศษเป็นหลักสตูร 

ที่ต ้องมีการผลิตในลักษณะเอกคู ่  ซึ่งจาก 

ที่ผ่านมาหลักสูตรการพิเศษได้งดรับนักศึกษา

การศึกษาพิเศษมาตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 

เพื่อทบทวนและเตรียมการส�ำหรับการพัฒนา

หลักสูตรที่มคีุณภาพ 

	 เพื่ อ ให ้การด� ำ เนินการดังกล ่ าว 

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ภาควิชาการศึกษา 

พิ เศษจึ ง ได ้ ก� ำหนดให ้ มี ศึ กษา เกี่ ย วกั บ 

การก�ำหนดทิศทางเพื่อทิศทางการพัฒนา 

การผลติบณัฑติทางการศกึษาพเิศษในการผลติ

บณัฑติทีม่คีณุภาพออกสู่สงัคม ส่งผลให้บคุคล

ที่มีความต้องการพิเศษได้รับการพัฒนาอย่าง

เต็มศักยภาพ จากครูที่มีความรู ้ความเข้าใจ 

สามารถพัฒนาบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 

ไม่ว่าจะเป็นการเรียนที่โรงเรียนแบบเรียนร่วม 

หรือโรงเรียนเฉพาะความพิการ หรือศูนย์

การศึกษาพิเศษ หรือโรงพยาบาล รวมทั้ง 

การประกอบอาชีพอิสระ ที่ให้สอดคล้องกับ

สภาพและความต้องการของท้องถิ่น

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1.	 ศึ กษาความคิ ด เ ห็ น เ กี่ ย วกั บ

หลักสูตรการศกึษาพเิศษ 

	 2.	ศึกษาแนวทางในการผลิตบัณฑิต

ทางการศกึษาพเิศษในอนาคต

วธิกีารด�ำเนนิวจิัย
	 การวจิัยครั้งนี้ มรีายละเอยีดดังนี้

	 ประชากร

	 ประชากรแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ประกอบ

ด้วย (1) กลุ ่มผู ้ ใช ้บัณฑิตการศึกษาพิเศษ  

จากโรงเรยีนเรยีนร่วม โรงเรยีนการศกึษาพเิศษ 

เฉพาะทาง องค์กรส�ำหรับคนพิการ ศูนย์การ 

ศึกษาพิเศษและผู้ปกครองของเด็กที่มีความ 

ต้องการพิเศษ จ�ำนวน 35 คน (2) กลุ่มบัณฑิต

การศกึษาพเิศษ 68 คน และ (3) กลุม่หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องทางการศึกษาพิเศษภายในจังหวัด

เชียงใหม่ ประกอบด้วย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ทางการศึกษาพิเศษหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย

ได้แก่ อาจารย์มหาวิทยาลัย หน่วยงานเอกชน 

ผู้ประกอบการอิสระ จ�ำนวน 25 คน รวมทั้งสิ้น 

128 คน
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	 กลุ่มตัวอย่าง

	 ได ้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จ�ำนวน ทั้งสิ้น 25 คน 

โดยมี เกณฑ ์การคัดเลือกตามคุณสมบัต ิ

ของผู้ให้ข้อมูลแต่ละกลุ่มดังนี้  

	 1. 	ผู ้ ใ ช ้ บัณฑิ ตการศึ กษาพิ เ ศษ 

จ�ำนวน 9 คน โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกคือ 

เป็นนายจ้างหรือหัวหน้างานของบัณฑิตการ

ศึกษาพิเศษที่อยู ่ภายในเขตจังหวัดเชียงใหม่ 

หรือจังหวัดใกล้เคียง โดยมีประสบการณ์ 

ในการรับบัณฑิตการศึกษาพิเศษเข้าท�ำงาน 

ในหน่วยงานไม่ต�่ำกว่า 2 ปี 

	 2. 	บัณฑิตการศึกษาพิเศษ จ�ำนวน  

8 คน  โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกคือ เป็นบัณฑิต 

ที่จบจากสาขาวิชาการศึกษาพิเศษ คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

ยินดีให้ความร่วมมือกับผู้วิจัย ส�ำเร็จการศึกษา 

มาไม่ต�่ำกว ่า 2 ป ี ป ัจจุบันประกอบอาชีพ

อยู่ภายในเขตจังหวัดเชียงใหม่ หรือจังหวัด 

ใกล้เคยีง	

	 3. 	หน ่วยงานที่ เกี่ยวข ้องทางการ

ศึกษาพิเศษ โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกคือ  

เป็นหน่วยงานหรือบุคลากรที่ท�ำงานเกี่ยวข้อง 

กับสาขาวิชาการศึกษาพิ เศษครุศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ยินดีให้ความ

ร่วมมือกับผู้วิจัย เป็นหน่วยงานที่ตั้งที่ท�ำการ

หรือประกอบการภายในเขตจังหวัดเชียงใหม ่

หรอืจังหวัดใกล้เคยีง จ�ำนวน 8 คน

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

	 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร ้าง 

(Semi-structure Interview)  เป็นแนวค�ำถาม

เกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดเด่นและจุด

ที่ควรพัฒนาของหลักสูตรการศึกษาพิเศษ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ลักษณะ

ของบัณฑิต แนวทางการพัฒนาหลักสูตรให้

สอดคล้องกับตลาดแรงงาน ทักษะที่ควรมี

ส�ำหรับบัณฑิตการศึกษาพิเศษ รวมถึงการ

พฒันาหลกัสตูรทีเ่หมาะสม โดยแบบสมัภาษณ์ 

ได้รบัการตรวจสอบด้านเนื้อหาจากผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านการวิจัยและประเมินผล จ�ำนวน 2 คน  

และด้านการศกึษาพเิศษจ�ำนวน 1 คน รวมทัง้สิ้น 

จ�ำนวน 3 คน และหาประสทิธภิาพของเครือ่งมอื 

โดยพิจารณาความสอดคล้อง (Index of Item  

Objective Congruenc: IOC)ความถูกต้องของ

หลักการสร้างเนื้อหา การจัดพิมพ์ ทั้งนี้เกณฑ์ 

ความสอดคล้อง (IOC) ผลการประเมิน 

โดยผู ้เชี่ยวชาญทั้ง 3 คน  ได้ค่า IOC ซึ่งอยู ่

ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่า แบบสัมภาษณ์ 

ดังกล ่าวสามารถน�ำมาใช ้ ได ้  จากนั้นน�ำ 

ข้อเสนอแนะที่ได้ไปปรับปรุงก่อนในไปใช้

           	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 โดยการจัดท�ำ Focus Group กลุ ่ม

ตัวอย่างที่แบ่งเป็นกลุ่มย่อย 3 กลุ่มด้วยการ

สัมภาษณ์ เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน 

มีนาคม- พฤษภาคม 2560 ประกอบด้วย 

ขัน้ตอนดังนี้

	 1.	 ท�ำหนงัสอืเชญิเพือ่เข้าร่วมงานวจิยั

ไปยังกลุ่มตัวอย่างทัง้ 3 กลุ่ม

	 2.	จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับเหตุผล 

ความเป็นมาของงานวิจัย และอธิบายสิทธิรวม

ถึงบทบาทของกลุ่มตัวอย่างในการให้ข้อมูล

ส�ำหรับงานวจิัยในครัง้นี้
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	 3.	ด�ำเนินการจัดประชุมสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) เป็น 3 กลุ่มย่อย โดยแต่ละกลุ่ม

จะมีผู้ด�ำเนินการสนทนาเพื่อท�ำหน้าที่ในการ

สัมภาษณ์ตามแนวค�ำถามที่ได้จัดเตรียมไว้ 

โดยมีผู้ช่วยวิจัยท�ำหน้าที่ในการจดบันทึกและ

ท�ำการบันทกึข้อมูลด้วยเทปเสยีง 

	 4.	ท�ำการถอดเทปเสียงที่บันทึกและ

ตรวจทานข้อมูลเพื่อเตรยีมการวเิคราะห์

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ใช ้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis)

ผลการวจิัย
	 ส รุ ป ผลที่ ไ ด ้ จ า กก า ร วิ จั ย ต าม

วัตถุประสงค์การวจิัยดังนี้

	 1.	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร 

การศึกษาพิเศษ ประกอบด้วย ความคิดเห็น 

ที่เห็นว่าเป็นจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและความ

คดิเหน็เกีย่วกบัโอกาสในการท�ำงานของบณัฑติ

การศึกษาพิเศษ โดยน�ำเสนอเป็นรายประเด็น

ดังนี้ 

	 จุดแข็งของหลักสูตรการศึกษา

พเิศษ

	 1)	 ใ นสภาพป ั จ จุ บั น ที่ มี เ ด็ ก ที่ มี 

ความต้องการพิเศษเพิ่มขึ้น การมีผู้ที่มีความรู ้

ความเชี่ยวชาญทางการศึกษาพิเศษจะช่วยให ้

การเรยีนร่วมส�ำหรบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ

เป็นไปได้ราบรืน่ ผู้ปกครองมคีวามมัน่ใจในการ

มผีูใ้ห้ความรู้ค�ำแนะน�ำในการพฒันาบตุรหลาน

ของตนที่เป็นเด็กที่มคีวามต้องการพเิศษ

	 2)	บัณฑิ ตกา รศึ กษาพิ เ ศษจะมี

บุคลิกภาพและความสามารถ มีมนุษยสัมพันธ์

ทีด่แีละการตดิต่อประสานงาน เนือ่งจากสภาพ

งานที่มลีักษณะการท�ำงานเป็นทมีร่วมกับผู้อื่น

	 3)	บัณฑิตการศึกษาพิเศษเป็นผู ้ที่มี

น�้ำใจ มีความเข้าใจบุคคลอื่น เนื่องจากต้อง 

ปรับตัวต่อลักษณะงานที่แตกต่างจากการสอน

ท่ัวไปและการท�ำงานกับเด็กที่มีความต้องการ

พเิศษหลากหลายประเภท

	 4)	หลกัสตูรการศกึษาพเิศษมรีายวชิา

ที่หลากหลาย ตามประเภทของเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ เนื่องหลักสูตรการศึกษาพิเศษ

เป ็นหลักสูตรที่มีความสัมพันธ ์กับศาสตร์ 

ใหม่ ๆ และท�ำงานร่วมกับศาสตร์อื่น เช ่น  

การท�ำงานร ่วมกับแพทย ์หรือนักวิชาชีพ 

เพื่อช ่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  

จึงต้องเรียนรู้และปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้เท่าทัน

กับสภาพปัจจุบันตลอดเวลา 

	 จุดที่ควรพัฒนาของหลักสูตรการ

ศกึษาพเิศษ

	 1)	ควรเพิ่มเนื้อหาหรือการฝึกปฏิบัติ

กับเด็กที่มีความต ้องการพิ เศษที่ เรียนใน

โรงเรียนแบบเรียนร่วมให้มากขึ้น เนื่องจาก

นโยบายของรฐับาลทีเ่น้นการเรยีนร่วมประกอบ

กับจ�ำนวนเด็กที่มีความต้องการพิเศษประเภท

บกพร่องทางการเรียนรู้มีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น

และเด็กเหล่านี้เรยีนร่วมอยู่ในโรงเรยีนปกติ

	 2)	บัณฑิตที่อายุน้อย ยังขาดทักษะ

ในการให้ค�ำปรึกษาผู้ปกครองท�ำให้ไม่ได้รับ 

ความร่วมมือกับผู ้ปกครอง ควรปรับเนี้อหา

ให้มีการท�ำงานร่วมกับผู้ปกครองให้มากขึ้น 

เนื่องจากผู ้ปกครองมีบทบาทส�ำคัญในการ 

ช่วยเหลอืบตุรหลานของตน ครูการศกึษาพเิศษ

ควรมีจิตวิทยา ทักษะและเทคนิคที่สามารถ

แนะน�ำและชี้แนะผู้ปกครองได้
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	 3)	รายวชิาในหลกัสตูรการศกึษาพเิศษ

มีการฝึกปฏิบัติมีจ�ำนวนชั่วโมงไม่เพียงพอที่จะ

ท�ำให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่น�ำไปปฏิบัติจริง ควร

เพิ่มเติมการปฏิบัติให้มากขึ้นในเรื่องของการ

ควบคุมชั้นเรียน การจัดการพฤติกรรมเด็กใน

ชัน้เรยีน การวดัผลและประเมนิผลส�ำหรบัเดก็ที่

มีความต้องการพิเศษ  สื่อการเรียนรู้ การเขียน

แผนการจดัการเรยีนรูใ้นโรงเรยีนแบบเรยีนร่วม

เนี่องจากมีความแตกต่างในด้านการใช้ตัวชี้วัด

จากโรงเรียนการศึกษาพิเศษเฉพาะทาง รวม

ถึงเนื้อหาด้านการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับเด็กที่มี

ความต้องการพเิศษเฉพาะทาง เช่น การจดัการ

เรยีนรู้ส�ำหรับเด็กออทสิตกิ เป็นต้น 

	 4)	กระบวนการพัฒนาบัณฑิตอาจ

ยังไม่เข้มข้นเพียงพอท�ำให้บัณฑิตบางรายขาด

ความอดทนและขาดความเชือ่มัน่ในการจดัการ

พฤติกรรมเด็กที่มีความต้องการพิเศษรวมถึง

บัณฑิตขาดการน�ำความรู้เทคนิคการสอนที่จะ

น�ำมาใช้ปฏิบัติกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ดังนั้นการพัฒนาคุณลักษณะเฉพาะของครู

การศึกษาพิเศษ เช่น ความอดทน ความทุ่มเท  

จติวญิญาณความสามารถในการเป็นผูป้ระสาน

งานระหว่างครูปกติ ผู้ปกครอง และหน่วยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องควรเป็นจุดเน้นในการพัฒนา

หลักสูตรต่อไป

	 5)	การจดักจิกรรมส่งเสรมิให้นกัศกึษา

ที่ เรียนการศึกษาพิเศษได้มีความรู ้  ความ

เข้าใจในการศึกษาพิเศษและวิชาที่จะเรียน

ในเอกคู่ เช่น การผลิตเอกคู่กับเอกพลศึกษา 

และมีกิจกรรมที่เสริมในลักษณะบูรณาการ 

ทั้งสองศาสตร์ของเอกคู ่ โดยควรจัดกระท�ำ

อย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่องและเริ่มตั้งแต่ 

ชั้นปีที่ 1 เพื่อให้มีความเชี่ยวชาญและมีทักษะ

ที่เพยีงพอ

	 โอกาสในการท�ำงานของบัณฑิต

การศกึษาพเิศษ 

	 1)	บัณฑิ ตท า งก า รศึ กษ าพิ เ ศษ 

ที่ เป ็นที่ต ้องการของตลาดแรงงาน พบว่า 

บัณฑิตจะมีงานท�ำที่ตรงกับสายงานและได้รับ 

การจ้างงานจากหลายหน่วยงาน ซึ่งจะไม่ว่า

จะเป็นเดี่ยวหรือคู่ ผู ้ให้ข้อมูลเชื่อมั่นว่าจะได้

รับการจ้างงานเนื่องจากเป็นความต้องการ 

ในโรงเรียนเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นของรัฐ

หรือเอกชนก็ตาม โดยหากเป็นบัณฑิตที่ได้

เป็นเอกคู ่กับพลศึกษาก็จะช่วยให้มีโอกาส

ในการสอบบรรจุหรือการหางานมีทางเลือก 

เพิ่มมากขึ้น อีกทั้งการไปปฏิบัติงานก็จะช่วยให้

บัณฑิตในเอกคู่มีความเข้าใจผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษเพิ่มขึ้น เช่น เป็นครูพลศึกษา 

ที่ ส ามารถจั ดกิ จกรรมส� ำหรั บส ่ ง เสริ ม

สมรรถภาพทางกาย หรอืกจิกรรมด้านสขุศกึษา

ให้แก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ

	 2)	การจ้างงานของบัณฑิตการศึกษา

พิเศษ  ไม่จ�ำเป็นต้องมุ่งเพื่อประกอบอาชีพคร ู

ในโรงเรียนรัฐบาล หากแต่สามารถประกอบ

อาชีพที่ เ ป ็ นผู ้ ส นับส นุนทางการศึ กษา 

ในหน่วยงานอื่นได้ เช่น นักการศึกษาพิเศษ  

ที่มีต�ำแหน่งเฉพาะในหน่วยงานทางการแพทย์ 

ผู ้ ให ้การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

แบบรายบุคคลอิสระหรือครูการศึกษาพิเศษ 

ในหน่วยงานเอกชน ในส่วนของบัณฑิตที่ได้

รับการผลิตในลักษณะเอกคู ่ เช่น การผลิต 

ร่วมกับเอกพลศึกษา สามารถประกอบอาชีพ 
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ครูพลศึกษา การเป ็นผู ้ให ้ค�ำปรึกษาการ 

ออกก�ำลงักาย การเป็นผูว้างโปรแกรม เพือ่พฒันา 

บุคคลที่มคีวามต้องการพเิศษ

	 2.	แนวทางการผลติบณัฑติการศกึษา

พิเศษในอนาคต ประกอบด้วย ด้านหลักสูตร 

ด้านการจ้างงาน ด้านการผลิตเอกคู่ และด้าน

การผลิตเอกเดี่ยวเฉพาะด้านทางการศึกษา

พเิศษ

	 ด้านหลักสูตร

	 1)	การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้อง

กับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไทยแลนด์ 4.0  

การมีทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

เนื่องจากในจังหวัดเชียงใหม่มีโรงเรียนที่รับ

เด็กต่างชาติและมีเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

เข ้ามาเรียนร ่วม และผู ้ปกครองต่างชาต ิ

มีความต้องการครูการศึกษาพิเศษจ�ำนวนมาก

เพื่อมาช่วยเหลือบุตรหลานของตนและยินดีให้

ค่าตอบแทนที่สูงส�ำหรับครูที่มีความรู้โดยตรง

ทางด้านการศกึษาพเิศษทีม่ทีกัษะภาษาอังกฤษ

	 2)	ควรมหีลกัสตูรทีส่่งเสรมิให้บณัฑติ

ในการสร้างงานด้วยตนเองมากกว่ามุ ่งหวัง

ให้สอบเข้าระบบราชการหรือการสอบบรรจ ุ

เพยีงอย่างเดยีว เช่น การเป็นครกูารศกึษาพเิศษ 

ส�ำหรับเด็กในระบบโฮมสคูล (Home School) 

หรื อการ เป ็ นครู ก ารศึ กษาพิ เ ศษอิ สระ 

ทีร่บัดแูลเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษและการให้

ค�ำปรกึษาแก่ผู้ปกครอง

	 ด้านการจ้างงาน

	 ค ว ร มี ก า ร ท� ำ บั น ทึ ก ข ้ อ ต ก ล ง

ความร่วมมือ หรือ MOU (Memorandum of 

Understanding) กับหน่วยงานอื่นในการพัฒนา

หลักสูตรและบัณฑิตการศึกษาพิเศษเพื่อให้มี 

ความรอบรู ้ ในศาสตร ์ที่ มีความทันสมัย  

การหาหน่วยงานที่จะรับนักศึกษาการศึกษา

พิเศษเข้าฝึกงานเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์ 

และรายได้ระหว่างเรียน และการรับบัณฑิต

การศึกษาพิเศษเข้าท�ำงานในหน่วยงานนั้น 

เมื่อส�ำเร็จการศกึษา

	 ด้านการผลติเอกคู่

	 เนื่องจากข้อก�ำหนดที่ให้หลักสูตร

การศึกษาพิเศษต้องพัฒนาในลักษณะเอก 

คู ่กับกลุ ่มสาระอื่น ควรคัดเลือกหลักสูตร 

ที่จะน�ำมาคู ่ที่สอดคล้องกับศาสตร์ทางการ

ศึกษาพิเศษ ในการสนับสนุนหรือพัฒนา 

เด็กที่มีความต้องการพิเศษให้มีศักยภาพ 

ทีด่ขีึ้น ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย ด้านการเรยีนรู้ 

อื่น ๆ สิ่งที่เป็นข้อสังเกตจากผู ้ให้ข้อมูล คือ  

การเรียนเอกคู ่อาจท�ำให้บัณฑิตมีมุมมอง 

ทางด ้านการศึกษาพิ เศษลดลงและขาด 

ความแม่นย�ำในเนื้อหาของเอกคู ่ ดังนั้นผู ้ให้ 

ข้อมูลให้ข้อเสนอแนะว่า การพัฒนาหลักสูตร

ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญ หน่วยงานทางการศึกษา 

พิเศษที่มาท�ำหน้าที่เป็นผู ้ให้ข้อมูลและระบุ 

ความต้องการในการจ้างบัณฑิตการศึกษา

พเิศษที่เป็นเอกคู่ 

	 ส ่ ว น ก า ร ว า ง แ ผนผลิ ต บัณฑิ ต 

เอกการศึกษาพิเศษคู ่กับเอกพลศึกษานั้น  

ทั้งสองศาสตร์มีความสอดคล้องกันได้เพราะ

สามารถมุ่งในการเสริมสร้างความแข็งแรง 

ทางกล้ามเนื้อและกลไกต่าง ๆ ให้กับผู ้เรียน 

ที่มีความต ้องการพิ เศษ ตลอดจนควรม ี

การพัฒนาบางรายวิชาที่มีการบูรณาการ 

สองศาสตร์ของการศึกษาพิเศษและพลศึกษา

เข้าด้วยกันเพราะจะท�ำให้เป็นจุดเด่นของการ
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ผลิตและสะท้อนถึงคุณภาพของการพัฒนา

หลักสูตรได้อย่างดี

	 ด้านการผลิตเอกเดี่ยวเฉพาะด้าน

ทางการศกึษาพเิศษ

	 หากเป็นไปได้ในอนาคตควรพัฒนา

หลักสูตรการศึกษาพิ เศษเป ็น เอกเดี่ ยว 

เนื่องจากลักษณะความเฉพาะตัวของศาสตร์นี้

ที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างเข้มข้น แม้ว่า

การพัฒนาเป็นเอกเดี่ยวอาจจะไม่สอดคล้อง

กับเกณฑ์ที่ทางส�ำนักงานการอุดมศึกษาได้

ก�ำหนดไว้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิก็ตาม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในฐานะที่เป็น

มหาวิทยาท้องถิ่น ควรรับฟังความต้องการ 

และพัฒนาหลักสูตรบนพื้นฐานความต้องการ

ของหน่วยงานที่อยู ่ท ้องถิ่นนั้น ๆ เพราะจะ

เป ็นผู ้ที่ รับบัณฑิตไปท�ำงานและทราบถึง 

ความต้องการอย่างแท้จรงิว่าบณัฑติการศกึษา

พิเศษแบบใดที่ตนต้องการ ดังนั้นในอนาคต

การพัฒนาหลักสูตรเอกเดี่ยวทางการศึกษา

พเิศษตามความต้องการของหน่วยงานและผู้ใช้

บณัฑติ ควรมกีารน�ำไปพจิารณาซึง่เป็นแนวทาง

จากฐานสู่ยอด (Bottom Up) และเป็นหลักการ

พัฒนาที่แท้จริงอันจะท�ำให้มหาวิทยาราชภัฏ

เชียงใหม่เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา 

ท้องถิ่นที่สมบูรณ์

สรุปผลการวจิัย
	 ทิศทางในการผลิตบัณฑิตทางการ

ศึกษาพิเศษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่พิจารณาได้ใน 2 ประเด็นคือ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาพิเศษ

ในอดีตที่ผ ่านมาและแนวโน้มในการพัฒนา 

ต ่อไปในอนาคต จากข ้อมูลของการวิจัย

ได้แสดงให้ถึงจุดเด่นของหลักสูตรในเรื่อง 

ที่ เป ็นศาสตร ์เฉพาะทางในการช ่วยเหลือ 

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษและผู้ปกครอง  

ซึ่งลักษณะของบัณฑิตที่ผ ่านมาได้รับการ

ยอมรบัว่าเป็นผูม้มีนุษยสมัพนัธ์ มนี�ำ้ใจและเป็น

ผู้ประสานงานที่ดี บัณฑิตทางการศึกษาพิเศษ

สามารถประกอบอาชีพอิสระได้นอกเหนือจาก

อาชีพครู อย่างไรก็ตามในอนาคต การพัฒนา

หลักสตูรการศกึษาพเิศษให้มคีวามเข้มแข็งควร

พิจารณาด้านการฝึกปฏิบัติเพื่อเพิ่มพูนทักษะ

และเตรยีมตัวบณัฑติให้มศีกัยภาพทางด้านการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไทยแลนด์ 4.0 

และด้านภาษาอังกฤษ 

	 ประ เด็น ใน เรื่ อ งของการพัฒนา

หลักสูตรในลักษณะเอกคู่นั้น แม้จะมีข้อค�ำนึง 

ในด้านความเข้มข้นของศาสตร์เฉพาะทาง 

อย่างไรก็ตามควรมีการประชุมร่วมกันระหว่าง

วิชาเอกทั้งสองเป็นระยะและสม�่ำเสมอและ

ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ค�ำปรึกษาตั้งแต่ก่อน

เริ่มพัฒนารายวิชา ระหว่างพัฒนารายวิชาและ

เมื่อมีการพัฒนารายวิชานั้นแล้วน�ำไปสู ่การ

ปฏบิตั ิอกีทัง้ควรพฒันาในเรือ่งของจติวญิญาณ 

ความเป็นครูทางด้านการศึกษาพิเศษ ด้วยการ

ศึกษารูปแบบที่เหมาะสมโดยจัดท�ำเป็นแนว

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพื่อเป็นแนวทาง

ส�ำหรับหลักสูตรการศกึษาพเิศษอื่นต่อไป

อภปิรายผลการวจิัย

	 ข้อค้นพบจากการวิจัยสามารถน�ำ

เสนอเป็นรายประเด็นตามค�ำถามของงานวิจัย 

ดังนี้
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	 1.	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร 

การศกึษาพเิศษ

	 จุ ดแข็ งของหลักสูตรการศึกษา

พิเศษนั้น พบว่า บัณฑิตมีบุคลิกภาพและ

ความสามารถ มีมนุษยสัมพันธ ์ที่ดีและม ี

ความสามารถในการท�ำงานด้านการติดต่อ

ประสานงาน เนื่องจากสภาพงานที่มีลักษณะ

การท�ำงานเป ็นทีมร ่ วมกับผู ้ อื่ น  บัณฑิต 

การศึกษาพิเศษเป็นผู้ที่มีน�้ำใจ มีความเข้าใจ 

บุคคลอื่น สอดคล้องกับ ส�ำนักงานเลขาธิการ

คุรุสภา (2555) ที่ศึกษามาตรฐานวิชาชีพคร ู

การศึกษาพิ เศษพบว ่า การประสานงาน 

การท�ำงานร่วมมือกับผู้อื่นเป็นสิ่งจ�ำเป็น อีกทั้ง 

คุณลักษณะที่ส�ำคัญที่ครูการศึกษาพิเศษ 

ควรมีได้แก่ การมีใจรักในการท�ำงานด้านนี้  

การมีเจตคติที่ดีต่อคนพิการ การกระตือรือร้น 

ในการท�ำงาน การมีความอดทน เสียสละ  

มคีวามรักและเมตตา เข้าใจคนพกิาร

	 อย ่ าง ไรก็ตาม พบว ่ า  หลักสูตร 

การศึกษาพิ เศษที่ผ ่านมาบางรายวิชาใน

หลักสูตรการศึกษาพิเศษมีการฝ ึกปฏิบัต ิ

มีจ�ำนวนชั่วโมงไม่เพียงพอที่จะท�ำให้ผู ้เรียน 

เกดิทกัษะทีน่�ำไปปฏบิตัจิรงิ ควรเพิม่เตมิเนื้อหา

ในทางปฏิบัติให้มากขึ้นในเรื่องของการควบคุม

ชั้นเรียน การจัดการพฤติกรรมเด็กในชั้นเรียน 

การวัดผลและประเมินผลส�ำหรับเด็กที่ม ี

ความต้องการพิเศษ  การเขียนแผนการจัดการ

เรียนรู้ในโรงเรียนแบบเรียนร่วม สอดคล้องกับ

ส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2555) ที่เน้นว่า  

ความรูท้ีค่รคูวรม ีได้แก่ จติวทิยาการสอนผูเ้รยีน

ที่มีความต้องการพิเศษ การวัดประเมินผล  

การบริการให้ค�ำปรึกษาแก่ผู้ปกครอง  และ

สอดคล้องกับ Australian College of Education 

(2001) และ Plamer (2006) ที่พบว่า ความรู้

เกี่ยวกับการศึกษาพิเศษเป็นความรู้เฉพาะทาง  

เนื่องจากผู ้ เรียนที่มีความต ้องการพิ เศษ 

มีความแตกต่างหลากหลาย ครูการศึกษา

พเิศษจงึจ�ำเป็นต้องมคีวามรอบรู้เพือ่ปฏบิตังิาน 

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 ข ้อค ้นพบจากงานวิจัยได ้ เน ้นถึง

ปัญหาในการใช้ความรู้และเทคนคิเฉพาะทางที่

ส�ำคัญได้แก่ การจดัการพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหา 

ในชั้นเรียน ทั้งนี้อาจเนื่องจากการที่พฤติกรรม

ของผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษอาจส่งผล

ต่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นตัวแปรส�ำคัญใน

การจัดการเรียนร่วมให้ประสบความส�ำเร็จ 

(Sukbunpant, Arthur-Kelly, & Dempsey, 

2012) ประกอบกับ นโยบายด้านการจัดการ

เรียนร่วมได้มีแนวโน้มที่แผ่ขยายอย่างต่อเนื่อง 

ดังที่ Vorapanya (2008)  กล่าวว่า  นับตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2552 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบาย

ในการเพิ่มจ�ำนวนโรงเรียนส�ำหรับการจัดการ

ศึกษาแบบเรียนรวมอีก 5,000 แห่ง โดยมี

วัตถุประสงค์ให้บริการการศึกษาส�ำหรับเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษให้มากขึ้นในโรงเรียน

ปกติทุกระดับ ดังนั้นควรเพิ่มรายวิชาและการ

ฝึกปฏบิัตกิับเด็กที่มคีวามต้องการพเิศษที่เรยีน 

ในโรงเรียนแบบเรียนร่วมให้มากขึ้น ดังนั้น

เนื้อหาวิชาในอนาคตส�ำหรับนักศึกษาคร ู

การศึกษาพิเศษควรพิจารณาบรรจุในเรื่อง 

ของการจัดการเรียนร่วมและเน้นการปฏิบัต ิ

ให้มากขึ้นด้วย

	 ประเด็นในเรื่องเนื้อหาที่มีความเป็น

ปัจจุบันและตรงกับความต้องการนั้นได้รวมถึง
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เนื้อหาด้านการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับเด็กที่มี

ความต้องการพเิศษเฉพาะทาง เช่น การจดัการ

เรียนรู้ส�ำหรับเด็กออทิสติก ปัจจุบันมีจ�ำนวน

เรียนร่วมที่เพิ่มสูงขึ้นและเรียนร่วมในโรงเรียน

ปกติสอดคล้องกับ งานวิจัยของส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550)  

ได้กล่าวถึงคุณสมบัติของครูการศึกษาพิเศษ

ต้องมีความรู้เกี่ยวกับเด็กออทิสติกเนื่องจาก

มีความความแตกต่างระหว่างบุคคลสูงมาก  

ข้อค้นพบอีกประการคือ การเสนอให้มีปรับ 

เนื้อหาให้มีการท�ำงานร่วมกับผู้ปกครองให้

มากขึ้น เพราะผู้ปกครองมีบทบาทส�ำคัญยิ่ง

ต ่อการพัฒนาเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

Pueschel (1995) กล่าวว่า การช่วยเหลือเด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษที่เป็นเด็กออทิสติก  

จะต ้องมีการวางแผนร ่วมกันระหว ่างครู 

และผู้ปกครองเพราะจะท�ำให้เด็กดีขึ้น โดยการ

ท�ำงานเป็นทีมผู้เชี่ยวชาญ เช่น นักจิตวิทยา 

แพทย์ โดยมีการตัดสินใจร่วมกันกับผู้ปกครอง 

เป็นการได้รับความรู ้จากผู ้เชี่ยวชาญท�ำให้ 

ผูป้กครองได้ทราบวธิกีารในการสร้างการเรยีนรู้  

ให้เกิดขึ้น และท�ำให้เกิดความตระหนักในการ 

เห็นความส�ำคัญของตนเอง (กลุยา ตนัตผิลาชวีะ,  

2543)

	 ส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2555) 

กล่าวถึง ชั่วโมงในการฝึกปฏิบัติงานส�ำหรับ

นกัศกึษาครทูางการศกึษาพเิศษ พบว่า ระหว่าง

ที่ศึกษาอยู ่ในระดับปริญญาตรีไม่เพียงพอ  

เช ่น ขาดการฝึกฝนทักษะที่จ�ำเป ็นส�ำหรับ 

การปฏิบัติงานส�ำหรับครูการศึกษาพิเศษ 

ดังนั้น จากข้อค้นพบงานวิจัยที่เสนอแนะให้ 

หลักสูตรได้เน้นการฝึกทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับ

ผู ้ที่จัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักศึกษาที่เรียน 

การศึกษาพิเศษได้มีความรู ้  ความเข ้าใจ 

ในการศึกษาพิเศษและวิชาที่จะเรียนในเอกคู่ 

เช่น ครูที่มีความรู้ความสามารถด้านพลศึกษา 

สามารถส ่งเสริมสุขภาพบุคคลที่มีความ

ต้องการพิเศษ สามารถจัดการเรียนการสอน

ในกลุ่มสาระการเรียนรู้พลศึกษาและสุขศึกษา

และสามารถจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพ

ส�ำหรบับคุคลทีม่คีวามต้องการพเิศษได้มคีวาม

สามารถในการศึกษาและมีกิจกรรมที่เสริมใน

ลักษณะบูรณาการทั้งสองศาสตร์ของเอกคู ่ 

โดยควรจัดกระท�ำอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง

และเริ่มตัง้แต่ชัน้ปีที่ 1 เพื่อให้มคีวามเชี่ยวชาญ

	 โอกาสในการท�ำงานของบัณฑิตการ

ศึกษาพิเศษ พบว่า บัณฑิตจะมีงานท�ำที่ตรงกับ

สายงานและได้รับการจ้างงานจากหลายหน่วย

งาน สอดคล้องกับการศึกษาของส�ำนักงาน

เลขาธิการคุรุสภา (2555) ที่พบว่า บุคลากร

ทางการศึกษาพิเศษ โดยเฉพาะครูการศึกษา

พิเศษขาดแคลน ประกอบกับนโยบายตามที ่

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส�ำหรับ 

คนพิการ พ.ศ. 2551 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2556 

หมวดสทิธแิละหน้าทีท่างการศกึษา ในมาตรา 5  

คนพิการมีสิทธิได ้รับการศึกษาโดยไม่เสีย

ค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ 

จนตลอดชีวิต การผลิตบุคลากรที่ท�ำหน้าที ่

ช่วยเหลือคนพิการที่มีความเชี่ยวชาญด้าน 

การศึกษาพิ เศษเพื่อตอบสนองต ่อความ

ต ้องการดังกล ่าวจึงน ่าจะเป ็นที่ต ้องการ 

ของตลาดแรงงาน

	 2.	แนวทางการผลติบณัฑติการศกึษา

พเิศษในอนาคต
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	 ข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยนี้แสดงให้เห็น

ถึงแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้อง

กับการเรียนรุ้ในศตวรรษที่ 21 ไทยแลนด์ 4.0 

การมีทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

เนือ่งจากเป็นทกัษะทีส่อดคล้องอย่างยิง่ต่อการ

เรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ตามที่วิจารณ์ 

พานิช (2556) ได ้เสนอแนะไว ้ว ่า บทบาท 

ของค รูต ้องปรับ เปลี่ ยนครูต ้ องยึดหลัก  

“สอนน้อย เรียนมาก (Teach Less, Learn 

More)” โดยครูช่วยแนะน�ำ และช่วยออกแบบ

กิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถ

ประเมินความก้าวหน้าการเรียนรู้ของตนเองได ้ 

ซึ่งหลักการดังกล่าวสอดคล้องกับผู้เรียนที่มี

ความแตกต่างระหว่างบุคคลอันเป็นหลักการ

ของการจัดการศกึษาพเิศษอกีด้วย 

	 ส� ำหรั บข ้ อ เสนอแนะ ให ้พัฒนา

หลักสูตรการศึกษาพิ เศษเป ็น เอกเดี่ ยว 

เนื่องจากลักษณะความเฉพาะตัวของศาสตร์นี้ 

ที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างเข้มข้น แม้ว่า

การพฒันาเป็นเอกเดีย่วอาจจะยงัไม่สอดคล้อง

กับเกณฑ์ที่ทางส�ำนักงานการอุดมศึกษาได้

ก� ำหนดไว ้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาหลักสูตรบนพื้นฐาน 

ความต้องการของหน่วยงานที่อยู ่ท ้องถิ่น 

นัน้ ๆ  เป็นสิง่ทีค่วรพจิารณาเพราะ Oliva (2001) 

กล่าวไว้ในการพัฒนาหลักสูตรว่า หลักสูตร

เป ็นผลผลิตของแต่ละช ่วงเวลา หลักสูตร 

ตอบสนองต่อสังคม และหลักสูตรจะถูก 

เปลี่ยนแปลงไปตามสังคม ซึ่งนับเป ็นสิ่งที ่

ท ้ าทายต ่ อการ เปลี่ ย นแปลงหลั กสู ต ร 

เพื่อท้องถิ่นในอนาคต 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำผลการวจิยัไปใช้

คณะผูว้จิยัขอน�ำเสนอข้อเสนอแนะในการน�ำไป

ใช้ประโยชน์ดังนี้

	 1. การพัฒนารายวิชานักศึกษาครู

หลักสูตรการศึกษาพิเศษควรบรรจุรายวิชาที่

ได้มกีารน�ำเสนอไว้และมกีารตรวจสอบตดิตาม

การน�ำไปใช้พัฒนาเด็กเหล่านี้เพื่อปรับปรุง

เนื้อหาให้มคีวามเหมาะสมในอนาคต

 	 2. การพัฒนาหลักสูตรในลักษณะ

เอกคู่ ควรมีการประชุมร่วมกันระหว่างวิชาเอก

ทั้งสองเป็นระยะและสม�่ำเสมอและควรเชิญ 

ผู ้เชี่ยวชาญมาให้ค�ำปรึกษาตั้งแต่ก่อนเริ่ม

พัฒนารายวิชา ระหว่างพัฒนารายวิชาและเมื่อ

มกีารพัฒนารายวชิานัน้แล้วน�ำไปสู่การปฏบิัติ

	 3. การพฒันาในเรือ่งของจติวญิญาณ

ความเป็นครูทางด้านการศึกษาพิเศษ ควรมี

การศึกษารูปแบบที่เหมาะสมโดยจัดท�ำเป็น

แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพื่อเป็นแนวทาง

ส�ำหรับหลักสูตรการศกึษาพเิศษต่อไป

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 คณะผู้วิจัยขอน�ำเสนอข้อเสนอแนะ 

ในการวจิัยครัง้ต่อไปดังนี้

	 1.	 ควรศึกษาวิจัยทิศทางการพัฒนา 

ก า ร ผลิ ต บั ณฑิ ต ท า ง ก า ร ศึ ก ษ าพิ เ ศ ษ  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

โดยใช้วิธีการอื่น เช่น การใช้แบบสอบถาม  

การใช้วิธีการแบบผสมผสาน เพื่อให้ข้อมูล 

ที่ชัดเจนและรอบด้านมากขึ้น

	 2. ควรศกึษาวจัิยการทดลองการใช้รปู

แบบการพัฒนาการผลิตบัณฑิตทางการศึกษา

พิเศษ คณะ ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม่ เพื่อศกึษาประสทิธภิาพของรูปแบบ
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