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บทคัดยอ 

งานวจัิยนี้เปนการวิจัยเชิงปรมิาณ มวีัตถุประสงคสองประการ คอื (1) เพื่อศกึษาสภาพปจจุบันของ

การจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจทิัล และ (2) เพื่อ

สรางนวัตกรรมการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุค

ดิจิทัล กลุมตัวอยาง จำนวนไมนอยกวา 272 คน ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน รักษาการผูอำนวยการ

โรงเรยีน และครู คำนวณดวยโปรแกรม G*Power เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคอื แบบสอบถาม การวิเคราะห

ขอมูลใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาดัชนีความ

ตองการจำเปน ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอ

กระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัลในภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง โดยดาน

สภาพแวดลอมทางจิตใจมีคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด รองลงมา คือ ดานสภาพแวดลอมทางสังคม และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพ และ 2) นวัตกรรมการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการ

คิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัล ประกอบดวย 3 ดานหลัก ไดแก ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดาน

สภาพแวดลอมทางสังคม และ ดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ รวม 27 ตัวบงช้ี เพื่อเปนแนวทางเชิงปฏิบัติใน

การพัฒนาสภาพแวดลอมการทำงานของครูใหเอื้อตอการคิด วิเคราะห และสรางสรรคในยุคดิจิทัลอยาง

ยั่งยนื 
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Abstract 

This quantitative research had two objectives: (1) to examine the current state of the management of 

work environments conducive to the thinking processes of primary school teachers in the digital age; and (2) 

to develop an innovation for managing work environments conducive to the thinking processes of primary 

school teachers in the digital age. The sample consisted of 272 participants, comprising school principals, 

acting school principals, and teachers, with the sample size determined using G*Power software. The 

research instrument was a questionnaire, and the data were analyzed using descriptive statistics, namely 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and the Priority Needs Index (PNI). The findings revealed 

that: (1) the current state of the management of work environments conducive to the thinking processes of 

primary school teachers in the digital age was at a moderate level both overall and in each dimension, with 

the psychological environment obtaining the highest mean, followed by the social environment and the 

physical environment respectively; and (2) the innovation for managing work environments conducive to the 

thinking processes of primary school teachers in the digital age consisted of three main dimensions, namely 

the physical, social, and psychological environments, comprising 27 indicators in total. This innovation is 

intended to serve as a practical guideline for developing teachers' work environments in ways that foster 

thinking, analysis, and sustainable creativity in the digital age. 

Keywords: Management innovation, Work environment, Teachers' thinking process, Digital era 

 

บทนำ  

ความกาวหนาของเทคโนโลยีและดิจิทัลภายใตพลวัตของความเปลี่ยนแปลงเชิงพลิกผันทางดิจิทัล 

(digital disruption) ไดเปลี่ยนผานโครงสรางสังคมสูสังคมดิจิทัลและสงผลกระทบโดยตรงตอระบบ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ทำใหการจัดการศึกษา การออกแบบหลักสูตร และการเรียนการสอนตองปรับตัวทั้ง

เชิงกระบวนการและทรัพยากรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง โดยแผนพัฒนาการศกึษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2566–

2570 ชี้วาสถานศึกษาตองเปนองคกรแหงการเรียนรูที่เชื่อมโยงกับสังคมและภาคีภายนอก พรอมพัฒนา

หลักสูตรที่ตอบสนองผูเรยีนรายบุคคลดวยเทคโนโลยดีิจทิัล แนวทางนี้สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

พ.ศ. 2561–2580 ที่เนนการปฏรูิปการเรยีนรูเพื่อพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 และยกระดับสมรรถนะครู

ยุคใหม ในบรบิทนี้ สภาพแวดลอมการทำงานจึงเปนโครงสรางสำคัญที่สงผลตอคุณภาพครูและผูเรียน (Lis 

et al., 2022) อกีทั้งยังเปนปจจัยทีส่รางบรรยากาศการทำงานที่สงเสรมิประสทิธภิาพและความพึงพอใจใน

งาน (Adriana et al., 2023; Tannady & Budi, 2023) สำหรับครู สภาพแวดลอมที่เหมาะสมชวยเสริม

แรงจูงใจ ความเชื่อมั่น และความสุขในการทำงาน ซึ่งมีผลตอคุณภาพการสอนและผลลัพธการเรียนรูของ

ผูเรียน โดยครอบคลุมทั้งมิติกายภาพและจิตใจ เชน พื้นที่ทำงานที่สะดวก ความสัมพันธระหวางเพื่อน

รวมงาน และวัฒนธรรมองคการ (Uy et al., 2024) ทั้งนี้ นักวิชาการเห็นพองวาสภาพแวดลอมการทำงาน

ที่ดีสัมพันธกับสมรรถนะและพฤติกรรมการทำงานเชิงบวก (เกียรติศักดิ์ ศุภรัตน และกลาหาญ ณ นาน, 
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2566) ในยุคดิจิทัล สภาพแวดลอมดังกลาวยังมีบทบาทสำคัญตอการสงเสริมกระบวนการคิดของครู ซึ่ง

เป นท ักษะระด ับส ูงในการว ิ เคราะห   วางแผน และประเม ินผลการสอน (Danie lson, 2012) 

กระทรวงศึกษาธิการจึงกำหนดนโยบายพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูและใชแพลตฟอรมออนไลนเพื่อ

ยกระดับคุณภาพการเรียนรู  โดยมุมมองนวัตกรรมดิจิทัลของ Sheninger (2014) ตลอดจนแนวทางการ

ออกแบบพื้นที่ทำงานยุคใหมชี้ใหเห็นวาการจัดสภาพแวดลอมทั้งทางกายภาพ สังคม และจิตใจอยางเปน

ระบบ จะเปนพลังขับเคลื่อนกระบวนการคดิเชิงลกึของครูยุคดจิทิัลไดอยางแทจรงิ 

ภูมิทัศนการศึกษาไทยยังสะทอนความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลอยางเดนชัด โดยเฉพาะในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กที่ขาดงบประมาณ อุปกรณ และบุคลากรดานเทคโนโลยี สงผลตอโอกาสเรียนรู

ดจิิทัลของผูเรยีนและภาระงานของครูที่เพิ่มขึ้นจนเกดิภาวะเครยีดและหมดไฟ (ศรสีกุล เฉยีบแหลม, 2562) 

สอดคลองกับงานวจัิยตางประเทศที่ช้ีวาสภาพแวดลอมงาน วัฒนธรรมองคกร และการบรหิารมอีทิธิพลตอ

ความเหนื่อยลาทางอาชีพของครู (Cherniss, 2014) ในทางกลับกัน สภาพแวดลอมการทำงานที่เหมาะสมมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับแรงจูงใจและประสิทธิภาพการสอน ดังนั้น งานวิจัยนี้มุงพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัลในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชการวิจัยแบบผสานวิธีเชิงอธิบาย เพื่อ

ออกแบบแนวทางการจัดสภาพแวดลอมทั้งกายภาพ สังคม และจิตใจใหเกื้อหนุนตอการคิด การสอน และ

การพัฒนาวชิาชีพของครูอยางเปนระบบ เพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษาและความเทาเทยีมอยางยั่งยนื 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของ

ครูประถมศกึษายุคดิจิทัล  

2. เพื่อสรางนวัตกรรมการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครู

ประถมศกึษายุคดจิทิัล 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู ว ิจ ัยได ศ ึกษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสารวิชาการ และงานวิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข องกับการจัดการ

สภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุคดิจทิัล ทัง้ในและตางประเทศ ซึ่ง

มปีระเด็นสำคัญ ๆ ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบันวัตกรรม  

นวัตกรรมในมติิการศกึษาและการบรหิารหมายถึงการนำสิ่งใหม เชน แนวคดิ วธิกีาร กระบวนการ 

ผลติภัณฑ หรอืเทคโนโลย ีมาประยุกตใชเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพและคุณคาขององคกรและสังคม โดยอาศัย

ความคิดสรางสรรคและการออกแบบเชิงระบบ (Damanpour, 1987) ครอบคลุมทั ้งนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยแีละการบรหิาร (สำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ, 2559) โดยกระบวนการพัฒนานวัตกรรมเริ่มจาก
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การวิเคราะห ออกแบบ ทดลอง ประเมิน และเผยแพร เพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและผลลัพธที่

ยั่งยนื (รัตนะ บัวสนธ, 2565) 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสภาพแวดลอมการทำงาน 

แนวคิดการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กของรัฐมุง

บูรณาการองคประกอบดานกายภาพ สังคม จิตใจ และการบริหาร เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการทำงาน

และคุณภาพการสอน โดยสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เหมาะสมชวยลดความเครียดและเพิ่มสมรรถนะ 

(เกียรติศักดิ์ ศุภรัตน และกลาหาญ ณ นาน, 2566; Uy et al., 2024) สวนสภาพแวดลอมทางสังคมและ

จิตใจสงเสริมแรงจูงใจและความสุขในการทำงาน (จงดี เพชรสังคูณ, สมเกียรติ อุดมรัตนชัยกุล, และจุฬา

พรรณภรณ ธนะแพทย, 2562; Sembiring, 2023) การสนับสนุนจากผูบริหารและวัฒนธรรมการทำงาน

รวมกันชวยเพิ่มคุณภาพการเรียนรู (Tannady & Budi, 2023) ขณะที่การบริหารที่โปรงใส การสื่อสารเปด

กวาง และการพัฒนาเทคโนโลยตีอเนื่องชวยเสรมิศักยภาพครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรียนอยาง

ยั่งยนื 

3. แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัล 

กระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัลเปนระบบพลวัตที่ผสานสมรรถนะดิจิทัล การคิดเชิง

วิพากษ และความคิดสรางสรรค เพื่อพัฒนาการสอนใหตอบโจทยยุคดิจิทัล ครูตองใชเทคโนโลยีในการ

ออกแบบ วิเคราะห และประเมินผลการสอนบนฐานขอมูลดิจิทัล พรอมปรับบทบาทจากผูถายทอดความรู

เปนผูออกแบบประสบการณการเรยีนรู (ชนสิรา อริยะเดชช, ณัฏฐชัย จันทชุม, และทัศนยี นาคุณทรง, 2562; ป

ยะพันธุ ขันไร, พิมผกา ธรรมสิทธิ์, และเชาวฤทธิ์ จั่นจีน, 2564) ทั้งนี้ การเสริมพลังการคิดริเริ่ม การสะทอน

คดิ และการใชชุมชนการเรยีนรูทางวิชาชีพ จะชวยพัฒนาสมรรถนะครูใหสามารถออกแบบการเรียนรูที่เทา

ทันเทคโนโลยแีละสรางผลลัพธเชิงนวัตกรรมไดอยางยั่งยนื (Ganiyeva, 2023) 

4. แนวคิดการออกแบบสิ่งแวดลอมเพื่อการเรยีนรูและการคิด 

การออกแบบสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรูและการคิด (Learning Environment Design) มุงสราง

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการคิดอยางมีระบบและสรางสรรค โดยอาศัยหลักการรวมมือ พึ่งพาอาศัยกันเชิง

บวก และการสะทอนคิดรวมกัน (Johnson & Johnson, 1999) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Sasson et al. 

(2022) และ Geitz et al. (2024) ที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลางและสรางชุมชนการเรยีนรู แนวคิดนี้ประยุกตใช

กับครูยุคดิจิทัลในโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็กที่มีขอจำกัดดานทรัพยากร โดยออกแบบสภาพแวดลอม

ทางกายภาพ สังคม และจิตใจใหสงเสริมการคิดเชิงลึกและความรวมมือ  ผานพื้นที่แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น แพลตฟอรมดิจิทัล และวัฒนธรรมการสะทอนคิดรวม (Isaksen, 2023) เพื่อพัฒนาครูใหเปนสวน

หนึ่งของชุมชนการเรยีนรูในยุคดจิทิัล 

5. แนวคิดการสรางสภาพแวดลอมเอื้อตอการคิดเชงิสรางสรรค 

การออกแบบสิ่งแวดลอมเพื่อการเรยีนรูและการคดิ (Learning and Thinking Environment Design) 

สำหรับครูประถมศกึษายุคดจิทิัลตองบูรณาการแนวคิดดานกระบวนการคดิ การออกแบบสิ่งแวดลอม และ
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การสงเสริมความคิดสรางสรรค เพื ่อใหครูสามารถคิด วิเคราะห และสรางนวัตกรรมไดอย างมี

ประสิทธิภาพภายใตความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (Isaksen, 2023; da Silva Veiga & Cortez, 2021) 

สภาพแวดลอมที่เหมาะสมควรสรางแรงจูงใจ เปดโอกาสใหครูมอีสิระในการคดิ ทดลอง และรูสึกปลอดภัย

เมื่อนำเสนอแนวคิดใหม (Ekvall, 1996) โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็กที่มีขอจำกัดดานทรัพยากร การ

ออกแบบควรมุงสรางพื้นที่แลกเปลี่ยนไอเดีย ทดลองใชสื่อดิจิทัล และสงเสริมการสื่อสารสะทอนคิดใน

ชุมชนวชิาชีพ เพื่อเสรมิกระบวนการคดิอยางเปนระบบและนำไปสูนวัตกรรมการสอนที่ตอบโจทยศตวรรษที่ 

21 

 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

งานวจัิยนี้เปนการวจัิยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research Design) โดยใชเทคนคิการวจัิยเชิง

สำรวจ (Creswell & Clark, 2018) ผูวจัิยกำหนดกรอบแนวคดิการวจัิยตามแนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับ

นวัตกรรม แนวคดิเกี่ยวกับการจัดการสภาพแวดลอมการทำงาน แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการคดิของครู

ประถมศกึษายุคดจิทิัล แนวคดิการออกแบบสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรูและการคดิ และแนวคดิการสราง

สภาพแวดลอมเอื้อตอการคิดเชิงสรางสรรค โดยมรีายละเอยีดตามภาพที่ 1 

 

1. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับ

นวัตกรรม  

 

การจัดการสภาพแวดลอมการทำงาน

ท่ีเอื้อตอกระบวนการคดิของครู

ประถมศึกษายุคดจิทัิล ประกอบดวย 

1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

2. ดานสภาพแวดลอมทางสังคม 

3. ดานสภาพแวดลอมทางจติใจ 

 
นวัตกรรมการ

จัดการ

สภาพแวดลอม

การทำงานท่ีเอื้อ

ตอกระบวนการ

คดิของครู

ประถมศึกษายุค

ดจิทัิล 

 

2. แนวคดิเกี่ยวกับการจัดการ

สภาพแวดลอมการทำงาน 

3. แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการคดิ

ของครูประถมศึกษายุคดจิทัิล 

4. แนวคดิการออกแบบสิ่งแวดลอม

เพื่อการเรียนรูและการคดิ 

5. แนวคดิการสรางสภาพแวดลอม

เอื้อตอการคดิเชิงสรางสรรค 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

 

กรอบแนวคดิการวจัิยนี้เช่ือมโยงฐานทฤษฎีกับการพัฒนานวัตกรรมผานแนวคิดหลัก 5 ดาน ไดแก 

นวัตกรรม การจัดการสภาพแวดลอมการทำงาน กระบวนการคิดของครูยุคดิจิทัล การออกแบบสื่อและ

สิ่งแวดลอมเพื่อการเรยีนรู และการสรางสภาพแวดลอมเอื้อตอการคดิเชิงสรางสรรค หลอมรวมเปนกรอบ

แนวคิดการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื ้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัล 

ประกอบดวย 3 มิติที่สัมพันธกัน ไดแก มิติทางกายภาพ มิติทางสังคม และมิติทางจิตใจ ซึ่งสะทอน
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ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอมกับคุณภาพของกระบวนการคดิของครู ตั้งแตการวิเคราะห 

วางแผน การสอน การประเมิน และการสะทอนผล เพื่อยกระดับคุณภาพครูและผลการเรียนรูของผูเรียน

อยางยั่งยนืในระดับสถานศกึษา 
 

ระเบยีบวิธวิีจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชเทคนิคการวิจัยเชิงสำรวจ (Creswell & Clark, 2018) 

ภายใตระเบียบวิธีวิจัยแบบการประเมินความตองการจำเปนในรูปแบบการอธิบายสถานการณที่เกิดขึ้น 

โดยไมเนนการเปรียบเทียบหรือการหาชองวางระหวางสภาพปจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค (Descriptive 

Needs Assessment) (สุวิมล วองวาณิช, 2562) ซึ่งเปนการศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของ

กลุ มเปาหมายในการพัฒนาการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที ่เอื ้อตอกระบวนการคิดของครู

ประถมศึกษายุคดิจิทัล ดวยการวิเคราะหใชคาระดับความตองการพัฒนาเปนเกณฑในการกำหนดแนว

ทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื ้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัลให

สอดคลองกับบรบิทของสถานศกึษาอยางมปีระสทิธภิาพ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการ

คดิของครูประถมศกึษายุคดจิทิัล มรีายละเอยีดดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัย จำนวน 1,492 คน ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการในตำแหนง

ผู อำนวยการโรงเรียน และครู ที ่ปฏิบัติหนาที ่ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

กลุ มตัวอยางที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก ผู อำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการในตำแหนง

ผู อำนวยการโรงเรียน และครู ที ่ปฏิบัติหนาที ่ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวนอยางนอย 272 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยวิธีการ

คำนวณดวยโปรแกรม G*Power (Verma, J. P., Abdel-Salam, A. S. G., & Verma, P., 2020) โดยกำหนด

กลุมสถิติทดสอบเปนการทดสอบคาทีเปรียบเที่ยบคาเฉลี่ยกับคาคงที่ ทิศทางการทดสอบทางเดียว (one-

tailed) ขนาดของอิทธิพล (Effect Size) เทากับ 0.2 (Cohen, 1988) คาระดับนัยสำคัญทางสถิติ (α error 

probability) เทากับ 0.05 อำนาจการทดสอบทางสถิต ิ(1 – β error) เทากับ 0.95 ผูวจัิยเลอืกกลุมตัวอยาง

ดวยวธิกีารสุมอยางงาย เนื่องจากกลุมประชากรมกีารบรหิารสถานศกึษาภายใตนโยบายเดยีวกัน 

เครื่องมอืการวจัิย 

ในการวจัิยครัง้นี้ผูวิจัยออกแบบและสรางเครื่องมอืวจัิย จำนวน 1 ช้ิน มรีายละเอยีด ดังนี้ 

แบบสอบถามการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษา

ยุคดจิิทัล ประกอบดวย 2 ตอน จำนวน 31 ขอ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ จำนวน 4 ขอ 
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ตอนที่ 2 สภาพปจจุบันการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครู

ประถมศึกษายุคดิจิทัล จำนวน 27 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิด 

Likert (Joshi, et al., 2015) โดยมีความหมายของคะแนน คอื คะแนน 5 หมายถงึ สภาพปจจุบันมกีารปฏิบัติ

มากที่สุด คะแนน 4 หมายถึง สภาพปจจุบันมีการปฏิบัติมาก คะแนน 3 หมายถึง สภาพปจจุบันมีการ

ปฏบิัตปิานกลาง คะแนน 2 หมายถงึ สภาพปจจุบันมกีารปฏบิัตนิอย และคะแนน 1 หมายถงึ สภาพปจจุบัน

มกีารปฏบิัตนิอยที่สุด  

การสรางเครื่องมอื 

ผูวจัิยสรางเครื่องมอืวจัิยตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรม แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสภาพแวดลอมการ

ทำงาน แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุคดจิทิัล แนวคดิการออกแบบสิง่แวดลอมเพื่อ

การเรยีนรูและการคดิ และแนวคดิการสรางสภาพแวดลอมเอื้อตอการคดิเชิงสรางสรรค 

2. กำหนดกรอบการสรางแบบสอบถามจากแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารวชิการและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

3. สรางแบบสอบถาม ใหครอบคลุมนยิามศัพทเฉพาะ โดยยดึวัตถุประสงคงานวิจัยเปนหลัก 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

ผูวจัิยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืวจัิย 3 ดาน ดังนี้ 

1) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดานความถูกตอง ชัดเจน กระชับ ไม

ซับซอน และเขาใจงายของการใชภาษา สอดคลองกับนยิามศัพทเฉพาะ โดยอาจารยที่ปรกึษา 

2) ตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคการวัด (Item-Objective 

Congruence: IOC) โดยผูทรงคุณวุฒ ิ5 คน ขอคำถามทุกขอมคีา IOC มากกวา 0.5 (Rovinelli & Hambleton, 

1976) 

3) ทดลองใชแบบสอบถาม (try out) ประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน และ

วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha coefficient 

alpha) ของ Cronbach (1990) ไดเทากับ 0.980 

4. จัดทำเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวมรวมขอมูล 

การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิดของ

ครูประถมศึกษายุคดิจิทัลจากกลุมตัวอยาง โดยสงและรับผานทาง Google Form ภายในระยะเวลา 2 

สัปดาห ไดแบบสอบถามกลับคนืมา จำนวน 278 ฉบับ 

การวเิคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ดำเนินการตามลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย โดย

แบงออกเปน 3 สวนหลัก ดังนี้ 
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1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามดวยสถิติพรรณนา ไดแก คาความถี่ และคา

รอยละ  

2. การวเิคราะหขอมูลสภาพปจจุบันการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิด

ของครูประถมศึกษายุคดิจทิัลดวยสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบกับ

เกณฑคาเฉลี่ย ไดแก 4.51-5.00 หมายถงึ มกีารปฏบิัตใินระดับมากที่สุด 3.51-4.50 หมายถงึ มกีารปฏิบัติ

ในระดับมาก  2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติใน

ระดับนอย และ 1.00-1.50 หมายถงึ มกีารปฏบิัตใินระดับนอยที่สุด (Best,1981) 

3. การประเมินระดับความตองการพัฒนาโดยใชคาเฉลี่ยสูงสุด (x�max) คาเฉลี่ยต่ำสุด (x�min) คา

กลางของคาเฉลี่ย ((x�max- x�min)/2) คาขอบบนของคาต่ำ (คากลางของคาเฉลี่ย+x�min) คาขอบลางของคาสูง 

(คาขอบบนของคาต่ำ+0.001) โดยมเีกณฑการประเมินระดับความตองการพัฒนา ดังนี้ 

ระดับความตองการพัฒนาสูง คอื คาเฉลี่ยอยูระหวาง x�min ถงึ คาขอบบนของคาต่ำ 

ระดับความตองการพัฒนาต่ำ คอื คาเฉลี่ยอยูระหวางคาขอบลางของคาสูง ถงึ x�max 

(กตกิา พฤกจันทร ทนง ทองภูเบศร และวรรณร ีปานศริ,ิ 2567, หนา 99) 

ขั้นตอนที่ 2 การสรางนวัตกรรมการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิด

ของครูประถมศกึษายุคดจิทิัล 

 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคที่ 1 ผลการวจัิยมรีายละเอียด ดังนี้ 

ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคิด

ของครูประถมศกึษายุคดจิทิัล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x� = 3.323, SD = 1.239) เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ (Psychological Work Environment: PsWE) มีคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด อยูในระดับปานกลางเชนกัน (x� = 3.492, SD = 1.202) แสดงใหเห็นวาครูรูสึกวาบรรยากาศการ

ทำงานมีความมั่นคงทางอารมณ ไดรับการยอมรับและแรงจูงใจที่สงเสริมการคิดเชิงสรางสรรค รองลงมา

คือ ดานสภาพแวดลอมทางสังคม (Social Work Environment: SWE) (x� = 3.451, SD = 1.295) สะทอนให

เห็นวาความสัมพันธระหวางครู ผูบริหาร และเพื่อนรวมงานมีลักษณะสนับสนุนซึ่งกันและกัน เอื้อตอการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการพัฒนาแนวทางการคิดอยางสรางสรรค สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ 

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Work Environment: PWE) (x� = 3.026, SD = 1.350) ซึ่งอยูใน

ระดับปานกลางเชนกัน แสดงใหเห็นวาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ เชน หองทำงาน แสงสวาง อุปกรณ

เทคโนโลย ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ยังมขีอจำกัดบางประการที่อาจไมเอื้อตอการใชกระบวนการคิดเชิง

ลกึไดอยางเต็มศักยภาพ ผลดังกลาวช้ีใหเห็นวาการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานของครูในยุคดิจิทัลยัง
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มีชองวางในการพัฒนา โดยเฉพาะดานกายภาพที่ควรไดรับการสงเสริมใหเหมาะสมตอการคิดและการ

เรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

วัตถุประสงคที่ 2 ผลการวจัิยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

จากผลการวิเคราะหระดับความตองการพัฒนาของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอ

กระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิท ัล ทั ้ง 3 ดาน ผู ว ิจ ัยไดกำหนดแนวทางการจัดการ

สภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุคดิจทิัล ครอบคลุมตัวบงช้ีครบทั้ง 

3 ดาน จำนวน 27 ตัวบงช้ี โดยจัดทำเปน 2 กลุม ไดแก (1) แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่

เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุคดจิิทัล ที่มรีะดับความตองการพัฒนาระดับสูง และ (2) แนว

ทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุคดิจิทัล ที่มีระดับ

ความตองการพัฒนาระดับต่ำ ทั้งนี้ กำหนดหลักการ และแนวทาง/วิธีดำเนินการ โดยอาศัยกรอบคิด

กระบวนการคิดของครูยุคดิจิทัลที่ตองมีการวิเคราะห วางแผน ปฏิบัติ ประเมิน และสะทอน แนวคิดการ

ออกแบบสิ่งแวดลอมเพื่อการเรยีนรูและการคดิที่เนนโครงสราง กจิกรรม และสื่อที่สอดรับการคิดอยางลึก 

และแนวคดิการสรางสภาพแวดลอมเอื้อตอการคดิเชิงสรางสรรคที่จัดการบรรยากาศ ความเปนอสิระ การ

สนับสนุน สัมพันธภาพ และทรัพยากรเชิงระบบ มรีายละเอยีด ดังนี้ 

1) แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที ่เอ ื ้อต อกระบวนการคิดของครู

ประถมศึกษายุคดจิิทัล ท่ีมรีะดับความตองการพัฒนาระดับสูง ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุค

ดจิทิัล ที่มรีะดับความตองการพัฒนาระดับสูง 

หลักการ แนวทาง/วธิดีำเนนิการ 

1. ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (PWE) 

ในยุคดจิทัิล สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีมอิีนเทอร์เน็ต

เสถยีร พื้นท่ีสงบ และการจัดพื้นท่ีทำงานอย่างเป็นระบบ 

ช่วยส่งเสริมการคดิเชิงสร้างสรรค์และไตร่ตรองของครู 

เปิดโอกาสใหแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายภายนอก และ

เพิ่มประสิทธิภาพในการวางแผนตัดสนิใจทางวิชาชีพ (3 

แนวทาง) 

PWE6 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจทัิลเพื่อการคดิเชิง

นวัตกรรม 

PWE4 การสร้างพื้นท่ีสงบเพื่อกระบวนการคดิเชิงลกึของครู 

PWE3 การจัดโต๊ะทำงานและอุปกรณ์สำนักงานเพื่อส่งเสริม

การคดิเชิงดจิทัิล 

 

2 ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม (SWE) 

  สภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีเปิดโอกาสใหค้รูแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์และแนวคดิในบรรยากาศแห่งความไว้วางใจ

และความปลอดภัยทางจิตใจ ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วม การ

คดิวเิคราะห์ และนวัตกรรมการสอน โดยความร่วมมือ

ระหว่างครูและผูบ้ริหารช่วยสร้างวัฒนธรรมการคดิร่วม

SWE8 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมการ

คดิวเิคราะห์ 

SWE9 การพัฒนากจิกรรมอบรมและประชุมเพื่อกระตุ้น

ความคิดสร้างสรรค์ 

SWE1 ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเพื่อนร่วมงานมีลักษณะที่

เกื้อกูลและสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความคดิ 
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หลักการ แนวทาง/วธิดีำเนนิการ 

และบรรยากาศสร้างสรรค์อย่างย่ังยนืในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก (5 แนวทาง) 

SWE5 การเสริมสร้างความไว้วางใจในทีมงานเพื่อความกล้า

แสดงออกทางความคดิ 

SWE7 การสร้างความร่วมมือระหว่างครูกับผู ้บริหารเพื่อ

พัฒนาการสอน 

3. ด้านสภาพแวดล้อมทางจิตใจ (PsyWE) 

การจัดสภาพแวดลอ้มทางจติใจท่ีดคีวรมุ่งสร้างแรงจูงใจ

ภายใน ความภาคภูมใิจในบทบาท และความผูกพันต่อ

องค์กร โดยเปิดพื้นท่ีปลอดภัยทางความคดิ ส่งเสริมสุข

ภาวะจติใจ ความไวว้างใจ และการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อให้

ครูม่ันใจ กลา้คดิสร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมอย่าง

ย่ังยนืในบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก 

(6 แนวทาง) 

 

 

PsyWE2 การเสริมสร้างคุณค่าในบทบาทครูเพื่อกระตุน้พลัง

ความคิด  

PsyWE1 การสร้างบรรยากาศการทำงานท่ีผ่อนคลายและ

กระตุ้นการคดิ 

PsyWE9 การจัดกจิกรรมส่งเสริมสุขภาวะทางจติใจเพื่อพัฒนา

พลังความคิด 

PsyWE5 การเปิดโอกาสใหค้รูคดิและวางแผนอย่างอิสระในงาน

สอน 

PsyWE8 การเสริมสร้างความเช่ือม่ันในศักยภาพตนเองเพื่อการ

คดิแกปั้ญหา 

PsyWE7 การสร้างความผูกพันต่อโรงเรียนเพื่อพัฒนาความคิด

อย่างย่ังยืน  

 

2) แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที ่เอ ื ้อตอกระบวนการคิดของครู

ประถมศึกษายุคดจิิทัล ท่ีมรีะดับความตองการพัฒนาระดับต่ำ ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอกระบวนการคดิของครูประถมศกึษายุค

ดจิทิัล ที่มรีะดับความตองการพัฒนาระดับต่ำ 

หลักการ แนวทาง/วธิดีำเนนิการ 

1. ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (PWE) 

การจัดสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีสะอาด เป็นระเบียบ 

ปลอดภัย มแีสงและอากาศเหมาะสม พร้อมตารางสอนท่ี

ยดืหยุ่น จะช่วยสร้างพื้นท่ีการคดิอย่างมคีุณภาพ ส่งเสริม

สมาธิ ความร่วมมือ และการสร้างสรรค์นวัตกรรมของครู

ในโรงเรียนขนาดเล็กยุคดจิทัิลได้อย่างต่อเนื่อง (6 

แนวทาง) 

 

PWE8 การส่งเสริมความสะอาดและความเป็นระเบียบเพื่อ

สร้างสมดุลทางความคดิ 

PWE7 การบริหารตารางสอนแบบยดืหยุ่นเพื่อเปิดโอกาสใหค้รู

คดิวเิคราะห์และวางแผน 

PWE9 การพัฒนาบรรยากาศโดยรวมของโรงเรียนให้เอื้อต่อ

การคดิสร้างสรรค์ 

PWE5 การควบคุมอุณหภูมิและอากาศภายในห้องเรียนเพื่อ

ส่งเสริมพลังการคดิ 

PWE2 การพัฒนาอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อความ

ปลอดภัยและการทำงานเชิงสร้างสรรค์ 

PWE1 การปรับระบบแสงสว่างเพื่อเสริมสมาธิและการคิดของ

ครู 
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หลักการ แนวทาง/วธิดีำเนนิการ 

2 ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม (SWE) 

สภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีเปิดโอกาสใหค้รูมส่ีวนร่วมใน

การคิดและตัดสนิใจ ส่งเสริมการสื่อสารแบบเปิด ความ

ไวว้างใจ และการทำงานเป็นทีม ช่วยสร้างแรงจูงใจภายใน

และวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญ

ของการคดิเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางการสอนใน

โรงเรียนขนาดเล็ก  

(3 แนวทาง) 

SWE2 การสนับสนุนจากผู้บริหารเพื่อเปิดพื้นที่ทางความคิด

และนวัตกรรม 

SWE6 การส่งเสริมการทำงานเป็นทีมเพื่อพัฒนากระบวนการ

คดิร่วม 

SWE4 การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันของครู 

 

3. ด้านสภาพแวดล้อมทางจิตใจ (PsyWE) 

การสร้างสภาพแวดลอ้มทางจติใจท่ีดใีนโรงเรียน

ประถมศึกษายุคดจิทัิลควรมุ่งเสริมแรงจูงใจภายใน ผ่าน

การยอมรับ ชื่นชม และภาวะผูน้ำเชิงบวก เพื่อใหค้รูรู้สกึมี

คุณค่า กลา้คดิสร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่องในบรรยากาศแห่งการเรียนรู้และความไวว้างใจ

ร่วมกัน ( 3 แนวทาง) 

PsyWE4 การใช้แรงจูงใจเชิงบวกจากผู้บริหารเพื่อส่งเสริมการ

คดิสร้างสรรค ์

PsyWE6 การยอมรับและชื่นชมผลงานเพื่อเสริมพลังความคิด

ของครู 

PsyWE3 การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของครูอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย พบวา ระดับการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

โดยดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ (PsyWE) สูงกวาดานสภาพแวดลอมทางสังคม (SWE) และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพ (PWE) ชี้ใหเห็นบทบาทนำของบรรยากาศทางจิตวิทยา องคกร และแรงจูงใจ

ตอสมรรถนะครูและความคิดสรางสรรคเชิงวิชาชีพ กลาวคือ บรรยากาศองคกรและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์

สัมพันธเชิงบวกกับผลการปฏิบัติงานของครู (Adriana, et al., 2023) ขณะที่วัฒนธรรมองคกรและ

สภาพแวดลอมการทำงานเปนตัวพยากรณสำคัญของผลงานบุคลากรสายวิชาชีพ (Tannady & Budi, 

2023) นอกจากนี้การที่ดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ (PsyWE) มีคาเฉลี่ยสูงที ่สุด ยังสอดคลองกับ

ผลการวิจัยเรื่องความปลอดภัยทางจิตใจ ความไววางใจ การสนับสนุนจากผูนำ ซึ่งชวยใหครูกลาเสนอ

แนวคิด ทดลองแนวปฏิบัติ และยกระดับการคิดเชิงวิพากษในการออกแบบการสอน เชื่อมโยงระหวาง

สภาพแวดลอมการทำงาน การกำกับของผูบริหาร และทัศนคติงานกับคุณภาพการทำงานของครูที่ (Uy et 

al., 2024) และยืนยันวา องคประกอบเชิงสังคมและจิตใจเปนกลไกผลักดันผลการสอน สอดคลองกับ

งานวิจัยของ เกียรติศักดิ์ ศุภรัตน และกลาหาญ ณ นาน (2566) ที่ศึกษาพบวา สภาพแวดลอมการทำงาน

ที่ดเีอื้อตอพฤตกิรรมการสรางนวัตกรรมของครูประถมศกึษา ขณะเดยีวกันขอคนพบจากงานวิจัยที่วา ดาน

สภาพแวดลอมทางสังคม (SWE) และดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ (PsyWE) ผลักดันการคิดริเริ่มและการ

พัฒนานวัตกรรมการสอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Lis, et al., (2022) ที่พบวา สภาพแวดลอมการ

ทำงานและการพัฒนาอาชีพสงผลตอผลสัมฤทธิ์ผานแรงจูงใจ สอดรับกับผลการวิจัยที่ชี้ใหเพิ่มเครื่องมือ
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สนับสนุนจิตใจและโอกาสกาวหนาในอาชีพ เพื่อสงเสริมการแสดงออกซึ่งศักยภาพทางความคิดของครูใน

ยุคดิจิทัล สอดคลองกับกรอบการออกแบบองคกรของ Cherniss (2014) ที่ชวยอธิบายวา การจัดวาง

โครงสราง กระบวนการ และบรรทัดฐานที่เหมาะสม จะลดความตึงเครียดจากการทำงานและขยายพื้นที่

ความคดิเชิงสรางสรรคของครู  

นอกจากนี้ขอจำกัดดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ (PWE) ที่อยูในระดับปานกลางและเปนดานที่มี

ระดับสภาพปจจุบันต่ำที่สุด ซึ่งสะทอนบริบทโรงเรียนประถมศึกษาที่เผชิญขอจำกัดดานงบประมาณ และ

โครงสรางพื้นฐานดิจิทัล (Tannady & Budi, 2023; Lis et al., 2022) อีกทั้งผลการวิจัยของ Adriana et al. 

(2023) ที่มุงวิเคราะหแรงจูงใจ บรรยากาศองคกรตอผลการสอนในบริบทอิสลามศึกษา ซึ่งตางบริบทเชิง

วัฒนธรรมและระบบการบริหารจากโรงเรียนประถมศึกษา ขณะที่ Uy et al., (2024) ไดศึกษาโดยเนน

มุมมองผูปฏบิัตใินประเทศฟลปิปนส ช้ีใหเห็นวา บทบาทผูบรหิารสถานศกึษาและทัศนคติคลายคลึงกัน แต

โครงสรางการกำกับดูแลและระบบทรัพยากรไมเหมอืนกัน นอกจากนี้ กรอบออกแบบองคกรของ Cherniss 

(2014) เนนการปรับโครงสรางงานและลดอุปสรรคระบบ ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอเชิงนโยบายจากงานวิจัย

นี้ แตยังทาทายใหโรงเรียนประถมศึกษาบริหารจัดการภาระงานของครูเพื่อลดขอจำกัดตอการพัฒนา

กระบวนการคดิของครู ความสอดคลองของผลการวิจัยกับงานวจัิยที่เกี่ยวของ คอื บทบาทของบรรยากาศ

องคกร แรงจูงใจ และภาวะผูนำในการกระตุนกระบวนการคิดและสมรรถนะของครู ในสวนที่แตกตาง คือ 

ความพรอมเชิงกายภาพและดิจิทัล ซึ่งทำใหการออกแบบนวัตกรรมครั้งนี้ใหความสำคัญกับการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานดิจิทัล พื้นที่สงบเพื่อคดิเชิงไตรตรอง และกลไกสรางความไววางใจในทีม เพื่อลดชองวาง

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ (PWE) พรอมเสริมแรงดานสภาพแวดลอมทางสังคม (SWE) และดาน

สภาพแวดลอมทางจติใจ (PsyWE) ในการขับเคลื่อนกระบวนการคดิของครูไดอยางยั่งยนื 

 

องคความรูใหมจากงานวิจัย 

องคความรูใหมจากงานวจัิยเรื่องนี้ คอื การพัฒนานวัตกรรมการจัดการสภาพแวดลอมการทำงาน

ที่เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัลที่ผสานแนวคิดดานกายภาพ สังคม และจิตใจเขา

ดวยกันอยางเปนระบบ โดยใชหลักการออกแบบสิ ่งแวดลอมเพื่อการคิดและทฤษฎีสภาพแวดลอม

สรางสรรค เปนกรอบแนวทาง สงผลใหเกิดองคความรูใหมเกี่ยวกับโครงสรางการจัดการสภาพแวดลอม

การทำงานเชิงบูรณาการ ที่สามารถสงเสริมการคิดเชิงวิพากษ การคิดสรางสรรค และการใชเทคโนโลยี

ของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดอยางมีประสิทธิภาพ องคความรูนี ้ยังเปนฐานแนวคิดสำคัญ

สำหรับการพัฒนาโรงเรียนดิจิทัลในอนาคต ที่มุงสรางบรรยากาศการทำงานแบบมีสวนรวม สนับสนุน

ความสุข ความคดิสรางสรรค และการเรยีนรูตอเนื่องของครูโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก 

 

 

สรุป 
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วัตถุประสงคที่ 1 สรุปผลการวิจัยไดวา สภาพปจจุบันของการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่

เอื้อตอกระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดิจิทัล ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสะทอนวาการ

จัดการสภาพแวดลอมในโรงเรียนยังมีชองวางใหพัฒนาเพิ่มเติม โดยเฉพาะในดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่ยังมีขอจำกัดบางประการ เชน พื้นที่ทำงานและทรัพยากรเทคโนโลยีที่ยังไมเพียงพอ สวน

สภาพแวดลอมทางสังคมอยูในระดับที่ดี โดยมีการสงเสริมความรวมมือและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ระหวางเพื่อนรวมงานและผูบริหาร ซึ ่งชวยกระตุ นใหเกิดบรรยากาศแหงการเรียนรู รวมกัน ขณะที่

สภาพแวดลอมทางจิตใจมีความเดนชัดในดานความรูสึกมั่นคงทางอารมณ การไดรับการยอมรับ และ

แรงจูงใจในงานที่ทำ ซึ่งเปนพื้นฐานสำคัญในการพัฒนากระบวนการคิดเชิงสรางสรรคของครู ผลการ

วิเคราะหชี้วาการพัฒนาสภาพแวดลอมทั้งสามดานอยางสมดุล โดยเฉพาะดานกายภาพ ควรถูกกำหนด

เปนแนวทางหลักในการสงเสริมการคิดเชิงนวัตกรรมของครู เพื่อใหการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลเกิด

ประสทิธผิลอยางยั่งยนื 

วัตถุประสงคที่ 2 สรุปผลการวิจัยไดวา แนวทางการจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่เอื้อตอ

กระบวนการคิดของครูประถมศึกษายุคดจิิทัล มุงสรางระบบการบริหารจัดการเชิงบูรณาการที่ครอบคลุม

ทั้งดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ (PWE) ดานสภาพแวดลอมทางสังคม (SWE) และดานสภาพแวดลอม

ทางจิตใจ (PsyWE) เพื่อสงเสริมใหครูสามารถคิด วิเคราะห วางแผน สะทอนผล และพัฒนานวัตกรรมการ

สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ในบริบทของการเปลี่ยนผานสูยุคดิจิทัล โดยในดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพ (PWE) โรงเรียนควรจัดพื้นที่ทำงานที่เอื้อตอสมาธิและความคิดสรางสรรค มีสื่อ เทคโนโลยี และ

สิ่งอำนวยความสะดวกที่ทันสมัย รวมถึงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่เชื่อมโยงขอมูลเพื่อการเรียนรูรวมกัน 

สวนดานสภาพแวดลอมทางสังคม (SWE) ควรสงเสริมวัฒนธรรมองคกรแหงการเรียนรูและการมีสวนรวม 

เปดพื้นที่ใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และมีระบบการสื่อสาร

ที่โปรงใส เกื้อกูล และเอื้อตอการทำงานเปนทมี ขณะที่ดานสภาพแวดลอมทางจิตใจ (PsyWE) ตองเนนการ

สรางบรรยากาศทางจิตวิทยาเชิงบวก เชน ความไววางใจ ความปลอดภัยทางจิตใจ แรงจูงใจ และความ

ภาคภูมใิจในบทบาท ซึ่งจะชวยปลดปลอยศักยภาพการคดิของครูอยางเต็มที่ ทัง้นี้ การบรหิารจัดการภาระ

งานควรถูกปรับใหลดขอจำกัดตอกระบวนการคิดเชิงวิชาชีพของครู โดยใชเทคโนโลยีชวยลดภาระงาน

ซ้ำซอนและคืนเวลาใหครูใชในการคิด วางแผน และพัฒนาการสอนอยางสรางสรรค นอกจากนี้ โรงเรียน

ควรมรีะบบสนับสนุนดานนวัตกรรมและการพัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง ผานเวทแีลกเปลี่ยนเรียนรูและ

การฝกอบรมในรูปแบบดิจิทัล เพื่อใหครูสามารถบูรณาการสมรรถนะดิจิทัลเขากับกระบวนการคิดเชิง

วิเคราะห วิพากษ และสรางสรรคไดอยางสมดุล สงผลใหเกิดการยกระดับคุณภาพการสอนและผลลัพธ

การเรยีนรูของผูเรยีนอยางยั่งยนืในยุคดจิทิัล 

 

 

ขอเสนอแนะ 
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ขอเสนอแนะในการนำผลการวจัิยไปใชประโยชน 

1. สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานควรนำนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นไปใชเปนแนวทางในการ

ปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงานของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก เพื่อเสรมิสราง

กระบวนการคดิและนวัตกรรมทางการสอนของครูใหมีประสทิธภิาพสูงขึ้น 

2. ผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็กควรใชผลการวิจัยเปนกรอบในการออกแบบนโยบายและ

กจิกรรมภายในโรงเรยีน เพื่อสรางบรรยากาศการทำงานที่เอื้อตอการคิดเชิงสรางสรรคและการ

พัฒนาศักยภาพดจิทิัลของครูอยางยั่งยนื 

3. ครูโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ควรนำนวัตกรรมไปประยุกตใชในการพัฒนาตนเองและการ

ทำงานรวมกับเพื่อนรวมวิชาชีพ เพื่อสงเสรมิการคดิวเิคราะห การแลกเปลี่ยนเรยีนรู และการ

สรางสรรคสื่อดจิทิัลที่ตอบสนองตอผูเรยีน 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1.ควรมกีารศกึษาวิจัยการพัฒนาระบบสภาพแวดลอมดิจทิัลแบบอัจฉรยิะเพื่อสนับสนุนการคดิเชิง

นวัตกรรมของครูผานการวเิคราะหขอมูลแบบเรยีลไทมและปญญาประดษิฐ 

 2. ควรมกีารศกึษาวจัิยเชิงปฏบิัตกิารแบบมสีวนรวมเพื่อประเมนิผลการใชสภาพแวดลอมการ

ทำงานดิจทิัลตอการพัฒนาทักษะการคดิขัน้สูงและการเรยีนรูของนักเรยีนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 3.ควรมกีารศกึษาวจัิยการสรางโมเดลความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางสภาพแวดลอมทางจิต

สังคม ความสุขในการทำงาน และการคดิสรางสรรคของครูยุคดจิทิัลในบรบิทของการเปลี่ยนผานทาง

เทคโนโลย ี
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