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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน                        

ในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และ 2) เพื่อศึกษา                    

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี                  

ใช้แนวคิดของฮอลย์ อิงลิช และสเตฟฟี่ (Hoyle, English & Steffy, 1998) เป็นกรอบการวิจัย พื้นที่วิจัย คือ 

โรงเรียนในกลุ ่มพนัสนิคม 3 ประชากร คือ ครูผู ้สอนในโรงเรียนกลุ ่มพนัสนิคม 3 จำนวน 129 คน                  

เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .96 และผู้บริหารการศึกษาในจังหวัดชลบุรี             

จำนวน 3 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 

ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับทักษะ              

การบริหาร คือ 1.1) ค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ 1.2) การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร              

1.3) การจัดการเรียนรู ้ 1.4) การประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร 1.5) การพัฒนาบุคลากร                      

1.6) การสื ่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 1.7) การกำหนดนโยบายและการปกครอง                           

1.8) ความเป็นผู ้นำที ่ม ีว ิสัยทัศน์ 1.9) การบริหารจัดการองค์กร 1.10) การวิจ ัยทางการศึกษา                           

การประเมินผล และการวางแผน และ 2) แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

พบว่า 2.1) ทักษะการวิจ ัยทางการศึกษาการประเมินผลและการวางแผน ผู ้บริหารควรสร้าง                         

ความตระหนักให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาถงึความสำคัญของการวิจัย และส่งเสริมการทำวิจยัใน                   

ชั้นเรียนเพื่อแก้ไขและพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้นวัตกรรมในจัดการเรียนการสอน นำผลที่ได้มา
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แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และนำเสนอผลงาน ผ่านช่องทางวารสารสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา                        

ขั้นพื้นฐาน 2.2) ทักษะการบริหารจัดการองค์กร ผู้บริหารควรบริหารจัดการองค์กรโดยแบ่งออกเป็น                    

4 ฝ่าย ใช้หลัก 4M ในการบริหารจัดการ และ SWOT สภาพปัญหาทั้งภายในและภายนอก นอกจากนี้

ผู้บริหารต้องรู้ระเบียบและรู้กฎหมาย ยึดหลักการบริหารแบบ มีส่วนร่วมเพื่อลดความขัดแย้งในองค์กร

และชุมชน จะทำให้สถานศึกษา มีความสุข และมีประสิทธิภาพ และ 2.3) ทักษะความเป็นผู้นำที่มี

วิสัยทัศน์ ผู้บริหารควรทบทวนปัจจัยที่ทำให้ประสบความสำเร็จจากความรู้ ประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติตน เพื่อเพิ่มทักษะ สมรรถนะในการบริหาร และส่งเสริมผู้บริหารสถานศึกษาศึกษาดูงาน

โรงเรยีนที่เป็นเลิศเพื่อพัฒนาโรงเรยีนใหถ้งึเปา้หมาย 

 

คำสำคัญ:  แนวทางการพัฒนา ; ทักษะการบรหิาร; ผูบ้รหิารสถานศกึษา; โรงเรยีนในกลุ่มพนัสนคิม 3 

 

Abstract  

       The objectives of this research article are (1) to study the administrative skills of school 

administrators in schools in the Phanat Nikhom 3 group under the Chonburi Primary Educational Service 

Area Office 2, and (2) to study guidelines for developing administrative skills of school administrators. The 

research format is a mixed methods approach. Hoyle, English, and Steffy (1998) were used as the research 

framework. The research area is schools in the Phanat Nikhom 3 group. The population consists of 129 

teachers in the Phanat Nikhom 3 schools. The instrument used was a questionnaire with a reliability value 

of 0.96, and three educational administrators in Chonburi province were interviewed using a structured 

interview. Statistics used in data analysis included frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

The research results found that: 

 1.The administrative skills of school administrators were overall at a high level. The 

administrative skills were as follows: 1.1) skills in values and ethics of leadership 1.2) skills in curriculum 

planning and development 1.3) skills in instructional management 1.4) skills in staff evaluation and personnel 

management 1.5) skills in staff development 1.6) skills in communication and community relations 1.7) skills 

in policy and governance 1.8) skills in visionary leadership 1.9) skills in organizational management 1.10) 

skills in educational research, evaluation, and planning, respectively. 

 2.Guidelines for developing the administrative skills of school administrators from the last 

three skills were found as follows: 2.1) Skills in educational research, evaluation, and planning: 

administrators should create awareness among teachers and personnel of the importance of research and 

promote classroom research to develop student quality by using innovation in teaching and learning. They 

should share the results and present the work through the Office of the Basic Education Commission journal. 

2.2) Skills in organizational management: administrators should manage the schools divided into four parts, 
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using the 4M management principles and SWOT analysis of internal and external factors. In addition, 

administrators must know the regulations and laws and practice participatory management to reduce 

conflicts in organizations and communities, leading to a happy and effect 

 

Keywords: Development Guidelines; Administrative Skills; Educational institution administrators; 

Schools in the Phanat Nikhom 3 group 

 

บทนำ   

 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นความสามารถทางการบริหารที่ผูบ้ริหารจำเป็น              

ต้องมีความรู้ ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุภารกิจสำเร็จตามเป้าหมาย และ

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสังคมปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้อยู่

ตลอดเวลา ผู้บริหารสถานศึกษาและสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องเร่งเรียนรู้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

เพื่อสร้างความพร้อมให้กับตนเองและสถานศึกษาให้รับมือกับความเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบต่าง ๆ 

ที่ไม่อาจหลีกเล่ียงได้ในอนาคต ดังนัน้ผูบ้รหิารสถานศกึษาในปัจจุบันจงึจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะ                  

ที่หลากหลายพร้อมตั้งรับกับความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ เพื่อนำไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของฮอลย์ อิงลิช และสเตฟฟี (Hoyle, English & Steffy, 1998) ที่ได้

กล่าวไว้ว่า ทักษะที่ทำให้ประสบความสำเร็จของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย    

10 ทักษะ ได้แก่ ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง ทักษะ

การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ทักษะการบริการจัดการองค์กร ทักษะการวางแผนและ              

การพัฒนาหลักสูตร ทักษะการเรียนรู้ ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร ทักษะ                    

การพัฒนาบุคลากร ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผลและการวางแผน และทักษะค่านิยม

และจรยิธรรมของการเป็นผูน้ำ  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบด้วย กลุ่มโรงเรียนในสังกัด

ที่ตั้งจำนวน 11 กลุ่ม ทั้งหมด 112 โรงเรียน โดยมีบุคลกรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา จำนวน 1,513 คน 

และมีนักเรียน จำนวน 25,523 คน สภาพปัญหาที่พบของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 2  คือ สภาพแวดล้อม สื่อ อุปกรณ์ ในการจัดการเรียนรู้ยังไม่เหมาะสม และขาดแคลน                       

ขาดการบูรณาการหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนไม่

หลากหลาย ขาดการประชาสัมพันธ์ การแจ้งเหตุ ยังเข้าไม่ถึงผูป้กครองและชุมชน ไม่ได้จัดทำแผนการ

ประเมนิ  RT NT O-NET ไปใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างเป็นรูปธรรมในการกำหนดโครงการ

หรือกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนไม่ชัดเจน และผู้บริหารสถานศึกษาบางท่าน ยังไม่ตระหนักและให้

ความสำคัญการแก้ไขปัญหาด้านพฤติกรรม เพราะคิดว่าเป็นเรื่องเล็กน้อย ซึ่งบางพฤติกรรมอาจจะ

นำไปสู่เรื่องที่ร้ายแรงยิ่งกว่า (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2, 2566) จาก
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ปัญหาในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น อาจจะเนื่องมาจากขาดทักษะการ

บรหิารงาน                

 จากปัญหาดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การบริหารงานในโรงเรียนให้มีคุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนสำคัญอย่างมากในการขับเคลื่อนให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ของโรงเรียนที่ได้กำหนดไว้ ผู้บริหารจะต้องตระหนักถึงทักษะการบริหารเป็นสิ่งสำคัญของผู้บริหารที่

ควรจะมีซึ่งผู้บริหารสถานศึกษานั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ มีความสามารถ มีประสบการณ์ มีความ

ชำนาญ รูเ้ท่าทันยุคสมัยที่เปล่ียนแปลง มคีวามสามารถในการทำงานอย่างสรา้งสรรค์ มคีวามสามารถ

ในการวางแผนกำหนดเป้าหมายของโรงเรียนมีการสื่อสารที่มีประสิทธภิาพ และมีความสามารถในการ

สร้างสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหาร

ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 2 เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษาให้มี

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวจิัย 

1.เพื่อศกึษาทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มพนัสนคิม 3 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2  

2.เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบรหิารของผู้บรหิารสถานศกึษา โรงเรยีนใน                    

กลุ่มพนัสนคิม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3                      

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีรวมถึง

งานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งมาเป็นแนวทางประกอบการศึกษา โดยเสนอเนื้อหา ดังนี้  

ทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

  1. ความหมายของทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

  ฮอลย์ อิงลิช และ สเตฟฟี่ (Hoyle, English and Steffy, 1998) ได้ให้ความหมาย ทักษะ 

หมายถงึ ความสามารถในการตัดสินใจการบรหิารงานที่เกดิมาจากการสังเคราะห์ความรูด้้วยตนเอง 

  อุษา แซ่เตียว (2559: 17) ได้ให้ความหมาย ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการ

บรหิารงานของบุคคลเกิดจากพื้นฐานของความรู ้ความชำนาญ ในการนำเอาทรัพยากรทางการบริหาร

มาบรหิารจัดการ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล 

       จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของบุคคลของในการบริหารงานที่เกิดจากพื้นฐานของ
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ความรู้ ประสบการณ์ ความชำนาญ และความเชี่ยวชาญ ในการนำเอาทรัพยากรทางการบริหารมา

บรหิารจัดการ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล 

 2.แนวคิด และทฤษฎีเกี ่ยวกับการบริหารสถานศึกษาและทักษะการบริหารของผู ้บริหาร

สถานศกึษา 

    2.1 การบรหิารสถานศกึษา 

         อริษา วงคำจันทร์ (2561) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 

ความสามารถ ความชำนาญ ของผู ้บริหารสถานศึกษาในการบริหาร สามารถแก้ปัญหาในการ

ดำเนนิงานต่าง ๆ ได้ดีเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล 

  ชล ิตา พลายแก ้ว (2562) กล ่าวว ่า ท ักษะการบร ิหารสถานศ ึกษา หมายถึง 

ความสามารถในการใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญ และความชานาญที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อให้

การทำงานในองค์กรนัน้ ๆ เป็นระบบ มปีระสิทธภิาพ และเกดิประสิทธผิล 

  จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึงการดำเนินการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็นระบบของกลุ่มคน ตั้งแต่ 2 คน

ขึ้นไป มีการใช้อำนาจ การสั่งการการควบคุม ดูแล การระดมความรู้ เพื่อให้เกิดทางเลือกที่ดีที่สุด มี

การคำนึงถึงผลกระทบและสภาพการณ์อย่างรอบด้านเพื่อให้การบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผลตามที่ต้องการ ดังนั้น ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความรู้ 

ประสบการณ์ ความชำนาญ และความเชี่ยวชาญของผู้บริหารสถานศึกษา ในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่

อย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดการทำงานอย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม และได้รับการยอมรับจากคน ในองค์กร 

          2.2 ทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

                แคทซ์ (1955, อ้างถึงใน ฐะปะนีย์ สระทองพรม, 2556) ได้เสนอแนวทางการใชท้ักษะการ

บริหารทั้ง 3 ด้านจะมีความแตกต่างกันออกไป โดยที่ผู้บริหารที่อยู่ในระดับสูงนั้นต้องสามารถกำหนด

วัตถุประสงค์และการตัดสินใจและการมองภาพในอนาคตขององค์การ ซึ่งจะต้องมีและใช้ทักษะด้าน

ความคิดรวบยอดมากกว่าผู ้บริหารระดับกลางและระดับล่าง ส่วนผู ้บริหารระดับกลางจะเป็นผู้

ประสานงานนโยบายของหน่วยบังคับบัญชาไปสู ่การปฏิบัติอย่างเป็นระบบ จะต้องอาศัยการ               

มีส่วนร่วมของบุคลากรในการร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผู้บริหารระดับกลางจึงต้องอาศัย

การใช้ทักษะเชิงมนุษย์สัมพันธ์มากกว่าด้านอื่น ส่วนผู้บริหารระดับล่างหรือผู้ปฏิบัติงานในฐานะเป็น

ผู้ปฏิบัติงานโดยตรง เพื่อที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การหรือหน่วยบังคับบัญชา ซึ่ง

จะตอ้งอาศัยทักษะเชงิเทคนคิมากกว่าทักษะอื่น ๆ และมากผูบ้รหิารระดับสูงขึ้นไป 

     ฮอลย์ อิงลิช และสเตฟฟี (Hoyle, English & Steffy, 1998) ได้เขียนหนังสือเรื่องทักษะที่ทำ

ให้ประสบความสำเร็จของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 (Skills for Successful 21st Century 

School Leaders ) ประกอบด้วยความสามารถในการบรหิารงานจำแนกได้เป็น 10 ทักษะ ได้แก่ 1) ความ
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เป็นผูน้ำที่มวีสัิยทัศน์ 2) การกำหนดนโยบายและการปกครอง 3) การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่าง

ชุมชน 4) การบริหารจัดการองค์กร 5 ) การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร 6) การจัดการเรียนรู้ 7) 

การประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร 8) การพัฒนาบุคลากร 9) การวิจัยทางการศึกษา การ

ประเมนิผล และการวางแผน และ 10) ค่านยิมและจรยิธรรมของการเป็นผูน้ำ  

    จากแนวคิดเรื่องทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่นักวิชาการหลายท่านได้กล่าว

มาข้างต้น ทำให้สามารถสรุปได้ว่าทักษะการบริหารมีความสำคัญและจำเป็นอย่างมากต่อผู้บริหาร

สถานศกึษาทุกระดับและทุกองค์กร เพราะการที่จะบริหารใหป้ระสบผลสำเร็จตามที่มุ่งหวังไวน้ัน้ ต้องมี

ทักษะขั้นพื้นฐาน 3 ประการ คือ ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางเทคนิค และทักษะความคิดรวบยอด                   

ซึ ่งต้องฝึกฝนให้เกิดขึ ้นกับตนเอง แต่โรงเรียนหรือสถานประกอบการทางการศึกษาเป็นองค์กร                         

ซึ่งแตกต่างจากองค์กรอื่น ๆ ทั้งนี้การบริหารจึงมีจุดประสงค์สำคัญเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา

คุณภาพของผูเ้รยีนเป็นหลักสำคัญ ดังนัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจำเป็นจะตอ้งมทีักษะด้านอื่นเพิ่มขึ้น 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมตามแนวคิดของฮอลย์ อิงลิช 

และส เตฟฟ ี ่  ( Hoyle, English & Steffy, 1 998 )  เพ ื ่ อนำมาจ ั ดทำกรอบแนวค ิ ดการศ ึ กษา                               

เรื ่อง แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3                      

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ตามภาพที่ 1 โดยมรีายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรที่ศกึษา 

                                   

 

 

 

ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ทักษะความเป็นผูน้ำที่มีวสัิยทัศน์  

2. ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง  

3. ทักษะการส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน  

4. ทักษะการบริการจัดการองค์กร  

5. ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร  

6. ทักษะการเรียนรู้  

7. ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร  

8. ทักษะการพัฒนาบุคลากร  

9  ทักษะการวจิัยทางการศกึษา การประเมินผล และการวางแผน  
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

ระเบยีบวิธวิีจัย 

งานวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุร ี    เขต 2 โดยมกีารแบ่งขัน้ตอนงานวจิัยออกเป็น 2 ระยะดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาทักษะการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ ่มพนัสนิคม 3                           

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม

สำรวจรายการ สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล และตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดับ

ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท 

เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารซึ่งมี 10 ด้าน จำนวน 50 ข้อ นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 

0.67 – 1.00 จงึนำไปทดลองใชกั้บครูผู้สอนในโรงเรยีนชุมชนวัดหนองตำลึง โรงเรยีนในกลุ่มพานทอง 2 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ที่ไม่ใช่ประชากรในงานวิจัย จำนวน                

30 คน และนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 

0.96 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคอื ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน                      

ในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ศึกษา                    

คือ แบบสัมภาษณ์ สำหรับผู้บริหารการศึกษาในจังหวัดชลบุรี ได้แก่ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี และรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี                

ที่มีประสบการณ์ในการบริหารการศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป                

จำนวน 3 คน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์เชงิโครงสรา้ง เกี่ยวกับทักษะของผูบ้รหิารสถานศึกษา ซึ่งมี 10 ด้าน 

โดยสรุปและบรรยายเป็นความเรยีงเชงิขอ้คดิเห็นและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 

 

ผลการวจิัย 

 วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน                     

ในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปรากฏผลตาม               

ตารางที่ 1 

                ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทักษะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนคิม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 2 

โดยรวม  (N=129) 

 

ทักษะที่ 
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่ม

พนัสนิคม 3 
µ ρ ระดับ อันดับ 

1 ทักษะความเป็นผูน้ำที่มีวิสัยทัศน์ 4.53 0.45 มาก 8 

2 ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง 4.53 0.46 มาก 7 

3 ทักษะการส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 4.57 0.45 มาก 6 

4 ทักษะการบริหารจัดการองค์กร 4.53 0.44 มาก 9 

5 ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร 4.62 0.43 มาก 2 

6 ทักษะการจัดการเรียนรู้ 4.62 0.43 มาก 3 

7 ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร 4.60 0.45 มาก 4 

8 ทักษะการพัฒนาบุคลากร 4.57 0.46 มาก 5 

9 ทักษะการวจิัยทางการศกึษา  การประเมินผล และการวางแผน 4.52 0.48 มาก 10 

10 ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ 4.66 0.43 มาก 1 

รวม 4.58 0.40 มาก  

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าเฉลี่ยทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 

3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดย

เรียงลำดับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 จากมากไปน้อย 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ รองลงมา คือ ทักษะการวางแผนและ  

การพัฒนาหลักสูตร ทักษะการจัดการเรยีนรู ้ทักษะการประเมนิผลงานและการบรหิารบุคลากร ทักษะ

การพัฒนาบุคลากร ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ทักษะการกำหนดนโยบายและ

การปกครอง ทักษะความเป็นผูน้ำที่มวีสัิยทัศน์ ทักษะการบรหิารจัดการองค์กร และค่าเฉล่ีย น้อยที่สุด 

คอื ทักษะการวจิัยทางการศกึษา การประเมนิผล และการวางแผน  
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 วัตถุประสงค์ที่ 2 แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน         

กลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า                                   

1. แนวทางการพัฒนาทักษะการวจิัยทางการศกึษาการประเมินผล และการวางแผน ผูบ้รหิารควรสร้าง

ความตระหนักให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาถึงความสำคัญของการวิจัย และส่งเสริมการทำวิจัย      

ในชั้นเรียน เพื่อแก้ไขและพัฒนาคณุภาพผู้เรียน โดยใช้นวัตกรรมในจัดการเรียนการสอน นำผลที่ได้มา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำเสนอผลงานผ่านช่องทางวารสารสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน 2. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการองค์กร ผู้บริหารควรบริหารจัดการองค์กรโดย

แบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย ใชห้ลัก 4M ในการบรหิารจัดการ และ SWOT สภาพปัญหาทัง้ภายในและภายนอก 

นอกจากนี้ผูบ้รหิารตอ้งรูร้ะเบยีบและรูก้ฎหมาย ยดึหลักการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมเพื่อลดความขัดแย้ง

ในองค์กรและชุมชน จะทำให้สถานศึกษามีความสุข และมีประสิทธิภาพ 3. แนวทางการพัฒนาทักษะ

ความเป็นผู ้นำที ่มีว ิสัยทัศน์ ผู ้บริหารควรทบทวนปัจจัยที ่ทำให้ประสบความสำเร็จจากความรู ้ 

ประสบการณ์ การปฏิบัติงาน การปฏิบัติตน เพื่อเพิ่มทักษะ สมรรถนะในการบริหาร และส่งเสริม

ผู้บริหารสถานศึกษาศึกษา ดูงานโรงเรียนทีเ่ป็นเลิศเพื่อพัฒนาโรงเรียนให้ถึงเป้าหมาย 4. แนวทางการ

พัฒนาทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง ผูบ้รหิารควรยดึหลักการปกครองตามหลักธรรมาภิ

บาล     เพื่อลดความขัดแย้ง ยึดระเบียบ ข้อบังคับ มีความโปร่งใสในการบริหารยึดหลักประชาธิปไตย 

การมีส่วนร่วม ผู้บริหารต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดี เช่น การเสริมแรงในเชิงบวก มีกระบวนการเชื่อม

ความสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ และกำกับติดตาม การดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อนำมาวางแผนในปี

การศึกษาต่อไป 5. แนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ผู้บริหารต้อง

มทีักษะ การส่ือสารที่ดี ใหเ้กยีรตผิูท้ี่มอีายุมากกว่า โดยไม่ยดึตดิกับตำแหน่งและยึดหลักฉันทามติ โดย

มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้คำแนะนำ เห็นชอบ สนับสนุน ซึ่งหลักฉันทามติทำให้ไม่เกิด                        

ความขัดแย้ง เพราะทุกคนมีส่วนร่วมคิด และมีการสร้างขวัญและกำลังใจให้ครู 6. แนวทางการพฒันา

ทักษะการพัฒนาบุคลากร ผู้บริหารต้องมีการประชุมวางแผนและมอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคล 

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และจัดกิจกรรมสร้างขวัญกำลังใจ 7. แนวทางการพัฒนา

ทักษะการประเมินผลงาน และการบริหารบุคลากร ผู้บริหารควรมีวางแผนกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และเป้าประสงค์ และผู้บริหารต้องเป็นผูอ้ำนวยความสะดวกให้กับครูในจัดการเรียนการสอน เช่น การ

นิเทศการสอน การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนสื่อการเรียน เพื่อสร้างห้องเรียนคุณภาพ 

8. แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารที่ดีต้องมีภาวะผู้นำทางวิชาการ หัวใจสำคัญ

ของการจัดการศึกษา คือ หลักสูตรสถานศึกษาโดยหลักสูตรต้องสอดคล้องกับบริบทสภาพของ

สถานศึกษา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 9. แนว

ทางการพัฒนาทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร ผูบ้รหิารยดึหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้น

พื้นฐาน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมตัวชี้วัด เพื่อ

ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดความรู้ความสามารถ และผู้บริหารมีการติดตาม นิเทศการสอน และ ผลการ
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จัดการเรยีนการสอน 10.แนวทางการพัฒนาทักษะค่านยิมและจรยิธรรมของการเป็นผูน้ำ ผูบ้ริหารควร

มีความเป็นธรรม บริหารงานแบบมีส่วนร่วม รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของคนอื่น และนำความ

คดิเห็นมาปฏบิัตเิป็นรูปธรรม  
 

อภปิรายผลการวจัิย  

  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน                      

ในกลุ ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่                         

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงลำดับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่ม                  

พนัสนิคม 3 จากมากไปน้อย ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้ดังนี้ ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ 

รองลงมา คือ ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร ทักษะการจัดการเรียนรู้ ทักษะการประเมิน 

ผลงานและการบรหิารบุคลากร ทักษะการพัฒนาบุคลากร ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่าง

ชุมชน ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการบริหาร

จัดการองค์กร และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ทักษะการวิจัยทางการศึกษา การประเมินผลและการ

วางแผน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บรหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มพนัสนคิม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความรู้ ประสบการณ์ ความชำนาญ ในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่

อย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดการทำงานอย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพ อีกทั้งมีการบริหารจัดการให้มีความ

รวดเร็ว ถูกตอ้ง และกา้วทันยุคเทคโนโลย ีเพื่อใหส้ถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 

ผลการวจิัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน 

คือ ทักษะด้านคุณธรมจริยธรรม และอยู ่ในระดับมาก 5 ด้าน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ได้ทักษะการบริหารของผู ้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผลการวิจัยพบว่า ระดับ

ทักษะการบรหิารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                   

เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบ้รหิารโรงเรยีนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

       ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดังนี ้                                            

ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผล และการวางแผน มีแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหาร

ของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารควรสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาถึงความสำคัญ

ของการวจิัย และส่งเสรมิการทำวจิัยในชัน้เรยีนเพื่อแกไ้ขและพัฒนาคุณภาพผูเ้รยีน โดยใชน้วัตกรรมใน

จัดการเรียนการสอน นำผลที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และนำเสนอผลงานผ่านช่องทางวารสาร

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทักษะการบริหารจัดการองค์กร มีแนวทางการพัฒนา
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ทักษะการบริหารของผู ้บริหาร ดังนี ้ ผู ้บริหารควรบริหารจัดการองค์กรโดยแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย             

ใชห้ลัก 4 M  ในการบรหิารจัดการ และ SWOT สภาพปัญหาทัง้ภายในและภายนอก ยดึหลักการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมเพื่อลดความขัดแย้งในองค์กรและชุมชน ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ มีแนวทาง

การพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารควรทบทวนปัจจัยที่ทำให้ประสบความสำเร็จ

จากความรู ้ประสบการณ์ การปฏบิัตงิาน การปฏบิัตติน และส่งเสรมิผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษา ดูงาน

โรงเรียนที่เป็นเลิศ เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้ถึงเป้าหมาย ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง มี

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารควรยึดหลักการปกครองตามหลัก               

ธรรมาภิบาล เพื ่อลดความขัดแย้ง ยึดระเบียบ ข้อบังคับ มีความโปร่งใสในการบริหาร ยึดหลัก

ประชาธิปไตย การมีส่วนร่วม ผู ้บริหารต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดี เช่น การเสริมแรงในเชิงบวก                        

มีกระบวนการเชื ่อมความสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ เพื ่อนำมาวางแผนในปีการศึกษาต่อไป                    

ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน มีแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

ดังนี้ ผู้บริหารต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดีให้เกียรติผู้ที่มีอายุมากกว่า โดยไม่ยึดติดกับตำแหน่งและยึด

หลักฉันทามติ ซึ ่งหลักฉันทามติทำให้ไม่เกิดความขัดแย้ง เพราะทุกคนมีส่วนร่วมคิด ทักษะ                 

การพัฒนาบุคลากร มีแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารต้องมีการ

ประชุมวางแผนและมอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคล พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

และจัดกิจกรรมสร้างขวัญกำลังใจ ทักษะการประเมินผลงาน และการบริหารบุคลากร มีแนวทางการ

พัฒนาทักษะการบรหิารของผูบ้รหิาร ดังนี้ 

ผู้บริหารควรมีวางแผนกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ และผู้บริหารต้องเป็นผู้

อำนวยความสะดวกให้กับครูในจัดการเรียนการสอน เช่น การนิเทศการสอน การพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน สนับสนุนสื่อการเรียน เพื่อสร้างห้องเรียนคุณภาพ ทักษะการจัดการเรียนรู้ มีแนวทาง

การพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารที่ดีต้องมีภาวะผู้นำทางวิชาการ หัวใจสำคัญ

ของการจัดการศึกษา คือ หลักสูตรสถานศึกษาโดยหลักสูตรต้องสอดคล้องกับบริบทสภาพของ

สถานศึกษา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ทักษะการ

วางแผนและการพัฒนาหลักสูตร มแีนวทางการพัฒนาทักษะการบรหิารของผูบ้รหิาร ดังนี้ ผู้บริหารยึด

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียน

การสอนให้ครอบคลุมตัวชี้วัด เพื่อส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดความรู้ ความสามารถ และผู้บริหารมีการ

ติดตาม นิเทศการสอน และผลการจัดการเรียนการสอน ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ 

มีแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร ดังนี้ ผู้บริหารควรมีความเป็นธรรม บริหารงาน

แบบมส่ีวนร่วม รับฟังและยอมรับความคดิเห็นของคนอื่น และนำความคดิเห็นมาปฏบิัตเิป็นรูปธรรม 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 
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องค์ความรู้อันเป็นผลมาจากการวิจัย คือ แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 แนวทางการพัฒนาทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศึกษา  

 จากภาพที่ 2 สามารถอธิบายแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยสังเขปดังนี้ 

1.ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผล และการวางแผน ผู้บริหารควรสร้างความ

ตระหนักให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาถึงความสำคัญของการวิจัย และส่งเสริมการทำวิจัยในชั้น

เรยีนเพื่อแกไ้ขและพัฒนาคุณภาพผูเ้รยีน โดยใชน้วัตกรรมในจัดการเรยีนการสอน 

2. ทักษะการบริหารจัดการองค์กร ผู้บริหารควรบริหารจัดการองค์กรโดยแบ่งออกเป็น                                                            

4 ฝ่าย ใช้หลัก 4 M ในการบรหิารจัดการ และ SWOT สภาพปัญหาทัง้ภายในและภายนอก ยดึหลักการ

บรหิารแบบมส่ีวนร่วมเพื่อลดความขัดแยง้ในองค์กรและชุมชน  

1. ทักษะความเป็นผูน้ำที่มวีสัิยทัศน์ ผูบ้รหิารควรทบทวนปัจจัยที่ทำใหป้ระสบความสำเร็จ        

จากความรู ้ประสบการณ์ การปฏบิัตงิาน การปฏบิัติตน และส่งเสรมิผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษา ดูงาน

โรงเรยีนที่เป็นเลิศ เพื่อพัฒนาโรงเรยีนให้ถงึเปา้หมาย 

2. ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง ผูบ้รหิารควรยดึหลักการปกครองตามหลัก                
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ธรรมาภิบาล เพื ่อลดความขัดแย้ง ยึดระเบียบ ข้อบังคับ มีความโปร่งใสในการบริหาร ยึดหลัก

ประชาธปิไตย การมส่ีวนร่วม  

3. ทักษะการส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ผูบ้รหิารตอ้งมทีักษะการสื่อสารที่ดี 

ใหเ้กยีรตผิูท้ี่มอีายุมากกว่า โดยไม่ยดึติดกับตำแหน่งและยดึหลักฉันทามต ิซึ่งหลักฉันทามติทำให้ไม่เกิด

ความขัดแยง้ เพราะทุกคนมส่ีวนร่วมคดิ 

4. ทักษะการพัฒนาบุคลากร ผูบ้รหิารตอ้งมกีารประชุมวางแผนและมอบหมายงานให้ 

เหมาะสมกับบุคคล พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และจัดกจิกรรมสรา้งขวัญกำลังใจ  

5. ทักษะการประเมนิผลงาน และการบรหิารบุคลากร ผูบ้รหิารควรมวีางแผนกลยุทธ์  

วสัิยทัศน์ พันธกจิ และเปา้ประสงค์ และผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูอ้ำนวยความสะดวกให้กับครูในจัดการเรียน

การสอน  

6. ทักษะการจัดการเรยีนรู้ ผูบ้รหิารที่ดีตอ้งมภีาวะผูน้ำทางวชิาการ หัวใจสำคัญของการจัด 

การศึกษา คือ หลักสูตรสถานศึกษาโดยหลักสูตรต้องสอดคล้องกับบริบทสภาพของสถานศึกษา เพื่อ

ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเพื่อใหผู้เ้รยีนสร้างองค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง 

7. ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร ผูบ้รหิารยดึหลักสูตรแกนกลางการศกึษา              

ขั้นพื้นฐาน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมตัวชี้วัด                

เพื่อส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดความรู้ ความสามารถ และผู้บริหารมีการติดตาม นิเทศการสอน และผลการ

จัดการเรยีนการสอน  

8. ทักษะค่านยิมและจรยิธรรมของการเป็นผูน้ำ ผู้บรหิารควรมคีวามเป็นธรรม บรหิารงาน 

แบบมส่ีวนร่วม รับฟังและยอมรับความคดิเห็นของคนอื่น และนำความคดิเห็นมาปฏบิัตเิป็นรูปธรรม 

สรุป 

  ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดสำนักงาน                  

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน คือ 1) ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา                      

มีความสามารถในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายของหน่วยงานขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม มีการวางแผน

และมีแนวทางในการดำเนินงานที่ชัดเจน 2) ทักษะการกำหนดนโยบายและการปกครอง โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เนื่องจากผูบ้รหิารสถานศกึษา มคีวามสามารถในการกำหนดนโยบายของโรงเรยีน ตระหนัก

ถึงนโยบายขององค์กร มีระเบียบแบบแผน และปกครองโดยยึดหลักธรรมภิบาล 3) ทักษะการสื่อสาร

และความสัมพันธ์ระหว่างช ุมชน โดยรวมอยู ่ในระดับมาก เน ื ่องจากผู ้บร ิหารสถานศึกษามี

ความสามารถสื่อสารที่ดีนำไปสู่การรับรู้ เรียนรู้ ให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันของบุคลากรทั่วทั้ง

องค์กร 4) ทักษะการบริหารจัดการองค์กร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามี
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ความสามารถบริหารทรัพยากร บริหารคน และบริหารงานด้านต่าง ๆ ทำให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สามารถวิเคราะห์ปัญหา และแก้ไขปัญหาขจัดความขัดแย้งภายในองค์กร 5) ทักษะการวางแผนและ

การพัฒนาหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถออกแบบ

หลักสูตร และพัฒนาหลักสูตรได้อย่างมีคุณภาพโดยยึดหลักสูตรแกนกลางเป็นสำคัญ สอดรับกับ

สถานการณ์ปัจจุบันที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง 6) ทักษะการจัดการเรยีนรู้  โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เนื่องจากผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสามารถในการวางแผนการจัดองค์การ การอำนวยการ การ

ควบคุมดูแลเกี่ยวกับงานด้านหลักสูตร และการวัดผล 7) ทักษะการประเมินผลงานและการบริหาร

บุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีคุณภาพ และชี้แนะแนวทางจากข้อสรุปที่ได้จากผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเพื่อนำไปปรับผลการปฏิบัติงานของตนต่อไป 8) ทักษะการพัฒนาบุคลากร โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถพัฒนาบุคลากร โดยมีการจัดทำแผน และ

ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรแบบครบวงจรเพื่อพัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ 

ความสามารถ 9) ทักษะการวิจัยทางการศึกษา การประเมินผล และการวางแผน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย พัฒนานำวิจัยมาใช้ในการบริหาร

วางแผน และพัฒนาองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมาย 10) ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นำ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความตรงไปตรงมา ปฏิบัติตน

ตามมาตรฐานคุณธรรมจรยิธรรมประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีดี่แก่ผูใ้ตบ้ังคับบัญชาและผูอ้ื่น  
 

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวจิัย ผูว้จิัยมขีอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

            1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวจัิยไปใช ้

     1.1) ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผล และการวางแผน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 

คอืผูบ้รหิารนำผลการวจิัยมาสะทอ้นกลับ เพื่อพัฒนางานโรงเรยีนอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานวิชาชีพ

ใหม้ปีระสิทธภิาพ 

          ดังนัน้ ผูบ้รหิารควรสรา้งความตระหนักใหค้รูและบุคลากรทางการศกึษาถงึความสำคัญ

ของการวจิัย และส่งเสรมิการทำวจิัยในชัน้เรยีนเพื่อแกไ้ขและพัฒนาคุณภาพผูเ้รยีน โดยใชน้วัตกรรมใน

จัดการเรียนการสอน นำผลที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และนำเสนอผลงานผ่านช่องทางวารสาร

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

            1.2) ทักษะการบริหารจัดการองค์กร ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์

ปัญหา และแกไ้ขปัญหาขจัดความขัดแยง้ภายในโรงเรยีน  

         ดังนั้น ผู้บริหารควรบริหารจัดการองค์กรโดยแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย ใช้หลัก 4M ในการ

บรหิารจัดการ และ SWOT สภาพปัญหาทัง้ภายในและภายนอก นอกจากนี้ผูบ้รหิารตอ้งรู้ระเบียบและรู้
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กฎหมาย ยึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื ่อลดความขัดแย้งในองค์กรและชุมชน จะทำให้

สถานศกึษามคีวามสุข และมปีระสิทธภิาพ 

            1.3) ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ ผู้บริหารสามารถใช้ทักษะ

การแกป้ัญหาเพื่อนำพาโรงเรยีนไปสู่ผลลัพธ์ที่ประสงค์ 

                  ดังนั้น ผู้บริหารควรทบทวนปัจจัยที่ทำให้ประสบความสำเร็จจากความรู้ ประสบการณ์                    

การปฏบิัตงิาน การปฏบิัตติน เพื่อเพิ่มทักษะ สมรรถนะในการบรหิาร และส่งเสรมิผูบ้รหิารสถานศึกษา

ศกึษา ดูงานโรงเรยีนที่เป็นเลิศ เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหถ้งึเปา้หมาย 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

   1) ควรศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ทักษะ 

ได้แก่ ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้นา ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร และ

ทักษะการจัดการเรยีนรู ้ควรพัฒนาทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้กีารพัฒนายิ่งขึ้น 

   2) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำแนวทางการพัฒนาทักษะการ

บริหารของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อจะได้นำข้อมูลมาพัฒนาต่อยอดของการบริหารของผู้บริหาร

สถานศกึษา 
    

เอกสารอ้างองิ  

ไกรศร เจยีมทอง. (2561). ทักษะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่   

       การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32.(วทิยานพินธ์ครุศาสตรมหาบัณฑติ). สาขาวชิาการบรหิารจัดการ 

       การศกึษามหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 

ชลิตา พลายแกว้.  (2562). ทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการดำเนนิงานตาม   

       มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

       ประถมศกึษาราชบุร ีเขต 2. (วทิยานพินธ์ปรญิญาครุศาสตรมหาบัณฑิต). สาขาวชิาการบรหิาร- 

       การศกึษา มหาวทิยาลัยเทคราชภัฏนครปฐม. 

สัตตบุษย์  โพธริุท.  (2564). ทักษะการบรหิารของผูบ้รหิารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ   

       ประสิทธผิลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21.      

       (วทิยานพินธ์ครศุาสตรมหาบัณฑติ).  สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา  มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

        สกลนคร. 

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2. (2566). รายงานผลการดำเนนิงาน ประจำป ี

       งบประมาณ พ.ศ.2565. สพป.ชลบรุ ีเขต 2. https://drive.google.com/drive/folders/    

       1--aQ6kIHeFoPB3qOWWl9CWtOBrRvq7-b. 

อรษิา วงคำจนัทร์.  (2561). ความสัมพันธ์ระหว่างทกัษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

       กับคุณภาพการจดัการศกึษา โรงเรยีนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 



700 | วารสารวชิาการ การจัดการภาครัฐและเอกชน ปทีี่ 7 ฉบับที ่2 

       ราชบุร ีเขต 1. (วทิยานพินธ์ปรญิญาครศุาสตรมหาบัณฑติ). สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา 

        มหาวทิยาลัยราชภัฏหู่บ้านจอมบงึ.  

อุษา แซ่เตยีว.  (2559). ทักษะของผูบ้รหิารกับการบรหิารงานวชิาการโรงเรียน สังกัดสำนักงาน                       

       เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรสาคร. (วทิยานพินธ์ปรญิญาศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ).  

       สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลัยศลิปกร.  

Hoyle, John R., English, Fenwick W., and Steffy, Betty E. (1998). Skills for Successful 21st 

        Century School Leaders: Standards for Peak Performers. Virginia: American Association of    

       School Administrators. 

Katz, Robert L.  (1974).  Skills of an Effective Administrators. Harvard Business Review,     

       5(3), 90-102.   

 

 

  


