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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน

ดิจิทัลของโรงเรียนประถมศึกษาและความเป็นพลเมืองดิจิทัล และ 2) เพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 362 คน ได้แก่ ผู้บริหารและ

ครู โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ใช้วิธีคัดเลือกแบบสุ่ม

อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

 1. การสังเคราะห์กรอบแนวคิด การบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการ

เรยีน 4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 5) การนเิทศการศกึษา 6) การพัฒนาระบบประกันคณุภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา และ 7) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การเปลี่ยนผ่านทาง

ดิจิทัล ประกอบด้วย 1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่

สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี และ 3) การใช้เทคโนโลยี และความเป็นพลเมืองดิจิทัล ประกอบด้วย 1) อัต

ลักษณ์ดิจิทัล 2) การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 3) การจัดการความปลอดภัยในโลกดิจิทัล 4) การรู้เท่า

ทันดิจทิัล และ 5) การส่ือสารดิจทิัล 
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 2. สภาพปัจจุบันจากสภาพแวดล้อมภายในสำหรับข้อมูลในภาพรวมและข้อมูลองค์ประกอบราย

ด้าน โดยภาพรวมมคี่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พงึประสงค์โดยภาพรวมมคี่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 

 องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ สามารถใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ในการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมทางการศึกษา เช่น การพัฒนาห้องเรียนดิจิทัล การจัดหาอุปกรณ์และ

ส่ือการเรยีนการสอนที่เหมาะสม การสรา้งสภาพแวดล้อมที่ส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละการพัฒนาทักษะดิจทิัล 
 

คำสำคัญ: การบรหิารงานวชิาการ ; การเปล่ียนผ่านดิจทิัล ; พลเมอืงดิจทิัล 
 

Abstract  

The objectives of this study were 1) to synthesize a conceptual framework for transformative 

digital academic administration in primary schools and digital citizenship, and 2) to analyze the current 

and desired conditions of such administration. The research employed a quantitative approach. The 

sample group consisted of 362 administrators and teachers from primary schools under the Nakhon 

Pathom Primary Educational Service Area Office, selected via simple random sampling. The research 

instrument was a questionnaire, and data were analyzed using mean and standard deviation. 

The research findings were as follows: 

1.The synthesis of the conceptual framework revealed three key components: a) Academic 

administration, consisting of seven elements: school curriculum development; learning process 

enhancement; assessment, evaluation, and credit transfer; educational quality research; supervision; 

internal quality assurance; and educational technology utilization. b) Digital transformation, 

encompassing three elements: promotion of digital learning, creation of technology-supportive 

environments, and technology utilization. c) Digital citizenship, comprising five elements: digital identity, 

appropriate technology use, cybersecurity management, digital literacy, and digital communication. 

2.The current state of transformative digital academic administration was found to be at a high 

level overall, while the desired condition was at the highest level. 

These findings can be applied to enhance educational environments, specifically through the 

development of digital classrooms, the provision of appropriate instructional media, and the fostering of 

digital skills. 
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บทนำ  

 ในยุคสมัยแห่งการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด บริบทของโลกและสังคมได้

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สังคมปัจจุบันกลายเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง ความเจริญก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้ง่าย ทำให้การจัดการข้อมูลข่าวสารและการส่งเสริมการ

เรียนรู้เป็นไปอย่างไม่จำกัดทุกที่ทุกเวลา ประเทศไทยจึงต้องปรับตัวต่อความต้องการในการเรียนรู้ที่

หลากหลาย (สุวัฒน์ บันลือ, 2560) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่รวดเร็วนี้มีแนวโน้มส่งผลต่อการพัฒนา

ประเทศ บริบทและสภาพแวดล้อมทั้งในและนอกประเทศมีพลวัตสูงและซับซ้อน ส่งผลต่ออนาคตการ

พัฒนาประเทศอย่างมาก ประเทศไทยจำเป็นต้องมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ ความรู้ สมรรถนะ และ

ทักษะที่สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ โดยตอ้งพัฒนาระบบและปัจจัยส่งเสรมิต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้ง

การเรยีนการสอนและการพัฒนาทักษะในแตล่ะช่วงวัย เพื่อยกระดับคุณภาพชวีติของประชาชนทุกภาคส่วน 

ประเทศไทยได้กำหนดยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยมุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพคน

ตลอดช่วงชวีติ มทีักษะความรู ้เป็นคนดี มวีนิัย และสามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง รวมถงึการพัฒนาทัศนคติ

ให ้คนท ุกช ่วงว ัยสามารถกลับมาใช ้ช ีว ิตในส ังคมได ้อย ่างสงบสุข (ราชก ิจจาน ุ เบกษา, 2561)

กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนักถึงความสำคัญนี้และกำหนดนโยบายการจัดการศึกษาให้ทันสมัย โดย

พัฒนาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบรบิทสังคมไทย รวมถงึการพัฒนาคุณภาพ

ครู การปฏิรูปการเรียนรู ้ด้วยดิจิทัล และการเพิ ่มโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพของกลุ่ม

ผูด้้อยโอกาส (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560)  

การวิจัยนี้ศกึษาการบรหิารวชิาการแบบเปล่ียนผ่านของโรงเรยีนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมือง

ดิจิทัล โดยศึกษากรอบแนวคิด สภาพการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน และสภาพที่พึงประสงค์ของ

โรงเรยีนประถมศกึษา ใชว้ธิกีารวจิัยแบบผสมผสาน ประกอบด้วยการวจิัยเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ โดย

ศึกษาจากกลุ่มประชากรของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม 238 โรงเรยีน กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบด้วย ผูอ้ำนวยการ รองผูอ้ำนวยการ และครู รวม 362 คน  

 ปัญหาการบริหารวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาไทยท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

และสังคมอย่างรวดเร็วส่งผลให้เกิดความต้องการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีทักษะที่เหมาะสมกับ

ยุคดิจิทัล ซึ่งความท้าทายนี้นำไปสู่ความจำเป็นในการปรับปรุงระบบการศึกษา โดยเฉพาะการบริหาร

วิชาการแบบเปลี่ยนผ่านตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล การวิจัยจึงมุ่งศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่จำเป็นต่อการพฒันา

นโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทยในยุคดิจิทัล และวางแผนเพื่อ

พัฒนาการบริหารวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านให้มีคุณภาพและศักยภาพที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละ

โรงเรยีน ผูบ้รหิารด้านการศกึษาและองค์กรการศกึษาสามารถใชผ้ลการวิจัยนี้เพื่อพัฒนามาตรฐานการจัด

การศกึษาใหสู้งขึ้น และผูบ้รหิารระดับสูงและหน่วยงานด้านนโยบายสามารถนำผลการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้

เพื่อพัฒนาคุณภาพการบรหิารงานวชิาการใหเ้ป็นมาตรฐานระดับชาตติ่อไป 
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วัตถุประสงค์การวจัิย  

1. เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคดิการบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษา

และความเป็นพลเมอืงดิจทิัล 

2. เพื่อวเิคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์ของการบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผ่าน

ของโรงเรยีนประถมศกึษาตามแนวคดิพลเมอืงดิจทิัล 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 จากการทบทวนเอกสารวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน

ดิจิทัลของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ได้ศึกษาจากแนวคิดหลายประการที่สำคัญ 

ได้แก่ แนวคิดการบริหารงานวิชาการ ผลการสังเคราะห์ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการแสดงให้เห็นว่า 

การบริหารงานวิชาการเป็นองค์ประกอบสำคัญของการบริหารสถานศึกษา โดยมีขอบข่ายงานที่สำคัญ

หลายประการ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การ

วัดและการประเมนิผล 4) การนเิทศการศกึษา 5) การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษา 6) การพัฒนาและ

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 7) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา และ

แนวคิดการเปลี่ยนผ่านดิจิทัล ผลการสังเคราะห์ขอบข่ายการเปลี่ยนผ่านดิจิทัล แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยน

ผ่านดิจิทัลนั้นมีขอบข่ายงานที่สำคัญ ประกอบด้วย 1) การส่งเสริมการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) 

การสร้างพืน้ที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี และ 3) การใช้เทคโนโลยี (เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ, 

2560; ธนสาร รุจ ิรา, 2563; ทิพวรรณ มีพึ ่ง, 2564 ; กระทรวงศึกษาธิการ, 2563 ; Elmassah & 

Mohieldin, 2020)  

 โดยสามารถสรุปการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านดิจิทัล ได้ดังต่อไปนี้ 1) การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา (1.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร (1.2) การ

สร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร (1.3) การนำเทคโนโลยีไปใช้ใน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (2.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้

เทคโนโลยีในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (2.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใน

การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ (2.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 3) การวัด

และการประเมินผล คือ (3.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล (3.2) 

การสร้างพื้นที ่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล และ (3.3) การนำ

เทคโนโลยีเข้าไปใช้ในการพัฒนาการวัดและประเมินผล 4) การนิเทศการศึกษา คือ (4.1) การส่งเสริมการ

เรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศการศึกษา (4.2) การสร้างพื้นที ่การทำงานที่สนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีการนิเทศการศึกษา และ (4.3) การนำเทคโนโลยีเข้าไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 5) 

การวิจัยเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา (5.1) การส่งเสริมการเรียนรู ้ในการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศ

การศึกษา (5.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการนิเทศการศึกษา (5.3) การนำ
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เทคโนโลยีเข้าไปใช้ในการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 6) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา (6.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา (6.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา และ (6.3) การนำเทคโนโลยีเข้าไปใช้ในการพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 7) การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา คือ (7.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้

เทคโนโลยีในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา (7.2) การสร้างพื้นที่การ

ทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา และ 

(7.3) การนำเทคโนโลยเีขา้ไปใชใ้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัลที่นำมาประยุกต์ใช้ในบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและมีประสิทธิภาพ โดยจากการสังเคราะห์

องค์ประกอบความเป็นพลเมืองดิจิทัลนั้น ประกอบด้วย 1) อัตลักษณ์ดิจิทัล คือ (1.1) อัตลักษณ์ดิจิทัล 

(Digital Identity) (1.2) ความเป็นส่วนตัวในโลกดิจิทัล (Digital Privacy) และ (1.3) ร่องรอยดิจิทัล (Digital 

Footprint) 2) การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม คือ (2.1) การใช้งานดิจิทัลโดยไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพและ

พลานามัย (Digital Health and Wellness) และ (2.2) การปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล (Digital Law) 3) การ

จัดการความปลอดภัยในโลกดิจิทัล คือ (3.1) ความปลอดภัยในการใช้งานดิจิทลั (Digital Security) 4) การ

รู้เท่าทันดิจิทัล (4.1) การเข้าถึงสื่อดิจิทัล (Digital Access) (4.2) การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล (Digital Literacy) 5) 

การสื่อสารดิจิทัล (5.1) มารยาทในการใช้งานดิจิทัล (Digital Etiquette) (5.2) การสื่อสารดิจิทัล (Digital 

Communication) และ (5.3) การปฏิบัติตนอย่างมีความรับผิดชอบตามสิทธิของตนเองและสิทธิของผู้อื่น 

(Digital Rights and Responsibility) (เศกสรร สกนธวัฒน์ (2560), ตอ้งตา จำเรญิใจ (2561), วรรณากร พร

ประเสรฐิ (2562), และ พรณรงค์ สิงห์สำราญ และสมศักด์ิ คงเที่ยง (2562)) 

 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย แนวคิดการ

บริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563; ทิพวรรณ มีพึ่ง, 2564; 

ธนสาร รุจิรา, 2563; เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ, 2560; Elmassah & Mohieldin, 2020) และแนวคิดความ

เป็นพลเมอืงดิจทิัล (ตอ้งตา จำเรญิใจ, 2561; พรณรงค์ สิงห์สำราญ และสมศักด์ิ คงเที่ยง, 2562; วรรณา

กร พรประเสรฐิ, 2562; เศกสรร สกนธวัฒน์, 2560; World Economic Forum, 2016) โดยมรีายละเอียด ดัง

แสดงในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 

 

กรอบแนวคดิการ

บรหิารงานวิชาการแบบ

เปลี่ยนผ่านของโรงเรยีน

ประถมศกึษาและความ

เป็นพลเมอืงดจิทิัล 

สภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่งึประสงค์ของการบรหิารงานวิชาการแบบเปลีย่นผ่านของโรงเรยีน

ประถมศกึษาตามแนวคดิพลเมอืงดจิทิัล 

แนวคดิการบรหิารงานวชิาการ 

ประกอบดว้ย 1) การพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศกึษา 2) การพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู ้3) การวัดผล

ประเมนิผล และดำเนนิการเทยีบโอน

ผลการเรยีน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 5) การนเิทศ

การศกึษา 6) การพัฒนาระบบ

ประกันคณุภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 7) การพัฒนาและใชส้ื่อ

เทคโนโลยเีพื่อการศกึษา (เศรษฐพงค์ 

มะลสิุวรรณ, 2560; ธนสาร รุจริา, 

2563; ทพิวรรณ มพ่ึีง, 2564) 

แนวคดิพลเมอืงดจิิทัล 

ประกอบดว้ย 1) อัตลกัษณ์ดจิทิัล 2) 

การใชเ้ทคโนโลยอีย่างเหมาะสม 3) 

การจัดการความปลอดภัยในโลก

ดจิทิัล 4) การรูเ้ท่าทันดจิทิัล และ 5) 

การสื่อสารดจิทิัล (เศกสรร 

สกนธวัฒน์, 2560; ตอ้งตา จำเรญิ

ใจ, 2561; วรรณากร พรประเสรฐิ, 

2562; พรณรงค ์สงิห์สำราญ และ

สมศักดิ ์คงเที่ยง, 2562) 

แนวคดิการเปลี่ยนผ่านทางดจิิทัล 

ประกอบดว้ย 1) การสง่เสรมิการ

เรยีนรูใ้นการใชเ้ทคโนโลย ี 

2) การสรา้งพื้นที่การทำงานที่

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลย ี

3) การใชเ้ทคโนโลย ี

(ศุภัทรพร อุปพงษ, 2562; Hallinger 

และ Lee, 2013) 
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ระเบยีบวิธวิีจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ พื้นที่วิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม จำนวน 238 โรงเรียน จากประชากรจำนวนทั้งสิ้น 3,909 คนโดยมีการ

แบ่งขัน้ตอนการวจิัยออกเป็น 2 ขัน้ ตอนดังนี้ 

1. การศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและบริบทการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยน

ผ่านดิจิทัลของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาและ

วิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านดิจิทัลของโรงเรียน

ประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ได้แก่ 1) การศึกษาเอกสาร ตำรา 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยใช้เครื่องมือการวิเคราะห์เอกสารที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้น โดยระบุประเภทของเอกสาร 

ปีที่ทำ หน่วยงานหรือสำนักพิมพ์ ชื่อผู้เขียน และสาระสำคัญของเอกสาร แหล่งข้อมูล คือ เอกสารในรูป

หนังสือ รายงาน บทความทางวชิาการและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง และฐานขอ้มูลในเครอืข่ายอินเตอร์เน็ต การ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลที่เป็นเอกสาร หนังสือ รายงาน บทความทางวิชาการหรืองานวิจัย จาก

ห้องสมุด ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง และฐานข้อมูลในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การ

วิเคราะห์เนื้อหา สรุปสาระสำคัญ การจำแนก การจัดหมวดหมู่ และการสรุปรวมข้อมูล 2) การสัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญเพื่อรับความคิดเห็น ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง เพื่อสอบถามความคิดเห็นในแต่ละ

ประเด็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านในยุคดิจิทัล แหล่งข้อมูลเป็นผู้เชีย่วชาญทั้งหมด 5 

คน ที่คัดเลือกจากสาขาต่าง ๆ เช่น การบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน วิจัย และการทำงานใน

โรงเรยีน การเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยการสัมภาษณ์โดยการประสานนัดหมายก่อนจัดส่งแบบสัมภาษณ์ การ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 3) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ตัวบ่งชี้ด้านการ

บริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน ผู้วิจัยใช้ผลการวิเคราะห์จากสัมภาษณ์ผู้เชี ่ยวชาญและข้อมูลที่

เกี่ยวข้อง มาทำการวิเคราะห์ จัดระบบข้อมูล และสังเคราะห์ประเด็นที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ขอบข่าย

งานบรหิารวชิาการแบบเปล่ียนผ่าน และแนวคดิความเป็นพลเมอืงดิจทิัล 4) การตรวจสอบความสอดคล้อง 

เหมาะสมของกรอบแนวคิด ผู ้ว ิจัยใช้แบบประเมินความสอดคล้อง เหมาะสมของประเด็นด้านการ

บริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านดิจิทัลตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล 5) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื ่อตรวจสอบความตรงของเนื ้อหาและ

โครงสร้างโดยทุกข้อคำถามมี IOC มากกว่า 0.5 และได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 

0.969 6) การเก็บรวบรวมขอ้มูล การประสานเรยีนเชญิผูท้รงคุณวุฒพิจิารณา และการวเิคราะห์ข้อมูลเชิง

ปรมิาณจากแบบประเมนิแต่ละองค์ประกอบ และตัวชี้วัด  

2. การศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์ของการบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผ่านของ

โรงเรยีนประถมศกึษาตามแนวคดิพลเมอืงดิจทิัลได้ดำเนินการตามขัน้ตอนที่เกี่ยวขอ้งในระเบียบวิธีวิจัย คือ 

การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และความคลาด

เคลื่อน ±5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 362 คน การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญจากผู้บริหารโรงเรียน
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และครูผู้สอน การจัดทำและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยทำหนังสือขอ

ความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิจากวิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ จากนั้นเมื่อได้ข้อมูลเรียบร้อยแล้วจึงทำ

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่า จากการทบทวนเอกสารวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ

การสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ขอบข่ายงานบรหิารวชิาการแบบเปล่ียนผ่าน และแนวคดิความเป็น

พลเมืองดิจิทัล ได้ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน

ประถมศกึษาและความเป็นพลเมอืงดิจทิัล ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที ่ 1 ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการแบบเปลี ่ยนผ่านของโรงเรียน

ประถมศกึษาและความเป็นพลเมอืงดิจทิัล 

กรอบแนวคดิการบรหิารงานวชิาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษา

และความเป็นพลเมอืงดจิิทัล 
แหล่งที่มา 

ขอบข่ายงานบรหิารวชิาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษา 

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

(1.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร  

(1.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร  

(1.3) การนำเทคโนโลยีไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  

2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

(2.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

(2.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

(2.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

3) การวัดและการประเมินผล  

(3.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล  

(3.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล  

(3.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนาการวัดและประเมินผล  

4) การนิเทศการศกึษา  

(4.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศการศกึษา  

(4.2) การสร้างพื้นทีก่ารทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการนิเทศการศึกษา  

(4.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศการศกึษา  

5) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

(5.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศการศกึษา  

(5.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการนิเทศการศกึษา  

(5.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนาการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

6) การพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

(6.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา  

เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ 

(2560); ธนสาร รุจิรา (2563); 

ทพิวรรณ มีพึ่ง (2564); 

Elmassah & Mohieldin (2020); 

กระทรวงศกึษาธิการ (2563) 



804 | วารสารวชิาการ การจัดการภาครัฐและเอกชน ปทีี่ 7 ฉบับที ่3 

กรอบแนวคดิการบรหิารงานวชิาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษา

และความเป็นพลเมอืงดจิิทัล 
แหล่งที่มา 

ขอบข่ายงานบรหิารวชิาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษา 

(6.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา  

(6.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

7) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา  

(7.1) การส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

และมาตรฐานการศกึษา  

(7.2) การสร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศกึษา  

(7.3) การนำเทคโนโลยีเขา้ไปใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

แนวคดิความเป็นพลเมอืงดจิิทัล 

1) อัตลักษณ์ดิจทิัล 

(1.1) อัตลักษณ์ดิจทิัล 

(1.2) ความเป็นส่วนตัวในโลกดิจทิัล 

(1.3) ร่องรอยดิจทิัล 

2) การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

(2.1) การใช้งานดิจทิัลโดยไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพและพลานามัย 

(2.2) การปฏิบัติตามกฎหมายดิจทิัล 

3) การจัดการความปลอดภัยในโลกดิจทิัล 

(3.1) ความปลอดภัยในการใช้งานดิจทิัล 

4) การรู้เท่าทันดิจทิัล  

(4.1) การเขา้ถงึส่ือดิจทิัล 

(4.2) การรู้เท่าทันส่ือดิจทิัล 

5) การส่ือสารดิจทิัล  

(5.1) มารยาทในการใช้งานดิจิทัล  

(5.2) การส่ือสารดิจิทัล  

(5.3) การปฏิบัติตนอย่างมีความรับผดิชอบตามสิทธขิองตนเองและสิทธขิองผูอ้ื่น  

เศกสรร สกนธวัฒน์ (2560); 

ต้องตา จำเริญใจ (2561); 

วรรณากร พรประเสริฐ (2562); 

พรณรงค์ สิงห์สำราญ และ

สมศักด์ิ คงเที่ยง (2562) 

 

จากผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการแบบเปลี ่ยนผ่านของโรงเรียน

ประถมศึกษาและความเป็นพลเมืองดิจิทัล ตามตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตรวจสอบความสอดคล้อง 

เหมาะสมของกรอบแนวคิด โดยใชแ้บบประเมนิความสอดคล้อง เหมาะสมของประเด็นด้านการบริหารงาน

วิชาการแบบเปลี่ยนผ่านตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล โดยเสนอผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา และดำเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบประเมินแต่ละองค์ประกอบ และตัวชี้วัด พบว่า ทุกองค์ประกอบและ

ตัวชี้วัดมคีวามสอดคล้อง และเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ผู้วิจัย
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นำเสนอผลการวิจัยเป็น 3 ส่วน คือ ผลการวิเคราะห์ขอมูลสวนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการ

วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน

ประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล และผลการประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการ

แบบเปล่ียนผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษาตามแนวคดิพลเมอืงดิจทิัล โดยมรีายละเอียด ดังนี้ 

1) ผลการวเิคราะห์ขอมูลสวนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

ผู้ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้มีรายละเอียด คือ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 

239 คน (ร้อยละ 66.02) โดยมีช่วงอายุอยู่ในช่วงอายุ 31 – 40 ปี มากที่สุด จำนวน 140 คน (ร้อยละ 

38.67) รองลงมา 41 – 50 ปี จำนวน 99 คน (ร้อยละ 27.35) และอยู่ในสถานภาพ ครู มากที่สุด จำนวน 

285 คน รองลงมา คือ รองผู้อำนวยการ จำนวน 55 คน ส่วนวุฒิการศึกษานั้น คือ วุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีมากที่สุด 211 คน (ร้อยละ 58.29) ตามด้วยระดับปริญญาโท 146 คน (ร้อยละ 40.33) และ

ปริญญาเอก 5 คน (ร้อยละ 1.38) ในเรื่องของระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงเรียน ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงเรียนระหว่าง 5 – 10 ปีมากที่สุด จำนวน 126 คน (ร้อยละ 34.81) ตามด้วย

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงเรียนน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 90 คน (ร้อยละ 24.86) และระยะเวลาการ

ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนระหว่าง 11 – 15 ปี จำนวน 70 คน (รอ้ยละ 19.34) 

2) ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยน

ผ่านของโรงเรยีนประถมศกึษาตามแนวคดิพลเมอืงดิจทิลั 

การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบเปลี ่ยนผ่านของโรงเร ียน

ประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล จากสภาพแวดล้อมภายในสำหรับข้อมูลในภาพรวมและข้อมูล

องค์ประกอบรายด้าน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.800, SD = 

0.686) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับ พบว่า ลำดับที่ 1 คือ ด้านการวัดและประเมินผลภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.825, SD = 0.675) รองลงมา คือ ด้านการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.820, SD 

= 0.694) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥 = 3.813, SD = 0.701) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.802, SD = 0.689) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.799, SD = 

0.694) ด้านการนิเทศทางการศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 

3.787, SD = 0.668) และอับดับสุดท้าย คอื ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาภาพรวมมีค่าเฉล่ีย

ของสภาพปัญหาปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.756, SD = 0.680) ตามลำดับ 

การวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน

ประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล จากสภาพแวดล้อมภายในสำหรับข้อมูลในภาพรวมและข้อมูล
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องค์ประกอบรายด้าน โดยภาพรวมมคี่าเฉล่ียของสภาพที่พงึประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.809, SD 

= 0.437) เมื่อพจิารณารายด้านเรยีงตามลำดับ พบว่า ลำดับที่ 1 คอื ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 

4.831, SD = 0.418) รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ย

ของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.820, SD = 0.421)  ด้านการนิเทศทางการศึกษา

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.811, SD = 0.425) ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.808, SD = 

0.436) ด้านการวัดและการประเมินผลภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 
= 4.799, SD = 0.449) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่

ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.797, SD = 0.463) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.797, SD = 0.449) 

ตามลำดับ 

 

อภปิรายผลการวจัิย  

  ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า กรอบแนวคดิการบรหิารงานวชิาการ ประกอบด้วย 1) การ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การนิเทศการศึกษา 6) การพัฒนา

ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา และ 7) การพัฒนาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา 

กรอบแนวคดิการเปล่ียนผ่านทางดิจทิัล ประกอบด้วย 1) การส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นการใชเ้ทคโนโลย ี2) การ

สร้างพื้นที่การทำงานที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี และ 3) การใช้เทคโนโลยี และกรอบแนวคิดความเป็น

พลเมืองดิจิทัล ประกอบด้วย 1) อัตลักษณ์ดิจิทัล 2) การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 3) การจัดการความ

ปลอดภัยในโลกดิจิทัล 4) การรูเ้ท่าทันดิจทิัล และ 5) การส่ือสารดิจทิัล  

 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ (2560) ที่ได้กล่าวถึงการเปลี่ยนผ่านทาง

ดิจิทัลในประเทศไทย ซึ่งสอดคล้องกับการเน้นการใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

เช่น การพัฒนาหลักสูตร การเรียนรู้ และการประเมินผล อย่างไรก็ตาม มีความแตกต่าง คือ ผลการวิจัย

ของ เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ (2560) มุ่งเน้นในระดับกว้าง ๆ ในภาพรวมของประเทศ ขณะที่ผลการวิจยัที่

นำเสนอนี้เน้นเฉพาะในบริบทของการศึกษา และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ มีพึ่ง (2564) 

เพราะทั้งสองเน้นไปที่การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะในด้านการพัฒนาหลักสูตร 

การเรียนรู้ การประเมินผล และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างไรก็ตาม ก็ยังมีความแตกตา่ง

ตรงที่ขอบข่ายการวิจัยของ ทิพวรรณ มีพึ ่ง (2564) มีการเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับการบริหารงานทั่วไปใน

สถานศึกษา แต่โดยรวมแล้วมีความสอดคล้องกันมาก นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Elmassah 
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& Mohieldin (2020) ที ่เน้นการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการการศึกษา แต่ก็มีจุดแตกต่างตรงที่ 

Elmassah & Mohieldin (2020) มุ่งเน้นในบริบทของการศึกษาระดับสูงหรือนานาชาติ ซึ่งอาจมีรายละเอียด

และการประยุกต์ใช้ที ่แตกต่างกัน ส่วนด้านพลเมืองดิจิทัลนั้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เศกสรร 

สกนธวัฒน์ (2560) ที่เน้นที่การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัลในประเทศไทย ซึ่ง

ครอบคลุมเรื่องอัตลักษณ์ดิจิทัล การใช้งานเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม และการรู้เท่าทันดิจิทัล เพียงแต่ 

เศกสรร สกนธวัฒน์ (2560) เน้นการครอบคลุมบริบทในวงกว้างของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในทุกช่วงอายุ 

ไม่จำกัดเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษา นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรณรงค์ สิงห์สำราญ 

และสมศักด์ิ คงเที่ยง (2562) ที่เนน้การสรา้งความปลอดภัยในโลกดิจทิัล และการรูเ้ท่าทันส่ือดิจทิัล ซึ่งตรง

กับขอบข่ายการวิจัยที่นำเสนอ เพียงแต่แตกต่างกันที่ พรณรงค์ สิงห์สำราญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง (2562) 

เนน้การพัฒนาทักษะการใชง้านเทคโนโลยสีำหรับผูเ้รยีนในระดับประถมศกึษา แต่มกีารเจาะจงที่การใช้งาน

ด้านใดด้านหนึ่งเป็นพเิศษ 

 ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจุบันของการบรหิารงานวิชาการ

แบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล เผยให้เห็นทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนที่

สำคัญ จุดแข็งของการบริหารงานวิชาการในปัจจุบัน คือ ด้านการวัดและประเมินผลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥𝑥𝑥 = 

3.825) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนประถมศึกษามีความพยายามในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการวัด

และประเมินผลให้สอดคล้องกับบริบทดิจิทัล สอดคล้องกับงานวิจัยของสิทธิชัย ทองมาก (2560) ที่พบว่า

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้เป็นสิ่งจำเป็นและสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพได้ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีค่าเฉลี่ยสูงสุด แต่ยังคงอยู่ในระดับมากเท่านั้น ซึ่งบ่งชี้ว่ายังมีพื้นที่สำหรับการ

พัฒนาเพิ่มเติม ในขณะเดียวกัน จุดอ่อนที่สำคัญของการบริหารงานวิชาการในปัจจุบัน คือ ด้านการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (𝑥𝑥𝑥 = 3.756) แม้ว่าจะอยู่ในระดับมาก แต่ก็สะท้อนให้

เห็นว่าโรงเรียนประถมศึกษายังมีข้อจำกัดในการดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในบริบท

ดิจทิัล ซึ่งอาจเป็นผลมาจากขอ้จำกัดด้านทรัพยากร ความรู ้หรอืเวลาของบุคลากร 

เมื่อพจิารณาสภาพที่พงึประสงค ์พบว่า ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.831) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักในความสำคัญของการพัฒนา

ระบบคุณภาพที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล สอดคล้องกับงานวิจัยของดารัตน์ กันเอี่ยม 

(2560) ที่ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาจะช่วยยกระดับมาตรฐานการศึกษาและ

ความเชื่อมั่นในระบบการศึกษา อย่างไรก็ตาม ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษากลับมีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุดในสภาพที่พึงประสงค์ (𝑥𝑥𝑥 = 4.797) แม้ว่าจะอยู่ในระดับมากที่สุด แต่ก็แสดงให้เห็นว่าการวิจัยยัง

ไม่ได้รับความสำคัญเท่าที่ควร ซึ่งอาจเป็นประเด็นที่ตอ้งใหค้วามสนใจในการส่งเสริมและพัฒนาต่อไป 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยสูงสุดและต่ำสุดทั้งในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ไม่มี

ความแตกต่างกันมากนัก ซึ่งอาจบ่งชี้ว่าการรับรู้และความคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยน
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ผ่านดิจิทัลในแต่ละด้านมีความใกล้เคียงกัน แสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องในมุมมองของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม 

โดยสรุป ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่าแม้โรงเรียนประถมศึกษาจะมีความพยายามในการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่าน แต่ยังมีช่องว่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในทุก

ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการส่งเสริมและ

พัฒนาเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลเมืองดิจิทัลที่มี

คุณภาพได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

 

 
 

 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการบูรณาการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ากับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาโดยมีเป้าหมายในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีคุณภาพ ซึ่งการวิจัยพบว่าการบริหารงานวิชาการแบบ

เปลี่ยนผ่านดจิทิัลทุกดา้นตอ้งคำนงึถงึการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิัลในการพัฒนา นอกจากนี้ยังพบว่า

มช่ีองว่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในทุกด้าน ซึ่งชี้ใหเ้ห็นถึงความจำเป็นใน

การพัฒนาอย่างเร่งด่วน การนำองค์ความรู้นี้ไปประยุกต์ใช้จะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษา

ในระดับประถมศึกษาของไทยให้สามารถตอบสนองต่อความท้าทายในยุคดิจิทัลได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 

การบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผาน

ดจิทิัลของโรงเรยีนประถมศกึษาตาม

แนวคดิพลเมืองดจิทิัล

การบรหิารงานวิชาการ

สภาพปจจุบันและ

สภาพที่พงึประสงค

การเปลี่ยนผานดิจทิัล

ความเปนพลเมือง

ดจิทิัล
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สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความได้ว่า ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว สังคม

ปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ต่อเนื่อง ประเทศไทยจำเป็นต้องปรับตัวเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มี

คุณภาพ กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดนโยบายการศึกษาให้ทันสมัยและเพิ่มโอกาสการเข้าถึงการศึกษา 

การวิจัยนี้ศึกษาการบริหารวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล 

ผลการวิจัยคาดว่าจะช่วยผู้บริหารโรงเรียนและหน่วยงานด้านการศึกษาในการพัฒนาการบริหารวิชาการ

ใหม้คีุณภาพและศักยภาพที่เหมาะสมกับบรบิทของแต่ละโรงเรยีนและมาตรฐานระดับชาติ จากการทบทวน

เอกสารวิชาการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิด

พลเมืองดิจิทัล พบว่า การบริหารงานวิชาการเป็นองค์ประกอบสำคัญของการบริหารสถานศึกษา โดยเน้น

การพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ นอกจากนี้ 

แนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัลยังรวมถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและมีประสิทธิภาพ โดย

มุ่งเน้นอัตลักษณ์ดิจทิัล การใชเ้ทคโนโลยีอย่างเหมาะสม และการรูเ้ท่าทันดิจทิัล งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิง

ปริมาณในโรงเรียนประถมศึกษาในนครปฐม โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การศึกษา

วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ด้วย

การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ และ 2) การศึกษาสภาพปัจจุบัน

และสภาพที่พึงประสงค์ โดยใช้สูตรของ Yamane (1973) ในการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 362 คน และ

วเิคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์เพื่อประเมนิความต้องการจำเป็นในการบริหารงานวิชาการแบบ

เปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่าด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษามีความต้องการสูงสุดในสภาพที่พึงประสงค์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ขอบข่ายการ

บริหารงานวิชาการประกอบด้วย 7 ด้านหลัก ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู ้การวัดและประเมนิผล การนเิทศการศกึษา การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา การ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึกษา ซึ่งทุกด้านเน้นการใช้เทคโนโลยีในการส่งเสริมและพัฒนา ขณะที่ผลการสังเคราะห์แนวคิด

เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัลมีความหลากหลายและสำคัญตามลำดับด้านต่าง ๆ ของความเป็น

พลเมอืงดิจทิัล ซึ่งเริ่มตน้ด้วยอัตลักษณ์ดิจทิัลที่ประกอบด้วย การระบุและแสดงอัตลักษณ์ของตัวตนในโลก

ดิจทิัล รวมถงึความเป็นส่วนตัวในเชงิดิจทิัลและการเฝา้ระวังเกี่ยวกับร่องรอยดิจทิัล การใช้เทคโนโลยีอย่าง

เหมาะสมเน้นที ่การใช้งานโดยไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพและการปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล เพื ่อสร้าง

สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการใช้งานดิจิทัล การรู้เท่าทันดิจิทัลจะเน้นที่การเข้าถึงและความเข้าใจต่อส่ือ

ดิจทิัลและการส่ือสารในรูปแบบดิจทิัล โดยควรมมีารยาทและการปฏบิัตตินที่มคีวามรบัผดิชอบต่อสิทธขิอง

ตนเองและผู้อื่น ทั้งนี้เป็นการสอดคล้องกับผลการวิจัยที่เน้นความสำคัญของการทำความเข้าใจและการ

พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสังคมปัจจุบันและอนาคต และ 2) การบริหารงานวิชาการแบบ
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เปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัล ในสภาพปัจจุบันมีภาพรวมที่ดี โดยด้าน

การวัดและประเมินผลมีปัญหามากที่สุด ตามลำดับ ต่อมาคือการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การพัฒนาและการใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การนิเทศทางการศึกษา และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่วนผลการ

วิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตาม

แนวคิดพลเมืองดิจิทัลในสภาพที่พึงประสงค์มีการต้องการสูงสุดที่ด้านระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา ตามลำดับ และจำเป็นต้องพัฒนาด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นอันดับ

แรก  

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวจิัย ผูว้จิัยมขีอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

             1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

   ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

1) กำหนดนโยบายระดับชาติในการส่งเสริมการบริหารงานวิชาการแบบเปลี่ยนผ่านดิจิทัล

ในโรงเรียนประถมศึกษา โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู ้ และการ

ประเมนิผลที่สอดคล้องกับแนวคดิพลเมอืงดิจทิัล 

2) จัดสรรงบประมาณเพื ่อสนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีใน

โรงเรยีน เช่น การจัดหาอุปกรณ์ดิจทิัล การพัฒนาระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

3) กำหนดมาตรฐานและตัวชี ้ว ัดด้านความเป็นพลเมืองดิจิทัลสำหรับนักเรียนระดับ

ประถมศกึษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอน 

ขอ้เสนอแนะในการพัฒนาองค์กร 

1) ปรับโครงสร้างการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนให้มีความยืดหยุ่นและรองรับการ

เปล่ียนผ่านสู่ดิจทิัล 

2) พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบท

ดิจทิัล โดยเนน้การใชเ้ทคโนโลยใีนการเก็บข้อมูลและประเมนิผล 

3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุน

การพัฒนาการบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผ่านดิจทิัล 

4) จัดตั้งทีมงานหรือคณะทำงานเฉพาะด้านเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลใน

โรงเรยีน 

ขอ้เสนอแนะในการพัฒนาบุคลากร 

1) จัดอบรมและพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง โดยเนน้การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยใีนการบรหิารงานวชิาการและการจัดการเรยีนการสอน 
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2) ส่งเสรมิการแลกเปล่ียนเรยีนรูแ้ละการสรา้งชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี (PLC) ด้าน

การบรหิารงานวชิาการแบบเปล่ียนผ่านดิจทิัล 

3) พัฒนาระบบการประเมินและให้รางวัลบุคลากรที่มีผลงานด้านการใช้เทคโนโลยีในการ

พัฒนาการบรหิารงานวชิาการ 

4) ส่งเสริมให้บุคลากรมีความตระหนักและเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัล เพื่อ

สามารถถ่ายทอดและปลูกฝังแนวคดินี้ใหแ้ก่นักเรยีนได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ ที่สำคัญ คือ สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงาน

วิชาการแบบเปลี่ยนผ่านของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดพลเมืองดิจิทัลสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโดยควรให้ความสำคัญกับยุคดิจิทัลและพลเมืองดิจิทัลให้มากขึ้น 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาและ

ระดับอุดมศึกษา เพื่อเปรียบเทียบและวิเคราะห์ความแตกต่างในการบริหารงานวิชาการและการพัฒนา

ทักษะพลเมืองดิจิทัลในแต่ละระดับการศึกษา ตลอดทั้งโรงเรียนในเขตเมืองและชนบท โรงเรียนขนาดใหญ่

และขนาดเล็ก เพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่ครอบคลุมและสามารถนำไปใช้ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม และควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลกระทบของการบริหารงานวิชาการ

แบบเปลี่ยนผ่านและการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีต่อผลการเรียนรู้ของนักเรียน และการพัฒนาทักษะชีวิตที่

จำเป็นในยุคดิจทิัล 
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