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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพื่อพรรณนาบรบิทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์

ในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี 2) เพื่อระบุปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในพื้นที่

จังหวัดปทุมธานี และ 3) เพื่อเสนอนวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในพื้นที่

จังหวัดปทุมธาน ีรูปแบบการวจิัยเป็นการวจิัยเชงิคุณภาพ เป็นกรอบการวจิัย พื้นที่วจิัย คอืจังหวัดปทุมธานี 

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ)คือ ผู้ประกอบการ คู่ค้า และลูกค้า จำนวน 15 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบคุณลักษณะของ

ประชากร เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องใน อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบ

สัมภาษณ์ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้แบบแก่นสาระ ผลการศกึษาพบว่า  

 1. บริบทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ การผลิตสินค้าด้วยกระบวนการผลิต

เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย มีการควบคุมคุณภาพขั้นสูง มีผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหาร และ

หัวหน้างาน เป็นผู้รับผิดชอบในการตัดสินใจกระบวนการผลิตมที่มีความเชี่ยวชาญความรู้ ทักษะด้านการ

ผลิตที่ทันสมัย พรอ้มทัง้หัวหนา้งานด้านการผลิต วศิวกรผูเ้ชี่ยวชาญด้านเฉพาะชิ้นส่วนยานยนต์ มีส่วนร่วม

ในการออกแบบชิ้นส่วนยานยนต์ ทำการสำรวจความต้องการของลูกค้า เพื่อสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า

ในมาตรฐานคุณภาพการผลิต ตลอดจนการส่งมอบตรงเวลา 

2. ปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ การขาดการวเิคราะห์กระบวนการตา่ง 

ๆ ในองค์กร ปัญหาความเข้าใจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการทำงาน และขาดการนำมาวางแผน ปรับปรุง 

พัฒนาใหม้ปีระสิทธภิาพมากขึ้น เพื่อที่จะช่วยใหก้จิการบรรลุเปา้หมายในการผลิตสินคา้ตามความต้องการ

ของลูกค้า สามารถส่งสินค้าที่มีคุณภาพ ได้ทันตามความต้องการ ขาดการนำกิจกรรมต่างๆ เข้ามา

ดำเนินการในองค์กร และพัฒนาองค์กรทั้งในด้านการผลิตและต้นทุน ไม่มีการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน 
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และกระบวนการสรรหาผู้เชี่ยวชาญผู้ปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา ออกแบบ และวางแผน

กระบวนการผลิต ปัญหาการจัดวางผังโรงงานที่ไม่เหมาะสม 

 3. แนวทางการจัดการปัญหาการสูญเปล่าของการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ โดยการออกแบบการ

ผลิตที่เหมาะสม ใช้เทคโนโลยีการผลิตที่มีความแม่นยำสูง มีการออกแบบอุปกรณ์ที่สามารถป้องกันการ

ทำงานผิดพลาด และต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถของพนักงานให้สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างถูกต้อง พิจารณาปรับปรุงแนวคิด และการจัดการแผนการผลิตให้มีการผลิตตามปริมาณและเวลาที่

ต้องการเท่านั้น มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นจากผู้เชี ่ยวชาญในส่วนต่างๆ เพื่อนำความรู้จากจาก

ผู ้เชี ่ยวชาญ และผู ้มีทักษะประสบการณ์ในการทำงาน มาใช้ในการพัฒนา ออกแบบ และวางแผน

กระบวนการผลิต มีอุปกรณ์ขนย้ายที่ทันสมัย และรวดเร็ว ลดความสูญเสียทั้ง ต้นทุนด้านเวลา จัดลำดับ

ขัน้ตอนการทำงานและปรับสภาพการทำงานอย่างเหมาะสม พจิารณาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาขัน้ตอน

การทำงานหลายขั้นตอน ที่เกินจำเป็นออกไป หรือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการ เพื่อขจัดความสูญ

เปล่าการซ้ำซ้อนของงาน ให้ขั้นตอนกระบวนการผลิตให้อยู่ในขั้นตอนเดียวกัน เพื่อลดความซ้ำซ้อนที่ ไม่

จำเป็น  

 

คำสำคัญ: นวัตกรรม; การจัดการอุตสาหกรรม; การผลิตชิ้นส่วนยานยนต ์

 

Abstract  

The objectives of this research were to: 1) describe the management context of the automotive 

parts manufacturing industry in Pathum Thani Province; 2) identify management problems within the 

industry; and 3) propose management innovations to enhance efficiency. This qualitative study was 

conducted in Pathum Thani Province. Key informants consisted of 15 entrepreneurs, business partners, 

and customers involved in the automotive parts manufacturing industry, selected via purposive sampling. 

The research instrument was an interview form, and data were analyzed using content analysis. 

The research findings were as follows: 

1.Management Context: The industry is characterized by the utilization of modern production 

technologies and advanced quality control systems. Decision-making is driven by senior executives and 

supervisors with specialized expertise. Engineers play a pivotal role in product design and customer 

requirement surveys to ensure high quality standards and on-time delivery. 

2.Management Problems: Key challenges included a lack of systematic process analysis, 

insufficient strategic planning, and operational inefficiencies. The industry also faced issues regarding 

cost management, low employee motivation, difficulties in recruiting skilled experts, and suboptimal 

factory layouts. 
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3.Management Innovations: To address wastage and improve performance, the study proposes 

several innovations: adopting high-precision technologies and error-proofing equipment designs; 

upskilling the workforce; implementing production planning based on actual demand (Just-in-Time); and 

applying lean management principles to eliminate non-value-added activities, redundancy, and waste. 

 

Keywords:  innovation; Industrial management; Manufacturing automotive parts 

 

บทนำ  

อุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนตไดรับการสงเสริมจากรัฐบาลไทยอยางตอเนื่องนับจากป 2506 โดย

ระยะเริ่มแรก ภาครัฐเนนออกมาตรการเพื่อสนับสนุนการลงทุนผลิตและใชชิ้นสวนยานยนตในประเทศ 

โดยเฉพาะการปรับขึ้นภาษนีำเขารถยนตสำเร็จรูป (Complete Built-Up: CBU) และชิ้นสวนครบชุดสมบูรณ 

(Complete Knock-Down: CKD) ตอมาคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (Board of Investment: BOI) ได

ออกมาตรการสงเสริมการลงทุน อาทิ การยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคล และการยกเวนอากรขาเขา

เครื่องจักร เพื่อดึงดูดนักลงทุนตางชาติใหเขามาตั้งฐานการผลิตในไทย นอกจากนี้ ภาครัฐกำหนดสัดสวน

บังคับใชชิ้นสวนยานยนตที่ผลิตในประเทศ (Local Content Requirements: LCR) ในการผลิตยานยนต ซึ่ง

ปจจุบันขอกำหนดดังกลาวไดถูกยกเลิกแลว[2] อยางไรก็ดี การผลิตรถยนตนั่งในไทยยังคงใชชิ้นสวนที่ผลิต

ในประเทศคิดเปนสัดสวน 60-80% ของมูลคาชิ้นสวนยานยนตทั้งหมด ขณะที่รถยนตนั่งประเภท Eco-car 

และรถปกอัพใชชิ้นสวนที่ผลิตในประเทศ 90% สวนรถจักรยานยนตใชชิ้นสวนในประเทศเกือบทั้งหมด ใน

ปจจุบันการทำขอตกลงการคาเสรีระหวางไทยกับประเทศตางๆ อาทิ ความตกลงการคาเสรีอาเซียน 

(AFTA) ความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจไทย-ญี่ปุน (JTEPA) และความตกลงการคาเสรีไทย-ออสเตรเลีย 

(TAFTA) สงผลใหอัตราภาษนีำเขา CBU และ CKD ปรับลดลง (Thailand Automotive institute, 2566) 

 ภาครัฐได้ออกมาตรการอุดหนุนราคายานยนต์ไฟฟ้าแบบแบตเตอรี่ทั้งรถยนต์นั่ง รถปิกอัพ และ

รถจักรยานยนต์ มีผลถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2568 ซึ่งผู้ผลิตสามารถนำเข้ายานยนต์ไฟฟ้าแบบแบตเตอรี่ทั้ง

รถยนต์นั่งและรถจักรยานยนต์มาจำหน่ายในไทยภายใต้มาตรการอุดหนุนภายในช่วงปี 2565-2566 โดย

ผูผ้ลิตจะตอ้งผลิตยานยนต์ BEV ชดเชยตามจำนวนที่นำเขา้มาจำหน่ายในอัตราส่วน “นำเขา้ไทย 1 คัน ผลิต

ในไทย 1 คัน” ภายในปี 2567 แต่หากผลิตภายในปี พ.ศ. 2568 ผู้ผลิตจะต้องผลิตเพิ่มเป็น “นำเข้าไทย 1 

คัน ผลิตในไทย 1.5 คัน โดยมีเงื่อนไขการผลิตชดเชยการนำเข้า ดังนี้ 1) รถยนต์นั่งที่ใช้แบตเตอรี่ความจุไม่

เกนิ 30 กโิลวัตต์ชั่วโมง ราคาไม่เกนิ 2 ล้านบาท ผูผ้ลิตจะตอ้งผลิตรถ BEV ในไทยรุ่นใดก็ได้มาวางจำหน่าย

ภายในประเทศ 2) รถยนต์นั ่งที ่ใช้แบตเตอรี ่ความจุตั ้งแต่ 30 กิโลวัตต์ชั ่วโมงขึ ้นไป ราคา 2-7 ล้าน

บาท ผู้ผลิตจะต้องผลิตเฉพาะรถรุ่นที่นำเข้ามาจำหน่ายในไทยเท่านั้น 3) รถจักรยานยนต์ที่ใช้แบตเตอรี่

ความจุมากกว่า 3 กิโลวัตต์ชั่วโมง หรือวิ่งได้ระยะทางตั้งแต่ 75 กิโลเมตรขึ้นไปต่อการชาร์จไฟฟ้า 1 ครั้ง 

ราคาไม่เกิน 1.5 แสนบาท ผู้ผลิตสามารถผลิตรถจักรยานยนต์ BEV รุ ่นใดก็ได้มาวางจำหน่ายในไทย 
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สำหรับรถปิกอัพที่เข้าร่วมโครงการจะต้องเป็นรถปิกอัพ BEV เฉพาะที่ผลิตภายในประเทศเท่านั้น ตั้งแต่ปี 

2565-2568 และมีขนาดความจุแบตเตอรีตั้งแต่ 30 กิโลวัตต์ชั่วโมงขึ้นไป ราคาไม่เกิน 2 ล้านบาท เพื่อ

สนับสนุนการใช้ยานยนต์ BEV และสร้างแรงจูงใจให้ผู้ผลิตหันมาผลิตยานยนต์ BEV ในไทย ผลักดันให้มี

ความตอ้งการชิ้นส่วนฯ สำหรับ BEV เพิ่มขึ้น โดย ณ เดือนธันวาคม 2565 มผีูเ้ขา้ร่วมโครงการแล้วทั้งหมด 

12 ราย แบ่งเป็นผู้ผลิตรถยนต์ 9 ราย ประกอบด้วย MG, GWM, Neta, Mine Mobility, Volt, Toyota, BYD, 

Mercedes-Benz, Honda และผูผ้ลิตรถจักรยานยนต์ 3 ราย คอื Honda, Deco, H Sem 

จังหวัดปทุมธานีที ่นี ่น ับวาเปนจังหวัดที ่มีโรงงานอุตสาหกรรมจำนวนมากเนื ่องจากมีนิคม

อุตสาหกรรม และหนึ่งในนั้นคือ โรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนต ที่มีการผลิตหลายอยางแทบจะเกือบทุก

ชิ ้นสวน โดยแตละโรงงานอุตสาหกรรมมีเกณฑคัดเลือก คือ 1. เปนโรงงานที่มีหลักแหลงแนนอนมี

มาตรฐานโรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนตปทุมธานีตองมีมาตรฐาน ไมวาจะเปนมาตรฐานโรงงาน ISO หรือ

มาตรฐานอื่นๆ ที่สำคัญตองมีที่อยูเปนหลักแหลงแนนอน สามารถติดตอไดดวย 2. มีการผลิตชิ้นสวน

จำนวนมาก มีเครื่องมือผลิตที่ทันสมัย โรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนตปทุมธานี ควรมีเครื่องมือการผลิตที่

ทันสมัยและสามารถผลิตสินคาไดจำนวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว (สภาอุตสาหกรรมจังหวัดปทุมธานี, 

2566) 

ปญหาและอุปสรรคของอุตสาหกรรมยานยนตสถานประกอบกิจการในอุตสาหกรรมยานยนตสวน

ใหญมีปญหาดานคุณภาพของบุคลากร โดยเฉพาะในระดับของวิศวกร และชางเทคนิค ที่ขาดความรูและ

ทักษะการทำงาน รวมถงึทัศนคตแิละความอดทนตอการทำงานดวย สวนระดับหัวหนางานและผูจัดการนั้น 

สามารถปฏิบัติงานไดดีในสวนที่มอบหมายไว แตยังขาดความมุงมั่นในเรื่องการปรับปรุงการทำงาน หรือ

ดานการนำเสนอขอแนะนำดานการปรับปรุงผลิตภัณฑเพื่อการลดตนทุน ซึ่งเปนพื้นฐานสำคัญในการ

ยกระดับองคกรสูสากล จึงนับเปนสวนหนึ่งที่ทำใหศักยภาพในการแขงขันต่ำลง ยังไมรวมถึงปญหาของ

บุคลากร ในภาคอุตสาหกรรมยานยนตสวนใหญ ทางดานทัศนคติในการทำงานและที่มีตอเพื่อนรวมงาน 

ภาษาในการสื่อสาร ทักษะการบริหารงาน เชน การวางระบบงานคุณภาพ การเปนหัวหนางานดานการ

ปรับปรุงแกไข ปญหาในการผลิต (สถาบันยานยนต, 2565) 

จากความสำคัญของอุตสาหกรรมยานยนตที่เปนภาคการผลิตสำคัญของประเทศไทยและมีความ 

ไดเปรียบประเทศอื่นในกลุมอาเซียน ซึ่งการทำใหเกิดการเติบโตไดอยางกาวกระโดดของอุตสาหกรรมยาน

ยนต และแขงขันกับประเทศที่มีวิวัฒนาการสูงจากทั้งในยุโรปและอเมริกา ไดรวมทั้งคูแขงสำคัญจากทวีป

เอเชยีเชน จนี อินเดีย ญ่ีปุนและเกาหลี เปนตน (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2565) ดังนัน้ ผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 

จึงควรมีการพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนตใหมีความสามารถในการแขงขันและสรางองคการแหงความเปน

เลิศจากเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการซึ่งจะเปนแนวทางที่มีประสิทธิผลอันจะเปนประโยชนตอทุก

ฝายในการสรางความเจริญรุงเรืองอยางยั่งยืน ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษานวัตกรรมการ

จัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนยานยนตในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี เพื่อนำผลการศึกษามาเสนอแนะ

ใหกับอุตสาหกรรมยานยนตของไทย 
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วัตถุประสงค์การวจิัย  

1. เพื่อพรรณนาบรบิทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในพื้นที่จังหวัดปทมุธาน ี

2. เพื่อระบุปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นพื้นที่จังหวัดปทุมธาน ี

3. เพื่อเพื่อเสนอนวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในพื้นที่จังหวัด

ปทุมธาน ี

การทบทวนวรรณกรรม 

 องค์ประกอบของ Lean Manufacturing กระบวนการที่โรงงานควรนำไปปรับใช้สำหรับการสร้าง

ระบบผลิตแบบลีน หรือ Lean Manufacturing มี 5 กระบวนการที่เรียกว่า Basic Principles of Lean (1980) 

ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. Identify Value คอื การกำหนดคุณค่าที่ตอ้งการมอบใหกั้บลูกคา้ 

2. Map the Value Stream คือ การวิเคราะห์แผนการดำเนินงานปัจจุบันขององค์กรอย่าง

ละเอียด 

3. Create Continuous Worklof คือ การปรับปรุงการดำเนินงานหลังจากที่ได้วิเคราะห์ขั้นตอน

การดำเนนิงานทัง้หมด 

4. Create Pull System คอื การปรับการผลิตเป็นแบบการผลิตตามความต้องการเป็นหลัก 

5. Continuous Improvement คอื การปรับปรุงขัน้ตอนการดำเนนิงานอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

จากแนวคิดทฤษฎี ระบบการผลิตแบบลีน (Lean Manufacturing System, 1990) กระบวนการและแนวคิด

ในการดำเนนิงานเพื่อใหเ้กดิประสิทธภิาพสูงสุด ในขณะเดียวกัน ก็ลดความสูญเปล่าที่ไม่จำเป็นออกไปด้วย 

ซึ่งถูกนำมาใช้ในการดำเนินงานภายในองค์กรต่างๆ ตลอดจนระบบการผลิตภายในโรงงาน เพื่อลดต้นทุน

การผลิตลง ทฤษฎ ีโดยคำนงึถงึการลดความสูญเสีย 8 ประการ ดังนี้  

  1. การผลิตของที่มคีุณภาพ 

ระบบการผลติ 

แบบลนี 

การกำหนดคุณค่า 

การวิเคราะห์

แผนการดำเนินงาน 

การปรับปรุงการ

ดำเนินงาน 

การปรับการผลิต 

การปรับปรุงขัน้ตอนการดำเนนิงาน

อย่างต่อเนื่อง 
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  2. การผลิตเกนิความตอ้งการ 

  3. ความสูญเปล่าจากการรอคอย 

  4. การสูญเสียความคดิสรา้งสรรค์ที่มปีระโยชน์ 

  5. ความสูญเปล่าจากการขนยา้ย 

  6. การมสิีนคา้คงคลังมากเกนิไป 

  7. การเคล่ือนไหวที่ไม่จำเป็น 

  8. ความซำ้ซอ้นของขัน้ตอน 

การสร้างระบบผลิตแบบลีน หรือ Lean Manufacturing ก็มี 5 กระบวนการที่เรียกว่า Basic 

Principles of Lean (1980) ซึ่งประกอบไปด้วย 

6. Identify Value คือ การกำหนดคุณค่าที่ต้องการมอบให้กับลูกค้า 

7. Map the Value Stream คือ การวิเคราะห์แผนการดำเนินงานปัจจุบันขององค์กร

อย่างละเอียด 

8. Create Continuous Worklof คือ การปรับปรุงการดำเนินงานหลังจากที่ได้

วิเคราะห์ขั้นตอนการดำเนินงานทั้งหมด 

9. Create Pull System คือ การปรับการผลิตเป็นแบบการผลิตตามความต้องการ

เป็นหลัก 

10. Continuous Improvement คือ การปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินงานอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  ตามแนวคิดของ Lean Manufacturing 

System (1990) โดยมหีลักการพื้นฐาน 5 ประการ คอื 1. การกำหนดคุณค่าที่ตอ้งการมอบใหลู้กค้า 

2. การวเิคราะห์แผนการดำเนนิงาน 3. การปรับปรุงการดำเนนิงาน 4. การผลิตตามความต้องการ

เป็นหลัก 5. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง การสร้างคุณค่า จากแนวคิดทฤษฎีระบบการผลิตแบบลีน 

(Lean Manufacturing System) กระบวนการและแนวคิดในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ในขณะเดียวกัน ก็ลดความสูญเปล่าที่ไม่จำเป็นออกไปด้วย ซึ่งถูกนำมาใช้ในการดำเนินงาน

ภายในองค์กรต่างๆ ตลอดจนระบบการผลิตภายในโรงงาน เพื่อลดต้นทุนการผลิตลง ทฤษฎี โดย

คำนึงถึงการลดความสูญเสีย 8 ประการ ดังนี้  1. การผลิตของที่มีคุณภาพ  2. การผลิตเกินความ

ต้องการ 3. ความสูญเปล่าจากการรอคอย 4. การสูญเสียความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ 5. 

ความสูญเปล่าจากการขนย้าย 6. การมีสินค้าคงคลังมากเกินไป 7. การเคลื่อนไหวที่ไม่จำเป็น 8. 

ความซำ้ซอ้นของขัน้ตอนการปรับปรุงตามความตอ้งการเป็นหลักการดำเนนิงาน 
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  การกำหนดคุณคาทีต่องการมองบใหลูกคา 

 

 

 

 

    กาการผลิตตาม                 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

ระเบยีบวธิวีจัิย 

ผูใหขอมูลสำคัญ (key informant) ในการศกึษาครัง้นี้คัดเลือกโดยใชเกณฑคุณลักษณะของ

ประชากรที่ตองการศึกษา (วิโรจน กอสกุล, 2556 : 37) โดยผูใหขอมูลสำคัญจะตองเปนผูที่เกี่ยวของใน 

อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนยานยนต โดยแบงออกเปน 3 กลุมดังนี้  

กลุมที่ 1 ผูประกอบการ คือ ผูประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนตในพื้นที่จังหวัด

ปทุมธานี โดยคัดเลือกผูปกอบการที่มียอดขายสูงสุด มีการผลิตชิ้นสวนจำนวนมาก มีเครื่องมือผลิตที่

ทันสมัย ทุนจดทะเบยีน 1 ลานบาทเปนตนไป จำนวน 10 บรษิัท  

กลุมที่ 2 คูคา คอื บรษิัทที่จัดสงสินคาเปนประจำใหกับผูประกอบธุรกจิอุสาหกรรมชิ้นสวน     

ยานยนตในพื้นที่จังหวัดปทุมธานโีดยคัดเลือกคูคาที่มสิีนคาคุณภาพสูงสุด จำนวน 3 บรษิัท  

การปรับปรุง

อย่างต่อเนื่อง 

นวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตช้ินสวนยานยนต 

 
ระบบการผลิต

แบบลนี 

ลดการผลติของ

ท่ีไม่มคุีณภาพ 

ลดการ

ผลติเกนิ

ความ

ตอ้งการ 

ลดการสูญเสยี

ความคิดสรา้งสรรค์ท่ีมี

ประโชยน์ 

ลดขั้นตอนที่

ซ้ำซอน การวิเคราะห์

แผนการดำเนินงาน 
ลดการ

เคลื่อนไหวท่ี

ไม่จำเป็น 
ลดความ

สูญเปลา

จากการขน

  

ลดสนิค้าคง

คลังท่ีมาก

เกินไป 

ปญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตช้ินสวนยานยนต 
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กลุมที่ 3 ลูกคา คอื ลูกคาที่ส่ังสินคาเปนประจำ โดยคัดเลือกจากยอดการส่ังสินคาสูงสุด 

จำนวน 2 ราย  

วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล  

การเก็บรวบรวมขอมูลในการศกึษาครัง้นี้ ใชวธิกีารเก็บรวบรวมขอมูล 2 ขัน้ตอน  

1. ขัน้เตรยีมการสัมภาษณ   

   1.1 เตรียมประเด็นการสัมภาษณใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการ 

สัมภาษณอยางเปนทางการ (Formal Interview) ผานชุดคำถามที่ถูกเตรียมไวแลว โดยเนื้อหาอาจมีการ 

ปรับเปล่ียนไปตามสถานการณที่เกดิขึ้นควบคูกับการสังเกตการณ  

   1.2 เตรยีมเครื่องบันทกึเสียง กลองบันทกึภาพ และสมุดจดบันทกึและอุปกรณตาง ๆ ให 

พรอมกอนดำเนนิการสัมภาษณ  

   1.3 นัดหมายวัน เวลา ในการสัมภาษณ  

2. ขัน้ดำเนนิการสัมภาษณ   

   2.1 กอนสัมภาษณผูวิจัยจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรมการจัดการ

อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนยานยนตในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี เพื่อเปนการนำไปสูองคกรสมรรถนะสูง 

และแจง วัตถุประสงคในการสัมภาษณ  

   2.2 เริ ่มดำเนินการสัมภาษณ โดยวิธีการสนทนา เรียงลำดับของขอคำถามในแบบ

สัมภาษณ โดยเชื่อมโยงคำตอบใหตรงประเด็น และขออนุญาตใชเครื่องบันทึกเสียงในขณะการสัมภาษณ 

หากผูให สัมภาษณไมประสงคบันทกึเสียงใดชวงใด ผูวจิัยจะไมบันทกึและรวมทัง้การเก็บรวบรวมขอมลูเปน 

ความลับ  

   2.3 ขั้นตอนหลังสัมภาษณ ทบทวนรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาสาระจากการสัมภาษณ 

เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองที่สุด  

การวิเคราะหขอมูล  

การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการวิเคราะหแบบแกนสาระ (Thematic Analysis) เปนการ

รวบรวมขอมูลจากผูสัมภาษณทั้งหมดแลวนำมาวเิคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่วางไว โดย

เครื่องมือที่ใชมีการสรางกรอบในการวิเคราะหเนื้อหาจากทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทาง

ในการสรางประเด็นคำถามสำหรับการสัมภาษณ 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่า บริบทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนยานยนต การ

ผลิตสินคาดวยกระบวนการผลิตเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย มีการควบคุมคุณภาพขั้นสูง มีผูบริหาร

ระดับสูง คณะกรรมการบริหาร และหัวหนางาน เปนผูรับผิดชอบในการตัดสินใจกระบวนการผลิตมที่มี

ความเชีย่วชาญความรู ทักษะดานการผลิตที่ทันสมัย พรอมทัง้หัวหนางานดานการผลิต วิศวกรผูเชี่ยวชาญ
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ดานเฉพาะชิ้นสวนยานยนต มีสวนรวมในการออกแบบชิ้นสวนยานยนต ทำการสำรวจความตองการของ

ลูกคา เพื่อสรางความพงึพอใจใหลูกคาในมาตรฐานคุณภาพการผลิต ตลอดจนการสงมอบตรงเวลา 

วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ การ

ขาดการวิเคราะห์กระบวนการต่าง ๆ ในองค์กร ปัญหาความเข้าใจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการทำงาน และ

ขาดการนำมาวางแผน ปรับปรุง พัฒนาให้มีประสิทธภิาพมากขึ้น เพื่อที่จะช่วยให้กจิการบรรลุเป้าหมายใน

การผลิตสินค้าตามความต้องการของลูกค้า สามารถส่งสินค้าที่มีคุณภาพ ได้ทันตามความต้องการ ขาด

การนำกจิกรรมต่างๆ เขา้มาดำเนนิการในองค์กร และพัฒนาองค์กรทัง้ในด้านการผลิตและตน้ทุน ไม่มีการ

สรา้งแรงจูงใจในการทำงาน และกระบวนการสรรหาผูเ้ชี่ยวชาญผูป้ฏบิัตงิานเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา 

ออกแบบ และวางแผนกระบวนการผลิต ปัญหาการจัดวางผังโรงงานทีไ่ม่เหมาะสม 

วัตถุประสงค์ที่ 3. ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการจัดการปัญหาการสูญเปล่าของการผลิตชิ้นส่วน

ยานยนต์ โดยการออกแบบการผลิตที่เหมาะสม ใช้เทคโนโลยีการผลิตที่มีความแม่นยำสูง มีการออกแบบ

อุปกรณ์ที่สามารถป้องกันการทำงานผิดพลาด และต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถของ

พนักงานใหส้ามารถปฏิบตังิานได้อย่างถูกต้อง พจิารณาปรับปรุงแนวคดิ และการจัดการแผนการผลิตให้มี

การผลิตตามปริมาณและเวลาที่ต้องการเท่านั้น นำเทคนิค วิธีการ หรือระบบการควบคุมต่าง ๆ เข้ามาใช้

ในการแก้ไขปัญหาความไม่พร้อมของ 4 M เช่น ระบบการ Preventive Maintenance (PM) ระบบ Control 

Stock มกีารประชุมรับฟังความคดิเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญในส่วนต่างๆ เพื่อนำความรูจ้ากจากผูเ้ชี่ยวชาญ และ

ผู้มีทักษะประสบการณ์ในการทำงาน มาใช้ในการพัฒนา ออกแบบ และวางแผนกระบวนการผลิต และ

ปรับปรุงพัฒนากระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีอุปกรณ์ขนย้ายที่ทันสมัย และรวดเร็ว ลด

ความสูญเสียทั้ง ต้นทุนด้านเวลา แรงงาน ความผิดพลาดจากการขนส่งรวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการขน

ย้าย มีการจัดลำดับขั้นตอนการทำงานและปรับสภาพการทำงานอย่างเหมาะสม รวมถึงการปรับปรุง

อุปกรณ์เครื่องมือการทำงานให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกสบาย 

คล่องตัว และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานได้ดียิ่งขึ ้น พิจารณาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนา

ขั้นตอนการทำงานหลายขั้นตอน ที่เกินจำเป็นออกไป หรือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการ เพื่อขจัดความ

สูญเปล่าการซ้ำซ้อนของงาน ให้ขั้นตอนกระบวนการผลิตให้อยู่ในขั้นตอนเดียวกัน เพื่อลดความซ้ำซ้อนที่ 

ไม่จำเป็น และไม่เกิดมูลค่าเพิ่ม หรือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการ เพื่อขจัดความสูญเปล่าของการ

ทำงานให้น้อยลง นำเทคโนโลยีการผลิตสินค้าที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการผลิต และให้พนักงานเป็นผู้

ตรวจสอบคุณภาพของการผลิตสินคา้ 
 

อภปิรายผลการวจัิย  

 การศกึษาเรื่องนวตักรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในพื้นที่จังหวัด

ปทุมธาน ีผูศ้กึษาอภปิรายดังนี้ 

1. บริบทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ การผลิตสินค้าด้วยกระบวนการผลิต

เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย มีการควบคุมคุณภาพขั้นสูง มีผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหาร และ
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หัวหน้างาน เป็นผู้รับผิดชอบในการตัดสินใจกระบวนการผลิตมที่มีความเชี่ยวชาญความรู้ ทักษะด้านการ

ผลิตที่ทันสมัย พรอ้มทัง้หัวหนา้งานด้านการผลิต วศิวกรผูเ้ชี่ยวชาญด้านเฉพาะชิ้นส่วนยานยนต์ มีส่วนร่วม

ในการออกแบบชิ้นส่วนยานยนต์ ทำการสำรวจความต้องการของลูกค้า เพื่อสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า

ในมาตรฐานคุณภาพการผลิต ตลอดจนการส่งมอบตรงเวลา ตามการศึกษาแนวคิดของกรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม (2566) ได้กล่าวถงึนวัตกรรมการจัดการไวว้่า  เป็นการทำส่ิง ใหม่ขึ้นมาเป็นความสามารถใน

การใชความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะ และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีหรือการจัดการมาพัฒนาและ

ผลิตสินค้าใหม่ กระบวนการผลิตใหม่ หรือบริการใหม่ ซึ่ง ตอบสนองความต้องการของตลาด ความหมาย

ของนวัตกรรมในเชงิเศรษฐศาสตร์ คอื  การนํา แนวความคดิใหม่หรอืการใชป้ระโยชน์ จากส่ิงที่มอียู่แล้วมา

ใช้ในรูปแบบใหม่ เพื่อทำให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือการทำในสิ่งที่แตกต่างจากคนอื่น โดยอาศัย

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาสและถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที่ทำ

ใหเ้กดิประโยชน์ต่อตนเองและสังคมหรือการหยิบจับเทคโนโลยตี่าง ๆ มาก่อใหเ้กดิคุณค่าและมูลค่าการนำ

เทคโนโลยตี่าง ๆ มาก่อใหเ้กิดประโยชน์ และมคีุณค่านัน้คอืนยิามของนวัตกรรมการจัดการ จากการศึกษา

งานวิจัยของกัญจน์กาจ ยิ่งชล (2561) ได้ศึกษา นวัตกรรมของอตุสาหกรรมยานยนต์ในระดับ SMEs ธุรกิจ

ของกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ถือได้ว่ามีการแข่งขันอยู่ในระดับสูง การเลือกใช้ นวัตกรรมเข้ามาช่วยสร้าง

ความสามารถในการแข่งขันจึงเป็นสิ ่งที ่จำเป็น งานวิจัยนี ้จ ึงศึกษาถึงนวัตกรรมที ่ เกิดขึ ้นภายใน

อุตสาหกรรมยานยนต์ มกีลุ่มเปา้หมายคอืผูป้ระกอบการ SMEs ในกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ โดยงานวิจัย

นี้เป็นการวจิัยเชงิคุณภาพ ใช ้Business Model Canvas เป็นตัวแบบในการรวบรวม ขอ้มูลจากผูใ้หสั้มภาษณ์ 

เพื่อนำข้อมูลไปวิเคราะห์และค้นหานวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการดำเนินธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่า นวัตกรรมที่

เกิดขึ ้นในอุตสาหกรรมยานยนต์ของวิสาหกิจขนาดย่อม ส่วนใหญ่เกิดจากการลองผิดลองถูก ใช้

ประสบการณ์ในอดีต และปรับตัวไปตามสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคม ทำให้บางครั้งเกิดเป็น

นวัตกรรมที่ช่วยในการดำเนนิธุรกิจโดยไม่ได้ตัง้ใจ เช่น การลดราคาสินคา้ทำใหเ้กิดการใช้กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ 

หรอืความตอ้งการที่จะผลิตสินคา้ใหไ้ด้ตามความ ตอ้งการของลูกคา้เกดิเป็นการร่วมมอืกันสร้างผลิตภัณฑ์

ใหม่ด้วยกันกับลูกค้า เป็นต้น เมื่อธุรกิจมีการ เติบโตหรือเข้าสู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลาง ผู้ประกอบการ

จะเริ่มมีแนวคิดทางการบริหารมากขึ้น และเริ่มใช้เครื่องมือหรือนวัตกรรมเพื่อช่วยยกระดับมาตรฐานและ

ความสามารถในการแข่งขันให้ สูงขึ้นตามไปด้วย เช่น การใช้ระบบปฏิบัติการเพื่อช่วยวิเคราะห์ข้อมูลและ

ช่วยตัดสินใจในกระบวนการ ผลิตและขายสินค้า การใช้สื่อออนไลน์เข้ามาช่วยโฆษณาสินค้า และการวาง

ระบบโลจสิตกิส์เพื่อให ้กระบวนการทำงานในทุกขัน้ตอนมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น และแนวคดิของ 

2. ปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ การขาดการวเิคราะห์กระบวนการตา่ง 

ๆ ในองค์กร ปัญหาความเข้าใจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการทำงาน และขาดการนำมาวางแผน ปรับปรุง 

พัฒนาใหม้ปีระสิทธภิาพมากขึ้น เพื่อที่จะช่วยใหก้จิการบรรลุเปา้หมายในการผลิตสินคา้ตามความต้องการ

ของลูกค้า สามารถส่งสินค้าที่มีคุณภาพ ได้ทันตามความต้องการ ขาดการนำกิจกรรมต่างๆ เข้ามา

ดำเนินการในองค์กร และพัฒนาองค์กรทั้งในด้านการผลิตและต้นทุน ไม่มีการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน 
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และกระบวนการสรรหาผู้เชี่ยวชาญผู้ปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา ออกแบบ และวางแผน

กระบวนการผลิต ปัญหาการจัดวางผังโรงงานที่ไม่เหมาะสม จากการศึกษางานวจิัยของ ภัทรเวช  ธาราเวช

รักษ (2565) ไดศึกษา ความตองการดานวิศวกรรมของผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยภายใตขอตกลงเขต

การคาเสรีอาเซียน รวมไปถึงประเทศคูคาที่สำคัญของผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยภายใตขอตกลงเขต

การคาเสรีอาเซียน เมื ่อไทยเขารวมเขตการคาเสรีอาเซียนในป พ.ศ. 2558 อยางเต็มรูปแบบ จาก

สถานการณการแขงขัน ที ่เปลี ่ยนแปลงไปดวยปจจัยการเขาสู เขตการคาเสรีอาเซียนของไทย ทำให

ผูประกอบการตองปรับตัว อยางเรงดวน การวิจัยนี้เริ่มตนจากการรวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากหลาย ๆ 

แหลง อาทิเชน กระทรวง อุตสาหกรรม สถาบันยานยนต กรมการคาตางประเทศ และสำนักงานพัฒนา

วทิยาศาสตรและ เทคโนโลยแีหงชาต ิจากนัน้ผูวจิัยไดเลอืกแบบจำลองเพชร ในการวเิคราะหความสามารถ

ในการ แขงขันจากขอมูลทุติยภูมิ จากนั้นไดทำการวิจัยเชิงสำรวจเพื่อศึกษาขอมูลในเชิงลึก โดยทำการ

สำรวจ กลุมผูผลิตขนาดกลางและขนาดยอมที่อยูในลำดับที่ 2 และลำดับที่ 3 ของหวงโซอุตสาหกรรม

ชิ้นสวนยานยนตไทย และเปนกลุมผูผลิตชิ้นสวนยานยนตในสามองคประกอบหลัก ไดแก กลุมระบบหาม

ลอ และกันสะเทือน กลุมการตกแตงภายใน และกลุมการตกแตงภายนอก ที่มีการขึ้นทะเบียนกับสมาคม 

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย จากผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการสวนใหญนั้น ไมมีการเสริมสรางตรา

ผลิตภัณฑเปนของตนเองมากถึงรอยละ 65.2 และยังเกิดปญหาการขาดแคลนแรงงานฝมือมาถึง รอยละ 

62.3 ประเทศไทยยังคงเปนประเทศที่มีความสามารถในการแขงขันทางอุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนต 

อยางไรก็ตาม ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมของไทยมคีวามจำเปนอยางมากที่จะตองปรับตัวรับ

กับการแขงขัน โดยเฉพาะในประเด็นการพัฒนานวัตกรรมที่ตองอาศัย ความสามารถในการพัฒนา

เทคโนโลยี 5 ดาน อันไดแก พลาสติกวิศวกรรม การขึ้นรูปเหล็กกลา ความเคนสูง การขึ้นรูปชิ้นสวน

อลูมิเนียม วิศวกรรมแมพิมพ และวิศวกรรมดิจิทัล นอกจากนี้ยังพบวา กลุมเทคโนโลยีที่ตองมีการพัฒนา

อยางเรงดวนคือ วิศวกรรมแมพิมพซึ่งมีความตองการมากถึงรอยละ 56.5 และวิศวกรรมดิจิทัลรอยละ 

53.6 นอกจากนัน้ ผลการวจิัยครัง้นี้ยังไดเสนอแนะการบูรณาการ ความรวมมอืจากภาครัฐ ภาคการศึกษา 

และภาคเอกชนในการใหความชวยเหลือตอไป 

3. แนวทางการจัดการปัญหาการสูญเปล่าของการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ โดยการออกแบบการ

ผลิตที่เหมาะสม ใช้เทคโนโลยีการผลิตที่มีความแม่นยำสูง มีการออกแบบอุปกรณ์ที่สามารถป้องกันการ

ทำงานผิดพลาด และต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถของพนักงานให้สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างถูกต้อง พิจารณาปรับปรุงแนวคิด และการจัดการแผนการผลิตให้มีการผลิตตามปริมาณและเวลาที่

ต้องการเท่านั้น นำเทคนิค วิธีการ หรือระบบการควบคุมต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาความไม่พร้อม

ของ 4 M เช่น ระบบการ Preventive Maintenance (PM) ระบบ Control Stock มีการประชุมรับฟังความ

คิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในส่วนต่างๆ เพื่อนำความรู้จากจากผู้เชี่ยวชาญ และผู้มีทักษะประสบการณ์ในการ

ทำงาน มาใช้ในการพัฒนา ออกแบบ และวางแผนกระบวนการผลิต และปรับปรุงพัฒนากระบวนการผลิต

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีอุปกรณ์ขนย้ายที่ทันสมัย และรวดเร็ว ลดความสูญเสียทั้ง ต้นทุนด้านเวลา 
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แรงงาน ความผิดพลาดจากการขนส่งรวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการขนย้าย มีการจัดลำดับขั้นตอนการ

ทำงานและปรับสภาพการทำงานอย่างเหมาะสม รวมถึงการปรับปรุงอุปกรณ์เครื่องมือการทำงานให้

เหมาะสมกับสภาพร่างกายของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกสบาย คล่องตัว และสามารถเพิ่ม

ประสิทธภิาพการทำงานได้ดียิ่งขึ้น พจิารณาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาขัน้ตอนการทำงานหลายขั้นตอน 

ที่เกินจำเป็นออกไป หรือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการ เพื่อขจัดความสูญเปล่าการซ้ำซ้อนของงาน ให้

ขั้นตอนกระบวนการผลิตให้อยู่ในขั้นตอนเดียวกัน เพื่อลดความซ้ำซ้อนที่ ไม่จำเป็น และไม่เกิดมูลค่าเพิ่ม 

หรือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการ เพื่อขจัดความสูญเปล่าของการทำงานให้น้อยลง นำเทคโนโลยีการ

ผลิตสินค้าที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการผลิต และให้พนักงานเป็นผู้ตรวจสอบคุณภาพของการผลิตสินค้า

จากการศึกษาแนวคิดของTaiichi Ohno (1950) การกําจัดความสูญเปล่า  (8 Wastes) เป็นกุญแจดอกหนึ่งใน

ร ะ บ บ  Lean Manufacturing เ ป ็ น ก ุ ญ แ จ ด อ ก ห น ึ ง ใ น ร ะ บ บ  L e a n   M a n u f a c t u r i n g  เ ป็ น

ระบบกําจ ัดความสูญเส ียและปร ับปร ุงค ุณภาพอย ่างต ่อเน ื ่องในกระบวนการผล ิต เพ ื ่อเพ ิ่ม 

ประสิทธิภาพให้กับกิจกรรมหรืองานที่ดําเนินการ ข้อเสียจากการมี 7 Wastes คือ ใช้เวลาการ ผลิตนาน 

สินคา้มคีุณภาพต่ำ และตน้ทุนสูง กระบวนการผลิตมักจะพบว่ามคีวามสูญเปล่าต่างๆ แฝงอยู่ไม่มากก็น้อย 

ซ ึ ่ ง เ ป ็ น เหต ุ  ใ ห ้ ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพและประส ิ ทธ ิ ผลของกร ะบวนการต ่ ำกว ่ า ท ี ่ ค ว รจะ เป ็ น 

ดังนั้นจึงมีแนวคิดเพื่อพยายามจะลดความสูญเปล่าเหล่านี้เกิดขึ้นมากมาย แนวคิดหนึ่งที่ คิดค้นโดย 

Mr.Shigeo Shingo และ Mr.Taiichi Ohno คือ ระบบการผลิตแบบโตโยต้า (Toyota production system) 

แนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) จะเนน้ไปที่การสรา้งคุณค่าที่ลูกคา้ตอ้งการ (Value Added) โดยมุ่งลดหรือ

ขจัดส่ิงที่ไม่สรา้งคุณค่าใหกั้บลูกคา้ใหห้มดไปเรยีกกระบวนการที่ไม่สรา้งคุณค่า 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

 องค์ความรูใ้หม่ที่ได้จากการวจิัย เรื่องนวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์

ในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี จากการสังเคราะห์งานวิจัย ผลจากการวิจัย พบว่า การจัดการอุตสาหกรรมการ

ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ การกำหนดคุณค่าที่ต้องการมอบให้ลูกค้า การวิเคราะห์แผนการ

ดำเนนิงาน การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง การผลิตตามความตอ้งการเป็นหลัก และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

ทำให้สามารถลดความเปล่าในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ได้ ก่อให้เกิดนวัตกรรมการจัดการ

อุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ ดังรูปภาพ 
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สรุป 

จากบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพรรณนาบริบทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วน

ยานยนต์ในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี 2) เพื่อระบุปัญหาการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ใน

พื้นที่จังหวัดปทุมธานี และ 3) เพื่อเสนอนวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ใน

พื้นที่จังหวัดปทุมธานี สรุปได้ว่า บริบทการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ คือ การผลิต

สินคา้ด้วยกระบวนการผลิตเทคโนโลยกีารผลิตที่ทันสมัยการควบคุมคุณภาพขัน้สูงและแรงงานต้องมีความ

เชี่ยวชาญสำหรับผลิตสินค้า ส่งมอบตรงเวลา ผู้รับผิดชอบการทำงานออกแบบกระบวนการผลิต ซึ่งได้แก่ 

หัวหน้างานด้านการผลิต และวิศวกรผู้เชี่ยวชาญด้านเฉพาะชิ้นส่วนยานยนต์ ในการออกแบบต้องสำรวจ

ความต้องการของลูกค้า  นวัตกรรมการจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ คือ นวัตกรรมยาน

ยนต์แห่งอนาคต สมัยนี้ ต้องไม่ใช่แค่เป็นยานยนต์ที่ผลิตมาเพื่อการขนส่งคน สินค้า หรือสิ่งของต่างๆ ได้

เท่านั้น ทว่า คีย์เวิร์ดหลักที่รถยนต์แต่ละประเภทต้องตอบโจทย์ คือ ต้องฉลาด ไฮเทคเทคโนโลยี การใช้

เทคโนโลยีการเชื่อมต่อนี้เกิดจากสัดส่วนของผู้ขับขี่และผู้โดยสารที่คุ้นเคยกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น 

แถมตอ้งเป็นมติรกับส่ิงแวดล้อม พัฒนา Process การทำงานที่ส้ันลง งานออกเร็ว ดี และมคีุณภาพ 

 

 

 

 

การจัดการอุตสาหกรรมการผลติชิ้นส่วนยานยนต ์

การกำหนด

คุณคาท่ี

ตองการมอบ

ใหลูกคา 

การวเิคราะห์

แผนการ

ดำเนนิงาน 

 

การปรับปรุง

การ

ดำเนนิงาน 

การผลติตาม

ความตอ้งการ

เป็นหลัก 

การปรับปรุง

อย่าง

ต่อเนื่อง 

 

การลดความสูญเปล่า  
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ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวจิัย ผูว้จิัยมขีอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

             1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์  

   ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ยังขาดกระบวนการผลิตที่มคีุณภาพสูง ดังนั้นหน่วยงาน

ที่เกี่ยวขอ้งควรดำเนนิการ ดังนี้ ผลิตสินคา้ด้วยเทคโนโลยกีารผลิตที่ทันสมัยการควบคุมคุณภาพขั้นสูงด้วย

พนักงานที่มทีักษะสูง และตอบสนองสรา้งความเชื่อมั่น และความพึ่งพอใจต่อลูกคา้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า คู่แข่งเพิ่มขึ้น ความหลากหลายของสินค้า ลูกค้ามี

อำนาจในการต่อรองค่อนข้างมาก ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้การเพิ่มคุณค่าการ

จัดการโดยการให้บริการครบวงจรตั้งแต่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างไปจนถึงการส่งมอบวัสดุจากผู้ผลิต

ชิ้นส่วนรถยนต์ไปยังลูกค้าในแนวความคิดรวบรวมสินค้าให้ปริมาณมากพอเพื่อทำการส่งออกโดยใช้ต้นทุน

ที่ต่ำเพื่อประโยชน์สูงสุดของลูกค้าร่วมมือกับผู้ผลิตรถยนต์และผู้ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์เพื่อบริหารสินค้าคง

คลังใหม้ปีระสิทธผิลสูงสุด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า อุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ยังขาดกระบวนการ

ผลิตที่ทันสมัย ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ บริษัทอุตสาหกรรมที่ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์

จัดหาเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย อย่างเช่น เทคโนโลยี OCR คือ เทคโนโลยีการรู้จำอักขระด้วยแสง 

(Optical Character Recognition) ที่สามารถสกัดข้อความจากรูปภาพเข้าสู่ขอ้ความดิจิทัล เพื่อช่วยลดความ

ผดิพลาด และเพิม่ความรวดเร็วของกระบวนการปอ้นขอ้มูล 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

งานวจิัยนี้ได้ขอ้คน้พบ การจัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต ์ทำใหส้ามารถลด

ความเปล่าในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ได้ ที่สำคัญ คือ ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วน

ยานยนต์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ กระบวนการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพและทันสมัยตรงความต้องการ

ของลูกค้า เป็นที่ยอมรับในรับสากล เป้นที่นิยมแพร่หลาย โดยควรให้ความสำคัญกับ นวัตกรรมที่จะนำ

จัดการอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็น

เกี่ยวกับ กลยุทธ์การพัฒนาอุสาหกรรมผลผลิตชิ้นส่วนประกอบรถยนต์ในจังหวัดปทุมธานี 
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