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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการรู้ดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ 

ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศึกษา รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แนวคิด 

การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรอบการวิจัย พื้นที่วิจัย คือ สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 กลุ่มตัวอย่าง คอื ขา้ราชการครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 268 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบ

กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่ มอร์แกน และใชว้ธิกีารสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบ

สมมติฐานด้วยสถติคิ่าท ีและการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวจิัยพบว่า 

1. การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี

เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมคี่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ ประสบการณ์ และขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและ 

รายด้าน เพศ ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 ส่วนประสบการณ์การทำงานและขนาด

สถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
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องค์ความรู้จากงานวิจัยนี ้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษา 

สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการวางแผนการพัฒนาการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ได้อย่างมปีระสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

คำสำคัญ: การรูดิ้จทิัล; ผูบ้รหิารสถานศกึษา; เทคโนโลยดิีจทิัล 

Abstract 

This article aimed to (1) study the digital learning skills of school directors under Phetchaburi 

Primary Educational Service Area 2, and (2) compare the opinion about the digital learning skills of 

school directors under Phetchaburi Primary Educational Service Area 2 classified by gender, work 

experience, and school size. This study employed a quantitative research methodology and used the 

digital learning skills concepts as a conceptual framework. The scope of research was the schools under 

Phetchaburi Primary Educational Service Area 2. The sample size determination was according to Krejcie 

and Morgan Tables. The 268 samples were teachers of schools under Phetchaburi Primary Educational 

Service Area 2 through simple random sampling. The research data were collected through 

questionnaires and analyzed with percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way analysis 

of variance. The research results were found as follows: 

1. On the digital learning skills of school directors under Phetchaburi Primary Educational Service

Area 2 aspect, it was at the high level. 

2. On the comparison of the opinion about the digital learning skills of school directors under

Phetchaburi Primary Educational Service Area 2 classified by gender, work experience, and school size, 

it showed that there was no significant difference for a different factor of gender, but there were 

significant differences for the different factors of work experience and school size at the statistical level 

of .05. 

The knowledge from this research is beneficial for school directors and educational agencies to 

plan the digital learning skills improvement of school directors efficiently 

Keywords: Digital learning; School Administrator; Digital technology 

บทนำ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ถือเป็นจุดเปลี่ยน 

ครั้งสำคัญยิ่งของวงการศึกษา ความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่งผลให้เกิด 
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การเปลี่ยนแปลงขึ้น ทำให้ต้องมีการปรับตัวในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น ซึ่งเป็นจังหวะเดียวกับที่ 

ทั่วโลกกำลังให้ความสำคัญในเรื่องดิจิทัลและเตรียมพร้อมรับการใช้ดิจิทัลในอนาคต หน่วยงาน องค์กร 

ทั ้งภาครัฐและเอกชน ให้ความสนใจในการปรับเปลี่ยนมาใช้ดิจิทัลแทนการทำงานแบบเดิม (Digital 

transformation) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ เป็นได้ทั ้งโอกาสและอุปสรรค ในการบริหารการศึกษา หากเรา

มองเห็นโอกาสที่ผู้อื่นมองข้าม และ มองข้ามอุปสรรคที่ผู้อื่นมองเห็น มีการเตรียมพร้อม เปิดรับ ปรับตัว 

ปรับมุมมองสำหรับรองรับการ เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ จะทำให้ผู้บริหารสามารถนำไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้

การศึกษาเกิดการพัฒนาอย่าง ก้าวกระโดด และส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

(สุริพงษ์ ตันตยิานนท์, 2558) 

ในการขับเคลื่อนการศึกษาของประเทศไทยในยุคดิจิทัล ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 หมวด 9 มาตรา 

63 ถึง 69(2) ได้ระบุไว้ เพื่อกำหนดบทบาทหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับการจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ

ความสำคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามา โดยกำหนดขอบเขตครอบคลุมไปถึงการจัดการโครงสร้าง

พื ้นฐาน การพัฒนาบุคลากร การวิจัย การจัดตั ้งกองทุนและหน่วยงานกลางเพื ่อวางนโยบายและ

บริหารงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษา นอกจากนี้ในแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 

20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) ยุทธศาสตร์ที่ 5 ได้กล่าวว่า “พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล” โดยให้ความสำคัญ คือ 1) พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่บุคลากรในตลาดแรงงาน 

ทั้งบุคลากรภาครัฐและเอกชนทุกสาขาอาชีพ ตลอดจนส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรวัยทำงาน และวัย

เกษียณให้มีความสามารถสร้างสรรค์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพหรือสร้าง

รายได้รูปแบบใหม่ นำไปสู่การสร้างคุณค่าสินค้าและบริการได้เท่าทัน ความต้องการของผู้รับประโยชน์ 

2) ส่งเสรมิการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่รองรับเทคโนโลยีใหม่ในอนาคตให้กับบุคลากรใน

สายวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ปฏิบัติงานในภาครัฐและเอกชน และ 3) พัฒนาผู้บริหารให้มีความเข้าใจ

และความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนาภารกิจขององค์กร (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม, 2559) ดังนั้นการรู้ดิจิทัล จึงเป็นทักษะที่สำคัญในยุคดิจิทัล ที่ผู้บริหารจำเป็นต้องเรียนรู้ควบคู่

ไปกับการใชท้ักษะในการใช้ เทคโนโลยกีารรูดิ้จทิัล ทักษะในการเลอืกใชเ้ครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีที่

มอียู่ในปัจจุบันมาใชใ้หเ้กดิประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏบิัตงิาน และการทำงานร่วมกัน เป็นทักษะ

ในการช่วยให้เกิดการคิดวิเคราะห์การสร้าง และประเมิน สื่อดิจิทัลให้มีความเหมาะสมกับเนื้อหาและ

การใชง้าน (สำนักงานพัฒนาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2559)

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ได้ส่งเสริมสนับสนุนปรับสมดุลและ

พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งเน้นการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรยีนรู้ทุกระดับ บนพื้นฐานวสิัยทัศน์ “เป็นองค์กรคุณภาพทางการศกึษา สร้างคนดี 

มีความสุขบนพื้นฐานความเป็นไทย ก้าวไกลสู่ศตวรรษที่ 21” และผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปี ได้กล่าวถึงปัญหาของสถานศึกษา ว่าผู้บริหารสถานศึกษาขาดความรู้ความชำนาญด้านการรู้
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ดิจิทัล (แผนปฏิบัติการประจำปี, 2565) นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้บริหารบางส่วนยังใช้การบริหารแบบเดิม ๆ 

ไม่สอดคล้องกับระบบการบรหิารจัดการศกึษาโดยใชเ้ทคโนโลยดิีจทิัล (Kim Kyo Mook, 2009) 

จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการรู ้ดิจิทัลของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษา

มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการรู้ดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา และเป็นขอ้มูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

นำไปใชใ้นการวางแผนงานการบรหิารงานของผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้ปีระสิทธภิาพดียิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื่อศกึษาการรูดิ้จทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุร ีเขต 2 

2. เพื่อศึกษาการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำนวนตามเพศ ประสบการณ์การทำงาน 

และขนาดของสถานศกึษา 

สมมตฐิานการวจิัย 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ที่มีเพศ

ต่างกัน มกีารรูดิ้จทิัลแตกต่างกัน 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ที่มี

ประสบการณ์ต่างกัน มกีารรูดิ้จทิัลแตกต่างกัน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ที่อยู่ใน

ขนาดสถานศกึษาต่างกัน มกีารรูดิ้จทิัลแตกต่างกัน 

การทบทวนวรรณกรรม 

A Submission to the Digital Economy Strategy Consultation (2010) สรุปไว้ว่า การรู้ดิจิทัล หมายถึง 

ทักษะและความรู้ ความเข้าใจที่ลึกซึ้งในการใช้เครื่องมอืดิจิตอลต่าง ๆ ใช้ แอปพลิเคชัน ซอฟต์แวร์สื่อดิจิทัล

และอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือและเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมีความเข้าใจ 

ประยุกต์ใชค้วามรู ้และมคีวามสามารถในการสรา้งส่ิงสรา้งสรรค์ด้วยเทคโนโลยดิีจทิัล         

สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (2559) ได้สรุปไว้ว่า การรู้ดิจิทัล เป็นทักษะ

ในการค้นหา การประเมินผล การใช้ร่วมกัน และการสร้างเนื ้อหาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

อินเทอร์เน็ต  

พรชนิตว์ ลีนาราช (2560) กล่าวว่า การรู้ดิจิทัล คือ ความรู้ ความเข้าใจในการใช้เครื่องมือ 

ทางเทคนิค และมีความรู้ความสามารถพื้นฐานในการใช้ในการทำงานกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
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เครือข่ายสารสนเทศ ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการสืบค้น การจัด การการแบ่งปัน รวมถึงการสร้าง

สารสนเทศและความรู้ ทักษะการเรียนรู้ในการทำงานกับสารสนเทศที่นำเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ในรูปแบบ

และจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ทักษะในการคิดเชิงวิพากษ์และทักษะทางด้านอารมณ์และสังคม 

โดยการมีตรรกะความคิดที่ถูกต้องและไม่ใช้อารมณ์ แต่สามารถให้ความสำคัญกับเนื้อหา ทั้งยังต้องมี

ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร การร่วมมือกับผู้อื่น รวมถึงมีการตระหนักในด้านจริยธรรมและ

มารยาทบนอินเทอร์เน็ต 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2560) กล่าวว่า ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital literacy หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทลัที่

มีอยู่ในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ต่าง ๆ 

มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การทำงาน และการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อสามารถพัฒนา

กระบวนการในการทำงานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัย และเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

ซึ ่งทักษะจะสามารถครอบคลุมความสามารถได้ 4 มิติ อาทิ การใช้ (Use) การเข้าใจ (Understand) 

การสรา้ง (Create) และการเขา้ถงึ (Access) เทคโนโลยดิีจทิัลได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

สรุปได้ว่า การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการสรา้งความตระหนักถงึความรูค้วามเข้าใจของการรู้ดิจทิัล นำสู่การกำหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธ์ 

กำหนดการดำเนินงานลงสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยส่งเสริมการนำเครื่องมือ เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ 

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสร้างสรรค์สื ่อผลงานการศึกษา ระบบการสื ่อสาร การประเมินผล 

การดำเนินงาน การพัฒนาระบบการทำงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล 2) การรูแ้ละเขา้ใจดิจทิัล 3) การสรา้งสรรค์

ส่ือเทคโนโลยดิีจทิัล และ 4) การเขา้ถงึเทคโนโลยดิีจทิัล 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎีของ

สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (2559) ประกอบด้วยการรู้ดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ตัวแปรอสิระ                 ตัวแปรตาม 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

การรูดิ้จทิัลของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาเพชรบุรเีขต 2 

- เพศ

- ประสบการณ์การทำงาน

- ขนาดของสถานศกึษา
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ระเบยีบวธิวีจัิย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 ปกีารศกึษา 2565 จำนวน 878 คน (ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษา ภาคเรียนที่ 

1/2565, 2565) กลุ ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2565 ซึ่งการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่

และมอร์แกน (Krejc & Morgan, 1970) ที ่ระดับความเชื ่อมั่นร้อยละ 95 ได้กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 268 คน 

จากนัน้ดำเนนิการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified random sampling) 

เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการศกึษา

เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจัิยครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check-list) 

ประกอบด้วย เพศ ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศกึษา 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเพชรบรุ ีเขต 2 จำนวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล การรูแ้ละเข้าใจ

ดิจิทัล การสร้างสรรค์สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล และการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคริ์ท (Likert, 1967) ม ี5 ระดับ จำนวน 28 ขอ้ 

นำเครื ่องมือไปตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ได้ค่า 0.82 และหาค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Co-efficient) ตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach, 1990) ได้ค่า 0.98 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

นำแบบสอบถามออนไลน์ผ่านบริการของ Google Form พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ตอบ

แบบสอบถาม ส่งผ่านระบบ E-office ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2   

ขอความร่วมมือให้ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 

เขต 2 ตอบแบบสอบถามภายใน 2 สัปดาห์ โดยได้รับแบบสอบถามคนื จำนวน 268 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้รวบรวมไว้จะถูกนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

ด้วยวิธีการทางสถิติ โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ  

ค่าท ีและการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ผลการวจิัย 
วัตถุประสงค์ที ่1 ผลการวิจัยพบว่า การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
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โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยของระดับการรู้ดิจิทัลมากที่สุดคือ 

ด้านที่ 4 การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล รองลงมาคือด้านที่ 1 การใช้เครื่องมือดิจิทัล ด้านที่ 2 การรู้และเข้าใจ

ดิจิทัล ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยของระดับการรู้ดิจิทัลน้อยที่สุดคือ ด้านที่ 3 การสร้างสรรค์สื่อ

เทคโนโลยดิีจทิัล  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย x� และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 

การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดับความคดิเห็น 

การรู้ดิจทัิลค่าเฉลี่ย 

𝐱𝐱� 

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. การใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล 4.37 0.59 มาก 

2. การรูแ้ละเขา้ใจดิจทิัล 4.32 0.61 มาก 

3. การสรา้งสรรค์ส่ือเทคโนโลยดิีจทิัล 4.23 0.72 มาก 

4. การเขา้ถงึเทคโนโลยดิีจทิัล 4.43 0.55 มาก 

สรุปภาพรวม 4.34 0.58 มาก 

วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายด้าน 

ทุกด้านไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตามเพศ 

การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

เพศ 

t-test Sig 
หญงิ 

(N=222) 

ชาย 

(N=46) 

x� S.D. x� S.D.

1. การใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล 4.36 0.56 4.39 0.75 -0.37 0.71 

2. การรูแ้ละเขา้ใจดิจทิัล 4.32 0.59 4.35 0.69 -0.38 0.70 

3. การสรา้งสรรค์ส่ือเทคโนโลยดิีจทิัล 4.22 0.72 4.28 0.72 -0.53 0.60 

4. การเขา้ถงึเทคโนโลยดิีจทิัล 4.43 0.54 4.43 0.59 0.00 1.00 

สรุปภาพรวม 4.33 0.56 4.37 0.66 -0.36 0.72 

* มนีัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05
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การเปรียบเทียบการรู ้ด ิจิท ัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตาม ประสบการณ์การทำงาน 

การรู้ดิจิทัลของ 

ผู้บริหารสถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

ผลบวก

กำลัง

สอง 

(SS) 

องศา

อสิระ

(Df) 

กำลัง

สอง

เฉลี่ย 

(MS) 

F Sig 

1. การใชเ้ครื่องมอื

ดิจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.26 

90.78 

94.04 

2 

265 

267 

1.63 

0.34 

4.76 0.01* 

2. การรูแ้ละเขา้ใจ

ดิจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.20 

95.09 

99.29 

2 

265 

267 

2.10 

0.36 

5.86 0.00* 

3. การสรา้งสรรค์ส่ือ

เทคโนโลยดิีจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.79 

132.20 

136.99 

2 

265 

267 

2.39 

0.50 

4.80 0.01* 

4. การเขา้ถงึเทคโนโลยี

ดิจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.46 

78.57 

81.03 

2 

265 

267 

1.23 

0.30 

4.15 0.02* 

สรุปภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.61 

85.60 

89.21 

2 

265 

267 

1.81 

0.32 

5.59 0.00* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

การเปรียบเทียบการรู ้ดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา 

การรู้ดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

ผลบวก

กำลัง

สอง 

(SS) 

องศา

อสิระ

(Df) 

กำลัง

สอง

เฉลี่ย 

(MS) 

F Sig 

1. การใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.10 

89.95 

94.04 

2 

265 

267 

2.05 

0.34 

6.03 0.00* 

2. การรูแ้ละเขา้ใจดิจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.50 

95.79 

99.29 

2 

265 

267 

1.75 

0.36 

4.84 0.01* 

3. การสรา้งสรรค์ส่ือ

เทคโนโลยดิีจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.37 

132.62 

136.99 

2 

265 

267 

2.18 

0.50 

4.37 0.01* 

4. การเขา้ถงึเทคโนโลยดิีจทิัล

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.75 

77.29 

81.03 

2 

265 

267 

1.87 

0.29 

6.42 0.00* 

สรุปภาพรวม 

ระหว่าง

กลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.92 

85.30 

89.21 

2 

265 

267 

1.96 

0.32 

6.08 0.00* 

* มนีัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05

อภปิรายผลการวจัิย

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย 

คือ การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้เครื่องมือดิจิทัล การรู้และเข้าใจดิจิทัล และการสร้างสรรค์สื่อ

เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งนี้เนื่องจากในปัจจุบันทางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2   

ได้ส่งเสริมสนับสนุนปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและจัดการศึกษาโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ทุกระดับ บนพื้นฐานวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กร
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คุณภาพทางการศึกษา สร้างคนดี มีความสุขบนพื ้นฐานความเป็นไทย ก้าวไกลสู ่ศตวรรษที ่ 21” 

ซึ่งสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน (2561) ที่กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมี 

ทักษะด้านดิจิทัลพื้นฐานที่จะเป็นตัวช่วยสำคัญ ในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่  

ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดสำหรับข้าราชการ ในการปฏิบัติงาน การสื่อสาร และการทำงานร่วมกันกับผู้อื่น อีกทั้ง 

ยังช่วยส่วนราชการสร้างคุณค่าและความคุ้มค่าในการดำเนินงาน พัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงาน 

ในองค์กรใหม้คีวามทันสมัยและมปีระสิทธภิาพ และสอดคล้องกับงานวจิัยของของ สัญญา พันพลิา (2562) 

ที่ทำการศึกษาเรื่อง ความสามารถด้านดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาบงึกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ พบว่า การรู้ดิจิทัลของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาเพศหญิงและเพศชายไม่แตกต่างกัน ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจากปัจจุบันสังคมได้มี 

การยอมรับความแตกต่างกันระหว่างเพศมากขึ้น ซึ่งไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารเพศหญิงหรือผู้บริหารเพศชาย

ต่างก็มทีักษะพื้นฐานการรูดิ้จทิัลได้ เพราะทุกคนตอ้งปรับเปล่ียนและพัฒนาตนเองให้รูเ้ท่าทันความเปล่ียนแปลง 

และสามารถนำมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปในทิศทางที ่เหมาะสม บรรลุวัตถุประสงค์ 

หรอืเปา้หมายที่วางไวไ้ด้อย่างมปีระสิทธภิาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภคพร เลิกนอก (2563) ที่ได้ทำ

วิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจทิัล สำหรับผูบ้รหิารสถานศกึษา จำแนกตามเพศทัง้ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

การเปรียบเทียบการรู ้ดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน พบว่า การรู้ดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษา

ที่มีประสบการณ์การทำงานต่ำกว่า 5 ปี กับประสบการณ์การทำงานมากกว่า 10 ปี และประสบการณ์ 

การทำงาน 5 - 10 ปี กับประสบการณ์การทำงานมากกว่า 10 ปี แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร

ที่มีประสบการณ์การทำงานน้อย ยังขาดความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัล และความเชี่ยวชาญในการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของพระราชวุธ 

ปญฺญาวชโิร (2562) ได้ทำวจิัยเรื่อง การบรหิารสถานศกึษาในยุคดิจทิลั ตามหลักสัปปุรสิธรรม 7 โรงเรียน

พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล

ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดขอนแก่น จำแนกตาม

ประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน 

การเปรียบเทียบการรู ้ดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกขนาดของสถานศึกษา พบว่า การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาแต่ละแห่งจะได้รับ 
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การจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด โดยคิดเฉลี่ยจากจำนวน

นักเรียน ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กและมีจำนวนนักเรียนน้อยจะได้รับงบประมาณน้อยกว่าสถานศึกษา 

ขนาดกลางและสถานศ ึกษาขนาดใหญ่ ส ่งผลให ้สถานศ ึกษาขาดแคลนอุปกรณ์ เทคโนโลย ีด ิจ ิทัล 

เพื่อการบริหารงานการศึกษา ด้วยเหตุนี้เหล่านี้ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่นั้นมีโอกาสที่จะเข้าถึง

เทคโนโลยีดิจิทัลมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็ก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพชยนต์ 

อ่อนช้อย (2563) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาศรสีะเกษ เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยภาพรวมแตกตา่งกัน 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

องค์ความรู้อันเป็นผลมาจากการวิจัย คือ การพัฒนาการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 มอีงค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้ 

   การพัฒนาการรู้ดิจิทัล 

 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

  การศกึษาประถมศกึษา 

 เพชรบุรี เขต 2 

ภาพท่ี 2 องค์ความรูใ้หม่จากการวจิัย 

1. การใช้เครื่องมือดิจิทัล การพัฒนาความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการนำเครื่องมือ

อุปกรณ์ และเทคโนโลยดิีจทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์สูงสุดในการปฏบิัตงิาน 

2. การรู้และเข้าใจดิจิทัล การพัฒนาความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้และเข้าใจ

บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะนำมาพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองค์กรให้พร้อมต่อ  

การเปล่ียนแปลงในยุคดิจทิัลและจัดการศกึษาได้อย่างมีประสิทธภิาพ

การรู้ดิจทัิล 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษาประถมศกึษา

เพชรบุรี เขต 2 
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3. การสรา้งสรรค์ส่ือเทคโนโลยดิีจทิัล การพัฒนาความรูค้วามสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาใน

การคดิแกป้ัญหา คดิสรา้งสรรค์ส่ิงใหม่ที่เกดิประโยชน์ต่อองค์กรหรอืสังคม โดยใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง

สรา้งสรรค์และมปีระสิทธภิาพ  

4. การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าถึง

กระบวนการดำเนินงาน การติดต่อประสานงาน การติดตามประเมินผล และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้

โดยผ่านส่ือและเทคโนโลยดิีจทิัลได้อย่างมปีระสิทธภิาพ

สรุป 

การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 

เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และการเปรียบเทียบการรู้ดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 จำแนกตามเพศ ประสบการณ ์

และขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน เพศ ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05   

ส่วนประสบการณ์การทำงานและขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .05 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิัย ผูว้จิัยมขีอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์

1.1 การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการใช้เครื่องมือดิจิทัล ในข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลประเมินความสำเร็จของการดำเนินงานโครงการหรือ

กจิกรรมของสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธภิาพ ผูบ้รหิารสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และ

เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อให้การบริหารงานของสถานศึกษามี

ประสิทธภิาพ 

1.2 การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการรู้และเข้าใจดิจิทัล ในข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห์สารสนเทศดิจิทัลจากแหล่งต่าง ๆ ที่มีความหลากหลายและ

ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาได้ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 2 ควรเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการรับรู้และเข้าใจบทบาทของเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

1.3 การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างสรรค์สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ในข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรมกราฟิก ในการออกแบบ สร้างสรรค์

สารสนเทศใหม่ ๆ เพื่อใช้ในการทำงาน เช่น Adobe Photoshop , Adobe Illustrator , Canva หรือโปรแกรม 
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อื่น ๆ ได้ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ควรเข้า

รับการอบรมเชงิปฏบิัตกิารการใชง้านแอพพลิเคชั่น เพื่อใหก้ารทำงานมปีระสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

1.4 การรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล ในข้อที่มีค่าเฉลี่ย 

น้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารความเสี่ยงดิจิทัลได้ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ควรตระหนักถึงอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงที่

เกดิจากววิัฒนาการของเทคโนโลยทีี่ไม่หยุดนิ่ง การเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยดิีจทิัล 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป

2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 

2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 2 
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