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บทคัดย่อ  

การศึกษางานวิจัยมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาปัญหาความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในระบอบ

ประชาธิปไตย (2) เพ่ือศึกษาผลกระทบที่เกิดจากปัญหาความเป็นพลเมือง   (3) เพ่ือศึกษาแนวทางการ

เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะในความเป็นพลเมืองของนักศึกษา โดยมีระเบียบวิธกีารวิจัยในการศึกษาคร้ัง

น้ี ประกอบด้วย การวิจัยเอกสาร ซึ่งเป็นการศึกษาจากงานวิจัยของนักวิชาการ เอกสารทางราชการ  

และข้อมูลบันทึกของหน่วยงาน การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยการสัมภาษณ์นักศึกษา 5 คณะประกอบด้วย 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุ

ศาสตร์ และคณะเทคโนโลยีการเกษตร  ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบไม่มีโครงสร้าง เป็นค าถาม

ปลายเปิดมีจัดเตรียมชุดค าถาม และวิธีการสัมภาษณ์แบบยืดหยุ่นบรรยากาศเป็นกันเองเหมือนการใช้

ชีวิตประจ าวัน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 45 คน เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

ผลการวิจัยพบว่า  

1. ปัญหาความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในระบอบประชาธิปไตยนักศึกษาจะให้ความส าคัญในด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคมมากที่สุด เพราะว่า ผลประโยชน์ของสังคมเป็นผลประโยชน์ของสาธารณะที่ทุก

คนในสังคมเป็นเจ้าของร่วมกัน และไม่มีใครที่สามารถแสดงเป็นกรรมสิทธิ์เพียงคนเดียวได้ แต่ทุกคนต้อง

ช่วยกันปกป้อง รักษารว่มกันผลประโยชน์ของสาธารณะให้คงอยู่อย่างย่ังยืน และควรให้ภาครัฐด าเนินการ

ทางกฎหมายผูท้ี่ท าลายผลประโยชน์สาธารณะโดยเด็ดขาด   

2. นักศึกษาให้ความส าคัญผลกระทบที่เกิดจากปัญหาความเป็นพลเมืองต่อบุคคลมากที่สุด 

เพราะว่า ในสังคมที่ปกครองดว้ยระบอบประชาธิปไตยทุกคนมีสทิธิเสรีภาพอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งกฎหมาย
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ให้การรับรองและคุ้มครองในการแสดงออกในด้านสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล แต่ต้องอยู่ในขอบเขตของ

กฎหมาย และถ้าบุคคลใดไปละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหายบุคคลน้ันสามารถไป

ฟ้องรอ้งให้ภาครัฐใช้กฎหมายมาลงโทษบุคคลน้ันได้ 

3. นักศึกษาให้ความส าคัญแนวทางการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะความเป็นพลเมืองในด้าน

จิตส านึกเกี่ยวกับคุณธรรมมากที่สุด เพราะว่าความซื่อสัตย์สุจริตและความรับผิดชอบต่อตนเองเป็นเร่ืองที่

ส าคัญต่อบุคคลในการปฏิบัติงาน การด าเนนิชีวิตประจ าวันที่จะก่อให้เกิดคุณธรรม และจะเป็นแบบอย่างที่

ดีให้กับบุคคลอื่นน าไปปฏิบัติที่จะช่วยให้สังคมส่วนรวมมีความเจริญก้าวหน้ารวมทั้งการพัฒนาประเทศ

สามารถน าไปสูเ่ป้าหมายให้ส าเร็จได้ 

 

ค าส าคัญ: การเสริมสร้าง; จิตส านึกสาธารณะ; ความเป็นพลเมือง และประชาธิปไตย 
 

Abstract  

The purposes of the research of are to study (1) the citizenship problems of students in democracy, 

(2) the impacts of citizenship problems, (3) the ways of fostering the public consciousness of the citizenship 

students. The research methodology contains documentary research, formal document, and official data 

records.The in-depth interviews relating students of 5 faculties included: Humanity and Social Science, 

Management Science, Science and Technology, Education and Agricultural Technology. It is an 

unstructured the in-depth interview. The open end question forms and flexible interview methods are set 

for specific random sampling pattern in the friendly atmosphere of daily life. The samples are 45 persons.  

The research results were found as follows; 

1 .  for the citizenship problems of students indemocracy, social responsibility can be the most 

significance because the social benefit belongs to public for united possession and conserved sustainability. 

Whoever, causing injury to the social benefit, should be executed under the laws by the public sector 

immediately 

2 . for the impacts of citizen problems, individuals can be the most significance because the 

democracy society has the equality of civil rights and liberty. Any person, violating the rights and liberty 

of the other person caused injury to such person, should be filed and punished by the public sector 

3 .  for the ways of fostering public consciousness of the citizenship students, morality can be the 

most significance because self-sincerity and responsibility are important to individuals in daily life. The 

other person can adapt this good model to build the growth of society, country development and goal 

achieved. 
 

Keywords: Fostering; Public Consciousness; Citizenship and Democracy 
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บทน า  

ในปัจจุบันโลกก้าวไปสู่ยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

และเทคโนโลยี รวมทั้งการติดต่อสื่อสารอย่างรวดเร็ว ดังน้ันทุกประเทศจะต้องมีการพัฒนาประเทศเพ่ือให้

ก้าวทันกับการแข่งขันกับประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงทางดา้นเศรษฐกิจที่ส่งผลต่อการด ารงชีวิตของ

ประชาชนในประเทศน้ัน จึงท าให้คนในสังคมต่างก็แข่งขันในการหารายไดเ้พ่ือมาเลี้ยงชีพในครอบครัวและ

ตนเองจึงท าให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบกันท าให้เห็นผลประโยชน์ส่วนตนมากกว่าผลประโยชน์ส่วนรวม 

บางคร้ังถึงกับมีการทุจริตเอาทรัพย์สินขององค์การมาใช้เป็นทรัพย์สินส่วนตน จึงท าให้บางคนขาดความ

ส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อองค์การ ดังน้ันจึงท าให้คนในสังคมมี ค่านิยมสูงที่ ต้องแสวงหา

ผลประโยชน์ของสว่นรวมมาเป็นผลประโยชน์ส่วนตน มีการแสวงหาทรัพย์สินเงินทอง รวมทั้งอ านาจในการ

แสวงหาผลประโยชน์จงึท าให้คนในสังคมละเลยการพัฒนาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเน่ือง ดังน้ัน

จึงท าให้เกิดสภาวะขาดความสมดุลทัง้ทางด้านจิตใจ และวัตถุจึงท าให้คนในสังคมซึ่งเป็นพลเมืองขาดความ

ส านึกรับผิดชอบตอ่สว่นรวมโดยเฉพาะอย่างย่ิงในประเทศที่ใช้ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 

การปกครองในระบอบ “ประชาธิปไตย” ไม่เพียงแต่จะต้องมีกติกา หรือรัฐธรรมนูญที่จะก าหนด 

รูปแบบหรือ ระบบที่ใช้ในการปกครองประเทศภายใต้หลักการดังที่ได้กล่าวมาเท่านั้น สิ่งที่ส าคัญไม่น้อยไป

กว่ากันก็คือ คน หรือประชาชนผู้ซึ่งเป็น “เจ้าของประเทศ” ที่มีสิทธิเสรีภาพในประเทศอย่างเสมอภาคกัน

จะต้องมีความสามารถ ในการปกครองกันเอง ระบอบประชาธิปไตยที่เป็นการปกครอง โดยประชาชน หรือ

การปกครองที่ ประชาชนปกครองตนเอง จึงจะประสบความส าเร็จได้ 

ค าว่า “พลเมือง” ของระบอบประชาธิปไตย จึงไม่เหมือนกับ “พลเมือง” ของการปกครองระบอบ

อื่น ๆ “พลเมือง” ของการปกครองระบอบอื่นจะมีคุณสมบัติอย่างไรจะขึ้นอยู่กับอ าเภอใจของผู้เป็นเจ้าของ

อ านาจของประเทศจะก าหนดให้เป็น ขณะที่ “พลเมือง” ของระบอบประชาธิปไตย จะเป็นเจ้าของประเทศ 

“พลเมือง” ของระบอบประชาธิปไตย จึงมอีิสรภาพในการเลอืกวิถีชีวิต และมีสิทธิเสรีภาพอย่างเสมอภาค

กัน แต่ถ้าทุกคนต่างใช้สิทธิเสรีภาพของตนโดยไม่รับผิดชอบ ไม่ค านึงถึงสิทธิของเจ้าของประเทศคนอื่น  

ไม่ค านึงถึงส่วนรวม หรือเห็นแต่ประโยชน์ของตนเอง สังคมก็ย่อมเต็มไปด้วยความวุ่นวาย มีแต่ปัญหา 

และประชาธิปไตย หรือ “การปกครองตนเองของประชาชน” ก็ย่อมไปไม่รอด เพราะประชาธิปไตยมิใช่

ระบอบการปกครอง ตามอ าเภอใจ หรือใครอยากจะท าอะไรก็ท าโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม อิสรภาพของ 

“พลเมือง” จึงมิใช่อิสรภาพตามอ าเภอใจ หากเป็นอิสรภาพที่ควบคู่กับความรับผิดชอบ คือรับผิดชอบต่อ

ตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อสังคม ดังน้ัน “ความเป็นพลเมือง” (citizenship) ของระบอบประชาธิปไตยจึง

หมายถึง การเป็นสมาชกิของสังคมที่มี อิสรภาพ ควบคู่กับ ความรับผิดชอบ และมี สทิธิเสรีภาพ ควบคู่กับ

หน้าที่ โดยมีความสามารถในการยอมรับความแตกต่าง และเคารพกติกาในการอยู่ร่วมกัน พร้อมทั้งมสี่วน

ร่วมต่อความเป็นไปและการแกป้ัญหาของสังคมของตนเอง (Turner, 2000) 

ในประเทศที่ปกครองโดยระบอบประชาธิปไตยอาจมีการให้น้ าหนักคุณสมบัติของ “ความเป็น

พลเมือง” ที่แตกต่างกันบ้าง แตโ่ดยสรุปแลว้ “พลเมือง” ในระบอบประชาธิปไตย ประกอบไปด้วยลักษณะ
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หกประการดังต่อไปน้ีคือ หน่ึง รับผิดชอบตนเองและพ่ึงตนเองได้ สอง เคารพสิทธิผู้อื่น สาม เคารพความ

แตกต่าง สี่ เคารพหลักความเสมอภาค ห้า เคารพกติกา และ หก รับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม    

(Hahn, 1999) 

ในสังคมประเทศแบบประชาธิปไตยมีพลเมืองอาศัยรวมกันหลากหลายเชื้อชาติ วัฒนธรรม 

ประเพณี ภาษา และศาสนา ซึ่งคนเหล่าน้ีต้องมีความสัมพันธ์กันในหลายเร่ือง อาทิ อาชีพ ธุรกิจ การค้า

ขาย รวมทั้งการเข้าสังคมในพิธีกรรมต่างๆ โดยแตล่ะคนต่างก็มีสถานภาพ บทบาท และหน้าที่แตกต่างกัน

ไป แต่หากสมาชิกที่มาเข้าสังคมร่วมกันขาดจิตส านึกสาธารณะจะส่งผลกระทบต่อบุคคล ครอบครัว  

และประเทศชาติ รวมทั้งประชาคมโลกอีกด้วย ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ได้แก่ (ธนพรรณ ธานี , 2549  

และรุ่งรัตน์ เพ็งสวย, 2550) 

1) ผลกระทบต่อบุคคล ท าให้เกิดปัญหา เช่น สร้างความเดือดร้อนให้กับตนเอง และผู้อื่นกลา่วคือ 

เมื่อตนเองขาดความใส่ใจในสังคมไม่ปฏิบัติหน้าที่ของตนตามศักดิ์ และสิทธิที่ตนมีย่อมจะเป็นการสร้าง

ความเดอืดร้อนทั้งต่อตนเองและผู้อื่น เช่น มีหน้าที่เป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ แตไ่มป่ฏิบัตหิน้าที่ให้เป็นไปตาม

กฎหมาย ยอ่มเกิดปัญหาตามมาทั้งต่อตนเอง และผู้อื่น เป็นต้น 

2) ผลกระทบต่อครอบครัว ท าให้เกิดปัญหา เช่น ครอบครัวมีความสามัคคีลดน้อยลงครอบครัว

เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง เป็นต้น ครอบครัวไทยในปัจจุบัน เป็นครอบครัวขนาดเล็ก นอกจากพ่อแม่แล้ว  
ใน ครอบครัวหน่ึง ๆ จะมีลูก 2-3 คนเท่าน้ัน เพราะไม่สามารถเลี้ยงดูลูกที่มีมากมายได ้ลูกที่ไม่มาก พ่อแม่

สามารถเลี้ยงดูได้ค่อนข้างจะดีและมีคุณภาพ นอกจากให้การศึกษา ในสถาบันการศึกษาแล้ว พ่อแม่       

ยังช่วยกันอบรมส่ังสอนในด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับลูก ๆ เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่ดีของชาติ ครอบครัวจะ

มีแต่ความสุข และความอบอุ่น ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในกรณีที่ครอบครัวขาดผู้น าที่ดี พ่อแม่แยกทางกัน 

ลูก ๆ ขาดความอบอุ่น พ่ึงพ่อแม่ไม่ได้ กลับต้องไปพ่ึงพาเพ่ือน ๆ เด็กและเยาวชน ต่างคนก็ต่างไปพ่ึง  

ยาเสพติดแทน ครอบครัวเร่ิมอ่อนแอสั่นคลอน นับว่าเป็นผลกระทบกับสังคมส่วนรวมในอนาคต เพราะ

ครอบครัวเป็นสถาบันที่เล็กที่สุด  ถ้าครอบครัวมีปัญหา ก็จะส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคมภายนอกใน

เร่ืองจิตสาธารณะอย่างแนน่อน 
3) ผลกระทบต่อชุมชน ท าให้เกิดปัญหา ถ้าคนในชุมชนขาดจิตสาธารณะ ต่างคนต่างอยู่ไม่มีใคร

สนใจใคร ชุมชนเร่ิมอ่อนแอย่ิงนานไปก็มีแตเ่สื่อมทรุดลง เพราะชุมชนขาดการพัฒนาขาดศูนย์รวมทางจิตใจ 

ขาดผู้น าที่ดี และเข้มแข็ง สมาชิกขาดการมีส่วนร่วมเน่ืองจากการเห็นแก่ตัวไม่ยอมเสียสละกลัวเสียทรัพย์  

รวมทั้งต้องเสียเวลาที่ต้องมาช่วยเหลือชุมชน เมื่อชุมชนขาดการพัฒนา อาชญากรรมในชุมชนย่อมเกิดขึน้

อันจะสง่ผลให้ชุมชนเกิดการลม่สลายในอนาคต 

4) ผลกระทบต่อประเทศ ย่อมรับผลจากครอบครัว จากชุมชน ถ้าครอบครัวและชุมชนขาดจิต

สาธารณะ ขาดความความเข้มแข็ง ประเทศชาติก็ย่อมเกิดวิกฤตการณ์ภายในทุกด้านผู้น าประเทศ

แก้ปัญหาไมไ่ด้เพราะบุคลากรในประเทศขาดการเสียสละ มีการเบียดเบียนท าลายทรัพยากร และสมบัติที่

เป็นส่วนรวมอย่างต่อเน่ือง เหมือนปลวกที่คอยแทะกินเนื้อไม้ ประเทศชาติตกอยู่ในสภาพที่ล้าหลัง 
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ไม่สามารถต่อสู้กับชาติอื่นที่อยู่ข้างเคียงได้ เพราะขาดพลังและความร่วมมือของคนในสังคม แม้ว่าผู้น า

ประเทศ จะน ามาตรการใด ๆ ออกมาใช้ ประชาชนก็จะขัดขวางไม่ให้ความร่วมมือ เกิดการแบ่งพรรคแบ่ง

พวก แก่งแยง่แข่งขัน เห็นแก่ตัว เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนและกลุ่มของตน การทุจรติคอร์รัปชั่นจึงเกิดขึน้ ผล

ที่ตามมาคือ การลม่สลายของชาติ 

จากปัญหา และผลกระทบที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น จึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการ

เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้กับประชาชนในสังคมประเทศชาติโดยให้คนในสังคมได้มีความรับผิดชอบ

ต่อส่วนรวม มีคุณธรรมจริยธรรม ที่เห็นต่อผลประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน และประเทศชาติ ซึ่งถ้าได้

เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้คนในสังคมแลว้ก็จะท าให้คนในสังคมไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น ไมแ่ก่งแย่ง

ผลประโยชน์ของส่วนรวมมาเป็นผลประโยชน์ส่วนตน นอกจากนี้จะท าให้คนในสังคมมีความเข้มแข็งอุทิศ

ตนเองเพ่ือปกป้องผลประโยชน์ของส่วนรวม และประเทศชาติ และจะส่งผลให้มีการพัฒนาบุคคลมีความ

เข้มแข็ง มีกา้วหน้าในหน้าที่ท างาน และจะส่งผลท าให้ประเทศชาตมิีการพัฒนาทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคมอย่างเข้มแข็ง และมีความย่ังยืนต่อไป ซึ่งแนวทางในการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะในการ

พัฒนาบุคคล (มานิต มานิตเจริญ, 2547; ศูนย์เครือข่ายองค์ความรู้สาธารณะด้านการจัดการทุนมนุษย์ , 

2550; กุลทิพย์ ศาสตระรจุ,ิ 2551 และ อริสา สุขสม, 2554) 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาปัญหาความเป็นพลเมือง ในระบอบประชาธิปไตยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภูเก็ต  

2. เพ่ือศึกษาผลกระทบที่เกิดจากปัญหาความเป็นพลเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ความหมายความเป็นพลเมือง 

ส าหรับค าว่า พลเมืองนัน้มีพัฒนาการมาจากการที่ในประเทศตะวันตกไดม้ีการเปลี่ยนแปลงระบอบ

การปกครองเป็นประชาธิปไตยซึ่งก็คือการเปลี่ยนราษฎรให้เป็นพลเมือง โดยลักษณะของพลเมืองก็คือ

ราษฎรที่นอกจากเสียภาษีและปฏิบัติตามกฎหมายบ้านเมืองแลว้ ยังต้องมีอ านาจและบทบาททางการเมือง 

กล่าวคืออย่างน้อยต้องมีสิทธิไปเลือกต้ัง แต่ที่ย่ิงไปกว่าน้ันคือมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นต่าง  ๆ ต่อ

ทางการหรือต่อประเทศชาติ รวมถึงยังมีสิทธิเข้าไปร่วมในการท ากิจต่าง ๆ เพ่ือส่วนรวมร่วมไปกับรัฐดว้ย

ซึ่งจากแนวความคิดของนักวิชาการไทยทั้งสองท่านน้ันสามารถสรุปความแตกต่างระหว่างค าว่าราษฎร 

(subject) และพลเมือง (Citizenship) ได้ดังนี ้
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1. ราษฎรน้ันเป็นรับกฎหมายนโยบายและกิจการหรือกิจกรรมของรัฐ พลเมืองจะเป็นฝ่ายรุกเพ่ือ

เรียกร้องกฎหมาย นโยบาย และกิจการของรัฐตามที่ตนเองเห็นพ้องตอ้งกัน 

2. ราษฎรที่ดีน้ันเป็นฝา่ยรับและว่านอนสอนง่าย สว่นพลเมืองที่ดีน้ันต้องเป็นฝ่ายรุกได้ และต้องไม่

เฉื่อยชาหรือเช่ืองช้า 

3. ราษฎรมักจะคิดว่าตนเองเป็นผู้น้อย สว่นพลเมืองจะคิดว่าตนมีสิทธิมีเสียงส่วนร่วมในบ้านเมือง

แต่อย่างไรก็ดีค าว่าพลเมืองในต่างประเทศน้ันปรากฏมีมานานแลว้ต้ังแต่สมัยกรีกโบราณ และในปัจจุบันน้ี

เร่ืองของพลเมืองได้กลายเป็นประเด็นส าคัญประเด็นหน่ึงที่ได้มีการพูดถึงกันอย่างกว้างขวางในวงวิชาการ 

จึงขอยกตัวอย่างค าความหมายที่เกี่ยวข้องกับพลเมืองจากนักวิชาการและผู้เช่ียวชาญต่างประเทศดังนี้ 

Smart, et al.  (2000) อธิบายว่า จิตส านึกพลเมือง (Civic Mindedness) หมายถึง ทัศนคติและ

พฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยมุ่งเน้นไปที่ประเด็นเกี่ยวกับชุมชนและการเมือง เป็นความ

รับผิดชอบของตนว่าจะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมและอุทิศชีวิตให้แก่การเมืองและชุมชนของตน นอกจากนี้ยัง

มองว่าเป็นทุนทางสังคมที่จะท าให้เกิดประโยชน์ด้านความไว้วางใจและการพ่ึงพาอาศัยกันระหว่างคนใน

ชุมชน 

Thomson (1970) ได้กล่าวสั้น ๆ ว่า ความเป็นพลเมืองหมายความถึงความสามารถทั้งในปัจจุบัน

และในอนาคตที่จะมีส่วนในการก าหนดแนวทางในทางการเมืองจากที่ได้กล่าวไปทั้งหมดนี้คือลักษณะและ

ความหมายของความเป็นพลเมือง ซึ่งเราจะเห็นได้ว่าลักษณะของความเป็นพลเมืองน้ันไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึ้น

อย่างลอย ๆ แต่ลักษณะของความเป็นพลเมืองย่อมเกิดขึ้นได้จากการหล่อหลอมของสถาบันต่าง  ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผูว้ิจัยจะได้น าเสนอในหัวข้อล าดับตอ่ไป 

Webster’s Encyclopedic Unabridged Dictionary of the English Language Citizen (1989 อ้างถงึใน 

Banks, 2004) นิยามว่า พลเมือง (Citizen) คือ สมาชิกพื้นเมืองของรัฐหรือชาติ ซึ่งมีความจงรักภักดีต่อ

รัฐบาล และมีสิทธิได้รับความคุ้มกัน ส่วนความเป็นพลเมือง (Citizenship) คือ สถานะของการมีสิทธิ สิทธิ

ประโยชน์ และภาระหน้าที่ของพลเมือง 

ส่วนค าว่า “จิตส านึกพลเมือง (Civic Mindedness)” เป็นค าที่มีความหมายใกล้เคียงกับ การมีส่วน

ร่วมของพลเมือง (Civic Participation) ความรับผิดชอบของพลเมือง (Civic Responsibility) และความผูกพัน

ของพลเมือง (Civic Engagement) โดยภาพรวมแล้ว หมายถึง ความรู้สึกภายในด้านการมีจิตอาสาเพ่ือ

ชุมชน หรือความรู้สึกรับผิดชอบตอ่ชุมชน จัดเป็นทุนทางสังคมที่จะท าให้คนมีความไว้วางใจและร่วมมือกัน 

ดังน้ัน จิตส านึกพลเมืองจึงมีคุณค่า เพราะจะท าให้สังคมและประชาธิปไตยเกิดความเข้มแข็งได้ (Hua & 

Wan, 2011) 

“พลเมือง” ของระบอบประชาธิปไตย จึงไม่เหมือนกับ “พลเมือง” ของการปกครองระบอบอื่น 

กล่าวคือ พลเมืองของการปกครองระบอบอื่นจะมีคุณสมบัติอย่างไรน้ันขึ้นอยู่กับผู้เป็นเจ้าของอ านาจของ

ประเทศจะก าหนดให้เป็น ในขณะที่พลเมืองของระบอบประชาธิปไตยจะต้องเป็นเจ้าของประเทศ จึงมี

อิสรภาพในการเลือกวิถีชีวิตและมีสทิธิเสรีภาพอย่างเสมอภาคกัน แต่ถ้าทุกคนต่างใช้สิทธิเสรีภาพของตน
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โดยไมรั่บผิดชอบ ไมค่ านึงถึงสิทธิของเจ้าของประเทศคนอื่น ไมค่ านึงถึงส่วนรวม หรือเห็นแตป่ระโยชน์ของ

ตนเอง สังคมย่อมวุ่นวาย มีแต่ปัญหา ประชาธิปไตยก็ย่อมไปไม่รอด เพราะประชาธิปไตยไม่ใช่ระบอบการ

ปกครองตามอ าเภอใจหรือใครอยากจะท าอะไรก็ท าโดยไมค่ านึงถึงส่วนร่วม ดังน้ัน อิสรภาพของพลเมืองจึง

ต้องควบคู่กับความรับผิดชอบตอ่ตนเอง ผู้อื่น และสังคม 

โดยรวมแล้ว ความเป็นพลเมือง (Citizenship) ในระบอบประชาธิปไตย (ปริญญา เทวานฤมิตรกุล, 

2555) หมายถึง การเป็นสมาชกิของสังคมที่มีอิสรภาพควบคู่กับความรับผิดชอบ และมีสิทธิเสรีภาพควบคู่

กับหน้าที่ โดยมีความสามารถในการยอมรับความแตกต่างและเคารพกติกาในการอยู่ร่วมกัน พร้อมทั้งมี

สว่นร่วมต่อความเป็นไปและการแกป้ัญหาในสังคมของตนเอง 

กล่าวโดยสรุป จากการศึกษาแนวคิดเร่ืองพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ผู้วิจัย ได้ก าหนดให้ 

“พลเมือง” หมายถึง สมาชิกของชุมชนหรือสังคมที่มีอ านาจในการปกครองตนเอง มีสิทธิเสรีภาพ หน้าที่ 

ความรับผิดชอบและร่วมแก้ไขปัญหาของสังคม ทั้งนี้ จะต้องมีความเคารพผู้อื่น และเคารพกฎกติกาที่ใช้

ร่วมกันในสังคม 

ผลกระทบปัญหาเกี่ยวกับความเป็นพลเมือง 

ในสังคมประเทศแบบประชาธิปไตยมีพลเมืองอาศัยรวมกันหลากหลายเชื้อชาติ วัฒนธรรม 

ประเพณี ภาษา และศาสนา ซึ่งคนเหล่านี้ต้องมีความสัมพันธ์กันในหลายเร่ือง อาทิ อาชีพ ธุรกิจ การค้า

ขาย รวมทั้งการเข้าสังคมในพิธกีรรมต่าง ๆ โดยแตล่ะคนต่างก็มสีถานภาพ บทบาท และหน้าที่แตกต่างกัน

ไป แต่หากสมาชิกที่มาเข้าสังคมร่วมกันขาดจิตส านึกสาธารณะจะส่งผลกระทบต่อบุคคล ครอบครัว และ

ประเทศชาติ รวมทั้งประชาคมโลกอีกด้วย ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ได้แก่ (ธนพรรณ ธานี , 2549 และ รุ่งรัตน์ 

เพ็งสวย, 2550) 

1. ผลกระทบตอ่บุคคล ท าให้เกิดปัญหา เช่น สร้างความเดอืดร้อนให้กับตนเอง และผู้อื่นกล่าว คอื 

เมื่อตนเองขาดความใส่ใจในสังคมไม่ปฏิบัติหน้าที่ของตนตามศักดิ์ และสิทธิที่ตนมีย่อมจะเป็นการสร้าง

ความเดอืดร้อนทั้งต่อตนเองและผู้อื่น เช่น มีหน้าที่เป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ แตไ่มป่ฏิบัตหิน้าที่ให้เป็นไปตาม

กฎหมาย ยอ่มเกิดปัญหาตามมาทั้งต่อตนเอง และผู้อื่น เป็นต้น 

2. ผลกระทบต่อครอบครัว ท าให้เกิดปัญหา เช่น ครอบครัวมีความสามัคคีลดน้อยลงครอบครัว

เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง เป็นต้น ครอบครัวไทยในปัจจุบัน เป็นครอบครัวขนาดเล็ก นอกจากพ่อแม่แล้ว  

ใน ครอบครัวหน่ึง ๆ จะมีลูก 2-3 คนเท่าน้ัน เพราะไม่สามารถเลีย้งดูลูกที่มีมากมายได้ ลูกที่ไมม่าก พ่อแม่

สามารถเลี้ยงดูได้ค่อนข้างจะดีและมีคุณภาพ นอกจากให้การศึกษา ในสถาบันการศึกษาแล้ว พ่อแม่  

ยังช่วยกันอบรมส่ังสอนในด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับลูก ๆ เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่ดีของชาติ ครอบครัวจะ

มีแต่ความสุข และความอบอุ่น ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ในกรณีที่ครอบครัวขาดผู้น าที่ดี พ่อแม่แยกทางกัน 

ลูก ๆ ขาดความอบอุ่น พ่ึงพ่อแม่ไม่ได้ กลับต้องไปพ่ึงพาเพ่ือน ๆ เด็กและเยาวชน ต่างคนก็ต่างไปพ่ึง  

ยาเสพติดแทน ครอบครัวเร่ิมอ่อนแอสั่นคลอน นับว่าเป็นผลกระทบกับสังคมส่วนรวมในอนาคต เพราะ
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ครอบครัวเป็นสถาบันที่เล็กที่สุด ถ้าครอบครัวมีปัญหา ก็จะส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคมภายนอกใน

เร่ืองจิตสาธารณะอย่างแนน่อน 

3. ผลกระทบต่อชุมชน ท าให้เกิดปัญหา ถ้าคนในชุมชนขาดจิตสาธารณะ ต่างคนต่างอยู่ไม่มีใคร

สนใจใคร ชุมชนเร่ิมอ่อนแอย่ิงนานไปก็มีแตเ่สื่อมทรุดลง เพราะชุมชนขาดการพัฒนาขาดศูนย์รวมทางจิตใจ 

ขาดผู้น าที่ดี และเข้มแข็ง สมาชิกขาดการมีส่วนร่วมเน่ืองจากการเห็นแก่ตัวไม่ยอมเสียสละกลัวเสียทรัพย์  

รวมทั้งต้องเสียเวลาที่ต้องมาช่วยเหลือชุมชน เมื่อชุมชนขาดการพัฒนา อาชญากรรมในชุมชนย่อมเกิดขึน้

อันจะสง่ผลให้ชุมชนเกิดการลม่สลายในอนาคต 

4. ผลกระทบต่อประเทศ ย่อมรับผลจากครอบครัว จากชุมชน ถ้าครอบครัว และชุมชนขาดจิต

สาธารณะ ขาดความความเข้มแข็ง ประเทศชาติก็ย่อมเกิดวิกฤตการณ์ภายในทุกด้านผู้น าประเทศ

แก้ปัญหาไมไ่ด้เพราะบุคลากรในประเทศขาดการเสียสละ มีการเบียดเบียนท าลายทรัพยากร และสมบัติที่

เป็นส่วนรวมอย่างต่อเน่ือง เหมือนปลวกที่คอยแทะกินเนื้อไม้ ประเทศชาติตกอยู่ในสภาพที่ล้าหลัง  

ไม่สามารถต่อสู้กับชาติอื่นที่อยู่ข้างเคียงได้ เพราะขาดพลังและความร่วมมือของคนในสังคม แม้ว่าผู้น า

ประเทศ จะน ามาตรการใด ๆ ออกมาใช้ ประชาชนก็จะขัดขวางไม่ให้ความร่วมมือ เกิดการแบ่งพรรคแบ่ง

พวก แก่งแย่งแข่งขัน เห็นแก่ตัว เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนและกลุ่มของตน การทุจริตคอร์รัปช่ันจึงเกิดขึ้น  

ผลที่ตามมาคือ การลม่สลายของชาติ 

ความหมายจติส านกึสาธารณะ 

จิตส านึกสาธารณะในภาษาไทย เป็นศัพท์ใหม่ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาทศวรรษที่ผ่านมา เป็นค าที่ใช้

แปลจากภาษาอังกฤษที่เรียกว่า Public consciousness/ public mind/public service/ service mind ส่วนค า

แปลในภาษาไทย นอกจากใช้ว่า จิตส านึกสาธารณะแลว้ มีค าที่ใช้ในความหมายเดยีวกันค าอื่น ๆ คือ ส านึก

สาธารณะ/จิตส านึกสาธารณะ/จิตบริการ/จิตอาสา/จิตส านึกทางสังคมเป็นต้น เมื่อวิเคราะห์ความหมาย

อย่างง่ายว่า จิตส านึกที่มีต่อสาธารณะ จึงท าการศึกษาแนวคิดของค าว่า จิตส านึก และสาธารณะ เร่ือง

ของจิตส านึกสาธารณะมีการศึกษาและค้นคว้ากันอย่างกว้างขวาง ซึ่งมีผู้ให้ค าจ ากัดความไว้หลากหลาย 

ดังน้ี 

ชาย โพธิสิตา และคณะ (2550) ใช้ค าว่า จิตส านึกต่อสาธารณสมบัติ และให้ความหมายในเชิง

พฤติกรรมไว้ว่า คือ การใช้สาธารณสมบัติอย่างรับผิดชอบ หรือการรับผิดชอบต่อสาธารณสมบัติ ซึ่งมีนัย

สองประการ ได้แก่ 1) การรับผิดชอบต่อสาธารณสมบัติ ด้วยการหลีกเลี่ยงการใช้ และการกระท าที่จะ

ก่อให้เกิดความช ารุดเสยีหายต่อสาธารณสมบัติน้ัน ๆ รวมไปถึงการถอืเป็นหน้าที่ที่จะมีส่วนร่วมในการดูแล

สาธารณสมบัติในวิสัยที่ตนสามารถท าได้  2) การเคารพสิทธิ และใช้สาธารณสมบัติของผู้อื่น 

โดยการค านึงว่า คนอื่นก็มีสิทธิในการใช้เช่นเดียวกันจะต้องไม่ยึดสาธารณสมบัติน้ันไว้เป็นของสว่นตัว และ

ไมป่ิดก้ันโอกาสใช้ประโยชน์สาธารณสมบัติของผู้อื่น  

ชัยสทิธิ์ เฉลิมมปีระเสริฐ และคณะ (2552) ได้ให้ความหมาย จิตส านึกสาธารณะ หรือจิตส านึกต่อ

ส่วนรวมไว้ว่า หมายถึง คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณค่า หรือการให้คุณค่าแก่
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การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคมที่ไม่มีผู้ใดผู้หน่ึงเป็นเจ้าของหรือเป็นสิ่งที่คนใน

สังคมเป็นเจ้าของร่วมกันเป็นสิ่งที่สามารถสังเกตได้จากความรู้สึกนึกคิด หรือพฤติกรรมการกระท าที่

แสดงออก 

กนิษฐา นิทัศน์พัฒนาและคณะ (2551) ได้ให้ความหมายของ จิตส านึกสาธารณะว่า เป็นค าเดยีวกับ

ค าว่า จิตส านึกทางสังคม หมายถึง การตระหนักรู้และค านึงถึงส่วนรวมร่วมกันหรือค านึงถึงผู้อื่นที่ร่วม

ความสัมพันธ์เป็นกลุ่มเดียวกับตน 

ศักด์ิชัย นิรัญทวี (2554) กล่าวว่า การมีจติส านึกสาธารณะ คือการมีจติใจที่ค านึงถึงประโยชน์ของ

สว่นรวมค านงึถึงความส าคัญของส่ิงอันเป็นของที่ต้องใช้ หรือมีผลกระทบรว่มกันในชุมชน เช่น ป่าไม ้ความ

สงบสุขของชุมชน 

สยามรัฐ เรืองนาม (2552) ใช้คา ว่า “ความส านึกเชิงสังคม” หมายถึง การต่ืนตัวความรู้สกึนึกคิด 

และความปรารถนาต่าง ๆ ของบุคคลในสังคมที่ต้องการเข้าไปแก้วิกฤตการณ์ หรือปัญหาของสังคม  

และก่อให้เกิดพฤติกรรมการรวมตัวเป็นกลุม่หรือองค์กร ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ หรือภาคสังคม ในลักษณะที่

เป็นหุ้นสว่นกัน ก่อให้เกิดจิตส านึกร่วมกัน 

ชัยวัฒน์ ถิระพันธุ์ (2553) กล่าวว่า ค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ” เป็นค าเดยีวกับค าว่าจิตสาธารณะ 

ซึ่งหมายถึง ความเป็นพลเมืองผู้ต่ืนรู้ ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบที่จะสร้างสรรค์สังคมส่วนรวม

ของคนสามัญ พลเมืองที่รุก เรียกร้องการมีส่วนร่วม และต้องการที่จะจัดการดูแลก าหนดชะตากรรมของ

ตนและชุมชน 

ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (2555) ได้ให้ความหมายจติสาธารณะว่า เป็นการรู้จักเอาใจ

ใส่เป็นธุระและเข้าร่วมในเร่ืองของส่วนรวมที่เป็นประโยชน์ต่อชาติ 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2556) ได้ให้ความหมายของจิตสาธารณะว่า หมายถึง ความคิดที่ไม่

เห็นแก่ตัวมีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ ช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้อื่นหรือสังคมพยายามฉวยโอกาสที่

ช่วยเหลอือย่างจริงจัง และมองโลกในแง่ดบีนพ้ืนฐานของความเป็นจริง 

ศรีประภา เพชรมีศรี (2554) เสนอให้ใช้ค าว่า จิตวิญญาณสาธารณะซึ่ง หมายถึงความรับผิดชอบ

ต่อสาธารณะ หรือตอ่สังคมที่บุคคลด ารงอยู่ 

ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ (2554) ใช้คาว่า ส านึกทางสังคม หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจ ความรับผิดชอบ

ที่มีต่อสังคม และความรู้สึกร่วมได้ร่วมเสยีกับสังคม 

วิรัตน์ คาศรีจันทร์ (2554) ให้ความหมายว่า จิตส านึกสาธารณะ หมายถึง กระบวนการคิด 

และลักษณะของบุคคล ที่มีการปฏิบัตโิดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสู่สาธารณะ มีความรัก และรู้สึก

เป็นเจ้าของของสาธารณะ และต้องการที่จะท าประโยชน์มากกว่าที่จะรับจากสาธารณะ 

สุดจิต นิมิตกุล (2558) ให้ความหมายของ “จิตส านึกสาธารณะ” คือจิตส านึกของความเป็น

พลเมือง  
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เมื่อประมวลความหมายของจิตสาธารณะจากความหมายที่นักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ไว้จะได้ข้อ

สรุปว่า จิตสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักของบุคคลถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมท าให้เกิดความรู้สึก

ปรารถนาที่จะช่วยเหลอืสังคม ต้องการเข้าไปแก้วิกฤตการณ ์โดยรับรูถ้ึงสทิธิควบคู่ไปกับหน้าที่ และความ

รับผิดชอบ ส านึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ไขปัญหาได้ และลงมือกระท าเพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหา

ด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยการเรียนรู้ และแก้ไขปัญหาร่วมกันกับคนในสังคม การกระท าที่แสดงออกถึงความ

รับผิดชอบต่อสาธารณสมบัติด้วยการเอาใจใส่ดูแลเป็นธุระและเข้าร่วมในเร่ืองส่วนรวมที่เป็นประโยชน์

ร่วมกันของกลุ่ม โดยพิจารณาจากการที่บุคคลหลีกเลี่ยงการใช้ หรือกระท าที่ท าให้เกิดการช ารุดเสียหาย

ต่อของส่วนรวม การถือเป็นหน้าที่ที่จะมีส่วนร่วมในการดูแล การเคารพสิทธิในการใช้สาธารณสมบัตขิอง

ผู้อื่น มุ่งปฏิบัติเพ่ือส่วนรวมในการดูแลรักษาของส่วนรวม เช่น การท าตามหน้าที่ที่ก าหนดการดูแลความ

สงบเรียบร้อย การรักษาสาธารณสมบัติรับรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นมีส่วนร่วมในการหาแนวทางป้องกันแก้ไข 

และติดตามประเมินผล รวมไปถึงการรับอาสาท าบางสิ่งบางอย่างเพ่ือส่วนรวม การเคารพสิทธิของผู้อื่น

การใช้ของส่วนรวมไม่ปิดก้ันในการใช้ของบุคคลอื่นมีการแบ่งปัน หรือเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้ใช้ของส่วนรวม

ไมยึ่ดครองของส่วนรวมมาเป็นของตนเอง 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยในครัง้น้ีเป็นรูปแบบผสมผสาน (Mixed Method) ซึ่งมรีายละเอียดดังนี้ 

1. การวิจัยเอกสาร (documentary research) เป็นการศึกษาจากงานวิจัยของนักวิชาการ เอกสาร

ทางราชการ ข้อมูลบันทึกของหน่วยงาน ต ารา และหนังสือที่เกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะ ความเป็นพลเมือง 

และแนวคิดระบอบประชาธิปไตย 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview)      

แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) เป็นค าถามปลายเปิด มีจัดเตรียมชุดค าถามและวิธีการ

สัมภาษณ์อย่างยืดหยุ่น บรรยากาศเป็นกันเองแบบการใช้ชีวิตประจ าวัน โดยการก าหนดกลุม่ตัวอย่างแบบ

เจาะจง และยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2552: 167) เป็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับ

การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ปัญหาความเป็นพลเมือง และผลกระทบเกี่ยวกับปัญหาความเป็น

พลเมือง 

แหล่งข้อมูล   

1. แหลง่ข้อมูลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้จากแหลง่ข้อมูลที่เป็นแหลง่ค้นคว้า เช่น ห้องสมุด

ของมหาวิทยาลัยของรัฐ และเอกชน 

2.แหล่งข้อมูลภาคสนาม จากการสัมภาษณ์ ตอบแบบสอบถาม และการสังเกต ได้จากการเก็บ

ข้อมูลภาคสนามในสถานที่ราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ต่อไปนี้ 

2.1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.2 คณะครุศาสตร์ 
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2.3 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

2.4 คณะวิทยาการจัดการ 

2.5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การคัดเลอืกผู้บอกขอ้มูลซึ่งใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นี ้ดังนี้ 

1.  เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ช้ันปีที่ 1- 4 จ านวนคณะ ๆ 

ละ 9 คน เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

2.เป็นนักศึกษาที่ก าลังเรียนอยู่คณะครุศาสตร์ช้ันปีที่ 1- 5 จ านวนคณะ ๆ ละ 9 คน เป็นการสุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง 

3. เป็นนักศึกษาที่ก าลังเรียนอยู่คณะวิทยาการจัดการช้ันปีที่ 1- 4 จ านวนคณะ ๆ ละ 9 คน เป็น

การสุม่ตัวอย่างแบบเจาะจง  

4.  เป็นนักศึกษาที่ก าลังเรียนอยู่คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีช้ันปีที่ 1- 4 จ านวนคณะ ๆ 

ละ 9 คน เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

5. เป็นนักศึกษาที่ก าลังเรียนอยู่คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีช้ันปีที่ 1- 4 จ านวนคณะ ๆ 

ละ9 คน เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

รวมกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์ในครัง้นี ้ประกอบดว้ย 5 คณะ ๆ ละ 9 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง

ทั้งหมดจ านวน 45 คน และเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในการวิจัยครัง้น้ี ผู้วิจัยใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

1.  ใช้แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ปัญหาความ

เป็นพลเมือง และผลกระทบเกี่ยวกับปัญหาความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

2. โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนี้ได้ผ่านการตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะ ในการ

ออกแบบเครื่องมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่านเรียบรอ้ยแล้ว 

3. เทปบันทึกเสยีง 

4. กล้องถ่ายรูปดจิิตอล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ สอบถาม และสังเกตเกี่ยวกับการเสริมสร้าง

จิตส านึกสาธารณะ ปัญหาความเป็นพลเมือง และผลกระทบเกี่ยวกับปัญหาความเป็นพลเมืองจากกลุ่มตัว

เป้าหมายในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 

ผลการวิจัย 
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วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่าปัญหาความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในระบอบประชาธิปไตย

นักศึกษาจะให้ความส าคัญในดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมมากที่สุด เพราะว่า ผลประโยชน์ของสังคมเป็น

ผลประโยชน์ของสาธารณะที่ทุกคนในสังคมเป็นเจ้าของร่วมกัน และไมม่ีใครที่สามารถแสดงเป็นกรรมสิทธิ์

เพียงคนเดียวได้ แตทุ่กคนต้องชว่ยกันปกป้อง รักษาผลประโยชน์ร่วมกันของสาธารณะให้คงอยู่อยา่งย่ังยืน 

และควรให้ภาครัฐด าเนินการทางกฎหมายผูท้ี่ท าลายผลประโยชน์สาธารณะโดยเด็ดขาด 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาให้ความส าคัญผลกระทบที่เกิดจากปัญหาความเป็น

พลเมืองต่อบุคคลมากที่สุด เพราะว่า ในสังคมที่ปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตยทุกคนมีสิทธิเสรีภาพ

อย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งกฎหมายให้การรับรองและคุ้มครองในการแสดงออกในดา้นสิทธิเสรีภาพสว่นบุคคล 

แต่ต้องอยู่ในขอบเขตของกฎหมาย และถ้าบุคคลใดไปละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่ นให้ได้รับความ

เสยีหายบุคคลน้ันสามารถไปฟอ้งร้องให้ภาครัฐใช้กฎหมายมาลงโทษบุคคลน้ันได้ 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาให้ความส าคัญกับแนวทางการเสริมสร้างจิตส านึก

สาธารณะความเป็นพลเมืองในด้านจิตส านึกเกี่ยวกับคุณธรรมมากที่สุด เพราะว่าความซื่อสัตย์สุจริตและ

ความรับผิดชอบต่อตนเองเป็นเร่ืองที่ส าคัญต่อบุคคลในการปฏิบัติงาน การด าเนินชีวิตประจ าวันที่จะ

ก่อให้เกิดคุณธรรม และจะเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคคลอื่นน าไปปฏิบัติที่จะช่วยให้สังคมส่วนรวมมีความ

เจริญก้าวหน้ารวมทั้งการพัฒนาประเทศสามารถน าไปสูเ่ป้าหมายให้ส าเร็จได้ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่  1  พบว่าปัญหาความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในระบอบ

ประชาธิปไตยนักศึกษาจะให้ความส าคัญในดา้นความรับผิดชอบตอ่สังคมมากที่สุด เพราะว่า ผลประโยชน์

ของสังคมเป็นผลประโยชน์ของสาธารณะที่ทุกคนในสังคมเป็นเจ้าของร่วมกัน และไมม่ีใครที่สามารถแสดง

เป็นกรรมสทิธิ์เพียงคนเดยีวได ้แตทุ่กคนต้องช่วยกันปกป้อง รักษาผลประโยชน์ร่วมกันของสาธารณะให้คง

อยู่อยา่งย่ังยืน และควรให้ภาครัฐด าเนินการทางกฎหมายผูท้ี่ท าลายผลประโยชน์สาธารณะโดยเด็ดขาด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่านักศึกษาให้ความส าคัญผลกระทบที่เกิดจากปัญหาความ

เป็นพลเมืองตอ่บุคคลมากที่สุด เพราะว่าในสังคมที่ปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตยทุกคนมีสทิธิเสรีภาพ

อย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งกฎหมายให้การรับรองและคุ้มครองในการแสดงออกในดา้นสิทธิเสรีภาพสว่นบุคคล 

แต่ต้องอยู่ในขอบเขตของกฎหมาย และถ้าบุคคลใดไปละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่นให้ได้รับความ

เสยีหายบุคคลน้ันสามารถไปฟอ้งร้องให้ภาครัฐใช้กฎหมายมาลงโทษบุคคลน้ันได้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่  3 นักศึกษาให้ความส าคัญแนวทางการเสริมสร้างจิตส านึก

สาธารณะความเป็นพลเมืองในด้านจิตส านึกเกี่ยวกับคุณธรรมมากที่สุด เพราะว่าความซื่อสัตย์สุจริตและ

ความรับผิดชอบต่อตนเองเป็นเร่ืองที่ส าคัญต่อบุคคลในการปฏิบัติงาน การด าเนินชีวิตประจ าวันที่จะ

ก่อให้เกิดคุณธรรม และจะเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคคลอื่นน าไปปฏิบัติที่จะช่วยให้สังคมส่วนรวมมีความ

เจริญก้าวหน้ารวมทั้งการพัฒนาประเทศสามารถน าไปสูเ่ป้าหมายให้ส าเร็จได้ 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

            จากการวิจัยเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกจะน าข้อมูลมาจัดหมวดหมู่ โดยท าการวิเคราะห์ 

และสังเคราะห์ ตามข้อเท็จจรงิในทิศทางเดยีวกันในความคิดเห็นที่เหมือนกัน และแตกต่างกัน  

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในทางปฏิบัติ 
1. ประชาชนทุกคนควรให้ความส าคัญในเ ร่ืองผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าในเ ร่ือง

ผลประโยชน์ส่วนตัว   
2. ในการใช้สิทธิเสรีภาพในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และการปฏิบัติงานไม่ควรไปละเมิดสิทธิ

เสรีภาพของบุคคลอื่น 
3. การปฏิบัติงาน และการใช้ชีวิตประจ าวันของประชาชนควรยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในการ

ด ารงชีวิต 

ข้อเสนอแนะในทางนโยบาย 

1. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมให้ประชาชนให้ความส าคัญในเร่ืองคุณค่า การปกป้อง รักษา

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

2. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมความรู้ให้การศึกษาในการใช้สิทธิเสรีภาพของประชาชนให้อยู่ใน

ขอบเขตของกฎหมาย 

3. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมให้ประชาชนได้เห็นคุณค่าในการด าเนินชีวิตในสังคมโดยยึดหลัก

คุณธรรมและจริยธรรม 
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