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บทคัดย่อ 

สถานการณ์น้ำเค็มบุกรุกทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรทวีความรุนแรงและส่งผลกระทบต่อการ

ดำรงชีวิตของประชากรทั่วโลก การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ศึกษาปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิต

นวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบ

สงขลา การศึกษาใช้การวิจัยเชิงคุณภาพภายใต้การประยุกต์การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

โดยสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมกลุ่มย่อย รวมถึงเก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

การศึกษา พบว่า ปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล ได้แก่ ภาวะผู้นำ 

ซึ่งประกอบดว้ย ผู้นำภาครัฐ ผู้นำชุมชนและผู้นำส่วนกลาง ในขณะที่กระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการ

แก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล ประกอบด้วย การออกแบบองค์กรภาครัฐ การสร้างกลไกการแก้ไข

ปัญหาอย่างครบวงจร การเปิดช่องทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ และการจัดสรรงบประมาณ

เพิ่มศักยภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของ

น้ำทะเล ก่อให้เกิดการเพ่ิมประสทิธิภาพโครงการและลดการแก้ปัญหานำ้ทะเลบุกรุกด้วยโครงการระยะสัน้ 

คำสำคัญ: น้ำทะเลบุกรุก; นวัตกรรมภาครัฐ; ทะเลสาบสงขลา   

 

Abstract  

Seawater intrusion situation into lakes and farmland are exacerbating and affecting the 

livelihoods of people around the world. The purpose of this research was to study the inputs, processes, 

and outputs of Public Sector Innovation in solving the problem of seawater intrusion on lakes and 
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repetitive agricultural areas in the Songkhla Lagoon Basin. The study used qualitative research under 

the application of participative action research by using in-depth interviews and small group meetings 

including collecting data with a semi-structured interview form. The study found that the inputs for 

government innovations in solving seawater intrusion problems were leadership, which consisted of 

state officer leaders, community leaders, and central government leaders. While the government's 

innovative process for solving seawater intrusion problems consists of designing government 

organizations, creating a comprehensive problem solving mechanism, opening up scientific solutions 

channel and allocating budget to increase the potential of local government organizations. As for the 

output of government innovations in solving the problem of seawater intrusion, this leads to project 

efficiency and reduction of seawater intrusion problems with short-term projects. 

 

Keywords: Seawater Intrusion; Public Sector Innovation; Songkhla Lagoon Basin 

 

บทนำ  

ปัจจุบันสถานการณ์น้ำเค็มรุกล้ำในประเทศไทยกำลังทวีความรุนแรง แม้มิใช่ปัญหาใหม่แต่เป็น

ปัญหาเรือ้รังกว่า 40 ปี โดยเฉพาะในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา ซึ่งเป็นพืน้ที่ขนาดใหญ่และมีระบบนิเวศสำคัญ

ในลักษณะลากูน (Lagoon) (สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม, 2550) ปัญหานำ้เค็มรุกล้ำทะเลสาบทำให้ค่าความเค็มของน้ำจืดสูงเกินกว่าค่ามาตรฐาน

จนประชาชนไม่สามารถนำน้ำมาอุปโภคบริโภคหรือทำการเกษตรได้ โดยเฉพาะพื้นที่คาบสมุทรสทิงพระ 

ซึ่งประกอบด้วย อำเภอระโนด อำเภอกระแสสินธุ์ อำเภอสทิงพระ และอำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

อำเภอปากพนัง อำเภอหัวไทรบางส่วน จังหวัดนครศรีธรรมราช หรือบางพืน้ที่ที่มีปัญหานำ้เค็มรุกล้ำสู่พ้ืนที่

การเกษตร เช่น หลายตำบลในอำเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง ทำให้ประชาชนขาดแคลนน้ำ ซึ่งมีประชาชน

ได้รับความเดอืนร้อนกว่าหน่ึงลา้นเจ็ดแสนคนและมูลค่าความเสียหายทางเศรษฐกิจกว่าหน่ึงหมื่นล้านบาท 

ภายในพ้ืนที่กว่าห้าแสนไร่ที่ได้รับผลกระทบ (มติชนออนไลน์, 2563) อย่างไรก็ตามแม้ภาครัฐพยายามแก้ไข

ปัญหาโดยการจัดทำแผนแม่บทหรือโครงการต่าง ๆ อาทิ แผนแม่บทลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลาระยะเวลา 

10 ปี ตั ้งแต่ พ.ศ. 2550-2560 แผนงบประมาณบูรณาการพัฒนาลุ ่มน้ำทะเลสาบสงขลา (สำนัก

กรรมาธิการ 1 สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา) โครงการแก้มลิงคาบสมุทรสทิงพระหรือการสร้างคันกั้น

น้ำเค็มการปรับเปลี่ยนอาชีพเป็นการเกษตรใช้น้ำน้อย แต่วิธีการต่าง ๆ ไม่สามารถคลี่คลายปัญหาน้ำเค็ม

รุกล้ำทะเลสาบสงขลาและพื้นที่การเกษตรได ้ปัญหาดังกล่าวจึงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมตราบ

เท่าปัจจุบัน   

การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาสถานการณ์น้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบสงขลาและพื ้นที่

การเกษตรซ้ำซากจึงไม่สามารถศึกษาโดยวิธีการทั่วไปหรือตามการศึกษาที่ผ่านมา แต่จำเป็นต้องอยู่บน
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พื้นฐานการศึกษานวัตกรรมภาครัฐ (Public Sector Innovation) ซึ่งเป็นวิธีศึกษาที่เชื่อว่าจะก่อให้เกิดความ

แปลกใหม่ในแง่มุมมอง บริบทสถานการณ์ที่กำลังศึกษาและเพิ่มความสามารถการนำนวัตกรรมไปปฏบิติั

อย่างเป็นรูปธรรม โดยทำให้เกิดผลกระทบต่อสาธารณะในแง่ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความพึงพอใจ

ประชาชน (Daglio et al., 2014) ผลิตภาพ ผลลัพธ์ การให้บริการ ความเป็นประชาธิปไตย การมีส่วนร่วม 

ความโปร่งใสและความเท่าเทียมทางสังคม (European Commission, Directorate-General for Research 

and Innovation, 2013: 13) นอกจากนั้นการศึกษาบนพื้นฐานนวัตกรรมภาครัฐสามารถสะท้อนนวัตกรรม

กระบวนการบริหาร (Administrative Process Innovation) การบริหารรูปแบบองค์กร เครื่องมือการจัดการ 

วิธีการและเทคโนโลยีใหม่ และนวัตกรรมกระบวนการเทคโนโลยี (Technological Process Innovation) 

อันเป็นเทคโนโลยีใหม่เพื ่อการให้บริการแก่ประชาชน โดยสามารถสะท้อนนวัตกรรมการปกครอง 

(Governance Innovation) ซึ่งเป็นการพัฒนารูปแบบและกระบวนการใหม่ในการให้บริการและผลิตภัณฑ์แก่

ประชาชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วม (Vries et al., 2016) และการตระหนักต่อความต้องการตามวิถี

ประชาธิปไตย  

อย่างไรก็ตามไม่เพียงแต่เป็นการศึกษาภายใต้แนวคิดนวัตกรรมภาครัฐที่มุ่งก่อให้เกิดนวัตกรรม

กระบวนการบริหาร กระบวนการเทคโนโลยีและนวัตกรรมการปกครอง แต่การศึกษานี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเน้นการออกแบบ กำหนด นิยาม และค้นหาทางออกบนพื้นฐานการเพ่ิม

ศักยภาพปัจเจกบุคคลและชุมชนเพื่อก่อให้เกิดการเข้าถึงและการมีส่วนร่วม (Vollman et al., 2004) 

โดยการปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัย ภาครัฐและภาคประชาชนต่อการระดมสมองเพื่อร่วมกันแสวงหา

นวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากอย่างเป็นรูปธรรม

และ ผู้วิจัยจึงเชื่อว่ามุมมองการศึกษาและระเบียบวิธีวิจัยดังกล่าวจะก่อให้เกิดประโยชน์การขยายเขตแดน

แห่งความรูน้วัตกรรมภาครัฐ ซึ่งเป็นแนวคิดทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์และนำมาสู่ข้อค้นพบนวัตกรรม

ที่แก้ปัญหานำ้เค็มรุกล้ำทะเลสาบและพืน้ที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

เพื่อศึกษาปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรกุล้ำ

ทะเลสาบและพืน้ที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

1. รากฐานแนวคิดและพื้นฐานทางทฤษฎีนวัตกรรมภาครัฐ  

ช่วงสงครามโลกครั้งที่สอง สหรัฐอเมริกาและหลายประเทศทั่วโลกเริ่มสนับสนุนงบประมาณเพ่ือ

สร้างนวัตกรรมภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากตระหนักว่าเทคโนโลยีสามารถนำมาซึ่งชัยชนะทางเศรษฐกิจ 

การสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีถูกใช้ค้นหากระบวนการใหม่ที่มีประสิทธิภาพ โดยนำมากระตุ้นให้เกิด

การเปลี ่ยนแปลงอย่างค่อยเป็นค่อยไปและนำมาสู ่การปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้น่าเชื ่อถือใน
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ภาคอุตสาหกรรม โดยมีรัฐบาลทำหน้าที่ผลักดันให้ประสบความสำเร็จ (Hannon et al., 2017) บทบาทการ

ผลักดันนวัตกรรมแก่ภาคอุตสาหกรรมโดยรัฐบาล ซึ่งปรากฏในประเทศสหรัฐอเมริกาและกลุ่มประเทศ

พัฒนาแล้ว ไม่เพียงแต่ถูกนำมาสร้างนวัตกรรมให้แก่ภาคอุตสาหกรรม แต่นวัตกรรมจำเป็นต้องนำมา

พัฒนาองค์กรภาครัฐ เนื ่องจากองค์กรภาครัฐมีหน้าที ่กำกับ ควบคุมและกำหนดนโยบายดูแล

ภาคอุตสาหกรรม จึงจำเป็นต้องมีความเข้มแข็งมิตินวัตกรรม (Kattel, 2015) การแพร่กระจายของ

นวัตกรรมภาครัฐจึงขยายขอบเขตจากการสร้างนวัตกรรมให้แก่ภาคอุตสาหกรรมสู่การตระหนักต่อ

นวัตกรรมภาครัฐในองค์กรภาครัฐระดับต่าง  ๆ  อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น เพื่อให้สามารถ

ผลตินโยบายและสิ่งประดิษฐ์เพ่ือการให้บริการอย่างสร้างสรรค์ (Shang et al., 2018) 

นวัตกรรมภาครัฐถอืเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ Kattel (2015) และ Li (2021) กล่าวถึงพืน้ฐานทางทฤษฎี

นวัตกรรมภาครัฐจากการทบทวนวรรณกรรมของผู้เชี่ยวชาญ (ได้แก่ Tocqueville, Weber, Schumpeter) 

พบว่า ยุคชุมปีเตอร์ ช่วงแรกนวัตกรรมภาครัฐเกี่ยวกับทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงวิวัฒนาการการให้บริการ

สังคม ต่อมากลายเป็นทฤษฎีองค์กรนวัตกรรมภาครัฐเกี ่ยวข้องกับนวัตกรรมภาคเอกชน จนกระทั่ง

นวัตกรรมภาครัฐเป็นนวัตกรรมภาครัฐ กล่าวถึงการบริหารและผลิตภัณฑ์เทคโนโลยี นวัตกรรรมในยุค  

ชุมปีเตอร์จึงเป็นการผลิต กระบวนการ และวิธีการ ซึ่งมิใช่เฉพาะความคิดใหม่เท่านั ้นแต่นวัตกรรม  

มีขอบเขตรวมถึงการปฏิบัติ Vrabie and Lanole-Călin (2020) จึงมองว่าพื้นฐานทฤษฎีนวัตกรรมภาครัฐ

เป็นมุมมองพันธกิจการสร้างคุณค่า ซึ่งเป็นตัวแปรร่วมสมัยของการเปลี่ยนแปลงสังคม โดยนวัตกรรม  

มีอิทธิพลต่อการจัดองค์กรใหม่ และการสนับสนุนขีดความสามารถทำงานเขิงสถาบัน  

นวัตกรรมภาครัฐจึงเป็นการเปลี่ยนจากการจัดการภาครัฐแนวใหม่ที่พยายามนำแนวคิดภาคเอกชน

มาเปลี่ยนแปลงสู่การจัดการปกครองแนวใหม่ ซึ่งเนน้การปกครองแบบเครือข่าย สะท้อนการเปลี่ยนแปลง

บริการภาครัฐหลายมิติ ทั้งในแง่กระบวนการและการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมทางการบริหาร 

ซึ่งเดิมปราศจากความหลากหลาย เป็นหนึ่งเดียว ผูกขาดและรวมศูนย์อำนาจสู่การสร้างเครือข่ายการ

ปกครอง โดยเร่ิมให้ความสำคัญกับประชาชนในฐานะผูบ้รโิภคหรือผู้รับบริการจนปฏิสัมพันธ์อย่างแนบแน่น

ระหว่างประชาชนและรัฐบาล การเปลี่ยนผ่านการจัดการภาครัฐแนวใหม่สู ่การจัดการปกครองแนวใหม่  

จึงก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางค่านิยมการบรหิารงานภาครัฐ มิติความชอบธรรม ความเท่าเทียม ความ

เชื่อมั่นต่อภาครัฐ การบริการ ประสิทธิภาพและกลายเป็นนวัตกรรมบริการภาครัฐ ซึ่งเป็นวาระใหม่แห่ง

การบรหิารงานภาครัฐในปัจจุบันและอนาคตเพ่ือแก้ไขรวมถึงปรับปรุงบริการสาธารณะ (Sangiorgi, 2015) 

ซึ่งเป็นส่วนสำคัญของการโต้แย้ง เติมเต็มทางการศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหา

สาธารณะ  
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กระบวนการ 

 

ผลผลิต 

 

ปัจจัยนำเข้า 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

งานวิจัยนี ้เป็นการวิจ ัยเชิงค ุณภาพ ผู ้ว ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจ ัยตามทฤษฎีระบบ 

โดยพิจารณาจากปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำ

ทะเลสาบและพืน้ที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการศึกษา 

ที่มา: ปรับปรุงจาก Parker (1993); Plaza (2012) 

ขั้นตอนที่ 1 การค้นหาพื้นที่ศกึษา  

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การศึกษาเร่ิมจากการ

ค้นหาพื ้นที ่ที ่มีปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื ้นที ่การเกษตรซ้ำซากในลุ ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

ครอบคลุมจังหวัดสงขลา พัทลุงและนครศรีธรรมราช โดยพิจารณาตามระดับความรุนแรงของสภาพ

ปัญหาแต่ละพ้ืนที่ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หาเพ่ือตัดสินใจเลอืกพื้นที่ศึกษาและนำเสนอข้อค้นพบแต่ละ

พ้ืนที่  

 

 

 

ผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐ 

การปฏิบัตติามแผนวิจัย (1) 

การค้นหาผู้เกี่ยวข้องและสร้างความร่วมมือ 

หลอมรวมการเรียนรู้ 

ออกแบบการวิจัย 

การปฏิบัตติามแผนวิจัย (2) 

การสร้างกลุ่มย่อย การค้นหาพืน้ที่ศึกษา 
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ตารางที่ 1 ผู้ให้ขอ้มูล จำนวน และวิธกีารเก็บข้อมูลในส่วนการค้นหาพืน้ที่ศึกษา  
 

ผู้ให้ข้อมูล จำนวน วิธีการเก็บข้อมูล 

ภาคประชาชน 

     - ประชาชน  

 

พืน้ที่ละ 4 คน 

 

 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (ออนไลน์) 

การสำรวจภาคสนาม 

 

 

ภาคเอกชน 

     - ผู้ประกอบการ 

 

พืน้ที่ละ 4 คน 

ภาครัฐ 

     - ระดับท้องถิ่น  

     - ระดับภูมิภาค   

 

พืน้ที่ละ 2 คน   

พืน้ที่ละ 2 คน   
 

ขั้นตอนที่ 2 การค้นหาผู้เกี่ยวข้องและสร้างความร่วมมือ 

หลังการค้นหาพืน้ที่ นักวิจัยจะนำข้อมูลมาวิเคราะห์ ซึ่งทำให้ทราบว่าพืน้ที่ใดบ้างมีปัญหานำ้เค็มรุก

ล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากในพื้นที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา การตัดสินใจเลือกพื้นที่ศึกษา

ประเมินจากความรุนแรงของสภาพปัญหาอันส่งผลกระทบต่อประชาชนเป็นหลัก หลังจากนั้นนักวิจัย

ดำเนนิการค้นหาผู้เกี่ยวข้องกับปัญหาเพ่ิมเติมและสร้างความร่วมมือเพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับปัญหาเข้า

ร่วมการวิจัย ซึ่งเป็นการค้นหาผู้เกี่ยวข้องและสร้างความร่วมมือในลักษณะสโนบอล (Snowball) โดยมี

เกณฑ์การคัดเข้าไดแ้ก่ เป็นประชาชนผู้อยู่อาศัยในพื้นที่ที่ไดรั้บผลกระทบจากปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบ

และพื ้นที ่การเกษตรซ้ำซาก ไม่ว่าจะเป็นจังหวัดสงขลา นครศรีธรรมราช หรือพัทลุง และมีเกณฑ์  

การคัดออก ได้แก่ เป็นผูไ้ม่สามารถเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดระยะเวลาการวิจัย   

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างกลุ่มย่อย    

หลังจากการค้นหาผู้เกี่ยวข้องและการสร้างความร่วมมือ นักวิจัยสามารถทราบว่าใครเป็นผู้สมัคร

ใจเข้าร่วมกับการวิจัยได้บ้าง ผู้สมัครใจและสนใจเข้าร่วมการวิจัยจะถูกกำหนดให้เป็นกลุ่มย่อย ทำหน้าที่

ขับเคลื่อนการวิจัยทุกกระบวนการ การสร้างกลุ่มย่อยมาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากพื้นที่ศึกษาและความ

หลากหลายลักษณะผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งเก็บข้อมูลด้วยการประชุมกลุ่มออนไลน์ นักวิจัยกำหนดให้มีผู้แทนกลุ่ม

ย่อยจังหวัดละหนึ่งกลุ่ม ได้แก่ จังหวัดสงขลา พัทลุงและนครศรีธรรมราช โดยแต่ละกลุ่มมีจำนวนตา่งกัน 

อาทิ จังหวัดสงขลามีกลุ่มย่อยเจ็ดคน พัทลุงมีหกคน และนครศรีธรรมราชหกคน กลุ่มย่อยเป็นจุดเริ่มต้น

การออกแบบการวิจัย โดยมีหน้าที่ออกแบบการวิจัยและปฏิบัติตามการออกแบบ 

ขั้นตอนที่ 4 การออกแบบการวิจัย  

กลุ่มย่อยมีหน้าที่ออกแบบการวิจัย ประกอบด้วย ประเด็นการวิจัย ขอบเขตการศึกษา การเก็บ

ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนการนำเสนอผลการศึกษา การออกแบบการวิจัยมีเป้าหมายเพื่อให้

ผู้เกี่ยวข้องสามารถแสดงบทบาทความต้องการ ซึ่งเป็นหลักการสำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วมที่เน้นการสะท้อนความต้องการผู ้ได้รับผลกระทบ ในขณะที่บทบาทนักวิจัยเป็นผู้สนับสนุน



144 | วารสารวิชาการการจัดการภาครัฐและเอกชน ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สงิหาคม 2565 

กระบวนการวิจัย การออกแบบการวิจัยจึงทำให้นักวิจัยทราบแนวทางการวิจัยเพิ่มเติม การออกแบบการ

วิจัยจึงเป็นขั้นตอนพิจารณาการระบุปัญหา การออกแบบการแก้ไขปัญหา การปฏิบัติและประเมินผล

ตามลำดับ แต่ละขั้นตอนพิจารณามุมมองการศึกษา ระเบียบวิธีการศึกษา และผลลัพธ์ ซึ่งเป็นความ

ต้องการกลุ่มย่อย  

ขั้นตอนที่ 5 การปฏิบัติตามแผนการวิจัย (1) 

จากนั ้นนักวิจัยดำเนินการตามการออกแบบการวิจัย (1) ทั ้งในแง่ประเด็นการวิจัย ขอบเขต

การศึกษา การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และข้อเสนอต่าง  ๆ ของกลุ่มย่อย การปฏิบัติการตาม

แผนการวิจัย (1) จึงเป็นการดำเนนิการเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลตามการนำเสนอของกลุ่มย่อย  

ขั้นตอนที่ 6 การปฏิบัติตามแผนการวิจัย (2) 

มีเป้าหมายเพ่ือให้ไดม้าซึ่งข้อมูลเพ่ิมขึ้นและเพียงพอต่อการวิเคราะห์เพ่ือหาข้อสรุปประเด็นปัจจัย

นำเข้า กระบวนการและผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้ นที่

การเกษตรซ้ำซาก จึงดำเนินการเก็บข้อมูลช่วงการปฏิบัติตามแผนการวิจัย (2) เพ่ิมเตมิ โดยในส่วนปฏิบัติ

ตามแผนการวิจัย (1) และ (2) นักวิจัยเก็บข้อมูลโดยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างดว้ยวิธีการสัมภาษณ์

ออนไลน์และการประชุมกลุ่มย่อยเป็นหลัก จังหวัดละ 25 คน (พัทลุง นครศรีธรรมราช และสงขลา)  

ขั้นตอนที่ 7 การหลอมรวมการเรยีนรู้  

หลังการเก็บข้อมูลขัน้ตอนการปฏิบัตกิารตามแผนการวิจัย (1) และ (2) ทำให้นักวิจัยและผู้ร่วมวิจัย

ได้รับข้อมูลจำนวนมาก ข้อมูลดังกล่าวจำเป็นต้องถูกต้องและการสะท้อนความต้องการชุมชน การหลอม

รวมการเรียนรู้จึงเป็นการสังเคราะห์ร่วมกันจากผู้ร่วมวิจัยและมีนักวิจัยเป็นผู้สะท้อนข้อมูลจนกระทั่งเป็น

ข้อค้นพบที่ไดรั้บการยอมรับจากสมาชกิชุมชน ขั้นตอนดังกล่าวนักวิจัยใช้การสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่ม

ย่อยออนไลน์เพื่อค้นหาข้อสรุปข้อค้นพบ ทั้งนี้หากไม่สามารถสรุปข้อค้นพบ การวิจัยต้องเข้าสู่การปฏิบติั

ตามแผนการวิจัย (1) และ (2) ใหม่ จนกว่าข้อมูลมลีักษณะเป็นฉันทามติ 

ขั้นตอนที่ 8 ผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐ  

หากขั้นตอนการหลอมรวมการเรียนรู้สะท้อนฉันทามติร่วมกัน ผลของขั้นตอนดังกล่าวจะนำมาซึ่ง

ผลการศึกษาปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำ

ทะเลสาบและพืน้ที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา โดยเป็นการตอบวัตถุประสงค์การศึกษาข้อ

ที่หน่ึง  

 

ผลการวิจัย 

ส่วนการค้นหาพืน้ที่ศึกษาสะท้อนให้เห็นว่าพืน้ที่ศึกษาถูกคัดเข้าและคัดออกตามเงื่อนไขระดับความ

เกี่ยวข้องกับปัญหาการรุกบุกของน้ำทะเล โดยนักวิจัยกำหนดให้เป็นการพิจารณาจากผลกระทบของ

ปัญหา (ความรุนแรง) ความกังวลของประชาชนต่อปัญหา การเรียกร้องของประชาชนต่อการแก้ปัญหาการ
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บุกรุกของนำ้ทะเล ความเด่นชัดบทบาทรัฐต่อการเข้ามาแก้ไขปัญหาและสภาพลักษณะร่วม ได้แก่ ข้อจำกัด

การแก้ไขปัญหาการบุกรุกน้ำทะเลภาครัฐ การเปลี่ยนแปลงบทบาทแก้ปัญหาการบุกรุกน้ำทะเลภาครัฐ 

บทบาทการเพิ่มขึ้นของการมีส่วนร่วมจากประชาชน การแก้ไขปัญหาของรัฐเป็นวิธีการเดิม  เป็นต้น 

ซึ่งพบว่า พื้นที่ในจังหวัดสงขลา อำเภอบางกล่ำ จังหวัดพัทลุง อำเภอควนขนุน และจังหวัดนครศรีธรรรม

ราช อำเภอชะอวด เป็นพื้นที่ที่ถูกคัดออก เนื่องจากมีลักษณะแตกต่างระหว่างพื้นที่ เมื่อเปรียบเทียบกัน

ระหว่างพ้ืนที่ที่ถูกคัดออกกับพ้ืนที่ที่ถูกคัดเข้า ส่วนพื้นที่ที่ถูกคัดเข้า ได้แก่ อำเภอระโนด อำเภอกระแสสินธุ์ 

อำเภอสิงหนคร อำเภอสทิงพระ ตำบลลำปำ ตำบลชัยบุรี อำเภอหัวไทร แสดงให้เห็นลักษณะร่วมรว่มกัน 

การค้นหาพื้นที่ศึกษาจึงสะท้อนการค้นหาปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการ

แก้ไขปัญหา 

1. ปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตร

ซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

1.1 ภาวะผู้นำ 

1.1.1 ผู้นำภาครัฐ  

ชาวบ้านเห็นตรงกันว่าภาวะผู้นำภาครัฐเป็นองค์ประกอบการเป็นปัจจัยนำเข้านวัตกรรม

ภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

เนื่องจากอิทธิพลของระยะเวลาการเผชิญหน้ากับปัญหา ทำให้ผู้นำภาครัฐเกิดความคุ้นเคยกับปัญหา 

จนกระทั่งขาดความกระตือรือร้นต่อการแก้ไขปัญหาเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาอันเป็นจุดเริ่มต้นการ

เผชิญหน้ากับปัญหา ดังนั้นจุดเริ่มต้นสำคัญการนำไปสู่ผลผลิตและผลลัพธ์นวัตกรรมภาครัฐในการแกไ้ข

ปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา จำเป็นต้องกระตุ้นให้

เกิดภาวะผู้นำภาครัฐในกลุ่มข้าราชการ โดยคุณลักษณะสำคัญภาวะผู้นำภาครัฐ ชาวบ้านสะท้อนให้เห็นว่า

ต้องเป็นทักษะการทำงานร่วมกันระหว่างบุคลากรภาครัฐกับประชาชน โดยภาครัฐผู้นำต้องถูกกระตุ้นใน

บุคลากรระดับผู้นำให้มีทักษะการรับฟังความคิดเห็นและนำความคิดเห็นชาวบ้านมาสู่การแก้ไขปัญหา 

ซึ่งภาวะผู้นำลักษณะดังกล่าวชาวบ้านเชื่อว่ามีประโยชน์ในแง่การป้องกันผลกระทบจากการแก้ไขปัญหา

ภาครัฐที่อาจเกิดขึน้   

1.1.2 ผู้นำชุมชน 

นอกเหนือจากภาวะผู้นำภาครัฐ ซึ่งชาวบ้านเชื่อว่าเป็นตัวแปรสำคัญของปัจจัยนำเข้า

นวัตกรรมในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

ภาวะผู้นำจำเป็นต้องถูกผลิตในระดับผู้นำชุมชน คุณสมบัติภาวะผู้นำชุมชนแตกต่างกับภาวะผู้นำภาครัฐ

โดยสิ้นเชิง โดยเฉพาะมิติความเป็นตัวแทน ชาวบ้านสะท้อนว่าหากพิจารณาจากอาณาเขตความรับผิดชอบ

ในพื้นที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา ซึ่งมีบริเวณกว้างขวาง ประกอบกับความหลากหลายทางอาชีพ วิถีชีวิต  

ถิ่นที่อยู่อาศัย ตลอดจนการเผชิญหน้ากับปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลต่างกัน ทำให้มิติความเป็นตัวแทน 

ซึ่งเกี่ยวข้องกับการผลติภาวะผู้นำระดับชุมชนแตกต่างกับภาวะผู้นำภาครัฐ โดยภาวะผู้นำชุมชนจำเป็นต้อง
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สะท้อนความเป็นตัวแทนชาวบ้านอย่างแท้จริงเพื่อก้าวไปสู่การเป็นตัวแทนประชาชนอันเป็นการผลิต

นวัตกรรมสำหรับการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล คุณสมบัติภาวะผู้นำชุมชนเริ่มแรกจึงกล่าวถึง

ความเป็นตัวแทนเป็นหลัก ต่อมาภาวะผู้นำระดับชุมชนกล่าวถึงความต่อเนื่องในการขับเคลื่อนการมีส่วน

ร่วมรวมถึงการติดต่อสื่อสาร ชาวบ้านจำนวนไม่น้อยต้องการให้ผู้นำชุมชนต้องมีทักษะการมีส่วนร่วมกับ

ภาครัฐ  

1.1.3 ผู้นำส่วนกลาง  

ชาวบ้านเชื่อว่านวัตกรรมการแก้ไขปัญหาดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้จำเป็นต้องพิจารณาภาวะ

ผู้นำส่วนกลาง ซึ่งสะท้อนบทบาทข้าราชการระดับกระทรวงและฝ่ายบริหาร ข้อเสนออยู่บนพื้นฐานความ

เชื่อว่าสภาพปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับสัดส่วนหน้าที่ความรับผิดชอบ

เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาส่วนราชการ ทั้งระดับภูมิภาคและท้องถิ่น หน่วยงานดังกล่าวแทบไม่สามารถแก้ไข

โดยอาศัยกลไกปัจจุบันได้อย่างประสบความสำเร็จ ทำให้วิธีแก้ไขปัญหาเป็นแบบเดิม ก่อให้เกิดความเบื่อ

หน่าย ขาดความน่าสนใจหรือกระตือรือร้นต่อการให้ความร่วมมือของชาวบ้าน ในขณะที่ตัวแปรผู้นำ

ส่วนกลาง ซึ่งสามารถมีอิทธิพลต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยอยู่บนพื้นฐานความพร้อมของอุปกรณ์ 

บุคลากรและงบประมาณ ในขณะเดยีวกันมอีำนาจสามารถควบคุมราชการส่วนภูมิภาคจำนวนมากได้อย่าง

เบ็ดเสร็จ 

2. กระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตร

ซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

2.1 การออกแบบองค์กรภาครัฐ 

ชาวบ้านเชื่อว่าการออกแบบองค์กรภาครัฐเป็นปัจจัยหลักสำคัญของกระบวนการนวัตกรรม

ภาครัฐในการแก้ไขปัญหานำ้เค็มรุกล้ำทะเลสาบ เน่ืองจากในการถกเถียงข้างต้น โดยเฉพาะช่วงการปฏิบัติ

ตามแผนการวิจัย (1) และ (2) รวมถึงช่วงการหลอมรวมการเรียนรู้ ชาวบ้านสะท้อนว่านวัตกรรมภาครัฐ

จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนมากน้อยเพียงใด โดยส่วนใหญ่มีข้อเสนอเป็นไปในทิศทางเดยีวกันว่าอาจจำเป็นต้อง

ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินระยะสั้นมากกว่าการแก้ไขปัญหาระยะยาว 

การแก้ไขปัญหาระยะยาวเกี่ยวข้องกับการพิจารณาความสมดุลระหว่างขนาดองค์กรภาครัฐกับปัญหาการ

บุกรุกของนำ้ทะเล ซึ่งชาวบ้านมองว่าขาดความสมมาตร จึงไม่สามารถแก้ปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลได้

อย่างย่ังยืน ในขณะที่การแก้ไขปัญหาโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินระยะสั้น เน้นตระหนักเกี่ยวกับ

การปรับอำนาจหน้าที่และบทบาทองค์กรภาครัฐที่สามารถดำเนินการได้ในปัจจุบันโดยไม่จำเป็นต้องอาศัย

เวลา ข้อเสนอกระบวนการนวัตกรรมภาครัฐต่อการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล จึงอยู่บนพื้นฐาน

การแก้ปัญหาข้อจำกัดโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินระยะสั้น โดยให้ข้าราชการหันมาตระหนกัต่อ

การออกแบบองค์กรภาครัฐเพื่อรองรับการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลในพื้นที่ลุ ่มน้ำทะเลสาบ

สงขลา  
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2.1.1 การสร้างกลไกการแก้ไขปัญหาอย่างครบวงจร  

องค์กรภาครัฐจำเป็นต้องถูกออกแบบให้สามารถแก้ไขปัญหาการบุกรุกของนำ้ทะเลไดอ้ย่าง

ครบวงจร ปราศจากการตระหนักต่อกฎระเบียบมากเกินไป โดยเฉพาะการอ้างว่าหน้าที่ความรับผิดชอบ

เป็นของหน่วยงานอื่น กรณีดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคแก่ชาวบ้านต่อการสะท้อนขอ้ร้องเรียนอัน

นำไปสู่การแก้ไขปัญหา ดังนั้นองค์กรภาครัฐจึงจำเป็นต้องถูกออกแบบให้มีระบบรองรับการทำงานอย่าง

ครบวงจร แม้ในระยะสั้นอาจไม่สามารถนำไปสู่การแก้กฎหมายเพื่อรองรับหน้าที่ความรับผิดชอบ แต่ใน

ระยะสั้นชาวบ้านมองว่าองค์กรภาครัฐจำนวนมากในพื้นที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลาจำเป็นต้องมีพันธร่วมกัน

ว่าจะร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยปราศจากการยึดติดกับกฎระเบียบ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าองค์กรภาครัฐใหม่เพ่ือ

รองรับการผลิตนวัตกรรมการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลจำเป็นต้องสร้างวิธีคิดใหม่ ซึ่งแตกต่างกับ

วิธีคิดข้าราชการเดิมที่มีความกังวลต่อการปฏิบัติหน้าที่ผิดระเบียบเป็นหลัก จนกระทั่งไม่สามารถนำมาสู่

การแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลหรือผลิตนวัตกรรมภาครัฐไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ การแก้ไขปัญหา

อย่างครบวงจรในทัศนะของชาวบ้านจึงถูกมองว่าสามารถดำเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอันใกล ้อาจอาศัย

กลไกโครงการการทำงานร่วมกันระหว่างส่วนราชการและพัฒนาระบบการติดต่อสื่อสารให้มีประสทิธิภาพ  

2.1.2 เปิดช่องทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ 

ประเด็นดังกล่าวเป็นหัวใจสำคัญของการกำหนดให้ตัวแปรการออกแบบองค์กรจำเป็นต้อง

อาศัยการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ ชาวบ้านสะท้อนว่าการแก้ไขปัญหาช่วงที่ผ่านมา ส่วนใหญ่

เป็นวิธกีารแก้ไขปัญหาที่อาศัยสามัญสำนึก ความรูส้กึนึกคิดเป็นหลัก ทำให้การแก้ไขปัญหาการบุกรุกของ

น้ำทะเล ไม่เพียงแต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้บรรลุเป้าหมายความสำเร็จ แต่ทำให้ไม่สามารถผลิต

นวัตกรรมภาครัฐในการแก้ปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลได้ จึงตระหนักว่าจำเป็นต้องออกแบบองค์กร

ภาครัฐให้สามารถแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ การแก้ไขปัญหาอย่างเป็นว ิทยาศาสตร์มี

องค์ประกอบจำนวนมาก อาทิ บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญต่อการจัดการทรัพยากรน้ำ ซึ่งอาจรวมถึง

ทรัพยากรดินและป่าไม้ เป็นต้น โดยมีหน้าที่ร่วมกันระดมสรรพกำลังแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล 

โดยมิใช่คณะทำงานเฉพาะกิจหรือกลุ่มผูป้ฏิบัตงิานจากส่วนกลาง แต่จำเป็นต้องเป็นชุดผูป้ฏิบัตงิานในพ้ืนที่

ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา มีความต่อเน่ืองในการปฏิบัตหิน้าที่ โดยถูกบรรจุการทำงานกับส่วนราชการในพ้ืนที่ 

นอกเหนือจากบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถภายในองค์กรภาครัฐภายใต้การแก้ไขปัญหาอย่างเป็น

วิทยาศาสตร์ ชาวบ้านมองว่าการแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์จะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใด

ขึ้นอยู่กับการทุ่มเทงบประมาณจากส่วนกลาง ซึ่งการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์จำเป็นต้องอาศัย

งบประมาณ  

2.1.3 การจัดสรรงบประมาณเพ่ิมศักยภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งอยู่ภายใต้พ้ืนที่เขตความรับผิดชอบของปัญหาการบุกรุกของ

น้ำทะเลในพ้ืนที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลามีจำนวนมาก แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานดังกล่าวขาดความสามารถ

จัดการกับปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล โดยมีข้อจำกัดงบประมาณ บุคลากรและเครื่องมือ ซึ่งสะท้อนให้



148 | วารสารวิชาการการจัดการภาครัฐและเอกชน ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สงิหาคม 2565 

เห็นว่าขนาดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลได้ อย่างไรก็ตาม

ข้อเสนอดังกล่าวชาวบ้านเห็นตรงกันว่าอาจจำเป็นต้องส่งเสริมให้รัฐบาลกลางเพ่ิมบทบาทองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ ่นผ่านกระบวนการงบประมาณ ซึ ่งเป็นมาตรการที ่สามารถปฏิบัติได้ทันที โดยการเพิ่ม

งบประมาณสามารถนำมาซึ่งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถจนกระทั่งสามารถแก้ไขปัญหาการบุกรุก

ของน้ำทะเลได ้อย่างไรก็ตามช่วงดังกล่าวมีข้อเสนอจำนวนมากเกี่ยวกับการเพ่ิมศักยภาพองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะมิติการเพิ่มขนาดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่อย่างไรก็ตามแนวทางดังกล่าว

ชาวบ้านส่วนใหญ่ยังคงปฏิเสธ เนื ่องจากจำเป็นต้องอาศัยระยะเวลาและมีกลไกความเกี ่ยวข้องกับ

หน่วยงานอื่นจำนวนมาก ในทางตรงกันข้ามการคงไว้ซึ่งจำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแม้มีจำนวน

มากในพื้นที่ แต่ชาวบ้านเชื่อว่าหากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการเพิ่มศักยภาพจากงบประมาณที่

เพิ่มขึ้นจนกระทั่งก่อให้เกิดการสรรหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญต่อการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำ

ทะเล ย่อมสามารถก่อให้เกิดผลผลิตต่อการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล ซึ่งเป็นหน่ึงในกระบวนการ

สำคัญของการสร้างนวัตกรรมภาครัฐ  

3. ผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซาก

ในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

3.1 การเพ่ิมประสทิธิภาพโครงการ 

ชาวบ้านเชื่อว่าผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐดังกล่าวสามารถก่อให้เกิดประสิทธิภาพการจัดการ

โครงการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลขของส่วนราชการจากอิทธิพลการรวมกลุ่ม โดยทำให้โครงการ

มีประสทิธิภาพในแง่การพิจารณาตน้ทุนการทำงาน ในขณะเดยีวกันต้นทุนการทำงานที่ลดลงสามารถทำให้

ส่วนราชการนำงบประมาณมารวมกันเพื่อกำหนดโครงการและกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อการสร้างการ

เปลี่ยนแปลงของปัญหาอย่างแท้จริง โดยแตกต่างกับช่วงก่อนการสร้างนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหา 

ซึ่งในช่วงเวลาดังกล่าวเป็นการทำงานแบบต่างคนต่างทำ ทำให้งบประมาณมีลักษณะเป็นเบี้ยหัวแตก  

ขาดการสร้างผลกระทบและประโยชน์ระยะยาวให้แก่ชาวบ้าน ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบต่าง ๆ 

ของกลไกการทำงานระดับส่วนราชการภูมิภาค ย่อมทำให้โครงการมีคุณภาพเพิ่มขึ้น อย่างไรก็ตาม

ประสิทธิภาพโครงการ ถอืเป็นจุดเด่นของการผลตินวัตกรรมภาครัฐเพ่ือแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล 

เน่ืองจากชาวบ้านเห็นว่าการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล จำเป็นต้องอาศัยโครงการขนาดใหญ่และมี

ผลกระทบ 

อย่างไรก็ตามแม้ประสิทธิภาพโครงการดูเหมือนเป็นจุดเด่นเกี่ยวกับงบประมาณระยะแรก  

แต่ชาวบ้านยังคงเช่ือว่าประสิทธิภาพโครงการย่อมสะท้อนจากการทำงานของส่วนราชการ โดยเฉพาะการ

กำหนดให้ส่วนราชการสร้างกลไกการมีส่วนร่วม จุดดังกล่าวจึงสามารถเชื่อได้ว่าหากเกิดการจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ ย่อมทำให้การติดต่อสื่อสารร่วมกันระหว่างส่วนราชการในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำ

ทะเลมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีของโครงการ ผลลัพธ์ที่ดีของโครงการ จึงสะท้อนจากความ

หลากหลายของโครงการ อาทิ การจัดการกับทรัพยากรน้ำ ดิน ป่าไม้ ซึ่งล้วนแต่เป็นองค์ประกอบสำคัญ
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ของการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลในพื้นที่ นอกจากนั้นประสิทธิภาพโครงการยังเกี่ยวข้องกับ

ระยะเวลาและมาตรการโครงการ สำหรับมิติระยะเวลา กลไกการทำงาน ซึ ่งถูกออกแบบภายใต้

กระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล ส่วนมาตรการโครงการชาวบ้าน

ยังคงเชื่อว่าสามารถทำให้เกิดผลลัพธ์โครงการทิศทางที่ดีขึ ้น โดยเฉพาะระยะเวลาการดำเนินโครงการ 

ความต่อเนื่องของการดำเนินโครงการ หรือแม้แต่กระทั่งการได้รับการยอมรับจากประชาชนภายในและ

นอกพื้นที่ ดังนั้นผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล จึงเกี่ยวกับผลลัพธ์

โครงการจากส่วนราชการ ซึ่งเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวก โดยอยู่บนพื้นฐานการสั ่งสมและ

แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างส่วนราชการที่มีจำนวนมากในพื้นที่ แต่มเีพียงข้อโต้แย้งบางประการว่ากลไก

ดังกล่าวจะประสบความสำเร็จมากเพียงใด ขึน้อยู่กับปัจจัยนำเข้าและกระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการ

แก้ไขปัญหาการบุกรุกของนำ้ทะเล  

3.2 การลดโครงการระยะสัน้  

ปัญหาโครงการแก้ปัญหาน้ำเค็มระยะสั้นเป็นตัวแปรที่ถูกกล่าวถึงอย่างแพร่หลายในช่วงการ

พิจารณาปัจจัยนำเข้าและกระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล 

โดยชาวบ้านพยายามสะท้อนให้เห็นจุดอ่อนการกำหนดโครงการระยะสั้นของส่วนราชการว่าไม่สามารถ

แก้ไขปัญหาได้อย่างประสบความสำเร็จ ในขณะเดยีวกันมาตรการดังกล่าวมีข้อจำกัดความทั่วถึง อาทิ การ

เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการบุกรุกของน้ำทะเล การเพิ่มแหล่งน้ำสำรองกรณีน้ำเค็มบุกรุก เป็นต้น 

ดังนั้นผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล จึงเกี่ยวข้องกับการลดโครงการ

ระยะสัน้ในพ้ืนที่ ซึ่งกลไกที่ถูกออกแบบเพ่ือกระตุ้นให้ส่วนราชการระดมความคิดเห็นร่วมกันน่าจะก่อให้เกิด

การกำหนดมาตรการระยะยาวมากกว่าอดีตที่ผ่านมา โดยเฉพาะการเพิ่มผู้เชี ่ยวชาญ งบประมาณและ

เครื่องมือผ่านการระดมทรัพยากรร่วมกันของส่วนราชการจำนวนมาก จึงทำให้เชื่อได้ว่ากระบวนการ

ดังกล่าวสามารถส่งผลให้โครงการการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลเปลี่ยนแปลงจากมาตรการระยะ

สัน้สู่มาตรการระยะยาว ควบคู่กับความต่อเน่ืองของโครงการ แผนงานและกิจกรรมต่าง ๆ  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

1. ปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตร

ซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

ผู้นำเป็นองค์ประกอบสำคัญของปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำ

ทะเล ซึ่งมีอิทธิพลต่อการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหา ตัวแปรดังกล่าวไม่แตกต่างกับการศึกษาที่ผ่านมา 

ซึ่ง Kurteshi, 2018; Tiganasu et al. (2019) พบว่า ผู้นำเป็นองค์ประกอบสำคัญการมุ่งหน้าสู่การสร้าง

นวัตกรรมภาครัฐ โดยมีอิทธิพลต่อส่วนราชการ เน่ืองจากเป็นผูม้ีความสามารถผลักดันนโยบาย โดยเฉพาะ

การมีส่วนร่วมต่อการสร้างวาระนโยบาย ซึ่งการศึกษาดังกล่าวปรากฏในสหภาพยุโรป ดังนั้นผู้นำจึงเป็น

ปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐ โดยหากเป็นผู้นำระดับสูง ย่อมมีอิทธิพลต่อการผลักดันให้เกิดนวัตกรรม
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ภาครัฐสูง ซึ่งนวัตกรรมดังกล่าวถือว่ามีส่วนสำคัญต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอันเป็นการหลอมรวมจนเกิด

วัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กร (Davis, 2018) นอกจากน้ันผู้นำภายใต้ปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐยัง

ก่อให้เกิดการเปิดโอกาสการแสดงความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ทำให้เกิดการมีส่วนร่วม การถกเถียง

และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งมอีิทธิพลต่อการสร้างและปรับปรุงนวัตกรรมภาครัฐให้เกิดการยอมรับ

ร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชา อันเป็นการเสริมพลังในการทำงานหรอืปฏิบัตหิน้าที่ (Vries et al., 2016)  

ในขณะที่ตัวแปรภาวะผู้นำชุมชน ตัวแปรภาวะผู้นำชุมชนปรากฎเฉพาะกับการศึกษาวิจัยนี้เท่านั้น 

ซึ ่งแสดงให้เห็นถึงจุดเริ่มต้นการขยายขอบเขตการศึกษาอันก่อให้เกิดข้อค้นพบใหม่เกี ่ยวกับบริบท

สภาพแวดล้อมทางชุมชนอันมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมภาครัฐ นวัตกรรมภาครัฐจึงมิถูกจำกัดเฉพาะ

ภาคอุตสาหกรรมและองค์กรภาครัฐเท่านั้น แต่ครอบคลุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับสาธารณะ ผู้นำชุมชน จึงมี

ส่วนสนับสนุนนวัตกรรมภาครัฐในฐานะปัจจัยนำเข้า ส่วนภาวะผู้นำส่วนกลางเป็นข้อค้นพบเดมิเช่นเดียวกับ

การศึกษาที่ผ่านมา พบว่าผู้นำส่วนกลางเป็นปัจจัยนำเข้านวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุก

ของน้ำทะเล บทบาทผู้นำส่วนกลางมีอิทธิพลต่อการกระตุน้ให้เกิดโครงสร้างการบรหิารราชการแผ่นดินที่มี

ความสามารถรองรับนวัตกรรมภาครัฐ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าบทบาทรัฐบาลสำคัญต่อนวัตกรรมภาครัฐ

ในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของนำ้ทะเล โดยมีอิทธิพลต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

2. กระบวนการนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตร

ซ้ำซากในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

การศึกษาน้ียืนยันการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การออกแบบองค์กรภาครัฐนับเป็นตัวแปรสำคัญของ

การสร้างนวัตกรรมภาครัฐ โดยองค์กรภาครัฐจำเป็นต้องเป็นฐานรองรับสภาพแวดล้อมเชิงกลยุทธ์  

และเป็นกลไกสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำ องค์กรและผู้รับบริการ การออกแบบองค์กรภาครัฐจึง

จำเป็นต้องทำหน้าที่ปฏิสัมพันธ์เพื่อแก้ไขปัญหาอย่างครบวงจร โดยผ่านการผลิตร่วมกันระหว่างผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องระดับต่าง ๆ (Davis, 2018) เช่นเดียวกับตัวแปรการแก้ไขปัญหาอย่างครบวงจร การศึกษายืนยัน

ผลการศึกษาที ่ผ่านมาโดย Moussa et al. (2018) มองว่าองค์ประกอบนวัตกรรมภายใต้กระบวนการ

ออกแบบองค์กร ถือเป็นตัวแปรสำคัญ โดยมีความเกี่ยวกับการวางแผน การฝึกฝน ฝึกอบรม โครงสร้าง 

การพัฒนาทักษะการแก้ไขปัญหา การเพิ่มช่องทางการติดต่อสื่อสาร การสร้างกฎระเบียบ การพัฒนา

ระบบแก้ไขข้อบกพร่อง การจัดการความขัดแย้ง การจัดการกับอคติ ความรู้สึก ทัศนคติ การต่อต้าน  

ภาระงาน ซึ่งเป็นองค์ประกอบการสร้างกลไกแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยเป็นกระบวนการก่อนนำไปสู่

ผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐ การสร้างกลไกแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบจำเป็นต้องประกอบดว้ยการออกแบบ

องค์กรที่เน้นการจัดการภาวะผู้นำรูปแบบต่าง ๆ การบริหาร ระบบการให้รางวัล ความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม การเสริมแรงและบรรยากาศองค์กร แม้ข้อค้นพบการศึกษาที่ผ่านมายืนยันเช่นเดียวกับ

การศึกษานี้ แต่การศึกษาที่ผ่านมาดูเหมือนว่ามีขอบเขตตัวแปรเกี่ยวกับการสร้างกลไกการแก้ไขปัญหา

อย่างเป็นระบบมากกว่าตัวแปรที่ค้นพบในการศึกษานี้ แต่อย่างไรก็ตามตัวแปรจากการศึกษาที่ผ่านมา

สามารถเติมเต็มขอ้ค้นพบจากการศึกษาน้ี  
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ในขณะที่ตัวแปรการเปิดช่องทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์เป็นตัวแปรที่พบเฉพาะ

การศึกษานี้ นับเป็นองค์ประกอบสำคัญการออกแบบองค์กรภาครัฐในประเทศที่มีปัญหาการบริหาร

ราชการแผ่นดนิ โดยเฉพาะการขาดการตระหนักต่อการแก้ไขปัญหาสาธารณะโดยอยู่บนพื้นฐานความเป็น

วิทยาศาสตร์ ตัวแปรการเปิดช่องทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์จึงเป็นองค์ประกอบการมุ่งสู่

การแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่วนตัวแปรการจัดสรรงบประมาณเพิ่มศักยภาพ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถือเป็นตัวแปรย่อยใหม่ ซึ่งพบเฉพาะการศึกษานี้ แม้ข้อค้นพบดังกล่าว

ใกล้เคียงกับการศึกษาของ McGann et al. (2018); Reiljan and Paltser (2015) ซึ่งระบุว่าการสนับสนุน

งบประมาณสัมพันธ์กับนวัตกรรมภาครัฐ โดยเฉพาะมิติการขับเคลื่อน โดยการศึกษานี้พบว่าการจัดสรร

งบประมาณเพ่ิมศักยภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นลักษณะเฉพาะในพืน้ที่ศึกษาการวิจัยนี ้ โดยพบว่า

ระดับการกระจายอำนาจต่ำ ทำให้บุคลากร งบประมาณและเครื่องมือตลอดจนอุปกรณ์มีข้อจำกัดการ

แก้ไขปัญหา  

3. ผลผลิตนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซาก

ในลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 

ตัวแปรเกี่ยวกับการเพ่ิมประสทิธิภาพโครงการ การศึกษาไม่แตกต่างกับการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า 

ตัวแบบนวัตกรรมภาครัฐในการแกไ้ขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลก่อให้เกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการ 

โดยเฉพาะมิติการลดต้นทุนการบริหารงาน ไม่แตกต่างกับการศึกษาของ Tiganasu et al. (2019) พิจารณา

ความสัมพันธ์เกี ่ยวกับคุณภาพบริการสาธารณะกับศักยภาพทางด้านนวัตกรรมภาครัฐ พบว่าการ

บริหารงานเชิงนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน หากรัฐบาลให้ความสำคัญกับ

มุมมองการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพเพ่ือบรรลุเป้าหมายนวัตกรรมและคุณภาพบริการสาธารณะ อย่างไร

ก็ตามการบรรลุเป้าหมายประสทิธิภาพยังคงขึ้นอยู่กับตัวแปรอื่น ๆ อาทิ กลยุทธ์ภาครัฐ นโยบาย วิสัยทัศน์

และระบบการบริหารงานของรัฐบาล ผู้ใช้ (Hennala and Melkas, 2016) และโครงสร้างหน้าที่ (Vrabie and 

Lanole-Călin, 2020) ซึ่งมีอิทธิพลต่อการขับเคลื ่อนนวัตกรรม อย่างไรก็ตามข้อค้นพบดังกล่าวนับว่า

สอดคล้องกับการศึกษานี้ โดยเฉพาะการพิจารณาร่วมกับปัจจัยนำเข้าและกระบวนการนวัตกรรมภาครัฐ

ในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเล ซึ ่งมีเงื ่อนไขและความจำเป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์

ประสิทธิภาพไม่แตกต่างกัน นอกจากน้ันการศึกษานี้และการศึกษาที่ผ่านมาถือว่าสอดคล้องกับการศึกษา

ของ Haley (2016) พบว่าการออกแบบสถาบัน (ปัจจัยนำเข้าและกระบวนการ) ถือเป็นตัวแปรเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ส่วนตัวแปรการลดโครงการระยะสัน้ การลดโครงการระยะสั้นนับเป็นข้อค้นพบเฉพาะที่เกิด

ขึน้กับพืน้ที่ศึกษาและบรบิทประเทศไทยหรือกลุ่มประเทศกำลังพัฒนา เน่ืองจากกลุ่มประเทศดังกล่าวนิยม

บริหารงานหรือแก้ไขปัญหาสาธารณะ โดยอาศัยโครงการระยะสั้นที่แทบไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่าง

ย่ังยืน ในขณะที่หากอาศัยมุมมองนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของนำ้ทะเล ซึ่งเป็นมุมมอง

การแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน มีความสอดคล้องกับความต้องการและลดผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นหรือ
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แรงต่อต้านจากประชาชน มุมมองดังกล่าวเป็นมุมมองที่ปฏิเสธการใช้โครงการระยะสั้นเพื่อแก้ไขปัญหา

สาธารณะ  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

  

การศึกษานวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่อัน

เกี่ยวข้องกับแนวทางประยุกต์แนวคิดเพ่ือแก้ไขปัญหาสาธารณะ ซึ่งการประยุกต์แนวคิดนวัตกรรมภาครัฐ

สามารถก่อให้เกิดความสามารถแก้ไขปัญหาสาธารณะอย่างเป็นรูปธรรม โดยเป็นมุมมองการปฏิรูปองค์กร

ภาครัฐอย่างค่อยเป็นค่อยไปและยกระดับศักยภาพการแก้ไขปัญหาสาธารณะขององค์กรภาครัฐ ซึ่งเป็น

วิถีทางการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของนำ้ทะเลอันปราศจากความขัดแย้งระหว่างภาครัฐและประชาชน  

 

สรุป 

นวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาน้ำเค็มรุกล้ำทะเลสาบและพื้นที่การเกษตรซ้ำซากจำเป็นตอ้ง

พิจารณาปัจจัยนำเข้า ประกอบด้วย ภาวะผู ้นำ อาทิ ผู ้นำภาครัฐ ผู ้นำชุมชนและผู ้นำส่วนกลาง 

โดยจำเป็นต้องมีกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบองค์กรภาครัฐ การสร้างกลไกการแก้ไขปัญหา

อย่างครบวงจร การเปิดช่องทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์และการจัดสรรงบประมาณเพิ่ม

ศักยภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งก่อให้เกิดผลผลิตในแง่ประสิทธิภาพและลดโครงการแก้ปัญหา

ระยะสัน้ 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
รัฐบาลจำเป็นต้องตระหนักต่อลักษณะเฉพาะของพื้นที่กับปัญหาสาธารณะ ซึ่งปัญหาการบุกรุก

ของน้ำทะเลสะท้อนให้เห็นว่าส่วนราชการไม่สามารถแก้ไขปัญหาโดยอาศัยกลไกเดียวกัน ดังนั้นการนำ

ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์จึงอยู่บนพ้ืนฐานการปฏิรูปองค์กรภาครัฐให้มีลักษณะแตกต่างกันตามข้อค้นพบ  

นวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหา

การบุกรุกของนำ้ทะเล 

 

แนวทางการประยุกต์แนวคิด การแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 

แก้ปัญหาอย่างปราศจากความขัดแยง้ วิธีการปฏิรูปองค์กรภาครัฐ 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

ภายใต้โครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินแบบรวมศูนย์อำนาจของไทย ทำให้จำเป็นต้องศกึษา

บทบาทการส่งเสริมนวัตกรรมภาครัฐในการแก้ไขปัญหาการบุกรุกของน้ำทะเลรวมถึงปัญหาอื่น ๆ อันเป็น

บทบาทรัฐบาลเป็นหลัก เน่ืองจากมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง ปฏิรูปและปรับปรุงส่วนราชการ  

 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยน้ีได้รับการอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจำปีงบประมาณ 2564  
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