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บทคัดย่อ  

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์สี่ประการ 1) เพ่ือประเมินความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการ

ปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์                                                    

2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติจำแนก

ตามลักษณะประชากร 3) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบาย

ไปปฏิบัติกับความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของ

เทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ 4) เพ่ือพยากรณ์ความสำเร็จของการนำ

นโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัว ไปปฏิบัติ

จากปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ  การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยปริมาณ ใช้

แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในอำเภอชะอำ จำนวน 396 คน วิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการใช้โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที ความแปรปรวนทางเดยีว สหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการวิจัย 1) ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ 

พบว่า อยู่ในระดับมาก 2) ด้านการเปรียบเทียบความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติพบว่า กลุ่มตัวอย่าง มี

ทัศนะที่แตกต่างกันต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ 

เมื่อจำแนกด้วยลักษณะประชากรดา้น อาชีพและการศึกษา 3) ดา้นความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยที่มีผลต่อ

การนำนโยบายไปปฏิบัติกับความสำเร็จของนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ  
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พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ และ 4) ด้านการพยากรณ์ความสำเร็จของนำนโยบายไป

ปฏิบัติจากปัจจัยที่มผีลต่อความสำเร็จพบว่าสามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 59.60 

 

คำสำคัญ : ความสำเร็จการนำนโยบายไปปฏิบัต;ิ การจัดการน้ำประปาเพ่ือประชาชน; การจัดการปัญหา 

 

Abstract  

This research aimed to. (1) assess the success of water supply for all policy implementation Hua Hin 

Municipality, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan Province. (2) to compare the opinions  of the sample 

toward the success of water supply for all policy implementation Hua Hin Municipality verified 

demographic factors, (3) explain correlation between affecting factors with the success of water supply for all 

policy implementation Hua Hin Municipality, Hua Hin District This was quantitative research, 396 sample were 

retrieved from Hua Hin Municipality residents. Questionnaires was applied for data collection. Analytical 

Statistics were percentages mean standard deviation T test ANOVA  F Test Pearson’R AND Multiples 

Regression. 

Findingswere as follows ;. (1)  the success of water supply for all policy implementation Hua Hin 

Municipality, Hua was high level. (2) There were statistical significant differences among respondents 

attitude toward the success of water supply for all policy implementation Hua Hin Municipality, Hua Hin 

District, Prachuap Khiri Khan verified by occupation and education level. (3) There were positive 

significant correlation between affecting factors with success of water supply for all policy implementation 

Hua Hin Municipality, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan (4) Affecting factor could forecast success of 

water supply for all policy implementation at 59.6 percent. 

 

Keywords: Successful implementation of the policy; Water Supply Management for The People; Problem 

Management 

 

บทนำ  

ประเทศไทย นับว่ามีความอุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรแหล่งน้ำจำนวนมาก ทำให้วิถีชีวิตของคนไทย

มคีวามผูกพันกับสายน้ำมาอย่างยาวนาน ต้ังแต่บรรพบุรุษที่ใช้แหล่งน้ำเป็นเสน้ทางเดินทาง แหล่งหาอาหาร

เร่ือยมา จนถึงปัจจุบันทรัพยากรน้ำกลับยิ่งมีความสำคัญต่อวิถีชีวิตของคนไทยมากขึ้น เพราะไม่ใช่แค่ใช้เพื่อ

อุปโภคบริโภคอย่างเดียว ยังถูกใช้ในภาคการเกษตร อุตสาหกรรม ตลอดจนส่งผลต่อความมั่นคงทาง

เศรษฐกิจ และสังคม (สำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ, 2562 : 3) ประเทศไทยมีภูมิศาสตร์อยู่ในที่ราบลุ่ม
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แม่น้ำ และอยู่ริมฝั่งอ่าวไทยทางด้านตะวันออกและอยู่ริมฝั่งทะเลอันดามันทางด้านทิศตะวันตก พื้นที่ส่วน

ใหญ่ต้ังอยู่ในเขตร้อนชื้นใกล้เส้นศูนย์สูตร ทำให้พื้นที่จำนวนมากของประเทศได้รับอิทธิพลของลมมรสุม  

ทั้งลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือมีฝนตกชุกตลอดเวลา และมีปริมาณน้ำไว้

ใช้เพื่ออุปโภคบริโภคและประกอบอาชีพได้อย่างเพียงพอ โดยทั่วประเทศมีแหล่งน้ำกระจายอยู่จำนวนมาก 

ทั้งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก โดยน้ำจะพัดพาอินทรียวัตถุจากบริเวณต้นน้ำทางภาคเหนือของ

ประเทศเข้าสู่ภาคกลาง โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีพื้นที่การเกษตรมากที่สุด รองลงมา คือ พื้นที่ภาค

กลาง เป็นพ้ืนที่ปลูกพืชโดยใช้น้ำฝนเป็นหลัก ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการขาดแคลนน้ำมาจากความผันแปรของ

สภาพลม ฟา้ อากาศ อีกทั้งในบางพ้ืนที่ยังมีสภาพภูมิประเทศ ไม่เอื้ออำนวยต่อการลำเลยีงน้ำจากแหล่งน้ำ

มาใช้ประโยชน์อีกดว้ย ซึ่งในอดีตเคยมีความอุดมสมบูรณ์ในเร่ืองผลผลติทางเกษตรกรรมจากการหลากของ

น้ำในฤดูน้ำหลาก แต่ปัจจุบันสถานการณ์ความต้องการใช้น้ำของประเทศ ยังคงพบว่ามีปริมาณสูงขึ้นอย่าง

ต่อเน่ืองตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจและจำนวนประซากรของประเทศ (สำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ, 

2561) 

ภัยแล้ง เป็นปัญหามาจากการบริโภคและอุปโภคทรัพยากรน้ำจนเกินพอดี การใช้น้ำของหมู่บ้าน

จัดสรร คอนโดมเินียม และโรงแรมที่พักขนาดใหญ่ รวมถึงสนามกอล์ฟ ทำให้น้ำถูกนำมาใช้จนเกินพอดมีีการ

กักเก็บน้ำไว้ในแหล่งเก็บส่วนตัวโดยการสูบน้ำจากคลองประปาหรือแหล่งน้ำใต้ดินเข้าไปกักเอาไว้ เพ่ือใช้

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และการขุดเจาะน้ำบาดาล เพ่ือการอุปโภคของหมู่บ้านจัดสรร รวมถึงการปลูกพืชที่

ต้องการน้ำมาก ทำให้ขาดแหล่งเก็บน้ำตามธรรมชาติส่งผลให้ธรรมชาติไม่สามารถจัดการให้ปริมาณน้ำมี

สมดุลได้และมนุษย์เองก็ไม่อาจแก้ปัญหาได ้เน่ืองจากความเห็นแก่ตัวจนเกินพอดีของกลุ่มคนต่าง ๆ ซึ่งใน

อดีตประเทศไทยเมื่อเกิดปัญหาภัยพิบัติขึ้น การจัดการจะมีลักษณะรวมศูนย์ กล่าวคือ หน่วยงานภาครัฐ ทั้ง

ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเข้ามาแก้ไขปัญหาและส่ังการจากส่วนกลางเป็นหลัก ขณะที่หน่วยงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ในพ้ืนที่ต้องคอยการสั่งการจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาคซึ่งเป็นการบริหารจัดการ

สาธารณะปัญหาที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงเป็นการจัดการปัญหาในลักษณะซ้ำซ้อนมากกว่าซ้ำเติม จาก

ปัญหาดังกล่าวหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่ิมจัดต้ังคณะทำงานเพ่ือช่วยเหลือในพื้นที่ที่ประสบปัญหาภัย

แล้ง ประกอบกับปัจจุบันประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับทรัพยากรน้ำมากขึ้น จะเห็นได้จากการจัดต้ัง

สำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ หรือ สทนช. สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีโดยตรง 

และได้กำหนดแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งนับว่ามีความสำคัญ

อย่างย่ิง และเปรียบได้เป็นเสาหลักของการปฏิรูปการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำคร้ังใหญ่ของประเทศโดยใช้

เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยกำหนดกรอบการทำงาน ขอบเขต และแนวทางในการขับเคลื่อนบรหิารจัดทรัพยากรน้ำ

ให้เดินหน้าไปไดอ้ย่างมีแบบแผน มีประสิทธิภาพ และเกิดความต่อเน่ืองในระยะยาวตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 

จึงมีการตราพระราชบัญญั ติทรัพยากรน้ำ พ.ศ.2561 โดยมีวัตถุประสงค์ให้ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนร่วมบูรณาการการทำงานเพ่ือให้ขับเคลื่อนภารกิจด้านน้ำ ทั้งในด้านการใช้น้ำ การ

พัฒนา การบริหารจัดการ การบำรุงรักษา และการฟ้ืนฟูอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำไปในทิศทางเดียว ได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพ ครอบคลุมในทุกมิติ มีความสมดุลและย่ังยืน (ชูลิต วัชรสิทธิ์, 2549) โดยกำหนดให้

คณะกรรมการทรัพยากรน้ำแห่งชาติ (กนช.) จัดทำนโยบายและแผนแม่บทเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากร

น้ำที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ สำหรับใช้เป็นกรอบแนวทางในการ

พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำของประเทศ และเมื่อคณะรัฐมนตรีให้ความ

เห็นชอบแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ปีแล้ว ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้

บังคับได้ และให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ การพัฒนา การบริหาร

จัดการ การบำรุงรักษา การฟ้ืนฟู และการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ ปฏิบัติตามนโยบายและแผนแม่บทเกี่ยวกับ

การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำดังกล่าว และหลักการสร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์ฟื้นฟู และการใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรน้ำอย่างย่ังยืน ซึ่งจะกำหนดแผนการดำเนินการต่างๆ และส่งมอบให้หน่วยงานที่

รับผิดชอบรับนโยบายไปปฏิบัติ 

เทศบาลเมืองหัวหินได้ดำเนินกิจการประปามาเป็นระยะเวลานาน ซึ่งได้รับสัมปทานในการทำประปาเมื่อ

วันที่ 6 กรกฎาคม 2502 เร่ิมจากการน้ำดิบจากคลองส่งน้ำของชลประทาน ซึ่งรับน้ำมาจากเขื่อนเพชรบุรี 

เก็บสำรองในสระดำเนินเกษมที่มีกำลังผลิต 40 ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง และปรับปรุงขยายเพ่ิมอีก 80 ลูกบาศก์

เมตร/ช่ัวโมง และ 400 ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง ต่อมาเกิดปัญหาขาดแคลนน้ำดิบ เพราะคลองส่งน้ำสาย

ดังกล่าว ผ่านพ้ืนที่การเกษตร การทำไร่นา และผ่านการประปาเทศบาลตำบลชะอำถูกดึงน้ำไปส่วนหน่ึง 

กรมโยธาธิการในฐานะเจ้าหน้าที่กำกับการสัมปทานซ่ึงออกโดยกระทรวงมหาดไทยจึงได้จัดทำโครงการ

ปรับปรุงขยายกิจการประปาเพ่ิมอีก 250 ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง และ 500 ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง โดยวางท่อส่ง

น้ำดิบจากเขื่อนปราณบุรีเพ่ิมอีกหน่ึงแห่ง ท่อเหล็กเหนียว s 600 มิลลิเมตร ต่อมามีการแบ่งปันน้ำดิบจาก

แนวท่อดังกล่าวค่อนข้างมากจึงทำให้เกิดภาวะขาดแคลนน้ำอีก เทศบาลเมืองหัวหิน จึงทำการวางท่อ

คู่ขนานอีกเป็นการแก้ไข้ปัญหาเป็นท่อ HDPE ขนาด 1000 มิลลเิมตร อย่างไรก็ตามปริมาณน้ำประปามีเพ่ิม

มากขึ้นอีก กองการประปา เทศบาลเมืองหัวหิน จึงได้ทำการก่อสร้างโรงผลิตน้ำเพ่ือเพ่ิมกำลังผลิต 500 

ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง บริเวณทุ่งเลี้ยงสัตว์เขาแล้ง และดำเนินการแล้วเสร็จในปี พ.ศ.2546 อัตรากำลังการ

ผลิตเป็น 1,280 ลูกบาศก์เมตร/ช่ัวโมง มีเขตพื้นที่บริการน้ำประปา 86.36 ตารางกิโลเมตร (42,319 

ครัวเรือน) มีแหล่งกักเก็บน้ำดิบ 5 แห่ง โดยกักเก็บน้ำดิบได้ 280,000 ลูกบาศก์เมตร มีกำลังผลิตประปารวม 

74,880 ลูกบาศก์เมตร/วัน ปัจจุบันพ้ืนที่อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  มีความเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจการท่องเที่ยวและที่พักอาศัยมีอัตรามากขึ้นอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้มี  ความต้องการน้ำเพ่ือการ

อุปโภคบรโิภคเพ่ิมสูงขึ้นตามไปดว้ย ขณะที่เขื่อนปราณบุรีซึ่งเป็นแหล่งน้ำดิบหลัก ในการผลติน้ำประปาของ

เทศบาลเมืองหัวหินในปัจจุบันมีปรมิาณน้ำน้อย เน่ืองจากประสบกับปัญหาฝนทิ้งช่วง ทำให้โครงการส่งน้ำ

และบำรุงรักษาปราณบุรต้ีองสำรองน้ำในอ่างเก็บน้ำปราณบุรีเพ่ือส่งให้เทศบาลเมืองหัวหิน และการประปา

ในตำบลอื่นๆ เพ่ือใช้ในการผลิตน้ำประปาถึง 120 ล้านลูกบาศก์เมตร/ปี  ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้น้ำภาค

การเกษตร รวมทั้งเทศบาลเมืองหัวหินก็มีความเสี่ยงที่จะขาดแคลนน้ำดิบสำหรับผลิตน้ำประปาได้ใน

อนาคต  



50 | วารสารวิชาการ การจัดการภาครัฐและเอกชน ปีที่ 2 ฉบับที ่1 มกราคม-เมษายน 2563 

จากปัญหาดังกล่าวส่งผลให้เกิดการขาดแคลนน้ำเพ่ือการอุปโภคและบริโภค ซึ่งเป็นปัญหาหน่ึงที่

มุ่งเน้นการบูรณาการระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่เปรียบเสมือนหน่วยงานที่อยู่ในแนวหน้า 

(Frontline) ที่จะต้องรับนโยบายไปปฏิบัตขิณะเดยีวกันจะต้องทำการกำหนดนโยบายของตนเองในการเผชิญ

เหตุและทำการปฏิบัติตามนโยบายที่ตนเองได้กำหนดเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้ลุล่วงไป ซึ่งทั้งภาครัฐและ

เอกชนได้ทำการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าอย่างเต็มที่ แต่เน่ืองจากการไม่มีกรอบนโยบายในการจัดการปัญหา

ในเชิงบูรณาการทำให้การแก้ปัญหาไร้ประสทิธิผลโดยสิ้นเชิง ดังน้ัน การแก้ปัญหาขาดแคลนน้ำจึงขึน้อยู่กับ

สมรรถนะทางการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ในพื้นที่อย่างมาก หน่วยงานภาครัฐทั้งส่วนกลาง

และส่วนภูมิภาค กระทำหน้าที่เป็นหน่วยงานสนับสนุน สั่งงบประมาณสั่งอุปกรณ์และกำลังพลมากกว่าจะเป็น

หน่วยงานหลักในประเทศอื่นๆ ก็เช่นเดยีวกัน ตัวอย่างเช่นสหรัฐอเมริกาที่รัฐบาลทอ้งถิ่น จะเข้าไปดูแลปัญหา

เร่ืองดังกล่าว และรัฐบาลกลาง จึงเข้าไปสนับสนุนเมื่อเกินขีดความสามารถที่ท้องถิ่นจะดูแลปัญหาได ้ส่วน

หน่ึงของการดำเนินการดังกล่าวเน่ืองมาจากความคิดที่ว่าหน่วยงานท้องถิ่นไม่มีความรู้ความสามารถเพียงพอใน

การจัดการปัญหาสาธารณะ ขาดแคลนงบประมาณ และการจัดองค์กรหน่วยงานไม่เหมาะสม ขาดแคลน

เคร่ืองมือสื่อสาร ตลอดจนเจ้าหน้าที่ขาดความมุ่งมั่นในการทำงาน ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่า ชุมชนต้องเป็น

หน่วยงานหลักที่จะนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ เน่ืองจากอยู่ในพื้นที่ที่เสี่ยง

ต่อการประสบภัยดังกล่าว มีความเช่ียวชาญในพื้นที่และผู้บริหารกับเจ้าหน้าที่ส่วนมากเป็นคนในพื้นที่ย่อม

ต้องทุ่มเทความสามารถในการจัดการปัญหาได้เป็นอย่างดี  มีประสทิธิผล เพ่ือให้สอดคลอ้งกับการจัดการ

ปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ และเกิดความเข้าใจตามที่ผู้วิจัยสันนิษฐานในเบื้องต้น ผู้วิจัยจึง

ทำการศึกษาโดยอาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัติ (Harold Laswell) และใช้ต้นแบบเพ่ือ

การศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติของ ฟาน มิเตอร์ และ ฟาน ฮอรน์ (Van Meter ,Van Horn) โดยมี

วัตถุประสงค์การศึกษาดังต่อไปน้ี 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือประเมินความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ

ของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของชุมชนกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการ

จัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

3. เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการ

ปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

4. เพ่ือพยากรณ์ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ

ของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
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สมมติฐานการวิจัย  

1. ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาล

เมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับมาก 

2. ความคิดเห็นของชุมชนกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหา

น้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเมื่อจำแนกด้วยลักษณะประชากร  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหา

น้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เป็นไปในเชิง

บวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาล

เมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เกินร้อยละสามสิบ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยจะทำการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับความสำเร็จของการนนโยบายการจัดการปัญหา

น้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัประจวบคีรีขันธ์ โดยจะเร่ิมต้น

ทบทวนจากแนวคิดและทฤษฎีเร่ืองนโยบายสาธารณะ แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองการนำนโยบายสารธารณะไป

ปฏิบัติ ตัวแบบต่างๆ สำหรับการนำนโยบายไปปฏิบัติ การนำนโยบายการจัดการน้ำอย่างบูรณาการไป

ปฏิบัติ สภาวะตามอุทกภัยและภัยแล้ง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทบทวนนำไปสร้างกรอบแนวคิดการ

วิจัยที่เหมาะสม 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยเป็น

ผู้ดำเนินการดว้ยตนเอง 

ประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ทำการสุ่มตัวอย่าง อย่างง่าย ด้วยสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 อ้างใน สรชัย 

พิศาลบุตร, 2544) จำนวน 396 คน 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการทำการเก็บข้อมูลจำนวน 396 คน ด้วยตนเอง โดยวิธีการสุ่มหา จะใช้การสุ่ม

แบบเป็นช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 
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การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

ขั้นตอนการสร้างและทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยมีขัน้ตอนการดำเนนิการดังนี้ 

ทำการสำรวจวรรณกรรมซึ่งเป็นแนวคิด และทฤษฎีที่เป็นพื้นฐานความคิดที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี 

ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือตรวจสอบในเบื้องต้น ว่าในการวัดปัจจัยที่มีผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ    

ในเชิงทฤษฎีวัดกันอย่างไร มีมติการวัดอย่างไร โดยเฉพาะในแต่ละตัวแปรที่ได้พัฒนาขึ้นจากทฤษฎีที่บทบท

วนวรรณกรรมไว้ นำองค์ความรู้ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม มากำหนดคำนิยาม ตัวแปรที่ใช้ใน

การศึกษาทั้งการนิยามที่ใช้ในการมโนทัศน์ (Conceptual definition) และนิยามเชิงปฏิบัติการ (Operational 

definition) จากน้ันจึงนำคำนิยามเชิงปฏิบัติการในแต่ละตัวแปรกำหนดตัวชีว้ัดโดยให้ความสำคัญกับความ

ตรงเชิงเนื้อหาที่ครอบคลุมตัวแปรที่ต้องการให้ได้มากที่สุด ในการนี้ ผู้วิจัยได้ทำการสร้างตารางกำหนด

ดัชนีตัวแปร (Table specification) ขึน้เพ่ือกำหนดเนือ้หาข้อความ (item) ตัวชี้วัดและระดับการวัดในแต่ละตัว

แปร จากน้ันผู้วิจัยได้นำข้อความ (item) แต่ละข้อความจากตารางกำหนดัชนีตัวแปรมาสร้างเป็นข้อคำถาม 

โดยคำถามแต่ละข้อมีคำตอบแบบช่วงโดยมี 5 ตัวเลอืก ไดแ้ก่ มากที่สุด หรือเห็นด้วย อย่างย่ิงมาก หรือเห็น

ด้วยปานกลาง ไม่เห็นด้วยหรือน้อย และไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง หรือน้อยที่สุด ในคำตอบที่เห็นด้วยอย่างย่ิง หรือ

มากที่สุด จะไดค้ะแนน 5 คะแนน ส่วนคำตอบว่ามากหรือเห็นด้วยจะไดค้ะแนน 4 คะแนน ในตำตอบปานกลาง

จะไดค้ะแนน 3 คะแนน ส่วนคำตอบไม่เห็นดว้ยหรือน้อย จะไดค้ะแนน 2 คะแนน และคำตอบที่น้อยที่สุด หรือไม่

เห็นด้วยอย่างย่ิงจะได้คะแนน 1 คะแนน แบบสอบถามจะประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และลักษณะภูมิประเภทของพ้ืนที่บริการชุมชน ส่วนที่ 2 จะเป็นประสิทธิผลของความสำเร็จ

ของการนำนโยบายไปปฏิบัติ ส่วนที่ 3 เป็นปัจจัยที่มีผลต่อขีดความสำเร็จของการนำนโยบายการนำ

นโยบายไปปฏิบัต ิ 

การทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Validity test) ในเบื้องต้นผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบหาความตรงเชิง

เนือ้หาโดยพิจารณาข้อคำถาม กับเนื้อหาข้อความในตารางกำหนดัชนีตัวแปร (Table of Specification) และ

ค่านิยมเชิงปฏิบัติการที่ได้ผ่านการทบทวนวรรณกรรมในแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรแลว้ว่ามี

ความตรงกัน จากน้ันเพ่ือให้ข้อคำถามมีความสอดคล้องเชิงบรบิทที่ทำการศึกษา ผู้วิจัยจึงได้นำเครื่องมือที่

ได้พัฒนาขึ้นไปพิจารณาร่วมกับผู้บริหารท้องถิ่น เมื่อทำการปรับข้อความบางส่วนเรียบร้อยแล้ว จึงนำ

เครื่องมือไปนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และทำการปรับจนเกิดความเหมาะสม แล้วจึงนำไปทำการทดสอบ

ความเที่ยงตรงต่อไป 

การหาความเที่ยง (Reliability Test) ผู้วิจัยนำเคร่ืองมือที่ผ่านกระบวนการข้างต้น แล้วไปทดสอบ

กับประขาชนในเขตเทศบาลเมืองชะอำ จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาทำการวิเคราะห์เพ่ือหาความ

เที่ยง (Corn back’s Alpha) ได้ค่า .881   

การรวบรวมข้อมูล 

การเก็บข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี การเก็บข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บ

รวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
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วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ความแปรปรวนทางเดียว สหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการ

ถดถอยเชิงพหุคูณ                               

 

ผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อาชีพ 

การศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่และร้อยละโดยนำเสนอข้อมูลดังปรากฏผลพบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ โดยจำแนกตามลักษณะประชากร ดังนี้ 
เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จำนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 46 ผู้ตอบ

แบบสอบถามเป็นเพศหญงิ จำนวน 162  คน คิดเป็นร้อยละ 54 
อายุ พบว่ามีอายุอยู่ในช่วง 36 – 50 ปี จำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 37.9 รองลงมา อายุอยู่

ในช่วง 21 - 35 ปี จำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 34.6 อายุระหว่าง 51 - 65 ปี จำนวน 64 คน คิดเป็น

ร้อยละ 21.3 อายุ 65 ปีขึน้ไป จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3  และมีต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อย

ละ 2.7 ตามลำดับ 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่ารายได้ 10,001 – 15,000 บาท มากที่สุด จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 

31.9 รองลงมา มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 25,000 จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 รายได้เฉลี่ย

ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 55  คน คิดเป็นร้อยละ 18.5  รายได้เฉล่ียต่อเดือน ต่ำกาว่า 10,000 บาท 

จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 25,000 บาทขึ้นไป จำนวน  41 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.6  ตามลำดับ 
อาชีพ พบว่ารับราชการมากที่สุดจำนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 48.2 รองลงมา รับจ้างทั่วไป จำนวน 70 

คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 ค้าขาย จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 16.6 นักเรียน/นิสิต/นักศึกษาจำนวน 27 คน 

คิดเป็นร้อยละ 9.0  และเกษตรกรรม (ทำนา สวน ไร่ ประมง ปศุสัตว์) จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 

ตามลำดับ 
การศึกษา พบว่ามีระดับปริญญาตรี มากที่สุด จำนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 รองลงมา 

อนุปริญญา/ปวส. จำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 มัธยมศึกษาปีที่ 6/ปวช. จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 

18.9 ต่ำกว่ามัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 และสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อย

ละ 4.0 ตามลำดับ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของ

เทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานและวัตถุประสงค์

ของนโยบาย 2) ภาวะผู้นำของหน่วยงาน 3) คุณลักษณะของหน่วยงาน 4) การสื่อสาร 5) ความมุ่งมั่นของ

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และ 6) สภาพการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ

ของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (  = 3.44 ) เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ คุณลักษณะของหน่วยงาน (  = 3.60 ) อยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ภาวะผู้นำของหน่วยงาน (  = 3.47) อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ การ

สื่อสาร (  = 3.34) อยู่ในระดับปานกลาง 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานการวิจัย ของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหา

น้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเมื่อจำแนกด้วยลักษณะประชากร  

สมมติฐานที่  1  
HO: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่างกัน

เมื่อ จำแนกตาม เพศ 
H1: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกันเมื่อ 

จำแนกตามเพศ 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่า p value มากกว่า .05 ทำให้ยอมรับสมมติฐาน H0  แสดงว่าความสำเร็จ

ของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ดา้นเพศ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

สมมติฐานที่  2   
HO: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่างกัน

เมื่อ จำแนกตามอายุ 
H1: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกันเมื่อ 

จำแนกตามอายุ 
ผลการวิเคราะห์ พบว่าค่า p value มากกว่า.05 ทำให้ยอมรับสมมติฐาน H0  แสดงว่าความสำเร็จ

ของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ดา้นอายุ ไม่มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 

X
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สมมติฐานที่  3   
HO: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่างกัน

เมื่อ จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 
H1: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกันเมื่อ 

จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่า p value มากกว่า .05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0  แสดงว่าความสำเร็จ

ของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัว

หิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

สมมติฐานที่  4   
HO: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่างกัน

เมื่อ จำแนกตามอาชีพ 
H1: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกันเมื่อ 

จำแนกตามอาชีพ  
ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่า p value น้อยกว่า .05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐาน H1  

แสดงว่าความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาล

เมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกัน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05   

สมมติฐานที่  5   
HO: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ไม่มีความแตกต่างกัน

เมื่อ จำแนกตามระดับการศึกษา 
H1: ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกันเมื่อ 

จำแนกตามระดับการศึกษา 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่า p value น้อยกว่า .05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 

ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัว

หิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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สมมติฐานที่ 6 
HO: ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ไม่เป็นเชิงบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติกับความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ 

HA: ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปา

เพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์เป็นเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติกับความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติ 
ผลการวเคราะห์พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการ

ปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์เป็น

เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือ

ประชาชนไปปฏิบัติ ดังน้ี ดา้นด้านความมุ่งมั่นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกที่ระดับสูง 

(.659**)  ดา้นมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายดา้นภาวะผู้นำของหน่วยงานมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ที่ระดับปานกลางค่อนข้างสูง (.564**),(.596**) ด้านคุณลักษณะของหน่วยงานมีความสัมพันธ์เชิงบวกที่

ระดับปานกลาง (.449**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  และด้านการสื่อสาร กับด้านสภาพ

การเมืองเศรษฐกินและสังคม ไม่มคีวามสัมพันธ์เชิงบวก  
สมมติฐานที่  7 
ผู้วิจัยต้องการจะศึกษาการพยากรณ์ ความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ ว่าปัจจัยใดบ้างที่

สามารถพยากรณ์ความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัตไิด้มากที่สุด จึงต้ังสมมติฐานว่า 
HO: ปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัต ิไม่สามารถพยากรณ์ความสำเร็จของ

การนำนโยบายไปปฏิบัต ิได้เกินร้อยละ30 
HA: ปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความสำเร็จของ

การนำนโยบายไปปฏิบัต ิได้เกินร้อยละ 30 
ผลการวิเคราะห์พบว่า Model ที่ 3 ตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์สูงสุดได้แก่ ด้านมาตรฐานและ

วัตถุประสงค์ของนโยบาย ดา้นภาวะผู้นำ และดา้นคุณลักษณะของหน่วยงานสามารถพยากรณ์ความสำเร็จ

ของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้ร้อยละ 49.6  สามารถพยากรณ์ในรูปของสมการความสำเร็จในการนำนโยบาย

ไปปฏิบัติ = 0.800+ 0.153 (ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย) + 0.223 (ด้านภาวะผู้นำ) 

+ 0.381 ( ด้านคุณลักษณะของหน่วยงาน) แสดงว่าตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ต่อความสำเร็จของการนำ

นโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ได้แก่ ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านภาวะผู้นำ และด้านคุณลักษณะ

ของหน่วยงาน 
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สรุปว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไป

ปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สามารถพยากรณ์ความสำเร็จของการนำ

นโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ไดอ้ย่างน้อยร้อยละ 49.6  จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับสมมติฐานแย้งว่าปัจจัยที่

มีผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาล

เมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สามารถพยากรณ์ความสำเร็จของการนำนโยบายการ

จัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบั ติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ได้เกินร้อยละ 30     

 

อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษาพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือ

ประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มี  6 ตัวแปร คือ  

1) มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 2) ภาวะผู้นำของหน่วยงาน 3) คุณลักษณะของหน่วยงาน 4) การ

สื่อสาร 5) ความมุ่งมั่นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบั ติงาน และ 6) สภาพการเมือง เศรษฐกิจและสังคมมี

ความสัมพันธ์ต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของ

เทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ภาวะผู้นำของหน่วยงาน คุณลักษณะของหน่วยงานการ

สื่อสาร ความมุ่งมั่นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และสภาพการเมือง เศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์ต่อความสำเร็จของ

การนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์   ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ รัฐกร กลิ่นอุบล (2551) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อ

ความสำเร็จในการนำนโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วน

ตำบลในภาคกลาง โดยศึกษาข้อมูลจาก ผู้บรหิาร อบต. จำนวน 6 คน เจ้าหน้าที่ใน อบต. จำนวน 104 คน 

และประชาชนในเขต อบต. จำนวน 396 คน พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีไปสู่การปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนตำบลในภาคกลาง ประกอบด้วย 5 

ปัจจัย ไดแ้ก่ ปัจจัยด้านวัตถุประสงค์และมาตรฐานของนโยบาย ปัจจัยดา้นการสื่อสารระหว่างองค์กรต่าง 

ๆ ปัจจัยด้านคุณสมบัติของหน่วยงานที่รับผิดชอบ ปัจจัยดา้นเศรษฐกิจสังคมและการเมือง และปัจจัยด้าน

คุณสมบัติของบุคลากรที่รับผิดชอบ และได้สอดคล้องกับการศึกษาของมั่น  คงดี (2553) ได้ศึกษาเร่ือง

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการส่งเสริมปลูกยางพาราไปปฏิบัติจังหวัดชัยภูมิพบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลความสำเร็จของการนำนโยบายการส่งเสริมปลูกยางพารา  ไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

รองลงมาคือ ปัจจัยดา้นท่าทีของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ดา้น

การสื่อสารระหว่างองค์กรและการบังคับบัญชา ดา้นลักษณะของหน่วยงานและดา้นทรัพยากรของนโยบาย 
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ตามลำดับ และสอดคล้องกับการศึกษาของเมธา ยุทธนาโยธิน (2550) ได้ศึกษาเร่ืองการนำนโยบายการ

กำจัดขยะมูลฝอยไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณีเขตสัมพันธวงศ์ กรุงเทพมหานครพบว่าโดยรวมประสบ

ความสำเร็จอยู่ในระดับค่อนข้างสูง และการนำนโยบายการกำจัดขยะมูลฝอยไปปฏิบัติมี 2 ปัจจัย ได้แก่

คุณสมบัติของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ (X3) และปัจจัยด้านทรัพยากร (X4) สามารถใช้ทำนายความสำเร็จใน

การนำนโยบายการกำจัดขยะมูลฝอยไปปฏิบัติได้ คิดเป็นร้อยละ 70 โดยที่กลุ่มตัวอย่างที่มี อาชีพและ 

ระดับการศึกษา ที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการนำนโยบายการกำจัดขยะมูลฝอยไปปฏิบัติแตกต่างกันอย่าง

ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งน้ียังได้สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ศิริพร เขียวไสว (2550) เร่ืองการนำ

นโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว จังหวัดสุพรรณบุรี 

พบว่า สถานภาพบุคคลที่แตกต่างกัน ไม่ทำให้เกิดความแตกต่าง ในเร่ืองมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ

นโยบาย,ทรัพยากร,การส่ือสารระหว่างองค์การและกิจกรรมนำนโยบายไปปฏิบัติ, ลักษณะขององค์การใน

การนำนโยบายไปปฏิบัติ, เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง, ทัศนคตขิองผู้ปฏิบัตงิาน 

 

สรุป 

ความสำเร็จของการนำนโยบายการจัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบัติของเทศบาล

เมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มี 6 ด้าน คือ 1) มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

2) ภาวะผู้นำของหน่วยงาน 3) คุณลักษณะของหน่วยงาน 4) การสื่อสาร 5) ความมุ่งมั่นของเจ้าหน้าที่

ผู้ปฏิบัติงาน และ 6) สภาพการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายการ

จัดการปัญหาน้ำประปาเพ่ือประชาชนไปปฏิบั ติของเทศบาลเมืองหัวหิน อำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์  
 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ควรมีการศึกษาในเชิงผสมผสานเพ่ือให้มคีวามแม่นตรงและแม่นยำในเนือ้หามากยิ่งขึน้  

2. ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นเพ่ิมเติมเพ่ือขยายผลและเปรียบเทียบกับผลที่ได้จากการวิจัยคร้ังน้ี

เพ่ือให้ได้องค์ความรู้ใหม่ๆ เพ่ิมเติม จนสามารถทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการนำนโยบายการจัดการ

แหล่งน้ำขนาดเล็กไปปฏิบัติ 

3. ควรมีการประเมินผลการทำงาน เพ่ือรับทราบความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติทั้งก่อนและ

หลังการนำนโยบายไปปฏิบัต ิ 
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