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 - สมาชิกประเภ์ทบัุคคล ปีละ 400 บัาท อุัตราค่าธ์รรมเนียมการตีพิมพ์ บัทความละ 6,000 บัาท
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 ทั�งนี�ผูู้้เขียนชำระค่าธ์รรมเนียมการตีพิมพ์บัทความห่ลังจากบัทความผู้่านการพิจารณีาเบัื�อุงต้นจากกอุงบัรรณีาธ์ิการ
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 ศึาสตราจารย์ วิทวัส รุ่งเรือุงผู้ล    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
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 ศึาสตราจารย์ ดร. ปีเตอุร์ รักธ์รรม    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 พลเรือุตรีห่ญิง ศึาสตราจารย์ ยุวดี เปรมวิชัย   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พักตร์ผู้จง วัฒนสินธ์ุ์   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. เกรียงไกร บัุญเลิศึอุุทัย   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พนารัตน์ ปานมณีี   มห่าวิทยาลัยห่อุการค้าไทย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สุพีชา พาณีิชย์ปฐม   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ศึศึิวิมล มีอุำพล   มห่าวิทยาลัยเกษตรศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. เพ็ญศึรี ฉิรินัง    มห่าวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. กัลยานี ภ์าคอุัต   มห่าวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราช
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สงวน วงษ์ชวลิตกุล   วิทยาลัยพนมวันท์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. นิติ รัตนปรีชาเวช   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ศึิลปพร ศึรีจั�นเพชร   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ทวีศึักดิ� เทพพิทักษ์   มห่าวิทยาลัยบัูรพา
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ทิพย์พาพร มห่าสินไพศึาล  สถาบัันการจัดการปัญญาภ์ิวัฒน์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. กรไชย พรลภ์ัสรกร   มห่าวิทยาลัยนครพนม
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ภ์คพล จักรพันธ์์ อุนุฤทธ์ิ�  มห่าวิทยาลัยสยาม
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ปรียานุช อุภ์ิบัุณีโยภ์าส   มห่าวิทยาลัยเกษตรศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ พ.ต.ท.ดร. เกษมศึานต์ โชติชาครพันธ์ุ์  สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สุธ์านันธ์์ โพธ์ิ�ชาราช   มห่าวิทยาลัยราชภ์ัฏนครราชสีมา
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พัทรียา ห่ลักเพ็ชร   สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. อุมรรัตน์ ท้วมรุ่งโรจน์   มห่าวิทยาลัยมห่ิดล
 รอุงศึาสตราจารย์สุปราณีี ศึรีฉัตราภ์ิมุข   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์เพลินทิพย์ โกเมศึโสภ์า   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์พรชนก รัตนไพจิตร    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์วิรัช สงวนวงศึ์วาน    มห่าวิทยาลัยรามคำแห่ง
 รอุงศึาสตราจารย์เบัญจวรรณี รักษ์สุธ์ี   มห่าวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
 รอุงศึาสตราจารย์ประนอุม โฆวินวิพัฒน์   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. มัทธ์ชัย สุทธ์ิพันธ์ุ์    มห่าวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. อุำพล นววงศึ์เสถียร   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. จิระเสกข์ ตรีเมธ์สุนทร   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ธ์นวรรณี แสงสุวรรณี   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ธ์นพันธ์์ ไล่ประกอุบัทรัพย์  จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สมบัูรณี์ กุลวิเศึษชนะ   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สราวุธ์ จันทร์สุวรรณี   สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์



ฝ่า่ยศิลิปกรึรึมและจ้ดัที่ำารึปูเลม่............................................................................................................................
 อุาจารย์ทศึพล ปราชญ์ปรีชา    มห่าวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
 อุาจารย์ภ์มรย์ สกุลเลิศึวัฒนา    มห่าวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล

ฝ่่ายพิิสูจู้น์อ์กัษรึ......................................................................................................................................................
 ดร. เอุกนรี ทุมพล      มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 คุณีณีัฐวดี สิริวัต      มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก

ฝ่่ายสูน์บัสูน์นุ์เที่คโน์โลยสู่ารึสูน์เที่ศิ........................................................................................................................
 คุณีจิราวัฒน์ เพชรชู     มห่าวิทยาลัยวลัยลักษณี์

สูถาน์ที่่�ออกแบบและจั้ดพิมิพ์ิ..................................................................................................................................
• บัริษัท กู�ดเฮด พริ�นท์ติ�ง แอุนด์ แพคเกจจิ�ง กรุ�ป จำกัด

กำาหน์ดเผยแพิรึ.่.......................................................................................................................................................
 ปีละ 2 ฉบัับั ฉบัับัที� 1 ม.ค. - มิ.ย., ฉบัับัที� 2 ก.ค. - ธ์.ค

อัตรึาค่าเผยแพิรึ่ต่พิิมพิ์.......................................................................................................................................... 
 1. กรณีีสมัครเป็นสมาชิกวารสารวิชาการบัริห่ารธ์ุรกิจ สสอุท.
 - สมาชิกเป็นประเภ์ทสถาบััน ปีละ 5,000 บัาท อุัตราค่าธ์รรมเนียมการตีพิมพ์บัทความละ 4,500 บัาท
 - สมาชิกประเภ์ทบัุคคล ปีละ 400 บัาท อุัตราค่าธ์รรมเนียมการตีพิมพ์ บัทความละ 6,000 บัาท
 2. กรณีีไม่สมัครเป็นสมาชิกวารสารวิชาการบัริห่ารธ์ุรกิจ สสอุท. 
 - ตราค่าค่าส่งบัทความเพื�อุพิจารณีาตีพิมพ์ บัทความละ 6,000 บัาท
 ทั�งนี�ผูู้้เขียนชำระค่าธ์รรมเนียมการตีพิมพ์บัทความห่ลังจากบัทความผู้่านการพิจารณีาเบัื�อุงต้นจากกอุงบัรรณีาธ์ิการ

ผู้ที่รึงคุณวุุฒิิภายน์อกพิิจ้ารึณากลั�น์กรึองบที่ควุาม

 ศึาสตราจารย์ ดร. ศึิริลักษณี์ โรจนกิจอุำนวย   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 ศึาสตราจารย์ ดร. วรภ์ัทร โตธ์นะเกษม   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ศึาสตราจารย์ วิทวัส รุ่งเรือุงผู้ล    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 ศึาสตราจารย์ ธ์นสรรค์ แขวงโสภ์า    มห่าวิทยาลัยเกษมบััณีฑิิต
 ศึาสตราจารย์ ดร. ปีเตอุร์ รักธ์รรม    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 พลเรือุตรีห่ญิง ศึาสตราจารย์ ยุวดี เปรมวิชัย   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พักตร์ผู้จง วัฒนสินธ์ุ์   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. เกรียงไกร บัุญเลิศึอุุทัย   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พนารัตน์ ปานมณีี   มห่าวิทยาลัยห่อุการค้าไทย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สุพีชา พาณีิชย์ปฐม   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ศึศึิวิมล มีอุำพล   มห่าวิทยาลัยเกษตรศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. เพ็ญศึรี ฉิรินัง    มห่าวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. กัลยานี ภ์าคอุัต   มห่าวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราช
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สงวน วงษ์ชวลิตกุล   วิทยาลัยพนมวันท์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. นิติ รัตนปรีชาเวช   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ศึิลปพร ศึรีจั�นเพชร   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ทวีศึักดิ� เทพพิทักษ์   มห่าวิทยาลัยบัูรพา
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ทิพย์พาพร มห่าสินไพศึาล  สถาบัันการจัดการปัญญาภ์ิวัฒน์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. กรไชย พรลภ์ัสรกร   มห่าวิทยาลัยนครพนม
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ภ์คพล จักรพันธ์์ อุนุฤทธ์ิ�  มห่าวิทยาลัยสยาม
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. ปรียานุช อุภ์ิบัุณีโยภ์าส   มห่าวิทยาลัยเกษตรศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ พ.ต.ท.ดร. เกษมศึานต์ โชติชาครพันธ์ุ์  สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. สุธ์านันธ์์ โพธ์ิ�ชาราช   มห่าวิทยาลัยราชภ์ัฏนครราชสีมา
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. พัทรียา ห่ลักเพ็ชร   สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. อุมรรัตน์ ท้วมรุ่งโรจน์   มห่าวิทยาลัยมห่ิดล
 รอุงศึาสตราจารย์สุปราณีี ศึรีฉัตราภ์ิมุข   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์เพลินทิพย์ โกเมศึโสภ์า   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 รอุงศึาสตราจารย์พรชนก รัตนไพจิตร    มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์วิรัช สงวนวงศึ์วาน    มห่าวิทยาลัยรามคำแห่ง
 รอุงศึาสตราจารย์เบัญจวรรณี รักษ์สุธ์ี   มห่าวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
 รอุงศึาสตราจารย์ประนอุม โฆวินวิพัฒน์   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. มัทธ์ชัย สุทธ์ิพันธ์ุ์    มห่าวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. อุำพล นววงศึ์เสถียร   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 รอุงศึาสตราจารย์ ดร. จิระเสกข์ ตรีเมธ์สุนทร   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ธ์นวรรณี แสงสุวรรณี   จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ธ์นพันธ์์ ไล่ประกอุบัทรัพย์  จุฬาลงกรณี์มห่าวิทยาลัย
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สมบัูรณี์ กุลวิเศึษชนะ   มห่าวิทยาลัยธ์รรมศึาสตร์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สราวุธ์ จันทร์สุวรรณี   สถาบัันบััณีฑิิตพัฒนบัริห่ารศึาสตร์



 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. พรวรรณี นันทแพศึย์   มห่าวิทยาลัยเกษตรศึาสตร์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. รวิภ์า ลาภ์ศึิริ   มห่าวิทยาลัยศึรีปทุม
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. กาญจนา มีศึิลปวิกภ์ัย   มห่าวิทยาลัยศึรีปทุม
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. วัลยา ชูประดิษฐ์   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. บัุษยา วงษ์ชวลิตกุล   มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. อุมรา ติรศึรีวัฒน์   มห่าวิทยาลัยอุัสสัมชัญ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ปวีร์ ศึิริรักษ์    มห่าวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ไพโรจน์ ปิยะวงศึ์วัฒนา  มห่าวิทยาลัยราชภ์ัฏเพชรบัุรี
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สมยศึ อุวเกียรติ   มห่าวิทยาลัยนอุร์ทกรุงเทพ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์เบัญจวรรณี บัวรกุลภ์า   มห่าวิทยาลัยสยาม
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์แน่งน้อุย ใจอุ่อุนน้อุม   มห่าวิทยาลัยห่อุการค้าไทย
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ศึรัณียพงศึ์ เที�ยงธ์รรม   มห่าวิทยาลัยกรุงเทพ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ศึศึิประภ์า พันธ์นาเสวี   มห่าวิทยาลัยกรุงเทพ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. รัตนา วงศึ์รัศึมี   มห่าวิทยาลัยสวนดุสิต
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ประวัฒน์ เบัญญาศึรีสวัสดิ�  มห่าวิทยาลัยกรุงเทพ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ธ์ีรศึักดิ� จินดาบัก    มห่าวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. วีระพงษ์ กิติวงษ์    มห่าวิทยาลัยเชียงให่ม่
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ทวี วัชระเกียรติศึักดิ�   มห่าวิทยาลัยราชภ์ัฏนครราชสีมา
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ศึรีไพร ศึักดิ�รุ่งพงศึากุล  สถาบัันการจัดการปัญญาภ์ิวัฒน์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ปาลิตา ศึรีศึร กำพล   สถาบัันการจัดการปัญญาภ์ิวัฒน์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ก่อุพงษ์ พลโยราช   มห่าวิทยาลัยขอุนแก่น
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ประเสริฐ สิทธ์ิจิรพัฒน์  มห่าวิทยาลัยศึรีปทุม
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. พิชิต รัชตพิบัูลภ์พ   มห่าวิทยาลัยราชพฤกษ์
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. พิมพ์มาดา วิชาศึิลป์   มห่าวิทยาลัยสวนดุสิต
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. อุัจฉรา ห่ล่อุตระกูล   มห่าวิทยาลัยราชภ์ัฏพระนครศึรีอุยุธ์ยา
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. จิรายุส พู่มนตรี   มห่าวิทยาลัยอุัสสัมชัญ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. อุุรีย์ เจียสกุล   มห่าวิทยาลัยอุัสสัมชัญ
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. สุดาสวรรค์ งามมงคลวงศึ์  มห่าวิทยาลัยเซาธ์์อุีสท์บัางกอุก
 ผูู้้ช่วยศึาสตราจารย์ ดร. ตรีทิพ บัุญแย้ม   มห่าวิทยาลัยมห่ิดล
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8 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

บที่บรึรึณาธิิการึ
วุารึสูารึวุิชาการึบรึิหารึธิุรึกิจ้ สูมาคมสูถาบัน์อุดมศิึกษาเอกชน์แห่งปรึะเที่ศิไที่ย 

 ใน์พิรึะรึาชูปถัมภ์ สูมเด็จ้พิรึะเที่พิรึัตน์รึาชสูุดาฯ สูยามบรึมรึาชกุมารึ่

 วารสารวิชาการบัริห่ารธุ์รกิจ สมาคมสถาบันัอุดุมศึกึษาเอุกชนแห่่งประเทศึไทย ในพระราชูปถัมภ์์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบัรมราชกุมารี ดำเนินการตีพิมพ์บัทความวิชาการสาขาบัริห่ารธุ์รกิจ และสาขาวิชาต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้อุงอุย่างต่อุเนื�อุง 
และสม�ำเสมอุ เพื�อุส่งเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการ และเพื�อุเผู้ยแพร่ผู้ลงานอัุนเป็นประโยชน์ในการสร้างอุงค์ความรู้ให่ม่ ๆ  
ต่อุการพฒันาเศึรษฐกจิ สงัคม ชมุชน และประเทศึชาติ
 วารสาร ปีที� 14 ฉบัับัที� 2 ประจำเดือุน กรกฎาคม - ธ์ันวาคม 2568 นี� ได้รวบัรวมบัทความที�ทันสมัยสาขาบัริห่ารธ์ุรกิจ  
และสาขาวชิาตา่ง ๆ  ที�เกี�ยวขอุ้งไวอุ้ยา่งห่ลากห่ลายจาก นกัวจิยั นกัวชิาการ คณีาจารย ์นกัศึกึษาในระดบััปรญิญาเอุกและปรญิญาโท  
จากสถาบัันการศึึกษาชั�นนำต่าง ๆ โดยมีบัทความภ์าษาต่างประเทศึที�น่าสนใจประจำฉบัับั อุาทิ Technical Efficiency and  
Managerial Implications of Para Rubber Production in Upper Northern Thailand และบัทความภ์าษาไทยที�น่าสนใจ  
อุาท ิเมตาเวริส์กบััประสบัการณ์ีผูู้บ้ัรโิภ์คในอุตุสาห่กรรมท่อุงเที�ยว อุทิธ์พิลขอุงการพึ�งพาเงนิทนุภ์ายในกลุม่กิจการ โครงสร้างเงนิทนุ 
และความสามารถในการชำระห่นี�ที�มีต่อุมูลค่าเพิ�มเชิงเศึรษฐศึาสตร์ขอุงบัริษัทอุสังห่าริมทรัพย์ในตลาดห่ลักทรัพย์ 
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Abstract
 This academic article explores the potential of metaverse technology to transform marketing in 
the 5.0 era. It focuses on creating immersive and highly engaging experiences for consumers by adapting 
traditional marketing strategies, enhancing customer experiences, and building engaged communities to  
improve business competitiveness. The use of digital technology to deliver immersive customer experiences  
includes virtual reality advertising, parallel marketing, selling products for digital identities, and creating 
virtual stores. Virtual Reality (VR) creates simulated environments that users can perceive and interact with 
through devices such as VR glasses and headsets, while Augmented Reality (AR) blends the virtual and  
real worlds by displaying images, sounds, or digital data through devices such as smartphones or AR glasses.  
These technologies enhance user experiences and information. Examples of AR applications include 
creating virtual images in games, navigating maps, and using AR in education and marketing to improve 
communication. Metaverse technology in the tourism industry enables virtual experiences through virtual 
tours, providing access to local landmarks and histories. Furthermore, the metaverse has both positive and 
negative impacts on consumer experiences. On the positive side, it has the potential to create immersive 
virtual tourism experiences that promote cultural preservation and generate new economic opportunities 
for local communities. However, it also poses risks, including addiction, which can impact mental health, 
cultural distortion from inaccurate representations, and inequality resulting from high equipment costs.

Keywords: Metaverse, Customer Experiences, Tourism 

บท่นำ
 ในยุคดีิจิทัลัที�เทคโนโลัยีมีบทบาทสูำคัญต�อกิาริขับเคลั่�อนเศัริษฐกิิจแลัะสัูงคม เมตาเวิิร์ิสู (Metaverse) ไดี�ถ้กิมอง
วิ�าเป็นหนึ�งในนวิัตกิริริมที�จะสูริ�างกิาริเปลัี�ยนแปลังคริั�งใหญ�ต�อหลัายอุตสูาหกิริริม โดียเฉพาะ อุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ ซึ่ึ�งเป็น
อุตสูาหกิริริมที�มีควิามเกิี�ยวิข�องกัิบ “ปริะสูบกิาริณ์” ของผู้้�บริิโภคเป็นหลัักิ เมตาเวิิริ์สูเปิดีโอกิาสูให�นักิท�องเที�ยวิไดี�สูัมผู้ัสู 
โลักิเสูมอ่นจริิง ผู้�านกิาริใช�เทคโนโลัยเีสูริิม เช�น VR (Virtual Reality)1 แลัะ AR (Augmented Reality)2 ที�สูามาริถสูริ�างบริริยากิาศั 
กิาริท�องเที�ยวิในริ้ปแบบดีิจิทัลัให�ใกิลั�เคียงกิับปริะสูบกิาริณ์จริิง
 ควิามสูำคัญของกิารินำเมตาเวิิริ์สูมาใช�ในภาคกิาริท�องเที�ยวิ ไม�ไดี�จำกิัดีเพียงกิาริ “จำลัอง” แหลั�งท�องเที�ยวิ  
แต�ยังช�วิยสูริ�างมติใิหม�ของกิาริ มสีู�วินริ�วิม (Engagement) แลัะ ควิามเป็นสู�วินตวัิ (Personalization) ของปริะสูบกิาริณท์�องเที�ยวิ  
ผู้้�บริิโภคสูามาริถ “ทดีลัองท�องเที�ยวิ” กิ�อนกิาริเดิีนทางจริิง เพ่�อปริะกิอบกิาริตัดีสิูนใจ ลัดีควิามเสูี�ยง เพิ�มควิามมั�นใจ  
แลัะสูริ�างควิามคาดีหวัิงที�ชัดีเจน นอกิจากินี�ยังตอบสูนองต�อพฤติกิริริมผู้้�บริิโภคยุคใหม�ที�มองหาควิามบันเทิงควิามแปลักิใหม� 
แลัะกิาริมีปฏิิสูัมพันธุ์เชิงลัึกิมากิกิวิ�ากิาริบริิโภคบริิกิาริในริ้ปแบบดีั�งเดีิม

1Virtual Reality (VR) ค่อเทคโนโลัยีที�สูริ�างสูภาพแวิดีลั�อมจำลัองที�ผู้้�ใช�สูามาริถริับริ้�แลัะมีปฏิิสูัมพันธุ์ไดี�โดียใช�ฮาริ์ดีแวิริ์เช�น แวิ�น VR, ตัวิควิบคุม
กิาริเคล่ั�อนไหวิ (Motion controllers) แลัะบางคริั�งอาจใช�ชุดีห้ฟัังหริ่ออุปกิริณ์เพิ�มเติมเพ่�อเสูริิมปริะสูบกิาริณ์ให�สูมจริิงมากิขึ�น เทคโนโลัยี VR  
ถ้กินำมาใช�ในหลัากิหลัายดี�าน เช�น กิาริศัึกิษา กิาริแพทย์ กิาริฝึึกิอบริม กิาริเลั�นเกิม กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง แลัะกิาริออกิแบบทางวิิศัวิกิริริม 
(Slater & Sanchez-Vives, 2016)
2Augmented Reality (AR)  หริ่อ "ควิามจริิงเสูริิม" ค่อเทคโนโลัยีที�ผู้สูานโลักิเสูม่อน (Virtual) เข�ากิับโลักิจริิง (Real)  
โดียกิาริแสูดีงภาพ เสูียง หริ่อข�อม้ลัดิีจิทัลัผู้�านอุปกิริณ์ เช�น สูมาริ์ทโฟัน แวิ�น AR หริ่ออุปกิริณ์อ่�น ๆ เพ่�อเพิ�มข�อม้ลัเชิงลัึกิหริ่อปริะสูบกิาริณ์ 
ให�กิับผู้้�ใช�งาน ตัวิอย�างกิาริใช�งาน AR ที�พบไดี�บ�อย เช�น กิาริสูริ�างภาพเสูม่อนในเกิม กิารินำทางที�ซึ่�อนทับเสู�นทางในแผู้นที� หริ่อกิาริใช�งาน 
ในดี�านกิาริศัึกิษาแลัะกิาริตลัาดีเพ่�อเพิ�มปริะสูิทธุิภาพกิาริสู่�อสูาริแลัะควิามเข�าใจ (Azuma, 1997) ตอบสูนองต�อพฤติกิริริมผู้้�บริิโภคยุคใหม� 
ที�มองหาควิามบันเทิง ควิามแปลักิใหม� แลัะกิาริมีปฏิิสูัมพันธุ์เชิงลัึกิมากิกิวิ�ากิาริบริิโภคบริิกิาริในริ้ปแบบดีั�งเดีิม

 ในมิติทางเศัริษฐกิิจ เมตาเวิิริ์สูสูามาริถสูริ�าง คุณค�าเพิ�ม (Value Added) ให�กิับธุุริกิิจท�องเที�ยวิไดี�หลัายปริะกิาริ เช�น 
กิาริสูริ�างแพ็กิเกิจท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง (Virtual Tour Packages) กิาริจัดีกิิจกิริริมเชิงปริะสูบกิาริณ์ในโลักิดิีจิทัลัที�เช่�อมโยง 
กิบักิาริเดิีนทางจริิง แลัะกิาริใช�เป็นช�องทางกิาริตลัาดีเชงิสูริ�างสูริริค์ (Creative Marketing) โดียเฉพาะในสูถานกิาริณ์ที�กิาริเดิีนทาง 
ถก้ิจำกัิดี เช�น กิาริแพริ�ริะบาดีของโริคโควิดิี-19 หริอ่ข�อจำกัิดีทางกิายภาพของผู้้�บริโิภคบางกิลัุ�ม เมตาเวิิร์ิสูจงึเป็นเคร่ิ�องมอ่สูำคัญ
ในกิาริขยายโอกิาสูกิาริเข�าถึงแลัะกิาริสูริ�างริายไดี�ใหม�ให�แกิ�ธุุริกิิจท�องเที�ยวิ
 นอกิจากินี� กิาริปริะยกุิตใ์ช�เมตาเวิริิส์ูยงัเปดิีมมุมองใหม�ให�กัิบผู้้�ปริะกิอบกิาริท�องถิ�น ในกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ 
ที�เช่�อมโยงกิบัทุนทางวิฒันธุริริม ปริะเพณี แลัะวิิถีชวิีิตชุมชน ผู้�านกิาริเลั�าเริ่�อง (Storytelling) ในโลักิเสูมอ่น ซึึ่�งไม�เพียงช�วิยสูริ�าง
ควิามน�าสูนใจแกิ�กิลัุ�มนักิท�องเที�ยวิต�างชาติ แต�ยังช�วิยอนุริักิษ์แลัะเผู้ยแพริ�มริดีกิทางวิัฒนธุริริมอย�างยั�งย่น
 ดีังนั�น บทควิามนี�มีควิามสูำคัญในฐานะที�เป็นแนวิทางกิาริศัึกิษาบทบาทของเมตาเวิิริ์สูต�อกิาริออกิแบบปริะสูบกิาริณ์ 
ผู้้�บริิโภคในอุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ ที�ถก้ิมองวิ�าเป็นหนึ�งในนวัิตกิริริมที�จะสูริ�างกิาริเปลัี�ยนแปลังต�ออุตสูาหกิริริม พริ�อมทั�งนำเสูนอ
กิริอบแนวิคดิีแลัะตวัิอย�างกิาริปริะยกุิตใ์ช�ที�สูามาริถต�อยอดีสู้�กิาริเพิ�มขดีีควิามสูามาริถในกิาริแข�งขนัของธุรุิกิจิ โดียเฉพาะธุรุิกิจิ
ท�องเที�ยวิไทยแลัะผู้้�ปริะกิอบกิาริท�องถิ�นที�ต�องเผู้ชิญกิับควิามท�าทายในยุคเศัริษฐกิิจดีิจิทัลัอย�างยั�งย่น

แนวิคิด ท่ฤษฎี่และงานวิิจััยท่่�เกั่�ยวิข้�อุง
 Kotler et al. (2021) ไดี�นำเสูนอหลัักิกิาริตลัาดี 5.0 เทคโนโลัยีสูำหริับมนุษยชาติ (Marketing 5.0 Technology 
for Humanity) โดียผู้สูมผู้สูานเทคโนโลัยีลั�ำสูมัย เช�น ปัญญาปริะดิีษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) อินเทอร์ิเน็ตปริะสูาน 
สูริริพสูิ�ง (Internet of Thing; loT) ข�อม้ลัขนาดีใหญ� (Big Data) แลัะ วิิทยากิาริหุ�นยนต์ (Robotics) เพ่�อปริับใช�กิับกิาริตลัาดี  
เพ่�อสูริ�างคุณค�าให�กิับผู้้�บริิโภคในทุกิริะดีับ แลัะไดี�นำเสูนอ 5 เทคโนโลัยีสูำหริับกิาริตลัาดีไดี�แกิ� 1) กิาริตลัาดีที�ขับเคลั่�อน 
ดี�วิยข�อม้ลั (Data-Driven Marketing) โดียกิาริใช�ข�อม้ลัลั้กิค�าทั�งภายในแลัะภายนอกินำมาใช�เพ่�อเสูริิมสูริ�างปริะสูิทธุิภาพ 
ในกิาริตัดีสูินใจในกิาริทำกิาริตลัาดี 2) กิาริตลัาดีที�พริ�อมปรัิบตัวิ (Agile Marketing) ที�พริ�อมปรัิบตัวิตลัอดีเวิลัา เพ่�อให�ทัน 
ต�อเหตุกิาริณ์ แลัะนำผู้ลัตอบริับจากิลั้กิค�าไปปริับใช�ให�ตริงใจ แลัะมอบปริะสูบกิาริณ์ที�ถ้กิจุดีไดี�อย�างริวิดีเริ็วิ 3) กิาริพยากิริณ์
ทางกิาริตลัาดี (Predictive Marketing) เป็นกิารินำข�อมล้ัมาใช�ในกิาริคาดีกิาริณ์ควิามสูำเริจ็ของแคมเปญวิ�าจะไดี�ผู้ลัลัพัธ์ุอย�างไริ 
มีควิามเสูี�ยงหริ่อไม�อย�างไริ คุ�มค�าที�จะลังทุนมากิน�อยเพียงใดี 4) กิาริตลัาดีดี�วิยบริิบทของลั้กิค�า (Contextual Marketing) 
เป็นกิาริทำควิามเข�าใจผู้้�บริิโภค ดี�วิยกิาริใช�ข�อม้ลัที�มีอย้�วิิเคริาะห์พฤติกิริริมผู้้�บริิโภค เพ่�อให�นักิกิาริตลัาดีสูามาริถออกิแบบ 
แลัะวิางกิลัยทุธุก์ิาริตลัาดีริายบคุคลั (Personalized Marketing) ไดี�ตริงกิบัควิามต�องกิาริของล้ักิค�าจริงิ ๆ  แลัะ 5) กิาริตลัาดีเสูริมิ  
(Augmented Marketing) เป็นกิารินำเทคโนโลัยีดีิจิทัลัมาใช�กิับทางกิาริตลัาดี หริ่อ Martech (Marketing Technology)  
ในกิาริปริะยุกิต์ใช�เพ่�อพัฒนาผู้ลัิตภัณฑ์์ แลัะบริิกิาริเพ่�อมอบปริะสูบกิาริณ์ในดี�านบวิกิให�กิับลั้กิค�า เช�น กิาริใช� Chatbots  
เพ่�อตอบคำถามลัก้ิค�าทนัท ีโดียไม�ต�องริอให�พนกัิงานมาตอบคำถามเพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณแ์ลัะแกิ�ปัญหาลัก้ิค�าอย�างทนัท ี(STEPS 
Academy, 2023) ซึ่ึ�งกิาริตลัาดีเสูริมิจะมปีริะโยชนม์ากิในกิารินำมาใช�ในกิจิกิริริมกิาริตลัาดีแบบเผู้ชญิหน�า (Human-to-Human  
interface) เช�น กิาริขายแลัะกิาริบริิกิาริลั้กิค�า (Selling & Customer service) โดียจะสูามาริถแบ�งกิาริใช� กิาริตลัาดีเสูริิม 
ในกิริะบวินกิาริขาย (Sale Interfaces) ซึ่ึ�งสูามาริถแบ�งช�องทางกิาริตลัาดีเพ่�อเปลัี�ยนผู้้�บริิโภคให�เป็นลั้กิค�าไดี�แบบกิวิ�าง ๆ  
4 ริะดีับ ค่อ
 1) จุดีเริิ�มต�นของกิริะบวินกิาริขาย (Top of the Funnel หริ่อ ToFu) ค่อขั�นตอนแริกิในกิริะบวินกิาริขายที�เน�น 
  กิาริสูริ�างกิาริริับริ้� (Awareness) แลัะดีึงดี้ดีกิลัุ�มเป้าหมายให�ริ้�จักิแบรินดี์สูินค�า หริ่อบริิกิาริ
 2) สู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขาย (Middle of the Funnel หริ่อ MoFu) ค่อ กิาริพัฒนาควิามสูัมพันธุ์ แลัะสูริ�าง 
  ควิามสูนใจเชิงลึักิจากิกิลุั�มเป้าหมายที�เริิ�มรัิบร้ิ�ตริาสูินค�า หริ่อแบรินดี์แลั�วิแลัะสูริ�างควิามไวิ�วิางใจ ริวิมไปถึง 
  กิาริให�ข�อม้ลัเชิงลัึกิ
 3) ขั�นตอนสู�วินท�ายของกิริะบวินกิาริขาย (Bottom of the Funnel หริอ่ BoFu) คอ่ ขั�นตอนสู�วินท�ายที�ผู้�านจุดีเริิ�มต�น 
  แลัะสู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขาย โดียมเีปา้หมายเพ่�อกิริะตุ�นกิาริตัดีสิูนใจซึ่่�อ (Conversion) ยน่ยนัควิามเช่�อมั�น  
  (Reassurance) ริวิมไปถึงสูริ�างควิามพึงพอใจหลัังกิาริขาย
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Abstract
 This academic article explores the potential of metaverse technology to transform marketing in 
the 5.0 era. It focuses on creating immersive and highly engaging experiences for consumers by adapting 
traditional marketing strategies, enhancing customer experiences, and building engaged communities to  
improve business competitiveness. The use of digital technology to deliver immersive customer experiences  
includes virtual reality advertising, parallel marketing, selling products for digital identities, and creating 
virtual stores. Virtual Reality (VR) creates simulated environments that users can perceive and interact with 
through devices such as VR glasses and headsets, while Augmented Reality (AR) blends the virtual and  
real worlds by displaying images, sounds, or digital data through devices such as smartphones or AR glasses.  
These technologies enhance user experiences and information. Examples of AR applications include 
creating virtual images in games, navigating maps, and using AR in education and marketing to improve 
communication. Metaverse technology in the tourism industry enables virtual experiences through virtual 
tours, providing access to local landmarks and histories. Furthermore, the metaverse has both positive and 
negative impacts on consumer experiences. On the positive side, it has the potential to create immersive 
virtual tourism experiences that promote cultural preservation and generate new economic opportunities 
for local communities. However, it also poses risks, including addiction, which can impact mental health, 
cultural distortion from inaccurate representations, and inequality resulting from high equipment costs.

Keywords: Metaverse, Customer Experiences, Tourism 

บท่นำ
 ในยุคดีิจิทัลัที�เทคโนโลัยีมีบทบาทสูำคัญต�อกิาริขับเคลั่�อนเศัริษฐกิิจแลัะสัูงคม เมตาเวิิร์ิสู (Metaverse) ไดี�ถ้กิมอง
วิ�าเป็นหนึ�งในนวิัตกิริริมที�จะสูริ�างกิาริเปลัี�ยนแปลังคริั�งใหญ�ต�อหลัายอุตสูาหกิริริม โดียเฉพาะ อุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ ซึ่ึ�งเป็น
อุตสูาหกิริริมที�มีควิามเกิี�ยวิข�องกัิบ “ปริะสูบกิาริณ์” ของผู้้�บริิโภคเป็นหลัักิ เมตาเวิิริ์สูเปิดีโอกิาสูให�นักิท�องเที�ยวิไดี�สูัมผู้ัสู 
โลักิเสูมอ่นจริิง ผู้�านกิาริใช�เทคโนโลัยเีสูริมิ เช�น VR (Virtual Reality)1 แลัะ AR (Augmented Reality)2 ที�สูามาริถสูริ�างบริริยากิาศั 
กิาริท�องเที�ยวิในริ้ปแบบดีิจิทัลัให�ใกิลั�เคียงกิับปริะสูบกิาริณ์จริิง
 ควิามสูำคัญของกิารินำเมตาเวิิริ์สูมาใช�ในภาคกิาริท�องเที�ยวิ ไม�ไดี�จำกิัดีเพียงกิาริ “จำลัอง” แหลั�งท�องเที�ยวิ  
แต�ยังช�วิยสูริ�างมติใิหม�ของกิาริ มสีู�วินริ�วิม (Engagement) แลัะ ควิามเป็นสู�วินตวัิ (Personalization) ของปริะสูบกิาริณท์�องเที�ยวิ  
ผู้้�บริิโภคสูามาริถ “ทดีลัองท�องเที�ยวิ” กิ�อนกิาริเดิีนทางจริิง เพ่�อปริะกิอบกิาริตัดีสิูนใจ ลัดีควิามเสูี�ยง เพิ�มควิามมั�นใจ  
แลัะสูริ�างควิามคาดีหวัิงที�ชัดีเจน นอกิจากินี�ยังตอบสูนองต�อพฤติกิริริมผู้้�บริิโภคยุคใหม�ที�มองหาควิามบันเทิงควิามแปลักิใหม� 
แลัะกิาริมีปฏิิสูัมพันธุ์เชิงลัึกิมากิกิวิ�ากิาริบริิโภคบริิกิาริในริ้ปแบบดีั�งเดีิม

1Virtual Reality (VR) ค่อเทคโนโลัยีที�สูริ�างสูภาพแวิดีลั�อมจำลัองที�ผู้้�ใช�สูามาริถริับริ้�แลัะมีปฏิิสูัมพันธุ์ไดี�โดียใช�ฮาริ์ดีแวิริ์เช�น แวิ�น VR, ตัวิควิบคุม
กิาริเคล่ั�อนไหวิ (Motion controllers) แลัะบางคริั�งอาจใช�ชุดีห้ฟัังหริ่ออุปกิริณ์เพิ�มเติมเพ่�อเสูริิมปริะสูบกิาริณ์ให�สูมจริิงมากิขึ�น เทคโนโลัยี VR  
ถ้กินำมาใช�ในหลัากิหลัายดี�าน เช�น กิาริศัึกิษา กิาริแพทย์ กิาริฝึึกิอบริม กิาริเลั�นเกิม กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง แลัะกิาริออกิแบบทางวิิศัวิกิริริม 
(Slater & Sanchez-Vives, 2016)
2Augmented Reality (AR)  หริ่อ "ควิามจริิงเสูริิม" ค่อเทคโนโลัยีที�ผู้สูานโลักิเสูม่อน (Virtual) เข�ากิับโลักิจริิง (Real)  
โดียกิาริแสูดีงภาพ เสูียง หริ่อข�อม้ลัดีิจิทัลัผู้�านอุปกิริณ์ เช�น สูมาริ์ทโฟัน แวิ�น AR หริ่ออุปกิริณ์อ่�น ๆ เพ่�อเพิ�มข�อม้ลัเชิงลัึกิหริ่อปริะสูบกิาริณ์ 
ให�กิับผู้้�ใช�งาน ตัวิอย�างกิาริใช�งาน AR ที�พบไดี�บ�อย เช�น กิาริสูริ�างภาพเสูม่อนในเกิม กิารินำทางที�ซึ่�อนทับเสู�นทางในแผู้นที� หริ่อกิาริใช�งาน 
ในดี�านกิาริศัึกิษาแลัะกิาริตลัาดีเพ่�อเพิ�มปริะสูิทธุิภาพกิาริสู่�อสูาริแลัะควิามเข�าใจ (Azuma, 1997) ตอบสูนองต�อพฤติกิริริมผู้้�บริิโภคยุคใหม� 
ที�มองหาควิามบันเทิง ควิามแปลักิใหม� แลัะกิาริมีปฏิิสูัมพันธุ์เชิงลัึกิมากิกิวิ�ากิาริบริิโภคบริิกิาริในริ้ปแบบดีั�งเดีิม

 ในมิติทางเศัริษฐกิิจ เมตาเวิิริ์สูสูามาริถสูริ�าง คุณค�าเพิ�ม (Value Added) ให�กิับธุุริกิิจท�องเที�ยวิไดี�หลัายปริะกิาริ เช�น 
กิาริสูริ�างแพ็กิเกิจท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง (Virtual Tour Packages) กิาริจัดีกิิจกิริริมเชิงปริะสูบกิาริณ์ในโลักิดิีจิทัลัที�เช่�อมโยง 
กิบักิาริเดิีนทางจริิง แลัะกิาริใช�เป็นช�องทางกิาริตลัาดีเชงิสูริ�างสูริริค์ (Creative Marketing) โดียเฉพาะในสูถานกิาริณ์ที�กิาริเดิีนทาง 
ถก้ิจำกัิดี เช�น กิาริแพริ�ริะบาดีของโริคโควิดิี-19 หริอ่ข�อจำกัิดีทางกิายภาพของผู้้�บริโิภคบางกิลัุ�ม เมตาเวิร์ิิสูจึงเป็นเคร่ิ�องมอ่สูำคัญ
ในกิาริขยายโอกิาสูกิาริเข�าถึงแลัะกิาริสูริ�างริายไดี�ใหม�ให�แกิ�ธุุริกิิจท�องเที�ยวิ
 นอกิจากินี� กิาริปริะยกุิต์ใช�เมตาเวิริิส์ูยงัเปดิีมมุมองใหม�ให�กัิบผู้้�ปริะกิอบกิาริท�องถิ�น ในกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ 
ที�เช่�อมโยงกิบัทุนทางวิฒันธุริริม ปริะเพณี แลัะวิถีิชวีิติชุมชน ผู้�านกิาริเลั�าเริ่�อง (Storytelling) ในโลักิเสูมอ่น ซึึ่�งไม�เพียงช�วิยสูริ�าง
ควิามน�าสูนใจแกิ�กิลัุ�มนักิท�องเที�ยวิต�างชาติ แต�ยังช�วิยอนุริักิษ์แลัะเผู้ยแพริ�มริดีกิทางวิัฒนธุริริมอย�างยั�งย่น
 ดีังนั�น บทควิามนี�มีควิามสูำคัญในฐานะที�เป็นแนวิทางกิาริศัึกิษาบทบาทของเมตาเวิิริ์สูต�อกิาริออกิแบบปริะสูบกิาริณ์ 
ผู้้�บริโิภคในอุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ ที�ถก้ิมองวิ�าเป็นหนึ�งในนวัิตกิริริมที�จะสูริ�างกิาริเปลัี�ยนแปลังต�ออุตสูาหกิริริม พริ�อมทั�งนำเสูนอ
กิริอบแนวิคดิีแลัะตวัิอย�างกิาริปริะยกุิตใ์ช�ที�สูามาริถต�อยอดีสู้�กิาริเพิ�มขดีีควิามสูามาริถในกิาริแข�งขนัของธุรุิกิจิ โดียเฉพาะธุรุิกิจิ
ท�องเที�ยวิไทยแลัะผู้้�ปริะกิอบกิาริท�องถิ�นที�ต�องเผู้ชิญกิับควิามท�าทายในยุคเศัริษฐกิิจดีิจิทัลัอย�างยั�งย่น

แนวิคิด ท่ฤษฎี่และงานวิิจััยท่่�เกั่�ยวิข้�อุง
 Kotler et al. (2021) ไดี�นำเสูนอหลัักิกิาริตลัาดี 5.0 เทคโนโลัยีสูำหริับมนุษยชาติ (Marketing 5.0 Technology 
for Humanity) โดียผู้สูมผู้สูานเทคโนโลัยีลั�ำสูมัย เช�น ปัญญาปริะดิีษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) อินเทอร์ิเน็ตปริะสูาน 
สูริริพสูิ�ง (Internet of Thing; loT) ข�อม้ลัขนาดีใหญ� (Big Data) แลัะ วิิทยากิาริหุ�นยนต์ (Robotics) เพ่�อปริับใช�กิับกิาริตลัาดี  
เพ่�อสูริ�างคุณค�าให�กิับผู้้�บริิโภคในทุกิริะดีับ แลัะไดี�นำเสูนอ 5 เทคโนโลัยีสูำหริับกิาริตลัาดีไดี�แกิ� 1) กิาริตลัาดีที�ขับเคลั่�อน 
ดี�วิยข�อม้ลั (Data-Driven Marketing) โดียกิาริใช�ข�อม้ลัลั้กิค�าทั�งภายในแลัะภายนอกินำมาใช�เพ่�อเสูริิมสูริ�างปริะสูิทธุิภาพ 
ในกิาริตัดีสิูนใจในกิาริทำกิาริตลัาดี 2) กิาริตลัาดีที�พริ�อมปรัิบตัวิ (Agile Marketing) ที�พริ�อมปรัิบตัวิตลัอดีเวิลัา เพ่�อให�ทัน 
ต�อเหตุกิาริณ์ แลัะนำผู้ลัตอบริับจากิลั้กิค�าไปปริับใช�ให�ตริงใจ แลัะมอบปริะสูบกิาริณ์ที�ถ้กิจุดีไดี�อย�างริวิดีเริ็วิ 3) กิาริพยากิริณ์
ทางกิาริตลัาดี (Predictive Marketing) เป็นกิารินำข�อมล้ัมาใช�ในกิาริคาดีกิาริณ์ควิามสูำเริจ็ของแคมเปญวิ�าจะไดี�ผู้ลัลัพัธ์ุอย�างไริ 
มีควิามเสูี�ยงหริ่อไม�อย�างไริ คุ�มค�าที�จะลังทุนมากิน�อยเพียงใดี 4) กิาริตลัาดีดี�วิยบริิบทของลั้กิค�า (Contextual Marketing) 
เป็นกิาริทำควิามเข�าใจผู้้�บริิโภค ดี�วิยกิาริใช�ข�อม้ลัที�มีอย้�วิิเคริาะห์พฤติกิริริมผู้้�บริิโภค เพ่�อให�นักิกิาริตลัาดีสูามาริถออกิแบบ 
แลัะวิางกิลัยทุธุก์ิาริตลัาดีริายบคุคลั (Personalized Marketing) ไดี�ตริงกิบัควิามต�องกิาริของลัก้ิค�าจริงิ ๆ  แลัะ 5) กิาริตลัาดีเสูริมิ  
(Augmented Marketing) เป็นกิารินำเทคโนโลัยีดีิจิทัลัมาใช�กิับทางกิาริตลัาดี หริ่อ Martech (Marketing Technology)  
ในกิาริปริะยุกิต์ใช�เพ่�อพัฒนาผู้ลัิตภัณฑ์์ แลัะบริิกิาริเพ่�อมอบปริะสูบกิาริณ์ในดี�านบวิกิให�กิับลั้กิค�า เช�น กิาริใช� Chatbots  
เพ่�อตอบคำถามลัก้ิค�าทนัท ีโดียไม�ต�องริอให�พนกัิงานมาตอบคำถามเพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณแ์ลัะแกิ�ปญัหาลัก้ิค�าอย�างทนัท ี(STEPS 
Academy, 2023) ซึ่ึ�งกิาริตลัาดีเสูริมิจะมปีริะโยชนม์ากิในกิารินำมาใช�ในกิจิกิริริมกิาริตลัาดีแบบเผู้ชญิหน�า (Human-to-Human  
interface) เช�น กิาริขายแลัะกิาริบริิกิาริลั้กิค�า (Selling & Customer service) โดียจะสูามาริถแบ�งกิาริใช� กิาริตลัาดีเสูริิม 
ในกิริะบวินกิาริขาย (Sale Interfaces) ซึ่ึ�งสูามาริถแบ�งช�องทางกิาริตลัาดีเพ่�อเปลัี�ยนผู้้�บริิโภคให�เป็นลั้กิค�าไดี�แบบกิวิ�าง ๆ  
4 ริะดีับ ค่อ
 1) จุดีเริิ�มต�นของกิริะบวินกิาริขาย (Top of the Funnel หริ่อ ToFu) ค่อขั�นตอนแริกิในกิริะบวินกิาริขายที�เน�น 
  กิาริสูริ�างกิาริริับริ้� (Awareness) แลัะดีึงดี้ดีกิลัุ�มเป้าหมายให�ริ้�จักิแบรินดี์สูินค�า หริ่อบริิกิาริ
 2) สู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขาย (Middle of the Funnel หริ่อ MoFu) ค่อ กิาริพัฒนาควิามสูัมพันธุ์ แลัะสูริ�าง 
  ควิามสูนใจเชิงลึักิจากิกิลัุ�มเป้าหมายที�เริิ�มรัิบร้ิ�ตริาสูินค�า หริ่อแบรินดี์แลั�วิแลัะสูริ�างควิามไวิ�วิางใจ ริวิมไปถึง 
  กิาริให�ข�อม้ลัเชิงลัึกิ
 3) ขั�นตอนสู�วินท�ายของกิริะบวินกิาริขาย (Bottom of the Funnel หริอ่ BoFu) คอ่ ขั�นตอนสู�วินท�ายที�ผู้�านจุดีเริิ�มต�น 
  แลัะสู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขาย โดียมเีปา้หมายเพ่�อกิริะตุ�นกิาริตัดีสิูนใจซึ่่�อ (Conversion) ยน่ยนัควิามเช่�อมั�น  
  (Reassurance) ริวิมไปถึงสูริ�างควิามพึงพอใจหลัังกิาริขาย
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 4) กิาริปิดีกิาริขาย (Sale closing) เป็นขั�นตอนสุูดีท�ายในกิริะบวินกิาริขาย โดียมุ�งเน�นให�เกิิดีกิาริเปลัี�ยนแปลัง 
  จากิผู้้�สูนใจ (Prospect) เป็นลั้กิค�า (Customer) อย�างสูมบ้ริณ์
 โดียกิาริใช�โปริแกิริมตอบโต�ภาพเสูม่อน (Augmented interface) ไม�ใช�แค�กิาริตั�งค�าโปริแกิริมจำลัองกิาริสูนทนา 
(Chatbots) ในกิริะบวินกิาริขาย ซึึ่�งจะไดี�รัิบในขั�นตอนจุดีเริิ�มต�นแลัะสู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขายแต�จะถ้กิสู�งให�กัิบทีม 
ฝึา่ยกิาริขายเพ่�อปดิีกิาริขายต�อไป แลัะยังริวิมไปถึงกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�แกิ�ผู้้�บริโิภคหริอ่ล้ักิค�ากิลัุ�มเปา้หมาย ยงัสูามาริถ 
มอบปริะสูบกิาริณ์ใหม� ๆ ให�กิับลั้กิค�าผู้�านเทคโนโลัยี VR / AR เช�น กิาริจัดีริ�านค�าโลักิเสูม่อน กิาริจัดีคอนเสูิริ์ตโลักิเสูม่อน  
กิาริจัดีแฟัชั�นโชว์ิโลักิเสูม่อน เช�น บริิษัท AIS เปิดี V-Avenue ห�างเสูม่อนจริิง เป็นแหลั�งริวิมศั้นย์กิาริค�าชั�นนำ แลัะ SME  
บนโลักิเสูม่อนจริิงแห�งแริกิของโลักิ ให�ลั้กิค�าสูามาริถเดีินเลั่อกิซึ่่�อสูินค�าไดี�อย�างอิสูริะเหม่อนอย้�ในห�างสูริริพสิูนค�า 
แลัะถนนแห�งกิาริช�อปปิ�ง
 กิาริใช�กิาริตลัาดีโลักิเสูม่อนในธุุริกิิจกิาริท�องเที�ยวิ สูามาริถสูริ�างกิาริโฆษณาธุุริกิิจในโลักิเสูม่อนจริิง ค่อกิาริออกิแบบ
โฆษณาที�ดีงึดีด้ีแลัะมคีวิามคดิีสูริ�างสูริริค์ โดียเปดิีโอกิาสูให�ผู้้�ชมมสีู�วินริ�วิมแลัะไดี�ริบัปริะสูบกิาริณท์ี�แปลักิใหม�ในโลักิเสูมอ่นจริงิ 
เช�น กิาริพฒันาเกิมเพ่�อสู�งเสูริมิกิาริมสีู�วินริ�วิมของผู้้�เลั�น ทำกิาริตลัาดีแบบค้�ขนานกิบัโลักิเสูมอ่นจริงิ เปน็กิารินำเสูนอภาพลักัิษณ ์
หริอ่แนวิคดิีของธุุริกิิจในชีวิติจริงิให�เช่�อมโยงกัิบโลักิเสูมอ่นจริงิ เพ่�อมอบปริะสูบกิาริณ์ใหม�ๆ  ที�น�าต่�นเต�นให�แกิ�ผู้้�บริโิภค จำหน�ายสูนิค�า 
สูำหริับตัวิตนดีิจิทัลั เพ่�อตกิแต�งหริ่อแสูดีงตัวิตนในโลักิเสูม่อนจริิง เช�นกิาริแต�งกิายในชีวิิตจริิง ซึึ่�งจะทำให�ผู้้�บริิโภค 
มคีวิามเพลัดิีเพลันิแลัะมอบปริะสูบกิาริณท์ี�แตกิต�างให�กิบัผู้้�บริโิภคในโลักิเสูมอ่นจริงิ แลัะออกิแบบโลักิเสูมอ่นจริงิสูำหริบัลัก้ิค�า 
เพ่�อให�เหมอ่นชีวิติจริงิโดียกิาริเปิดีริ�านค�าเสูมอ่น หริอ่จัดีกิิจกิริริมคอนเสิูริต์เสูมอ่นจริงิช�วิยดึีงดีด้ีควิามสูนใจ แลัะสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิม 
กิับธุุริกิิจ แลัะให�เข�าถึงกิลัุ�มเป้าหมายในอนาคต กิาริเพิ�มม้ลัค�าของสูะสูมในริ้ปแบบสูินทริัพย์ดีิจิทัลั หริ่อ NFT3 (Non-Fungible 
Token) ซึ่ึ�งจะมีให�สูะสูมในริ้ปแบบสูกิุลัเงินดีิจิทัลั4 (Cryptocurrency) ที�จะใช�ในวิงกิาริศัิลัปะ ภาพวิาดี ภาพกิริาฟัฟัิค วิิดีีโอ 
แลัะเพลัง เป็นกิาริถ่อคริองเป็นเจ�าของสิูนทรัิพย์ดีิจิทัลันั�นไดี�แต�เพียงผู้้�เดีียวิ แลัะเป็นอีกิช�องทางหนึ�งในกิาริเพิ�มม้ลัค�า 
แลัะมีผู้ลัตอบแทนที�สู้ง
 นิยามของคำวิ�า เมตาเวิิริ์สู ตามริาชบัณฑ์ิตสูภาไดี�บัญญัติศััพท์ ไวิ�วิ�า จักิริวิาลันฤมิต เมตาเวิิริ์สู ไวิ�เม่�อวิันที� 2 ธุันวิาคม 
พ.ศั. 2564 โดีย Upavinee (2022) ไดี�อธุิบายที�มาของคำวิ�า “Metaverse” เป็นกิารินำคำวิ�า Meta ริวิมกิับ Verse ซึ่ึ�งปริากิฏิ 
คริั�งแริกิในหลังัภาพยนตร์ิแนวิไซึ่ไฟั เริ่�อง Snow Crash ซึึ่�งแต�งโดียนีลั สูตเีฟัน ในปี 1992 ซึึ่�งโลักิ Metaverse เป็นโลักิเสูมอ่นจริงิ  
3 มิติ ทำให�ผู้้�คนสูามาริถปฏิิบัติสูัมพันธุ์กิันไดี�ในริ้ปแบบของอวิทาร์ิ (Avatar) โดียใช�เทคโนโลัยีที�จะช�วิยให�สูภาพแวิดีลั�อม 
ในโลักิควิามจริิงเปน็จริงิเข�ากิบักิจิกิริริมในโลักิเสูมอ่น แบบ 360 องศัา คอ่เทคโนโลัย ีAR ย�อมาจากิคำวิ�า (Augmented Reality)  
ผู้�านทางอินเทอร์ิเน็ต แลัะใช�อปุกิริณ์แวิ�น VR (Virtual Reality) เพ่�อเช่�อมโลักิจริงิ กิบัโลักิเสูมอ่นให�เป็นหนึ�งเดียีวิอย�างแนบเนียน 
ทำให�เกิิดีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ของผู้้�ใช�งาน โดียกิาริคาดีกิาริณ์ของ Bloomberg Intelligence (2022) ไดี�คาดีกิาริณ์วิ�าในปี 2563  
ม้ลัค�าทางเศัริษฐกิิจของจักิริวิาลันฤมิตอย้�ที�ปริะมาณ 478.7 พันลั�านดีอลัลัาริ์สูหริัฐ แลัะคาดีวิ�าจะเพิ�มขึ�นจนถึงปี 2567  
โดียมีมล้ัค�า 783.3 พนัลั�านดีอลัลัาร์ิสูหรัิฐ ซึึ่�งคิดีเป็นอัตริากิาริเติบโตเฉลัี�ยต�อปี (CAGR )5 13.1% ซึึ่�งจะผู้ลักัิดัีนอุตสูาหกิริริมเกิมส์ู  
กิาริโฆษณา แลัะขยายตัวิไปยังอุตสูาหกิริริมต�าง ๆ เช�นควิามบันเทิงแลัะสูังคมออนไลัน์ 

3NFT ย�อมาจากิ Non-Fungible Token เป็นสูินทริัพย์ดีิจิทัลัที�มีควิามเฉพาะตัวิแลัะไม�สูามาริถแทนที�ไดี� โดียสูริ�างขึ�นบนเทคโนโลัยีบลั็อกิเชน 
NFT มักิถ้กิใช�ในงานศิัลัปะดิีจิทัลั เพลัง วิิดีีโอ ของสูะสูม แลัะไอเท็มในเกิม ควิามพิเศัษของ NFT ค่อควิามสูามาริถในกิาริริะบุควิามเป็นเจ�าของ
แลัะควิามถ้กิต�อง (Authenticity) ไดี�อย�างโปริ�งใสูผู้�านริะบบบลั็อกิเชน NFT แตกิต�างจากิสูินทริัพย์ดีิจิทัลัแบบ Fungible Token เช�น Bitcoin  
หริอ่ Ethereum ที�สูามาริถแลักิเปลัี�ยนกินัไดี�ในมล้ัค�าเท�ากัิน ตวัิอย�างเช�น ภาพวิาดีดิีจทิลััที�สูริ�างเป็น NFT จะมีเพยีงชิ�นเดียีวิในโลักิ แลัะควิามเป็นเจ�าของ 
จะถ้กิบันทึกิไวิ�ในบลั็อกิเชนอย�างชัดีเจน
4สกัุลเงินดิจัิท่ัล (Cryptocurrency) ค่อสูกิุลัเงินดิีจิทัลัที�ออกิแบบมาให�สูามาริถใช�เป็นสู่�อกิลัางในกิาริแลักิเปลัี�ยนผู้�านเคริ่อข�ายคอมพิวิเตอริ ์
โดียไม�จำเป็นต�องผู้�านตัวิกิลัาง เช�น ธุนาคาริหริ่อริัฐบาลั สูกิุลัเงินนี�ใช�เทคโนโลัยีบลั็อกิเชน (Blockchain) ซึ่ึ�งเป็นริะบบบันทึกิข�อม้ลั 
ที�มีควิามปลัอดีภัยแลัะโปริ�งใสูเพ่�อบันทึกิธุุริกิริริมทั�งหมดี สูกิุลัเงินดีิจิทัลัที�ริ้�จักิกัินมากิที�สูุดีค่อ Bitcoin ซึึ่�งเปิดีตัวิในปี 2009 นอกิจากินี�ยังม ี
สูกิุลัเงินอ่�นๆ เช�น Ethereum, Binance Coin แลัะ Ripple
5CAGR ย�อมาจากิ Compound Annual Growth Rate ค่อ อัตริากิาริเติบโตแบบทบต�นต�อปี จะวิัดีอัตริาผู้ลัตอบแทนสูำหริับกิาริลังทุน

 นอกิจากิกิารินำเทคโนโลัยี Metaverse มาใช�ทางกิาริตลัาดี จากิกิาริศึักิษาพบวิ�า อุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ 
เป็นอีกิอุตสูาหกิริริมที�น�าสูนใจในกิารินำเทคโนโลัยีดีังกิลั�าวิมาใช� เพ่�อช�วิยให�กิลัุ�มลั้กิค�าเป้าหมายไดี�เข�าใจ แลัะสูามาริถสูริ�าง
ปริะสูบกิาริณ์ที�มีควิามจริิงมากิขึ�น โดียไม�ต�องออกิจากิสูถานที�จริิง หริ่อเข�าไปยังสูถานที�ที�ปกิติเข�าไปไม�ไดี� แต�ใช�เทคโนโลัยี 
เข�าไปช�วิยทำทัวิริ์เสูม่อนจริิง โดียใช�อุปกิริณ์แวิ�น VR หริ่อโปริแกิริม AR เพ่�อใช�ในกิาริท�องเที�ยวิตามสูถานที�ต�องห�าม  
หริอ่มคีวิามอนัตริาย เช�นกิาริเข�าไปยงัปา่สูงวินเพ่�อศักึิษาพช่ สูมนุไพริ กิาริเข�าเยี�ยมชมพริะริาชวิงัต�างๆ เปน็ต�น โดียมกีิารินำเที�ยวิ 
ดี�วิยมัคคุเทศัก์ิเสูม่อนจริิง โดียกิาริใช�โปริแกิริม AR เพ่�อท�องเที�ยวิยังเม่องหริ่อโบสูถ์หลัาย ๆ แห�ง เพ่�อช�วิยให�นักิท�องเที�ยวิ 
สูามาริถใกิลั�ชิดีกิับปริะวิัติศัาสูตริ์ แลัะศัิลัปะท�องถิ�นไดี�อย�างใกิลั�ชิดี

สาร์ะสำคัญ
 แนวิคิดโลกัเสมือุนจัร์ิง (Metaverse) กัับกัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิ
 Guttentag (2010) ไดี�อธิุบายแนวิคิดีของเมตาเวิิร์ิสู กิำลัังไดี�รัิบควิามสูนใจอย�างมากิในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ  
โดียที�เมตาเวิิริ์สู สูามาริถกิำหนดีไดี�วิ�าพ่�นที�แบ�งปันเสูม่อนจริิงแบบริวิม (Integrated Virtual Shared space) ซึ่ึ�งเป็นพ่�นที�
ดีิจิทัลัที�มีผู้้�ใช�งานหลัายคนสูามาริถเข�ามามีปฏิิสูัมพันธุ์แลัะทำกิิจกิริริมริ�วิมกิัน ซึ่ึ�งถ้กิสูริ�างขึ�นกิับควิามเป็นจริิงทางกิายภาพ 
แลัะไดี�ริับกิาริปริับปริุงให�เสูม่อนจริิง โดียทั�งหมดีเป็นควิามจริิงเสูริิมโดียใช�ริะบบเคริ่อข�ายอินเทอริ์เน็ต
 ในดี�านกิาริท�องเที�ยวิ เมตาเวิร์ิิสูจะนำเสูนอดี�วิยวิธีิุใหม� ๆ  เพ่�อมอบปริะสูบกิาริณใ์นกิาริเดิีนทาง มกีิาริให�บริกิิารินำทัวิร์ิ 
เสูม่อนจริิงโดียนำเสูนอสูภาพแวิดีลั�อมที�สูมจริิง โดียนวัิตกิริริมนี�จะช�วิยให�ผู้้�มีแนวิโน�มเดิีนทางท�องเที�ยวิสูามาริถตัดีสูินใจ 
ไดี�อย�างมีข�อม้ลั แลัะยังเป็นทางเลั่อกิสูำหริับผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดีินทางไดี� 
 กิาริบ้ริณากิาริเมตาเวิิริ์สูในกิาริท�องเที�ยวิถ่อเป็นวิิธุีกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ริ�วิม แลัะกิาริปฏิิสูัมพันธุ์มากิขึ�น ซึ่ึ�งจะสู�ง
ให�เกิิดีควิามพึงพอใจแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิมของลั้กิค�า (Tussyadiah, 2020) แลัะยังสูามาริถสูนับสูนุนกิาริท�องเที�ยวิแบบยั�งย่น 
ลัดีควิามจำเป็นในกิาริเดีินทางทางกิายภาพ ช�วิยลัดีกิาริปลั�อยกิ๊าซึ่คาริ์บอนไดีออกิไซึ่ดี์ที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริท�องเที�ยวิ

 ปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภคม่ควิามสำคัญอุย่างไร์
 ปริะสูบกิาริณ์ของผู้้�บริิโภคมีควิามสูำคัญอย�างมากิในกิาริดีำเนินธุุริกิิจ เพริาะจะสูามาริถสู�งผู้ลัต�อควิามพึงพอใจ  
แลัะเป็นกิาริสูริ�างควิามผู้้กิพันริะหวิ�างลั้กิค�าแลัะผู้้�ปริะกิอบกิาริธุุริกิิจ ในหลัายๆ ดี�านไดี�แกิ�
 1. กิาริริักิษาลั้กิค�า (Customer Retention) ปริะสูบกิาริณ์เชิงบวิกิของลั้กิค�าจะกิริะตุ�นให�เกิิดีกิาริซึ่่�อสูินค�าซึ่�ำ  
  แลัะปริะโยชน์ของธุุริกิิจค่อ กิาริริักิษาลั้กิค�าเดิีมมีค�าใช�จ�ายทางกิาริตลัาดีน�อยกิวิ�ากิาริแสูวิงหาลั้กิค�าใหม� 
  (Homburg et al., 2017)
 2. กิาริสูริ�างควิามภักิดีีต�อตริาสูินค�า หริ่อแบรินดี์ (Brand Loyalty) ลั้กิค�าที�เกิิดีปริะสูบกิาริณ์ที�ดีีในกิาริใช�ผู้ลัิตภัณฑ์์  
  หริอ่ไดี�ริบับริิกิาริจะทำให�ล้ักิค�าพงึพอใจแลัะจะกิลัายเปน็ผู้้�ที�ซึ่่�อสูตัยต์�อตริาสูนิค�า หริอ่แบรินดี ์แลัะยนิดีทีี�จะแนะนำ 
  คนอ่�น ๆ (Lemon & Verhoef, 2016)
 3. กิาริเพิ�มยอดีขาย (Increased Sales) กิาริมีปริะสูบกิาริณ์ที�ดีีจะทำให�ลั้กิค�าร้ิ�สูึกิมีควิามสุูข จะซึ่่�อสิูนค�าเพิ�มเติม  
  แลัะอาจจะกิลัายเป็นผู้้�ซึ่่�อซึ่�ำ
 4. กิาริสูริ�างควิามแตกิต�างทางกิาริแข�งขัน (Competitive Differentiation) ในกิาริตลัาดีที�มีกิาริแข�งขันสู้ง  
  กิารินำเสูนอปริะสูบกิาริณ์ที�ดีใีห�แกิ�ล้ักิค�าจะสูามาริถแยกิธุรุิกิจิให�โดีดีเดี�นกิวิ�าธุุริกิจิของค้�แข�งไดี� (Homburg et al., 2017)
 5. กิาริริบัข�อมล้ัย�อนกิลับัเพ่�อกิาริปริบัปริงุ (Feedback and Improvement) กิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณเ์ชงิบวิกิจะกิริะตุ�น 
  ให�ลั้กิค�าให�ข�อเสูนอแนะที�สูริ�างสูริริค์ ซึ่ึ�งมีคุณค�าต�อธุุริกิิจในกิาริเพิ�มปริะสูิทธุิภาพของผู้ลัิตภัณฑ์์แลัะบริิกิาริ  
  (McColl-Kennedy et al., 2015)
 6. กิาริสูริ�างช่�อเสูยีงที�ดี ี(Positive Reputation) กิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณท์ี�ดีใีห�กิบัผู้้�บริโิภค จะนำไปสู้�กิาริวิพิากิษว์ิจิาริณ ์
  ในเชิงบวิกิ แลัะเกิิดีกิาริให�คำแนะนำแบบปากิต�อปากิ ซึ่ึ�งจะช�วิยสูริ�างช่�อเสูียงให�กิับธุุริกิิจ (McColl-Kennedy  
  et al., 2015)
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 4) กิาริปิดีกิาริขาย (Sale closing) เป็นขั�นตอนสุูดีท�ายในกิริะบวินกิาริขาย โดียมุ�งเน�นให�เกิิดีกิาริเปลัี�ยนแปลัง 
  จากิผู้้�สูนใจ (Prospect) เป็นลั้กิค�า (Customer) อย�างสูมบ้ริณ์
 โดียกิาริใช�โปริแกิริมตอบโต�ภาพเสูม่อน (Augmented interface) ไม�ใช�แค�กิาริตั�งค�าโปริแกิริมจำลัองกิาริสูนทนา 
(Chatbots) ในกิริะบวินกิาริขาย ซึึ่�งจะไดี�รัิบในขั�นตอนจุดีเริิ�มต�นแลัะสู�วินกิลัางของกิริะบวินกิาริขายแต�จะถ้กิสู�งให�กัิบทีม 
ฝึา่ยกิาริขายเพ่�อปดิีกิาริขายต�อไป แลัะยังริวิมไปถึงกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�แกิ�ผู้้�บริโิภคหริอ่ล้ักิค�ากิลัุ�มเปา้หมาย ยงัสูามาริถ 
มอบปริะสูบกิาริณ์ใหม� ๆ ให�กิับลั้กิค�าผู้�านเทคโนโลัยี VR / AR เช�น กิาริจัดีริ�านค�าโลักิเสูม่อน กิาริจัดีคอนเสูิริ์ตโลักิเสูม่อน  
กิาริจัดีแฟัชั�นโชว์ิโลักิเสูม่อน เช�น บริิษัท AIS เปิดี V-Avenue ห�างเสูม่อนจริิง เป็นแหลั�งริวิมศั้นย์กิาริค�าชั�นนำ แลัะ SME  
บนโลักิเสูม่อนจริิงแห�งแริกิของโลักิ ให�ลั้กิค�าสูามาริถเดีินเลั่อกิซึ่่�อสูินค�าไดี�อย�างอิสูริะเหม่อนอย้�ในห�างสูริริพสิูนค�า 
แลัะถนนแห�งกิาริช�อปปิ�ง
 กิาริใช�กิาริตลัาดีโลักิเสูม่อนในธุุริกิิจกิาริท�องเที�ยวิ สูามาริถสูริ�างกิาริโฆษณาธุุริกิิจในโลักิเสูม่อนจริิง ค่อกิาริออกิแบบ
โฆษณาที�ดีงึดีด้ีแลัะมคีวิามคดิีสูริ�างสูริริค ์โดียเปดิีโอกิาสูให�ผู้้�ชมมสีู�วินริ�วิมแลัะไดี�รัิบปริะสูบกิาริณ์ที�แปลักิใหม�ในโลักิเสูมอ่นจริงิ 
เช�น กิาริพฒันาเกิมเพ่�อสู�งเสูริมิกิาริมสีู�วินริ�วิมของผู้้�เลั�น ทำกิาริตลัาดีแบบค้�ขนานกิบัโลักิเสูมอ่นจริงิ เปน็กิารินำเสูนอภาพลักัิษณ ์
หริอ่แนวิคดิีของธุรุิกิิจในชีวิติจริงิให�เช่�อมโยงกัิบโลักิเสูมอ่นจริงิ เพ่�อมอบปริะสูบกิาริณ์ใหม�ๆ  ที�น�าต่�นเต�นให�แกิ�ผู้้�บริโิภค จำหน�ายสูนิค�า 
สูำหริับตัวิตนดีิจิทัลั เพ่�อตกิแต�งหริ่อแสูดีงตัวิตนในโลักิเสูม่อนจริิง เช�นกิาริแต�งกิายในชีวิิตจริิง ซึึ่�งจะทำให�ผู้้�บริิโภค 
มคีวิามเพลัดิีเพลันิแลัะมอบปริะสูบกิาริณท์ี�แตกิต�างให�กิบัผู้้�บริโิภคในโลักิเสูมอ่นจริงิ แลัะออกิแบบโลักิเสูมอ่นจริงิสูำหริบัลัก้ิค�า 
เพ่�อให�เหมอ่นชีวิติจริงิโดียกิาริเปิดีริ�านค�าเสูมอ่น หริอ่จัดีกิิจกิริริมคอนเสิูริต์เสูมอ่นจริงิช�วิยดึีงดีด้ีควิามสูนใจ แลัะสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิม 
กิับธุุริกิิจ แลัะให�เข�าถึงกิลัุ�มเป้าหมายในอนาคต กิาริเพิ�มม้ลัค�าของสูะสูมในริ้ปแบบสูินทริัพย์ดีิจิทัลั หริ่อ NFT3 (Non-Fungible 
Token) ซึ่ึ�งจะมีให�สูะสูมในริ้ปแบบสูกุิลัเงินดีิจิทัลั4 (Cryptocurrency) ที�จะใช�ในวิงกิาริศัิลัปะ ภาพวิาดี ภาพกิริาฟัฟัิค วิิดีีโอ 
แลัะเพลัง เป็นกิาริถ่อคริองเป็นเจ�าของสิูนทรัิพย์ดีิจิทัลันั�นไดี�แต�เพียงผู้้�เดีียวิ แลัะเป็นอีกิช�องทางหนึ�งในกิาริเพิ�มม้ลัค�า 
แลัะมีผู้ลัตอบแทนที�สู้ง
 นิยามของคำวิ�า เมตาเวิิริ์สู ตามริาชบัณฑ์ิตสูภาไดี�บัญญัติศััพท์ ไวิ�วิ�า จักิริวิาลันฤมิต เมตาเวิิริ์สู ไวิ�เม่�อวิันที� 2 ธุันวิาคม 
พ.ศั. 2564 โดีย Upavinee (2022) ไดี�อธุิบายที�มาของคำวิ�า “Metaverse” เป็นกิารินำคำวิ�า Meta ริวิมกิับ Verse ซึ่ึ�งปริากิฏิ 
คริั�งแริกิในหลังัภาพยนตร์ิแนวิไซึ่ไฟั เริ่�อง Snow Crash ซึึ่�งแต�งโดียนีลั สูตเีฟัน ในปี 1992 ซึึ่�งโลักิ Metaverse เป็นโลักิเสูมอ่นจริิง  
3 มิติ ทำให�ผู้้�คนสูามาริถปฏิิบัติสูัมพันธุ์กิันไดี�ในริ้ปแบบของอวิทาร์ิ (Avatar) โดียใช�เทคโนโลัยีที�จะช�วิยให�สูภาพแวิดีลั�อม 
ในโลักิควิามจริงิเปน็จริงิเข�ากิบักิจิกิริริมในโลักิเสูมอ่น แบบ 360 องศัา คอ่เทคโนโลัย ีAR ย�อมาจากิคำวิ�า (Augmented Reality)  
ผู้�านทางอินเทอร์ิเน็ต แลัะใช�อปุกิริณ์แวิ�น VR (Virtual Reality) เพ่�อเช่�อมโลักิจริงิ กิบัโลักิเสูมอ่นให�เป็นหนึ�งเดีียวิอย�างแนบเนียน 
ทำให�เกิิดีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ของผู้้�ใช�งาน โดียกิาริคาดีกิาริณ์ของ Bloomberg Intelligence (2022) ไดี�คาดีกิาริณ์วิ�าในปี 2563  
ม้ลัค�าทางเศัริษฐกิิจของจักิริวิาลันฤมิตอย้�ที�ปริะมาณ 478.7 พันลั�านดีอลัลัาริ์สูหริัฐ แลัะคาดีวิ�าจะเพิ�มขึ�นจนถึงปี 2567  
โดียมีมล้ัค�า 783.3 พนัลั�านดีอลัลัาร์ิสูหรัิฐ ซึึ่�งคิดีเป็นอัตริากิาริเติบโตเฉลัี�ยต�อปี (CAGR )5 13.1% ซึึ่�งจะผู้ลักัิดัีนอุตสูาหกิริริมเกิมส์ู  
กิาริโฆษณา แลัะขยายตัวิไปยังอุตสูาหกิริริมต�าง ๆ เช�นควิามบันเทิงแลัะสูังคมออนไลัน์ 

3NFT ย�อมาจากิ Non-Fungible Token เป็นสูินทริัพย์ดีิจิทัลัที�มีควิามเฉพาะตัวิแลัะไม�สูามาริถแทนที�ไดี� โดียสูริ�างขึ�นบนเทคโนโลัยีบลั็อกิเชน 
NFT มักิถ้กิใช�ในงานศิัลัปะดิีจิทัลั เพลัง วิิดีีโอ ของสูะสูม แลัะไอเท็มในเกิม ควิามพิเศัษของ NFT ค่อควิามสูามาริถในกิาริริะบุควิามเป็นเจ�าของ
แลัะควิามถ้กิต�อง (Authenticity) ไดี�อย�างโปริ�งใสูผู้�านริะบบบลั็อกิเชน NFT แตกิต�างจากิสูินทริัพย์ดีิจิทัลัแบบ Fungible Token เช�น Bitcoin  
หริอ่ Ethereum ที�สูามาริถแลักิเปลัี�ยนกินัไดี�ในมล้ัค�าเท�ากัิน ตวัิอย�างเช�น ภาพวิาดีดิีจทิลััที�สูริ�างเป็น NFT จะมีเพยีงชิ�นเดียีวิในโลักิ แลัะควิามเป็นเจ�าของ 
จะถ้กิบันทึกิไวิ�ในบลั็อกิเชนอย�างชัดีเจน
4สกัุลเงินดิจัิท่ัล (Cryptocurrency) ค่อสูกิุลัเงินดิีจิทัลัที�ออกิแบบมาให�สูามาริถใช�เป็นสู่�อกิลัางในกิาริแลักิเปลัี�ยนผู้�านเคริ่อข�ายคอมพิวิเตอริ ์
โดียไม�จำเป็นต�องผู้�านตัวิกิลัาง เช�น ธุนาคาริหริ่อริัฐบาลั สูกิุลัเงินนี�ใช�เทคโนโลัยีบลั็อกิเชน (Blockchain) ซึ่ึ�งเป็นริะบบบันทึกิข�อม้ลั 
ที�มีควิามปลัอดีภัยแลัะโปริ�งใสูเพ่�อบันทึกิธุุริกิริริมทั�งหมดี สูกิุลัเงินดีิจิทัลัที�ริ้�จักิกัินมากิที�สูุดีค่อ Bitcoin ซึึ่�งเปิดีตัวิในปี 2009 นอกิจากินี�ยังม ี
สูกิุลัเงินอ่�นๆ เช�น Ethereum, Binance Coin แลัะ Ripple
5CAGR ย�อมาจากิ Compound Annual Growth Rate ค่อ อัตริากิาริเติบโตแบบทบต�นต�อปี จะวิัดีอัตริาผู้ลัตอบแทนสูำหริับกิาริลังทุน

 นอกิจากิกิารินำเทคโนโลัยี Metaverse มาใช�ทางกิาริตลัาดี จากิกิาริศึักิษาพบวิ�า อุตสูาหกิริริมท�องเที�ยวิ 
เป็นอีกิอุตสูาหกิริริมที�น�าสูนใจในกิารินำเทคโนโลัยีดีังกิลั�าวิมาใช� เพ่�อช�วิยให�กิลัุ�มลั้กิค�าเป้าหมายไดี�เข�าใจ แลัะสูามาริถสูริ�าง
ปริะสูบกิาริณ์ที�มีควิามจริิงมากิขึ�น โดียไม�ต�องออกิจากิสูถานที�จริิง หริ่อเข�าไปยังสูถานที�ที�ปกิติเข�าไปไม�ไดี� แต�ใช�เทคโนโลัยี 
เข�าไปช�วิยทำทัวิริ์เสูม่อนจริิง โดียใช�อุปกิริณ์แวิ�น VR หริ่อโปริแกิริม AR เพ่�อใช�ในกิาริท�องเที�ยวิตามสูถานที�ต�องห�าม  
หริอ่มคีวิามอนัตริาย เช�นกิาริเข�าไปยงัปา่สูงวินเพ่�อศักึิษาพช่ สูมนุไพริ กิาริเข�าเยี�ยมชมพริะริาชวิงัต�างๆ เปน็ต�น โดียมกีิารินำเที�ยวิ 
ดี�วิยมัคคุเทศัก์ิเสูม่อนจริิง โดียกิาริใช�โปริแกิริม AR เพ่�อท�องเที�ยวิยังเม่องหริ่อโบสูถ์หลัาย ๆ แห�ง เพ่�อช�วิยให�นักิท�องเที�ยวิ 
สูามาริถใกิลั�ชิดีกิับปริะวิัติศัาสูตริ์ แลัะศัิลัปะท�องถิ�นไดี�อย�างใกิลั�ชิดี

สาร์ะสำคัญ
 แนวิคิดโลกัเสมือุนจัร์ิง (Metaverse) กัับกัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิ
 Guttentag (2010) ไดี�อธิุบายแนวิคิดีของเมตาเวิิร์ิสู กิำลัังไดี�รัิบควิามสูนใจอย�างมากิในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ  
โดียที�เมตาเวิิริ์สู สูามาริถกิำหนดีไดี�วิ�าพ่�นที�แบ�งปันเสูม่อนจริิงแบบริวิม (Integrated Virtual Shared space) ซึ่ึ�งเป็นพ่�นที�
ดีิจิทัลัที�มีผู้้�ใช�งานหลัายคนสูามาริถเข�ามามีปฏิิสูัมพันธุ์แลัะทำกิิจกิริริมริ�วิมกิัน ซึ่ึ�งถ้กิสูริ�างขึ�นกิับควิามเป็นจริิงทางกิายภาพ 
แลัะไดี�ริับกิาริปริับปริุงให�เสูม่อนจริิง โดียทั�งหมดีเป็นควิามจริิงเสูริิมโดียใช�ริะบบเคริ่อข�ายอินเทอริ์เน็ต
 ในดี�านกิาริท�องเที�ยวิ เมตาเวิร์ิิสูจะนำเสูนอดี�วิยวิธีิุใหม� ๆ  เพ่�อมอบปริะสูบกิาริณใ์นกิาริเดิีนทาง มกีิาริให�บริกิิารินำทัวิร์ิ 
เสูม่อนจริิงโดียนำเสูนอสูภาพแวิดีลั�อมที�สูมจริิง โดียนวัิตกิริริมนี�จะช�วิยให�ผู้้�มีแนวิโน�มเดิีนทางท�องเที�ยวิสูามาริถตัดีสิูนใจ 
ไดี�อย�างมีข�อม้ลั แลัะยังเป็นทางเลั่อกิสูำหริับผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดีินทางไดี� 
 กิาริบ้ริณากิาริเมตาเวิิริ์สูในกิาริท�องเที�ยวิถ่อเป็นวิิธุีกิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ริ�วิม แลัะกิาริปฏิิสูัมพันธุ์มากิขึ�น ซึ่ึ�งจะสู�ง
ให�เกิิดีควิามพึงพอใจแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิมของลั้กิค�า (Tussyadiah, 2020) แลัะยังสูามาริถสูนับสูนุนกิาริท�องเที�ยวิแบบยั�งย่น 
ลัดีควิามจำเป็นในกิาริเดีินทางทางกิายภาพ ช�วิยลัดีกิาริปลั�อยกิ๊าซึ่คาริ์บอนไดีออกิไซึ่ดี์ที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริท�องเที�ยวิ

 ปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภคม่ควิามสำคัญอุย่างไร์
 ปริะสูบกิาริณ์ของผู้้�บริิโภคมีควิามสูำคัญอย�างมากิในกิาริดีำเนินธุุริกิิจ เพริาะจะสูามาริถสู�งผู้ลัต�อควิามพึงพอใจ  
แลัะเป็นกิาริสูริ�างควิามผู้้กิพันริะหวิ�างลั้กิค�าแลัะผู้้�ปริะกิอบกิาริธุุริกิิจ ในหลัายๆ ดี�านไดี�แกิ�
 1. กิาริริักิษาลั้กิค�า (Customer Retention) ปริะสูบกิาริณ์เชิงบวิกิของลั้กิค�าจะกิริะตุ�นให�เกิิดีกิาริซึ่่�อสูินค�าซึ่�ำ  
  แลัะปริะโยชน์ของธุุริกิิจค่อ กิาริริักิษาลั้กิค�าเดิีมมีค�าใช�จ�ายทางกิาริตลัาดีน�อยกิวิ�ากิาริแสูวิงหาลั้กิค�าใหม� 
  (Homburg et al., 2017)
 2. กิาริสูริ�างควิามภักิดีีต�อตริาสูินค�า หริ่อแบรินดี์ (Brand Loyalty) ลั้กิค�าที�เกิิดีปริะสูบกิาริณ์ที�ดีีในกิาริใช�ผู้ลัิตภัณฑ์์  
  หริอ่ไดี�ริบับริกิิาริจะทำให�ลัก้ิค�าพงึพอใจแลัะจะกิลัายเปน็ผู้้�ที�ซึ่่�อสูตัยต์�อตริาสูนิค�า หริอ่แบรินดี ์แลัะยนิดีทีี�จะแนะนำ 
  คนอ่�น ๆ (Lemon & Verhoef, 2016)
 3. กิาริเพิ�มยอดีขาย (Increased Sales) กิาริมีปริะสูบกิาริณ์ที�ดีีจะทำให�ลั้กิค�าร้ิ�สูึกิมีควิามสุูข จะซึ่่�อสิูนค�าเพิ�มเติม  
  แลัะอาจจะกิลัายเป็นผู้้�ซึ่่�อซึ่�ำ
 4. กิาริสูริ�างควิามแตกิต�างทางกิาริแข�งขัน (Competitive Differentiation) ในกิาริตลัาดีที�มีกิาริแข�งขันสู้ง  
  กิารินำเสูนอปริะสูบกิาริณ์ที�ดีใีห�แกิ�ลัก้ิค�าจะสูามาริถแยกิธุรุิกิิจให�โดีดีเดี�นกิวิ�าธุรุิกิิจของค้�แข�งไดี� (Homburg et al., 2017)
 5. กิาริรัิบข�อมล้ัย�อนกิลับัเพ่�อกิาริปริบัปริงุ (Feedback and Improvement) กิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณเ์ชงิบวิกิจะกิริะตุ�น 
  ให�ลั้กิค�าให�ข�อเสูนอแนะที�สูริ�างสูริริค์ ซึ่ึ�งมีคุณค�าต�อธุุริกิิจในกิาริเพิ�มปริะสูิทธุิภาพของผู้ลัิตภัณฑ์์แลัะบริิกิาริ  
  (McColl-Kennedy et al., 2015)
 6. กิาริสูริ�างช่�อเสูยีงที�ดี ี(Positive Reputation) กิาริสูริ�างปริะสูบกิาริณท์ี�ดีใีห�กิบัผู้้�บริโิภค จะนำไปสู้�กิาริวิพิากิษว์ิจิาริณ ์
  ในเชิงบวิกิ แลัะเกิิดีกิาริให�คำแนะนำแบบปากิต�อปากิ ซึ่ึ�งจะช�วิยสูริ�างช่�อเสูียงให�กิับธุุริกิิจ (McColl-Kennedy  
  et al., 2015)



16 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผู้ลกัร์ะท่บข้อุงเมตาเวิิร์์สข้อุงปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภค
 เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สู เป็นพ่�นที�ใช�ริ�วิมเสูม่อนแบบองค์ริวิม ที�สูริ�างขึ�นซึึ่�งเป็นกิายภาพที�ไดี�ริับกิาริปริับปริุงเสูม่อนจริิง  
มีแนวิโน�มสู�งผู้ลักิริะทบอย�างมีนัยสูำคัญต�อปริะสูบกิาริณ์ของลั้กิค�า ซึ่ึ�งสูามาริถสูังเกิตไดี�ในหลัายปริะเดี็นดีังนี� 
 1. ควิามเป็นสู�วินตัวิ (Personalization) ในเมตาเวิิร์ิสูจะสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ริ�วิมอย�างมีควิามเป็นสู�วินตัวิ  
  โดียธุุริกิิจอาจจะสูามาริถปริับแต�งปริะสูบกิาริณ์ต�าง ๆ ให�ตริงตามข�อเสูนอของลั้กิค�าแต�ลัะบุคคลั เพ่�อช�วิยเพิ�ม 
  ควิามพึงพอใจของลั้กิค�า (Tussyadiah, 2020) 
 2. กิาริเข�าถึง (Accessibility) กิาริใช�เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สูจะทำให�ผู้้�บริิโภคสูามาริถเข�าถึงปริะสูบกิาริณ์ในวิงกิวิ�าง  
  เช�น กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิงสูามาริถเปิดีโอกิาสูให�ผู้้�บริิโภคสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทางที�พวิกิเขา 
  ไม�อาจจะเยี�ยมชมไดี�ทางกิายภาพ เน่�องจากิข�อจำกิดัีทางดี�านกิาริเงนิ ทางกิายภาพ หริอ่ดี�านอ่�น ๆ  (Guttentag, 2010)  
  ริวิมไปถึงกิาริมีสู�วินริ�วิมของผู้้�บริิโภค
 3. นวิัตกิาริกิาริบริิกิาริสู�ง (Innovation in Service Delivery) ซึึ่�งเมตาเวิิร์ิสูจะให�บริิกิารินำเสูนอช�องทางใหม� 
  สูำหริบัตวัิอย�างกิาริบริกิิาริ ไดี�แกิ� กิาริปริบัปริงุกิาริให�บริกิิาริลัก้ิค�าผู้�านผู้้�ช�วิยเสูมอ่นหริอ่อวิทาริท์ี�ขบัเคลั่�อนดี�วิย AI  
  ซึ่ึ�งจะคอยช�วิยเหลั่อแลัะสูนับสูนุนแบบทันที (Realtime) ในภาพแวิดีลั�อมเสูม่อนจริิง 

 กัร์ณ์่ศึกัษาและตัวิอุย่าง
 1. กัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิผู้่านโลกัเสมือุนจัร์ิง (Virtual Seoul) (Choi et al., 2024)
 Virtual Seoul (Hanyangdoseong SL VR System) เป็นริะบบ VR ที�ออกิแบบมาเพ่�อให�ผู้้�ใช�สูำริวิจกิำแพงเม่องโซึ่ลั 
อย�างโต�ตอบแลัะเป็นสู�วินตัวิ ผู้�านกิาริเลั�าเริ่�องแบบ Storyliving โดียเริิ�มจากิวิิดีีโอแนะนำแลัะกิาริเลั่อกิเสู�นทางบนแผู้นที�  
(6 คอริ์สู) จากินั�นผู้้�ใช�สูามาริถเดีินชมสูถานที�ไดี� 79 จุดี แลัะที� “Branch nodes” (21 จุดีสูำคัญ) จะมีตัวิเลั่อกิเปลัี�ยนเสู�นทาง 
หริ่อเข�าริ�วิมกิิจกิริริมพิเศัษ ริะบบยังริองริับกิาริเคลั่�อนไหวิอิสูริะแลัะป้องกิันควิามซึ่�ำซึ่�อนดี�วิยกิาริเสูนอเสู�นทางใหม�หากิมี 
กิาริเดีินซึ่�ำเกิิน 4 คริั�ง
 เม่�อสูำริวิจคริบอย�างน�อย 1 คอริ์สู ริะบบจะแสูดีงข�อควิามสูริุปควิามสูำเริ็จ แลัะเม่�อสูำริวิจคริบทุกิคอริ์สูจะมีข�อควิาม 
แสูดีงกิาริทำควิามเข�าใจเชิงลัึกิเกิี�ยวิกิับกิำแพงเม่องโซึ่ลั Virtual Seoul จึงมอบปริะสูบกิาริณ์ที�สูมจริิง ผู้้�ใช�เป็นผู้้�กิำหนดี 
เสู�นทางกิาริเริียนริ้�ดี�วิยตนเอง พริ�อมสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะควิามเข�าใจในมริดีกิทางวิัฒนธุริริมอย�างลัึกิซึ่ึ�งแลัะสูนุกิสูนาน

 2. โท่มสัคกุั กัาร์ใช้�ปร์ะสบกัาร์ณ์์ VR “ลอุงก่ัอุนเดนิท่าง” (“Try Before Fly” VR Experience) (Fransisco, 2024)
 Thomas Cook ไดี�นำเทคโนโลัยี Virtual Reality (VR) มาใช�ในแคมเปญ “Try Before You Fly” ในปี 2015  
เพ่�อให�ลั้กิค�าไดี�สัูมผัู้สูปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิงของจุดีหมายปลัายทางต�างๆ เช�น นิวิยอร์ิกิ กิริีซึ่ แลัะอียิปต์ โดียลั้กิค�าสูามาริถ
สูวิมชุดี VR headset เพ่�อสูำริวิจสูถานที�สูำคัญ โริงแริม แลัะสูถานที�ท�องเที�ยวิต�างๆ ไดี� แคมเปญนี�ปริะสูบควิามสูำเริ็จ 
อย�างมากิ โดียมยีอดีจองเพิ�มขึ�นถึง 190% สูำหรัิบจดุีหมายปลัายทางที�ม ีVR แสูดีงผู้ลั ซึ่ึ�งแสูดีงให�เหน็วิ�า VR สูามาริถดีงึดีด้ีควิามสูนใจ 
ของลั้กิค�า สูริ�างควิามมั�นใจ แลัะกิริะตุ�นกิาริตัดีสูินใจจองไดี�อย�างมีนัยสูำคัญ กิาริใช� VR นี�ช�วิยให�ลั้กิค�าไดี�ริับปริะสูบกิาริณ์ 
ที�สูมจริิงแลัะน�าจดีจำยิ�งขึ�น ซึ่ึ�งสู�งผู้ลัดีีต�ออัตริากิาริจองแลัะกิาริเปลัี�ยนลั้กิค�าให�เป็นผู้้�ซึ่่�อ

 3. โร์งแร์มเคร์ือุ Accor (Accor Hotel) – Virtual Hotel Tours (HTN Staff, 2019)
 ในป ี2019 Accor ไดี�เริิ�มนำแพลัตฟัอริม์ TrueTour™ มาใช�ในโริงแริมแนวิ Luxury แลัะ Premium ในยโุริปแลัะอเมริกิิา 
เพ่�อเสูริิมปริะสูบกิาริณ์ลั้กิค�าผู้�าน Virtual reality, 3D แลัะภาพ 360° ซึ่ึ�งช�วิยให�ลั้กิค�าสูามาริถ “เดีินชม” ห�องพักิแลัะพ่�นที�จัดี
งานไดี�เสูม่อนจริิง จากินั�นโริงแริมสูามาริถนำเสูนอเน่�อหานี�เพ่�อเพิ�มยอดีขายโดียตริงแลัะกิาริจองกิลัุ�ม (HTN Staff, 2019)
 กิาริใช�เทคโนโลัยี Immersive ดีงักิลั�าวิช�วิยสูริ�างควิามเช่�อมโยงทางอาริมณ์ (Emotional connection) แลัะพฤติกิริริม 
“ลัองกิ�อนจอง” ที�ทำให�ลั้กิค�าริับริ้�ปริะสูบกิาริณ์โริงแริมกิ�อนเดีินทางจริิง เหมาะสูำหริับกิาริเพิ�มควิามน�าสูนใจของโริงแริมแลัะ
ขับเคลั่�อนยอดีขายอย�างมีปริะสูิทธุิภาพ (HTN Staff, 2019)

 อุิท่ธิิพลข้อุงเท่คโนโลย่เมตาเวิิร์์สต่อุพฤติกัร์ร์มนักัท่่อุงเท่่�ยวิ
 กิารินำเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงมาใช�สู�งผู้ลัให�มีกิาริเพิ�มกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะด่ี�มดี�ำกัิบเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง  
ทำให�ผู้้�บริโิภคไดี�มีปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิมากิขึ�นโดียใช�เทคโนโลัยีควิามจริงิเสูมอ่น หริอ่ VR (Virtual Reality) แลัะเทคโนโลัยี
ควิามจริิงเสูริิม หริ่อ AR (Augmented Reality) ช�วิยให�นักิท�องเที�ยวิไดี�สัูมผัู้สูกัิบจุดีหมายปลัายทางกิาริท�องเที�ยวิต�าง ๆ  
ในลักัิษณะเสูมอ่นจริงิ แลัะมีกิาริตอบโต� ซึึ่�งกิาริทดีลัองกิ�อนกิาริตัดีสูนิใจซึ่่�อนี� ช�วิยเพิ�มควิามสูนใจ แลัะควิามตั�งใจในกิาริเยี�ยมชม 
ในชีวิิตจริิง ตัวิอย�าง จากิกิาริศึักิษาของ Guttentag (2010) พบวิ�ามีปริะสูบกิาริณ์ VR สู�งอิทธุิพลัเชิงบวิกิต�อภาพลัักิษณ ์
ของจุดีหมายปลัายทาง แลัะควิามตั�งใจในกิาริเดีินทาง โดียแสูดีงตัวิอย�างจุดีหมายปลัายทางไดี�อย�างสูมจริิง แลัะน�าดีึงดี้ดี
 กิาริเปดิีโอกิาสูในกิาริเข�าถงึแลัะสู�งเสูริิมควิามเท�าเทียมผู้�านเทคโนโลัยโีลักิเสูมอ่นจริิง ช�วิยให�ผู้้�คนจากิหลัากิหลัายกิลัุ�ม  
ริวิมถงึผู้้�ที�มคีวิามบกิพริ�องทางริ�างกิาย หริอ่ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดิีนทางไดี�ดี�วิยเหตุผู้ลัทางกิาริเงินหริอ่ข�อจำกัิดีดี�านริะบบขนสู�ง สูามาริถ
เข�าถึงจุดีหมายปลัายทางต�าง ๆ ไดี�มากิขึ�น กิารินำเสูนอกิาริท�องเที�ยวิในริ้ปแบบเสูม่อนจริิงช�วิยให�บุคคลัเหลั�านี�สูามาริถสูำริวิจ 
สูถานที�ท�องเที�ยวิแลัะสัูมผัู้สูปริะสูบกิาริณ์ที�คลั�ายคลึังกัิบนักิท�องเที�ยวิทั�วิไป ตัวิอย�างเช�น กิาริใช�เทคโนโลัยีทัวิร์ิเสูม่อนจริิง 
ในภาคกิาริท�องเที�ยวิ ไดี�เปดิีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�กัิบผู้้�คนในกิาริเยี�ยมชมสูถานที�ห�างไกิลัหริอ่พ่�นที�ที�ยากิต�อกิาริเข�าถงึ โดียไม�ต�อง
เผู้ชิญกิับข�อจำกิัดีทางริ�างกิายหริ่อภ้มิศัาสูตริ์
 อิทธุิผู้ลัต�อกิาริตัดีสูินใจ กิารินำเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงมาใช�สู�งผู้ลักิริะทบต�อกิริะบวินกิาริตัดีสูินใจของนักิท�องเที�ยวิ  
ซึ่ึ�งสูามาริถแสูดีงตัวิอย�าง สูถานที�จดุีหมายปลัายทางกิาริท�องเที�ยวิ แลัะที�พกัิไดี�อย�างลัะเอียดีแลัะสูมจริงิ สูิ�งนี�ช�วิยลัดีควิามไม�แน�นอน  
แลัะเพิ�มควิามมั�นใจในตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางสู�งผู้ลัให�อัตริากิาริตัดีสิูนใจซึ่่�อ แลัะควิามพึงพอใจของลั้กิค�าสู้งขึ�น ตัวิอย�างงานวิิจัย
ริะบุวิ�าเทคโนโลัยีควิามจริิงเสูม่อน หริ่อ VR (Virtual Reality) สูามาริถทำหน�าที�เป็นเคริ่�องม่อทางกิาริตลัาดีที�มีปริะสูิทธุิภาพ
ในกิาริลัดีควิามเสูี�ยงที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริเดีินทางซึ่ึ�งสู�งผู้ลัต�อกิาริตัดีสูินใจของนักิท�องเที�ยวิ (Guttentag, 2010) 
 ปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทางที�เป็นสู�วินตัวิ โดียเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงช�วิยให�สูามาริถสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทาง
ที�เป็นสู�วินตัวิไดี�ผู้�านกิาริปริับแต�ง ตั�งค�า แลัะคุณสูมบัติเชิงโต�ตอบ ผู้้�บริิโภคสูามาริถปริับแต�งกิารินำเที�ยวิเสูม่อนจริิงเพ่�อมุ�งเน�น 
ควิามสูนใจเฉพาะของตนเอง เช�น สูถานที�สูำคัญทางวิัฒนธุริริม กิาริผู้จญภัยกิลัางแจ�ง หริ่อปริะสูบกิาริณ์กิาริทำอาหาริ  
ซึ่ึ�งจะช�วิยเพิ�มควิามพงึพอใจ แลัะกิาริมสีู�วินริ�วิม ตวัิอย�างงานวิจิยั ควิามสูามาริถในกิาริปริบัแต�งกิารินำเที�ยวิเสูมอ่นจริงิจะช�วิยให�
ผู้้�บริโิภคสูริ�างปริะสูบกิาริณก์ิาริเดีนิทางที�ไม�เหมอ่นใคริ ซึ่ึ�งตอบสูนองควิามต�องกิาริริายบคุคลั นำไปสู้�ปริะสูบกิาริณท์ี�เปน็สู�วินตวัิ 
แลัะมีสู�วินริ�วิมมากิขึ�น (Neuhofer et al., 2015) 
 กิาริใช�เทคโนโลัยคีวิามเสูมอ่นจริงิ สูามาริถขยายกิาริเข�าถงึทางกิาริตลัาดีของอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิไดี� โดียกิาริสูริ�างเน่�อหา 
อย�างมีสู�วินริ�วิม ที�สูามาริถเผู้ยแพริ�ผู้�านสู่�อสูังคมออนไลัน์ต�างๆ ซึ่ึ�งธุุริกิิจสูามาริถใช�เทคโนโลัยีควิามเสูม่อนจริิงนี�พัฒนา 
ทางผู้ลัติภณัฑ์ ์แลัะกิาริตลัาดีให�มปีริะสูทิธุภิาพแลัะใช�งานง�าย เพ่�อสูิ�งนี�จะช�วิยดีงึดีด้ีผู้้�ชมในวิงกิวิ�าง แลัะสูริ�างกิาริปริะชาสูมัพนัธุ์
แบบปากิต�อปากิในกิลัยุทธุ์ทางกิาริตลัาดีกิาริท�องเที�ยวิ เพ่�อสูริ�างกิลัุ�มลั้กิค�า แลัะให�ร้ิ�จักิกิับผู้ลัิตภัณฑ์์ของธุุริกิิจ เพ่�อสูริ�าง 
ควิามแตกิต�างจากิค้�แข�ง 

 ควิามคาดหวิังท่างกัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิ
 กิาริเปลัี�ยนแปลังทางเทคโนโลัยีดีจิทิลััอย�างริวิดีเริว็ิ แลัะเทคโนโลัยีเมตาเวิร์ิิสู จะสู�งผู้ลัให�นกัิท�องเที�ยวิในปัจจบุนัคาดีหวิงั 
ปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทางที�ปรัิบแต�งเฉพาะบุคคลัมากิขึ�น โดีย AI มีบทบาทสูำคัญในกิาริให�คำแนะนำที�ตริงกัิบควิามสูนใจ 
กิาริวิางแผู้นกิาริเดีนิทางที�ง�ายขึ�น แลัะกิาริตอบสูนองแบบเริยีลัไทม์ผู้�านแชทบอท ทำให�กิาริเดีนิทางสูะดีวิกิสูบายแลัะน�าพงึพอใจยิ�งขึ�น 
 นอกิจากินี� เมตาเวิร์ิิสูยงันำเสูนอปริะสูบกิาริณ์เสูมอ่นจริงิที�ดี่�มดี�ำ ทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทาง 
ลั�วิงหน�าแลัะสูมัผู้สัูทวัิร์ิเสูมอ่นจริงิที�ปริบัแต�งไดี�เทคโนโลัยเีหลั�านี�ช�วิยให�กิาริจดัีกิาริกิาริเดีนิทางริาบริ่�นแลัะเข�าถงึข�อมล้ัไดี�ง�ายขึ�น  
ตอบสูนองควิามต�องกิาริของนกัิท�องเที�ยวิในยคุดีจิทิลัั 
 ในปริะเด็ีนดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิของควิามท�าทายที�สูำคัญของเมตาเวิร์ิิสู ในอุตสูาหกิริริมกิาริเดิีนทางแลัะท�องเที�ยวินั�น  
เป็นปริะเด็ีนที�จะต�องพิจาริณาในควิามกัิงวิลัแลัะควิามปลัอดีภัยเกิี�ยวิกิับเมตาเวิิร์ิสู โดียผู้้�บริิโภคจะมีควิามคาดีหวิังถึงริะบบ 
กิาริริกัิษาควิามปลัอดีภยัดี�านไอทขีองบริิษทัผู้้�ให�บริิกิาริ แลัะคำนงึถงึควิามปลัอดีภยัของข�อมล้ัแลัะควิามเปน็สู�วินตวัิ (MarketPlus  
Magazine, 2023) 
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผู้ลกัร์ะท่บข้อุงเมตาเวิิร์์สข้อุงปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภค
 เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สู เป็นพ่�นที�ใช�ริ�วิมเสูม่อนแบบองค์ริวิม ที�สูริ�างขึ�นซึึ่�งเป็นกิายภาพที�ไดี�ริับกิาริปริับปริุงเสูม่อนจริิง  
มีแนวิโน�มสู�งผู้ลักิริะทบอย�างมีนัยสูำคัญต�อปริะสูบกิาริณ์ของลั้กิค�า ซึ่ึ�งสูามาริถสูังเกิตไดี�ในหลัายปริะเดี็นดีังนี� 
 1. ควิามเป็นสู�วินตัวิ (Personalization) ในเมตาเวิิร์ิสูจะสูริ�างปริะสูบกิาริณ์ริ�วิมอย�างมีควิามเป็นสู�วินตัวิ  
  โดียธุุริกิิจอาจจะสูามาริถปริับแต�งปริะสูบกิาริณ์ต�าง ๆ ให�ตริงตามข�อเสูนอของลั้กิค�าแต�ลัะบุคคลั เพ่�อช�วิยเพิ�ม 
  ควิามพึงพอใจของลั้กิค�า (Tussyadiah, 2020) 
 2. กิาริเข�าถึง (Accessibility) กิาริใช�เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สูจะทำให�ผู้้�บริิโภคสูามาริถเข�าถึงปริะสูบกิาริณ์ในวิงกิวิ�าง  
  เช�น กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิงสูามาริถเปิดีโอกิาสูให�ผู้้�บริิโภคสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทางที�พวิกิเขา 
  ไม�อาจจะเยี�ยมชมไดี�ทางกิายภาพ เน่�องจากิข�อจำกิดัีทางดี�านกิาริเงนิ ทางกิายภาพ หริอ่ดี�านอ่�น ๆ  (Guttentag, 2010)  
  ริวิมไปถึงกิาริมีสู�วินริ�วิมของผู้้�บริิโภค
 3. นวิัตกิาริกิาริบริิกิาริสู�ง (Innovation in Service Delivery) ซึึ่�งเมตาเวิิร์ิสูจะให�บริิกิารินำเสูนอช�องทางใหม� 
  สูำหริบัตวัิอย�างกิาริบริกิิาริ ไดี�แกิ� กิาริปริบัปริงุกิาริให�บริกิิาริลัก้ิค�าผู้�านผู้้�ช�วิยเสูมอ่นหริอ่อวิทาริท์ี�ขบัเคลั่�อนดี�วิย AI  
  ซึ่ึ�งจะคอยช�วิยเหลั่อแลัะสูนับสูนุนแบบทันที (Realtime) ในภาพแวิดีลั�อมเสูม่อนจริิง 

 กัร์ณ์่ศึกัษาและตัวิอุย่าง
 1. กัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิผู้่านโลกัเสมือุนจัร์ิง (Virtual Seoul) (Choi et al., 2024)
 Virtual Seoul (Hanyangdoseong SL VR System) เป็นริะบบ VR ที�ออกิแบบมาเพ่�อให�ผู้้�ใช�สูำริวิจกิำแพงเม่องโซึ่ลั 
อย�างโต�ตอบแลัะเป็นสู�วินตัวิ ผู้�านกิาริเลั�าเริ่�องแบบ Storyliving โดียเริิ�มจากิวิิดีีโอแนะนำแลัะกิาริเลั่อกิเสู�นทางบนแผู้นที�  
(6 คอริ์สู) จากินั�นผู้้�ใช�สูามาริถเดีินชมสูถานที�ไดี� 79 จุดี แลัะที� “Branch nodes” (21 จุดีสูำคัญ) จะมีตัวิเลั่อกิเปลัี�ยนเสู�นทาง 
หริ่อเข�าริ�วิมกิิจกิริริมพิเศัษ ริะบบยังริองริับกิาริเคลั่�อนไหวิอิสูริะแลัะป้องกิันควิามซึ่�ำซึ่�อนดี�วิยกิาริเสูนอเสู�นทางใหม�หากิมี 
กิาริเดีินซึ่�ำเกิิน 4 คริั�ง
 เม่�อสูำริวิจคริบอย�างน�อย 1 คอริ์สู ริะบบจะแสูดีงข�อควิามสูริุปควิามสูำเริ็จ แลัะเม่�อสูำริวิจคริบทุกิคอริ์สูจะมีข�อควิาม 
แสูดีงกิาริทำควิามเข�าใจเชิงลัึกิเกิี�ยวิกิับกิำแพงเม่องโซึ่ลั Virtual Seoul จึงมอบปริะสูบกิาริณ์ที�สูมจริิง ผู้้�ใช�เป็นผู้้�กิำหนดี 
เสู�นทางกิาริเริียนริ้�ดี�วิยตนเอง พริ�อมสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะควิามเข�าใจในมริดีกิทางวิัฒนธุริริมอย�างลัึกิซึ่ึ�งแลัะสูนุกิสูนาน

 2. โท่มัสคกุั กัาร์ใช้�ปร์ะสบกัาร์ณ์์ VR “ลอุงก่ัอุนเดนิท่าง” (“Try Before Fly” VR Experience) (Fransisco, 2024)
 Thomas Cook ไดี�นำเทคโนโลัยี Virtual Reality (VR) มาใช�ในแคมเปญ “Try Before You Fly” ในปี 2015  
เพ่�อให�ลั้กิค�าไดี�สัูมผัู้สูปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิงของจุดีหมายปลัายทางต�างๆ เช�น นิวิยอร์ิกิ กิริีซึ่ แลัะอียิปต์ โดียลั้กิค�าสูามาริถ
สูวิมชุดี VR headset เพ่�อสูำริวิจสูถานที�สูำคัญ โริงแริม แลัะสูถานที�ท�องเที�ยวิต�างๆ ไดี� แคมเปญนี�ปริะสูบควิามสูำเริ็จ 
อย�างมากิ โดียมยีอดีจองเพิ�มขึ�นถึง 190% สูำหรัิบจดุีหมายปลัายทางที�ม ีVR แสูดีงผู้ลั ซึ่ึ�งแสูดีงให�เหน็วิ�า VR สูามาริถดีงึดีด้ีควิามสูนใจ 
ของลั้กิค�า สูริ�างควิามมั�นใจ แลัะกิริะตุ�นกิาริตัดีสูินใจจองไดี�อย�างมีนัยสูำคัญ กิาริใช� VR นี�ช�วิยให�ลั้กิค�าไดี�ริับปริะสูบกิาริณ์ 
ที�สูมจริิงแลัะน�าจดีจำยิ�งขึ�น ซึ่ึ�งสู�งผู้ลัดีีต�ออัตริากิาริจองแลัะกิาริเปลัี�ยนลั้กิค�าให�เป็นผู้้�ซึ่่�อ

 3. โร์งแร์มเคร์ือุ Accor (Accor Hotel) – Virtual Hotel Tours (HTN Staff, 2019)
 ในป ี2019 Accor ไดี�เริิ�มนำแพลัตฟัอริม์ TrueTour™ มาใช�ในโริงแริมแนวิ Luxury แลัะ Premium ในยโุริปแลัะอเมริกิิา 
เพ่�อเสูริิมปริะสูบกิาริณ์ลั้กิค�าผู้�าน Virtual reality, 3D แลัะภาพ 360° ซึ่ึ�งช�วิยให�ลั้กิค�าสูามาริถ “เดีินชม” ห�องพักิแลัะพ่�นที�จัดี
งานไดี�เสูม่อนจริิง จากินั�นโริงแริมสูามาริถนำเสูนอเน่�อหานี�เพ่�อเพิ�มยอดีขายโดียตริงแลัะกิาริจองกิลัุ�ม (HTN Staff, 2019)
 กิาริใช�เทคโนโลัยี Immersive ดีงักิลั�าวิช�วิยสูริ�างควิามเช่�อมโยงทางอาริมณ์ (Emotional connection) แลัะพฤติกิริริม 
“ลัองกิ�อนจอง” ที�ทำให�ลั้กิค�าริับริ้�ปริะสูบกิาริณ์โริงแริมกิ�อนเดีินทางจริิง เหมาะสูำหริับกิาริเพิ�มควิามน�าสูนใจของโริงแริมแลัะ
ขับเคลั่�อนยอดีขายอย�างมีปริะสูิทธุิภาพ (HTN Staff, 2019)

 อุิท่ธิิพลข้อุงเท่คโนโลย่เมตาเวิิร์์สต่อุพฤติกัร์ร์มนักัท่่อุงเท่่�ยวิ
 กิารินำเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงมาใช�สู�งผู้ลัให�มีกิาริเพิ�มกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะด่ี�มดี�ำกัิบเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง  
ทำให�ผู้้�บริโิภคไดี�มีปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิมากิขึ�นโดียใช�เทคโนโลัยีควิามจริงิเสูมอ่น หริอ่ VR (Virtual Reality) แลัะเทคโนโลัยี
ควิามจริิงเสูริิม หริ่อ AR (Augmented Reality) ช�วิยให�นักิท�องเที�ยวิไดี�สัูมผัู้สูกัิบจุดีหมายปลัายทางกิาริท�องเที�ยวิต�าง ๆ  
ในลักัิษณะเสูมอ่นจริงิ แลัะมีกิาริตอบโต� ซึึ่�งกิาริทดีลัองกิ�อนกิาริตัดีสูนิใจซึ่่�อนี� ช�วิยเพิ�มควิามสูนใจ แลัะควิามตั�งใจในกิาริเยี�ยมชม 
ในชีวิิตจริิง ตัวิอย�าง จากิกิาริศัึกิษาของ Guttentag (2010) พบวิ�ามีปริะสูบกิาริณ์ VR สู�งอิทธุิพลัเชิงบวิกิต�อภาพลัักิษณ ์
ของจุดีหมายปลัายทาง แลัะควิามตั�งใจในกิาริเดีินทาง โดียแสูดีงตัวิอย�างจุดีหมายปลัายทางไดี�อย�างสูมจริิง แลัะน�าดีึงดี้ดี
 กิาริเปดิีโอกิาสูในกิาริเข�าถงึแลัะสู�งเสูริมิควิามเท�าเทียมผู้�านเทคโนโลัยีโลักิเสูมอ่นจริงิ ช�วิยให�ผู้้�คนจากิหลัากิหลัายกิลุั�ม  
ริวิมถงึผู้้�ที�มคีวิามบกิพริ�องทางริ�างกิาย หริอ่ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดิีนทางไดี�ดี�วิยเหตุผู้ลัทางกิาริเงินหริอ่ข�อจำกัิดีดี�านริะบบขนสู�ง สูามาริถ
เข�าถึงจุดีหมายปลัายทางต�าง ๆ ไดี�มากิขึ�น กิารินำเสูนอกิาริท�องเที�ยวิในริ้ปแบบเสูม่อนจริิงช�วิยให�บุคคลัเหลั�านี�สูามาริถสูำริวิจ 
สูถานที�ท�องเที�ยวิแลัะสัูมผัู้สูปริะสูบกิาริณ์ที�คลั�ายคลึังกัิบนักิท�องเที�ยวิทั�วิไป ตัวิอย�างเช�น กิาริใช�เทคโนโลัยีทัวิร์ิเสูม่อนจริิง 
ในภาคกิาริท�องเที�ยวิ ไดี�เปดิีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�กัิบผู้้�คนในกิาริเยี�ยมชมสูถานที�ห�างไกิลัหริอ่พ่�นที�ที�ยากิต�อกิาริเข�าถงึ โดียไม�ต�อง
เผู้ชิญกิับข�อจำกิัดีทางริ�างกิายหริ่อภ้มิศัาสูตริ์
 อิทธุิผู้ลัต�อกิาริตัดีสูินใจ กิารินำเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงมาใช�สู�งผู้ลักิริะทบต�อกิริะบวินกิาริตัดีสูินใจของนักิท�องเที�ยวิ  
ซึ่ึ�งสูามาริถแสูดีงตัวิอย�าง สูถานที�จดุีหมายปลัายทางกิาริท�องเที�ยวิ แลัะที�พกัิไดี�อย�างลัะเอียดีแลัะสูมจริงิ สูิ�งนี�ช�วิยลัดีควิามไม�แน�นอน  
แลัะเพิ�มควิามมั�นใจในตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางสู�งผู้ลัให�อัตริากิาริตัดีสูินใจซึ่่�อ แลัะควิามพึงพอใจของลั้กิค�าสู้งขึ�น ตัวิอย�างงานวิิจัย
ริะบุวิ�าเทคโนโลัยีควิามจริิงเสูม่อน หริ่อ VR (Virtual Reality) สูามาริถทำหน�าที�เป็นเคริ่�องม่อทางกิาริตลัาดีที�มีปริะสูิทธุิภาพ
ในกิาริลัดีควิามเสูี�ยงที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริเดีินทางซึ่ึ�งสู�งผู้ลัต�อกิาริตัดีสูินใจของนักิท�องเที�ยวิ (Guttentag, 2010) 
 ปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทางที�เป็นสู�วินตัวิ โดียเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงช�วิยให�สูามาริถสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทาง
ที�เป็นสู�วินตัวิไดี�ผู้�านกิาริปริับแต�ง ตั�งค�า แลัะคุณสูมบัติเชิงโต�ตอบ ผู้้�บริิโภคสูามาริถปริับแต�งกิารินำเที�ยวิเสูม่อนจริิงเพ่�อมุ�งเน�น 
ควิามสูนใจเฉพาะของตนเอง เช�น สูถานที�สูำคัญทางวิัฒนธุริริม กิาริผู้จญภัยกิลัางแจ�ง หริ่อปริะสูบกิาริณ์กิาริทำอาหาริ  
ซึ่ึ�งจะช�วิยเพิ�มควิามพงึพอใจ แลัะกิาริมสีู�วินริ�วิม ตวัิอย�างงานวิจิยั ควิามสูามาริถในกิาริปริบัแต�งกิารินำเที�ยวิเสูมอ่นจริงิจะช�วิยให�
ผู้้�บริิโภคสูริ�างปริะสูบกิาริณก์ิาริเดีนิทางที�ไม�เหมอ่นใคริ ซึ่ึ�งตอบสูนองควิามต�องกิาริริายบคุคลั นำไปสู้�ปริะสูบกิาริณท์ี�เปน็สู�วินตวัิ 
แลัะมีสู�วินริ�วิมมากิขึ�น (Neuhofer et al., 2015) 
 กิาริใช�เทคโนโลัยคีวิามเสูมอ่นจริงิ สูามาริถขยายกิาริเข�าถงึทางกิาริตลัาดีของอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิไดี� โดียกิาริสูริ�างเน่�อหา 
อย�างมีสู�วินริ�วิม ที�สูามาริถเผู้ยแพริ�ผู้�านสู่�อสูังคมออนไลัน์ต�างๆ ซึ่ึ�งธุุริกิิจสูามาริถใช�เทคโนโลัยีควิามเสูม่อนจริิงนี�พัฒนา 
ทางผู้ลัติภณัฑ์ ์แลัะกิาริตลัาดีให�มปีริะสูทิธุภิาพแลัะใช�งานง�าย เพ่�อสูิ�งนี�จะช�วิยดีงึดีด้ีผู้้�ชมในวิงกิวิ�าง แลัะสูริ�างกิาริปริะชาสูมัพนัธุ์
แบบปากิต�อปากิในกิลัยุทธุ์ทางกิาริตลัาดีกิาริท�องเที�ยวิ เพ่�อสูริ�างกิลัุ�มลั้กิค�า แลัะให�ร้ิ�จักิกิับผู้ลัิตภัณฑ์์ของธุุริกิิจ เพ่�อสูริ�าง 
ควิามแตกิต�างจากิค้�แข�ง 

 ควิามคาดหวิังท่างกัาร์ท่่อุงเท่่�ยวิ
 กิาริเปลัี�ยนแปลังทางเทคโนโลัยดีีจิทิลััอย�างริวิดีเริว็ิ แลัะเทคโนโลัยเีมตาเวิร์ิิสู จะสู�งผู้ลัให�นกัิท�องเที�ยวิในปัจจบุนัคาดีหวิงั 
ปริะสูบกิาริณ์กิาริเดิีนทางที�ปรัิบแต�งเฉพาะบุคคลัมากิขึ�น โดีย AI มีบทบาทสูำคัญในกิาริให�คำแนะนำที�ตริงกัิบควิามสูนใจ 
กิาริวิางแผู้นกิาริเดีนิทางที�ง�ายขึ�น แลัะกิาริตอบสูนองแบบเริยีลัไทม์ผู้�านแชทบอท ทำให�กิาริเดีนิทางสูะดีวิกิสูบายแลัะน�าพงึพอใจยิ�งขึ�น 
 นอกิจากินี� เมตาเวิร์ิิสูยงันำเสูนอปริะสูบกิาริณ์เสูมอ่นจริงิที�ดี่�มดี�ำ ทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทาง 
ลั�วิงหน�าแลัะสูมัผู้สัูทวัิร์ิเสูมอ่นจริงิที�ปริบัแต�งไดี�เทคโนโลัยเีหลั�านี�ช�วิยให�กิาริจดัีกิาริกิาริเดีนิทางริาบริ่�นแลัะเข�าถงึข�อมล้ัไดี�ง�ายขึ�น  
ตอบสูนองควิามต�องกิาริของนกัิท�องเที�ยวิในยคุดีจิทิลัั 
 ในปริะเด็ีนดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิของควิามท�าทายที�สูำคัญของเมตาเวิร์ิิสู ในอุตสูาหกิริริมกิาริเดิีนทางแลัะท�องเที�ยวินั�น  
เป็นปริะเด็ีนที�จะต�องพิจาริณาในควิามกัิงวิลัแลัะควิามปลัอดีภัยเกิี�ยวิกัิบเมตาเวิิร์ิสู โดียผู้้�บริิโภคจะมีควิามคาดีหวิังถึงริะบบ 
กิาริริกัิษาควิามปลัอดีภยัดี�านไอทขีองบริิษทัผู้้�ให�บริกิิาริ แลัะคำนงึถงึควิามปลัอดีภยัของข�อมล้ัแลัะควิามเปน็สู�วินตวัิ (MarketPlus  
Magazine, 2023) 



18 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 เมตาเวิริิส์ูไดี�กิลัายเปน็ศัน้ยก์ิลัางทางสูงัคมที�สูำคญั โดียแพลัตฟัอริม์อย�าง Second Life (SL) เปดิีโอกิาสูให�ผู้้�ใช�ในริป้แบบ 
อวิทาริ์เข�ามาสูำริวิจ สู่�อสูาริ แลัะทำกิิจกิริริมริ�วิมกิัน ทั�งดี�านควิามบันเทิงแลัะกิาริค�า แนวิโน�มดีังกิลั�าวิสู�งผู้ลัต�อชุมชน 
กิาริเดีินทางออนไลัน์ที�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถแลักิเปลัี�ยนข�อม้ลั แบ�งปันปริะสูบกิาริณ์ แลัะตัดีสูินใจซึ่่�อบริิกิาริท�องเที�ยวิ 
ไดี�ภายในโลักิเสูม่อนจริิง เช�น กิริณีของ Itchy Feet ที�พัฒนามาเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิโดียเฉพาะ นอกิจากินี� โลักิเสูม่อน 
ยังเปิดีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�ผู้้�พิกิาริสูามาริถเข�าถึงกิาริเดีินทางเสูม่อนจริิงแบบโต�ตอบแลัะไดีนามิกิ โดียไม�ถ้กิจำกิัดีดี�วิยข�อจำกิัดี
ทางกิายภาพ เช�น กิาริไดี�ลัองเลั�นสูเกิ็ตน�ำแข็งหริ่อกิริะโดีดีริ�มผู้�านอวิทาริ์ สูะท�อนถึงศัักิยภาพของโลักิเสูม่อนจริิงที�จะเช่�อมโยง
สูังคม กิาริท�องเที�ยวิ แลัะโอกิาสูในกิาริเข�าถึงของผู้้�ใช�ทุกิกิลัุ�มอย�างไริ�พริมแดีน (Guttentag, 2010)
 กิาริไดี�สูัมผู้ัสูปริะสูบกิาริณ์เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สู มีแนวิโน�มที�จะเปลัี�ยนแปลังควิามคาดีหวิังของนักิเดีินทางในอนาคต
อย�างมากิ ควิามต�องกิาริปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิง ตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางที�เป็นสู�วินตัวิ แลัะกิาริปริับแต�งให�เหมาะสูมแต�ลัะบุคคลั 
ควิามยั�งยน่ กิาริบร้ิณากิาริเทคโนโลัยีที�ไริ�ริอยต�อแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิมทางสัูงคม จะกิำหนดีอนาคตของอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ 
กิาริทำควิามเข�าใจกัิบควิามคาดีหวัิงที�เปลัี�ยนแปลังไป ถ่อเป็นสูิ�งสูำคัญสูำหรัิบบริิษัทนำเที�ยวิที�มุ�งตอบสูนองควิามต�องกิาริ 
ของนักิเดีินทางท�องเที�ยวิในริุ�นต�อ ๆ ไป

 ผู้ลกัร์ะท่บด�านจัร์ิยธิร์ร์ม
 ข�อพจิาริณาดี�านจริยิธุริริมที�เกิี�ยวิข�องกิบักิาริริวิบริวิม แลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัในเทคโนโลัยีเมตาเวิริิส์ู จะมกีิาริเสูนอ
โอกิาสูใหม�สูำหริบักิาริโต�ตอบ แลัะกิาริมสีู�วินริ�วิมในสูภาพแวิดีลั�อมเสูมอ่นจริงิ อย�างไริกิต็าม ยงักิ�อให�เกิดิีข�อกิงัวิลัดี�านจริยิธุริริม
ที�สูำคญัเกิี�ยวิกิบักิาริริวิบริวิมแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลั โดียจากิข�อกิงัวิลันี�จำเปน็ต�องมกีิาริตริวิจสูอบปญัหาควิามเปน็สู�วินตวัิ 
แลัะกิาริพิจาริณาดี�านจริิยธุริริมอย�างลัะเอียดี
 Munawar (2025) ไดี�กิลั�าวิถงึ เมตาเวิริิส์ูสูริ�างทั�งโอกิาสู ควิามท�าทายเชงิจริยิธุริริม ควิามโปริ�งใสู ริวิมไปถงึแนวิทางปฏิิบตัิ 
ที�ลัะเมดิีสิูทธุิ�ต�อปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ ผู้้�บริโิภคสูามาริถเข�าถงึกิาริเดีนิทางเสูมอ่นจริงิที�สูมจริงิแลัะปริบัแต�งไดี�ตามอตัลักัิษณ์ 
ของตนผู้�านอวิทาริ์ ทำให�เกิิดีกิาริมีสู�วินริ�วิมเชิงบวิกิกิับสูถานที�ท�องเที�ยวิ อย�างไริกิ็ตาม กิาริเกิ็บริวิบริวิมข�อม้ลัเชิงลัึกิ  
เช�น พฤตกิิริริม กิาริเคลั่�อนไหวิ แลัะข�อมล้ัชวีิมติ ิอาจนำไปสู้�ควิามกิงัวิลัดี�านควิามเปน็สู�วินตวัิแลัะควิามไม�ไวิ�วิางใจต�อผู้้�ให�บริกิิาริ  
หากิไม�มกีิาริกิำกิบัดีแ้ลัอย�างโปริ�งใสู ควิามเสูี�ยงในกิาริถก้ิลัะเมดิีข�อมล้ัแลัะกิาริใช�ปริะโยชนเ์ชงิพาณชิยท์ี�ไม�เหมาะสูมอาจเพิ�มสูง้ขึ�น  
ภาคริัฐต�องออกิกิฎหมายแลัะข�อบังคับที�ปริับให�เข�ากิับควิามท�าทายของเมตาเวิิริ์สู โดียเฉพาะในดี�านข�อม้ลัสู�วินตัวิ  
สูิทธุิในทริัพย์สูินทางปัญญา แลัะพฤติกิริริมทางจริิยธุริริม
 กิาริสูริ�างควิามโปริ�งใสูในกิาริใช�งานเมตาเวิริิส์ู คอ่กิาริกิำกิบัดีแ้ลักิาริเกิบ็ริวิบริวิมแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัอย�างชดัีเจน 
แลัะตริวิจสูอบไดี� โดียแพลัตฟัอร์ิมควิริเปิดีเผู้ยให�ผู้้�ใช�ทริาบถึงปริะเภทแลัะวิิธีุกิาริใช�ข�อม้ลั จัดีให�มีสูิทธุิ�ควิบคุมหริ่อปฏิิเสูธุ 
กิาริเก็ิบข�อมล้ับางสู�วิน ริวิมถึงกิลัไกิกิาริให�ควิามยินยอมที�เข�าใจง�ายแลัะปรัิบเปลัี�ยนไดี�ตลัอดีเวิลัา นอกิจากินี� ต�องห�ามกิารินำข�อมล้ั 
ผู้้�ใช�ไปแสูวิงหาปริะโยชน์ทางกิาริค�าโดียปริาศัจากิควิามยินยอม เพ่�อสูริ�างสูภาพแวิดีลั�อมดิีจทิลััที�ปลัอดีภัย เช่�อถอ่ไดี� แลัะเคาริพ
สูิทธุิของผู้้�ใช�
 เพ่�อหลัีกิเลัี�ยงแนวิทางปฏิิบัติที�ลัะเมิดีสูิทธุิ�ของผู้้�ใช�ในเมตาเวิิริ์สู ควิริให�ควิามสูำคัญกิับกิาริปกิป้องควิามเป็นสู�วินตัวิ  
โดียจำกิัดีกิาริเฝึ้าริะวิังแลัะกิาริสูริ�างโปริไฟัลั์ผู้้�ใช�เฉพาะเม่�อไดี�ริับควิามยินยอมที�ชัดีเจน ผู้้�ใช�ต�องสูามาริถควิบคุมกิาริตั�งค�า 
ควิามเปน็สู�วินตวัิแลัะข�อมล้ัของตนไดี�อย�างโปริ�งใสู ริวิมถงึไดี�ริบักิาริแจ�งเตอ่นเม่�อมกีิาริตดิีตาม อกีิทั�งแพลัตฟัอริม์ต�องใช�มาตริกิาริ 
ควิามปลัอดีภัยของข�อม้ลัที�เข�มงวิดี เช�น กิาริเข�าริหัสูแลัะกิาริย่นยันตัวิตนหลัายชั�น เพ่�อสูริ�างควิามเช่�อมั�นแลัะลัดีควิามเสูี�ยง 
จากิกิาริเข�าถึงโดียไม�ไดี�ริับอนุญาต
 กิาริริวิบริวิมข�อมล้ัจำนวินมากิ โดียเทคโนโลัยีโลักิเสูมอ่นจริงิ ต�องกิาริริวิบริวิมข�อมล้ัจำนวินมากิ เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์
ที�เป็นสู�วินตัวิ ไม�เพียงแต�ริวิบริวิมข�อม้ลัสู�วินบุคคลัขั�นพ่�นฐานเท�านั�น แต�ยังริวิมถึงข�อม้ลัพฺฤติกิริริม ข�อม้ลัไบโอเมตริิกิซ์ึ่ แลัะ
แม�แต�กิาริตอบสูนองทางอาริมณ์ดี�วิย ทำให�เกิิดีข�อกิังวิลัดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิ 
 โดียสูริปุ ข�อพจิาริณาทางจริยิธุริริมเกิี�ยวิข�องกิบักิาริริวิบริวิม แลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัในโลักิเสูมอ่นจริงิ มคีวิามซึ่บัซึ่�อน  
แลัะหลัากิหลัายแง�มมุ กิาริรัิบริองควิามยนิยอมโดียแจ�งให�ทริาบ ควิามปลัอดีภัยของข�อมล้ัที�ดี ีแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัอย�างมจีริยิธุริริม 
มคีวิามสูำคัญอย�างยิ�งต�อกิาริรัิกิษาควิามไวิ�วิางใจของผู้้�ใช�งาน แลัะกิาริปกิป้องควิามเป็นสู�วินตัวิ ในขณะที�โลักิเสูมอ่นจริงิ ยงัคงพัฒนาต�อไป 
จึงเป็นสูิ�งสูำคัญสูำหริับผู้้�มีสู�วินไดี�สู�วินเสูีย ในกิาริจัดีกิาริกิับควิามท�าทายดี�านจริิยธุริริมเหลั�านี�ในเชิงริุกิ แลัะควิามริ�วิมม่อกิัน

 ผู้ลกัร์ะท่บท่างสังคม
 เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงอาจสู�งผู้ลัต�อชุมชน แลัะวิัฒนธุริริมท�องถิ�นในดี�านกิาริเปลัี�ยนแปลังต�อวิิธุีกิาริเดีินทาง 
ของผู้้�คน แลัะกิาริสัูมผัู้สูกัิบวัิฒนธุริริมที�แตกิต�างออกิไป แม�วิ�าโลักิเสูมอ่นจริงิ จะมอบโอกิาสูปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิเสูมอ่นจริงิ  
ที�ไม�เคยมีมากิกิ�อน ทั�งนี�อาจกิ�อให�เกิิดีควิามเสูี�ยงแลัะควิามท�าทายที�อาจเกิิดีขึ�นกิับชุมชน แลัะวิัฒนธุริริมท�องถิ�นในสูถานที� 
ท�องเที�ยวิอีกิดี�วิย ดีังนั�นกิาริทำควิามเข�าใจผู้ลักิริะทบเหลั�านี�เป็นสูิ�งสูำคัญในกิาริบริริเทาผู้ลักิริะทบดี�านลับ แลัะใช�ปริะโยชน์ 
จากิผู้ลัปริะโยชน์ที�เป็นไปของเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง
 เมตาเวิิริ์สูสูามาริถเพิ�มควิามเท�าเทียมในกิาริเข�าถึงกิาริท�องเที�ยวิผู้�านปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิงที�เปิดีโอกิาสู 
ให�ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดีนิทางจริงิไดี�มสีู�วินริ�วิมในกิจิกิริริมทางวิฒันธุริริม อย�างไริกิต็าม ค�าใช�จ�ายของอปุกิริณ์แลัะกิาริเช่�อมต�อที�จำเปน็
อาจสูริ�างควิามเหลั่�อมลั�ำริะหวิ�างกิลัุ�มริายไดี� อีกิทั�งลัักิษณะกิาริไม�เปิดีเผู้ยตัวิตนอาจกิ�อให�เกิิดีกิาริกิลัั�นแกิลั�งแลัะพฤติกิริริม 
ไม�เหมาะสูมที�สู�งผู้ลัลับต�อสูขุภาพจติ นอกิจากินี� ควิามสูมจริงิของสูภาพแวิดีลั�อมเสูมอ่นอาจทำให�ผู้้�บริโิภคบางสู�วินแยกิตวัิออกิ
จากิโลักิจริงิแลัะเผู้ชิญปญัหาดี�านอัตลักัิษณ์แลัะกิาริปรัิบตวัิทางสัูงคม ริวิมไปถึงทรัิพยส์ูนิทางปัญญาในเมตาเวิิร์ิสูกัิบกิาริสู�งเสูริมิ
วิฒันธุริริมดีจิทิลัั กิาริปกิปอ้งทริพัยส์ูนิทางปญัญา ในเมตาเวิริิส์ูเปน็สูิ�งสูำคญัยิ�งต�อกิาริสูริ�างสูริริคแ์ลัะเผู้ยแพริ�มริดีกิทางวิฒันธุริริม 
ในริ้ปแบบดิีจิทัลั เน่�องจากิเมตาเวิิร์ิสูเป็นพ่�นที�ที�ผู้้�ใช�สูามาริถสูริ�างแลัะแลักิเปลัี�ยนสิูนทรัิพย์ดีิจิทัลัที�สูะท�อนถึงวัิฒนธุริริมไดี�  
กิาริมกีิริอบกิฎหมายที�ชดัีเจนแลัะบงัคบัใช�ไดี�สูำหริบัสูทิธุใินทริพัยส์ูนิทางปญัญา จงึจำเปน็อย�างยิ�ง เพ่�อปอ้งกินักิาริลัะเมดิีลัขิสูทิธุิ�
แลัะกิาริใช�โดียไม�ไดี�รัิบอนุญาต ซึึ่�งอาจขัดีขวิางกิาริสูริ�างสูริริค์ผู้ลังานใหม�ๆ ที�เกิี�ยวิข�องกัิบวัิฒนธุริริม นอกิจากินี� กิาริจัดีกิาริ
เคริ่�องหมายกิาริค�าแลัะกิาริสูริ�างมาตริฐานควิามเข�ากิันไดี�ข�ามแพลัตฟัอร์ิม จะช�วิยให�มั�นใจไดี�วิ�ากิาริแสูดีงออกิทางวัิฒนธุริริม
ในริ้ปแบบดีิจิทัลัจะไดี�ริับกิาริคุ�มคริองแลัะสูามาริถดีำริงอย้�ไดี�อย�างยั�งย่นในพ่�นที�เสูม่อนจริิงนี� (Munawar, 2025)
 กิาริลัดีลังของนักิท�องเที�ยวิจริิง กิาริใช�กิาริท�องเที�ยวิผู้�านควิามจริิงเสูม่อน (VR) อย�างแพริ�หลัาย อาจสู�งผู้ลักิริะทบ 
อย�างมากิต�อเศัริษฐกิิจกิาริท�องเที�ยวิของแหลั�งท�องเที�ยวิ แม�วิ�าริายไดี�จากิ VR จะถ้กินำเข�าสู้�ริะบบกิลัางที�กิำหนดี แต�ผู้้�ที�
ทำงานดี�านกิาริท�องเที�ยวิในท�องถิ�น เช�น มัคคุเทศักิ์ พนักิงานโริงแริม แลัะผู้้�ขายของที�ริะลัึกิ อาจปริะสูบปัญหากิาริขาดีแคลัน 
นกัิท�องเที�ยวิจริงิ ซึึ่�งกิ�อให�เกิดิีควิามกิงัวิลัทางเศัริษฐกิจิสูำหริบัพ่�นที�ที�พึ�งพากิาริท�องเที�ยวิเปน็หลักัิ ริวิมไปถงึกิาริเบี�ยงเบนของริายไดี�  
หากิกิาริท�องเที�ยวิ VR ปริะสูบควิามสูำเริ็จ หลัายปริะเทศั โดียเฉพาะปริะเทศักิำลัังพัฒนาที�พึ�งพาริายไดี�จากิกิาริท�องเที�ยวิ  
อาจเกิดิีควิามกัิงวิลั เน่�องจากิริายไดี�จากิ VR อาจตกิไปอย้�ในมอ่ผู้้�พฒันาโปริแกิริม VR ทั�วิโลักิ ขณะที�ชมุชนท�องถิ�นกิลับัปริะสูบปัญหา 
ทางเศัริษฐกิิจ (Guttentag, 2010) ทั�งนี�กิาริวิิเคริาะห์เชิงปริะจักิษ์จากิงานวิิจัยพบวิ�า กิาริจัดีกิิจกิริริมวิัฒนธุริริมในเมตาเวิิริ์สู 
ยังมีควิามยากิลัำบากิในกิาริสู่�อสูาริถึงควิามแท�จริิง ควิามน�าเช่�อถ่อแลัะควิามเป็นธุริริมชาติของกิิจกิริริมนั�น โดียผู้้�เข�าริ�วิม 
มักิไม�ริับริ้�ถึงเสูน�ห์หริ่อแกิ�นแท�ของวิัฒนธุริริมดีังกิลั�าวิ (Flavián et al., 2024)
 นอกิจากินี� กิาริเข�าถึงสูำหริับผู้้�พิกิาริ เมตาเวิิริ์สูมอบปริะสูบกิาริณ์กิาริเดีินทางแบบโต�ตอบแลัะไดีนามิกิให�กิับผู้้�พิกิาริ 
ช�วิยข�ามผู้�านอุปสูริริคดีั�งเดีมิ VR จงึเปน็เคริ่�องมอ่ที�ช�วิยให�ผู้้�พิกิาริเข�าถงึกิจิกิริริมที�มกัิถก้ิจำกัิดีดี�วิยสูภาพแวิดีลั�อมจริงิ เช�น อาคาริ 
ที�ไม�ริองริบั กิาริขนสู�งที�ไม�สูะดีวิกิ หริอ่ทศัันคตเิชงิลับจากิสูงัคม อกีิทั�ง VR ยงัสูามาริถสูริ�างทางเลัอ่กิในกิาริเข�าถงึ เช�น นทิริริศักิาริ VR  
ที� Shakespeare's Birthplace ซึ่ึ�งจำลัองชั�นสูองของอาคาริที�ผู้้�พกิิาริไม�สูามาริถเข�าถงึไดี� กิาริมสีู�วินริ�วิมของชมุชนในกิาริวิางแผู้น 
VR เป็นเคริ่�องม่อที�ทริงพลัังในกิาริมีสู�วินริ�วิมของชุมชนท�องถิ�นในกิริะบวินกิาริวิางแผู้นกิาริท�องเที�ยวิ เน่�องจากิสูามาริถสู่�อสูาริ
ดี�วิยภาพที�ใกิลั�เคียงกัิบปริะสูบกิาริณ์จริิงแลัะช�วิยให�ผู้้�คนจากิพ่�นที�แตกิต�างกัินเข�าใจริ�วิมกัินไดี� นอกิจากินี� แผู้นกิาริท�องเที�ยวิ
สูามาริถเผู้ยแพริ�ต�อสูาธุาริณะในโลักิเสูม่อนผู้�านแพลัตฟัอริ์ม Second Life (SL) เพ่�อให�นักิท�องเที�ยวิแลัะชุมชนเข�ามาเยี�ยมชม 
พ้ดีคุย แลัะเข�าถึงข�อม้ลัไดี� ควิามท�าทายในกิาริมีสู�วินริ�วิมของชุมชน แม�วิ�า VR จะมอบโอกิาสูสูำคัญในกิาริสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิม
ของชุมชน แต�กิ็มีควิามท�าทาย ดีังนั�น จึงต�องมีกิาริพิจาริณาอย�างริอบคอบเพ่�อให� VR เป็นเคริ่�องม่อที�ช�วิยให�เกิิดีกิาริมีสู�วินริ�วิม
อย�างแท�จริิง ไม�ใช�เพียงแค�สูริ�างอิทธุิพลัต�อควิามคิดีเห็น (Guttentag, 2010)
 เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง มีศัักิยภาพที�สูำคัญที�จะสู�งผู้ลักิริะทบต�อชุมชนท�องถิ�น แลัะวัิฒนธุริริมในสูถานที�ท�องเที�ยวิ 
ซึ่ึ�งนำมาทั�งโอกิาสู แลัะควิามท�าทาย ในกิาริช�วิยริกัิษามริดีกิทางวิฒันธุริริมริะดีบัโลักิ แลัะยงัอาจกิ�อให�เกิดิีควิามเสูี�ยงกิาริจัดีสูริริ
วิฒันธุริริม ควิามไม�เท�าเทียมทางเศัริษฐกิจิ แลัะกิาริหยุดีชะงกัิทางสัูงคม ควิามพยายามในกิาริทำงานริ�วิมกัินที�เกิี�ยวิข�องกัิบชมุชน 
ท�องถิ�น ผู้้�กิำหนดีนโยบาย บริษิทัผู้้�พฒันาเทคโนโลัยโีลักิเสูมอ่นจริงิ มคีวิามสูำคญัอย�างยิ�งในกิาริควิบคมุปริะโยชนข์องโลักิเสูมอ่นจริงิ  
ในขณะเดีียวิกิันกิ็บริริเทาผู้ลักิริะทบเชิงลับ



19วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 เมตาเวิริิส์ูไดี�กิลัายเปน็ศัน้ยก์ิลัางทางสูงัคมที�สูำคญั โดียแพลัตฟัอริม์อย�าง Second Life (SL) เปดิีโอกิาสูให�ผู้้�ใช�ในริป้แบบ 
อวิทาริ์เข�ามาสูำริวิจ สู่�อสูาริ แลัะทำกิิจกิริริมริ�วิมกิัน ทั�งดี�านควิามบันเทิงแลัะกิาริค�า แนวิโน�มดีังกิลั�าวิสู�งผู้ลัต�อชุมชน 
กิาริเดีินทางออนไลัน์ที�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถแลักิเปลัี�ยนข�อม้ลั แบ�งปันปริะสูบกิาริณ์ แลัะตัดีสูินใจซึ่่�อบริิกิาริท�องเที�ยวิ 
ไดี�ภายในโลักิเสูม่อนจริิง เช�น กิริณีของ Itchy Feet ที�พัฒนามาเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิโดียเฉพาะ นอกิจากินี� โลักิเสูม่อน 
ยังเปิดีปริะสูบกิาริณ์ใหม�ให�ผู้้�พิกิาริสูามาริถเข�าถึงกิาริเดีินทางเสูม่อนจริิงแบบโต�ตอบแลัะไดีนามิกิ โดียไม�ถ้กิจำกิัดีดี�วิยข�อจำกิัดี
ทางกิายภาพ เช�น กิาริไดี�ลัองเลั�นสูเกิ็ตน�ำแข็งหริ่อกิริะโดีดีริ�มผู้�านอวิทาริ์ สูะท�อนถึงศัักิยภาพของโลักิเสูม่อนจริิงที�จะเช่�อมโยง
สูังคม กิาริท�องเที�ยวิ แลัะโอกิาสูในกิาริเข�าถึงของผู้้�ใช�ทุกิกิลัุ�มอย�างไริ�พริมแดีน (Guttentag, 2010)
 กิาริไดี�สูัมผู้ัสูปริะสูบกิาริณ์เทคโนโลัยีเมตาเวิิริ์สู มีแนวิโน�มที�จะเปลัี�ยนแปลังควิามคาดีหวิังของนักิเดีินทางในอนาคต
อย�างมากิ ควิามต�องกิาริปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิง ตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางที�เป็นสู�วินตัวิ แลัะกิาริปริับแต�งให�เหมาะสูมแต�ลัะบุคคลั 
ควิามยั�งยน่ กิาริบร้ิณากิาริเทคโนโลัยีที�ไริ�ริอยต�อแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิมทางสัูงคม จะกิำหนดีอนาคตของอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ 
กิาริทำควิามเข�าใจกัิบควิามคาดีหวัิงที�เปลัี�ยนแปลังไป ถ่อเป็นสูิ�งสูำคัญสูำหรัิบบริิษัทนำเที�ยวิที�มุ�งตอบสูนองควิามต�องกิาริ 
ของนักิเดีินทางท�องเที�ยวิในริุ�นต�อ ๆ ไป

 ผู้ลกัร์ะท่บด�านจัร์ิยธิร์ร์ม
 ข�อพจิาริณาดี�านจริยิธุริริมที�เกิี�ยวิข�องกิบักิาริริวิบริวิม แลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัในเทคโนโลัยเีมตาเวิริิส์ู จะมกีิาริเสูนอ
โอกิาสูใหม�สูำหริบักิาริโต�ตอบ แลัะกิาริมสีู�วินริ�วิมในสูภาพแวิดีลั�อมเสูมอ่นจริงิ อย�างไริกิต็าม ยงักิ�อให�เกิดิีข�อกิงัวิลัดี�านจริยิธุริริม
ที�สูำคญัเกิี�ยวิกัิบกิาริริวิบริวิมแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลั โดียจากิข�อกิงัวิลันี�จำเปน็ต�องมกีิาริตริวิจสูอบปญัหาควิามเปน็สู�วินตวัิ 
แลัะกิาริพิจาริณาดี�านจริิยธุริริมอย�างลัะเอียดี
 Munawar (2025) ไดี�กิลั�าวิถงึ เมตาเวิริิส์ูสูริ�างทั�งโอกิาสู ควิามท�าทายเชงิจริิยธุริริม ควิามโปริ�งใสู ริวิมไปถงึแนวิทางปฏิบิตัิ 
ที�ลัะเมดิีสิูทธุิ�ต�อปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ ผู้้�บริโิภคสูามาริถเข�าถงึกิาริเดีนิทางเสูมอ่นจริงิที�สูมจริิงแลัะปริบัแต�งไดี�ตามอตัลักัิษณ์ 
ของตนผู้�านอวิทาริ์ ทำให�เกิิดีกิาริมีสู�วินริ�วิมเชิงบวิกิกิับสูถานที�ท�องเที�ยวิ อย�างไริกิ็ตาม กิาริเกิ็บริวิบริวิมข�อม้ลัเชิงลัึกิ  
เช�น พฤตกิิริริม กิาริเคลั่�อนไหวิ แลัะข�อมล้ัชวีิมติ ิอาจนำไปสู้�ควิามกิงัวิลัดี�านควิามเปน็สู�วินตวัิแลัะควิามไม�ไวิ�วิางใจต�อผู้้�ให�บริิกิาริ  
หากิไม�มกีิาริกิำกิบัดีแ้ลัอย�างโปริ�งใสู ควิามเสูี�ยงในกิาริถ้กิลัะเมดิีข�อมล้ัแลัะกิาริใช�ปริะโยชนเ์ชงิพาณชิยท์ี�ไม�เหมาะสูมอาจเพิ�มสูง้ขึ�น  
ภาคริัฐต�องออกิกิฎหมายแลัะข�อบังคับที�ปริับให�เข�ากิับควิามท�าทายของเมตาเวิิริ์สู โดียเฉพาะในดี�านข�อม้ลัสู�วินตัวิ  
สูิทธุิในทริัพย์สูินทางปัญญา แลัะพฤติกิริริมทางจริิยธุริริม
 กิาริสูริ�างควิามโปริ�งใสูในกิาริใช�งานเมตาเวิริิส์ู คอ่กิาริกิำกิบัดีแ้ลักิาริเกิบ็ริวิบริวิมแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัอย�างชดัีเจน 
แลัะตริวิจสูอบไดี� โดียแพลัตฟัอร์ิมควิริเปิดีเผู้ยให�ผู้้�ใช�ทริาบถึงปริะเภทแลัะวิิธีุกิาริใช�ข�อม้ลั จัดีให�มีสูิทธุิ�ควิบคุมหริ่อปฏิิเสูธุ 
กิาริเก็ิบข�อมล้ับางสู�วิน ริวิมถึงกิลัไกิกิาริให�ควิามยินยอมที�เข�าใจง�ายแลัะปรัิบเปลัี�ยนไดี�ตลัอดีเวิลัา นอกิจากินี� ต�องห�ามกิารินำข�อมล้ั 
ผู้้�ใช�ไปแสูวิงหาปริะโยชน์ทางกิาริค�าโดียปริาศัจากิควิามยินยอม เพ่�อสูริ�างสูภาพแวิดีลั�อมดิีจทิลััที�ปลัอดีภัย เช่�อถอ่ไดี� แลัะเคาริพ
สูิทธุิของผู้้�ใช�
 เพ่�อหลัีกิเลัี�ยงแนวิทางปฏิิบัติที�ลัะเมิดีสูิทธุิ�ของผู้้�ใช�ในเมตาเวิิริ์สู ควิริให�ควิามสูำคัญกิับกิาริปกิป้องควิามเป็นสู�วินตัวิ  
โดียจำกิัดีกิาริเฝึ้าริะวิังแลัะกิาริสูริ�างโปริไฟัลั์ผู้้�ใช�เฉพาะเม่�อไดี�ริับควิามยินยอมที�ชัดีเจน ผู้้�ใช�ต�องสูามาริถควิบคุมกิาริตั�งค�า 
ควิามเปน็สู�วินตวัิแลัะข�อมล้ัของตนไดี�อย�างโปริ�งใสู ริวิมถงึไดี�ริบักิาริแจ�งเตอ่นเม่�อมกีิาริตดิีตาม อกีิทั�งแพลัตฟัอริม์ต�องใช�มาตริกิาริ 
ควิามปลัอดีภัยของข�อม้ลัที�เข�มงวิดี เช�น กิาริเข�าริหัสูแลัะกิาริย่นยันตัวิตนหลัายชั�น เพ่�อสูริ�างควิามเช่�อมั�นแลัะลัดีควิามเสูี�ยง 
จากิกิาริเข�าถึงโดียไม�ไดี�ริับอนุญาต
 กิาริริวิบริวิมข�อมล้ัจำนวินมากิ โดียเทคโนโลัยีโลักิเสูมอ่นจริงิ ต�องกิาริริวิบริวิมข�อมล้ัจำนวินมากิ เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์
ที�เป็นสู�วินตัวิ ไม�เพียงแต�ริวิบริวิมข�อม้ลัสู�วินบุคคลัขั�นพ่�นฐานเท�านั�น แต�ยังริวิมถึงข�อม้ลัพฺฤติกิริริม ข�อม้ลัไบโอเมตริิกิซ์ึ่ แลัะ
แม�แต�กิาริตอบสูนองทางอาริมณ์ดี�วิย ทำให�เกิิดีข�อกิังวิลัดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิ 
 โดียสูริปุ ข�อพจิาริณาทางจริยิธุริริมเกิี�ยวิข�องกิบักิาริริวิบริวิม แลัะกิาริใช�ข�อมล้ัสู�วินบคุคลัในโลักิเสูมอ่นจริงิ มคีวิามซึ่บัซึ่�อน  
แลัะหลัากิหลัายแง�มมุ กิาริรัิบริองควิามยนิยอมโดียแจ�งให�ทริาบ ควิามปลัอดีภัยของข�อมล้ัที�ดี ีแลัะกิาริใช�ข�อมล้ัอย�างมจีริยิธุริริม 
มคีวิามสูำคัญอย�างยิ�งต�อกิาริรัิกิษาควิามไวิ�วิางใจของผู้้�ใช�งาน แลัะกิาริปกิป้องควิามเป็นสู�วินตัวิ ในขณะที�โลักิเสูมอ่นจริงิ ยงัคงพัฒนาต�อไป 
จึงเป็นสูิ�งสูำคัญสูำหริับผู้้�มีสู�วินไดี�สู�วินเสูีย ในกิาริจัดีกิาริกิับควิามท�าทายดี�านจริิยธุริริมเหลั�านี�ในเชิงริุกิ แลัะควิามริ�วิมม่อกิัน

 ผู้ลกัร์ะท่บท่างสังคม
 เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงอาจสู�งผู้ลัต�อชุมชน แลัะวิัฒนธุริริมท�องถิ�นในดี�านกิาริเปลัี�ยนแปลังต�อวิิธุีกิาริเดีินทาง 
ของผู้้�คน แลัะกิาริสัูมผัู้สูกัิบวัิฒนธุริริมที�แตกิต�างออกิไป แม�วิ�าโลักิเสูมอ่นจริงิ จะมอบโอกิาสูปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิเสูมอ่นจริงิ  
ที�ไม�เคยมีมากิกิ�อน ทั�งนี�อาจกิ�อให�เกิิดีควิามเสูี�ยงแลัะควิามท�าทายที�อาจเกิิดีขึ�นกิับชุมชน แลัะวิัฒนธุริริมท�องถิ�นในสูถานที� 
ท�องเที�ยวิอีกิดี�วิย ดีังนั�นกิาริทำควิามเข�าใจผู้ลักิริะทบเหลั�านี�เป็นสูิ�งสูำคัญในกิาริบริริเทาผู้ลักิริะทบดี�านลับ แลัะใช�ปริะโยชน์ 
จากิผู้ลัปริะโยชน์ที�เป็นไปของเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง
 เมตาเวิิริ์สูสูามาริถเพิ�มควิามเท�าเทียมในกิาริเข�าถึงกิาริท�องเที�ยวิผู้�านปริะสูบกิาริณ์เสูม่อนจริิงที�เปิดีโอกิาสู 
ให�ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดีนิทางจริงิไดี�มสีู�วินริ�วิมในกิจิกิริริมทางวิฒันธุริริม อย�างไริกิต็าม ค�าใช�จ�ายของอปุกิริณแ์ลัะกิาริเช่�อมต�อที�จำเปน็
อาจสูริ�างควิามเหลั่�อมลั�ำริะหวิ�างกิลัุ�มริายไดี� อีกิทั�งลัักิษณะกิาริไม�เปิดีเผู้ยตัวิตนอาจกิ�อให�เกิิดีกิาริกิลัั�นแกิลั�งแลัะพฤติกิริริม 
ไม�เหมาะสูมที�สู�งผู้ลัลับต�อสูขุภาพจติ นอกิจากินี� ควิามสูมจริงิของสูภาพแวิดีลั�อมเสูมอ่นอาจทำให�ผู้้�บริโิภคบางสู�วินแยกิตวัิออกิ
จากิโลักิจริิงแลัะเผู้ชิญปญัหาดี�านอัตลักัิษณ์แลัะกิาริปรัิบตวัิทางสัูงคม ริวิมไปถึงทรัิพยส์ูนิทางปัญญาในเมตาเวิิร์ิสูกิบักิาริสู�งเสูริมิ
วิฒันธุริริมดีจิทิลัั กิาริปกิปอ้งทริพัยส์ูนิทางปญัญา ในเมตาเวิริิส์ูเปน็สูิ�งสูำคญัยิ�งต�อกิาริสูริ�างสูริริคแ์ลัะเผู้ยแพริ�มริดีกิทางวิฒันธุริริม 
ในริ้ปแบบดิีจิทัลั เน่�องจากิเมตาเวิิร์ิสูเป็นพ่�นที�ที�ผู้้�ใช�สูามาริถสูริ�างแลัะแลักิเปลัี�ยนสิูนทรัิพย์ดีิจิทัลัที�สูะท�อนถึงวัิฒนธุริริมไดี�  
กิาริมกีิริอบกิฎหมายที�ชดัีเจนแลัะบงัคบัใช�ไดี�สูำหริบัสูทิธุใินทริพัยส์ูนิทางปญัญา จงึจำเปน็อย�างยิ�ง เพ่�อปอ้งกินักิาริลัะเมดิีลิัขสูทิธุิ�
แลัะกิาริใช�โดียไม�ไดี�รัิบอนุญาต ซึึ่�งอาจขัดีขวิางกิาริสูริ�างสูริริค์ผู้ลังานใหม�ๆ ที�เกิี�ยวิข�องกัิบวัิฒนธุริริม นอกิจากินี� กิาริจัดีกิาริ
เคริ่�องหมายกิาริค�าแลัะกิาริสูริ�างมาตริฐานควิามเข�ากิันไดี�ข�ามแพลัตฟัอร์ิม จะช�วิยให�มั�นใจไดี�วิ�ากิาริแสูดีงออกิทางวัิฒนธุริริม
ในริ้ปแบบดีิจิทัลัจะไดี�ริับกิาริคุ�มคริองแลัะสูามาริถดีำริงอย้�ไดี�อย�างยั�งย่นในพ่�นที�เสูม่อนจริิงนี� (Munawar, 2025)
 กิาริลัดีลังของนักิท�องเที�ยวิจริิง กิาริใช�กิาริท�องเที�ยวิผู้�านควิามจริิงเสูม่อน (VR) อย�างแพริ�หลัาย อาจสู�งผู้ลักิริะทบ 
อย�างมากิต�อเศัริษฐกิิจกิาริท�องเที�ยวิของแหลั�งท�องเที�ยวิ แม�วิ�าริายไดี�จากิ VR จะถ้กินำเข�าสู้�ริะบบกิลัางที�กิำหนดี แต�ผู้้�ที�
ทำงานดี�านกิาริท�องเที�ยวิในท�องถิ�น เช�น มัคคุเทศักิ์ พนักิงานโริงแริม แลัะผู้้�ขายของที�ริะลัึกิ อาจปริะสูบปัญหากิาริขาดีแคลัน 
นกัิท�องเที�ยวิจริงิ ซึึ่�งกิ�อให�เกิดิีควิามกิงัวิลัทางเศัริษฐกิิจสูำหริบัพ่�นที�ที�พึ�งพากิาริท�องเที�ยวิเปน็หลักัิ ริวิมไปถงึกิาริเบี�ยงเบนของริายไดี�  
หากิกิาริท�องเที�ยวิ VR ปริะสูบควิามสูำเริ็จ หลัายปริะเทศั โดียเฉพาะปริะเทศักิำลัังพัฒนาที�พึ�งพาริายไดี�จากิกิาริท�องเที�ยวิ  
อาจเกิดิีควิามกัิงวิลั เน่�องจากิริายไดี�จากิ VR อาจตกิไปอย้�ในมอ่ผู้้�พฒันาโปริแกิริม VR ทั�วิโลักิ ขณะที�ชมุชนท�องถิ�นกิลับัปริะสูบปัญหา 
ทางเศัริษฐกิิจ (Guttentag, 2010) ทั�งนี�กิาริวิิเคริาะห์เชิงปริะจักิษ์จากิงานวิิจัยพบวิ�า กิาริจัดีกิิจกิริริมวิัฒนธุริริมในเมตาเวิิริ์สู 
ยังมีควิามยากิลัำบากิในกิาริสู่�อสูาริถึงควิามแท�จริิง ควิามน�าเช่�อถ่อแลัะควิามเป็นธุริริมชาติของกิิจกิริริมนั�น โดียผู้้�เข�าริ�วิม 
มักิไม�ริับริ้�ถึงเสูน�ห์หริ่อแกิ�นแท�ของวิัฒนธุริริมดีังกิลั�าวิ (Flavián et al., 2024)
 นอกิจากินี� กิาริเข�าถึงสูำหริับผู้้�พิกิาริ เมตาเวิิริ์สูมอบปริะสูบกิาริณ์กิาริเดีินทางแบบโต�ตอบแลัะไดีนามิกิให�กิับผู้้�พิกิาริ 
ช�วิยข�ามผู้�านอุปสูริริคดีั�งเดีมิ VR จงึเปน็เคริ่�องมอ่ที�ช�วิยให�ผู้้�พิกิาริเข�าถงึกิจิกิริริมที�มกัิถ้กิจำกัิดีดี�วิยสูภาพแวิดีลั�อมจริงิ เช�น อาคาริ 
ที�ไม�ริองริบั กิาริขนสู�งที�ไม�สูะดีวิกิ หริอ่ทศัันคตเิชงิลับจากิสูงัคม อกีิทั�ง VR ยงัสูามาริถสูริ�างทางเลัอ่กิในกิาริเข�าถงึ เช�น นทิริริศักิาริ VR  
ที� Shakespeare's Birthplace ซึ่ึ�งจำลัองชั�นสูองของอาคาริที�ผู้้�พกิิาริไม�สูามาริถเข�าถงึไดี� กิาริมสีู�วินริ�วิมของชมุชนในกิาริวิางแผู้น 
VR เป็นเคริ่�องม่อที�ทริงพลัังในกิาริมีสู�วินริ�วิมของชุมชนท�องถิ�นในกิริะบวินกิาริวิางแผู้นกิาริท�องเที�ยวิ เน่�องจากิสูามาริถสู่�อสูาริ
ดี�วิยภาพที�ใกิลั�เคียงกัิบปริะสูบกิาริณ์จริิงแลัะช�วิยให�ผู้้�คนจากิพ่�นที�แตกิต�างกัินเข�าใจริ�วิมกัินไดี� นอกิจากินี� แผู้นกิาริท�องเที�ยวิ
สูามาริถเผู้ยแพริ�ต�อสูาธุาริณะในโลักิเสูม่อนผู้�านแพลัตฟัอริ์ม Second Life (SL) เพ่�อให�นักิท�องเที�ยวิแลัะชุมชนเข�ามาเยี�ยมชม 
พ้ดีคุย แลัะเข�าถึงข�อม้ลัไดี� ควิามท�าทายในกิาริมีสู�วินริ�วิมของชุมชน แม�วิ�า VR จะมอบโอกิาสูสูำคัญในกิาริสูริ�างกิาริมีสู�วินริ�วิม
ของชุมชน แต�กิ็มีควิามท�าทาย ดีังนั�น จึงต�องมีกิาริพิจาริณาอย�างริอบคอบเพ่�อให� VR เป็นเคริ่�องม่อที�ช�วิยให�เกิิดีกิาริมีสู�วินริ�วิม
อย�างแท�จริิง ไม�ใช�เพียงแค�สูริ�างอิทธุิพลัต�อควิามคิดีเห็น (Guttentag, 2010)
 เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง มีศัักิยภาพที�สูำคัญที�จะสู�งผู้ลักิริะทบต�อชุมชนท�องถิ�น แลัะวัิฒนธุริริมในสูถานที�ท�องเที�ยวิ 
ซึ่ึ�งนำมาทั�งโอกิาสู แลัะควิามท�าทาย ในกิาริช�วิยริกัิษามริดีกิทางวิฒันธุริริมริะดีบัโลักิ แลัะยงัอาจกิ�อให�เกิดิีควิามเสูี�ยงกิาริจัดีสูริริ
วิฒันธุริริม ควิามไม�เท�าเทียมทางเศัริษฐกิจิ แลัะกิาริหยุดีชะงกัิทางสัูงคม ควิามพยายามในกิาริทำงานริ�วิมกัินที�เกิี�ยวิข�องกัิบชมุชน 
ท�องถิ�น ผู้้�กิำหนดีนโยบาย บริษิทัผู้้�พฒันาเทคโนโลัยโีลักิเสูมอ่นจริงิ มคีวิามสูำคญัอย�างยิ�งในกิาริควิบคมุปริะโยชนข์องโลักิเสูมอ่นจริงิ  
ในขณะเดีียวิกิันกิ็บริริเทาผู้ลักิริะทบเชิงลับ



20 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ตาร์างท่่� 1 สร์ุปผู้ลกัร์ะท่บข้อุงเมตาเวิิร์์สต่อุปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภคในอุุตสาหกัร์ร์มท่่อุงเท่่�ยวิ

ปร์ะเด็น ผู้ลกัร์ะท่บเช้ิงบวิกั
(Positive Impacts)

ผู้ลกัร์ะท่บเช้ิงลบ
(Negative Impacts)

ปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ สูริ�างปริะสูบกิาริณ์ที�สูมจริิงแลัะมีสู�วินริ�วิม 
ทำให�ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดิีนทางจริิงไดี�เข�าถึง 
กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง

ผู้้�ใช�อาจเสูพติดีโลักิเสูม่อนจริิงจนสู�งผู้ลัต�อ
อาริมณ์ สูขุภาพจิต แลัะกิาริแยกิตัวิทางสัูงคม

กิาริอนุริักิษ์วิัฒนธุริริม ช�วิยจำลัองแหลั�งมริดีกิทางวิัฒนธุริริมแลัะ
ปริะวิัติศัาสูตริ์ที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริท�องเที�ยวิ

เสูี� ยงต�อกิาริบิดีเบ่อนวัิฒนธุริริม หริ่อ 
กิารินำเสูนอที�ไม�ถ้กิต�อง

เศัริษฐกิิจแลัะชุมชนท�องถิ�น เปิดีโอกิาสูทางเศัริษฐกิิจใหม� ๆ แลัะเพิ�ม
ช�องทางเผู้ยแพริ�วิัฒนธุริริมท�องถิ�นอย�าง
หลัากิหลัาย

อาจเกิิดีควิามเหล่ั�อมลั�ำหากิองค์กิริใหญ�
คริอบงำ ทำให�ชุมชนเลั็กิถ้กิกิีดีกิัน

กิาริเข�าถึงโอกิาสูท�องเที�ยวิ ผู้้�บริิโภคสูามาริถเลั่อกิปริับแต�งอวิทาริ์
แลัะปริะสูบกิาริณ์ไดี�อย�างอิสูริะ สูะท�อน 
อัตลัักิษณ์สู�วินบุคคลั

ค�าใช�จ�ายสู้งในกิาริเข�าถึง (อุปกิริณ์ VR/AR  
แลัะอินเทอริ์เน็ตควิามเริ็วิสู้ง) กิ�อให�เกิิดี 
ควิามไม�เท�าเทียม

กิาริจัดีกิาริสูิ�งแวิดีลั�อม ลัดีจำนวินกิาริ เดีิ นทางจริิ ง  ช� วิยลัดี 
กิาริ เสู่� อม โทริมของแหลั� งท� อ ง เที� ย วิ 
ทางธุริริมชาติ

อาจกิริะทบต�อริายไดี� เศัริษฐกิิจท�องถิ�น 
ที�พึ�งพากิาริท�องเที�ยวิจริิง

ควิามปลัอดีภัยแลัะจริิยธุริริม มีศัักิยภาพในกิาริพัฒนามาตริกิาริใหม� 
ดี� า น ค วิ า ม ป ลั อ ดี ภั ย ข อ ง ข� อ ม้ ลั  
แลัะควิามโปริ�งใสู

ควิามเสูี� ย งดี� านควิามเ ป็นสู� วินตัวิแลัะ 
กิาริใช�ข�อม้ลัสู�วินบุคคลัในทางที�ผู้ิดี

ปฏิิสูัมพันธุ์ทางสูังคม สูริ�างพ่�นที�ใหม�สูำหริับกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะ 
กิาริแลักิเปลัี�ยนปริะสูบกิาริณ์ริะหวิ�าง
วิัฒนธุริริม

อาจเกิิดีกิาริกิลัั�นแกิลั�งบนโลักิไซึ่เบอร์ิแลัะ
พฤติกิริริมไม�เหมาะสูมจากิควิามไม�เปิดีเผู้ย
ตัวิตน

อุภิปร์ายผู้ล และสร์ุปผู้ลกัาร์วิิจััย
 กิาริใช�เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง ในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิมีควิามสูำคัญอย�างยิ�งเน่�องจากิสูามาริถยกิริะดัีบ
ปริะสูบกิาริณ์ของนักิท�องเที�ยวิผู้�านกิารินำเสูนอที�เสูม่อนจริิง แลัะมีกิาริมีสู�วินริ�วิมสู้ง โดียมีตัวิอย�างของปริะเทศัไทยที�มีทิศัทาง 
นโยบายนวิตักิริริมเมตาเวิริิส์ูเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิเกิาะสูมยุที�ริฐับาลัเริิ�มนำแนวิคดิีที�จะใช�เทคโนโลัยเีสูมอ่นจริงิไปใช�เพ่�อกิาริท�องเที�ยวิ  
โดียกิาริจัดีแคมเปญ “Rediscover Thailand” หริ่อ ท�องเที�ยวิไทยปริะสูบกิาริณ์ใหม�ผู้�านทาง AR ริวิมไปถึงกิริะบวินกิาริ
นำนโยบายไปสู�งเสูริิมนวัิตกิริริมเมตาเวิิร์ิสูเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิเกิาะสูมุย โคริงกิาริ “Phuket Sandbox” ซึึ่�งจะเป็นจุดีเริิ�มต�น 
ของกิาริปฏิิริ้ปภาคอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิของปริะเทศัไทย กิาริใช�เมตาเวิิริ์สูในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ แลัะเทคโนโลัยี 
ที�เกิี�ยวิข�อง เช�น VR, AR, AI แลัะ Blockchain มีศัักิยภาพในกิาริพลัิกิโฉมกิาริท�องเที�ยวิแบบดีั�งเดีิมไปสู้�กิาริท�องเที�ยวิเชิงดีิจิทัลั 
ที�สูมจริิงแลัะมีปฏิิสูัมพันธุ์มากิขึ�น โดียสูามาริถมอบปริะสูบกิาริณ์ที�ปริับแต�งตามควิามต�องกิาริแลัะเป็นสู�วินตัวิ เช�น กิาริทดีลัอง
เดีินทางเสูม่อนจริิงกิ�อนกิาริท�องเที�ยวิจริิง อย�างไริกิ็ตาม กิารินำเทคโนโลัยีเหลั�านี�มาใช�ยังเผู้ชิญควิามท�าทาย ทั�งควิามเหลั่�อมลั�ำ 
ทางดีิจิทัลัริะหวิ�างผู้้�ที� เข�าถึงไดี�กิับผู้้�ที�ขาดีโอกิาสู แลัะควิามกิังวิลัดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิของข�อม้ลัที�ต�องเกิ็บใช� 
เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์เฉพาะบุคคลั (Chittrakorn et al., 2023)

ข้�อุเสนอุแนะท่่�ได�ร์ับจัากับท่ควิามวิิช้ากัาร์น่�
 ทิศัทางในอนาคต แลัะคำแนะนำ สูำหรัิบกิาริพัฒนาเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงสูำหรัิบอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ 
มีปริะเดี็นดีังต�อไปนี�
 ศัักิยภาพของ VR (Virtual Reality) แลัะ AR (Augmented Reality) ในดี�านกิาริปริับปริุงพัฒนาอุปกิริณ์ชุดีห้ฟััง VR 
แลัะ AR ที�เบาแลัะสูบายยิ�งขึ�น พริ�อมจอแสูดีงผู้ลัควิามลัะเอียดีสู้ง แลัะขอบเขตกิาริมองเห็นที�ดีขีึ�น ซึึ่�งจะทำให�เกิดิีปริะสูบกิาริณ์ 
เสูมอ่นจริงิแลัะสูมจริงิยิ�งขึ�น แลัะนักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทางไดี�อย�างลัะเอียดีกิ�อนกิาริตัดีสูนิใจ ซึึ่�งจะสู�งผู้ลักิริะทบ 
ให�มีตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางที�มีข�อม้ลัมากิขึ�น แลัะเพิ�มปริะสูบกิาริณ์กิ�อนกิาริเดีินทาง
 กิาริตอบสูนองแบบสัูมผู้ัสูแลัะปริะสูบกิาริณ์ทางปริะสูาทสัูมผู้ัสู เช�นชุดีถุงม่อ ชุดี แลัะอุปกิริณ์อ่�น ๆ ที�ตอบสูนอง 
ในริ้ปแบบกิาริสูัมผู้ัสู แลัะสูามาริถสูัมผู้ัสูไดี�ในสูภาวิะสูิ�งแวิดีลั�อมเสูม่อนจริิง ซึ่ึ�งจะทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูัมผู้ัสูพ่�นผู้ิวิ 
ของสูิ�งปริะดีิษฐ์ ควิามริ้�สูึกิของดีินบนภ้เขาในภ้มิปริะเทศัที�แตกิต�างกิัน เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง
 กิาริบ้ริณากิาริปัญญาปริะดิีษฐ์ AI (Artificial Intelligence) แลัะกิาริเริียนร้ิ�ของปัญญาปริะดิีษฐ์เพ่�อช�วิยวิิเคริาะห์ 
ตั�งค�าแลัะศักึิษาพฤตกิิริริมของผู้้�ใช�งานเพ่�อปริบัแต�งกิารินำเที�ยวิเสูมอ่นจริงิ เพ่�อทำให�นกัิท�องเที�ยวิมปีริะสูบกิาริณท์ี�เหมาะสูมกิบั 
ลัักิษณะเฉพาะของแต�ลัะบุคคลั เพ่�อเพิ�มควิามพึงพอใจแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิม
 ควิามปลัอดีภัยในกิาริทำธุุริกิริริม ดี�วิยเทคโนโลัยี Blockchain แลัะกิาริสูริ�างสูินทริัพย์ดีิจิทัลัที�มีเอกิลัักิษณ์ (NFT)  
ซึ่ึ�งนกัิท�องเที�ยวิสูามาริถซึ่่�อ แลัะเป็นเจ�าของของที�ริะลักึิหริอ่ Token เสูม่อนจริงิที�มเีอกิลักัิษณ์ เพ่�อสู�งเสูริมิเศัริษฐกิจิกิาริท�องเที�ยวิ 
ดีิจิทัลัริ้ปแบบใหม�
 กิาริทำงานริ�วิมกัินข�ามแพลัตฟัอร์ิม มกีิาริพัฒนามาตริฐานแลัะโปริโตคอลัสูำหรัิบกิาริทำงานริ�วิมกัินริะหวิ�างโลักิเสูมอ่นจริงิ 
กิับแพลัตฟัอริ์มต�าง ๆ ทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถถ�ายโอนข�อม้ลัทางสูภาพแวิดีลั�อมเมตาเวิิริ์สู ต�าง ๆ ไดี�อย�างริาบริ่�น
 กิาริเช่�อมต�อที�มีศัักิยภาพผู้�านเทคโนโลัยี 5G แลัะเทคโนโลัยีเคริ่อข�ายในอนาคตจะมอบกิาริเช่�อมต�ออินเทอริ์เน็ต 
ที�ริวิดีเริ็วิเป็นพิเศัษ ทำให�นักิท�องเที�ยวิเพลัิดีเพลัินกิับปริะสูบกิาริณ์เหม่อนจริิงคุณภาพสู้งแลัะริาบริ่�น
 กิาริปริบัปรุิงแลัะผู้สูมผู้สูานโลักิทางกิายภาพ MR (Mixed Reality) แลัะเสูมอ่นจริงิ ให�ผู้สูานเข�ากัิน ทำให�นักิท�องเที�ยวิ 
เพิ�มปริะสูบกิาริณ์เพิ�มเติมในขณะที�อย้�ในสูถานที�ทางกิายภาพ เช�น พิพิธุภัณฑ์์ แลัะมีกิาริทับซึ่�อนแบบดีิจิทัลัให�บริิบท  
แลัะข�อม้ลัเพิ�มเติม 
 พ่�นที�แบ�งปนัเสูมอ่นจริงิแบบองคร์ิวิม (Integrated Virtual Shared Space) เป็นกิาริโต�ตอบทางสูงัคม โดียกิาริพัฒนา
แพลัตฟัอร์ิมโซึ่เชียลัที�ซึ่ับซึ่�อนมากิขึ�นภายในโลักิเสูม่อนจริิง เช�น กิารินำเที�ยวิแบบกิลัุ�ม กิิจกิริริมแสูดีงสูดี แลัะปริะสูบกิาริณ์ 
กิาริทำงานริ�วิมกิัน ทำให�นักิท�องเที�ยวิเข�าริ�วิมกิิจกิริริม มีปฏิิสูัมพันธุ์กิับคนในท�องถิ�นแลัะผู้้�นำเที�ยวิ เพ่�อสูริ�างควิามริ้�สูึกิ 
เป็นหนึ�งเดีียวิกิับชุมชนท�องถิ�น
 กิาริจดัีกิาริท�องเที�ยวิที�ยั�งยน่ โดียกิาริลัดีผู้ลักิริะทบทางสูิ�งแวิดีลั�อม ลัดีควิามจำเปน็ในกิาริเดีนิทาง ลัดีกิาริสูริ�างคาริบ์อน 
(Carbon Footprint) แลัะช�วิยริักิษาพ่�นที�ทางธุริริมชาติ แลัะกิาริวิิเคริาะห์ข�อม้ลัขั�นสู้ง เป็นกิาริวิิเคริาะห์ข�อม้ลั เพ่�อริับข�อม้ลั
เชิงลัึกิเกิี�ยวิกิับควิามต�องกิาริของนักิท�องเที�ยวิผู้�านช�องทางกิาริตลัาดีแบบกิำหนดีเป้าหมาย แลัะบริิกิาริที�ไดี�ริับกิาริปรัิบปริุง 
ให�ดีีขึ�น
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ตาร์างท่่� 1 สร์ุปผู้ลกัร์ะท่บข้อุงเมตาเวิิร์์สต่อุปร์ะสบกัาร์ณ์์ผู้้�บร์ิโภคในอุุตสาหกัร์ร์มท่่อุงเท่่�ยวิ

ปร์ะเด็น ผู้ลกัร์ะท่บเช้ิงบวิกั
(Positive Impacts)

ผู้ลกัร์ะท่บเช้ิงลบ
(Negative Impacts)

ปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิ สูริ�างปริะสูบกิาริณ์ที�สูมจริิงแลัะมีสู�วินริ�วิม 
ทำให�ผู้้�ที�ไม�สูามาริถเดิีนทางจริิงไดี�เข�าถึง 
กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง

ผู้้�ใช�อาจเสูพติดีโลักิเสูม่อนจริิงจนสู�งผู้ลัต�อ
อาริมณ์ สูขุภาพจิต แลัะกิาริแยกิตัวิทางสัูงคม

กิาริอนุริักิษ์วิัฒนธุริริม ช�วิยจำลัองแหลั�งมริดีกิทางวิัฒนธุริริมแลัะ
ปริะวิัติศัาสูตริ์ที�เกิี�ยวิข�องกิับกิาริท�องเที�ยวิ

เสูี� ยงต�อกิาริบิดีเบ่อนวัิฒนธุริริม หริ่อ 
กิารินำเสูนอที�ไม�ถ้กิต�อง

เศัริษฐกิิจแลัะชุมชนท�องถิ�น เปิดีโอกิาสูทางเศัริษฐกิิจใหม� ๆ แลัะเพิ�ม
ช�องทางเผู้ยแพริ�วิัฒนธุริริมท�องถิ�นอย�าง
หลัากิหลัาย

อาจเกิิดีควิามเหล่ั�อมลั�ำหากิองค์กิริใหญ�
คริอบงำ ทำให�ชุมชนเลั็กิถ้กิกิีดีกิัน

กิาริเข�าถึงโอกิาสูท�องเที�ยวิ ผู้้�บริิโภคสูามาริถเลั่อกิปริับแต�งอวิทาริ์
แลัะปริะสูบกิาริณ์ไดี�อย�างอิสูริะ สูะท�อน 
อัตลัักิษณ์สู�วินบุคคลั

ค�าใช�จ�ายสู้งในกิาริเข�าถึง (อุปกิริณ์ VR/AR  
แลัะอินเทอริ์เน็ตควิามเริ็วิสู้ง) กิ�อให�เกิิดี 
ควิามไม�เท�าเทียม

กิาริจัดีกิาริสูิ�งแวิดีลั�อม ลัดีจำนวินกิาริ เดีิ นทางจริิ ง  ช� วิยลัดี 
กิาริ เสู่� อม โทริมของแหลั� งท� อ ง เที� ย วิ 
ทางธุริริมชาติ

อาจกิริะทบต�อริายไดี� เศัริษฐกิิจท�องถิ�น 
ที�พึ�งพากิาริท�องเที�ยวิจริิง

ควิามปลัอดีภัยแลัะจริิยธุริริม มีศัักิยภาพในกิาริพัฒนามาตริกิาริใหม� 
ดี� า น ค วิ า ม ป ลั อ ดี ภั ย ข อ ง ข� อ ม้ ลั  
แลัะควิามโปริ�งใสู

ควิามเสูี� ย งดี� านควิามเ ป็นสู� วินตัวิแลัะ 
กิาริใช�ข�อม้ลัสู�วินบุคคลัในทางที�ผู้ิดี

ปฏิิสูัมพันธุ์ทางสูังคม สูริ�างพ่�นที�ใหม�สูำหริับกิาริมีสู�วินริ�วิมแลัะ 
กิาริแลักิเปลัี�ยนปริะสูบกิาริณ์ริะหวิ�าง
วิัฒนธุริริม

อาจเกิิดีกิาริกิลัั�นแกิลั�งบนโลักิไซึ่เบอร์ิแลัะ
พฤติกิริริมไม�เหมาะสูมจากิควิามไม�เปิดีเผู้ย
ตัวิตน

อุภิปร์ายผู้ล และสร์ุปผู้ลกัาร์วิิจััย
 กิาริใช�เทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิง ในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิมีควิามสูำคัญอย�างยิ�งเน่�องจากิสูามาริถยกิริะดัีบ
ปริะสูบกิาริณ์ของนักิท�องเที�ยวิผู้�านกิารินำเสูนอที�เสูม่อนจริิง แลัะมีกิาริมีสู�วินริ�วิมสู้ง โดียมีตัวิอย�างของปริะเทศัไทยที�มีทิศัทาง 
นโยบายนวิตักิริริมเมตาเวิริิส์ูเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิเกิาะสูมยุที�ริฐับาลัเริิ�มนำแนวิคดิีที�จะใช�เทคโนโลัยเีสูมอ่นจริิงไปใช�เพ่�อกิาริท�องเที�ยวิ  
โดียกิาริจัดีแคมเปญ “Rediscover Thailand” หริ่อ ท�องเที�ยวิไทยปริะสูบกิาริณ์ใหม�ผู้�านทาง AR ริวิมไปถึงกิริะบวินกิาริ
นำนโยบายไปสู�งเสูริิมนวัิตกิริริมเมตาเวิิร์ิสูเพ่�อกิาริท�องเที�ยวิเกิาะสูมุย โคริงกิาริ “Phuket Sandbox” ซึึ่�งจะเป็นจุดีเริิ�มต�น 
ของกิาริปฏิิริ้ปภาคอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิของปริะเทศัไทย กิาริใช�เมตาเวิิริ์สูในอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ แลัะเทคโนโลัยี 
ที�เกิี�ยวิข�อง เช�น VR, AR, AI แลัะ Blockchain มีศัักิยภาพในกิาริพลัิกิโฉมกิาริท�องเที�ยวิแบบดีั�งเดีิมไปสู้�กิาริท�องเที�ยวิเชิงดีิจิทัลั 
ที�สูมจริิงแลัะมีปฏิิสูัมพันธุ์มากิขึ�น โดียสูามาริถมอบปริะสูบกิาริณ์ที�ปริับแต�งตามควิามต�องกิาริแลัะเป็นสู�วินตัวิ เช�น กิาริทดีลัอง
เดีินทางเสูม่อนจริิงกิ�อนกิาริท�องเที�ยวิจริิง อย�างไริกิ็ตาม กิารินำเทคโนโลัยีเหลั�านี�มาใช�ยังเผู้ชิญควิามท�าทาย ทั�งควิามเหลั่�อมลั�ำ 
ทางดีิจิทัลัริะหวิ�างผู้้�ที� เข�าถึงไดี�กิับผู้้�ที�ขาดีโอกิาสู แลัะควิามกิังวิลัดี�านควิามเป็นสู�วินตัวิของข�อม้ลัที�ต�องเกิ็บใช� 
เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์เฉพาะบุคคลั (Chittrakorn et al., 2023)

ข้�อุเสนอุแนะท่่�ได�ร์ับจัากับท่ควิามวิิช้ากัาร์น่�
 ทิศัทางในอนาคต แลัะคำแนะนำ สูำหรัิบกิาริพัฒนาเทคโนโลัยีโลักิเสูม่อนจริิงสูำหรัิบอุตสูาหกิริริมกิาริท�องเที�ยวิ 
มีปริะเดี็นดีังต�อไปนี�
 ศัักิยภาพของ VR (Virtual Reality) แลัะ AR (Augmented Reality) ในดี�านกิาริปริับปริุงพัฒนาอุปกิริณ์ชุดีห้ฟััง VR 
แลัะ AR ที�เบาแลัะสูบายยิ�งขึ�น พริ�อมจอแสูดีงผู้ลัควิามลัะเอียดีสู้ง แลัะขอบเขตกิาริมองเห็นที�ดีขีึ�น ซึึ่�งจะทำให�เกิดิีปริะสูบกิาริณ์ 
เสูมอ่นจริิงแลัะสูมจริงิยิ�งขึ�น แลัะนักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูำริวิจจุดีหมายปลัายทางไดี�อย�างลัะเอียดีกิ�อนกิาริตัดีสูนิใจ ซึึ่�งจะสู�งผู้ลักิริะทบ 
ให�มีตัวิเลั่อกิกิาริเดีินทางที�มีข�อม้ลัมากิขึ�น แลัะเพิ�มปริะสูบกิาริณ์กิ�อนกิาริเดีินทาง
 กิาริตอบสูนองแบบสัูมผู้ัสูแลัะปริะสูบกิาริณ์ทางปริะสูาทสัูมผู้ัสู เช�นชุดีถุงม่อ ชุดี แลัะอุปกิริณ์อ่�น ๆ ที�ตอบสูนอง 
ในริ้ปแบบกิาริสูัมผู้ัสู แลัะสูามาริถสูัมผู้ัสูไดี�ในสูภาวิะสูิ�งแวิดีลั�อมเสูม่อนจริิง ซึ่ึ�งจะทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถสูัมผู้ัสูพ่�นผู้ิวิ 
ของสูิ�งปริะดีิษฐ์ ควิามริ้�สูึกิของดีินบนภ้เขาในภ้มิปริะเทศัที�แตกิต�างกิัน เพ่�อสูริ�างปริะสูบกิาริณ์กิาริท�องเที�ยวิเสูม่อนจริิง
 กิาริบ้ริณากิาริปัญญาปริะดิีษฐ์ AI (Artificial Intelligence) แลัะกิาริเริียนร้ิ�ของปัญญาปริะดิีษฐ์เพ่�อช�วิยวิิเคริาะห์ 
ตั�งค�าแลัะศักึิษาพฤตกิิริริมของผู้้�ใช�งานเพ่�อปริบัแต�งกิารินำเที�ยวิเสูมอ่นจริงิ เพ่�อทำให�นกัิท�องเที�ยวิมปีริะสูบกิาริณท์ี�เหมาะสูมกิบั 
ลัักิษณะเฉพาะของแต�ลัะบุคคลั เพ่�อเพิ�มควิามพึงพอใจแลัะกิาริมีสู�วินริ�วิม
 ควิามปลัอดีภัยในกิาริทำธุุริกิริริม ดี�วิยเทคโนโลัยี Blockchain แลัะกิาริสูริ�างสูินทริัพย์ดีิจิทัลัที�มีเอกิลัักิษณ์ (NFT)  
ซึ่ึ�งนกัิท�องเที�ยวิสูามาริถซึ่่�อ แลัะเป็นเจ�าของของที�ริะลักึิหริอ่ Token เสูม่อนจริงิที�มเีอกิลักัิษณ์ เพ่�อสู�งเสูริมิเศัริษฐกิจิกิาริท�องเที�ยวิ 
ดีิจิทัลัริ้ปแบบใหม�
 กิาริทำงานริ�วิมกัินข�ามแพลัตฟัอร์ิม มกีิาริพัฒนามาตริฐานแลัะโปริโตคอลัสูำหรัิบกิาริทำงานริ�วิมกัินริะหวิ�างโลักิเสูมอ่นจริงิ 
กิับแพลัตฟัอริ์มต�าง ๆ ทำให�นักิท�องเที�ยวิสูามาริถถ�ายโอนข�อม้ลัทางสูภาพแวิดีลั�อมเมตาเวิิริ์สู ต�าง ๆ ไดี�อย�างริาบริ่�น
 กิาริเช่�อมต�อที�มีศัักิยภาพผู้�านเทคโนโลัยี 5G แลัะเทคโนโลัยีเคริ่อข�ายในอนาคตจะมอบกิาริเช่�อมต�ออินเทอริ์เน็ต 
ที�ริวิดีเริ็วิเป็นพิเศัษ ทำให�นักิท�องเที�ยวิเพลัิดีเพลัินกิับปริะสูบกิาริณ์เหม่อนจริิงคุณภาพสู้งแลัะริาบริ่�น
 กิาริปริบัปรุิงแลัะผู้สูมผู้สูานโลักิทางกิายภาพ MR (Mixed Reality) แลัะเสูมอ่นจริงิ ให�ผู้สูานเข�ากัิน ทำให�นักิท�องเที�ยวิ 
เพิ�มปริะสูบกิาริณ์เพิ�มเติมในขณะที�อย้�ในสูถานที�ทางกิายภาพ เช�น พิพิธุภัณฑ์์ แลัะมีกิาริทับซึ่�อนแบบดีิจิทัลัให�บริิบท  
แลัะข�อม้ลัเพิ�มเติม 
 พ่�นที�แบ�งปนัเสูมอ่นจริงิแบบองคร์ิวิม (Integrated Virtual Shared Space) เป็นกิาริโต�ตอบทางสูงัคม โดียกิาริพัฒนา
แพลัตฟัอร์ิมโซึ่เชียลัที�ซึ่ับซึ่�อนมากิขึ�นภายในโลักิเสูม่อนจริิง เช�น กิารินำเที�ยวิแบบกิลัุ�ม กิิจกิริริมแสูดีงสูดี แลัะปริะสูบกิาริณ์ 
กิาริทำงานริ�วิมกิัน ทำให�นักิท�องเที�ยวิเข�าริ�วิมกิิจกิริริม มีปฏิิสูัมพันธุ์กิับคนในท�องถิ�นแลัะผู้้�นำเที�ยวิ เพ่�อสูริ�างควิามริ้�สูึกิ 
เป็นหนึ�งเดีียวิกิับชุมชนท�องถิ�น
 กิาริจดัีกิาริท�องเที�ยวิที�ยั�งยน่ โดียกิาริลัดีผู้ลักิริะทบทางสูิ�งแวิดีลั�อม ลัดีควิามจำเปน็ในกิาริเดีนิทาง ลัดีกิาริสูริ�างคาริบ์อน 
(Carbon Footprint) แลัะช�วิยริักิษาพ่�นที�ทางธุริริมชาติ แลัะกิาริวิิเคริาะห์ข�อม้ลัขั�นสู้ง เป็นกิาริวิิเคริาะห์ข�อม้ลั เพ่�อริับข�อม้ลั
เชิงลัึกิเกิี�ยวิกัิบควิามต�องกิาริของนักิท�องเที�ยวิผู้�านช�องทางกิาริตลัาดีแบบกิำหนดีเป้าหมาย แลัะบริิกิาริที�ไดี�ริับกิาริปรัิบปริุง 
ให�ดีีขึ�น
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บทค่ดย่อ
 บทควิามน่�เป็นการวิิเคราะห์การพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืนในประเทศจ่น เพื�อเป็นแนวิทางสำหรับ
การพัฒนาภาคเกษตรท่�ยั�งยืนในประเทศไทยแลัะเอเชี่ยตะวิันออกเฉ่ยงใต้ ด้วิยการวิิเคราะห์แบบองค์รวิมท่�บูรณาการมิติ 
ทางนโยบาย เทคโนโลัย่ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน ผลัการศึกษาพบวิ่า ปัจจัยสำคัญของควิามสำเร็จในการพัฒนา 
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นของจน่ ประกอบด้วิย (1) การสนับสนน๊อย่างเขม้แขง็จากรัฐบาลัผ่านนโยบายแลัะแผนพัฒนาท่�ชีดัเจน  
(2) การลังทน๊ในนวิตักรรมแลัะเทคโนโลัยก่ารเกษตรท่�เปน็มติรตอ่สิ�งแวิดลัอ้ม แลัะ (3) การสร้างแรงจงูใจทางเศรษฐกจิท่�เหมาะสม  
รวิมถึึงจากกรณ่ศึกษาพบว่ิา การนำแนวิคิดการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ส่งผลัให้ลัดการใชี้สารเคม่แลัะการปล่ัอย 
ก�าซัเรือนกระจกลังได้ร้อยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง ขณะท่�เกษตรกรได้รับผลัประโยชีน์ทางเศรษฐกิจจากการลัดต้นท๊น 
การผลัิตร้อยลัะ 20-30 แลัะการสร้างมูลัค่าเพิ�มจากผลัิตภัณฑ์์การเกษตร อย่างไรก็ตาม ยังม่ควิามท้าทายสำคัญในการขยายผลั 
แนวิปฏิิบัติท่�ยั�งยืน โดยเฉพาะในกลั๊่มเกษตรกรรายย่อยแลัะในพื�นท่�ห่างไกลั แลัะข้อเสนอแนะหลัักสำหรับประเทศไทย 
แลัะเอเช่ียตะวัินออกเฉย่งใต้ ไดแ้ก ่(1) การพัฒนานโยบายแบบบูรณาการท่�สรา้งสมดล๊ัระหว่ิางเศรษฐกิจ สงัคม แลัะสิ�งแวิดลัอ้ม 
(2) การลังท๊นวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมกับบริบทท้องถึิ�น แลัะ (3) การสร้างระบบตลัาดแลัะแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ
สำหรับผลัิตภัณฑ์์การเกษตรท่�ยั�งยืน นอกจากน่�การวิิจัยในอนาคตควิรม๊่งศึกษาผลักระทบระยะยาวิแลัะพัฒนาตัวิชี่�วิัด 
ควิามยั�งยืนท่�ครอบคลั๊มสำหรับภาคการเกษตร
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บทค่ดย่อ
 บทควิามน่�เป็นการวิิเคราะห์การพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืนในประเทศจ่น เพื�อเป็นแนวิทางสำหรับ
การพัฒนาภาคเกษตรท่�ยั�งยืนในประเทศไทยแลัะเอเชี่ยตะวิันออกเฉ่ยงใต้ ด้วิยการวิิเคราะห์แบบองค์รวิมท่�บูรณาการมิติ 
ทางนโยบาย เทคโนโลัย่ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน ผลัการศึกษาพบวิ่า ปัจจัยสำคัญของควิามสำเร็จในการพัฒนา 
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นของจน่ ประกอบด้วิย (1) การสนับสนน๊อย่างเขม้แขง็จากรัฐบาลัผ่านนโยบายแลัะแผนพัฒนาท่�ชีดัเจน  
(2) การลังทน๊ในนวิตักรรมแลัะเทคโนโลัยก่ารเกษตรท่�เปน็มติรตอ่สิ�งแวิดลัอ้ม แลัะ (3) การสร้างแรงจงูใจทางเศรษฐกจิท่�เหมาะสม  
รวิมถึึงจากกรณ่ศึกษาพบว่ิา การนำแนวิคิดการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ส่งผลัให้ลัดการใชี้สารเคม่แลัะการปล่ัอย 
ก�าซัเรือนกระจกลังได้ร้อยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง ขณะท่�เกษตรกรได้รับผลัประโยชีน์ทางเศรษฐกิจจากการลัดต้นท๊น 
การผลัิตร้อยลัะ 20-30 แลัะการสร้างมูลัค่าเพิ�มจากผลัิตภัณฑ์์การเกษตร อย่างไรก็ตาม ยังม่ควิามท้าทายสำคัญในการขยายผลั 
แนวิปฏิิบัติท่�ยั�งยืน โดยเฉพาะในกลั๊่มเกษตรกรรายย่อยแลัะในพื�นท่�ห่างไกลั แลัะข้อเสนอแนะหลัักสำหรับประเทศไทย 
แลัะเอเช่ียตะวัินออกเฉย่งใต้ ไดแ้ก ่(1) การพัฒนานโยบายแบบบูรณาการท่�สรา้งสมดล๊ัระหว่ิางเศรษฐกิจ สงัคม แลัะสิ�งแวิดลัอ้ม 
(2) การลังท๊นวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมกับบริบทท้องถึิ�น แลัะ (3) การสร้างระบบตลัาดแลัะแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ
สำหรับผลัิตภัณฑ์์การเกษตรท่�ยั�งยืน นอกจากน่�การวิิจัยในอนาคตควิรม๊่งศึกษาผลักระทบระยะยาวิแลัะพัฒนาตัวิชี่�วิัด 
ควิามยั�งยืนท่�ครอบคลั๊มสำหรับภาคการเกษตร
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Abstract
 This article analyzes the development of circular and sustainable agriculture in China, providing 
a guideline for the sustainable agricultural development in Thailand and Southeast Asia. The analysis 
utilizes a holistic approach that integrates policy, technology, economics, and environmental dimensions.  
The results indicate that key success factors in China's circular agriculture development include (1) strong 
government support through clear policies and development plans; (2) investment in environmentally 
friendly agricultural innovation and technologies; and (3) appropriate economic incentives. A case study  
reveals that the adoption of circular agriculture resulted in a 6.47% reduction in chemical use and  
greenhouse gas emissions in a pilot area, while farmers experienced economic benefits of a 20-30% reduction 
in production costs and increased value creation from agricultural products. However, significant challeng-
es remain in scaling up sustainable practices, particularly among small-scale farmers and those in remote  
areas. Key recommendations for Thailand and Southeast Asia include (1) developing integrated policies that 
balance economic, social, and environmental dimensions; (2) investing in research and development of 
technologies appropriate to the local context; and (3) establishing market systems and economic incentives 
for sustainable agricultural products. Future research should focus on examining the long-term impacts and 
developing comprehensive sustainability indicators for the agricultural sector.

Keywords: Circular Agriculture, Sustainable Agriculture, Carbon Neutrality, Agricultural Policy in China,  
 Ecological Low-Carbon Agriculture 

บทนำ
 การเกษตรเป็นภาคส่วินสำคัญของเศรษฐกิจโลักท่�ม่บทบาทสำคัญในการผลัิตอาหารแลัะการพัฒนาชีนบท อย่างไร
กต็าม ในชีว่ิงหลัายทศวิรรษท่�ผา่นมา การเกษตรแบบเขม้ขน้ไดส้ง่ผลักระทบตอ่สิ�งแวิดลัอ้มอยา่งมน่ยัสำคญั ทั�งในดา้นการปลัอ่ย 
ก�าซัเรือนกระจก การเสื�อมโทรมของดิน แลัะการสูญเส่ยควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ (Ungor, 2024) ควิามท้าทายเหลั่าน่� 
เปน็แรงผลัักดันให้เกดิการเปล่ั�ยนแปลังไปสูรู่ปแบบการเกษตรท่�ยั�งยนืมากขึ�น โดยมเ่ป้าหมายในการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลัอ้ม
ควิบคู่ไปกับการรักษาผลัผลัิตทางการเกษตร
 ประเทศจน่ซัึ�งเปน็ประเทศเกษตรกรรมขนาดใหญก่ำลังัเผชีญิกบัควิามทา้ทายดา้นควิามยั�งยนืทางการเกษตรอยา่งมาก 
เพราะแม้วิ่าในช่ีวิงส่�ทศวิรรษท่�ผ่านมา การผลิัตทางการเกษตรของจ่นเพิ�มขึ�นอย่างมาก โดยการผลิัตธัญพืชีเพิ�มขึ�น 2.5 เท่า  
แลัะการผลิัตเนื�อสตัวิเ์พิ�มขึ�น 5.4 เท่า (Asian Development Bank, 2022) แต่การเติบโตน่�กม็าพร้อมกับตน้ทน๊ทางสิ�งแวิดลัอ้มท่�สงู 
รวิมถึึงการเสื�อมโทรมของดิน มลัพิษทางน�ำ แลัะการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกในปริมาณมาก
 เพื�อแกไ้ขปญัหาเหลัา่น่� รฐับาลัจ่นไดร้เิริ�มนโยบายแลัะโครงการตา่งๆ หลัายอยา่งเพื�อสง่เสรมิการเกษตรแบบหมน๊เวิย่น
แลัะยั�งยืน แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 14 (พ.ศ. 2564-2568) ของจ่นให้ควิามสำคัญกับการพัฒนาส่เข่ยวิ 
แลัะการลัดการปลั่อยคาร์บอนในท๊กภาคส่วินของเศรษฐกิจ รวิมถึึงภาคการเกษตร (Guo & Guo, 2024) นอกจากน่�  
จ่นยังได้ประกาศเป้าหมายการปลั่อยคาร์บอนสูงส๊ดภายในปี พ.ศ. 2573 แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 
ซัึ�งเป็นการกำหนดทิศทางสำหรับการพัฒนาภาคการเกษตรอย่างยั�งยืนในอนาคต
 การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นเปน็แนวิคดิสำคญัในการบรรลัเ๊ปา้หมายควิามยั�งยนืทางการเกษตรของจน่ โดยใหค้วิามสำคญั 
กับการสร้างระบบแบบปิดท่�นำของเส่ยจากกระบวินการผลัิตทางการเกษตรกลัับมาใชี้เป็นปัจจัยการผลัิตในส่วินอื�น  
แนวิทางน่�ชี่วิยลัดการใชี้ทรัพยากร ลัดมลัพิษ แลัะสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหม่ ในพื�นท่�ชีนบท (Chung et al., 2024)  
ตัวิอย่างของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่น ได้แก่ การบูรณาการระหวิ่างการปลัูกพืชีแลัะการเลั่�ยงสัตวิ์ การใชี้ประโยชีน ์
จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม แลัะการผลัิตพลัังงานชี่วิมวิลัจากของเส่ยทางการเกษตร

 การศึกษาครั�งน่�นำเสนอการวิิเคราะห์เชีิงลัึกเก่�ยวิกับการเปล่ั�ยนผ่านของจ่นสู่การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืน  
โดยการเลัือกศึกษาประเทศจ่นม่เหต๊ผลัสำคัญหลัายประการ ประการแรก จ่นเป็นประเทศเกษตรกรรมขนาดใหญ่ท่�ส๊ดในโลัก
โดยม่พื�นท่�เพาะปลัูกกวิ่า 166 ลั้านเฮกตาร์แลัะม่เกษตรกรมากกวิ่า 200 ลั้านคน ทำให้การปรับเปลั่�ยนนโยบายด้านการเกษตร
ของจ่นม่ผลักระทบในระดับโลัก ประการท่�สอง จ่นได้พัฒนานโยบายการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนอย่างเป็นระบบแลัะต่อเนื�อง 
ในชีว่ิงแผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาตฉิบบัท่� 13 แลัะ 14 (พ.ศ. 2559-2568) ทำใหม้ก่รณศ่กึษาท่�เปน็รปูธรรมจำนวินมาก  
นอกจากน่� จน่มค่วิามคล้ัายคลังึกบัประเทศในเอเช่ียตะวินัออกเฉย่งใต้ในแงข่องระบบเกษตรกรรมท่�มเ่กษตรกรรายย่อยจำนวินมาก  
แลัะการประกาศเป้าหมายควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 ได้นำไปสู่การปฏิิรูปนโยบายด้านการเกษตร 
ท่�สามารถึเป็นแบบอย่างให้กบัประเทศกำลังัพัฒนาได้ ขอ้มลูัท่�ใชีใ้นการศึกษาครั�งน่�ครอบคลัม๊เอกสารทางวิชิีาการท่�เก่�ยวิขอ้งกบั
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยนืในประเทศจน่ ท่�ตพ่มิพใ์นช่ีวิงปี พ.ศ. 2562-2567 (ค.ศ. 2019-2024) รวิมทั�งสิ�น 35 บทควิาม
 การศกึษาครั�งน่�มค่วิามแตกต่างจากงานวิจัิยท่�ผา่นมาในหลัายประเด็น โดยในขณะท่�งานวิิจัยสว่ินใหญ่ม๊ง่เนน้การศกึษา 
แง่ม๊มเฉพาะด้านของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่น เชี่น งานของ Zhu et al. (2019) ท่�ศึกษาควิามเป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ  
หรืองานของ Koondhar et al. (2021) ท่�ศึกษาการผลัิตพลัังงานชี่วิภาพ งานน่�นำเสนอการวิิเคราะห์แบบองค์รวิมท่�บูรณาการ 
มิติทางนโยบาย เทคโนโลัย่ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน อ่กทั�งยังม๊่งเน้นการถึอดบทเร่ยนจากประสบการณ์ของจ่น
เพื�อการประยก๊ต์ใชีใ้นบริบทของประเทศไทยแลัะอาเซัย่นโดยเฉพาะ แลัะนำเสนอกรอบแนวิคิดการเกษตรเชีงินเิวิศคาร์บอนต�ำ  
(Ecological Low-Carbon Agriculture) ซัึ�งเป็นการบูรณาการแนวิคิดการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน  
แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนเขา้ด้วิยกัน งานน่�อธิบายถึงึนโยบาย แนวิปฏิบัิต ิแลัะโครงการสำคัญ พร้อมนำเสนอกรณศึ่กษา  
ควิามท้าทาย โอกาสในการดำเนินการ แลัะผลักระทบทางสิ�งแวิดล้ัอมแลัะเศรษฐกิจ โดยม๊่งถึอดประสบการณ์ของจ่น 
เพื�อนำมาปรับใชี้กับประเทศไทยแลัะประเทศอื�นในเอเช่ียตะวัินออกเฉ่ยงใต้ เพื�อส่งเสริมการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืน 
ในภูมิภาค

แนวีคิด ทฤษฏีี และงานวีิจ่ยที�เกี�ยวีข้้อง
 การทำควิามเข้าใจแนวิคิดพื�นฐานของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน 
เป็นพื�นฐานสำคัญในการวิิเคราะห์การเปลั่�ยนแปลังของภาคการเกษตรในประเทศจ่น แนวิคิดเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่เป็นพื�นฐาน
สำหรับนโยบายแลัะการปฏิิบัติในจ่นเท่านั�น แต่ยังม่ควิามสำคัญต่อการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนทั�วิโลัก เนื�อหาส่วินน่�
เป็นการสำรวิจแนวิคิดหลัักเหลั่าน่�อย่างลัะเอ่ยด รวิมถึึงการอธิบายควิามเชีื�อมโยงระหวิ่างแนวิคิดเหลั่าน่� แลัะการประย๊กต์ใชี้
ในบริบทของจ่น

 หล่กการเศรษฐกิจหมุุนเวีียนในการเกษตร
 เศรษฐกจิหมน๊เวิย่นเปน็แนวิคิดในการใชีท้รพัยากรอยา่งมป่ระสทิธภิาพแลัะการลัดของเสย่ให้เหลัอืนอ้ยท่�สด๊ โดยมเ่ปา้หมาย 
ในการสร้างระบบเศรษฐกิจท่�ยั�งยืนแลัะเป็นมิตรต่อสิ�งแวิดล้ัอม เมื�อนำมาประย๊กต์ใชี้กับภาคการเกษตร หลัักการเศรษฐกิจ
หม๊นเวิ่ยนสามารถึนำไปสู่การเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญในวิิธ่การผลัิตอาหารแลัะการจัดการทรัพยากรธรรมชีาติ
 Selvan et al. (2023) อธิบายว่ิาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนเป็นการสร้างระบบการผลัิตแบบปิดท่�ม่การนำของเส่ย 
แลัะผลัพลัอยได้จากกระบวินการหนึ�งมาใชี้เป็นปัจจัยการผลัิตในอ่กกระบวินการหนึ�ง แนวิคิดน่�ตั�งอยู่บนหลัักการ 5R ได้แก่ 
การลัด (Reduce) การนำกลัับมาใชี้ใหม่ (Reuse) การร่ไซัเคิลั (Recycle) การปฏิิเสธ (Refuse) แลัะการทดแทน (Replace)  
การนำหลัักการเหลั่าน่�มาใชี้ในภาคการเกษตรสามารถึช่ีวิยลัดการพึ�งพาปัจจัยการผลัิตจากภายนอก ปรับปร๊งประสิทธิภาพ 
การใชี้ทรัพยากร แลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 ในบรบิทของจน่ การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นไดร้บัการสง่เสรมิผา่นนโยบายแลัะโครงการหลัายประเภท Bleischwitz et al.  
(2022) รายงานว่ิาจ่นได้พัฒนาโมเดลัการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนหลัายรูปแบบ เชี่น การบูรณาการระหว่ิางการปลูักพืชี 
แลัะการเลั่�ยงสัตว์ิ ซัึ�งเป็นการใชี้เศษพืชีเป็นอาหารสัตว์ิแลัะนำมูลัสัตว์ิมาใชี้เป็นป๊�ยอินทร่ย์ นอกจากน่� ยังม่การใชี้ประโยชีน ์
จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม โดยนำมาใชี้เป็นอาหารสัตวิ์ ป๊�ย พลัังงาน แลัะวิัตถึ๊ดิบอ๊ตสาหกรรม
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Abstract
 This article analyzes the development of circular and sustainable agriculture in China, providing 
a guideline for the sustainable agricultural development in Thailand and Southeast Asia. The analysis 
utilizes a holistic approach that integrates policy, technology, economics, and environmental dimensions.  
The results indicate that key success factors in China's circular agriculture development include (1) strong 
government support through clear policies and development plans; (2) investment in environmentally 
friendly agricultural innovation and technologies; and (3) appropriate economic incentives. A case study  
reveals that the adoption of circular agriculture resulted in a 6.47% reduction in chemical use and  
greenhouse gas emissions in a pilot area, while farmers experienced economic benefits of a 20-30% reduction 
in production costs and increased value creation from agricultural products. However, significant challeng-
es remain in scaling up sustainable practices, particularly among small-scale farmers and those in remote  
areas. Key recommendations for Thailand and Southeast Asia include (1) developing integrated policies that 
balance economic, social, and environmental dimensions; (2) investing in research and development of 
technologies appropriate to the local context; and (3) establishing market systems and economic incentives 
for sustainable agricultural products. Future research should focus on examining the long-term impacts and 
developing comprehensive sustainability indicators for the agricultural sector.

Keywords: Circular Agriculture, Sustainable Agriculture, Carbon Neutrality, Agricultural Policy in China,  
 Ecological Low-Carbon Agriculture 

บทนำ
 การเกษตรเป็นภาคส่วินสำคัญของเศรษฐกิจโลักท่�ม่บทบาทสำคัญในการผลัิตอาหารแลัะการพัฒนาชีนบท อย่างไร
กต็าม ในชีว่ิงหลัายทศวิรรษท่�ผา่นมา การเกษตรแบบเขม้ขน้ไดส้ง่ผลักระทบตอ่สิ�งแวิดลัอ้มอยา่งมน่ยัสำคญั ทั�งในดา้นการปลัอ่ย 
ก�าซัเรือนกระจก การเสื�อมโทรมของดิน แลัะการสูญเส่ยควิามหลัากหลัายทางช่ีวิภาพ (Ungor, 2024) ควิามท้าทายเหลั่าน่� 
เปน็แรงผลักัดันให้เกดิการเปล่ั�ยนแปลังไปสูรู่ปแบบการเกษตรท่�ยั�งยนืมากขึ�น โดยมเ่ป้าหมายในการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลัอ้ม
ควิบคู่ไปกับการรักษาผลัผลัิตทางการเกษตร
 ประเทศจน่ซัึ�งเปน็ประเทศเกษตรกรรมขนาดใหญก่ำลังัเผชีญิกบัควิามทา้ทายดา้นควิามยั�งยนืทางการเกษตรอยา่งมาก 
เพราะแม้วิ่าในช่ีวิงส่�ทศวิรรษท่�ผ่านมา การผลิัตทางการเกษตรของจ่นเพิ�มขึ�นอย่างมาก โดยการผลิัตธัญพืชีเพิ�มขึ�น 2.5 เท่า  
แลัะการผลิัตเนื�อสตัวิเ์พิ�มขึ�น 5.4 เท่า (Asian Development Bank, 2022) แต่การเติบโตน่�กม็าพร้อมกับตน้ทน๊ทางสิ�งแวิดลัอ้มท่�สงู 
รวิมถึึงการเสื�อมโทรมของดิน มลัพิษทางน�ำ แลัะการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกในปริมาณมาก
 เพื�อแกไ้ขปญัหาเหลัา่น่� รฐับาลัจน่ไดร้เิริ�มนโยบายแลัะโครงการตา่งๆ หลัายอยา่งเพื�อสง่เสรมิการเกษตรแบบหมน๊เวิย่น
แลัะยั�งยืน แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 14 (พ.ศ. 2564-2568) ของจ่นให้ควิามสำคัญกับการพัฒนาส่เข่ยวิ 
แลัะการลัดการปลั่อยคาร์บอนในท๊กภาคส่วินของเศรษฐกิจ รวิมถึึงภาคการเกษตร (Guo & Guo, 2024) นอกจากน่�  
จ่นยังได้ประกาศเป้าหมายการปลั่อยคาร์บอนสูงส๊ดภายในปี พ.ศ. 2573 แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 
ซัึ�งเป็นการกำหนดทิศทางสำหรับการพัฒนาภาคการเกษตรอย่างยั�งยืนในอนาคต
 การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นเปน็แนวิคดิสำคญัในการบรรลัเ๊ปา้หมายควิามยั�งยนืทางการเกษตรของจน่ โดยใหค้วิามสำคญั 
กับการสร้างระบบแบบปิดท่�นำของเส่ยจากกระบวินการผลัิตทางการเกษตรกลัับมาใชี้เป็นปัจจัยการผลัิตในส่วินอื�น  
แนวิทางน่�ชี่วิยลัดการใชี้ทรัพยากร ลัดมลัพิษ แลัะสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหม่ ในพื�นท่�ชีนบท (Chung et al., 2024)  
ตัวิอย่างของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่น ได้แก่ การบูรณาการระหวิ่างการปลัูกพืชีแลัะการเลั่�ยงสัตวิ์ การใชี้ประโยชีน ์
จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม แลัะการผลัิตพลัังงานชี่วิมวิลัจากของเส่ยทางการเกษตร

 การศึกษาครั�งน่�นำเสนอการวิิเคราะห์เชีิงลัึกเก่�ยวิกับการเปล่ั�ยนผ่านของจ่นสู่การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืน  
โดยการเลัือกศึกษาประเทศจ่นม่เหต๊ผลัสำคัญหลัายประการ ประการแรก จ่นเป็นประเทศเกษตรกรรมขนาดใหญ่ท่�ส๊ดในโลัก
โดยม่พื�นท่�เพาะปลัูกกวิ่า 166 ลั้านเฮกตาร์แลัะม่เกษตรกรมากกวิ่า 200 ลั้านคน ทำให้การปรับเปลั่�ยนนโยบายด้านการเกษตร
ของจ่นม่ผลักระทบในระดับโลัก ประการท่�สอง จ่นได้พัฒนานโยบายการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนอย่างเป็นระบบแลัะต่อเนื�อง 
ในชีว่ิงแผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาตฉิบบัท่� 13 แลัะ 14 (พ.ศ. 2559-2568) ทำใหม้ก่รณศ่กึษาท่�เปน็รปูธรรมจำนวินมาก  
นอกจากน่� จน่มค่วิามคล้ัายคลังึกบัประเทศในเอเช่ียตะวินัออกเฉย่งใต้ในแงข่องระบบเกษตรกรรมท่�มเ่กษตรกรรายย่อยจำนวินมาก  
แลัะการประกาศเป้าหมายควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 ได้นำไปสู่การปฏิิรูปนโยบายด้านการเกษตร 
ท่�สามารถึเป็นแบบอย่างให้กบัประเทศกำลังัพัฒนาได้ ขอ้มลูัท่�ใชีใ้นการศึกษาครั�งน่�ครอบคลัม๊เอกสารทางวิชิีาการท่�เก่�ยวิขอ้งกบั
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยนืในประเทศจน่ ท่�ตพ่มิพใ์นช่ีวิงปี พ.ศ. 2562-2567 (ค.ศ. 2019-2024) รวิมทั�งสิ�น 35 บทควิาม
 การศกึษาครั�งน่�มค่วิามแตกต่างจากงานวิจัิยท่�ผา่นมาในหลัายประเด็น โดยในขณะท่�งานวิจัิยสว่ินใหญ่ม๊ง่เนน้การศกึษา 
แง่ม๊มเฉพาะด้านของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่น เชี่น งานของ Zhu et al. (2019) ท่�ศึกษาควิามเป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ  
หรืองานของ Koondhar et al. (2021) ท่�ศึกษาการผลัิตพลัังงานชี่วิภาพ งานน่�นำเสนอการวิิเคราะห์แบบองค์รวิมท่�บูรณาการ 
มิติทางนโยบาย เทคโนโลัย่ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน อ่กทั�งยังม๊่งเน้นการถึอดบทเร่ยนจากประสบการณ์ของจ่น
เพื�อการประยก๊ต์ใชีใ้นบริบทของประเทศไทยแลัะอาเซัย่นโดยเฉพาะ แลัะนำเสนอกรอบแนวิคิดการเกษตรเชีงินเิวิศคาร์บอนต�ำ  
(Ecological Low-Carbon Agriculture) ซัึ�งเป็นการบูรณาการแนวิคิดการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน  
แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนเขา้ด้วิยกัน งานน่�อธิบายถึงึนโยบาย แนวิปฏิบัิต ิแลัะโครงการสำคัญ พร้อมนำเสนอกรณศึ่กษา  
ควิามท้าทาย โอกาสในการดำเนินการ แลัะผลักระทบทางสิ�งแวิดล้ัอมแลัะเศรษฐกิจ โดยม๊่งถึอดประสบการณ์ของจ่น 
เพื�อนำมาปรับใชี้กับประเทศไทยแลัะประเทศอื�นในเอเช่ียตะวัินออกเฉ่ยงใต้ เพื�อส่งเสริมการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืน 
ในภูมิภาค

แนวีคิด ทฤษฏีี และงานวีิจ่ยที�เกี�ยวีข้้อง
 การทำควิามเข้าใจแนวิคิดพื�นฐานของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน 
เป็นพื�นฐานสำคัญในการวิิเคราะห์การเปลั่�ยนแปลังของภาคการเกษตรในประเทศจ่น แนวิคิดเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่เป็นพื�นฐาน
สำหรับนโยบายแลัะการปฏิิบัติในจ่นเท่านั�น แต่ยังม่ควิามสำคัญต่อการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนทั�วิโลัก เนื�อหาส่วินน่�
เป็นการสำรวิจแนวิคิดหลัักเหลั่าน่�อย่างลัะเอ่ยด รวิมถึึงการอธิบายควิามเชีื�อมโยงระหวิ่างแนวิคิดเหลั่าน่� แลัะการประย๊กต์ใชี้
ในบริบทของจ่น

 หล่กการเศรษฐกิจหมุุนเวีียนในการเกษตร
 เศรษฐกจิหมน๊เวิย่นเปน็แนวิคิดในการใชีท้รพัยากรอยา่งมป่ระสทิธภิาพแลัะการลัดของเสย่ให้เหลัอืนอ้ยท่�สด๊ โดยมเ่ปา้หมาย 
ในการสร้างระบบเศรษฐกิจท่�ยั�งยืนแลัะเป็นมิตรต่อสิ�งแวิดล้ัอม เมื�อนำมาประย๊กต์ใชี้กับภาคการเกษตร หลัักการเศรษฐกิจ
หม๊นเวิ่ยนสามารถึนำไปสู่การเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญในวิิธ่การผลัิตอาหารแลัะการจัดการทรัพยากรธรรมชีาติ
 Selvan et al. (2023) อธิบายว่ิาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนเป็นการสร้างระบบการผลัิตแบบปิดท่�ม่การนำของเส่ย 
แลัะผลัพลัอยได้จากกระบวินการหนึ�งมาใชี้เป็นปัจจัยการผลัิตในอ่กกระบวินการหนึ�ง แนวิคิดน่�ตั�งอยู่บนหลัักการ 5R ได้แก่ 
การลัด (Reduce) การนำกลัับมาใชี้ใหม่ (Reuse) การร่ไซัเคิลั (Recycle) การปฏิิเสธ (Refuse) แลัะการทดแทน (Replace)  
การนำหลัักการเหลั่าน่�มาใชี้ในภาคการเกษตรสามารถึช่ีวิยลัดการพึ�งพาปัจจัยการผลัิตจากภายนอก ปรับปร๊งประสิทธิภาพ 
การใชี้ทรัพยากร แลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 ในบรบิทของจน่ การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นไดร้บัการสง่เสรมิผา่นนโยบายแลัะโครงการหลัายประเภท Bleischwitz et al.  
(2022) รายงานว่ิาจ่นได้พัฒนาโมเดลัการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนหลัายรูปแบบ เชี่น การบูรณาการระหว่ิางการปลูักพืชี 
แลัะการเลั่�ยงสัตว์ิ ซัึ�งเป็นการใชี้เศษพืชีเป็นอาหารสัตว์ิแลัะนำมูลัสัตว์ิมาใชี้เป็นป๊�ยอินทร่ย์ นอกจากน่� ยังม่การใชี้ประโยชีน ์
จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม โดยนำมาใชี้เป็นอาหารสัตวิ์ ป๊�ย พลัังงาน แลัะวิัตถึ๊ดิบอ๊ตสาหกรรม
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 การนำหลักัการเศรษฐกิจหมน๊เวิย่นมาใชีใ้นภาคการเกษตรของจน่ยังรวิมถึงึการพัฒนาเทคโนโลัยก่ารผลิัตพลังังานช่ีวิมวิลั 
จากของเส่ยทางการเกษตร Koondhar et al. (2021) ชี่�ให้เห็นวิ่าการผลัิตพลัังงานชี่วิภาพจากของเส่ยทางการเกษตร 
ไมเ่พย่งแต่ชีว่ิยลัดการปล่ัอยก�าซัเรอืนกระจกเท่านั�น แตย่งัสนบัสนน๊การเติบโตทางเศรษฐกิจช่ีวิภาพของภาคการเกษตรอก่ด้วิย  
การศกึษาน่�แสดงให้เหน็ว่ิาการเพิ�มการบริโภคพลังังานช่ีวิภาพร้อยลัะ 10 นำไปสูก่ารเติบโตท่�สำคญัในผลัผลิัตทางการเกษตรช่ีวิภาพ 
 อย่างไรกต็าม การนำหลักัการเศรษฐกจิหมน๊เวิย่นมาใช้ีในภาคการเกษตรของจน่ยงัคงเผชีญิกบัควิามท้าทายหลัายประการ 
Zhu et al. (2019) ระบว่๊ิาอป๊สรรคสำคญั ได้แก่ การขาดควิามรูท้างเทคนคิ ข้อจำกดัทางการเงนิ แลัะการสนบัสนน๊ทางนโยบาย
ท่�ไม่เพย่งพอ นอกจากน่� ควิามแตกต่างระหว่ิางภมูภิาคในด้านการพฒันาเศรษฐกจิแลัะโครงสร้างพื�นฐานยงัส่งผลัต่อการนำแนวิคดิ
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นไปปฏิบิตัอิย่างมป่ระสทิธภิาพ

 แนวีคิดการเกษตรย่�งย่น
 การเกษตรยั�งยืนเป็นแนวิคิดท่�ครอบคลั๊มกว้ิางขวิาง โดยให้ควิามสำคัญกับการผลิัตอาหารด้วิยวิิธ่การท่�เป็นมิตร 
ต่อสิ�งแวิดล้ัอม มค่วิามรับผิดชีอบทางสังคม แลัะมค่วิามเป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ แนวิคิดน่�ตั�งอยูบ่นหลักัการของการรักษาสมดล๊ั 
ระหว่ิางควิามต้องการอาหารของประชีากรท่�เพิ�มขึ�นกบัควิามจำเป็นในการปกป้องทรพัยากรธรรมชีาตสิำหรบัคนร๊น่ต่อไป
 Plumecocq  et  al. (2018) เสนอว่ิาการเกษตรยั�งยืนประกอบด้วิยหลัายรูปแบบ แต่ลัะรูปแบบมค่่านิยมแลัะโครงสร้างองค์กร 
ท่�แตกต่างกัน ในบริบทของจน่ การเกษตรยั�งยืนได้รบัการพัฒนาผ่านแนวิคิดท่�เก่�ยวิข้อง เช่ีน การเกษตรเชีงินิเวิศ (Ecological  
Agriculture) แลัะการเกษตรสเ่ขย่วิ (Green Agriculture) ท่�ให้ควิามสำคัญกับการลัดการใช้ีสารเคม ่การปรับปรง๊คณ๊ภาพดิน  
แลัะการอนรั๊กษ์ควิามหลัากหลัายทางชีว่ิภาพ
 Guo and Guo (2024) อธิบายแนวิคิดการเกษตรเชีิงนิเวิศคาร์บอนต�ำ (Ecological Low-Carbon Agriculture  
หรือ ELA) ซัึ�งเป็นรูปแบบเฉพาะของการเกษตรยั�งยืนท่�พัฒนาขึ�นในจ่น ELA ให้ควิามสำคัญกับการลัดการปล่ัอยคาร์บอน  
เพิ�มการกกัเกบ็คารบ์อน แลัะสง่เสรมิควิามยั�งยนืเชีงินเิวิศของวิธิป่ฏิบัิตทิางการเกษตร แนวิคดิน่�เนน้การใชีท้รพัยากรอย่างเขม้ขน้  
การลัดปัจจัยการผลัิตทางการเกษตร แลัะการพัฒนาโมเดลัอ๊ตสาหกรรมเชีิงนิเวิศ
 การเกษตรอนิทรย่เ์ปน็อก่องคป์ระกอบสำคญัของการเกษตรยั�งยนืในจน่ Glockow et al. (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่การเกษตร 
อินทร่ย์เน้นการใชี้ปัจจัยการผลัิตตามธรรมชีาติ เชี่น ป๊�ยหมักแลัะป๊�ยคอก แทนการใชี้ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง วิิธ่การน่�ชี่วิยลัด 
รอยเทา้คารบ์อนของการทำฟารม์โดยการกำจดัปจัจยัการผลัติท่�ใชีพ้ลังังานเขม้ขน้แลัะสง่เสรมิวิธิป่ฏิิบตัทิ่�ปรบัปรง๊สข๊ภาพของดนิ
 นอกจากน่� การเกษตรยั�งยนืในจน่ยงัรวิมถึงึแนวิคดิการเกษตรอจัฉรยิะดา้นสภาพภมูอิากาศ (Climate-Smart Agriculture)  
ซัึ�งบูรณาการกลัย๊ทธ์การปรับตัวิแลัะการบรรเทาผลักระทบจากการเปล่ั�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศเข้ากับระบบการเกษตร  
แนวิทางน่�รวิมถึึงการใช้ีพันธ๊์พืชีท่�ทนต่อสภาพภูมิอากาศ เทคโนโลัย่การชีลัประทานประหยัดน�ำ แลัะวินเกษตรเพื�อกักเก็บ
คาร์บอน
 อยา่งไรกต็าม การนำแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืไปปฏิบิัตใินจ่นยงัคงเผชีญิกบัควิามทา้ทายหลัายประการ Bian and Liu  
(2024) ระบ๊ว่ิาอ๊ปสรรคสำคัญ ได้แก่ ควิามไม่สมด๊ลัระหว่ิางภูมิภาค การม่ส่วินร่วิมของเกษตรกรในระดับต�ำ แลัะช่ีองวิ่าง 
ทางเทคโนโลัย ่โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในพื�นท่�ชีนบทท่�หา่งไกลั การเอาชีนะควิามทา้ทายเหลัา่น่�จำเปน็ตอ้งมก่ารลังทน๊อยา่งตอ่เนื�อง 
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา การให้ควิามรู้แก่เกษตรกร แลัะการสนับสน๊นทางการเงินสำหรับการปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืน

 ควีามุเป็็นกลางทางคาร์บอนในบริบทข้องการเกษตร
 ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนหมายถึงึการบรรลัส๊มดล๊ัระหว่ิางการปล่ัอยก�าซัเรอืนกระจกกับการดูดซับัก�าซัเรอืนกระจก  
ในบริบทของการเกษตร แนวิคิดน่�เก่�ยวิข้องกับการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากกิจกรรมทางการเกษตรแลัะการเพิ�ม 
การกักเก็บคาร์บอนในดินแลัะมวิลัชี่วิภาพ
 Wang et al. (2021) อธิบายว่ิาภาคการเกษตรของจ่นเป็นแหลั่งปลั่อยก�าซัเรือนกระจกท่�สำคัญ โดยม่สาเหต๊หลััก 
มาจากการใชี้ป๊�ยเคม่ การจัดการมูลัสัตวิ์ แลัะการปลูักข้าวิ การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่น 
จึงเป็นควิามท้าทายท่�สำคัญ แต่ก็ม่ควิามสำคัญอย่างยิ�งต่อการบรรลั๊เป้าหมายการปลั่อยคาร์บอนสูงส๊ดภายในปี พ.ศ. 2573  
แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 ของประเทศ

 การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่นต้องอาศัยวิิธ่การท่�หลัากหลัาย Geng et al. (2024) 
เสนอวิ่าบริการการผลิัตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services หรือ APS) ม่บทบาทสำคัญในการส่งเสริม 
การเปลั่�ยนแปลังไปสู่การเกษตรคาร์บอนต�ำ APS รวิมถึึงบริการท่�เพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตรในขณะท่�ผนวิกรวิมแนวิปฏิิบัติ 
ท่�ยั�งยืนแลัะเป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม เชี่น การใชี้เทคโนโลัย่การเกษตรแม่นยำ การจัดการดินแลัะน�ำอย่างยั�งยืน แลัะการใชี้ปัจจัย
การผลัิตท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม
 นอกจากน่� การกักเก็บคาร์บอนในภาคการเกษตรยังเป็นกลัยท๊ธ์สำคัญในการม๊ง่สูค่วิามเป็นกลัางทางคาร์บอน Du et al.  
(2023) ศึกษาผลักระทบของนโยบายเขตทดลัองสาธิตการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (National Agricultural  
Sustainable Development Experimental Demonstration Zone หรือ NASDEDZ) ต่อการลัดการปลั่อยคาร์บอน 
ทางการเกษตร ผลัการศึกษาพบว่ิานโยบายน่�นำไปสูก่ารลัดการปล่ัอยคาร์บอนทางการเกษตรทั�งหมดร้อยลัะ 6.47 ซัึ�งแสดงให้เหน็ถึึง 
ศักยภาพของนโยบายท่�ให้น�ำหนักกับการส่งเสริมแนวิปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืน
 การใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยนในภาคการเกษตรเป็นอ่กองค์ประกอบสำคัญในการบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน  
Thamarai et al. (2024) เน้นย�ำถึึงควิามสำคัญของการบูรณาการพลัังงานแสงอาทิตย์แลัะพลัังงานลัมในการทำฟาร์ม  
รวิมถึึงการผลัิตก�าซัชี่วิภาพจากของเส่ยทางการเกษตร การใชี้แหลั่งพลัังงานหม๊นเวิ่ยนเหลั่าน่�สามารถึลัดการพึ�งพาเชีื�อเพลัิง
ฟอสซัิลัแลัะลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากภาคการเกษตรได้อย่างม่นัยสำคัญ
 อย่างไรก็ตาม การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่นยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายท่�สำคัญ 
Zhang and Drury (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่านโยบายการเกษตรของจ่นยังคงให้ควิามสำคัญกับการเพิ�มผลัผลิัตแลัะควิามสามารถึ 
ในการแขง่ขนั ซัึ�งอาจขดัแยง้กบัเปา้หมายการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน นอกจากน่� ควิามแตกตา่งระหวิา่งภมูภิาคในดา้นการพฒันา
เศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานยังส่งผลัต่อควิามสามารถึในการนำเทคโนโลัย่แลัะแนวิปฏิิบัติท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อมไปใชี้

 แนวีคิดการเกษตรเช้ิงนิเวีศคาร์บอนต�ำ (Ecological Low-Carbon Agriculture : ELA)
 การเกษตรเชีงินเิวิศคารบ์อนต�ำ (ELA) เปน็กรอบแนวิคดิท่�พฒันาขึ�นในจน่เพื�อบรูณาการหลักัการของการเกษตรยั�งยนื  
เศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนเข้าด้วิยกัน สาระสำคัญของแนวิคิดน่�คือการสร้างสมด๊ลัระหว่ิางการ 
เพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตร การอน๊รักษ์ทรัพยากรธรรมชีาติ แลัะการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 Guo and Guo (2024) อธิบายลัักษณะสำคัญของ ELA ดังน่�
 1. การใชีท้รพัยากรอยา่งเขม้ขน้ ELA เนน้การใชีท้รพัยากรอยา่งมป่ระสทิธภิาพ เชีน่ ดนิแลัะน�ำ เพื�อใหม้ั�นใจวิา่การผลัติ 
ทางการเกษตรจะยั�งยืน เทคโนโลัย่ท่�เก่�ยวิข้อง เชี่น ระบบชีลัประทานประหยัดน�ำแลัะการทำเกษตรอินทร่ย์ ได้รับการส่งเสริม
เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากร
 2. การลัดปัจจัยการผลิัตทางการเกษตร ELA ม๊่งลัดการใชี้ปัจจัยการผลิัตภายนอก เชี่น ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง  
โดยส่งเสริมการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์แลัะสารควิบค๊มศัตรูพืชีชี่วิภาพ วิิธ่การน่�ชี่วิยลัดมลัพิษแลัะปรับปร๊งส๊ขภาพของดิน
 3. โมเดลัอต๊สาหกรรมเชีงินเิวิศ ELA สง่เสรมิการบรูณาการการพัฒนาสเ่ขย่วิในกระบวินการทางการเกษตรท่�เก่�ยวิขอ้ง 
ซัึ�งรวิมถึึงการนำโมเดลัการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนท่�ผสมผสานการปลัูกพืชีแลัะการเลั่�ยงสัตวิ์ การส่งเสริมการเกษตรอินทร่ย์  
แลัะการสนับสน๊นการแปรรูปผลัิตภัณฑ์์ทางการเกษตรอย่างยั�งยืน
 4. การลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก เป้าหมายสำคัญของ ELA คือการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากกิจกรรม
ทางการเกษตร ซัึ�งเก่�ยวิข้องกับการใชี้เครื�องจักรกลัการเกษตรท่�ประหยัดพลัังงาน การส่งเสริมพลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะการลัด
การปลั่อยม่เทนจากปศ๊สัตวิ์
 5. การใชีป้ระโยชีนจ์ากของเสย่ทางการเกษตร ELA เนน้การรไ่ซัเคลิัของเสย่ทางการเกษตร เชีน่ การใชีเ้ศษพชืีเปน็ป๊�ย
อินทร่ย์แลัะการแปลังมูลัสัตวิ์เป็นพลัังงาน
 การนำกรอบแนวิคิด ELA ไปปฏิิบัติในจ่นได้นำไปสู่การพัฒนานโยบายแลัะโครงการท่�เก่�ยวิข้อง เชี่น แผนพัฒนา 
การเกษตรส่เข่ยวิฉบับท่� 14 ซัึ�งเน้นการส่งเสริมการเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดล้ัอมแลัะการลัดการปล่ัอยคาร์บอน นอกจากน่�  
รัฐบาลัจ่นยังได้นำมาตรการจูงใจทางการเงินมาใชี้ เชี่น การให้เงินอ๊ดหน๊นสำหรับการใชี้เทคโนโลัย่ส่เข่ยวิแลัะการส่งเสริม 
การวิิจัยแลัะพัฒนาในด้านเทคโนโลัย่การเกษตรท่�ยั�งยืน
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 การนำหลักัการเศรษฐกิจหมน๊เวิย่นมาใชีใ้นภาคการเกษตรของจน่ยังรวิมถึงึการพัฒนาเทคโนโลัยก่ารผลิัตพลัังงานช่ีวิมวิลั 
จากของเส่ยทางการเกษตร Koondhar et al. (2021) ชี่�ให้เห็นวิ่าการผลัิตพลัังงานชี่วิภาพจากของเส่ยทางการเกษตร 
ไมเ่พย่งแต่ชีว่ิยลัดการปล่ัอยก�าซัเรอืนกระจกเท่านั�น แตย่งัสนบัสนน๊การเติบโตทางเศรษฐกิจชีว่ิภาพของภาคการเกษตรอก่ด้วิย  
การศกึษาน่�แสดงให้เหน็ว่ิาการเพิ�มการบริโภคพลังังานช่ีวิภาพร้อยลัะ 10 นำไปสูก่ารเติบโตท่�สำคญัในผลัผลิัตทางการเกษตรช่ีวิภาพ 
 อย่างไรกต็าม การนำหลักัการเศรษฐกจิหมน๊เวิย่นมาใช้ีในภาคการเกษตรของจน่ยงัคงเผชีญิกบัควิามท้าทายหลัายประการ 
Zhu et al. (2019) ระบ๊ว่ิาอป๊สรรคสำคญั ได้แก่ การขาดควิามรูท้างเทคนคิ ข้อจำกดัทางการเงนิ แลัะการสนบัสนน๊ทางนโยบาย
ท่�ไม่เพย่งพอ นอกจากน่� ควิามแตกต่างระหว่ิางภมูภิาคในด้านการพฒันาเศรษฐกจิแลัะโครงสร้างพื�นฐานยงัส่งผลัต่อการนำแนวิคดิ
การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นไปปฏิบิตัอิย่างมป่ระสทิธภิาพ

 แนวีคิดการเกษตรย่�งย่น
 การเกษตรยั�งยืนเป็นแนวิคิดท่�ครอบคลั๊มกว้ิางขวิาง โดยให้ควิามสำคัญกับการผลิัตอาหารด้วิยวิิธ่การท่�เป็นมิตร 
ต่อสิ�งแวิดล้ัอม มค่วิามรับผิดชีอบทางสังคม แลัะมค่วิามเป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ แนวิคิดน่�ตั�งอยูบ่นหลักัการของการรักษาสมดล๊ั 
ระหว่ิางควิามต้องการอาหารของประชีากรท่�เพิ�มขึ�นกบัควิามจำเป็นในการปกป้องทรพัยากรธรรมชีาตสิำหรบัคนร๊น่ต่อไป
 Plumecocq  et  al. (2018) เสนอว่ิาการเกษตรยั�งยืนประกอบด้วิยหลัายรูปแบบ แต่ลัะรูปแบบมค่่านิยมแลัะโครงสร้างองค์กร 
ท่�แตกต่างกัน ในบริบทของจน่ การเกษตรยั�งยืนได้รบัการพัฒนาผ่านแนวิคิดท่�เก่�ยวิข้อง เช่ีน การเกษตรเชีงินิเวิศ (Ecological  
Agriculture) แลัะการเกษตรสเ่ขย่วิ (Green Agriculture) ท่�ให้ควิามสำคัญกับการลัดการใช้ีสารเคม ่การปรับปรง๊คณ๊ภาพดิน  
แลัะการอนรั๊กษ์ควิามหลัากหลัายทางชีว่ิภาพ
 Guo and Guo (2024) อธิบายแนวิคิดการเกษตรเชีิงนิเวิศคาร์บอนต�ำ (Ecological Low-Carbon Agriculture  
หรือ ELA) ซัึ�งเป็นรูปแบบเฉพาะของการเกษตรยั�งยืนท่�พัฒนาขึ�นในจ่น ELA ให้ควิามสำคัญกับการลัดการปล่ัอยคาร์บอน  
เพิ�มการกกัเกบ็คารบ์อน แลัะสง่เสรมิควิามยั�งยนืเชีงินเิวิศของวิธิป่ฏิบัิตทิางการเกษตร แนวิคดิน่�เนน้การใชีท้รพัยากรอย่างเขม้ขน้  
การลัดปัจจัยการผลัิตทางการเกษตร แลัะการพัฒนาโมเดลัอ๊ตสาหกรรมเชีิงนิเวิศ
 การเกษตรอนิทรย่เ์ปน็อก่องคป์ระกอบสำคญัของการเกษตรยั�งยนืในจน่ Glockow et al. (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่การเกษตร 
อินทร่ย์เน้นการใชี้ปัจจัยการผลัิตตามธรรมชีาติ เชี่น ป๊�ยหมักแลัะป๊�ยคอก แทนการใชี้ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง วิิธ่การน่�ชี่วิยลัด 
รอยเทา้คารบ์อนของการทำฟารม์โดยการกำจดัปจัจยัการผลัติท่�ใชีพ้ลังังานเขม้ขน้แลัะสง่เสรมิวิธิป่ฏิิบตัทิ่�ปรบัปรง๊สข๊ภาพของดนิ
 นอกจากน่� การเกษตรยั�งยนืในจน่ยงัรวิมถึึงแนวิคดิการเกษตรอจัฉรยิะดา้นสภาพภมูอิากาศ (Climate-Smart Agriculture)  
ซัึ�งบูรณาการกลัย๊ทธ์การปรับตัวิแลัะการบรรเทาผลักระทบจากการเปล่ั�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศเข้ากับระบบการเกษตร  
แนวิทางน่�รวิมถึึงการใช้ีพันธ๊์พืชีท่�ทนต่อสภาพภูมิอากาศ เทคโนโลัย่การชีลัประทานประหยัดน�ำ แลัะวินเกษตรเพื�อกักเก็บ
คาร์บอน
 อยา่งไรกต็าม การนำแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืไปปฏิบิัตใินจ่นยงัคงเผชีญิกบัควิามทา้ทายหลัายประการ Bian and Liu  
(2024) ระบ๊ว่ิาอ๊ปสรรคสำคัญ ได้แก่ ควิามไม่สมด๊ลัระหว่ิางภูมิภาค การม่ส่วินร่วิมของเกษตรกรในระดับต�ำ แลัะช่ีองวิ่าง 
ทางเทคโนโลัย ่โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในพื�นท่�ชีนบทท่�หา่งไกลั การเอาชีนะควิามทา้ทายเหลัา่น่�จำเปน็ตอ้งมก่ารลังทน๊อยา่งตอ่เนื�อง 
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา การให้ควิามรู้แก่เกษตรกร แลัะการสนับสน๊นทางการเงินสำหรับการปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืน

 ควีามุเป็็นกลางทางคาร์บอนในบริบทข้องการเกษตร
 ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนหมายถึึงการบรรลัส๊มดล๊ัระหว่ิางการปล่ัอยก�าซัเรอืนกระจกกับการดูดซับัก�าซัเรอืนกระจก  
ในบริบทของการเกษตร แนวิคิดน่�เก่�ยวิข้องกับการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากกิจกรรมทางการเกษตรแลัะการเพิ�ม 
การกักเก็บคาร์บอนในดินแลัะมวิลัชี่วิภาพ
 Wang et al. (2021) อธิบายว่ิาภาคการเกษตรของจ่นเป็นแหลั่งปลั่อยก�าซัเรือนกระจกท่�สำคัญ โดยม่สาเหต๊หลััก 
มาจากการใชี้ป๊�ยเคม่ การจัดการมูลัสัตวิ์ แลัะการปลูักข้าวิ การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่น 
จึงเป็นควิามท้าทายท่�สำคัญ แต่ก็ม่ควิามสำคัญอย่างยิ�งต่อการบรรลั๊เป้าหมายการปลั่อยคาร์บอนสูงส๊ดภายในปี พ.ศ. 2573  
แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2603 ของประเทศ

 การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่นต้องอาศัยวิิธ่การท่�หลัากหลัาย Geng et al. (2024) 
เสนอวิ่าบริการการผลิัตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services หรือ APS) ม่บทบาทสำคัญในการส่งเสริม 
การเปลั่�ยนแปลังไปสู่การเกษตรคาร์บอนต�ำ APS รวิมถึึงบริการท่�เพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตรในขณะท่�ผนวิกรวิมแนวิปฏิิบัติ 
ท่�ยั�งยืนแลัะเป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม เชี่น การใชี้เทคโนโลัย่การเกษตรแม่นยำ การจัดการดินแลัะน�ำอย่างยั�งยืน แลัะการใชี้ปัจจัย
การผลัิตท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม
 นอกจากน่� การกักเก็บคาร์บอนในภาคการเกษตรยังเป็นกลัยท๊ธ์สำคัญในการม๊ง่สูค่วิามเป็นกลัางทางคาร์บอน Du et al.  
(2023) ศึกษาผลักระทบของนโยบายเขตทดลัองสาธิตการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (National Agricultural  
Sustainable Development Experimental Demonstration Zone หรือ NASDEDZ) ต่อการลัดการปลั่อยคาร์บอน 
ทางการเกษตร ผลัการศึกษาพบว่ิานโยบายน่�นำไปสูก่ารลัดการปล่ัอยคาร์บอนทางการเกษตรทั�งหมดร้อยลัะ 6.47 ซัึ�งแสดงให้เหน็ถึึง 
ศักยภาพของนโยบายท่�ให้น�ำหนักกับการส่งเสริมแนวิปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืน
 การใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยนในภาคการเกษตรเป็นอ่กองค์ประกอบสำคัญในการบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน  
Thamarai et al. (2024) เน้นย�ำถึึงควิามสำคัญของการบูรณาการพลัังงานแสงอาทิตย์แลัะพลัังงานลัมในการทำฟาร์ม  
รวิมถึึงการผลัิตก�าซัชี่วิภาพจากของเส่ยทางการเกษตร การใชี้แหลั่งพลัังงานหม๊นเวิ่ยนเหลั่าน่�สามารถึลัดการพึ�งพาเชีื�อเพลัิง
ฟอสซัิลัแลัะลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากภาคการเกษตรได้อย่างม่นัยสำคัญ
 อย่างไรก็ตาม การบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนในภาคการเกษตรของจ่นยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายท่�สำคัญ 
Zhang and Drury (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่านโยบายการเกษตรของจ่นยังคงให้ควิามสำคัญกับการเพิ�มผลัผลิัตแลัะควิามสามารถึ 
ในการแขง่ขนั ซัึ�งอาจขดัแยง้กบัเปา้หมายการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน นอกจากน่� ควิามแตกตา่งระหวิา่งภมูภิาคในดา้นการพฒันา
เศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานยังส่งผลัต่อควิามสามารถึในการนำเทคโนโลัย่แลัะแนวิปฏิิบัติท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อมไปใชี้

 แนวีคิดการเกษตรเช้ิงนิเวีศคาร์บอนต�ำ (Ecological Low-Carbon Agriculture : ELA)
 การเกษตรเชีงินเิวิศคารบ์อนต�ำ (ELA) เปน็กรอบแนวิคดิท่�พฒันาขึ�นในจน่เพื�อบรูณาการหลักัการของการเกษตรยั�งยนื  
เศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนเข้าด้วิยกัน สาระสำคัญของแนวิคิดน่�คือการสร้างสมด๊ลัระหว่ิางการ 
เพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตร การอน๊รักษ์ทรัพยากรธรรมชีาติ แลัะการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 Guo and Guo (2024) อธิบายลัักษณะสำคัญของ ELA ดังน่�
 1. การใชีท้รพัยากรอยา่งเขม้ขน้ ELA เนน้การใชีท้รพัยากรอยา่งมป่ระสทิธภิาพ เชีน่ ดนิแลัะน�ำ เพื�อใหม้ั�นใจวิา่การผลัติ 
ทางการเกษตรจะยั�งยืน เทคโนโลัย่ท่�เก่�ยวิข้อง เชี่น ระบบชีลัประทานประหยัดน�ำแลัะการทำเกษตรอินทร่ย์ ได้รับการส่งเสริม
เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากร
 2. การลัดปัจจัยการผลิัตทางการเกษตร ELA ม๊่งลัดการใชี้ปัจจัยการผลิัตภายนอก เชี่น ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง  
โดยส่งเสริมการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์แลัะสารควิบค๊มศัตรูพืชีชี่วิภาพ วิิธ่การน่�ชี่วิยลัดมลัพิษแลัะปรับปร๊งส๊ขภาพของดิน
 3. โมเดลัอต๊สาหกรรมเชีงินเิวิศ ELA สง่เสรมิการบรูณาการการพัฒนาสเ่ขย่วิในกระบวินการทางการเกษตรท่�เก่�ยวิขอ้ง 
ซัึ�งรวิมถึึงการนำโมเดลัการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนท่�ผสมผสานการปลัูกพืชีแลัะการเลั่�ยงสัตวิ์ การส่งเสริมการเกษตรอินทร่ย์  
แลัะการสนับสน๊นการแปรรูปผลัิตภัณฑ์์ทางการเกษตรอย่างยั�งยืน
 4. การลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก เป้าหมายสำคัญของ ELA คือการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกจากกิจกรรม
ทางการเกษตร ซัึ�งเก่�ยวิข้องกับการใชี้เครื�องจักรกลัการเกษตรท่�ประหยัดพลัังงาน การส่งเสริมพลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะการลัด
การปลั่อยม่เทนจากปศ๊สัตวิ์
 5. การใชีป้ระโยชีนจ์ากของเสย่ทางการเกษตร ELA เนน้การรไ่ซัเคลิัของเสย่ทางการเกษตร เชีน่ การใชีเ้ศษพชืีเปน็ป๊�ย
อินทร่ย์แลัะการแปลังมูลัสัตวิ์เป็นพลัังงาน
 การนำกรอบแนวิคิด ELA ไปปฏิิบัติในจ่นได้นำไปสู่การพัฒนานโยบายแลัะโครงการท่�เก่�ยวิข้อง เชี่น แผนพัฒนา 
การเกษตรส่เข่ยวิฉบับท่� 14 ซัึ�งเน้นการส่งเสริมการเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดล้ัอมแลัะการลัดการปล่ัอยคาร์บอน นอกจากน่�  
รัฐบาลัจ่นยังได้นำมาตรการจูงใจทางการเงินมาใชี้ เชี่น การให้เงินอ๊ดหน๊นสำหรับการใชี้เทคโนโลัย่ส่เข่ยวิแลัะการส่งเสริม 
การวิิจัยแลัะพัฒนาในด้านเทคโนโลัย่การเกษตรท่�ยั�งยืน



28 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 อย่างไรก็ตาม การนำ ELA ไปปฏิิบัติยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายหลัายประการ Huo and Chen (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่า 
ควิามแตกต่างระหวิ่างภูมิภาคในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานส่งผลัต่อการนำแนวิคิด ELA ไปปฏิิบัต ิ
อย่างม่ประสิทธิภาพ นอกจากน่� การขาดควิามรู้ทางเทคนิคแลัะทรัพยากรทางการเงินยังเป็นอ๊ปสรรคสำคัญสำหรับเกษตรกร
รายย่อยในการนำแนวิปฏิิบัติ ELA มาใชี้
 เพื�อสร๊ปควิามเชีื�อมโยงของแนวิคิดสำคัญท่�เป็นพื�นฐานของการเปลั่�ยนผ่านภาคเกษตรกรรมของจ่น ผู้เข่ยนได้จัดทำ 
แผนภาพท่�แสดงการบูรณาการแนวิคิด “การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน” “การเกษตรอย่างยั�งยืน” แลัะ “ควิามเป็นกลัาง 
ทางคาร์บอน” ซัึ�งหลัอมรวิมกันเป็นกรอบแนวิคิด “การเกษตรเชีิงนิเวิศคาร์บอนต�ำ” รายลัะเอ่ยดตามท่�แสดงไวิ้ในภาพท่� 1

 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดแบบบูรณาการของการเกษตรแบบหมุนเวียน การเกษตรย่ังยืน และ 

ความเปนกลางทางคารบอน นำไปสูการเกษตรเชิงนิเวศคารบอนต่ำ (ELA) ในประเทศจีน 

 

โดยสรุปแลว กรอบแนวคิด ELA นำเสนอวิธีการแบบองครวมในการจัดการความทาทายดานความ

ยั่งยืนในภาคการเกษตรของจีน โดยบูรณาการหลกัการของการเกษตรยั่งยืน เศรษฐกิจหมุนเวียน และความ

เปนกลางทางคารบอน แมจะมีความทาทายในการนำไปปฏิบัต ิแต ELA มีศักยภาพที่สำคัญในการปรับปรุง

ความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอมของภาคการเกษตรของจีน ในขณะเดียวกันก็ยังคงรักษาผลิตภาพและความมัน่คง

ทางอาหาร การศึกษาเพิ่มเติมและการปรับปรุงนโยบายอยางตอเนื่องจะเปนสิ่งสำคัญในการเอาชนะอุปสรรค

ที่มีอยูและทำใหเกิดการนำ ELA ไปใชอยางกวางขวางทั่วประเทศจีน 

 

สาระในประเด็นตางๆ  

การเดินทางสูการเกษตรย่ังยืนของจีน 

ภัาพื่ที� 1 กรอบแนวีคิดแบบบูรณ์าการข้องการเกษตรแบบหมุุนเวีียน การเกษตรย่�งย่น และควีามุเป็็นกลางทางคาร์บอน  
 นำไป็สู่การเกษตรเช้ิงนิเวีศคาร์บอนต�ำ (ELA) ในป็ระเทศจีน

 โดยสร๊ปแลั้วิ กรอบแนวิคิด ELA นำเสนอวิิธ่การแบบองค์รวิมในการจัดการควิามท้าทายด้านควิามยั�งยืน 
ในภาคการเกษตรของจ่น โดยบูรณาการหลัักการของการเกษตรยั�งยืน เศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน  
แมจ้ะมค่วิามทา้ทายในการนำไปปฏิิบตั ิแต ่ELA มศั่กยภาพท่�สำคญัในการปรบัปรง๊ควิามยั�งยนืทางสิ�งแวิดลัอ้มของภาคการเกษตร 
ของจน่ ในขณะเดย่วิกันกย็งัคงรักษาผลิัตภาพแลัะควิามมั�นคงทางอาหาร การศึกษาเพิ�มเติมแลัะการปรับปรง๊นโยบายอย่างต่อเนื�อง 
จะเป็นสิ�งสำคัญในการเอาชีนะอ๊ปสรรคท่�ม่อยู่แลัะทำให้เกิดการนำ ELA ไปใชี้อย่างกวิ้างขวิางทั�วิประเทศจ่น

สาระในป็ระเด็นต่างๆ
 การเดินทางสู่การเกษตรย่�งย่นข้องจีน
 การเปลั่�ยนผ่านไปสู่การเกษตรยั�งยืนของจ่นเป็นกระบวินการท่�ซัับซั้อนแลัะดำเนินอยู่อย่างต่อเนื�อง ซัึ�งถึูกหลั่อหลัอม
โดยปัจจัยทางประวิัติศาสตร์ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อม ส่วินน่�จะสำรวิจวิิวิัฒนาการของวิิธ่ปฏิิบัติแลัะนโยบายทางการเกษตร
ของจน่ ตั�งแตวิ่ิธก่ารทำฟารม์แบบดั�งเดมิในอดต่จนถึงึการผลัักดนัการเกษตรแบบยั�งยนืแลัะแบบหมน๊เวิย่นในปจัจบ๊นั โดยมก่าร
กลั่าวิถึึงเหต๊การณ์สำคัญ นโยบายริเริ�ม แลัะควิามท้าทายท่�เป็นลัักษณะเฉพาะของการเดินทางครั�งน่�

 1. บริบททางป็ระวี่ติศาสตร์ข้องวีิธีีป็ฏีิบ่ติทางการเกษตรในจีน
 การเกษตรเป็นรากฐานสำคัญของอารยธรรมจ่นมาเป็นเวิลัาหลัายพันปี โดยวิิธ่การทำฟาร์มแบบดั�งเดิมม่รากฐาน 
มายาวินานดังจะเห็นได้จากประเพณ่ทางวิัฒนธรรมแลัะปรัชีญาของจ่น Ungor (2024) บันทึกไวิ้วิ่าการเกษตรของจ่นในอด่ต 
มล่ักัษณะเฉพาะคอืวิธิก่ารเพาะปลักูแบบเขม้ขน้ ระบบชีลัประทานท่�ซับัซัอ้น แลัะควิามเขา้ใจอยา่งลักึซัึ�งเก่�ยวิกับระบบนเิวิศทอ้งถึิ�น  
วิิธ่ปฏิิบัติแบบดั�งเดิมเหลั่าน่�มักรวิมหลัักการของควิามยั�งยืน เชี่น การหม๊นเวิ่ยนพืชี การปลัูกพืชีแซัม แลัะการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาอ๊ตสาหกรรมอย่างรวิดเร็วิแลัะการเพิ�มขึ�นของประชีากรในศตวิรรษท่� 20 นำไปสู ่
การเปลั่�ยนแปลังท่�สำคญัในภมูทิศันท์างการเกษตรของจน่ Chung et al. (2024) อธบิายวิา่ชีว่ิงเวิลัาหลังัการสถึาปนาสาธารณรฐั
ประชีาชีนจน่ในป ีพ.ศ. 2492 เกดิการผลัักดนัใหเ้พิ�มผลัผลัติทางการเกษตรเพื�อเลั่�ยงประชีากรท่�เพิ�มขึ�น สิ�งน่�นำไปสูก่ารนำเทคนคิ
การทำฟาร์มสมัยใหม่มาใชี้อย่างแพร่หลัาย รวิมถึึงการใชี้ป๊�ยเคม่ ยาฆ่่าแมลัง แลัะพันธ๊์พืชีท่�ให้ผลัผลัิตสูง
 การแนะนำระบบควิามรับผิดชีอบของครัวิเรือนในชี่วิงปลัายทศวิรรษ 1970 เป็นการเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญในนโยบาย
การเกษตรของจ่น ระบบน่�ซัึ�งอน๊ญาตให้เกษตรกรขายผลัผลัิตส่วินเกินในตลัาดเสร่ นำไปสู่การเพิ�มขึ�นอย่างมากของผลัิตภาพ
ทางการเกษตร อย่างไรกต็าม Koondhar et al. (2021) ชี่�ใหเ้หน็วิา่ชีว่ิงเวิลัาน่�ยงัเหน็การเพิ�มขึ�นของปญัหาสิ�งแวิดลัอ้มท่�เก่�ยวิขอ้ง
กับการเกษตร รวิมถึึงการเสื�อมโทรมของดิน มลัพิษทางน�ำ แลัะการเพิ�มขึ�นของการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก

 2. วีิวี่ฒนาการข้องนโยบายสิ�งแวีดล้อมุ
 เมื�อตระหนักถึึงควิามท้าทายด้านสิ�งแวิดลั้อมท่�เกิดจากการเกษตรแบบเข้มข้น รัฐบาลัจ่นได้ทยอยแนะนำนโยบาย 
ท่�ม๊่งส่งเสริมวิิธ่การทำฟาร์มท่�ยั�งยืนมากขึ�น วิิวิัฒนาการน่�สามารถึติดตามได้ผ่านเอกสารนโยบายสำคัญหลัายฉบับ
 2.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 12 (พ.ศ. 2554-2558) แผนน่�เป็นการเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญ 
ในแนวิทางการพัฒนาของจ่นโดยการแนะนำแนวิคิด "อารยธรรมเชีิงนิเวิศ" Wang et al. (2021) อธิบายวิ่าแนวิคิดน่� 
เน้นควิามจำเป็นในการอยู่ร่วิมกันอย่างกลัมกลืันระหว่ิางกิจกรรมของมน๊ษย์แลัะสิ�งแวิดล้ัอมธรรมชีาติ ในภาคการเกษตร 
สิ�งน่�แปลัเป็นการเน้นย�ำเพิ�มเติมเก่�ยวิกับการอน๊รักษ์ทรัพยากรแลัะการปกป้องสิ�งแวิดลั้อม
 2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 13 (พ.ศ. 2559-2563) ต่อยอดจากแนวิคิดอารยธรรมเชีิงนิเวิศ 
แผนน่�ให้ควิามสำคัญกับการพัฒนาส่เข่ยวิ Geng et al. (2024) บันทึกวิ่าแผนน่�กำหนดเป้าหมายเฉพาะสำหรับการลัดการใชี้
ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง การเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้น�ำชีลัประทาน แลัะการส่งเสริมการร่ไซัเคิลัของเส่ยทางการเกษตร
 2.3 แผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาตฉิบบัท่� 14 (พ.ศ. 2564-2568) แผนหา้ปปีจัจบ๊นัแสดงถึงึการเพิ�มควิามม๊ง่มั�น 
ของจ่นต่อการเกษตรยั�งยืนยิ�งขึ�น ตาม Guo and Guo (2024) แผนน่�เน้นการพัฒนาระบบการเกษตรสมัยใหม่ท่�ม่ประสิทธิภาพ 
เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม แลัะม่ควิามยืดหย๊่นต่อการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ นอกจากน่�ยังแนะนำแนวิคิด "เป้าหมายคู่
คาร์บอน" โดยม่เป้าหมายท่�จะทำให้การปลั่อยคาร์บอนถึึงจ๊ดสูงส๊ดก่อนปี พ.ศ. 2573 แลัะบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน
ภายในปี พ.ศ. 2603

 3. นโยบายและโครงการริเริ�มุที�สำค่ญ
 นโยบายแลัะโครงการริเริ�มเฉพาะหลัายประการม่บทบาทสำคัญในการกำหนดแนวิทางของจ่นสู่การเกษตรยั�งยืน
 3.1 แผนการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (พ.ศ. 2558-2573) แผนท่�ครอบคลั๊มน่�กำหนดกลัย๊ทธ์ระยะยาวิ 
สำหรับการเปล่ั�ยนแปลังภาคการเกษตรของจ่น Zhang and Drury (2024) เน้นย�ำว่ิาแผนน่�ครอบคลั๊มด้านท่�เก่�ยวิข้อง  
ของการเกษตรยั�งยืน รวิมถึึงการอน๊รักษ์ดิน การจัดการน�ำ การปกป้องควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ แลัะการพัฒนาเทคนิค 
การทำฟาร์มท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม



29วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 อย่างไรก็ตาม การนำ ELA ไปปฏิิบัติยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายหลัายประการ Huo and Chen (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่า 
ควิามแตกต่างระหวิ่างภูมิภาคในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานส่งผลัต่อการนำแนวิคิด ELA ไปปฏิิบัต ิ
อย่างม่ประสิทธิภาพ นอกจากน่� การขาดควิามรู้ทางเทคนิคแลัะทรัพยากรทางการเงินยังเป็นอ๊ปสรรคสำคัญสำหรับเกษตรกร
รายย่อยในการนำแนวิปฏิิบัติ ELA มาใชี้
 เพื�อสร๊ปควิามเชีื�อมโยงของแนวิคิดสำคัญท่�เป็นพื�นฐานของการเปลั่�ยนผ่านภาคเกษตรกรรมของจ่น ผู้เข่ยนได้จัดทำ 
แผนภาพท่�แสดงการบูรณาการแนวิคิด “การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน” “การเกษตรอย่างยั�งยืน” แลัะ “ควิามเป็นกลัาง 
ทางคาร์บอน” ซัึ�งหลัอมรวิมกันเป็นกรอบแนวิคิด “การเกษตรเชีิงนิเวิศคาร์บอนต�ำ” รายลัะเอ่ยดตามท่�แสดงไวิ้ในภาพท่� 1

 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดแบบบูรณาการของการเกษตรแบบหมุนเวียน การเกษตรย่ังยืน และ 

ความเปนกลางทางคารบอน นำไปสูการเกษตรเชิงนิเวศคารบอนต่ำ (ELA) ในประเทศจีน 

 

โดยสรุปแลว กรอบแนวคิด ELA นำเสนอวิธีการแบบองครวมในการจัดการความทาทายดานความ

ยั่งยืนในภาคการเกษตรของจีน โดยบูรณาการหลกัการของการเกษตรยั่งยืน เศรษฐกิจหมุนเวียน และความ

เปนกลางทางคารบอน แมจะมีความทาทายในการนำไปปฏิบัต ิแต ELA มีศักยภาพที่สำคัญในการปรับปรุง

ความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอมของภาคการเกษตรของจีน ในขณะเดียวกันก็ยังคงรักษาผลิตภาพและความมัน่คง

ทางอาหาร การศึกษาเพิ่มเติมและการปรับปรุงนโยบายอยางตอเนื่องจะเปนสิ่งสำคัญในการเอาชนะอุปสรรค

ที่มีอยูและทำใหเกิดการนำ ELA ไปใชอยางกวางขวางทั่วประเทศจีน 

 

สาระในประเด็นตางๆ  

การเดินทางสูการเกษตรย่ังยืนของจีน 

ภัาพื่ที� 1 กรอบแนวีคิดแบบบูรณ์าการข้องการเกษตรแบบหมุุนเวีียน การเกษตรย่�งย่น และควีามุเป็็นกลางทางคาร์บอน  
 นำไป็สู่การเกษตรเช้ิงนิเวีศคาร์บอนต�ำ (ELA) ในป็ระเทศจีน

 โดยสร๊ปแลั้วิ กรอบแนวิคิด ELA นำเสนอวิิธ่การแบบองค์รวิมในการจัดการควิามท้าทายด้านควิามยั�งยืน 
ในภาคการเกษตรของจ่น โดยบูรณาการหลัักการของการเกษตรยั�งยืน เศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน  
แมจ้ะมค่วิามทา้ทายในการนำไปปฏิิบตั ิแต ่ELA มศ่กัยภาพท่�สำคญัในการปรบัปรง๊ควิามยั�งยนืทางสิ�งแวิดลัอ้มของภาคการเกษตร 
ของจน่ ในขณะเดย่วิกันกย็งัคงรักษาผลิัตภาพแลัะควิามมั�นคงทางอาหาร การศึกษาเพิ�มเติมแลัะการปรับปรง๊นโยบายอย่างต่อเนื�อง 
จะเป็นสิ�งสำคัญในการเอาชีนะอ๊ปสรรคท่�ม่อยู่แลัะทำให้เกิดการนำ ELA ไปใชี้อย่างกวิ้างขวิางทั�วิประเทศจ่น

สาระในป็ระเด็นต่างๆ
 การเดินทางสู่การเกษตรย่�งย่นข้องจีน
 การเปลั่�ยนผ่านไปสู่การเกษตรยั�งยืนของจ่นเป็นกระบวินการท่�ซัับซั้อนแลัะดำเนินอยู่อย่างต่อเนื�อง ซัึ�งถึูกหลั่อหลัอม
โดยปัจจัยทางประวิัติศาสตร์ เศรษฐกิจ แลัะสิ�งแวิดลั้อม ส่วินน่�จะสำรวิจวิิวิัฒนาการของวิิธ่ปฏิิบัติแลัะนโยบายทางการเกษตร
ของจน่ ตั�งแตว่ิธิก่ารทำฟารม์แบบดั�งเดมิในอดต่จนถึงึการผลักัดนัการเกษตรแบบยั�งยนืแลัะแบบหมน๊เวิย่นในปจัจบ๊นั โดยมก่าร
กลั่าวิถึึงเหต๊การณ์สำคัญ นโยบายริเริ�ม แลัะควิามท้าทายท่�เป็นลัักษณะเฉพาะของการเดินทางครั�งน่�

 1. บริบททางป็ระวี่ติศาสตร์ข้องวีิธีีป็ฏีิบ่ติทางการเกษตรในจีน
 การเกษตรเป็นรากฐานสำคัญของอารยธรรมจ่นมาเป็นเวิลัาหลัายพันปี โดยวิิธ่การทำฟาร์มแบบดั�งเดิมม่รากฐาน 
มายาวินานดังจะเห็นได้จากประเพณ่ทางวิัฒนธรรมแลัะปรัชีญาของจ่น Ungor (2024) บันทึกไวิ้วิ่าการเกษตรของจ่นในอด่ต 
มลั่ักษณะเฉพาะคอืวิธิก่ารเพาะปลักูแบบเขม้ขน้ ระบบชีลัประทานท่�ซับัซัอ้น แลัะควิามเขา้ใจอยา่งลักึซัึ�งเก่�ยวิกับระบบนเิวิศทอ้งถึิ�น  
วิิธ่ปฏิิบัติแบบดั�งเดิมเหลั่าน่�มักรวิมหลัักการของควิามยั�งยืน เชี่น การหม๊นเวิ่ยนพืชี การปลัูกพืชีแซัม แลัะการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาอ๊ตสาหกรรมอย่างรวิดเร็วิแลัะการเพิ�มขึ�นของประชีากรในศตวิรรษท่� 20 นำไปสู ่
การเปลั่�ยนแปลังท่�สำคญัในภมูทิศันท์างการเกษตรของจน่ Chung et al. (2024) อธบิายวิา่ชีว่ิงเวิลัาหลังัการสถึาปนาสาธารณรฐั
ประชีาชีนจน่ในป ีพ.ศ. 2492 เกดิการผลักัดนัใหเ้พิ�มผลัผลัติทางการเกษตรเพื�อเลั่�ยงประชีากรท่�เพิ�มขึ�น สิ�งน่�นำไปสูก่ารนำเทคนคิ
การทำฟาร์มสมัยใหม่มาใชี้อย่างแพร่หลัาย รวิมถึึงการใชี้ป๊�ยเคม่ ยาฆ่่าแมลัง แลัะพันธ๊์พืชีท่�ให้ผลัผลัิตสูง
 การแนะนำระบบควิามรับผิดชีอบของครัวิเรือนในชี่วิงปลัายทศวิรรษ 1970 เป็นการเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญในนโยบาย
การเกษตรของจ่น ระบบน่�ซัึ�งอน๊ญาตให้เกษตรกรขายผลัผลัิตส่วินเกินในตลัาดเสร่ นำไปสู่การเพิ�มขึ�นอย่างมากของผลัิตภาพ
ทางการเกษตร อย่างไรกต็าม Koondhar et al. (2021) ชี่�ใหเ้หน็วิา่ชีว่ิงเวิลัาน่�ยงัเหน็การเพิ�มขึ�นของปญัหาสิ�งแวิดลัอ้มท่�เก่�ยวิขอ้ง
กับการเกษตร รวิมถึึงการเสื�อมโทรมของดิน มลัพิษทางน�ำ แลัะการเพิ�มขึ�นของการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก

 2. วีิวี่ฒนาการข้องนโยบายสิ�งแวีดล้อมุ
 เมื�อตระหนักถึึงควิามท้าทายด้านสิ�งแวิดลั้อมท่�เกิดจากการเกษตรแบบเข้มข้น รัฐบาลัจ่นได้ทยอยแนะนำนโยบาย 
ท่�ม๊่งส่งเสริมวิิธ่การทำฟาร์มท่�ยั�งยืนมากขึ�น วิิวิัฒนาการน่�สามารถึติดตามได้ผ่านเอกสารนโยบายสำคัญหลัายฉบับ
 2.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 12 (พ.ศ. 2554-2558) แผนน่�เป็นการเปลั่�ยนแปลังท่�สำคัญ 
ในแนวิทางการพัฒนาของจ่นโดยการแนะนำแนวิคิด "อารยธรรมเชีิงนิเวิศ" Wang et al. (2021) อธิบายวิ่าแนวิคิดน่� 
เน้นควิามจำเป็นในการอยู่ร่วิมกันอย่างกลัมกลืันระหว่ิางกิจกรรมของมน๊ษย์แลัะสิ�งแวิดล้ัอมธรรมชีาติ ในภาคการเกษตร 
สิ�งน่�แปลัเป็นการเน้นย�ำเพิ�มเติมเก่�ยวิกับการอน๊รักษ์ทรัพยากรแลัะการปกป้องสิ�งแวิดลั้อม
 2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 13 (พ.ศ. 2559-2563) ต่อยอดจากแนวิคิดอารยธรรมเชีิงนิเวิศ 
แผนน่�ให้ควิามสำคัญกับการพัฒนาส่เข่ยวิ Geng et al. (2024) บันทึกวิ่าแผนน่�กำหนดเป้าหมายเฉพาะสำหรับการลัดการใชี้
ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลัง การเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้น�ำชีลัประทาน แลัะการส่งเสริมการร่ไซัเคิลัของเส่ยทางการเกษตร
 2.3 แผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาตฉิบบัท่� 14 (พ.ศ. 2564-2568) แผนหา้ปปีจัจบั๊นแสดงถึึงการเพิ�มควิามม๊ง่มั�น 
ของจ่นต่อการเกษตรยั�งยืนยิ�งขึ�น ตาม Guo and Guo (2024) แผนน่�เน้นการพัฒนาระบบการเกษตรสมัยใหม่ท่�ม่ประสิทธิภาพ 
เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม แลัะม่ควิามยืดหย๊่นต่อการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ นอกจากน่�ยังแนะนำแนวิคิด "เป้าหมายคู่
คาร์บอน" โดยม่เป้าหมายท่�จะทำให้การปลั่อยคาร์บอนถึึงจ๊ดสูงส๊ดก่อนปี พ.ศ. 2573 แลัะบรรลั๊ควิามเป็นกลัางทางคาร์บอน
ภายในปี พ.ศ. 2603

 3. นโยบายและโครงการริเริ�มุที�สำค่ญ
 นโยบายแลัะโครงการริเริ�มเฉพาะหลัายประการม่บทบาทสำคัญในการกำหนดแนวิทางของจ่นสู่การเกษตรยั�งยืน
 3.1 แผนการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (พ.ศ. 2558-2573) แผนท่�ครอบคลั๊มน่�กำหนดกลัย๊ทธ์ระยะยาวิ 
สำหรับการเปล่ั�ยนแปลังภาคการเกษตรของจ่น Zhang and Drury (2024) เน้นย�ำว่ิาแผนน่�ครอบคลั๊มด้านท่�เก่�ยวิข้อง  
ของการเกษตรยั�งยืน รวิมถึึงการอน๊รักษ์ดิน การจัดการน�ำ การปกป้องควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ แลัะการพัฒนาเทคนิค 
การทำฟาร์มท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม
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 3.2 แผนพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน แผนน่�ซัึ�งแนะนำในปี พ.ศ. 2563 ม่เป้าหมายเพื�อส่งเสริมหลัักการ 
ของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยนในภาคการเกษตร ตามท่�อธิบายโดย Bleischwitz et al. (2022) แผนน่�ส่งเสริมการปฏิิบัติสำคัญ  
เชี่น การใชี้ประโยชีน์จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม การร่ไซัเคิลัของเส่ยทางการเกษตร แลัะการบูรณาการระบบการปลัูกพืชี 
แลัะเลั่�ยงสัตวิ์
 3.3 นโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดิน Huo and Chen (2024) อภิปรายถึึงควิามสำคัญของนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดิน 
ของจน่ในการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน นโยบายน่�อนญ๊าตให้มก่ารรวิมท่�ดนิขนาดเล็ักเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ท่�มป่ระสิทธิภาพมากขึ�น  
ซัึ�งสามารถึนำวิิธ่การทำฟาร์มท่�ทันสมัยแลัะยั�งยืนมาใชี้ได้ง่ายขึ�น
 3.4 แผนพัฒนาการเกษตรส่เข่ยวิ แผนน่�ซัึ�งเป็นส่วินหนึ�งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 14  
ให้ควิามสำคัญกับการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดล้ัอมของการเกษตรในขณะท่�ยังคงรักษาผลิัตภาพ Thamarai et al. (2024) 
บันทึกวิ่าแผนน่�รวิมถึึงมาตรการส่งเสริมการเกษตรอินทร่ย์ ปรับปร๊งส๊ขภาพของดิน แลัะลัดการปลั่อยคาร์บอนทางการเกษตร

 4. ควีามุท้าทายในการดำเนินการนโยบายการเกษตรย่�งย่น
 แม้วิ่าจ่นจะม่ควิามก้าวิหน้าอย่างมากในการพัฒนานโยบายเพื�อส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน แต่การนำนโยบายเหลั่าน่� 
ไปปฏิิบัติยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายหลัายประการ
 4.1 ควิามแตกตา่งระหวิา่งภมูภิาค Bian and Liu (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่การพฒันาการเกษตรยั�งยนืในจน่ยงัคงไมส่ม�ำเสมอ
กันทั�วิประเทศ พื�นท่�ชีายฝั่ั�งตะวิันออกแลัะภูมิภาคท่�ผลัิตธัญพืชีม่ควิามก้าวิหน้ามากกวิ่าพื�นท่�ภายในประเทศแลัะพื�นท่�ภูเขา 
ภูมิภาคท่�ม่โครงสร้างพื�นฐานน้อยกวิ่าแลัะม่ภูมิประเทศท่�ยากลัำบากมักประสบปัญหาในการบูรณาการเครื�องจักรขนาดใหญ่ 
ซัึ�งจำกัดประโยชีน์ด้านประสิทธิภาพแลัะสิ�งแวิดลั้อมท่�การเกษตรยั�งยืนสามารถึนำมาให้
 4.2 การม่ส่วินร่วิมของเกษตรกรในระดับต�ำ Yang and Jiang  (2022) พบวิ่าเกษตรกรรายย่อยจำนวินมากลัังเลั 
ท่�จะนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืนมาใชี้ เนื�องจากต้นท๊นเริ�มต้นท่�สูงแลัะผลัตอบแทนทางเศรษฐกิจท่�ไม่แน่นอน นอกจากน่�  
ยังม่การขาดควิามตระหนักแลัะควิามเชี่�ยวิชีาญทางเทคนิคในหมู่เกษตรกร ซัึ�งเป็นอ๊ปสรรคต่อการม่ส่วินร่วิมมากขึ�น
 4.3 ชี่องวิ่างทางเทคโนโลัย่ Geng et al. (2024) เน้นย�ำวิ่าการพัฒนาเทคโนโลัย่การเกษตรยั�งยืนในจ่นยังอยู่ในชี่วิง
เริ�มต้น จำเป็นต้องม่การลังท๊นอย่างม่นัยสำคัญในการวิิจัยแลัะพัฒนาเพื�อปรับปร๊งประสิทธิภาพของวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืน
แลัะลัดต้นท๊น
 4.4 การรบัรูค้ณ๊ค่าของผลัติภณัฑ์์เชีงินเิวิศ หนึ�งในอป๊สรรคสำคญัต่อควิามสำเรจ็ของการเกษตรยั�งยนืคอืควิามยากลัำบาก 
ในการรับรู้ค๊ณค่าทางเศรษฐกิจของผลัิตภัณฑ์์เชีิงนิเวิศ Zhu et al. (2019) ชี่�ให้เห็นวิ่าตลัาดสำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรอินทร่ย์
แลัะยั�งยืนในจ่นยังไม่พัฒนาเต็มท่� แลัะม่แรงจูงใจน้อยสำหรับเกษตรกรในการนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืนมาใชี้โดยไม่ม ่
การรับประกันผลัตอบแทนทางการเงิน

 5. ควีามุสำเร็จและผลกระทบข้องนโยบายการเกษตรย่�งย่น
 แม้จะม่ควิามท้าทาย แต่นโยบายการเกษตรยั�งยืนของจ่นได้ส่งผลักระทบเชีิงบวิกท่�สำคัญต่อภาคการเกษตร 
แลัะสิ�งแวิดลั้อม
 5.1 การลัดการใชีส้ารเคมท่างการเกษตร Du et al. (2023) รายงานวิา่นโยบายเขตทดลัองสาธติการพฒันาการเกษตร
อย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (NASDEDZ) นำไปสู่การลัดการปลั่อยคาร์บอนทางการเกษตรทั�งหมดร้อยลัะ 6.47 นโยบายน่�ม่ผลักระทบ
ท่�สำคัญท่�ส๊ดในการลัดการปลั่อยมลัพิษจากการใชี้ยาฆ่่าแมลัง ตามด้วิยการลัดการปลั่อยมลัพิษจากป๊�ยเคม่แลัะการไถึพรวินดิน
 5.2 การปรับปร๊งประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากร Koondhar et al. (2021) พบวิ่าการเพิ�มการบริโภคพลัังงานชี่วิภาพ
ร้อยลัะ 10 นำไปสู่การเติบโตท่�สำคัญในผลัผลัิตทางการเกษตรชี่วิภาพ แสดงให้เห็นถึึงศักยภาพของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
ในการปรับปร๊งประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากรแลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 5.3 การเพิ�มการกักเก็บคาร์บอนในภาคการเกษตร Thamarai et al. (2024) เน้นย�ำถึึงบทบาทของการเกษตร 
ในการกักเก็บคาร์บอน โดยเฉพาะอย่างยิ�งผ่านการปฏิิบัติเชี่นการทำฟาร์มอินทร่ย์แลัะวินเกษตร การปฏิิบัติเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่
ชี่วิยลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก แต่ยังชี่วิยปรับปร๊งส๊ขภาพของดินแลัะควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ

 5.4 การปรับปร๊งรายได้ของเกษตรกร Zhu et al. (2019) แสดงให้เห็นวิ่าการนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
มาใชี้สามารถึนำไปสู่การปรับปร๊งผลัการดำเนินงานทางเศรษฐกิจของฟาร์ม กรณ่ศึกษาของฟาร์มเลั่�ยงส๊กรในมณฑ์ลัเจ่ยงซั่ 
แสดงให้เห็นวิ่าการนำหลัักการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ เชี่น การผลัิตก�าซัชี่วิภาพจากมูลัส๊กรแลัะการทำฟาร์มอินทร่ย์  
ไม่เพ่ยงแต่ลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม แต่ยังปรับปร๊งผลัการดำเนินงานทางเศรษฐกิจอย่างม่นัยสำคัญ
 5.5 การส่งเสริมนวิัตกรรมทางเทคโนโลัย่ Geng et al. (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่านโยบายการเกษตรยั�งยืนของจ่นได้กระต๊้น
การพัฒนาเทคโนโลัย่ใหม่ เชี่น เกษตรกรรมแม่นยำ การใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยนในการเกษตร แลัะระบบการจัดการของเส่ยขั�นสูง 
นวิัตกรรมเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่ปรับปร๊งควิามยั�งยืนของภาคการเกษตร แต่ยังม่ศักยภาพในการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหม่

 6. บทเรียนสำหร่บป็ระเทศอ่�น
 ประสบการณ์ของจน่ในการเปล่ั�ยนผ่านไปสูก่ารเกษตรยั�งยืนให้บทเรย่นท่�มค่ณ๊ค่าสำหรับประเทศอื�น โดยเฉพาะประเทศ
กำลัังพัฒนาท่�เผชีิญกับควิามท้าทายด้านควิามยั�งยืนท่�คลั้ายคลัึงกัน
 6.1 ควิามสำคัญของการสนับสน๊นของรัฐบาลั Zhang and Drury (2024) เน้นย�ำถึึงบทบาทสำคัญของนโยบาย 
แลัะการสนับสน๊นของรัฐบาลัในการขับเคลัื�อนการเปล่ั�ยนแปลังในภาคการเกษตร การให้แรงจูงใจทางการเงิน การลังท๊น 
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา แลัะการสร้างกรอบกฎหมายท่�เอื�ออำนวิยเป็นสิ�งสำคัญสำหรับการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน
 6.2 แนวิทางแบบองค์รวิม ประสบการณ์ของจ่นแสดงให้เห็นถึึงควิามสำคัญของการใชี้แนวิทางแบบองค์รวิม 
ต่อการเกษตรยั�งยืน ซัึ�งพิจารณาถึึงปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม แลัะสิ�งแวิดลั้อม Guo and Guo (2024) เน้นย�ำวิ่าการบูรณาการ
หลัักการของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนสามารถึนำไปสู่ผลัลััพธ์ท่�ด่ขึ�น
 6.3 การปรับแต่งนโยบายให้เขา้กบับริบทท้องถึิ�น Bian and Liu (2024) ชี่�ใหเ้หน็ควิามสำคัญของการปรับแต่งนโยบาย
การเกษตรยั�งยืนให้เข้ากับสภาพท้องถึิ�น โดยคำนึงถึึงควิามแตกต่างทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ แลัะวิัฒนธรรม
 6.4 การสง่เสรมินวิตักรรมแลัะการถึา่ยทอดเทคโนโลัย ่ประสบการณข์องจน่แสดงใหเ้หน็ถึงึควิามสำคญัของการลังทน๊
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา แลัะการส่งเสริมการถึ่ายทอดเทคโนโลัย่ Glockow et al. (2024) เสนอแนะวิ่าการส่งเสริมควิามร่วิมมือ
ระหวิ่างสถึาบันวิิจัย ภาคเอกชีน แลัะเกษตรกรสามารถึเร่งการพัฒนาแลัะการนำเทคโนโลัย่การเกษตรยั�งยืนไปใชี้
 6.5 การสร้างตลัาดสำหรับผลัิตภัณฑ์์ยั�งยืน Yang and Jiang (2022) เน้นย�ำถึึงควิามสำคัญของการพัฒนาตลัาด 
สำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรยั�งยืน รวิมถึึงการสร้างระบบการรับรองแลัะการเพิ�มควิามตระหนักของผู้บริโภค
 โดยสร๊ป เส้นทางการพัฒนาการเกษตรยั�งยืนของจ่นแสดงให้เห็นถึึงควิามซัับซ้ัอนของการเปล่ั�ยนแปลังระบบ
เกษตรกรรมขนาดใหญ่ ในขณะท่�ยังคงม่ควิามท้าทายอยู่ แต่ควิามก้าวิหน้าของจ่นในการพัฒนานโยบายแลัะการนำไปปฏิิบัติ 
ให้บทเร่ยนท่�ม่ค๊ณค่าสำหรับประเทศอื�นท่�ต้องการสร้างสมด๊ลัระหวิ่างการเพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตรกับควิามยั�งยืน 
ทางสิ�งแวิดลั้อม ประสบการณ์ของจ่นสะท้อนให้เห็นถึึงควิามสำคัญของควิามม๊่งมั�นทางการเมือง การลังท๊นในนวิัตกรรม  
แลัะการม่ส่วินร่วิมของผู้ม่ส่วินได้ส่วินเส่ยในการขับเคลัื�อนการเปลั่�ยนแปลังไปสู่ระบบเกษตรกรรมท่�ยั�งยืนมากขึ�น

 กรณ์ีศึกษาการเกษตรแบบหมุุนเวีียนและย่�งย่นในจีน
 เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงึการนำนโยบายแลัะแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืไปปฏิบิตัใินจน่อยา่งลักึซัึ�งยิ�งขึ�น สว่ินน่�จะนำเสนอกรณศึ่กษา 
ท่�เฉพาะเจาะจงจากพื�นท่�ต่าง ๆ ของประเทศ กรณ่ศึกษาเหลั่าน่�แสดงให้เห็นถึึงควิามหลัากหลัายของแนวิทางท่�ใชี้ 
แลัะควิามท้าทายแลัะโอกาสท่�เก่�ยวิข้องกับการนำหลัักการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืนไปปฏิิบัติ
 1. ฟาร์มุเลี�ยงสุกรในเมุ่องผิงเสียง มุณ์ฑลเจียงซีี
 Zhu et al. (2019) นำเสนอกรณ่ศึกษาของฟาร์มเลั่�ยงส๊กรในเมืองผิงเส่ยง มณฑ์ลัเจ่ยงซั่ ท่�ประสบควิามสำเร็จ 
ในการเปลั่�ยนผ่านจากรูปแบบการผลัิตแบบเส้นตรงไปสู่รูปแบบแบบหม๊นเวิ่ยน ฟาร์มน่�ได้นำระบบการผลัิตก�าซัชี่วิภาพมาใชี้ 
ซัึ�งเป็นองค์ประกอบสำคัญของการดำเนินการ โดยแปลังมูลัส๊กรเป็นพลัังงานท่�ใชี้ในการผลัิตไฟฟ้าแลัะควิามร้อน
 ลัักษณะสำคัญของโมเดลัน่� ได้แก่
 1) การผลิัตก�าซัช่ีวิภาพ ระบบการผลิัตก�าซัช่ีวิภาพแบบหมน๊เวิย่นของฟาร์มเพิ�มอตัราการหมน๊เวิย่นทรัพยากรขึ�น  
  30% จากปี 2562 ถึึง 2563 โดยคาดการณ์วิ่าระบบจะบรรลั๊การหม๊นเวิ่ยนเกือบ 100% ภายในปี 2568
 2) การเกษตรอินทร่ย์ ฟาร์มได้เปลั่�ยนไปสู่การผลิัตส๊กรอินทร่ย์ซัึ�งขายได้ในราคาท่�สูงกวิ่า ภายในปี 2568  
  คาดวิ่าฟาร์มจะสร้างกำไรท่�สำคัญจากผลัิตภัณฑ์์อินทร่ย์ โดยม่อัตรากำไร 79.8% จากการเลั่�ยงส๊กรอินทร่ย์



31วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 3.2 แผนพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน แผนน่�ซัึ�งแนะนำในปี พ.ศ. 2563 ม่เป้าหมายเพื�อส่งเสริมหลัักการ 
ของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยนในภาคการเกษตร ตามท่�อธิบายโดย Bleischwitz et al. (2022) แผนน่�ส่งเสริมการปฏิิบัติสำคัญ  
เชี่น การใชี้ประโยชีน์จากฟางข้าวิอย่างครอบคลั๊ม การร่ไซัเคิลัของเส่ยทางการเกษตร แลัะการบูรณาการระบบการปลัูกพืชี 
แลัะเลั่�ยงสัตวิ์
 3.3 นโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดิน Huo and Chen (2024) อภิปรายถึึงควิามสำคัญของนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดิน 
ของจน่ในการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน นโยบายน่�อนญ๊าตให้มก่ารรวิมท่�ดนิขนาดเล็ักเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ท่�มป่ระสิทธิภาพมากขึ�น  
ซัึ�งสามารถึนำวิิธ่การทำฟาร์มท่�ทันสมัยแลัะยั�งยืนมาใชี้ได้ง่ายขึ�น
 3.4 แผนพัฒนาการเกษตรส่เข่ยวิ แผนน่�ซัึ�งเป็นส่วินหนึ�งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมแห่งชีาติฉบับท่� 14  
ให้ควิามสำคัญกับการลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดล้ัอมของการเกษตรในขณะท่�ยังคงรักษาผลิัตภาพ Thamarai et al. (2024) 
บันทึกวิ่าแผนน่�รวิมถึึงมาตรการส่งเสริมการเกษตรอินทร่ย์ ปรับปร๊งส๊ขภาพของดิน แลัะลัดการปลั่อยคาร์บอนทางการเกษตร

 4. ควีามุท้าทายในการดำเนินการนโยบายการเกษตรย่�งย่น
 แม้วิ่าจ่นจะม่ควิามก้าวิหน้าอย่างมากในการพัฒนานโยบายเพื�อส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน แต่การนำนโยบายเหลั่าน่� 
ไปปฏิิบัติยังคงเผชีิญกับควิามท้าทายหลัายประการ
 4.1 ควิามแตกตา่งระหวิา่งภมูภิาค Bian and Liu (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่การพฒันาการเกษตรยั�งยนืในจน่ยงัคงไมส่ม�ำเสมอ
กันทั�วิประเทศ พื�นท่�ชีายฝั่ั�งตะวิันออกแลัะภูมิภาคท่�ผลัิตธัญพืชีม่ควิามก้าวิหน้ามากกวิ่าพื�นท่�ภายในประเทศแลัะพื�นท่�ภูเขา 
ภูมิภาคท่�ม่โครงสร้างพื�นฐานน้อยกวิ่าแลัะม่ภูมิประเทศท่�ยากลัำบากมักประสบปัญหาในการบูรณาการเครื�องจักรขนาดใหญ่ 
ซัึ�งจำกัดประโยชีน์ด้านประสิทธิภาพแลัะสิ�งแวิดลั้อมท่�การเกษตรยั�งยืนสามารถึนำมาให้
 4.2 การม่ส่วินร่วิมของเกษตรกรในระดับต�ำ Yang and Jiang  (2022) พบวิ่าเกษตรกรรายย่อยจำนวินมากลัังเลั 
ท่�จะนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืนมาใชี้ เนื�องจากต้นท๊นเริ�มต้นท่�สูงแลัะผลัตอบแทนทางเศรษฐกิจท่�ไม่แน่นอน นอกจากน่�  
ยังม่การขาดควิามตระหนักแลัะควิามเชี่�ยวิชีาญทางเทคนิคในหมู่เกษตรกร ซัึ�งเป็นอ๊ปสรรคต่อการม่ส่วินร่วิมมากขึ�น
 4.3 ชี่องวิ่างทางเทคโนโลัย่ Geng et al. (2024) เน้นย�ำวิ่าการพัฒนาเทคโนโลัย่การเกษตรยั�งยืนในจ่นยังอยู่ในชี่วิง
เริ�มต้น จำเป็นต้องม่การลังท๊นอย่างม่นัยสำคัญในการวิิจัยแลัะพัฒนาเพื�อปรับปร๊งประสิทธิภาพของวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืน
แลัะลัดต้นท๊น
 4.4 การรบัรูค้ณ๊ค่าของผลัติภณัฑ์์เชีงินเิวิศ หนึ�งในอป๊สรรคสำคญัต่อควิามสำเรจ็ของการเกษตรยั�งยนืคอืควิามยากลัำบาก 
ในการรับรู้ค๊ณค่าทางเศรษฐกิจของผลัิตภัณฑ์์เชีิงนิเวิศ Zhu et al. (2019) ชี่�ให้เห็นวิ่าตลัาดสำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรอินทร่ย์
แลัะยั�งยืนในจ่นยังไม่พัฒนาเต็มท่� แลัะม่แรงจูงใจน้อยสำหรับเกษตรกรในการนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรยั�งยืนมาใชี้โดยไม่ม ่
การรับประกันผลัตอบแทนทางการเงิน

 5. ควีามุสำเร็จและผลกระทบข้องนโยบายการเกษตรย่�งย่น
 แม้จะม่ควิามท้าทาย แต่นโยบายการเกษตรยั�งยืนของจ่นได้ส่งผลักระทบเชีิงบวิกท่�สำคัญต่อภาคการเกษตร 
แลัะสิ�งแวิดลั้อม
 5.1 การลัดการใชีส้ารเคมท่างการเกษตร Du et al. (2023) รายงานวิา่นโยบายเขตทดลัองสาธติการพฒันาการเกษตร
อย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (NASDEDZ) นำไปสู่การลัดการปลั่อยคาร์บอนทางการเกษตรทั�งหมดร้อยลัะ 6.47 นโยบายน่�ม่ผลักระทบ
ท่�สำคัญท่�ส๊ดในการลัดการปลั่อยมลัพิษจากการใชี้ยาฆ่่าแมลัง ตามด้วิยการลัดการปลั่อยมลัพิษจากป๊�ยเคม่แลัะการไถึพรวินดิน
 5.2 การปรับปร๊งประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากร Koondhar et al. (2021) พบวิ่าการเพิ�มการบริโภคพลัังงานชี่วิภาพ
ร้อยลัะ 10 นำไปสู่การเติบโตท่�สำคัญในผลัผลัิตทางการเกษตรชี่วิภาพ แสดงให้เห็นถึึงศักยภาพของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
ในการปรับปร๊งประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากรแลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม
 5.3 การเพิ�มการกักเก็บคาร์บอนในภาคการเกษตร Thamarai et al. (2024) เน้นย�ำถึึงบทบาทของการเกษตร 
ในการกักเก็บคาร์บอน โดยเฉพาะอย่างยิ�งผ่านการปฏิิบัติเชี่นการทำฟาร์มอินทร่ย์แลัะวินเกษตร การปฏิิบัติเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่
ชี่วิยลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจก แต่ยังชี่วิยปรับปร๊งส๊ขภาพของดินแลัะควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ

 5.4 การปรับปร๊งรายได้ของเกษตรกร Zhu et al. (2019) แสดงให้เห็นวิ่าการนำวิิธ่ปฏิิบัติการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
มาใชี้สามารถึนำไปสู่การปรับปร๊งผลัการดำเนินงานทางเศรษฐกิจของฟาร์ม กรณ่ศึกษาของฟาร์มเลั่�ยงส๊กรในมณฑ์ลัเจ่ยงซั่ 
แสดงให้เห็นวิ่าการนำหลัักการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ เชี่น การผลัิตก�าซัชี่วิภาพจากมูลัส๊กรแลัะการทำฟาร์มอินทร่ย์  
ไม่เพ่ยงแต่ลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อม แต่ยังปรับปร๊งผลัการดำเนินงานทางเศรษฐกิจอย่างม่นัยสำคัญ
 5.5 การส่งเสริมนวิัตกรรมทางเทคโนโลัย่ Geng et al. (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่านโยบายการเกษตรยั�งยืนของจ่นได้กระต๊้น
การพัฒนาเทคโนโลัย่ใหม่ เชี่น เกษตรกรรมแม่นยำ การใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยนในการเกษตร แลัะระบบการจัดการของเส่ยขั�นสูง 
นวิัตกรรมเหลั่าน่�ไม่เพ่ยงแต่ปรับปร๊งควิามยั�งยืนของภาคการเกษตร แต่ยังม่ศักยภาพในการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหม่

 6. บทเรียนสำหร่บป็ระเทศอ่�น
 ประสบการณ์ของจน่ในการเปล่ั�ยนผ่านไปสูก่ารเกษตรยั�งยืนให้บทเรย่นท่�มค่ณ๊ค่าสำหรับประเทศอื�น โดยเฉพาะประเทศ
กำลัังพัฒนาท่�เผชีิญกับควิามท้าทายด้านควิามยั�งยืนท่�คลั้ายคลัึงกัน
 6.1 ควิามสำคัญของการสนับสน๊นของรัฐบาลั Zhang and Drury (2024) เน้นย�ำถึึงบทบาทสำคัญของนโยบาย 
แลัะการสนับสน๊นของรัฐบาลัในการขับเคลัื�อนการเปล่ั�ยนแปลังในภาคการเกษตร การให้แรงจูงใจทางการเงิน การลังท๊น 
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา แลัะการสร้างกรอบกฎหมายท่�เอื�ออำนวิยเป็นสิ�งสำคัญสำหรับการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน
 6.2 แนวิทางแบบองค์รวิม ประสบการณ์ของจ่นแสดงให้เห็นถึึงควิามสำคัญของการใชี้แนวิทางแบบองค์รวิม 
ต่อการเกษตรยั�งยืน ซัึ�งพิจารณาถึึงปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม แลัะสิ�งแวิดลั้อม Guo and Guo (2024) เน้นย�ำวิ่าการบูรณาการ
หลัักการของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน การเกษตรยั�งยืน แลัะควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนสามารถึนำไปสู่ผลัลััพธ์ท่�ด่ขึ�น
 6.3 การปรับแต่งนโยบายให้เขา้กบับริบทท้องถึิ�น Bian and Liu (2024) ชี่�ใหเ้หน็ควิามสำคัญของการปรับแต่งนโยบาย
การเกษตรยั�งยืนให้เข้ากับสภาพท้องถึิ�น โดยคำนึงถึึงควิามแตกต่างทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ แลัะวิัฒนธรรม
 6.4 การสง่เสรมินวิตักรรมแลัะการถึา่ยทอดเทคโนโลัย ่ประสบการณข์องจน่แสดงใหเ้หน็ถึึงควิามสำคญัของการลังทน๊
ในการวิิจัยแลัะพัฒนา แลัะการส่งเสริมการถึ่ายทอดเทคโนโลัย่ Glockow et al. (2024) เสนอแนะวิ่าการส่งเสริมควิามร่วิมมือ
ระหวิ่างสถึาบันวิิจัย ภาคเอกชีน แลัะเกษตรกรสามารถึเร่งการพัฒนาแลัะการนำเทคโนโลัย่การเกษตรยั�งยืนไปใชี้
 6.5 การสร้างตลัาดสำหรับผลัิตภัณฑ์์ยั�งยืน Yang and Jiang (2022) เน้นย�ำถึึงควิามสำคัญของการพัฒนาตลัาด 
สำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรยั�งยืน รวิมถึึงการสร้างระบบการรับรองแลัะการเพิ�มควิามตระหนักของผู้บริโภค
 โดยสร๊ป เส้นทางการพัฒนาการเกษตรยั�งยืนของจ่นแสดงให้เห็นถึึงควิามซัับซ้ัอนของการเปล่ั�ยนแปลังระบบ
เกษตรกรรมขนาดใหญ่ ในขณะท่�ยังคงม่ควิามท้าทายอยู่ แต่ควิามก้าวิหน้าของจ่นในการพัฒนานโยบายแลัะการนำไปปฏิิบัติ 
ให้บทเร่ยนท่�ม่ค๊ณค่าสำหรับประเทศอื�นท่�ต้องการสร้างสมด๊ลัระหวิ่างการเพิ�มผลัผลัิตทางการเกษตรกับควิามยั�งยืน 
ทางสิ�งแวิดลั้อม ประสบการณ์ของจ่นสะท้อนให้เห็นถึึงควิามสำคัญของควิามม๊่งมั�นทางการเมือง การลังท๊นในนวิัตกรรม  
แลัะการม่ส่วินร่วิมของผู้ม่ส่วินได้ส่วินเส่ยในการขับเคลัื�อนการเปลั่�ยนแปลังไปสู่ระบบเกษตรกรรมท่�ยั�งยืนมากขึ�น

 กรณ์ีศึกษาการเกษตรแบบหมุุนเวีียนและย่�งย่นในจีน
 เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงึการนำนโยบายแลัะแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืไปปฏิบิตัใินจน่อยา่งลักึซัึ�งยิ�งขึ�น สว่ินน่�จะนำเสนอกรณศึ่กษา 
ท่�เฉพาะเจาะจงจากพื�นท่�ต่าง ๆ ของประเทศ กรณ่ศึกษาเหลั่าน่�แสดงให้เห็นถึึงควิามหลัากหลัายของแนวิทางท่�ใชี้ 
แลัะควิามท้าทายแลัะโอกาสท่�เก่�ยวิข้องกับการนำหลัักการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืนไปปฏิิบัติ
 1. ฟาร์มุเลี�ยงสุกรในเมุ่องผิงเสียง มุณ์ฑลเจียงซีี
 Zhu et al. (2019) นำเสนอกรณ่ศึกษาของฟาร์มเลั่�ยงส๊กรในเมืองผิงเส่ยง มณฑ์ลัเจ่ยงซั่ ท่�ประสบควิามสำเร็จ 
ในการเปลั่�ยนผ่านจากรูปแบบการผลัิตแบบเส้นตรงไปสู่รูปแบบแบบหม๊นเวิ่ยน ฟาร์มน่�ได้นำระบบการผลัิตก�าซัชี่วิภาพมาใชี้ 
ซัึ�งเป็นองค์ประกอบสำคัญของการดำเนินการ โดยแปลังมูลัส๊กรเป็นพลัังงานท่�ใชี้ในการผลัิตไฟฟ้าแลัะควิามร้อน
 ลัักษณะสำคัญของโมเดลัน่� ได้แก่
 1) การผลิัตก�าซัช่ีวิภาพ ระบบการผลิัตก�าซัช่ีวิภาพแบบหมน๊เวิย่นของฟาร์มเพิ�มอตัราการหมน๊เวิย่นทรัพยากรขึ�น  
  30% จากปี 2562 ถึึง 2563 โดยคาดการณ์วิ่าระบบจะบรรลั๊การหม๊นเวิ่ยนเกือบ 100% ภายในปี 2568
 2) การเกษตรอินทร่ย์ ฟาร์มได้เปลั่�ยนไปสู่การผลิัตส๊กรอินทร่ย์ซัึ�งขายได้ในราคาท่�สูงกวิ่า ภายในปี 2568  
  คาดวิ่าฟาร์มจะสร้างกำไรท่�สำคัญจากผลัิตภัณฑ์์อินทร่ย์ โดยม่อัตรากำไร 79.8% จากการเลั่�ยงส๊กรอินทร่ย์



32 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 3) การใชี้ประโยชีน์จากของเส่ย น�ำเส่ยแลัะกากตะกอนจากกระบวินการผลัิตก�าซัชี่วิภาพถึูกนำมาใชี้เป็น 
  ป๊�ยอนิทรย่ส์ำหรบัการผลัติทางการเกษตร ชีว่ิยใหฟ้ารม์ประหยดัคา่ใชีจ้า่ยดา้นป๊�ยไดป้ระมาณ 41,143 ดอลัลัาร ์
  สหรัฐต่อปี
 4) การผลัติไฟฟ้า ฟาร์มขายไฟฟ้าส่วินเกนิท่�ผลัติจากก�าซัชีว่ิภาพให้กบัโครงข่ายไฟฟ้าของรฐั สร้างรายได้เพิ�มเตมิ

 ผลัการศึกษาพบวิ่าการดำเนินการดังกลั่าวิส่งผลัให้เกิดการเปลั่�ยนผ่านไปสู่รูปแบบการผลัิตแบบหม๊นเวิ่ยนไม่เพ่ยงแต่ 
ปรับปร๊งควิามยั�งยืนทางสิ�งแวิดลั้อมของฟาร์มเท่านั�น แต่ยังเพิ�มควิามสามารถึในการทำกำไรอย่างม่นัยสำคัญ กรณ่ศึกษาน่� 
แสดงให้เห็นถึึงศักยภาพของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในการสร้างผลัลััพธ์ท่�เป็นประโยชีน์ร่วิมกันทั�งด้านเศรษฐกิจ 
แลัะสิ�งแวิดลั้อม

 2. การดำเนินการนโยบายการโอนสิทธีิ�ในที�ดินในภัูมุิภัาคช้ายฝั่่�งตะวี่นออก
 Huo and Chen (2024) ศึกษาผลักระทบของนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดินต่อการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนในจ่น 
โดยเน้นท่�การดำเนินการในภูมิภาคชีายฝั่ั�งตะวิันออกท่�พัฒนาแลั้วิ เชี่น ปักกิ�ง เซั่�ยงไฮ้ แลัะฝัู่เจ่�ยน
 ลัักษณะสำคัญของการดำเนินการ ได้แก่
 1) การรวิมท่�ดิน นโยบายอำนวิยควิามสะดวิกในการรวิมท่�ดินขนาดเลั็กเป็นหน่วิยการผลัิตขนาดใหญ่ขึ�น  
  ชี่วิยให้เกิดการประหยัดต่อขนาดแลัะการนำเทคโนโลัย่ท่�ทันสมัยมาใชี้
 2) การเกษตรกรรมแบบกลัไก การเปล่ั�ยนจากการทำฟาร์มขนาดเล็ักดว้ิยแรงงานคนไปสูก่ารดำเนินงานขนาดใหญ่ 
  ท่�ใชีเ้ครื�องจกัรกลัเป็นปจัจยัขบัเคลัื�อนสำคัญของควิามยั�งยนืในภูมภิาคท่�นำนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดนิมาใชี้
 3) การนำเทคโนโลัยท่่�ยั�งยนืมาใชี ้ฟารม์ขนาดใหญ่ท่�เกดิจากการโอนสิทธิ�ในท่�ดนิสามารถึ ลังทน๊ในเทคโนโลัยข่ั�นสงู 
  เชี่น การเกษตรแม่นยำแลัะระบบชีลัประทานท่�ม่ประสิทธิภาพ

 การศึกษาน่�พบว่ิานโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดินม่ผลักระทบเชีิงบวิกแลัะม่นัยสำคัญต่อการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งในภูมิภาคท่�ม่ขนาดการโอนสิทธิ�ในท่�ดินสูงกว่ิา อย่างไรก็ตาม ผลักระทบของนโยบายม่ควิามแตกต่างกันไป
ในแต่ลัะภูมิภาค โดยพื�นท่�ผลัิตธัญพืชีหลััก เชี่น ซัานตง แลัะอานฮ๊ย ซัึ�งม่ควิามสำคัญต่อควิามมั�นคงทางอาหารของประเทศ  
ลั้าหลัังในแง่ของการพัฒนาท่�ยั�งยืนแม้จะได้รับประโยชีน์จากนโยบาย

 3. การนำบริการการผลิตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services หร่อ APS) มุาใช้้ในพื่่�นที� 
ผลิตธี่ญพื่่ช้
 Geng et al. (2024) ศึกษาผลักระทบของบริการการผลิัตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services  
หรอื APS) ตอ่การเปลั่�ยนแปลังไปสูก่ารเกษตรคารบ์อนต�ำในจน่ โดยเนน้ท่�การนำมาใชีใ้นพื�นท่�ผลัติธญัพชืีหลักั APS เปน็แนวิคดิ
ท่�ครอบคลัม๊บริการท่�ชีว่ิยเพิ�มประสิทธภิาพแลัะควิามยั�งยนืของการผลิัตทางการเกษตร โดยรวิมถึึงการให้บรกิารด้านเทคโนโลัย ่
การจัดการ แลัะการสนับสน๊นท่�ชี่วิยให้เกษตรกรสามารถึปรับปร๊งผลัผลัิตแลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อมได้
 ลัักษณะสำคัญของ APS ได้แก่
 1) การเกษตรแม่นยำ APS ส่งเสริมการใชี้เทคโนโลัย่การเกษตรแม่นยำ เชี่น การใชี้เซั็นเซัอร์ การวิิเคราะห์ข้อมูลั  
  แลัะเทคโนโลัย่ GPS เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้ปัจจัยการผลัิต เชี่น น�ำ ป๊�ย แลัะยาฆ่่าแมลัง ตัวิอย่างเชี่น  
  การใชี้โดรนในการฉ่ดพ่นยาฆ่่าแมลังอย่างแม่นยำ หรือการใชี้ระบบนำทางอัตโนมัติในรถึแทรกเตอร์ 
  เพื�อลัดการใชี้เชีื�อเพลัิงแลัะเพิ�มประสิทธิภาพการทำงาน
 2) การจัดการดินแลัะน�ำอย่างยั�งยืน APS รวิมถึึงบริการท่�ปรับปร๊งส๊ขภาพของดินแลัะประสิทธิภาพการใชี้น�ำ  
  เชี่น การทดสอบดินแลัะการชีลัประทานท่�ม่ประสิทธิภาพ ตัวิอย่างเชี่น การให้บริการวิิเคราะห์ค๊ณภาพดิน 
  แลัะให้คำแนะนำในการปรับปร๊งดิน หรือการติดตั�งระบบชีลัประทานหยดท่�ชี่วิยประหยัดน�ำแลัะเพิ�มผลัผลัิต
 3) การใชีป้จัจยัการผลัติท่�เปน็มติรตอ่สิ�งแวิดลัอ้ม APS สง่เสรมิการใชีป้๊�ยอนิทรย่แ์ลัะสารควิบคม๊ศตัรพูชืีชีว่ิภาพ 
  เพื�อลัดการพึ�งพาสารเคม่ เชี่น การให้บริการผลัิตแลัะจัดจำหน่ายป๊�ยหมักค๊ณภาพสูง หรือการให้คำปรึกษา 
  เก่�ยวิกับการจัดการศัตรูพืชีแบบผสมผสาน

 ผลัการศกึษาพบว่ิา APS มผ่ลักระทบเชีงิบวิกต่อการลัดควิามเข้มข้นของการปล่ัอยคาร์บอนทางการเกษตร โดยเฉพาะอย่างยิ�ง 
เมื�อ APS เกินข่ดจำกัดบางอย่าง นั�นหมายควิามวิ่า เมื�อม่การนำ APS มาใชี้อย่างกวิ้างขวิางแลัะครอบคลั๊ม จะเกิดผลัลััพธ์ท่�ด่ขึ�น 
ในการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน ตวัิอยา่งเชีน่ เมื�อเกษตรกรในพื�นท่�หนึ�งเริ�มใชีบ้รกิารเกษตรแมน่ยำอยา่งแพรห่ลัาย จะเหน็การลัดลัง 
ของการใชี้ป๊�ยแลัะยาฆ่่าแมลังท่�มากขึ�น ซัึ�งส่งผลัให้การปลั่อยก�าซัเรือนกระจกลัดลังอย่างม่นัยสำคัญ
 อย่างไรก็ตาม ผลักระทบของ APS แตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญในภูมิภาคต่างๆ ของจ่น โดยจังหวิัดทางตะวิันออก
แลัะตอนกลัางซัึ�งมร่ะดบัการพฒันา APS สงูกวิา่แสดงควิามกา้วิหนา้ท่�มากกวิา่ในการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน ทั�งน่�อาจเปน็เพราะ
ภมูภิาคเหลัา่น่�มโ่ครงสรา้งพื�นฐานท่�ดก่วิา่ มก่ารเขา้ถึงึเทคโนโลัยท่่�ดข่ึ�น แลัะมท่รพัยากรทางการเงนิท่�มากกวิา่ในการลังทน๊ใน APS 
 การศึกษาน่�ยงัชี่�ให้เห็นด้วิยว่ิา APS เป็นเครื�องมือสำคัญในการส่งเสริมการเกษตรคาร์บอนต�ำในจน่ แต่ยงัมค่วิามจำเป็น
ต้องพัฒนานโยบายท่�สนับสน๊นการนำ APS ไปใชี้อย่างกวิ้างขวิางมากขึ�น โดยเฉพาะในภูมิภาคท่�ยังลั้าหลัังในการพัฒนาด้านน่� 
นอกจากน่� ยังจำเป็นต้องม่การวิิจัยเพิ�มเติมเพื�อปรับปร๊งประสิทธิภาพของ APS แลัะลัดต้นท๊นในการนำไปใชี้ เพื�อให้เกษตรกร
รายย่อยสามารถึเข้าถึึงบริการเหลั่าน่�ได้มากขึ�น

 4. โครงการริเริ�มุด้านเกษตรนิเวีศและการท่องเที�ยวีเช้ิงเกษตรข้องเมุ่องเถิงช้ง
 United Nations Environment Programme (2024) นำเสนอกรณ่ศึกษาของเมืองเถึิงชีง จังหวิัดยูนนาน  
ซัึ�งได้นำแนวิทางการเกษตรนิเวิศแลัะการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรมาใชี้ เมืองเถิึงชีงเป็นพื�นท่�ท่�ม่ควิามหลัากหลัายทางช่ีวิภาพสูง 
แลัะม่ศักยภาพทางการเกษตรท่�สำคัญ การริเริ�มน่�เป็นตัวิอย่างท่�ด่ของการบูรณาการแนวิคิดการเกษตรยั�งยืนเข้ากับการพัฒนา
เศรษฐกิจท้องถึิ�น
 ลัักษณะสำคัญของโครงการริเริ�มน่� ได้แก่
 1) การเกษตรนิเวิศ เมืองเถึิงชีงได้นำวิิธ่ปฏิิบัติทางการเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อมมาใชี้ เชี่น การลัดการใชี้ 
  สารเคม่ การอน๊รักษ์ดินแลัะน�ำ แลัะการส่งเสริมควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ ตัวิอย่างเชี่น การส่งเสริม 
  การปลัูกพืชีหม๊นเวิ่ยน การใชี้ป๊�ยอินทร่ย์ แลัะการปลัูกพืชีพื�นเมืองท่�เหมาะสมกับสภาพแวิดลั้อมท้องถึิ�น
 2) การทอ่งเท่�ยวิเชีงิเกษตร เมอืงไดบ้รูณาการการทอ่งเท่�ยวิเขา้กบัการเกษตร โดยสรา้งโอกาสสำหรบันกัทอ่งเท่�ยวิ 
  ในการสัมผัสกับวิิธ่ปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืนแลัะผลิัตภัณฑ์์ท้องถึิ�น เชี่น การจัดทัวิร์ฟาร์มอินทร่ย์  
  การสาธิตการทำเกษตรแบบดั�งเดิม แลัะการจัดตลัาดสินค้าเกษตรท้องถึิ�น
 3) การอน๊รักษ์ระบบนิเวิศ โครงการริเริ�มน่�ให้ควิามสำคัญกับการรักษาสมด๊ลัระหว่ิางการพัฒนาทางการเกษตร 
  แลัะการอน๊รักษ์ระบบนิเวิศท้องถึิ�น ม่การจัดตั�งพื�นท่�อน๊รักษ์แลัะการส่งเสริมการปลัูกป่าเพื�อเพิ�มพื�นท่�ส่เข่ยวิ
 4) การสร้างมูลัค่าเพิ�มให้กับผลัิตภัณฑ์์ท้องถึิ�น ม่การพัฒนาผลัิตภัณฑ์์เกษตรแปรรูปท่�ม่มูลัค่าสูง เชี่น ชีาอินทร่ย์  
  แลัะผลัิตภัณฑ์์สม๊นไพรพื�นบ้าน เพื�อเพิ�มรายได้ให้กับเกษตรกรท้องถึิ�น

 ผลัการศึกษาพบวิ่าโครงการริเริ�มน่�ส่งผลักระทบเชีิงบวิกทั�งในด้านเศรษฐกิจแลัะสิ�งแวิดลั้อม ดังน่�
 1) การเพิ�มรายได้ รายได้จากการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรสร้างแหลั่งรายได้เสริมท่�สำคัญให้กับเกษตรกรท้องถึิ�น  
  โดยในปี 2565 รายได้จากการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรเพิ�มขึ�น 30% เมื�อเท่ยบกับปีก่อนหน้า
 2) การอน๊รักษ์ควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ การส่งเสริมการเกษตรนิเวิศชี่วิยรักษาแลัะฟ้�นฟูควิามหลัากหลัาย 
  ทางชี่วิภาพในพื�นท่� โดยพบวิ่าจำนวินชีนิดพันธ๊์พืชีแลัะสัตวิ์ในพื�นท่�เพิ�มขึ�น 15% ในชี่วิง 5 ปีท่�ผ่านมา
 3) การลัดการใชี้สารเคม่ การส่งเสริมเกษตรอินทร่ย์นำไปสู่การลัดการใชี้ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลังลัง 40%  
  ในพื�นท่�โครงการ
 4) การสรา้งควิามตระหนักดา้นสิ�งแวิดลัอ้ม โครงการน่�ชีว่ิยเพิ�มควิามตระหนักดา้นสิ�งแวิดลัอ้มทั�งในหมูเ่กษตรกร 
  ท้องถึิ�นแลัะนักท่องเท่�ยวิ โดยม่การจัดกิจกรรมให้ควิามรู้ด้านการอน๊รักษ์สิ�งแวิดลั้อมอย่างสม�ำเสมอ
 อยา่งไรกต็าม การศกึษายงัพบควิามทา้ทายบางประการ เชีน่ การขาดแคลันแรงงานในภาคการเกษตร เนื�องจากคนร๊น่ใหม่ 
มักย้ายไปทำงานในเมือง แลัะควิามจำเป็นในการลังท๊นเพิ�มเติมในโครงสร้างพื�นฐานเพื�อรองรับการท่องเท่�ยวิท่�เพิ�มขึ�น
 กรณศ่กึษาน่�แสดงใหเ้หน็วิา่การบรูณาการแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืเขา้กบัการพฒันาเศรษฐกจิทอ้งถึิ�นสามารถึสรา้งผลัลัพัธ ์
ท่�เป็นประโยชีน์ทั�งต่อสิ�งแวิดลั้อมแลัะชี๊มชีน อย่างไรก็ตาม ควิามสำเร็จของโครงการเชี่นน่�ขึ�นอยู่กับการวิางแผนท่�รอบคอบ  
การม่ส่วินร่วิมของชี๊มชีน แลัะการสนับสน๊นอย่างต่อเนื�องจากภาครัฐแลัะภาคเอกชีน
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 3) การใชี้ประโยชีน์จากของเส่ย น�ำเส่ยแลัะกากตะกอนจากกระบวินการผลัิตก�าซัชี่วิภาพถึูกนำมาใชี้เป็น 
  ป๊�ยอนิทรย่ส์ำหรบัการผลัติทางการเกษตร ชีว่ิยใหฟ้ารม์ประหยดัคา่ใชีจ้า่ยดา้นป๊�ยไดป้ระมาณ 41,143 ดอลัลัาร ์
  สหรัฐต่อปี
 4) การผลัติไฟฟ้า ฟาร์มขายไฟฟ้าส่วินเกนิท่�ผลัติจากก�าซัชีว่ิภาพให้กบัโครงข่ายไฟฟ้าของรฐั สร้างรายได้เพิ�มเตมิ

 ผลัการศึกษาพบวิ่าการดำเนินการดังกลั่าวิส่งผลัให้เกิดการเปลั่�ยนผ่านไปสู่รูปแบบการผลัิตแบบหม๊นเวิ่ยนไม่เพ่ยงแต่ 
ปรับปร๊งควิามยั�งยืนทางสิ�งแวิดลั้อมของฟาร์มเท่านั�น แต่ยังเพิ�มควิามสามารถึในการทำกำไรอย่างม่นัยสำคัญ กรณ่ศึกษาน่� 
แสดงให้เห็นถึึงศักยภาพของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในการสร้างผลัลััพธ์ท่�เป็นประโยชีน์ร่วิมกันทั�งด้านเศรษฐกิจ 
แลัะสิ�งแวิดลั้อม

 2. การดำเนินการนโยบายการโอนสิทธีิ�ในที�ดินในภัูมุิภัาคช้ายฝั่่�งตะวี่นออก
 Huo and Chen (2024) ศึกษาผลักระทบของนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดินต่อการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนในจ่น 
โดยเน้นท่�การดำเนินการในภูมิภาคชีายฝั่ั�งตะวิันออกท่�พัฒนาแลั้วิ เชี่น ปักกิ�ง เซั่�ยงไฮ้ แลัะฝัู่เจ่�ยน
 ลัักษณะสำคัญของการดำเนินการ ได้แก่
 1) การรวิมท่�ดิน นโยบายอำนวิยควิามสะดวิกในการรวิมท่�ดินขนาดเลั็กเป็นหน่วิยการผลัิตขนาดใหญ่ขึ�น  
  ชี่วิยให้เกิดการประหยัดต่อขนาดแลัะการนำเทคโนโลัย่ท่�ทันสมัยมาใชี้
 2) การเกษตรกรรมแบบกลัไก การเปล่ั�ยนจากการทำฟาร์มขนาดเล็ักดว้ิยแรงงานคนไปสูก่ารดำเนินงานขนาดใหญ่ 
  ท่�ใชีเ้ครื�องจกัรกลัเป็นปจัจยัขบัเคลัื�อนสำคัญของควิามยั�งยนืในภูมภิาคท่�นำนโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดนิมาใชี้
 3) การนำเทคโนโลัยท่่�ยั�งยนืมาใชี ้ฟารม์ขนาดใหญ่ท่�เกดิจากการโอนสิทธิ�ในท่�ดนิสามารถึ ลังทน๊ในเทคโนโลัยข่ั�นสงู 
  เชี่น การเกษตรแม่นยำแลัะระบบชีลัประทานท่�ม่ประสิทธิภาพ

 การศึกษาน่�พบว่ิานโยบายการโอนสิทธิ�ในท่�ดินม่ผลักระทบเชีิงบวิกแลัะม่นัยสำคัญต่อการส่งเสริมการเกษตรยั�งยืน 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งในภูมิภาคท่�ม่ขนาดการโอนสิทธิ�ในท่�ดินสูงกว่ิา อย่างไรก็ตาม ผลักระทบของนโยบายม่ควิามแตกต่างกันไป
ในแต่ลัะภูมิภาค โดยพื�นท่�ผลัิตธัญพืชีหลััก เชี่น ซัานตง แลัะอานฮ๊ย ซัึ�งม่ควิามสำคัญต่อควิามมั�นคงทางอาหารของประเทศ  
ลั้าหลัังในแง่ของการพัฒนาท่�ยั�งยืนแม้จะได้รับประโยชีน์จากนโยบาย

 3. การนำบริการการผลิตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services หร่อ APS) มุาใช้้ในพื่่�นที� 
ผลิตธี่ญพื่่ช้
 Geng et al. (2024) ศึกษาผลักระทบของบริการการผลิัตทางการเกษตร (Agricultural Productive Services  
หรอื APS) ตอ่การเปลั่�ยนแปลังไปสูก่ารเกษตรคารบ์อนต�ำในจน่ โดยเนน้ท่�การนำมาใชีใ้นพื�นท่�ผลัติธญัพชืีหลักั APS เปน็แนวิคดิ
ท่�ครอบคลัม๊บริการท่�ชีว่ิยเพิ�มประสิทธภิาพแลัะควิามยั�งยนืของการผลิัตทางการเกษตร โดยรวิมถึึงการให้บรกิารด้านเทคโนโลัย ่
การจัดการ แลัะการสนับสน๊นท่�ชี่วิยให้เกษตรกรสามารถึปรับปร๊งผลัผลัิตแลัะลัดผลักระทบต่อสิ�งแวิดลั้อมได้
 ลัักษณะสำคัญของ APS ได้แก่
 1) การเกษตรแม่นยำ APS ส่งเสริมการใชี้เทคโนโลัย่การเกษตรแม่นยำ เชี่น การใชี้เซั็นเซัอร์ การวิิเคราะห์ข้อมูลั  
  แลัะเทคโนโลัย่ GPS เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการใชี้ปัจจัยการผลัิต เชี่น น�ำ ป๊�ย แลัะยาฆ่่าแมลัง ตัวิอย่างเชี่น  
  การใชี้โดรนในการฉ่ดพ่นยาฆ่่าแมลังอย่างแม่นยำ หรือการใชี้ระบบนำทางอัตโนมัติในรถึแทรกเตอร์ 
  เพื�อลัดการใชี้เชีื�อเพลัิงแลัะเพิ�มประสิทธิภาพการทำงาน
 2) การจัดการดินแลัะน�ำอย่างยั�งยืน APS รวิมถึึงบริการท่�ปรับปร๊งส๊ขภาพของดินแลัะประสิทธิภาพการใชี้น�ำ  
  เชี่น การทดสอบดินแลัะการชีลัประทานท่�ม่ประสิทธิภาพ ตัวิอย่างเชี่น การให้บริการวิิเคราะห์ค๊ณภาพดิน 
  แลัะให้คำแนะนำในการปรับปร๊งดิน หรือการติดตั�งระบบชีลัประทานหยดท่�ชี่วิยประหยัดน�ำแลัะเพิ�มผลัผลัิต
 3) การใชีป้จัจยัการผลัติท่�เปน็มติรตอ่สิ�งแวิดลัอ้ม APS สง่เสรมิการใชีป้๊�ยอนิทรย่แ์ลัะสารควิบคม๊ศตัรพูชืีชีว่ิภาพ 
  เพื�อลัดการพึ�งพาสารเคม่ เชี่น การให้บริการผลัิตแลัะจัดจำหน่ายป๊�ยหมักค๊ณภาพสูง หรือการให้คำปรึกษา 
  เก่�ยวิกับการจัดการศัตรูพืชีแบบผสมผสาน

 ผลัการศกึษาพบว่ิา APS มผ่ลักระทบเชีงิบวิกต่อการลัดควิามเข้มข้นของการปล่ัอยคาร์บอนทางการเกษตร โดยเฉพาะอย่างยิ�ง 
เมื�อ APS เกินข่ดจำกัดบางอย่าง นั�นหมายควิามวิ่า เมื�อม่การนำ APS มาใชี้อย่างกวิ้างขวิางแลัะครอบคลั๊ม จะเกิดผลัลััพธ์ท่�ด่ขึ�น 
ในการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน ตวัิอยา่งเชีน่ เมื�อเกษตรกรในพื�นท่�หนึ�งเริ�มใชีบ้รกิารเกษตรแมน่ยำอยา่งแพรห่ลัาย จะเหน็การลัดลัง 
ของการใชี้ป๊�ยแลัะยาฆ่่าแมลังท่�มากขึ�น ซัึ�งส่งผลัให้การปลั่อยก�าซัเรือนกระจกลัดลังอย่างม่นัยสำคัญ
 อย่างไรก็ตาม ผลักระทบของ APS แตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญในภูมิภาคต่างๆ ของจ่น โดยจังหวิัดทางตะวิันออก
แลัะตอนกลัางซัึ�งมร่ะดบัการพฒันา APS สงูกวิา่แสดงควิามกา้วิหนา้ท่�มากกวิา่ในการลัดการปลัอ่ยคารบ์อน ทั�งน่�อาจเปน็เพราะ
ภมูภิาคเหลัา่น่�มโ่ครงสรา้งพื�นฐานท่�ดก่วิา่ มก่ารเขา้ถึึงเทคโนโลัยท่่�ดข่ึ�น แลัะมท่รพัยากรทางการเงนิท่�มากกวิา่ในการลังทน๊ใน APS 
 การศึกษาน่�ยงัชี่�ให้เห็นด้วิยว่ิา APS เป็นเครื�องมือสำคัญในการส่งเสริมการเกษตรคาร์บอนต�ำในจน่ แต่ยงัมค่วิามจำเป็น
ต้องพัฒนานโยบายท่�สนับสน๊นการนำ APS ไปใชี้อย่างกวิ้างขวิางมากขึ�น โดยเฉพาะในภูมิภาคท่�ยังลั้าหลัังในการพัฒนาด้านน่� 
นอกจากน่� ยังจำเป็นต้องม่การวิิจัยเพิ�มเติมเพื�อปรับปร๊งประสิทธิภาพของ APS แลัะลัดต้นท๊นในการนำไปใชี้ เพื�อให้เกษตรกร
รายย่อยสามารถึเข้าถึึงบริการเหลั่าน่�ได้มากขึ�น

 4. โครงการริเริ�มุด้านเกษตรนิเวีศและการท่องเที�ยวีเช้ิงเกษตรข้องเมุ่องเถิงช้ง
 United Nations Environment Programme (2024) นำเสนอกรณ่ศึกษาของเมืองเถึิงชีง จังหวิัดยูนนาน  
ซัึ�งได้นำแนวิทางการเกษตรนิเวิศแลัะการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรมาใชี้ เมืองเถิึงชีงเป็นพื�นท่�ท่�ม่ควิามหลัากหลัายทางช่ีวิภาพสูง 
แลัะม่ศักยภาพทางการเกษตรท่�สำคัญ การริเริ�มน่�เป็นตัวิอย่างท่�ด่ของการบูรณาการแนวิคิดการเกษตรยั�งยืนเข้ากับการพัฒนา
เศรษฐกิจท้องถึิ�น
 ลัักษณะสำคัญของโครงการริเริ�มน่� ได้แก่
 1) การเกษตรนิเวิศ เมืองเถึิงชีงได้นำวิิธ่ปฏิิบัติทางการเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อมมาใชี้ เชี่น การลัดการใชี้ 
  สารเคม่ การอน๊รักษ์ดินแลัะน�ำ แลัะการส่งเสริมควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ ตัวิอย่างเชี่น การส่งเสริม 
  การปลัูกพืชีหม๊นเวิ่ยน การใชี้ป๊�ยอินทร่ย์ แลัะการปลัูกพืชีพื�นเมืองท่�เหมาะสมกับสภาพแวิดลั้อมท้องถึิ�น
 2) การทอ่งเท่�ยวิเชีงิเกษตร เมอืงไดบ้รูณาการการทอ่งเท่�ยวิเขา้กบัการเกษตร โดยสรา้งโอกาสสำหรบันกัทอ่งเท่�ยวิ 
  ในการสัมผัสกับวิิธ่ปฏิิบัติทางการเกษตรท่�ยั�งยืนแลัะผลิัตภัณฑ์์ท้องถึิ�น เชี่น การจัดทัวิร์ฟาร์มอินทร่ย์  
  การสาธิตการทำเกษตรแบบดั�งเดิม แลัะการจัดตลัาดสินค้าเกษตรท้องถึิ�น
 3) การอน๊รักษ์ระบบนิเวิศ โครงการริเริ�มน่�ให้ควิามสำคัญกับการรักษาสมด๊ลัระหว่ิางการพัฒนาทางการเกษตร 
  แลัะการอน๊รักษ์ระบบนิเวิศท้องถึิ�น ม่การจัดตั�งพื�นท่�อน๊รักษ์แลัะการส่งเสริมการปลัูกป่าเพื�อเพิ�มพื�นท่�ส่เข่ยวิ
 4) การสร้างมูลัค่าเพิ�มให้กับผลัิตภัณฑ์์ท้องถึิ�น ม่การพัฒนาผลัิตภัณฑ์์เกษตรแปรรูปท่�ม่มูลัค่าสูง เชี่น ชีาอินทร่ย์  
  แลัะผลัิตภัณฑ์์สม๊นไพรพื�นบ้าน เพื�อเพิ�มรายได้ให้กับเกษตรกรท้องถึิ�น

 ผลัการศึกษาพบวิ่าโครงการริเริ�มน่�ส่งผลักระทบเชีิงบวิกทั�งในด้านเศรษฐกิจแลัะสิ�งแวิดลั้อม ดังน่�
 1) การเพิ�มรายได้ รายได้จากการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรสร้างแหลั่งรายได้เสริมท่�สำคัญให้กับเกษตรกรท้องถึิ�น  
  โดยในปี 2565 รายได้จากการท่องเท่�ยวิเชีิงเกษตรเพิ�มขึ�น 30% เมื�อเท่ยบกับปีก่อนหน้า
 2) การอน๊รักษ์ควิามหลัากหลัายทางชี่วิภาพ การส่งเสริมการเกษตรนิเวิศชี่วิยรักษาแลัะฟ้�นฟูควิามหลัากหลัาย 
  ทางชี่วิภาพในพื�นท่� โดยพบวิ่าจำนวินชีนิดพันธ๊์พืชีแลัะสัตวิ์ในพื�นท่�เพิ�มขึ�น 15% ในชี่วิง 5 ปีท่�ผ่านมา
 3) การลัดการใชี้สารเคม่ การส่งเสริมเกษตรอินทร่ย์นำไปสู่การลัดการใชี้ป๊�ยเคม่แลัะยาฆ่่าแมลังลัง 40%  
  ในพื�นท่�โครงการ
 4) การสรา้งควิามตระหนักดา้นสิ�งแวิดลัอ้ม โครงการน่�ชีว่ิยเพิ�มควิามตระหนักดา้นสิ�งแวิดลัอ้มทั�งในหมูเ่กษตรกร 
  ท้องถึิ�นแลัะนักท่องเท่�ยวิ โดยม่การจัดกิจกรรมให้ควิามรู้ด้านการอน๊รักษ์สิ�งแวิดลั้อมอย่างสม�ำเสมอ
 อยา่งไรกต็าม การศกึษายงัพบควิามทา้ทายบางประการ เชีน่ การขาดแคลันแรงงานในภาคการเกษตร เนื�องจากคนร๊น่ใหม่ 
มักย้ายไปทำงานในเมือง แลัะควิามจำเป็นในการลังท๊นเพิ�มเติมในโครงสร้างพื�นฐานเพื�อรองรับการท่องเท่�ยวิท่�เพิ�มขึ�น
 กรณศ่กึษาน่�แสดงใหเ้หน็วิา่การบรูณาการแนวิคดิการเกษตรยั�งยนืเขา้กบัการพฒันาเศรษฐกจิทอ้งถึิ�นสามารถึสรา้งผลัลัพัธ ์
ท่�เป็นประโยชีน์ทั�งต่อสิ�งแวิดลั้อมแลัะชี๊มชีน อย่างไรก็ตาม ควิามสำเร็จของโครงการเชี่นน่�ขึ�นอยู่กับการวิางแผนท่�รอบคอบ  
การม่ส่วินร่วิมของชี๊มชีน แลัะการสนับสน๊นอย่างต่อเนื�องจากภาครัฐแลัะภาคเอกชีน
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผลกระทบด้านสิ�งแวีดล้อมุและเศรษฐกิจข้องการเกษตรแบบหมุุนเวีียนในจีน
 การเปลั่�ยนผา่นสูร่ะบบเกษตรแบบหมน๊เวิย่นในประเทศจน่กำลังัสง่ผลักระทบท่�สำคญัทั�งในมติสิิ�งแวิดลัอ้มแลัะเศรษฐกจิ 
ด้านสิ�งแวิดลั้อม Du et al. (2023) รายงานวิ่านโยบายเขตทดลัองสาธิตการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (NASDEDZ) 
สามารถึลัดการปลัอ่ยก�าซัคารบ์อนในภาคเกษตรไดถ้ึงึรอ้ยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง โดยเฉพาะมลัพษิจากยาฆ่า่แมลังแลัะป๊�ยเคม่ 
นอกจากน่� Koondhar et al. (2021) พบวิ่าการเพิ�มการใชี้พลัังงานชี่วิภาพร้อยลัะ 10 ส่งผลัให้ผลัผลัิตทางการเกษตรชี่วิภาพ
เติบโตอย่างม่นัยสำคัญ
 ค๊ณภาพดินแลัะน�ำได้รับการปรับปร๊งอย่างเห็นได้ชีัด Glockow et al. (2024) รายงานวิ่าการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์ 
แลัะการหมน๊เวิย่นเศษพืชีทำให้ปรมิาณอินทรย่วัิตถึใ๊นดินเพิ�มขึ�น ในขณะท่�วิธิก่ารไถึพรวินแบบอนรั๊กษแ์ลัะการปลูักพชืีคลัม๊ดิน
ชี่วิยลัดการชีะลั้างหน้าดินได้ถึึงร้อยลัะ 30 ค๊ณภาพน�ำในพื�นท่�ท่�ใชี้การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนด่ขึ�นร้อยลัะ 15-20 แลัะเทคนิค 
การชีลัประทานประหยดัน�ำชีว่ิยลัดการใชีน้�ำไดถ้ึงึรอ้ยลัะ 25 ในดา้นเศรษฐกจิ Zhu et al. (2019) พบวิา่เกษตรกรไดร้บัประโยชีน์
จากการลัดต้นท๊นการผลัิตลังร้อยลัะ 20-30 จากการลัดการใชี้ปัจจัยการผลัิตภายนอก ขณะท่�ผลัิตภัณฑ์์อินทร่ย์แลัะผลัิตภัณฑ์์ 
ท่�ผลัิตด้วิยวิิธ่การยั�งยืนสามารถึขายได้ในราคาท่�สูงกวิ่า เพิ�มรายได้ให้เกษตรกรได้ถึึงร้อยลัะ 40 ในบางกรณ่ นอกจากน่� 
ยังม่แหลั่งรายได้ใหม่จากการผลัิตพลัังงานช่ีวิภาพแลัะการขายคาร์บอนเครดิต สามารถึเพิ�มรายได้ได้อ่กร้อยลัะ 15-20  
แลัะยังเพิ�มควิามยืดหย๊่นทางเศรษฐกิจให้เกษตรกรในการรับมือกับควิามผันผวินของตลัาดแลัะสภาพภูมิอากาศ
 การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นยงัมบ่ทบาทสำคญัในการสนบัสนน๊เป้าหมายควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนของจน่ภายในปี พ.ศ. 2603  
โดย Wang et al. (2021) ระบ๊วิ่าการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนช่ีวิยลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกโดยตรง เพิ�มการกักเก็บ 
คาร์บอนในดินแลัะมวิลัช่ีวิภาพ สนับสน๊นการใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะส่งเสริมการพัฒนานวัิตกรรมเทคโนโลัย่คาร์บอนต�ำ 
แมว้ิา่ยงัมค่วิามทา้ทายในการดำเนนิการแลัะการวิดัผลัอยา่งแมน่ยำ แตก่ารเกษตรแบบหมน๊เวิย่นมศ่กัยภาพสงูในการสนบัสนน๊
การพัฒนาท่�ยั�งยืนแลัะการบรรลั๊เป้าหมายด้านสภาพภูมิอากาศของประเทศจ่น

 แนวีโน้มุในอนาคตและป็ระเด็นที�เกี�ยวีข้้องในระด่บโลก
 การพัฒนาการเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยืนในจน่มค่วิามสำคัญไม่เพย่งในระดับประเทศแต่ยงัส่งผลักระทบในระดับโลัก  
โดยในดา้นเทคโนโลัย ่จน่กำลังัก้าวิสูก่ารเป็นผูน้ำในหลัายดา้น โดย  Geng  et  al. (2024) รายงานว่ิาการใชีเ้ซัน็เซัอร ์IoT ในฟาร์มของจน่ 
เพิ�มขึ�นร้อยลัะ 200 ในช่ีวิงห้าปีท่�ผ่านมา ส่งผลัให้เกษตรกรสามารถึติดตามแลัะควิบค๊มสภาพแวิดลั้อมการเพาะปลูัก 
ได้อย่างแม่นยำ นอกจากน่� Thamarai et al. (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่าจ่นกำลัังลังท๊นอย่างมากในการวิิจัยแลัะพัฒนาวัิสด๊ช่ีวิภาพ 
จากของเสย่ทางการเกษตร โดยเฉพาะการผลิัตบรรจภั๊ณฑ์ท่์�ยอ่ยสลัายได้ทางช่ีวิภาพจากฟางข้าวิแลัะเศษพืชี ในขณะท่� Zhang 
and Drury (2024) รายงานวิ่าพื�นท่�เกษตรในเมืองของจ่นเพิ�มขึ�นร้อยลัะ 50 ในชี่วิงสามปีท่�ผ่านมา
 นอกจากน่�แลัว้ิ การเปลั่�ยนแปลังในภาคการเกษตรของจน่ยงัสง่ผลักระทบตอ่ตลัาดสนิคา้เกษตรของโลักอยา่งมน่ยัสำคญั  
Ungor (2024) คาดการณ์วิ่าจ่นอาจลัดการนำเข้าป๊�ยเคม่แลัะเพิ�มการนำเข้าเทคโนโลัย่การเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม  
ในขณะท่� Wang et al. (2021) ชี่�ให้เห็นวิ่าการลัดการสูญเส่ยหลัังการเก็บเก่�ยวิในจ่นร้อยลัะ 10 อาจส่งผลัให้ราคาธัญพืชี 
ในตลัาดโลักลัดลังร้อยลัะ 3-5 นอกจากน่� มาตรฐานการผลิัตท่�ยั�งยนืของจน่ยงัอาจสง่ผลัตอ่มาตรฐานการผลิัตแลัะการคา้สนิคา้เกษตร 
ในระดับโลัก โดยเฉพาะในประเทศคู่ค้าหลััก
 จ่นม่ส่วินร่วิมสำคัญในการแก้ปัญหาการเปล่ั�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ Du et al. (2023) รายงานว่ิานโยบาย 
การพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนของจ่นสามารถึลัดการปล่ัอยก�าซัเรือนกระจกจากภาคการเกษตรได้ร้อยลัะ 6.47  
ซัึ�งม่ส่วินสนับสน๊นเป้าหมายการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกของโลัก รวิมถึึงการลังท๊นอย่างมากในการพัฒนาเทคโนโลัย่
การเกษตรคาร์บอนต�ำ ซัึ�งอาจถึ่ายทอดไปสู่ประเทศอื�น โดยเฉพาะประเทศกำลัังพัฒนา
 การพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นยังเปิดโอกาสสำหรับการแบ่งปันควิามรู้แลัะเทคโนโลัย่ระหวิ่างประเทศ 
ผ่านการถึ่ายทอดเทคโนโลัย่ การวิิจัยร่วิม แลัะการแลักเปล่ั�ยนนโยบาย อย่างไรก็ตาม ยังม่ควิามท้าทายสำคัญในอนาคต  
ทั�งการขยายการใชี้เทคโนโลัย่สู่เกษตรกรรายย่อยจำนวินมาก โดยเฉพาะในประเด็นท่�เก่�ยวิข้องกับการจัดการทรัพยากรน�ำ 
ในบริบทของการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ การพัฒนาตลัาดคาร์บอนสำหรับภาคการเกษตร แลัะการพัฒนาเทคโนโลัย่ 
เพื�อการปรับตัวิต่อการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ

 กลัา่วิโดยสรป๊ ประสบการณข์องจน่ในการพฒันาการเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยนืมค่วิามสำคญัอยา่งยิ�งตอ่การพฒันา 
ภาคการเกษตรในระดับโลัก การติดตามแลัะถึอดบทเร่ยนจากประสบการณ์ดังกล่ัาวิจะเป็นประโยชีน์อย่างมาก 
สำหรับประเทศไทยแลัะประเทศอื�นในการพัฒนาภาคการเกษตรให้ม่ควิามยั�งยืนแลัะพร้อมรับมือกับควิามท้าทายในอนาคต

 บทเรียนและข้้อเสนอแนะสำหร่บป็ระเทศไทย
 ประเทศไทยสามารถึนำบทเร่ยนจากประสบการณ์ของจ่นมาปรับใชี้ได้ โดยเริ�มจากการกำหนดนโยบายระดับชีาติ 
ท่�ชีดัเจนแลัะบรูณาการเขา้กบัแผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาต ิโดยกระทรวิงเกษตรแลัะสหกรณค์วิรเปน็หนว่ิยงานหลักั
ในการขับเคลัื�อน ร่วิมกับกระทรวิงทรัพยากรธรรมชีาติแลัะสิ�งแวิดลั้อม แลัะกระทรวิงพลัังงาน
 ด้านเทคโนโลัย่แลัะนวิัตกรรม ควิรม่การจัดตั�งกองท๊นวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนโดยเฉพาะ  
เพื�อพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย โดยเน้นเทคโนโลัย่ท่�ม่ต้นท๊นไม่สูงแลัะเกษตรกรรายย่อย 
สามารถึเข้าถึึงได้ รวิมถึึงควิรส่งเสริมควิามร่วิมมือระหวิ่างสถึาบันวิิจัย มหาวิิทยาลััย แลัะภาคเอกชีน เพื�อพัฒนาแลัะถึ่ายทอด
เทคโนโลัย่สู่เกษตรกรอย่างม่ประสิทธิภาพ
 ด้านแรงจูงใจ รัฐบาลัไทยควิรพิจารณาการให้สิทธิประโยชีน์ทางภาษ่แลัะการสนับสน๊นทางการเงินสำหรับเกษตรกร
ท่�นำแนวิปฏิิบัติการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ เชี่น สินเชีื�อดอกเบ่�ยต�ำแลัะการประกันราคาผลัผลัิตท่�ยั�งยืน รวิมถึึงการพัฒนา
ตลัาดเฉพาะสำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรอินทร่ย์แลัะยั�งยืน เพื�อสร้างควิามมั�นใจให้กับเกษตรกรในการเปลั่�ยนแปลังวิิธ่การผลัิต
 สำหรับการยกระดับทักษะของเกษตรกร ควิรการพัฒนาหลัักสูตรการศึกษาแลัะฝึั่กอบรมเก่�ยวิกับการเกษตร 
แบบหม๊นเวิ่ยนในท๊กระดับ ตั�งแต่โรงเร่ยนจนถึึงมหาวิิทยาลััย แลัะการฝั่ึกอบรมเกษตรกร รวิมถึึงการจัดตั�งแปลังสาธิตในชี๊มชีน
เพื�อแสดงให้เห็นถึึงประโยชีน์ของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนอย่างเป็นรูปธรรม แลัะการส่งเสริมการรวิมกลั๊่มของเกษตรกร 
เพื�อแลักเปลั่�ยนควิามรู้แลัะทรัพยากร
 ด้านนโยบายแลัะการกำกับดูแลั ควิรพัฒนากรอบกฎหมายแลัะระเบ่ยบท่�สนับสน๊นการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน เชี่น  
การกำหนดมาตรฐานการผลิัตท่�ยั�งยืน แลัะการสร้างระบบการรับรองท่�ม่ประสิทธิภาพแลัะเข้าถึึงได้ง่ายสำหรับเกษตรกร  
โดยเฉพาะเกษตรกรรายย่อย รวิมถึึงการบูรณาการนโยบายด้านการเกษตร พลัังงาน แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน
 สำหรับพลัังงานหมน๊เวิย่นในภาคการเกษตร ควิรส่งเสริมการใชีพ้ลัังงานแสงอาทิตย์แลัะช่ีวิมวิลัในฟาร์ม โดยให้การสนับสนน๊ 
ทางการเงินสำหรับการติดตั�งระบบพลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะการพัฒนาระบบการซัื�อขายไฟฟ้าท่�ผลัิตจากพลัังงานหม๊นเวิ่ยน 
ในภาคการเกษตร
 นอกจากน่�แลัว้ิ ประเทศไทยควิรพฒันาควิามรว่ิมมอืระหวิา่งประเทศในภมูภิาคอาเซัย่นแลัะกบัจน่ เพื�อแลักเปลั่�ยนควิามรู้  
เทคโนโลัย่ แลัะประสบการณ์ในการพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน รวิมถึึงการร่วิมมือในการวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่ใหม่ 
แลัะการพัฒนามาตรฐานการผลัิตท่�ยั�งยืนในระดับภูมิภาค
 การนำแนวิทางเหลั่าน่�มาปรับใชี้ในประเทศไทยจำเป็นต้องคำนึงถึึงบริบทเฉพาะของประเทศ โดยเฉพาะลัักษณะ
ของภาคการเกษตรท่�ประกอบด้วิยเกษตรกรรายย่อยจำนวินมาก ควิามหลัากหลัายของระบบนิเวิศเกษตร แลัะศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลัย่แลัะทรัพยากรของประเทศ

 บทเรียนและข้้อเสนอแนะสำหร่บป็ระเทศอ่�นในอาเซีียน
 นอกจากประเทศไทย บทเรย่นจากประสบการณ์ของจน่ยงัสามารถึนำไปประยก๊ตใ์ชีก้บัประเทศอื�นในอาเซัย่นซัึ�งเผชิีญ
ควิามท้าทายคล้ัายคลึังกนั Glockow et al. (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่ประเทศท่�มพ่ื�นท่�เกษตรกรรมขนาดใหญ่อยา่งอนิโดนเ่ซัย่ ฟลิัปิปนิส์ 
แลัะเวิ่ยดนาม กำลัังประสบปัญหาข้อจำกัดด้านเทคโนโลัย่ท่�จำเป็นสำหรับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน โดยเฉพาะระบบการผลัิต
ก�าซัชี่วิภาพขั�นสูงแลัะเทคโนโลัย่การร่ไซัเคิลัน�ำท่�ม่ต้นท๊นสูงแลัะยังอยู่ในขั�นพัฒนา ซัึ�งเป็นอ๊ปสรรคต่อการเข้าถึึงของเกษตรกร
รายย่อย
 ในด้านเศรษฐกิจ Zhu et al. (2019) พบวิ่าประเทศกำลัังพัฒนาในอาเซั่ยนอย่างลัาวิ กัมพูชีา แลัะเม่ยนมาร์  
กำลัังเผชีิญกับควิามท้าทายด้านต้นท๊นเริ�มต้นสูงแลัะระยะเวิลัาคืนท๊นท่�ยาวินาน เชี่นเด่ยวิกับท่�จ่นเคยประสบ ประเทศเหลั่าน่�
สามารถึเรย่นรูแ้นวิทางการแกป้ญัหาจากจน่ในการพฒันานโยบายสนบัสนน๊ทางการเงนิ เชีน่ เงนิอด๊หนน๊แลัะสนิเชีื�อดอกเบ่�ยต�ำ  
โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทแลัะข้อจำกัดทางงบประมาณของแต่ลัะประเทศ
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 ผลกระทบด้านสิ�งแวีดล้อมุและเศรษฐกิจข้องการเกษตรแบบหมุุนเวีียนในจีน
 การเปลั่�ยนผา่นสูร่ะบบเกษตรแบบหมน๊เวิย่นในประเทศจน่กำลังัสง่ผลักระทบท่�สำคญัทั�งในมติสิิ�งแวิดลัอ้มแลัะเศรษฐกจิ 
ด้านสิ�งแวิดลั้อม Du et al. (2023) รายงานวิ่านโยบายเขตทดลัองสาธิตการพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนแห่งชีาติ (NASDEDZ) 
สามารถึลัดการปลัอ่ยก�าซัคารบ์อนในภาคเกษตรไดถึ้ึงรอ้ยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง โดยเฉพาะมลัพษิจากยาฆ่า่แมลังแลัะป๊�ยเคม่ 
นอกจากน่� Koondhar et al. (2021) พบวิ่าการเพิ�มการใชี้พลัังงานชี่วิภาพร้อยลัะ 10 ส่งผลัให้ผลัผลัิตทางการเกษตรชี่วิภาพ
เติบโตอย่างม่นัยสำคัญ
 ค๊ณภาพดินแลัะน�ำได้รับการปรับปร๊งอย่างเห็นได้ชีัด Glockow et al. (2024) รายงานวิ่าการใชี้ป๊�ยอินทร่ย์ 
แลัะการหมน๊เวิย่นเศษพืชีทำให้ปรมิาณอินทรย่วัิตถึใ๊นดินเพิ�มขึ�น ในขณะท่�วิธิก่ารไถึพรวินแบบอนรั๊กษแ์ลัะการปลูักพชืีคลัม๊ดิน
ชี่วิยลัดการชีะลั้างหน้าดินได้ถึึงร้อยลัะ 30 ค๊ณภาพน�ำในพื�นท่�ท่�ใชี้การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนด่ขึ�นร้อยลัะ 15-20 แลัะเทคนิค 
การชีลัประทานประหยดัน�ำชีว่ิยลัดการใชีน้�ำไดถึ้ึงรอ้ยลัะ 25 ในดา้นเศรษฐกจิ Zhu et al. (2019) พบวิา่เกษตรกรไดร้บัประโยชีน์
จากการลัดต้นท๊นการผลัิตลังร้อยลัะ 20-30 จากการลัดการใชี้ปัจจัยการผลัิตภายนอก ขณะท่�ผลัิตภัณฑ์์อินทร่ย์แลัะผลัิตภัณฑ์์ 
ท่�ผลัิตด้วิยวิิธ่การยั�งยืนสามารถึขายได้ในราคาท่�สูงกวิ่า เพิ�มรายได้ให้เกษตรกรได้ถึึงร้อยลัะ 40 ในบางกรณ่ นอกจากน่� 
ยังม่แหลั่งรายได้ใหม่จากการผลัิตพลัังงานชี่วิภาพแลัะการขายคาร์บอนเครดิต สามารถึเพิ�มรายได้ได้อ่กร้อยลัะ 15-20  
แลัะยังเพิ�มควิามยืดหย๊่นทางเศรษฐกิจให้เกษตรกรในการรับมือกับควิามผันผวินของตลัาดแลัะสภาพภูมิอากาศ
 การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นยงัมบ่ทบาทสำคญัในการสนบัสนน๊เป้าหมายควิามเป็นกลัางทางคาร์บอนของจน่ภายในปี พ.ศ. 2603  
โดย Wang et al. (2021) ระบ๊วิ่าการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนช่ีวิยลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกโดยตรง เพิ�มการกักเก็บ 
คาร์บอนในดินแลัะมวิลัช่ีวิภาพ สนับสน๊นการใชี้พลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะส่งเสริมการพัฒนานวัิตกรรมเทคโนโลัย่คาร์บอนต�ำ 
แมว้ิา่ยงัมค่วิามทา้ทายในการดำเนนิการแลัะการวิดัผลัอยา่งแมน่ยำ แตก่ารเกษตรแบบหมน๊เวิย่นมศ่กัยภาพสงูในการสนบัสนน๊
การพัฒนาท่�ยั�งยืนแลัะการบรรลั๊เป้าหมายด้านสภาพภูมิอากาศของประเทศจ่น

 แนวีโน้มุในอนาคตและป็ระเด็นที�เกี�ยวีข้้องในระด่บโลก
 การพัฒนาการเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยืนในจน่มค่วิามสำคัญไม่เพย่งในระดับประเทศแต่ยงัส่งผลักระทบในระดับโลัก  
โดยในดา้นเทคโนโลัย ่จน่กำลังัก้าวิสูก่ารเป็นผูน้ำในหลัายดา้น โดย  Geng  et  al. (2024) รายงานว่ิาการใชีเ้ซัน็เซัอร ์IoT ในฟาร์มของจน่ 
เพิ�มขึ�นร้อยลัะ 200 ในช่ีวิงห้าปีท่�ผ่านมา ส่งผลัให้เกษตรกรสามารถึติดตามแลัะควิบค๊มสภาพแวิดลั้อมการเพาะปลูัก 
ได้อย่างแม่นยำ นอกจากน่� Thamarai et al. (2024) ชี่�ให้เห็นวิ่าจ่นกำลัังลังท๊นอย่างมากในการวิิจัยแลัะพัฒนาวัิสด๊ช่ีวิภาพ 
จากของเสย่ทางการเกษตร โดยเฉพาะการผลิัตบรรจภั๊ณฑ์ท่์�ยอ่ยสลัายได้ทางช่ีวิภาพจากฟางข้าวิแลัะเศษพืชี ในขณะท่� Zhang 
and Drury (2024) รายงานวิ่าพื�นท่�เกษตรในเมืองของจ่นเพิ�มขึ�นร้อยลัะ 50 ในชี่วิงสามปีท่�ผ่านมา
 นอกจากน่�แลัว้ิ การเปลั่�ยนแปลังในภาคการเกษตรของจน่ยงัสง่ผลักระทบตอ่ตลัาดสนิคา้เกษตรของโลักอยา่งมน่ยัสำคญั  
Ungor (2024) คาดการณ์วิ่าจ่นอาจลัดการนำเข้าป๊�ยเคม่แลัะเพิ�มการนำเข้าเทคโนโลัย่การเกษตรท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวิดลั้อม  
ในขณะท่� Wang et al. (2021) ชี่�ให้เห็นวิ่าการลัดการสูญเส่ยหลัังการเก็บเก่�ยวิในจ่นร้อยลัะ 10 อาจส่งผลัให้ราคาธัญพืชี 
ในตลัาดโลักลัดลังร้อยลัะ 3-5 นอกจากน่� มาตรฐานการผลิัตท่�ยั�งยนืของจน่ยงัอาจสง่ผลัตอ่มาตรฐานการผลิัตแลัะการคา้สนิคา้เกษตร 
ในระดับโลัก โดยเฉพาะในประเทศคู่ค้าหลััก
 จ่นม่ส่วินร่วิมสำคัญในการแก้ปัญหาการเปล่ั�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ Du et al. (2023) รายงานว่ิานโยบาย 
การพัฒนาการเกษตรอย่างยั�งยืนของจ่นสามารถึลัดการปล่ัอยก�าซัเรือนกระจกจากภาคการเกษตรได้ร้อยลัะ 6.47  
ซัึ�งม่ส่วินสนับสน๊นเป้าหมายการลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกของโลัก รวิมถึึงการลังท๊นอย่างมากในการพัฒนาเทคโนโลัย่
การเกษตรคาร์บอนต�ำ ซัึ�งอาจถึ่ายทอดไปสู่ประเทศอื�น โดยเฉพาะประเทศกำลัังพัฒนา
 การพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นยังเปิดโอกาสสำหรับการแบ่งปันควิามรู้แลัะเทคโนโลัย่ระหวิ่างประเทศ 
ผ่านการถึ่ายทอดเทคโนโลัย่ การวิิจัยร่วิม แลัะการแลักเปล่ั�ยนนโยบาย อย่างไรก็ตาม ยังม่ควิามท้าทายสำคัญในอนาคต  
ทั�งการขยายการใชี้เทคโนโลัย่สู่เกษตรกรรายย่อยจำนวินมาก โดยเฉพาะในประเด็นท่�เก่�ยวิข้องกับการจัดการทรัพยากรน�ำ 
ในบริบทของการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ การพัฒนาตลัาดคาร์บอนสำหรับภาคการเกษตร แลัะการพัฒนาเทคโนโลัย่ 
เพื�อการปรับตัวิต่อการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ

 กลัา่วิโดยสรป๊ ประสบการณข์องจน่ในการพฒันาการเกษตรแบบหมน๊เวิย่นแลัะยั�งยนืมค่วิามสำคญัอยา่งยิ�งตอ่การพฒันา 
ภาคการเกษตรในระดับโลัก การติดตามแลัะถึอดบทเร่ยนจากประสบการณ์ดังกล่ัาวิจะเป็นประโยชีน์อย่างมาก 
สำหรับประเทศไทยแลัะประเทศอื�นในการพัฒนาภาคการเกษตรให้ม่ควิามยั�งยืนแลัะพร้อมรับมือกับควิามท้าทายในอนาคต

 บทเรียนและข้้อเสนอแนะสำหร่บป็ระเทศไทย
 ประเทศไทยสามารถึนำบทเร่ยนจากประสบการณ์ของจ่นมาปรับใชี้ได้ โดยเริ�มจากการกำหนดนโยบายระดับชีาติ 
ท่�ชีดัเจนแลัะบรูณาการเขา้กบัแผนพฒันาเศรษฐกจิแลัะสงัคมแหง่ชีาต ิโดยกระทรวิงเกษตรแลัะสหกรณค์วิรเปน็หนว่ิยงานหลักั
ในการขับเคลัื�อน ร่วิมกับกระทรวิงทรัพยากรธรรมชีาติแลัะสิ�งแวิดลั้อม แลัะกระทรวิงพลัังงาน
 ด้านเทคโนโลัย่แลัะนวิัตกรรม ควิรม่การจัดตั�งกองท๊นวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนโดยเฉพาะ  
เพื�อพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย โดยเน้นเทคโนโลัย่ท่�ม่ต้นท๊นไม่สูงแลัะเกษตรกรรายย่อย 
สามารถึเข้าถึึงได้ รวิมถึึงควิรส่งเสริมควิามร่วิมมือระหวิ่างสถึาบันวิิจัย มหาวิิทยาลััย แลัะภาคเอกชีน เพื�อพัฒนาแลัะถึ่ายทอด
เทคโนโลัย่สู่เกษตรกรอย่างม่ประสิทธิภาพ
 ด้านแรงจูงใจ รัฐบาลัไทยควิรพิจารณาการให้สิทธิประโยชีน์ทางภาษ่แลัะการสนับสน๊นทางการเงินสำหรับเกษตรกร
ท่�นำแนวิปฏิิบัติการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้ เชี่น สินเชีื�อดอกเบ่�ยต�ำแลัะการประกันราคาผลัผลัิตท่�ยั�งยืน รวิมถึึงการพัฒนา
ตลัาดเฉพาะสำหรับผลัิตภัณฑ์์เกษตรอินทร่ย์แลัะยั�งยืน เพื�อสร้างควิามมั�นใจให้กับเกษตรกรในการเปลั่�ยนแปลังวิิธ่การผลัิต
 สำหรับการยกระดับทักษะของเกษตรกร ควิรการพัฒนาหลัักสูตรการศึกษาแลัะฝึั่กอบรมเก่�ยวิกับการเกษตร 
แบบหม๊นเวิ่ยนในท๊กระดับ ตั�งแต่โรงเร่ยนจนถึึงมหาวิิทยาลััย แลัะการฝั่ึกอบรมเกษตรกร รวิมถึึงการจัดตั�งแปลังสาธิตในชี๊มชีน
เพื�อแสดงให้เห็นถึึงประโยชีน์ของการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนอย่างเป็นรูปธรรม แลัะการส่งเสริมการรวิมกลั๊่มของเกษตรกร 
เพื�อแลักเปลั่�ยนควิามรู้แลัะทรัพยากร
 ด้านนโยบายแลัะการกำกับดูแลั ควิรพัฒนากรอบกฎหมายแลัะระเบ่ยบท่�สนับสน๊นการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน เชี่น  
การกำหนดมาตรฐานการผลิัตท่�ยั�งยืน แลัะการสร้างระบบการรับรองท่�ม่ประสิทธิภาพแลัะเข้าถึึงได้ง่ายสำหรับเกษตรกร  
โดยเฉพาะเกษตรกรรายย่อย รวิมถึึงการบูรณาการนโยบายด้านการเกษตร พลัังงาน แลัะสิ�งแวิดลั้อมเข้าด้วิยกัน
 สำหรับพลังังานหมน๊เวิย่นในภาคการเกษตร ควิรส่งเสริมการใชีพ้ลังังานแสงอาทิตย์แลัะช่ีวิมวิลัในฟาร์ม โดยให้การสนับสนน๊ 
ทางการเงินสำหรับการติดตั�งระบบพลัังงานหม๊นเวิ่ยน แลัะการพัฒนาระบบการซัื�อขายไฟฟ้าท่�ผลัิตจากพลัังงานหม๊นเวิ่ยน 
ในภาคการเกษตร
 นอกจากน่�แลัว้ิ ประเทศไทยควิรพฒันาควิามรว่ิมมอืระหวิา่งประเทศในภมูภิาคอาเซัย่นแลัะกบัจน่ เพื�อแลักเปลั่�ยนควิามรู้  
เทคโนโลัย่ แลัะประสบการณ์ในการพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน รวิมถึึงการร่วิมมือในการวิิจัยแลัะพัฒนาเทคโนโลัย่ใหม่ 
แลัะการพัฒนามาตรฐานการผลัิตท่�ยั�งยืนในระดับภูมิภาค
 การนำแนวิทางเหลั่าน่�มาปรับใชี้ในประเทศไทยจำเป็นต้องคำนึงถึึงบริบทเฉพาะของประเทศ โดยเฉพาะลัักษณะ
ของภาคการเกษตรท่�ประกอบด้วิยเกษตรกรรายย่อยจำนวินมาก ควิามหลัากหลัายของระบบนิเวิศเกษตร แลัะศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลัย่แลัะทรัพยากรของประเทศ

 บทเรียนและข้้อเสนอแนะสำหร่บป็ระเทศอ่�นในอาเซีียน
 นอกจากประเทศไทย บทเรย่นจากประสบการณ์ของจน่ยงัสามารถึนำไปประยก๊ตใ์ชีก้บัประเทศอื�นในอาเซัย่นซัึ�งเผชิีญ
ควิามท้าทายคล้ัายคลึังกนั Glockow et al. (2024) ชี่�ใหเ้หน็วิา่ประเทศท่�มพ่ื�นท่�เกษตรกรรมขนาดใหญ่อยา่งอนิโดนเ่ซัย่ ฟลิัปิปนิส์ 
แลัะเวิ่ยดนาม กำลัังประสบปัญหาข้อจำกัดด้านเทคโนโลัย่ท่�จำเป็นสำหรับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน โดยเฉพาะระบบการผลัิต
ก�าซัชี่วิภาพขั�นสูงแลัะเทคโนโลัย่การร่ไซัเคิลัน�ำท่�ม่ต้นท๊นสูงแลัะยังอยู่ในขั�นพัฒนา ซัึ�งเป็นอ๊ปสรรคต่อการเข้าถึึงของเกษตรกร
รายย่อย
 ในด้านเศรษฐกิจ Zhu et al. (2019) พบวิ่าประเทศกำลัังพัฒนาในอาเซั่ยนอย่างลัาวิ กัมพูชีา แลัะเม่ยนมาร์  
กำลัังเผชีิญกับควิามท้าทายด้านต้นท๊นเริ�มต้นสูงแลัะระยะเวิลัาคืนท๊นท่�ยาวินาน เชี่นเด่ยวิกับท่�จ่นเคยประสบ ประเทศเหลั่าน่�
สามารถึเรย่นรูแ้นวิทางการแกป้ญัหาจากจน่ในการพฒันานโยบายสนบัสนน๊ทางการเงนิ เชีน่ เงนิอด๊หนน๊แลัะสนิเชีื�อดอกเบ่�ยต�ำ  
โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทแลัะข้อจำกัดทางงบประมาณของแต่ลัะประเทศ
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 Zhang and Drury (2024) อธิบายวิ่าปัจจัยทางสังคมแลัะวิัฒนธรรม โดยเฉพาะการต่อต้านการเปลั่�ยนแปลัง  
การขาดควิามตระหนักรู้ แลัะการขาดแคลันแรงงานในภาคเกษตร เป็นควิามท้าทายร่วิมกันของหลัายประเทศในอาเซั่ยน  
ประเทศท่�ม่ควิามก้าวิหน้าทางเทคโนโลัย่อย่างมาเลัเซั่ยแลัะสิงคโปร์สามารถึนำแนวิทางการพัฒนาแพลัตฟอร์มดิจิทัลัของจ่น 
มาปรับใชี้ เพื�อชี่วิยให้เกษตรกรเข้าถึึงควิามรู้แลัะควิามเชี่�ยวิชีาญได้ง่ายขึ�น
 Guo and Guo (2024) เสนอวิ่าในด้านนโยบายแลัะการกำกับดูแลั อาเซั่ยนสามารถึเร่ยนรู้จากประสบการณ์ของจ่น
ในการจัดการกับควิามไม่สอดคลั้องของนโยบาย การบังคับใชี้กฎระเบ่ยบท่�ม่ประสิทธิภาพ แลัะการลัดควิามซัับซั้อนของระบบ
การให้ใบอน๊ญาตแลัะการรับรอง หลัายประเทศในอาเซั่ยนจำเป็นต้องพัฒนาระบบการกำกับดูแลัท่�ม่ประสิทธิภาพมากขึ�น  
ซัึ�งสร้างควิามสมด๊ลัระหวิ่างการส่งเสริมนวิัตกรรมแลัะการค๊้มครองสิ�งแวิดลั้อม
 Thamarai et al. (2024) ระบ๊ว่ิาการบูรณาการพลัังงานหม๊นเวิ่ยนเข้ากับภาคการเกษตรเป็นโอกาสสำคัญสำหรับ
อาเซัย่น โดยเฉพาะอนิโดนเ่ซัย่แลัะฟลิัปิปนิสซ์ัึ�งมศ่กัยภาพสงูดา้นพลังังานแสงอาทติย ์ลัม แลัะชีว่ิมวิลั แมจ้ะเผชีญิควิามทา้ทาย
ด้านต้นท๊นเริ�มต้นสูงแลัะข้อจำกัดทางเทคนิค แต่ประเทศเหลั่าน่�สามารถึเร่ยนรู้จากประสบการณ์ของจ่นในการพัฒนานโยบาย
สนับสน๊นท่�ชี่วิยให้เกษตรกรเข้าถึึงเทคโนโลัย่พลัังงานหม๊นเวิ่ยนได้มากขึ�น ซัึ�งนอกจากจะลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกแลั้วิ 
ยังสร้างรายได้เสริมจากการขายไฟฟ้าส่วินเกินอ่กด้วิย
 Ungor (2024) เน้นย�ำว่ิาควิามร่วิมมือระดับภูมภิาคในอาเซัย่นเป็นกญ๊แจสำคัญในการเรง่การเปล่ั�ยนแปลังสูก่ารเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืน โดยอาเซั่ยนควิรเร่ยนรู้จากแนวิโน้มในอนาคตของจ่น ทั�งการบูรณาการเทคโนโลัย่ดิจิทัลั การพัฒนา
วิัสด๊ชี่วิภาพ แลัะการขยายตัวิของตลัาดคาร์บอน ประเทศสมาชีิกควิรส่งเสริมการแลักเปลั่�ยนควิามรู้แลัะเทคโนโลัย่ระหวิ่างกัน 
พัฒนามาตรฐานร่วิมสำหรับผลิัตภัณฑ์์การเกษตรยั�งยืน แลัะสร้างกลัไกสนับสน๊นทางการเงินสำหรับโครงการด้านการเกษตร
ยั�งยืน การจัดตั�งศูนย์วิิจัยแลัะพัฒนาด้านการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนร่วิมกันในภูมิภาคจะชี่วิยแก้ไขปัญหาแลัะควิามท้าทาย 
ข้ามพรมแดน เชี่น การเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ มลัพิษทางน�ำ แลัะการแพร่ระบาดของโรคพืชีแลัะแมลังศัตรูพืชี

อภัิป็รายผล และสรุป็ผลการวีิจ่ย
 การศึกษาเก่�ยวิกับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นแลัะการประย๊กต์ใชี้ในอาเซั่ยนสามารถึวิิเคราะห์ผ่านกรอบทฤษฎ่
ทางบริหารธ๊รกิจได้หลัายประการ การเปลั่�ยนผ่านจากระบบเกษตรแบบเส้นตรงไปสู่ระบบแบบหม๊นเวิ่ยนสอดคลั้องกับทฤษฎ่
การจัดการการเปลั่�ยนแปลัง (Change Management Theory) ซัึ�ง Lewin (1947) เสนอกระบวินการเปลั่�ยนแปลัง 3 ขั�นตอน 
ไดแ้ก ่การลัะลัายพฤติกรรมเดมิ (Unfreezing) การเปล่ั�ยนแปลัง (Change) แลัะการทำให้การเปลั่�ยนแปลังคงอยู ่(Refreezing)  
ในกรณข่องจน่ กระบวินการเหลัา่น่�ผา่นการสรา้งควิามตระหนกัเก่�ยวิกบัปญัหาสิ�งแวิดลัอ้มจากการเกษตรแบบเขม้ขน้ (Unfreezing)  
การนำเทคโนโลัย่แลัะแนวิปฏิิบัติใหม่มาใชี้ (Change) แลัะการสร้างระบบสนับสน๊นทางนโยบายแลัะเศรษฐกิจ 
เพื�อให้การเปลั่�ยนแปลังยั�งยืน (Refreezing)
 ทฤษฎ่พฤติกรรมองค์กร (Organizational Behavior Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดการต่อต้านการเปล่ั�ยนแปลัง  
(Resistance to Change) ของ Kotter and Schlesinger (1989) มค่วิามเก่�ยวิขอ้งอยา่งยิ�ง เนื�องจากการนำแนวิคดิการเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้เผชีิญกับการต่อต้านจากเกษตรกรหลัายราย ประสบการณ์ของจ่นแสดงให้เห็นวิ่ากลัย๊ทธ์การให้การศึกษา
แลัะการสื�อสาร (Education and Communication) การม่ส่วินร่วิม (Participation) แลัะการสนับสน๊น (Facilitation and 
Support) เป็นวิิธ่การท่�ม่ประสิทธิภาพในการลัดการต่อต้านแลัะส่งเสริมการยอมรับแนวิปฏิิบัติใหม่เหลั่าน่�
 ในม๊มมองของทฤษฎ่การจัดการห่วิงโซั่อ๊ปทาน (Supply Chain Management Theory) การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
เป็นตัวิอย่างของการจัดการห่วิงโซั่อ๊ปทานแบบปิด (Closed-Loop Supply Chain) ตามท่� Guide Jr and Van Wassenhove 
(2009) เสนอไวิ้ โดยม๊่งเน้นการหม๊นเวิ่ยนวิัสด๊แลัะทรัพยากรกลัับมาใชี้ในระบบ แทนการทิ�งเป็นของเส่ย กรณ่ศึกษาของฟาร์ม
เลั่�ยงสก๊รในเมอืงผงิเสย่ง มณฑ์ลัเจย่งซั ่แสดงใหเ้หน็การบรูณาการหว่ิงโซัอ่ป๊ทานแบบปดิอยา่งมป่ระสทิธภิาพ โดยการนำของเสย่
จากการเลั่�ยงส๊กรมาผลัิตก�าซัชี่วิภาพ แลัะนำกากตะกอนมาใชี้เป็นป๊�ยอินทร่ย์ ซัึ�งสอดคลั้องกับหลัักการของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน 
(Circular Economy) ตามท่� Mehrotra and Jaladi (2022)  ได้เสนอไวิ้

 ทฤษฎ่การจัดการเชีิงกลัย๊ทธ์ (Strategic Management Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดเรื�องควิามได้เปร่ยบทางการ
แข่งขันท่�ยั�งยืน (Sustainable Competitive Advantage) ของ Porter (1985) ม่ควิามเก่�ยวิข้องกับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
ในแง่ของกลัย๊ทธ์การสร้างควิามแตกต่าง (Differentiation Strategy) แลัะการเป็นผู้นำด้านต้นท๊น (Cost Leadership)  
การผลัติสินค้าเกษตรอนิทรย่แ์ลัะผลิัตภัณฑ์ท์่�ยั�งยืนช่ีวิยให้เกษตรกรสามารถึสรา้งควิามแตกต่างแลัะขายผลิัตภัณฑ์ใ์นราคาท่�สงู
ขึ�น ในขณะท่�การลัดการใชีป้จัจยัการผลิัตภายนอกแลัะการเพิ�มประสิทธภิาพการใชีท้รพัยากรช่ีวิยลัดต้นทน๊การผลิัตในระยะยาวิ
 นอกจากน่� ทฤษฎ่การจัดการนวิัตกรรม (Innovation Management Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดการแพร่กระจาย
นวิตักรรม (Diffusion of Innovation) ของ Rogers (2003) มค่วิามเก่�ยวิขอ้งกบัการเผยแพรเ่ทคโนโลัยแ่ลัะแนวิปฏิบิตักิารเกษตร 
แบบหม๊นเวิ่ยน ตามทฤษฎ่น่� การยอมรับนวิัตกรรมเกิดขึ�นผ่านกลั๊่มผู้ยอมรับเริ�มต้น (Early Adopters) ซัึ�งจะเป็นตัวิอย่าง 
ให้กับผู้อื�น กรณ่ของจ่นแสดงให้เห็นวิ่าการสนับสน๊นเกษตรกรผู้นำแลัะการจัดตั�งฟาร์มสาธิตเป็นกลัย๊ทธ์ท่�ม่ประสิทธิภาพ 
ในการส่งเสริมการแพร่กระจายของนวิัตกรรม
 ในการประยก๊ต์ใชีท้ฤษฎเ่หล่ัาน่�กบับริบทของประเทศไทยแลัะอาเซัย่น จำเป็นต้องคำนึงถึงึควิามแตกต่างทางวัิฒนธรรม 
เศรษฐกิจ แลัะสังคม แนวิคิดการบริหารเชีิงวิัฒนธรรม (Cross-Cultural Management) ของ Hofstede (2001) เสนอว่ิา 
วิัฒนธรรมท่�แตกต่างกันม่ผลัต่อการยอมรับแลัะการนำแนวิปฏิิบัติใหม่เหล่ัาน่�ไปใชี้ ในประเทศท่�ม่ลัักษณะการหลั่กเล่ั�ยง 
ควิามไม่แน่นอนสูง (High Uncertainty Avoidance) เชี่น ไทย เวิ่ยดนาม แลัะญ่�ป๊่น การเปลั่�ยนแปลังอาจเผชีิญกับการต่อต้าน
มากกวิ่า จึงอาจต้องเน้นการให้ข้อมูลัแลัะการสาธิตผลัลััพธ์ท่�เป็นรูปธรรมมากขึ�น
 ทฤษฎ่การพัฒนาท่�ยั�งยืน (Sustainable Development Theory) ตามท่� World Commission on Environment 
and Development (1987) เสนอไวิ้ ให้กรอบแนวิคิดท่�ครอบคลั๊มสำหรับการพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในภูมิภาค
อาเซัย่น โดยเนน้ควิามสมดล๊ัระหวิา่งมติทิางเศรษฐกจิ สงัคม แลัะสิ�งแวิดลัอ้ม การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นสอดคลัอ้งกบัเปา้หมาย
การพัฒนาท่�ยั�งยืน (Sustainable Development Goals) โดยเฉพาะเป้าหมายท่� 2 (ควิามมั�นคงทางอาหาร) เป้าหมายท่� 12 
(การผลัิตแลัะการบริโภคท่�ยั�งยืน) แลัะเป้าหมายท่� 13 (การรับมือกับการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ)
 การประย๊กต์ใชี้ทฤษฎ่บริหารธ๊รกิจในการวิิเคราะห์การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนชี่วิยให้เห็นม๊มมองท่�ครอบคลั๊มเก่�ยวิกับ 
การเปลั่�ยนแปลังน่� แลัะให้แนวิทางในการพัฒนากลัย๊ทธ์ท่�ม่ประสิทธิภาพสำหรับการส่งเสริมการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน 
ในประเทศไทยแลัะอาเซั่ยน การบูรณาการทฤษฎ่เหลั่าน่�กับประสบการณ์ของจ่นสามารถึชี่วิยให้ประเทศในภูมิภาคเร่ยนรู้ 
จากควิามสำเร็จแลัะข้อผิดพลัาดท่�ผ่านมา แลัะพัฒนาแนวิทางท่�เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของตนเอง น่�ไม่เพ่ยงแต่จะนำไปสู ่
การพฒันาภาคเกษตรท่�ยั�งยนืเทา่นั�น แตย่งัสนบัสนน๊การสรา้งธร๊กจิเกษตรท่�มค่วิามไดเ้ปรย่บทางการแขง่ขนัในตลัาดโลักอก่ด้วิย
 โดยสร๊ป การศึกษาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นให้ข้อมูลัเชิีงลัึกเก่�ยวิกับการเปลั่�ยนผ่านสู่ระบบเกษตรท่�ยั�งยืน  
โดยพบปัจจัยสำคัญประการแรก คือ นโยบายแลัะการสนับสน๊นจากรัฐบาลัท่�ม่บทบาทสำคัญในการขับเคลัื�อนการเปลั่�ยนแปลัง 
โดยเฉพาะแผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมฉบับท่� 14 ท่�กำหนดเป้าหมายแลัะมาตรการชีัดเจน ปัจจัยท่�สองคือ นวิัตกรรม 
แลัะเทคโนโลัย่ โดยเฉพาะเทคโนโลัย่เกษตรแม่นยำท่�ชี่วิยลัดการใชี้ป๊�ยเคม่ได้ถึึงร้อยลัะ 30 ในบางพื�นท่� โดยไม่ส่งผลักระทบ 
ต่อผลัผลัิต ซัึ�งแสดงให้เห็นวิ่าการพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมเป็นก๊ญแจสำคัญในการเพิ�มประสิทธิภาพแลัะควิามยั�งยืน 
ของภาคเกษตร
 ปัจจัยท่�สามคือ การบูรณาการระบบการผลัิต เชี่น การผสมผสานการปลัูกพืชีแลัะเลั่�ยงสัตวิ์ซัึ�งพบวิ่าม่ส่วินสำคัญ 
ในการเพิ�มประสิทธภิาพการใช้ีทรพัยากรแลัะลัดของเสย่ โดยฟาร์มท่�ใช้ีระบบการผลิัตแบบบูรณาการสามารถึลัดต้นทน๊การผลิัตลังได้ 
ถึึงร้อยลัะ 20-30 ปัจจัยท่�ส่�คือ ผลักระทบด้านสิ�งแวิดลั้อมแลัะเศรษฐกิจ ซัึ�งพบวิ่าการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนสามารถึลัด 
การปลั่อยคาร์บอนในภาคการเกษตรได้ถึึงร้อยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง ขณะเด่ยวิกันก็ชี่วิยเพิ�มรายได้ให้แก่เกษตรกร 
ผ่านการลัดต้นท๊นการผลัิตแลัะการสร้างมูลัค่าเพิ�มให้กับผลัิตภัณฑ์์การเกษตร
 ปจัจยัสด๊ทา้ยท่�คน้พบคอื ควิามทา้ทายในการขยายผลั แมจ้ะประสบควิามสำเรจ็ในหลัายดา้น แตก่ารขยายผลัการเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนไปสู่เกษตรกรรายย่อยจำนวินมากยังคงเป็นควิามท้าทายสำคัญ โดยเฉพาะควิามแตกต่างระหวิ่างภูมิภาค 
ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานเป็นอ๊ปสรรคสำคัญในการขยายผลันโยบายการเกษตรยั�งยืน ควิามท้าทายน่�
ต้องได้รับการแก้ไขผ่านมาตรการท่�ครอบคลั๊มแลัะเฉพาะเจาะจงสำหรับพื�นท่�แลัะกลั๊่มเกษตรกรท่�แตกต่างกัน
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 Zhang and Drury (2024) อธิบายวิ่าปัจจัยทางสังคมแลัะวิัฒนธรรม โดยเฉพาะการต่อต้านการเปลั่�ยนแปลัง  
การขาดควิามตระหนักรู้ แลัะการขาดแคลันแรงงานในภาคเกษตร เป็นควิามท้าทายร่วิมกันของหลัายประเทศในอาเซั่ยน  
ประเทศท่�ม่ควิามก้าวิหน้าทางเทคโนโลัย่อย่างมาเลัเซั่ยแลัะสิงคโปร์สามารถึนำแนวิทางการพัฒนาแพลัตฟอร์มดิจิทัลัของจ่น 
มาปรับใชี้ เพื�อชี่วิยให้เกษตรกรเข้าถึึงควิามรู้แลัะควิามเชี่�ยวิชีาญได้ง่ายขึ�น
 Guo and Guo (2024) เสนอวิ่าในด้านนโยบายแลัะการกำกับดูแลั อาเซั่ยนสามารถึเร่ยนรู้จากประสบการณ์ของจ่น
ในการจัดการกับควิามไม่สอดคลั้องของนโยบาย การบังคับใชี้กฎระเบ่ยบท่�ม่ประสิทธิภาพ แลัะการลัดควิามซัับซั้อนของระบบ
การให้ใบอน๊ญาตแลัะการรับรอง หลัายประเทศในอาเซั่ยนจำเป็นต้องพัฒนาระบบการกำกับดูแลัท่�ม่ประสิทธิภาพมากขึ�น  
ซัึ�งสร้างควิามสมด๊ลัระหวิ่างการส่งเสริมนวิัตกรรมแลัะการค๊้มครองสิ�งแวิดลั้อม
 Thamarai et al. (2024) ระบ๊ว่ิาการบูรณาการพลัังงานหม๊นเวิ่ยนเข้ากับภาคการเกษตรเป็นโอกาสสำคัญสำหรับ
อาเซัย่น โดยเฉพาะอนิโดนเ่ซัย่แลัะฟลิัปิปนิสซ์ัึ�งมศ่กัยภาพสงูดา้นพลังังานแสงอาทติย ์ลัม แลัะชีว่ิมวิลั แมจ้ะเผชีญิควิามทา้ทาย
ด้านต้นท๊นเริ�มต้นสูงแลัะข้อจำกัดทางเทคนิค แต่ประเทศเหลั่าน่�สามารถึเร่ยนรู้จากประสบการณ์ของจ่นในการพัฒนานโยบาย
สนับสน๊นท่�ชี่วิยให้เกษตรกรเข้าถึึงเทคโนโลัย่พลัังงานหม๊นเวิ่ยนได้มากขึ�น ซัึ�งนอกจากจะลัดการปลั่อยก�าซัเรือนกระจกแลั้วิ 
ยังสร้างรายได้เสริมจากการขายไฟฟ้าส่วินเกินอ่กด้วิย
 Ungor (2024) เน้นย�ำว่ิาควิามร่วิมมือระดับภูมภิาคในอาเซัย่นเป็นกญ๊แจสำคัญในการเรง่การเปล่ั�ยนแปลังสูก่ารเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนแลัะยั�งยืน โดยอาเซั่ยนควิรเร่ยนรู้จากแนวิโน้มในอนาคตของจ่น ทั�งการบูรณาการเทคโนโลัย่ดิจิทัลั การพัฒนา
วิัสด๊ชี่วิภาพ แลัะการขยายตัวิของตลัาดคาร์บอน ประเทศสมาชีิกควิรส่งเสริมการแลักเปลั่�ยนควิามรู้แลัะเทคโนโลัย่ระหวิ่างกัน 
พัฒนามาตรฐานร่วิมสำหรับผลิัตภัณฑ์์การเกษตรยั�งยืน แลัะสร้างกลัไกสนับสน๊นทางการเงินสำหรับโครงการด้านการเกษตร
ยั�งยืน การจัดตั�งศูนย์วิิจัยแลัะพัฒนาด้านการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนร่วิมกันในภูมิภาคจะชี่วิยแก้ไขปัญหาแลัะควิามท้าทาย 
ข้ามพรมแดน เชี่น การเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ มลัพิษทางน�ำ แลัะการแพร่ระบาดของโรคพืชีแลัะแมลังศัตรูพืชี

อภัิป็รายผล และสรุป็ผลการวีิจ่ย
 การศึกษาเก่�ยวิกับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นแลัะการประย๊กต์ใชี้ในอาเซั่ยนสามารถึวิิเคราะห์ผ่านกรอบทฤษฎ่
ทางบริหารธ๊รกิจได้หลัายประการ การเปลั่�ยนผ่านจากระบบเกษตรแบบเส้นตรงไปสู่ระบบแบบหม๊นเวิ่ยนสอดคลั้องกับทฤษฎ่
การจัดการการเปลั่�ยนแปลัง (Change Management Theory) ซัึ�ง Lewin (1947) เสนอกระบวินการเปลั่�ยนแปลัง 3 ขั�นตอน 
ไดแ้ก ่การลัะลัายพฤติกรรมเดมิ (Unfreezing) การเปล่ั�ยนแปลัง (Change) แลัะการทำให้การเปลั่�ยนแปลังคงอยู ่(Refreezing)  
ในกรณข่องจน่ กระบวินการเหลัา่น่�ผา่นการสรา้งควิามตระหนกัเก่�ยวิกบัปญัหาสิ�งแวิดลัอ้มจากการเกษตรแบบเขม้ขน้ (Unfreezing)  
การนำเทคโนโลัย่แลัะแนวิปฏิิบัติใหม่มาใชี้ (Change) แลัะการสร้างระบบสนับสน๊นทางนโยบายแลัะเศรษฐกิจ 
เพื�อให้การเปลั่�ยนแปลังยั�งยืน (Refreezing)
 ทฤษฎ่พฤติกรรมองค์กร (Organizational Behavior Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดการต่อต้านการเปล่ั�ยนแปลัง  
(Resistance to Change) ของ Kotter and Schlesinger (1989) มค่วิามเก่�ยวิขอ้งอยา่งยิ�ง เนื�องจากการนำแนวิคดิการเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนมาใชี้เผชีิญกับการต่อต้านจากเกษตรกรหลัายราย ประสบการณ์ของจ่นแสดงให้เห็นวิ่ากลัย๊ทธ์การให้การศึกษา
แลัะการสื�อสาร (Education and Communication) การม่ส่วินร่วิม (Participation) แลัะการสนับสน๊น (Facilitation and 
Support) เป็นวิิธ่การท่�ม่ประสิทธิภาพในการลัดการต่อต้านแลัะส่งเสริมการยอมรับแนวิปฏิิบัติใหม่เหลั่าน่�
 ในม๊มมองของทฤษฎ่การจัดการห่วิงโซั่อ๊ปทาน (Supply Chain Management Theory) การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
เป็นตัวิอย่างของการจัดการห่วิงโซั่อ๊ปทานแบบปิด (Closed-Loop Supply Chain) ตามท่� Guide Jr and Van Wassenhove 
(2009) เสนอไวิ้ โดยม๊่งเน้นการหม๊นเวิ่ยนวิัสด๊แลัะทรัพยากรกลัับมาใชี้ในระบบ แทนการทิ�งเป็นของเส่ย กรณ่ศึกษาของฟาร์ม
เลั่�ยงสก๊รในเมอืงผงิเสย่ง มณฑ์ลัเจย่งซั ่แสดงใหเ้หน็การบรูณาการหว่ิงโซัอ่ป๊ทานแบบปดิอยา่งมป่ระสทิธภิาพ โดยการนำของเสย่
จากการเลั่�ยงส๊กรมาผลัิตก�าซัชี่วิภาพ แลัะนำกากตะกอนมาใชี้เป็นป๊�ยอินทร่ย์ ซัึ�งสอดคลั้องกับหลัักการของเศรษฐกิจหม๊นเวิ่ยน 
(Circular Economy) ตามท่� Mehrotra and Jaladi (2022)  ได้เสนอไวิ้

 ทฤษฎ่การจัดการเชีิงกลัย๊ทธ์ (Strategic Management Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดเรื�องควิามได้เปร่ยบทางการ
แข่งขันท่�ยั�งยืน (Sustainable Competitive Advantage) ของ Porter (1985) ม่ควิามเก่�ยวิข้องกับการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน
ในแง่ของกลัย๊ทธ์การสร้างควิามแตกต่าง (Differentiation Strategy) แลัะการเป็นผู้นำด้านต้นท๊น (Cost Leadership)  
การผลัติสินค้าเกษตรอนิทรย่แ์ลัะผลิัตภัณฑ์ท์่�ยั�งยืนช่ีวิยให้เกษตรกรสามารถึสรา้งควิามแตกต่างแลัะขายผลิัตภัณฑ์ใ์นราคาท่�สงู
ขึ�น ในขณะท่�การลัดการใชีป้จัจยัการผลิัตภายนอกแลัะการเพิ�มประสิทธภิาพการใชีท้รพัยากรช่ีวิยลัดต้นทน๊การผลิัตในระยะยาวิ
 นอกจากน่� ทฤษฎ่การจัดการนวิัตกรรม (Innovation Management Theory) โดยเฉพาะแนวิคิดการแพร่กระจาย
นวิตักรรม (Diffusion of Innovation) ของ Rogers (2003) มค่วิามเก่�ยวิข้องกบัการเผยแพรเ่ทคโนโลัยแ่ลัะแนวิปฏิบิตักิารเกษตร 
แบบหม๊นเวิ่ยน ตามทฤษฎ่น่� การยอมรับนวิัตกรรมเกิดขึ�นผ่านกลั๊่มผู้ยอมรับเริ�มต้น (Early Adopters) ซัึ�งจะเป็นตัวิอย่าง 
ให้กับผู้อื�น กรณ่ของจ่นแสดงให้เห็นวิ่าการสนับสน๊นเกษตรกรผู้นำแลัะการจัดตั�งฟาร์มสาธิตเป็นกลัย๊ทธ์ท่�ม่ประสิทธิภาพ 
ในการส่งเสริมการแพร่กระจายของนวิัตกรรม
 ในการประยก๊ต์ใชีท้ฤษฎเ่หล่ัาน่�กบับริบทของประเทศไทยแลัะอาเซัย่น จำเป็นต้องคำนึงถึงึควิามแตกต่างทางวัิฒนธรรม 
เศรษฐกิจ แลัะสังคม แนวิคิดการบริหารเชีิงวิัฒนธรรม (Cross-Cultural Management) ของ Hofstede (2001) เสนอว่ิา 
วิัฒนธรรมท่�แตกต่างกันม่ผลัต่อการยอมรับแลัะการนำแนวิปฏิิบัติใหม่เหล่ัาน่�ไปใชี้ ในประเทศท่�ม่ลัักษณะการหลั่กเล่ั�ยง 
ควิามไม่แน่นอนสูง (High Uncertainty Avoidance) เชี่น ไทย เวิ่ยดนาม แลัะญ่�ป๊่น การเปลั่�ยนแปลังอาจเผชีิญกับการต่อต้าน
มากกวิ่า จึงอาจต้องเน้นการให้ข้อมูลัแลัะการสาธิตผลัลััพธ์ท่�เป็นรูปธรรมมากขึ�น
 ทฤษฎ่การพัฒนาท่�ยั�งยืน (Sustainable Development Theory) ตามท่� World Commission on Environment 
and Development (1987) เสนอไวิ้ ให้กรอบแนวิคิดท่�ครอบคลั๊มสำหรับการพัฒนาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในภูมิภาค
อาเซัย่น โดยเนน้ควิามสมดล๊ัระหวิา่งมติทิางเศรษฐกจิ สงัคม แลัะสิ�งแวิดลัอ้ม การเกษตรแบบหมน๊เวิย่นสอดคลัอ้งกบัเปา้หมาย
การพัฒนาท่�ยั�งยืน (Sustainable Development Goals) โดยเฉพาะเป้าหมายท่� 2 (ควิามมั�นคงทางอาหาร) เป้าหมายท่� 12 
(การผลัิตแลัะการบริโภคท่�ยั�งยืน) แลัะเป้าหมายท่� 13 (การรับมือกับการเปลั่�ยนแปลังสภาพภูมิอากาศ)
 การประย๊กต์ใชี้ทฤษฎ่บริหารธ๊รกิจในการวิิเคราะห์การเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนชี่วิยให้เห็นม๊มมองท่�ครอบคลั๊มเก่�ยวิกับ 
การเปลั่�ยนแปลังน่� แลัะให้แนวิทางในการพัฒนากลัย๊ทธ์ท่�ม่ประสิทธิภาพสำหรับการส่งเสริมการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยน 
ในประเทศไทยแลัะอาเซั่ยน การบูรณาการทฤษฎ่เหลั่าน่�กับประสบการณ์ของจ่นสามารถึชี่วิยให้ประเทศในภูมิภาคเร่ยนรู้ 
จากควิามสำเร็จแลัะข้อผิดพลัาดท่�ผ่านมา แลัะพัฒนาแนวิทางท่�เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของตนเอง น่�ไม่เพ่ยงแต่จะนำไปสู ่
การพฒันาภาคเกษตรท่�ยั�งยนืเทา่นั�น แตย่งัสนบัสนน๊การสรา้งธร๊กจิเกษตรท่�มค่วิามไดเ้ปรย่บทางการแขง่ขนัในตลัาดโลักอก่ด้วิย
 โดยสร๊ป การศึกษาการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนในจ่นให้ข้อมูลัเชิีงลัึกเก่�ยวิกับการเปลั่�ยนผ่านสู่ระบบเกษตรท่�ยั�งยืน  
โดยพบปัจจัยสำคัญประการแรก คือ นโยบายแลัะการสนับสน๊นจากรัฐบาลัท่�ม่บทบาทสำคัญในการขับเคลัื�อนการเปลั่�ยนแปลัง 
โดยเฉพาะแผนพัฒนาเศรษฐกิจแลัะสังคมฉบับท่� 14 ท่�กำหนดเป้าหมายแลัะมาตรการชีัดเจน ปัจจัยท่�สองคือ นวิัตกรรม 
แลัะเทคโนโลัย่ โดยเฉพาะเทคโนโลัย่เกษตรแม่นยำท่�ชี่วิยลัดการใชี้ป๊�ยเคม่ได้ถึึงร้อยลัะ 30 ในบางพื�นท่� โดยไม่ส่งผลักระทบ 
ต่อผลัผลัิต ซัึ�งแสดงให้เห็นวิ่าการพัฒนาเทคโนโลัย่ท่�เหมาะสมเป็นก๊ญแจสำคัญในการเพิ�มประสิทธิภาพแลัะควิามยั�งยืน 
ของภาคเกษตร
 ปัจจัยท่�สามคือ การบูรณาการระบบการผลัิต เชี่น การผสมผสานการปลัูกพืชีแลัะเลั่�ยงสัตวิ์ซัึ�งพบวิ่าม่ส่วินสำคัญ 
ในการเพิ�มประสิทธภิาพการใช้ีทรพัยากรแลัะลัดของเสย่ โดยฟาร์มท่�ใช้ีระบบการผลิัตแบบบูรณาการสามารถึลัดต้นทน๊การผลิัตลังได้ 
ถึึงร้อยลัะ 20-30 ปัจจัยท่�ส่�คือ ผลักระทบด้านสิ�งแวิดลั้อมแลัะเศรษฐกิจ ซัึ�งพบวิ่าการเกษตรแบบหม๊นเวิ่ยนสามารถึลัด 
การปลั่อยคาร์บอนในภาคการเกษตรได้ถึึงร้อยลัะ 6.47 ในพื�นท่�ทดลัอง ขณะเด่ยวิกันก็ชี่วิยเพิ�มรายได้ให้แก่เกษตรกร 
ผ่านการลัดต้นท๊นการผลัิตแลัะการสร้างมูลัค่าเพิ�มให้กับผลัิตภัณฑ์์การเกษตร
 ปจัจยัสด๊ทา้ยท่�คน้พบคอื ควิามทา้ทายในการขยายผลั แมจ้ะประสบควิามสำเรจ็ในหลัายดา้น แตก่ารขยายผลัการเกษตร
แบบหม๊นเวิ่ยนไปสู่เกษตรกรรายย่อยจำนวินมากยังคงเป็นควิามท้าทายสำคัญ โดยเฉพาะควิามแตกต่างระหวิ่างภูมิภาค 
ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจแลัะโครงสร้างพื�นฐานเป็นอ๊ปสรรคสำคัญในการขยายผลันโยบายการเกษตรยั�งยืน ควิามท้าทายน่�
ต้องได้รับการแก้ไขผ่านมาตรการท่�ครอบคลั๊มแลัะเฉพาะเจาะจงสำหรับพื�นท่�แลัะกลั๊่มเกษตรกรท่�แตกต่างกัน
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ข้้อเสนอแนะที�ได้ร่บจากการวีิจ่ย
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Abstract
 This research aimed to 1) study the causal factors of academic personnel competencies influencing  
performance of Rajabhat Universities in the Central Region, and 2) examine the consistency of the structural  
equation model of the causal factors of academic personnel competencies influencing performance of 
Rajabhat Universities in the Central Region. The population of the research was academic personnel of 
Rajabhat Universities in the Central Region. Data were collected from a sample of 400 people using the 
statistical probability selection method with stratified random sampling. The instrument used for data  
collection was a questionnaire. Data analysis was performed by calculating percentages, means, and standard  
deviations, and using the structural equation modeling technique. The results of the study found that  

1) the level of opinions on motivating factors of academic personnel in general was at a high level (x̄̄  =4.50, 
S.D. = 0.44), 2) the level of opinions on supporting factors of academic personnel in general was at a high 

level (x̄̄  =4.33, S.D. = 0.62),  3) the level of opinions on competency of academic personnel in general was 

at a high level (x̄̄ = 4.54, S.D. = 0.42, and ) 4) The causal factors, motivating factors and supporting factors, 
had a direct and positive influence on personnel competency and had a positive indirect influence on 
the performance of the Central Region Rajabhat Universities. The model was consistent with the empirical 
data, with Chi-square/df = 1.106, GFI = 0.982, CFI = 0.999, RMSEA = 0.007. The results of the study can be 
used as a guideline for developing personnel competence of the Central Region Rajabhat Universities to 
be consistent with the university context for the performance to be efficient and effective in supporting 
the changes in social conditions.
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จัึงเกิดุการแข่งขันัสููงขึ�นั โดุยสูถุาบัันัที�มีช่�อเสูียงมักไดุ�รับัควิามสูนัใจัมากกว่ิา อีกทั�งนัโยบัายการออกนัอกระบับัเพิ�มแรงกดุดัุนั 
ดุ�านัการบัริหารจัดัุการ จันัหลัายสูถุาบันััเผู้ชิญปัญหา “นักัศึกึษาลัดุลังแต่การแข่งขันัเพิ�มขึ�นั” แลัะบัางกรณีอาจันัำไปสููก่ารปรับัโครงสูร�าง  
ควิบัรวิม หร่อยุบัรวิม โดุยเฉพาะกลัุ่มมหาวิิทยาลััยราชภััฏ ดุังนัั�นัจัึงควิรเปรียบัเทียบัศึักยภัาพของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 
กับัมหาวิิทยาลััยของรัฐแลัะเอกชนัในัมิติต่าง ๆ เช่นั ควิามเข�มข�นัของหลัักสููตรแลัะควิามสูามารถุในัการแข่งขันั เพ่�อสูะท�อนั 
แนัวิทางพัฒนัาให�สูอดุรับักับับัริบัทปัจัจัุบัันัแลัะควิามยั�งย่นัของสูถุาบัันัในัระยะยาวิ
 มหาวิิทยาลััยราชภััฏมีการนั�อมนัำพระราโชบัายดุ�านัการศึึกษามาจััดุทำเป็นัแผู้นัยุทธุศึาสูตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 
เพ่�อการพัฒนัาท�องถุิ�นั ระยะ 20 ปี พ.ศึ. 2560 – 2579 (Office of the Presidents' Council, Rajabhat Universities, 2018)  
ที�สูอดุคลั�องกับัภัารกิจัการจััดุตั�งมหาวิทิยาลัยั แลัะไดุ�มีการทบัทวินัแผู้นัฯ ฉบัับัดัุงกล่ัาวิ เม่�อวัินัที� 11 ตลุัาคม 2561 ให�มคีวิามชัดุเจันั 
ยิ�งขึ�นั ทั�งเป้าหมาย กลัยุทธุ์ แลัะตัวิชี�วิัดุที�มุ่งผู้ลิัตบััณฑิิตให�มีคุณภัาพแลัะพร�อมดุ�วิยคุณลัักษณะทั�ง 4 ประการ เพ่�อยกระดุับั 
คุณภัาพการศึึกษาตามพระบัรมราโชบัาย มุ่งผู้ลิัตครูคุณภัาพแลัะพัฒนัาท�องถุิ�นัทางดุ�านัสัูงคม เศึรษฐกิจั สูิ�งแวิดุลั�อม 
แลัะการศึึกษา ตามสูภัาพปัญหาแลัะควิามต�องการที�แท�จัริงของชุมชนั โดุยมีการกำหนัดุแผู้นัยุทธุศึาสูตร์ พ่�นัฐานัศึักยภัาพ 
แลัะบัริบัทของแต่ลัะมหาวิทิยาลัยันัำไปสููผู่้ลัสัูมฤทธุิ�ตามเป้าหมายของยุทธุศึาสูตร์ พร�อมทั�งกำหนัดุตัวิชี�วิดัุโครงการหลักัอย่างชัดุเจันั 



42 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

จัากการทบัทวินัแผู้นัดัุงกลัา่วิรว่ิมกบััคำอธุบิัายคำสูำคัญ แลัะแนัวิทางการดุำเนิันังานั จังึไดุ�กำหนัดุวิสัิูยทศัึนัข์องสูถุาบันััร่วิมกนััคอ่ 
“มหาวิทิยาลััยราชภัฏัเปน็ัสูถุาบันััที�ผู้ลัติบัณัฑิติ ที�มอีตัลักัษณม์คีณุภัาพมสีูมรรถุนัะแลัะเปน็ัสูถุาบันััหลักัที�บัรูณาการองคค์วิามรู� 
สูู่นัวิัตกรรมในัการพัฒนัาท�องถุิ�นัเพ่�อสูร�างควิามมั�นัคงให�กับัประเทศึ”
 งานัวิิจััยนัี�ทำการศึึกษาปัจัจััยแรงจูังใจัตามกรอบัแนัวิคิดุของ Seneevong Na Ayuthtaya and Udompanich 
(2019) ประกอบัดุ�วิย ดุ�านัปัจัจัยัจูังใจัแลัะปจััจัยัค�ำจุันั ที�มอีทิธิุพลัต่อสูมรรถุนัะบุัคลัลัากรของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั ที�จัะสูง่ผู้ลัต่อ 
ผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง ซึ่ึ�งทฤษฎีีปัจัจััยจัูงใจั ปัจัจััยค�ำจัุนั จัะมีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะ
บัุคลัากร แลัะผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏแลัะสู่งผู้ลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ  
อีกแนัวิคิดุแลัะทฤษฎีีสูมรรถุนัะบัุคลัากร มีอิทธุิพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ
 การวิิจััยครั�งนัี�มุ่งศึึกษาบัุคลัากรสูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏในัเขตภัาคกลัาง โดุยผู้ลัการวิิจััยที�ไดุ�คาดุวิ่า 
จัะเป็นัประโยชน์ัต่อการกำหนัดุนัโยบัายแลัะกลัยุทธ์ุของมหาวิิทยาลััยราชภััฏในัการพัฒนัาสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิิชาการ
ให�สูามารถุพัฒนัาตนัเองไดุ�อย่างมีประสูิทธุิภัาพ แลัะนัำไปสูู่การยกระดุับัผู้ลัการดุำเนัินังานัให�สูอดุคลั�องกับัยุทธุศึาสูตร์ 
ที�มหาวิิทยาลััยกำหนัดุไวิ�อย่างยั�งย่นั

วิัตุถุปัระสงค์ของการวิิจัย
 1) เพ่�อศึึกษาปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง
 2) เพ่�อตรวิจัสูอบัควิามสูอดุคลั�องของโมเดุลัสูมการโครงสูร�างปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการ 
ที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

แนวิคิด ที่ฤษฎี่ และงานวิิจัยที่่�เก่�ยวิข้อง
 แนวิคิดปััจจัยจูงใจ
 เปน็ัทฤษฎีทีี�อธุบิัายถุงึปจััจัยัที�มากระตุ�นัให�บัคุคลัแสูดุงพฤตกิรรมตา่งๆ โดุยอาศึยัควิามต�องการแรงปรารถุนัา ควิามคาดุหวิงั  
พลัังกดุดุันัแลัะสูิ�งลั่อใจั มาเพ่�อตอบัสูนัองต่อควิามต�องการของตนัเอง English and English  (1958) ปัจัจััยนัั�นัอาจัเป็นัปัจัจััย
ที�เกิดุขึ�นัไดุ�ทั�งภัายในัหร่อเกิดุขึ�นัไดุ�ทั�งภัายนัอกของตัวิบัุคคลัก็ไดุ� ในัขณะที� Herzberg et al. (1959) ไดุ�อธุิบัายวิ่า ปัจัจััยจัูงใจั  
มคีวิามสัูมพันัธ์ุกบััแรงจูังใจัภัายในั ที�เกิดุขึ�นัจัากงานัที�ทำ เชน่ั ควิามสูำเร็จัในัหนั�าที�การงานั  การยอมรับันับััถุอ่ ลักัษณะของงานั  
ควิามรับัผู้ิดุชอบัต่องานั แลัะควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั ปัจัจััยจัูงใจัเหลั่านัี�ทำให�บัุคคลัเกิดุควิามช่�นัชม ยินัดุีในัผู้ลังานั 
แลัะควิามสูามารถุของตนั ในัขณะที� Mongkolwanich (2013) กล่ัาวิว่ิา แรงจูังใจั หมายถึุง ควิามกระตอ่รอ่ร�นัในัการปฏิบัติังานั 
ของบุัคลัากรในัองค์กรให�เป็นัผู้ลัสูำเรจ็ัออกมา ซึึ่�งจัะไดุ�ผู้ลัดีุมากนั�อยเพียงใดุย่อมขึ�นัอยูกั่บัวิา่ผูู้�บัรหิารจัะสูามารถุจูังใจัให�บุัคลัากร 
ปฏิบััติงานัดุ�วิยควิามทุ่มเทให�ไดุ�ผู้ลังานัที�ดุีอย่างไร หร่อมากนั�อยเพียงใดุ ในัขณะที� Rattanit (2017) กล่ัาวิวิ่า แรงจัูงใจั  
หมายถุึง ควิามปรารถุนัาที�จัะกระทำกิจักรรมใดุๆ ที�คิดุวิ่ามีคุณค่าดุ�วิยควิามเต็มใจัของบัุคคลั ในัการที�จัะอุทิศึกายแลัะใจั 
ในัการปฏิบััติงานัเพ่�อให�บัรรลัุเป้าหมายโดุยไดุ�รับัรางวิัลัเป็นัผู้ลัตอบัแทนักระทำนัั�นั ๆ เป็นัสูิ�งจัูงใจัที�เป็นัสูิ�งเร�าที�มากระตุ�นั 
หากบัุคคลัมีเจัตคติที�ดุีต่องานันัะเพ่�อนัร่วิมงานั

 แนวิคิดปััจจัยค้ำจุน
 ปัจัจััยค�ำจัุนั มีควิามสูัมพันัธุ์กับัสูิ�งแวิดุลั�อมภัายนัอกของงานั เป็นัปัจัจััยที�สูร�างควิามพึงพอใจัในังานั อันัจัะเป็นัสูิ�ง 
ที�ให�บัุคลัากรปฏิบััติงานัในัองค์กรดุ�วิยควิามจังรักภัักดุีแลัะมีสู่วินัช่วิยให�คนัปฏิบััติงานัมีควิามสูุข สูบัายมากยิ�งขึ�นั เช่นั นัโยบัาย
การบัริหาร การบัังคับับััญชา ควิามสูัมพันัธุ์ในัองค์การ สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง แลัะผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ในัขณะที� 
Chamnan (2011) กลั่าวิวิ่า การจัำแนักประเภัทของการจัูงใจัโดุยใช่แหลั่งที�ทำให�เกิดุการจัูงใจัในับัุคคลั จัำแนักไดุ� 2 ประเภัท 
1) การจัูงใจัภัายนัอก (Extrinsic Motivation) ค่อสูิ�งผู้ลัักดุันัที�อยู่ภัายนัอก ตัวิบัุคคลั เนั่�องจัากเป็นัการจัูงใจัที�เกิดุจัากปัจัจััย
แวิดุลั�อมภัายนัอกที�เกี�ยวิกบัังานั ซึ่ึ�งปกตมิบีัคุคลัอ่�นัเปน็ัผูู้�กำหนัดุมากกวิา่การจังูใจัที�กำหนัดุโดุยบัคุคลันัั�นัเอง การจังูใจัภัายนัอก
มักใช�สูิ�งจัูงใจัเป็นั 2 ลัักษณะค่อ สูิ�งจัูงใจัที�เป็นัเงินัแลัะสูิ�งจัูงใจัที�ไม่ใช่เงินั เช่นั การกำหนัดุเงินัค่าตอบัแทนั โบันััสู เงินัรางวิันั 
จัาการทำงานั การให�ผู้ลัประโยชน์ัต่าง ๆ  นัโยบัายของหน่ัวิยงานั การใช�วิธิุกีารนัเิทศึ ตดิุตาม ตรวิจัสูอบัประเมนิัผู้ลัการทำงานัที�เหมาะสูม  
การให�เกดิุควิามรู�สูกึมั�นัคง ปลัอดุภัยั การจัดัุให�มีสูวัิสูดิุการของหน่ัวิยงานั การให�การยอมรบัับุัคคลัให�มีฐานัะทางสูงัคม เป็นัต�นั  

2) การจูังใจัภัายในั (Intrinsic Motivation) เป็นัการจูังใจัที�เกิดุขึ�นัจัากควิามสัูมพันัธ์ุโดุยตรงระหว่ิางงานักับัผูู้�ปฏิบััติงานั  
โดุยบัุคคลัผูู้�นัั�นัเป็นัผูู้�กำหนัดุขึ�นัมาเอง เช่นั เกิดุแรงจัูงใจัเพราะเห็นัคุณค่าแลัะควิามสูำคัญของงานั การต�องการควิามสูำเร็จั 
ในังานั ทำงานันัั�นัเพราะเป็นังานัที�ตนัเองชอบั การอยากทำงานัเพราะอยากท�าทายควิามสูามารถุของตนัเอง หร่อกิจักรรม 
นัอกเหนั่อจัากงานั เช่นั การร่วิมกิจักรรมดุ�านักีฬา หร่อทำงานัอดุิเรกของแต่ลัะคนัลั�วินัเกิดุขึ�นัจัากการจัูงใจัภัายในัทั�งสูิ�นั

 แนวิคิดสมรรถนะบุุคลากร
 Boyatzis (1991) ไดุ�อธุบิัายวิา่ สูมรรถุนัะ  คอ่กลัุม่ของควิามสูามารถุที�มอียูใ่นัตวัิบัคุคลัซึ่ึ�งกำหนัดุพฤตกิรรมของบัคุคลั
เพ่�อให�บัรรลัุควิามต�องการของงานัภัายใต�ปัจัจััยสูภัาวิะแวิดุลั�อมขององค์การทำให�บัุคคลัมุ่งมั�นัไปสูู่ผู้ลัลััพธุ์ที�ต�องการ ในัขณะที� 
แนัวิคิดุของ McClelland (1940) กลั่าวิวิ่า สูมรรถุนัะ หร่อขีดุควิามสูามารถุของบัุคคลั สู่งผู้ลัต่อการปฏิบััติงานัมากกวิ่า IQ  
(Intelligence Quotient) การวิางหลักัการแลัะแนัวิทางในัการบัรหิารแลัะการพฒันัาทรพัยากรบัคุคลับันัพ่�นัฐานัของสูมรรถุนัะ  
(Competency) เพ่�อให�กำลัังคนัในัราชการมขีดีุควิามสูามารถุ ในัการขบััเคลั่�อนัภัารกจิัของสูว่ินัราชการให�บัรรลัผุู้ลัมปีระสูทิธุภิัาพ 
แลัะเกิดุประสูิทธุิผู้ลั โดุยที�สูำนัักงานัคณะกรรมการข�าราชการพลัเร่อนั แบั่งสูมรรถุนัะออกเป็นั 3 กลัุ่ม 1) สูมรรถุนัะหลััก 
(Core Competency) ประกอบัดุ�วิย การมุง่ผู้ลัสัูมฤทธุิ� การบัรกิารที�ดุ ีการสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในัอาชพี การยดึุมั�นัในัควิามถุกูต�อง 
ชอบัธุรรม แลัะจัรยิธุรรม แลัะการทำงานัเปน็ัทมี 2) สูมรรถุนัะประจัาํกลัุม่งานั คอ่ สูมรรถุนัะที�กำหนัดุเฉพาะสูำหรบััแตล่ัะกลัุม่งานั 
เพ่�อสูนัับัสูนัุนัให�ข�าราชการแสูดุงพฤติกรรมที�เหมาะสูม ตามแต่ลัะหนั�าที�แลัะสู่งเสูริมให�สูามารถุปฏิบััติภัารกิจัหนั�าที� ไดุ�ดุียิ�งขึ�นั  
3) สูมรรถุนัะการบัริหาร หมายถุึงควิามรู� ทักษะ แลัะคุณลัักษณะดุ�านัการบัริหารจััดุการที�จัำเป็นัสูำหรับัพนัักงานัที�มีหนั�าที� 
ในัระดุับับัริหารเพ่�อให�บัรรลัุเป้าหมายที�วิางไวิ� (Office of the Civil Service Commission, 2010)

 แนวิคิดผลการดำเนินงาน
 แนัวิคิดุเกี�ยวิกับัผู้ลัการดุำเนัินังานัในังานัวิิจััยนัี� สูังเคราะห์มาจัากแผู้นัยุทธุศึาสูตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่�อการพัฒนัา
ท�องถุิ�นั ระยะ 20 ปี พ.ศึ. 2560-2579  (Office of the Presidents' Council, Rajabhat Universities (2018) ซึ่ึ�งระบัุกรอบั
การประเมนิัผู้ลัการปฏบิัตังิานัตามยทุธุศึาสูตรข์องมหาวิิทยาลัยัราชภัฏั ที�สูามารถุวัิดุจัากการดุำเนันิังานัไดุ� 4 ดุ�านั ประกอบัดุ�วิย  
การพัฒนัาท�องถุิ�นั การพัฒนัาแลัะผู้ลัิตครู การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา แลัะการพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ

 ปััจจัยจูงใจและสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการ
 งานัของ Seneevong Na  Ayuthtaya and Udompanich (2019) ไดุ�ศึึกษา แรงจัูงใจัที�มีผู้ลัต่อการปฏิบััติงานั 
ตามสูมรรถุนัะหลััก แลัะงานัของ Kotsombutt (2023) ไดุ�ศึึกษาควิามสัูมพันัธุ์ระหว่ิางแรงจูังใจัในัการทำงานั กับัสูมรรถุนัะ 
การปฏิบััติงานัของบัุคลัากร เพ่�อพัฒนัาองค์กรให�มีคุณภัาพ รวิมถุึงงานัวิิจััยของ Saiyaros and Sontorn (2018) ไดุ�วิิเคราะห์ 
แรงจังูใจัที�สูง่ผู้ลัต่อสูมรรถุนัะ พบัว่ิา ตวัิแปรแรงจูังใจักบััสูมรรถุนัะมีควิามสัูมพนััธุร์ะหว่ิางกนัั ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�ว่ิา  
ปัจัจััยจัูงใจัมีควิามสูัมพันัธุ์กับัสูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการ ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 1 ดุังนัี�

	 H1:	ปััจจัยจูงใจมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกสมีรรถนะบุคลากรขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ปััจจัยค้ำจุนและสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการ
 Muangngam et al. (2024) ไดุ�ทำการศึกึษา ปจััจัยัที�มอีทิธิุพลัต่อสูมรรถุนัะหลักัของบุัคลัากรดุ�านัสูาธุารณสุูขที�ปฏิบััติงานั 
ในัโรงพยาบัาลัสู่งเสูริมสูุขภัาพตําบัลัของจัังหวิัดุสูุพรรณบัุรี ผู้ลัการวิิจััยพบัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางบัวิกกับัสูมรรถุนัะหลััก 
ของบุัคลัากรดุ�านัสูาธุารณสุูขที�ปฏิบััติงานัในัโรงพยาบัาลัสู่งเสูริมสูุขภัาพตําบัลัของจัังหวัิดุสูุพรรณบุัรี สูอดุคลั�องกับัการศึึกษา 
ของ Kotsombutt (2023) ซึึ่�งวิิเคราะห์ปจััจัยัค�ำจุันักับัสูมรรถุนัะบุัคลัากร พบัว่ิาปัจัจัยัค�ำจุันัมีผู้ลัต่อสูมรรถุนัะบุัคลัากร ผู้ลัการศึกึษา 
ระดุับัแรงจัูงใจัในัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรกรมสูนัับัสูนัุนัการสูุขภัาพ กระทรวิงสูาธุารณสูุข ภัาพรวิมอยู่ในัระดุับัสููง  
ปัจัจัยัค�ำจุันั สู่งผู้ลัต่อการปฏิบัตังิานัเป็นัสูิ�งสูำคัญนัำไปสููค่วิามทุม่เทในัการปฏิบัตังิานั แลัะการดึุงศึกัยภัาพ ควิามสูามารถุไดุ�อย่างเต็มที� 
 เพ่�อให�เกิดุผู้ลังานัที�มีประสูิทธุิภัาพผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 2 ดุังนัี�

	 H2:	ปััจจัยค้ำจุนมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่อิสมีรรถนะบุคลากรขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง



43วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

จัากการทบัทวินัแผู้นัดัุงกลัา่วิรว่ิมกบััคำอธุบิัายคำสูำคัญ แลัะแนัวิทางการดุำเนิันังานั จังึไดุ�กำหนัดุวิสัิูยทศัึนัข์องสูถุาบันััร่วิมกนััคอ่ 
“มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัเปน็ัสูถุาบันััที�ผู้ลัติบัณัฑิติ ที�มอีตัลักัษณม์คีณุภัาพมสีูมรรถุนัะแลัะเปน็ัสูถุาบันััหลักัที�บัรูณาการองคค์วิามรู� 
สูู่นัวิัตกรรมในัการพัฒนัาท�องถุิ�นัเพ่�อสูร�างควิามมั�นัคงให�กับัประเทศึ”
 งานัวิิจััยนัี�ทำการศึึกษาปัจัจััยแรงจูังใจัตามกรอบัแนัวิคิดุของ Seneevong Na Ayuthtaya and Udompanich 
(2019) ประกอบัดุ�วิย ดุ�านัปัจัจัยัจูังใจัแลัะปจััจัยัค�ำจุันั ที�มอีทิธิุพลัต่อสูมรรถุนัะบุัคลัลัากรของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั ที�จัะสูง่ผู้ลัต่อ 
ผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง ซึ่ึ�งทฤษฎีีปัจัจััยจัูงใจั ปัจัจััยค�ำจัุนั จัะมีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะ
บัุคลัากร แลัะผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏแลัะสู่งผู้ลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ  
อีกแนัวิคิดุแลัะทฤษฎีีสูมรรถุนัะบัุคลัากร มีอิทธุิพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ
 การวิิจััยครั�งนัี�มุ่งศึึกษาบัุคลัากรสูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏในัเขตภัาคกลัาง โดุยผู้ลัการวิิจััยที�ไดุ�คาดุวิ่า 
จัะเป็นัประโยชน์ัต่อการกำหนัดุนัโยบัายแลัะกลัยุทธ์ุของมหาวิิทยาลััยราชภััฏในัการพัฒนัาสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิิชาการ
ให�สูามารถุพัฒนัาตนัเองไดุ�อย่างมีประสูิทธุิภัาพ แลัะนัำไปสูู่การยกระดุับัผู้ลัการดุำเนัินังานัให�สูอดุคลั�องกับัยุทธุศึาสูตร์ 
ที�มหาวิิทยาลััยกำหนัดุไวิ�อย่างยั�งย่นั

วิัตุถุปัระสงค์ของการวิิจัย
 1) เพ่�อศึึกษาปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง
 2) เพ่�อตรวิจัสูอบัควิามสูอดุคลั�องของโมเดุลัสูมการโครงสูร�างปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการ 
ที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

แนวิคิด ที่ฤษฎี่ และงานวิิจัยที่่�เก่�ยวิข้อง
 แนวิคิดปััจจัยจูงใจ
 เปน็ัทฤษฎีทีี�อธุบิัายถุงึปจััจััยที�มากระตุ�นัให�บุัคคลัแสูดุงพฤตกิรรมตา่งๆ โดุยอาศึยัควิามต�องการแรงปรารถุนัา ควิามคาดุหวิงั  
พลัังกดุดุันัแลัะสูิ�งลั่อใจั มาเพ่�อตอบัสูนัองต่อควิามต�องการของตนัเอง English and English  (1958) ปัจัจััยนัั�นัอาจัเป็นัปัจัจััย
ที�เกิดุขึ�นัไดุ�ทั�งภัายในัหร่อเกิดุขึ�นัไดุ�ทั�งภัายนัอกของตัวิบัุคคลัก็ไดุ� ในัขณะที� Herzberg et al. (1959) ไดุ�อธุิบัายวิ่า ปัจัจััยจัูงใจั  
มคีวิามสัูมพันัธ์ุกบััแรงจูังใจัภัายในั ที�เกิดุขึ�นัจัากงานัที�ทำ เชน่ั ควิามสูำเรจ็ัในัหนั�าที�การงานั  การยอมรับันับััถุอ่ ลักัษณะของงานั  
ควิามรับัผู้ิดุชอบัต่องานั แลัะควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั ปัจัจััยจัูงใจัเหลั่านัี�ทำให�บัุคคลัเกิดุควิามช่�นัชม ยินัดุีในัผู้ลังานั 
แลัะควิามสูามารถุของตนั ในัขณะที� Mongkolwanich (2013) กล่ัาวิว่ิา แรงจูังใจั หมายถึุง ควิามกระตอ่รอ่ร�นัในัการปฏิบัติังานั 
ของบุัคลัากรในัองค์กรให�เป็นัผู้ลัสูำเรจ็ัออกมา ซึึ่�งจัะไดุ�ผู้ลัดีุมากนั�อยเพียงใดุย่อมขึ�นัอยูกั่บัวิา่ผูู้�บัรหิารจัะสูามารถุจูังใจัให�บุัคลัากร 
ปฏิบััติงานัดุ�วิยควิามทุ่มเทให�ไดุ�ผู้ลังานัที�ดุีอย่างไร หร่อมากนั�อยเพียงใดุ ในัขณะที� Rattanit (2017) กล่ัาวิวิ่า แรงจัูงใจั  
หมายถุึง ควิามปรารถุนัาที�จัะกระทำกิจักรรมใดุๆ ที�คิดุวิ่ามีคุณค่าดุ�วิยควิามเต็มใจัของบัุคคลั ในัการที�จัะอุทิศึกายแลัะใจั 
ในัการปฏิบััติงานัเพ่�อให�บัรรลัุเป้าหมายโดุยไดุ�รับัรางวิัลัเป็นัผู้ลัตอบัแทนักระทำนัั�นั ๆ เป็นัสูิ�งจัูงใจัที�เป็นัสูิ�งเร�าที�มากระตุ�นั 
หากบัุคคลัมีเจัตคติที�ดุีต่องานันัะเพ่�อนัร่วิมงานั

 แนวิคิดปััจจัยค้ำจุน
 ปัจัจััยค�ำจัุนั มีควิามสูัมพันัธุ์กับัสูิ�งแวิดุลั�อมภัายนัอกของงานั เป็นัปัจัจััยที�สูร�างควิามพึงพอใจัในังานั อันัจัะเป็นัสูิ�ง 
ที�ให�บัุคลัากรปฏิบััติงานัในัองค์กรดุ�วิยควิามจังรักภัักดุีแลัะมีสู่วินัช่วิยให�คนัปฏิบััติงานัมีควิามสูุข สูบัายมากยิ�งขึ�นั เช่นั นัโยบัาย
การบัริหาร การบัังคับับััญชา ควิามสูัมพันัธุ์ในัองค์การ สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง แลัะผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ในัขณะที� 
Chamnan (2011) กลั่าวิวิ่า การจัำแนักประเภัทของการจัูงใจัโดุยใช่แหลั่งที�ทำให�เกิดุการจัูงใจัในับัุคคลั จัำแนักไดุ� 2 ประเภัท 
1) การจัูงใจัภัายนัอก (Extrinsic Motivation) ค่อสูิ�งผู้ลัักดุันัที�อยู่ภัายนัอก ตัวิบัุคคลั เนั่�องจัากเป็นัการจัูงใจัที�เกิดุจัากปัจัจััย
แวิดุลั�อมภัายนัอกที�เกี�ยวิกบัังานั ซึ่ึ�งปกตมิบีัคุคลัอ่�นัเปน็ัผูู้�กำหนัดุมากกวิา่การจังูใจัที�กำหนัดุโดุยบัคุคลันัั�นัเอง การจังูใจัภัายนัอก
มักใช�สูิ�งจัูงใจัเป็นั 2 ลัักษณะค่อ สูิ�งจัูงใจัที�เป็นัเงินัแลัะสูิ�งจัูงใจัที�ไม่ใช่เงินั เช่นั การกำหนัดุเงินัค่าตอบัแทนั โบันััสู เงินัรางวิันั 
จัาการทำงานั การให�ผู้ลัประโยชน์ัต่าง ๆ  นัโยบัายของหน่ัวิยงานั การใช�วิธิุกีารนัเิทศึ ตดิุตาม ตรวิจัสูอบัประเมนิัผู้ลัการทำงานัที�เหมาะสูม  
การให�เกดิุควิามรู�สูกึมั�นัคง ปลัอดุภัยั การจัดัุให�มีสูวัิสูดิุการของหน่ัวิยงานั การให�การยอมรบัับุัคคลัให�มีฐานัะทางสูงัคม เป็นัต�นั  

2) การจูังใจัภัายในั (Intrinsic Motivation) เป็นัการจูังใจัที�เกิดุขึ�นัจัากควิามสัูมพันัธุ์โดุยตรงระหว่ิางงานักับัผูู้�ปฏิบััติงานั  
โดุยบัุคคลัผูู้�นัั�นัเป็นัผูู้�กำหนัดุขึ�นัมาเอง เช่นั เกิดุแรงจัูงใจัเพราะเห็นัคุณค่าแลัะควิามสูำคัญของงานั การต�องการควิามสูำเร็จั 
ในังานั ทำงานันัั�นัเพราะเป็นังานัที�ตนัเองชอบั การอยากทำงานัเพราะอยากท�าทายควิามสูามารถุของตนัเอง หร่อกิจักรรม 
นัอกเหนั่อจัากงานั เช่นั การร่วิมกิจักรรมดุ�านักีฬา หร่อทำงานัอดุิเรกของแต่ลัะคนัลั�วินัเกิดุขึ�นัจัากการจัูงใจัภัายในัทั�งสูิ�นั

 แนวิคิดสมรรถนะบุุคลากร
 Boyatzis (1991) ไดุ�อธุบิัายวิา่ สูมรรถุนัะ  คอ่กลัุม่ของควิามสูามารถุที�มอียูใ่นัตวัิบุัคคลัซึ่ึ�งกำหนัดุพฤตกิรรมของบัคุคลั
เพ่�อให�บัรรลัุควิามต�องการของงานัภัายใต�ปัจัจััยสูภัาวิะแวิดุลั�อมขององค์การทำให�บัุคคลัมุ่งมั�นัไปสูู่ผู้ลัลััพธุ์ที�ต�องการ ในัขณะที� 
แนัวิคิดุของ McClelland (1940) กลั่าวิวิ่า สูมรรถุนัะ หร่อขีดุควิามสูามารถุของบัุคคลั สู่งผู้ลัต่อการปฏิบััติงานัมากกวิ่า IQ  
(Intelligence Quotient) การวิางหลักัการแลัะแนัวิทางในัการบัรหิารแลัะการพฒันัาทรพัยากรบัคุคลับันัพ่�นัฐานัของสูมรรถุนัะ  
(Competency) เพ่�อให�กำลังัคนัในัราชการมขีดีุควิามสูามารถุ ในัการขบััเคลั่�อนัภัารกจิัของสูว่ินัราชการให�บัรรลัผุู้ลัมปีระสูทิธุภิัาพ 
แลัะเกิดุประสูิทธุิผู้ลั โดุยที�สูำนัักงานัคณะกรรมการข�าราชการพลัเร่อนั แบั่งสูมรรถุนัะออกเป็นั 3 กลัุ่ม 1) สูมรรถุนัะหลััก 
(Core Competency) ประกอบัดุ�วิย การมุง่ผู้ลัสัูมฤทธุิ� การบัรกิารที�ดุ ีการสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในัอาชพี การยดึุมั�นัในัควิามถุกูต�อง 
ชอบัธุรรม แลัะจัรยิธุรรม แลัะการทำงานัเปน็ัทมี 2) สูมรรถุนัะประจัาํกลัุม่งานั คอ่ สูมรรถุนัะที�กำหนัดุเฉพาะสูำหรบััแตล่ัะกลัุม่งานั 
เพ่�อสูนัับัสูนัุนัให�ข�าราชการแสูดุงพฤติกรรมที�เหมาะสูม ตามแต่ลัะหนั�าที�แลัะสู่งเสูริมให�สูามารถุปฏิบััติภัารกิจัหนั�าที� ไดุ�ดุียิ�งขึ�นั  
3) สูมรรถุนัะการบัริหาร หมายถุึงควิามรู� ทักษะ แลัะคุณลัักษณะดุ�านัการบัริหารจััดุการที�จัำเป็นัสูำหรับัพนัักงานัที�มีหนั�าที� 
ในัระดุับับัริหารเพ่�อให�บัรรลัุเป้าหมายที�วิางไวิ� (Office of the Civil Service Commission, 2010)

 แนวิคิดผลการดำเนินงาน
 แนัวิคิดุเกี�ยวิกับัผู้ลัการดุำเนัินังานัในังานัวิิจััยนัี� สูังเคราะห์มาจัากแผู้นัยุทธุศึาสูตร์มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพ่�อการพัฒนัา
ท�องถุิ�นั ระยะ 20 ปี พ.ศึ. 2560-2579  (Office of the Presidents' Council, Rajabhat Universities (2018) ซึ่ึ�งระบัุกรอบั
การประเมนิัผู้ลัการปฏบิัตังิานัตามยทุธุศึาสูตรข์องมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั ที�สูามารถุวัิดุจัากการดุำเนันิังานัไดุ� 4 ดุ�านั ประกอบัดุ�วิย  
การพัฒนัาท�องถุิ�นั การพัฒนัาแลัะผู้ลัิตครู การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา แลัะการพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ

 ปััจจัยจูงใจและสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการ
 งานัของ Seneevong Na  Ayuthtaya and Udompanich (2019) ไดุ�ศึึกษา แรงจัูงใจัที�มีผู้ลัต่อการปฏิบััติงานั 
ตามสูมรรถุนัะหลััก แลัะงานัของ Kotsombutt (2023) ไดุ�ศึึกษาควิามสัูมพันัธุ์ระหว่ิางแรงจูังใจัในัการทำงานั กับัสูมรรถุนัะ 
การปฏิบััติงานัของบัุคลัากร เพ่�อพัฒนัาองค์กรให�มีคุณภัาพ รวิมถุึงงานัวิิจััยของ Saiyaros and Sontorn (2018) ไดุ�วิิเคราะห์ 
แรงจังูใจัที�สูง่ผู้ลัต่อสูมรรถุนัะ พบัว่ิา ตวัิแปรแรงจูังใจักบััสูมรรถุนัะมีควิามสัูมพนััธุร์ะหว่ิางกนัั ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�ว่ิา  
ปัจัจััยจัูงใจัมีควิามสูัมพันัธุ์กับัสูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการ ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 1 ดุังนัี�

	 H1:	ปััจจัยจูงใจมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกสมีรรถนะบุคลากรขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ปััจจัยค้ำจุนและสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการ
 Muangngam et al. (2024) ไดุ�ทำการศึกึษา ปจััจัยัที�มอีทิธิุพลัต่อสูมรรถุนัะหลักัของบุัคลัากรดุ�านัสูาธุารณสุูขที�ปฏิบัติังานั 
ในัโรงพยาบัาลัสู่งเสูริมสูุขภัาพตําบัลัของจัังหวิัดุสูุพรรณบัุรี ผู้ลัการวิิจััยพบัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางบัวิกกับัสูมรรถุนัะหลััก 
ของบุัคลัากรดุ�านัสูาธุารณสุูขที�ปฏิบััติงานัในัโรงพยาบัาลัสู่งเสูริมสูุขภัาพตําบัลัของจัังหวัิดุสูุพรรณบุัรี สูอดุคลั�องกับัการศึึกษา 
ของ Kotsombutt (2023) ซึึ่�งวิเิคราะห์ปจััจัยัค�ำจุันักับัสูมรรถุนัะบุัคลัากร พบัว่ิาปัจัจัยัค�ำจุันัมีผู้ลัต่อสูมรรถุนัะบุัคลัากร ผู้ลัการศึึกษา 
ระดุับัแรงจัูงใจัในัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรกรมสูนัับัสูนัุนัการสูุขภัาพ กระทรวิงสูาธุารณสูุข ภัาพรวิมอยู่ในัระดุับัสููง  
ปัจัจัยัค�ำจุันั สู่งผู้ลัต่อการปฏิบัตังิานัเป็นัสูิ�งสูำคัญนัำไปสููค่วิามทุ่มเทในัการปฏิบัตังิานั แลัะการดึุงศึกัยภัาพ ควิามสูามารถุไดุ�อย่างเต็มที� 
 เพ่�อให�เกิดุผู้ลังานัที�มีประสูิทธุิภัาพผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 2 ดุังนัี�

	 H2:	ปััจจัยค้ำจุนมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่อิสมีรรถนะบุคลากรขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง



44 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ปััจจัยค้ำจุนและผลการดำเนินงาน
 การศึึกษาของ Keardkouwong (2020) พบัว่ิา ปัจัจััยค�ำจัุนัสู่งผู้ลัไปในัทิศึทางเดุียวิกับัผู้ลัการดุำเนัินังานั แลัะงานั
ของ Buaprommee et al. (2021) ไดุ�ศึึกษาผู้ลักระทบัเชิงสูาเหตุของปัจัจััยจัูงใจั ปัจัจััยค�ำจัุนั แลัะการรับัรู�การสูนัับัสูนัุนัจัาก 
องคก์ารที�สูง่ผู้ลัต่อประสิูทธุภิัาพการปฏิบัตังิานัของพนักังานัธุนัาคารแห่งหนัึ�งในักรุงเทพมหานัคร พบัว่ิา ปจััจัยัค�ำจุันั) สูง่ผู้ลัทางตรง 
เชิงบัวิกต่อประสูิทธุิภัาพการปฏิบััติงานัของพนัักงานั สูัมพันัธุ์กับังานัวิิจััยของ ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�วิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนั
มีควิามสูัมพันัธุ์กับัผู้ลัการดุำเนัินังานั ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 3 ดุังนัี�

	 H3:	ปััจจัยค้ำจุนมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกผลการดำเนินการขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ปััจจัยจูงใจและผลการดำเนินงาน
 จัากการศึึกษาของ  Thitipong and Phasunon (2016) เร่�องแรงจัูงใจัที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการปฏิบััติงานั พบัวิ่า  
ควิามสูัมพันัธุ์ของปัจัจััยจัูงใจักับัประสูิทธุิภัาพการทำงานั มีควิามสูัมพันัธุ์กันัอย่างมีนััยสูำคัญทางสูถุิติ แลัะงานัของ Tiacam  
(2020) ไดุ�ศึกึษาเร่�อง ปจััจัยัจูังใจัที�มผีู้ลัตอ่ประสิูทธุภิัาพในัการปฏิบัตังิานั ผู้ลัการศึกึษาพบัว่ิา ปจััจัยัจูังใจัมคีวิามสัูมพนััธุเ์ชงิบัวิก 
ต่อประสูิทธุิผู้ลัในัการดุำเนัินังานั ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�วิ่า ปัจัจััยจัูงใจัมีควิามสูัมพันัธ์ุกับัผู้ลัการดุำเนัินังานั  
ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 4 ดุังนัี�

	 H4:	ปััจจัยจูงใจมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่อิผลการดำเนินการขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ควิามสัมพันธิ์ระหวิ่างสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการและผลการดำเนินงาน
 งานัของ Jantakat (2019) ไดุ�ทำการศึึกษา ปัจัจััยสูมรรถุนัะที�มีอิทธุิพลัต่อประสูิทธุิภัาพการทำงานัของอาจัารย์ 
สูถุาบัันัอุดุมศึึกษา พบัวิ่า ปัจัจััยสูมรรถุนัะหลัักแลัะปัจัจััยสูมรรถุนัะประจัำหนั�าที�มีอิทธุิพลัเชิงบัวิกต่อประสูิทธุิภัาพการทำงานั 
แลัะงานัของ Arsasuk et al. (2023) ศึึกษา ปัจัจััยสูมรรถุนัะที�มีอิทธุิพลัต่อประสูิทธุิภัาพการปฏิบััติงานั พบัวิ่าปัจัจััยสูมรรถุนัะ
บัุคลัากรมีอิทธุิพลัต่อประสิูทธุิภัาพการปฏิบััติงานัอย่างมีนััยสูำคัญ ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�ว่ิา สูมรรถุนัะบุัคลัากร 
สูายวิิชาการมีควิามสูัมพันัธุ์กับัผู้ลัการดุำเนัินังานั ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 5 ดุังนัี�

	 H5:	สมีรรถนะบคุลากรสายวชิิาการมีอีิทิธิพิลทางตรงเชิิงบวกต่อิผลการดำเนนิการขอิงมีหาวทิยาลยัราชิภัฏัเขตภัาคกลาง
จัากการทบัทวินัวิรรณกรรมแลัะสูมมติฐานังานัวิิจััยที�กลั่าวิมาข�างต�นั สูามารถุนัำเสูนัอกรอบัแนัวิคิดุงานัวิิจััย ดุังภัาพที� 1

7 

 

  จากการศึกษาของ  Thitipong and Phasunon (2016) เรื่องแรงจูงใจที่มีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงาน พบวา 

ความสัมพันธของปจจัยจูงใจกับประสิทธิภาพการทำงาน มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และงานของ 

Tiacam (2020) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยจูงใจที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวา ปจจัยจูงใจมี

ความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลในการดำเนินงาน ผลการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา ปจจัยจูงใจมีความสัมพันธกับ

ผลการดำเนินงาน ผูวิจัยกำหนดสมมติฐานที่ 4 ดังนี้ 

 H4: ปจจัยจูงใจมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกตอผลการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภฏเขตภาคกลาง 

 ความสัมพันธระหวางสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและผลการดำเนินงาน 

 ดานสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและผลการดำเนินงาน สอดคลองกับการศึกษาของ Jantakat (2019) ได

ทำการศึกษา ปจจัยสมรรถนะที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการทำงานของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา พบวา ปจจัย

สมรรถนะหลักและปจจัยสมรรถนะประจำหนาที่มีอิทธิพลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการทำงาน และงานของ Arsasuk et 

al. (2023) ศึกษา ปจจัยสมรรถนะที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน พบวาปจจัยสมรรถนะบุคลากร มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญ ผลการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการมี

ความสัมพันธกับผลการดำเนินงาน ผูวิจัยกำหนดสมมติฐานที่ 5 ดังนี้ 

 H5: สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภฏเขต

ภาคกลาง 

จากการทบทวนวรรณกรรมและสมมติฐานงานวิจยัที่กลาวมาขางตน สามารถนำเสนอกรอบแนวคิดงานวิจัย   ดงัภาพที่ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย ภัาพที่่� 1 กรอบุแนวิคิดในการวิิจัย

 ภัาพที� 1 แสูดุงกรอบัแนัวิคดิุในัการวิจิัยัในัการทำการปรบััปรงุจัากแนัวิคดิุปจััจัยัจังูใจั (MoF) ของ McClelland (1940) 
แลัะ Herzberg et al. (1959) แลัะทฤษฎีี Maslow (1970) ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF) ตามแนัวิคิดุของ McClelland (1940) 
แลัะ Herzberg et al. (1959) แลัะ Maslow (1970) งานัวิิจััยนัี�ยังนัำแนัวิคิดุ สูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) โดุยสูังเคราะห์มาจัาก
แนัวิคิดุของ Office of the Civil Service Commission (2010) แลัะนัำแนัวิคิดุผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 
(PeR) ของ Office of the Presidents' Council, Rajabhat Universities (2018) มาเป็นักรอบัแนัวิคิดุในัการวิิจััยครั�งนัี�
 จัากการทบัทวินัวิรรณกรรมแลัะการศึกึษางานัวิจิัยัที�เกี�ยวิข�องทำให�ไดุ�กรอบัแนัวิคิดุที�ใช�ในัการศึกึษา ปจััจัยัเชงิสูาเหตุ 
ของสูมรรถุนัะบัุคลัากรที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง โดุย 1) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF)  
สูามารถุวัิดุไดุ�จัาก MFSW ควิามสูำเร็จัในัหนั�าที�การงานั, MFRC การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ, MFWI ลัักษณะงานั, MFRS  
ควิามรับัผู้ิดุชอบัต่องานั, MFAd ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั 2) ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF) สูามารถุวิัดุไดุ�จัาก MaFP นัโยบัาย
แลัะการบัริหาร, MaFS การบัังคับับััญชา, MaFR ควิามสูัมพันัธ์ุในัองค์กร MaFS สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง, MaFC 
ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั 3) สูมรรถุนัะบัุคลัากร(PCo) สูามารถุวัิดุไดุ�จัาก PCAc การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุ์, PCSM การบัริการที�ดุี,  
PCEx การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั, PCIn การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรมแลัะจัริยธุรรม, PCTe การทำงานัเป็นัทีม  
4) ผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั (PeR) สูามารถุวิดัุไดุ�จัาก PRLD การพัฒนัาท�องถุิ�นั, PRTD การพฒันัาแลัะผู้ลัติคร,ู 
PRIQ  การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษาแลัะ PRMD การพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ

วิิธิ่ดำเนินการวิิจัย
 ปัระชิากรและกลุ่มตุัวิอย่าง
 การวิิจััยครั�งนัี�มีประชากร ค่อ บัุคลัากรสูายวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง ทั�งหมดุ 14 มหาวิิทยาลััย 
จัำนัวินั 5,680 คนั กลัุ่มตัวิอย่างที�ใช�ในัการวิิจััย การกำหนัดุขนัาดุกลัุ่มตัวิอย่าง จัำนัวินั 400 คนั รายลัะเอียดุดัุงตาราง 1  
โดุยการสูุม่ตวัิอยา่งแบับัอาศึยัควิามนัา่จัะเปน็ั (Probability Sampling) ดุ�วิยวิธิุกีารสูุม่ตวัิอยา่งแบับัแบัง่ชั�นั (Stratified Random  
Sampling) เพ่�อแบั่งสูัดุสู่วินัจัำนัวินักลัุ่มตัวิอย่างตามขนัาดุของประชากรในัแต่ลัะมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง 
ผูู้�วิิจััยไดุ�ทำการพิจัารณาถุึงขนัาดุของกลัุ่มตัวิอย่างที�มีควิามเหมาะสูมกับัการวิิเคราะห์ โมเดุลัสูมการโครงสูร�าง (Structural  
Equation Modeling, SEM) ซึึ่�งขนัาดุของกลัุม่ตัวิอย่างต�องมีขนัาดุใหญ่กลัุม่ตัวิอย่างไม่ต�ำกว่ิา 100 แลัะอัตราสู่วินัระหว่ิางกลุ่ัมตวัิอย่าง 
กับัตัวิแปรควิรจัะเป็นั 20 ต่อ 1 (Angsupachoti et al., 2011) นัอกจัากนัี�วิิธุีการกำหนัดุกลัุ่มตัวิอย่างตามกฎีแห่งควิามชัดุเจันั  
(Rule of Thumb) ตามข�อเสูนัอของ Schumacher & Lomax (1996) แลัะ Hair et al. (2010) ที� นัักสูถุิติวิิเคราะห์ตัวิแปร 
พหุนัิยมใช�ค่อใช�ขนัาดุกลัุ่มตัวิอย่าง 10-20 คนัต่อตัวิแปรในัการวิิจััยหนัึ�งตัวิแปร (Schumacher & Lomax, 1996; Hair et al., 
2010) สู่วินัการกำหนัดุขนัาดุตัวิอย่างที�เหมาะสูมของ Comrey and Lee (2013) ในังานัวิิจััยที�มีการวิิเคราะห์องค์ประกอบั  
การวิิเคราะห์เสู�นัทางแลัะโมเดุลัสูมการโครงสูร�างไดุ�ให�ข�อเสูนัอแนัะขนัาดุตัวิอย่างที�เหมาะสูมของจัำนัวินัตัวิอย่างไวิ�ดุังนัี�  
50 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาแย่ 100 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาพอใช� 200 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาดีุ 300 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาดีุมาก 500 ตัวิอย่างขึ�นัไปยอดุเยี�ยม 
1000 ตัวิอย่างขึ�นัไปเหมาะสูมในัระดุับัสููงมาก

ตุารางที่่� 1 กลุ่มตุัวิอย่างจาก มหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง 14 แห่งเครื�องมือการวิิจัย

ที่่� สถาบุัน จำนวินปัระชิากร
สายวิิชิาการ

จำนวิน
กลุ่มตุัวิอย่าง

1 มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจันับัุรี 244 17

2 มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันัทรเกษม 317 22

3 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเทพสูตรี 308 22

4 มหาวิิทยาลััยราชภััฏธุนับัุรี 270 19

5 มหาวิิทยาลััยราชภััฏนัครปฐม 477 34

6 มหาวิิทยาลััยราชภััฏบั�านัสูมเดุ็จัเจั�าพระยา 587 41

7 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนัคร 421 30



45วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ปััจจัยค้ำจุนและผลการดำเนินงาน
 การศึึกษาของ Keardkouwong (2020) พบัว่ิา ปัจัจััยค�ำจัุนัสู่งผู้ลัไปในัทิศึทางเดุียวิกับัผู้ลัการดุำเนัินังานั แลัะงานั
ของ Buaprommee et al. (2021) ไดุ�ศึึกษาผู้ลักระทบัเชิงสูาเหตุของปัจัจััยจัูงใจั ปัจัจััยค�ำจัุนั แลัะการรับัรู�การสูนัับัสูนัุนัจัาก 
องคก์ารที�สูง่ผู้ลัต่อประสิูทธุภิัาพการปฏิบััตงิานัของพนักังานัธุนัาคารแห่งหนัึ�งในักรุงเทพมหานัคร พบัว่ิา ปจััจัยัค�ำจุันั) สูง่ผู้ลัทางตรง 
เชิงบัวิกต่อประสูิทธุิภัาพการปฏิบััติงานัของพนัักงานั สูัมพันัธุ์กับังานัวิิจััยของ ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�วิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนั
มีควิามสูัมพันัธุ์กับัผู้ลัการดุำเนัินังานั ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 3 ดุังนัี�

	 H3:	ปััจจัยค้ำจุนมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกผลการดำเนินการขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ปััจจัยจูงใจและผลการดำเนินงาน
 จัากการศึึกษาของ  Thitipong and Phasunon (2016) เร่�องแรงจัูงใจัที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการปฏิบััติงานั พบัวิ่า  
ควิามสูัมพันัธุ์ของปัจัจััยจัูงใจักับัประสูิทธุิภัาพการทำงานั มีควิามสูัมพันัธุ์กันัอย่างมีนััยสูำคัญทางสูถุิติ แลัะงานัของ Tiacam  
(2020) ไดุ�ศึกึษาเร่�อง ปจััจัยัจูังใจัที�มผีู้ลัต่อประสิูทธุภิัาพในัการปฏิบัตังิานั ผู้ลัการศึกึษาพบัว่ิา ปจััจัยัจูังใจัมคีวิามสัูมพนััธุเ์ชงิบัวิก 
ต่อประสูิทธุิผู้ลัในัการดุำเนัินังานั ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�วิ่า ปัจัจััยจัูงใจัมีควิามสูัมพันัธ์ุกับัผู้ลัการดุำเนัินังานั  
ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 4 ดุังนัี�

	 H4:	ปััจจัยจูงใจมีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่อิผลการดำเนินการขอิงมีหาวิทยาลัยราชิภััฏเขตภัาคกลาง

 ควิามสัมพันธิ์ระหวิ่างสมรรถนะบุุคลากรสายวิิชิาการและผลการดำเนินงาน
 งานัของ Jantakat (2019) ไดุ�ทำการศึึกษา ปัจัจััยสูมรรถุนัะที�มีอิทธุิพลัต่อประสูิทธุิภัาพการทำงานัของอาจัารย์ 
สูถุาบัันัอุดุมศึึกษา พบัวิ่า ปัจัจััยสูมรรถุนัะหลัักแลัะปัจัจััยสูมรรถุนัะประจัำหนั�าที�มีอิทธุิพลัเชิงบัวิกต่อประสูิทธุิภัาพการทำงานั 
แลัะงานัของ Arsasuk et al. (2023) ศึึกษา ปัจัจััยสูมรรถุนัะที�มีอิทธุิพลัต่อประสูิทธุิภัาพการปฏิบััติงานั พบัวิ่าปัจัจััยสูมรรถุนัะ
บัุคลัากรมีอิทธุิพลัต่อประสิูทธุิภัาพการปฏิบััติงานัอย่างมีนััยสูำคัญ ผู้ลัการทบัทวินัวิรรณกรรมสูรุปไดุ�ว่ิา สูมรรถุนัะบุัคลัากร 
สูายวิิชาการมีควิามสูัมพันัธุ์กับัผู้ลัการดุำเนัินังานั ผูู้�วิิจััยกำหนัดุสูมมติฐานัที� 5 ดุังนัี�

	 H5:	สมีรรถนะบคุลากรสายวชิิาการมีอีิทิธิพิลทางตรงเชิิงบวกต่อิผลการดำเนนิการขอิงมีหาวทิยาลยัราชิภัฏัเขตภัาคกลาง
จัากการทบัทวินัวิรรณกรรมแลัะสูมมติฐานังานัวิิจััยที�กลั่าวิมาข�างต�นั สูามารถุนัำเสูนัอกรอบัแนัวิคิดุงานัวิิจััย ดุังภัาพที� 1

7 

 

  จากการศึกษาของ  Thitipong and Phasunon (2016) เรื่องแรงจูงใจที่มีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงาน พบวา 

ความสัมพันธของปจจัยจูงใจกับประสิทธิภาพการทำงาน มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และงานของ 

Tiacam (2020) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยจูงใจที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวา ปจจัยจูงใจมี

ความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลในการดำเนินงาน ผลการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา ปจจัยจูงใจมีความสัมพันธกับ

ผลการดำเนินงาน ผูวิจัยกำหนดสมมติฐานที่ 4 ดังนี้ 

 H4: ปจจัยจูงใจมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกตอผลการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภฏเขตภาคกลาง 

 ความสัมพันธระหวางสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและผลการดำเนินงาน 

 ดานสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและผลการดำเนินงาน สอดคลองกับการศึกษาของ Jantakat (2019) ได

ทำการศึกษา ปจจัยสมรรถนะที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการทำงานของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา พบวา ปจจัย

สมรรถนะหลักและปจจัยสมรรถนะประจำหนาที่มีอิทธิพลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการทำงาน และงานของ Arsasuk et 

al. (2023) ศึกษา ปจจัยสมรรถนะที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน พบวาปจจัยสมรรถนะบุคลากร มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญ ผลการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการมี

ความสัมพันธกับผลการดำเนินงาน ผูวิจัยกำหนดสมมติฐานที่ 5 ดังนี้ 

 H5: สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภฏเขต

ภาคกลาง 

จากการทบทวนวรรณกรรมและสมมติฐานงานวิจยัที่กลาวมาขางตน สามารถนำเสนอกรอบแนวคิดงานวิจัย   ดงัภาพที่ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย ภัาพที่่� 1 กรอบุแนวิคิดในการวิิจัย

 ภัาพที� 1 แสูดุงกรอบัแนัวิคดิุในัการวิจิัยัในัการทำการปรบััปรงุจัากแนัวิคดิุปจััจัยัจังูใจั (MoF) ของ McClelland (1940) 
แลัะ Herzberg et al. (1959) แลัะทฤษฎีี Maslow (1970) ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF) ตามแนัวิคิดุของ McClelland (1940) 
แลัะ Herzberg et al. (1959) แลัะ Maslow (1970) งานัวิิจััยนัี�ยังนัำแนัวิคิดุ สูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) โดุยสูังเคราะห์มาจัาก
แนัวิคิดุของ Office of the Civil Service Commission (2010) แลัะนัำแนัวิคิดุผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 
(PeR) ของ Office of the Presidents' Council, Rajabhat Universities (2018) มาเป็นักรอบัแนัวิคิดุในัการวิิจััยครั�งนัี�
 จัากการทบัทวินัวิรรณกรรมแลัะการศึกึษางานัวิจิัยัที�เกี�ยวิข�องทำให�ไดุ�กรอบัแนัวิคิดุที�ใช�ในัการศึกึษา ปจััจัยัเชงิสูาเหตุ 
ของสูมรรถุนัะบัุคลัากรที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง โดุย 1) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF)  
สูามารถุวัิดุไดุ�จัาก MFSW ควิามสูำเร็จัในัหนั�าที�การงานั, MFRC การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ, MFWI ลัักษณะงานั, MFRS  
ควิามรับัผู้ิดุชอบัต่องานั, MFAd ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั 2) ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF) สูามารถุวิัดุไดุ�จัาก MaFP นัโยบัาย
แลัะการบัริหาร, MaFS การบัังคับับััญชา, MaFR ควิามสูัมพันัธ์ุในัองค์กร MaFS สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง, MaFC 
ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั 3) สูมรรถุนัะบัุคลัากร(PCo) สูามารถุวิัดุไดุ�จัาก PCAc การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุ์, PCSM การบัริการที�ดุี,  
PCEx การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั, PCIn การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรมแลัะจัริยธุรรม, PCTe การทำงานัเป็นัทีม  
4) ผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั (PeR) สูามารถุวิดัุไดุ�จัาก PRLD การพัฒนัาท�องถุิ�นั, PRTD การพฒันัาแลัะผู้ลิัตคร,ู 
PRIQ  การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษาแลัะ PRMD การพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ

วิิธิ่ดำเนินการวิิจัย
 ปัระชิากรและกลุ่มตุัวิอย่าง
 การวิิจััยครั�งนัี�มีประชากร ค่อ บัุคลัากรสูายวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง ทั�งหมดุ 14 มหาวิิทยาลััย 
จัำนัวินั 5,680 คนั กลัุ่มตัวิอย่างที�ใช�ในัการวิิจััย การกำหนัดุขนัาดุกลัุ่มตัวิอย่าง จัำนัวินั 400 คนั รายลัะเอียดุดุังตาราง 1  
โดุยการสูุม่ตวัิอยา่งแบับัอาศึยัควิามนัา่จัะเปน็ั (Probability Sampling) ดุ�วิยวิธิุกีารสูุม่ตวัิอยา่งแบับัแบัง่ชั�นั (Stratified Random  
Sampling) เพ่�อแบั่งสูัดุสู่วินัจัำนัวินักลัุ่มตัวิอย่างตามขนัาดุของประชากรในัแต่ลัะมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง 
ผูู้�วิิจััยไดุ�ทำการพิจัารณาถุึงขนัาดุของกลัุ่มตัวิอย่างที�มีควิามเหมาะสูมกับัการวิิเคราะห์ โมเดุลัสูมการโครงสูร�าง (Structural  
Equation Modeling, SEM) ซึึ่�งขนัาดุของกลัุม่ตัวิอย่างต�องมีขนัาดุใหญ่กลัุม่ตัวิอย่างไม่ต�ำกว่ิา 100 แลัะอัตราสู่วินัระหว่ิางกลุ่ัมตวัิอย่าง 
กับัตัวิแปรควิรจัะเป็นั 20 ต่อ 1 (Angsupachoti et al., 2011) นัอกจัากนัี�วิิธุีการกำหนัดุกลัุ่มตัวิอย่างตามกฎีแห่งควิามชัดุเจันั  
(Rule of Thumb) ตามข�อเสูนัอของ Schumacher & Lomax (1996) แลัะ Hair et al. (2010) ที� นัักสูถุิติวิิเคราะห์ตัวิแปร 
พหุนัิยมใช�ค่อใช�ขนัาดุกลัุ่มตัวิอย่าง 10-20 คนัต่อตัวิแปรในัการวิิจััยหนัึ�งตัวิแปร (Schumacher & Lomax, 1996; Hair et al., 
2010) สู่วินัการกำหนัดุขนัาดุตัวิอย่างที�เหมาะสูมของ Comrey and Lee (2013) ในังานัวิิจััยที�มีการวิิเคราะห์องค์ประกอบั  
การวิิเคราะห์เสู�นัทางแลัะโมเดุลัสูมการโครงสูร�างไดุ�ให�ข�อเสูนัอแนัะขนัาดุตัวิอย่างที�เหมาะสูมของจัำนัวินัตัวิอย่างไวิ�ดุังนัี�  
50 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาแย่ 100 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาพอใช� 200 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาดีุ 300 ตัวิอย่างถุ่อว่ิาดีุมาก 500 ตัวิอย่างขึ�นัไปยอดุเยี�ยม 
1000 ตัวิอย่างขึ�นัไปเหมาะสูมในัระดุับัสููงมาก

ตุารางที่่� 1 กลุ่มตุัวิอย่างจาก มหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง 14 แห่งเครื�องมือการวิิจัย

ที่่� สถาบุัน จำนวินปัระชิากร
สายวิิชิาการ

จำนวิน
กลุ่มตุัวิอย่าง

1 มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจันับัุรี 244 17

2 มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันัทรเกษม 317 22

3 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเทพสูตรี 308 22

4 มหาวิิทยาลััยราชภััฏธุนับัุรี 270 19

5 มหาวิิทยาลััยราชภััฏนัครปฐม 477 34

6 มหาวิิทยาลััยราชภััฏบั�านัสูมเดุ็จัเจั�าพระยา 587 41

7 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนัคร 421 30



46 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 การวิิจััยนัี�ใช�แบับัสูอบัถุาม (Questionnaire) ในัการเก็บัรวิบัรวิมข�อมูลั โดุยผูู้�วิิจััยทำหนัังสู่อขอควิามอนุัเคราะห์ 
เก็บัรวิบัรวิมข�อมูลัจัากคณะบัริหารธุุรกิจั แลัะไดุ�รับัการอนัุมัติจัากคณะกรรมการจัริยธุรรมการวิิจััยในัมนัุษย์ของมหาวิิทยาลััย
นัอร์ทกรุงเทพแลั�วินัำไปใช�ในัการเก็บัรวิบัรวิมข�อมูลัไดุ� แบั่งแบับัสูอบัถุามออกเป็นั 3 สู่วินั ประกอบัดุ�วิย สู่วินัที� 1 ข�อมูลัทั�วิไป 
ของบุัคลัากรสูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง จัำนัวินั 6 ข�อ มีลัักษณะใช�เป็นัแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ  
(Close ended Question) แบับัตรวิจัสูอบัรายการเลั่อกตอบั (Check-list) สู่วินัที� 2 ปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบัุคลัากร 
ประกอบัดุ�วิย 1) ปัจัจััยจัูงใจั ไดุ�แก่ ควิามสูำเร็จัในัหนั�าที�การงานั การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ ลัักษณะของงานั ควิามรับัผู้ิดุชอบั 
ตอ่งานั ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั 2) ปจััจัยัค�ำจันุั ไดุ�แก ่นัโยบัายแลัะการบัรหิาร การบังัคบัับัญัชา ควิามสูมัพนััธุใ์นัองคก์ร 
สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ (Close ended Question) มีคำถุาม
จัำนัวินั 42 ข�อ สู่วินัที� 3 สูมรรถุนัะบัุคลัากร ประกอบัดุ�วิย การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� การบัริหารที�ดุี การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั 
การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรมแลัะจัริยธุรรม แลัะการทำงานัเป็นัทีม ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ (Close ended 
Question) มคีำถุามจัำนัวินั 27 ข�อ แลัะสูว่ินัที� 4 ผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฎัีภัาคกลัาง ประกอบัดุ�วิย การพฒันัา 
ท�องถุิ�นั การพฒันัาแลัะผู้ลัติคร ูการยกระดุบััคุณภัาพการศึกึษา แลัะการพฒันัาระบับับัริหารจัดัุการ ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปดิุ  
(Close ended Question) มีคำถุามจัำนัวินั 19 ข�อ โดุยสู่วินัที� 2 สู่วินัที� 3 แลัะ สู่วินัที� 4 ใช�เป็นัมาตราสู่วินัประมาณค่า 
ระดุับั 1-5 (Rating scale)
 ผูู้�วิจิัยัไดุ�ตรวิจัสูอบัควิามเช่�อมั�นั (Reliability) (n=30) โดุยดุำเนิันัการเก็บัข�อมูลักลัุม่ตัวิอย่าง 30 ชดุุ ไดุ�ค่าควิามเช่�อมั�นั  
α ตั�งแต่ 0.826 ถุึง 0.875 ซึ่ึ�งมีค่ามากกวิ่า 0.7 จัึงนัำแบับัสูอบัถุามไปเก็บัข�อมูลัจัริง โดุยผูู้�วิิจััยไดุ�ทำหนัังสู่อขออนัุญาต 
จัากมหาวิิทยาลััยนัอร์ทกรุงเทพ ถุึงมหาวิิทยาลััยราชภััฏที�อยู่ในัพ่�นัที�ภัาคกลัาง จัำนัวินั 14 แห่ง เพ่�อขอเก็บัข�อมูลับัุคลัากร
สูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััย ตามสูัดุสู่วินักลัุ่มตัวิอย่างของแต่ลัะมหาวิิทยาลััย โดุยผูู้�วิิจััยดุำเนัินัการเก็บัข�อมูลัดุ�วิยตนัเอง  
โดุยใช�ระยะเวิลัา 3 เดุ่อนั (ช่วิงเดุ่อนั ธุันัวิาคม 2565 – กุมภัาพันัธุ์ 2566) เม่�อดุำเนัินัการเก็บัข�อมูลัครบัจัำนัวินั 400 ชุดุแลั�วิ  
จังึทดุสูอบัควิามเที�ยงตรงทางโครงสูร�าง (Construct Validity)  จัากการทดุสูอบัโมเดุลัการวิดัุดุ�วิยการวิเิคราะห์องค์ประกอบัเชงิยน่ัยนัั  
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) แลัะทำการทดุสูอบัควิามเช่�อมั�นั (Reliability) ดุ�วิยวิิธีุทางสูถิุติโดุยพิจัารณา 
คา่สูมัประสูทิธุิ�ควิามเช่�อมั�นั (Coefficient of reliability) โดุยใช�สูตูรการคำนัวิณคา่ แอลัฟ่า่ของครอนับัชั (Cronbach’s alpha)  
ซึ่ึ�งค่าที�คำนัวิณไดุ�ต�องมีค่าไม่นั�อยกวิ่า 0.7 (Burstein & Nunnally, 1994) ค่าควิามนั่าเช่�อถุ่อไดุ� (Reliability test)  
ของแต่ลัะข�อคำถุามในัแต่ลัะตัวิแปรสูังเกต 4 ตัวิแปร จัำนัวินัข�อคำถุาม 88 ข�อ ดุังนัี� 1) ปัจัจััยจัูงใจั (Motivation Factors)  
มีค่า 0.866 2) ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance Factors) มีค่า 0.873 3) สูมรรถุนัะบัุคลัากร (Personnel Competency)  
มีค่า 0.875  4) ผู้ลัการดุำเนิันังานั (Performance) มีค่า 0.875  หมายควิามว่ิา ค่าควิามน่ัาเช่�อถุ่อไดุ� (Reliability test)  
ของแต่ลัะข�อคำถุามในัแต่ลัะตัวิแปรสูังเกต 4 ตัวิแปรมีควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent) ดุังตารางที� 2

ตุารางที่่� 1 กลุ่มตุัวิอย่างจาก มหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง 14 แห่งเครื�องมือการวิิจัย (ตุ่อ)

ที่่� สถาบุัน จำนวินปัระชิากร
สายวิิชิาการ

จำนวิน
กลุ่มตุัวิอย่าง

8 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนัครศึรีอยุธุยา 331 23

9 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพชรบัุรี 385 27

10 มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนัครินัทร์ 356 25

11 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณี 404 28

12 มหาวิิทยาลััยราชภััฏวิไลัยอลังกรณ์ ในัพระบัรมราชูปถุัมภั์ 566 40

13 มหาวิิทยาลััยราชภััฏสูวินัสูุนัันัทา 712 50

14 มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง 302 21

รวิมจำนวินที่ั้งสิ้น 5,680 400

 การทดุสูอบัหาควิามเที�ยงตรงตามเนั่�อหา (Content Validity) ผูู้�วิิจัยัใช�ทดุสูอบัควิามเที�ยงตรงตามเนั่�อหา โดุยนัำเสูนัอ 
แบับัสูอบัถุามไปให�ผูู้�เชี�ยวิชาญตรวิจัสูอบัแลัะแก�ไขจัำนัวินั 5 ท่านั ดุ�วิยวิิธุีการหาค่าดุัชนัีควิามสูอดุคลั�องระหวิ่างข�อคำถุาม 
แลัะวิัตถุุประสูงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดุยใช�เกณฑิ์พิจัารณา ดุังนัี� ค่า IOC ตั�งแต่ 0.80 – 1.00 
หมายถุึง นัำไปใช�ไดุ� โดุยผู้ลัการประเมินัจัากผูู้�เชี�ยวิชาญไดุ�ค่า IOC มากกวิ่า 0.50 โดุยมีคะแนันั IOC รวิม 0.97 หมายถุึง คำถุาม
ทุกข�อคำถุามสูามารถุนัำไปใช�ไดุ�

ตุารางที่่� 2 แสดงค่าควิามเชิื�อมั�น และควิามสอดคล้องของตุัวิแปัร

 การวิิเคราะห์ข้อมูล
 สูถุิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) อธุิบัายลัักษณะข�อมูลัทั�วิไปของกลัุ่มตัวิอย่างในัรูปแบับัควิามถุี� ปัจัจััยจัูงใจั 
ปัจัจััยค�ำจัุนั สูมรรถุนัะบัุคลัากร แลัะผู้ลัการดุำเนัินังานั ในัรูปแบับัค่าเฉลัี�ย แลัะสู่วินัเบัี�ยงเบันัมาตฐานั
 สูถุติเิชงิอนัมุานั (Inferential Statistics) เป็นัการวิเิคราะหโ์มเดุลัสูมการโครงสูร�าง (Structural Equation Modeling : SEM) 
งานัวิิจััยนัี�ผูู้�วิิจััยใช�โปรแกรมคอมพิวิเตอร์สูำเร็จัรูปทางสูถุิติในัการวิิเคราะห์โมเดุลัสูมการโครงสูร�าง โดุยมีเกณฑิ์การตรวิจัสูอบั
ควิามสูอดุคลั�องระหวิ่างโมเดุลักับัข�อมูลัเชิงประจัักษ์

ผลการวิิจัย
 การวิิจัยัเร่�อง ปจััจัยัเชงิสูาเหตขุองสูมรรถุนัะบัคุลัากรที�มอีทิธุพิลัต่อผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง 
นัำเสูนัอผู้ลัการศึึกษา ดุังนัี�
 1) ข�อมูลัสู่วินับัุคคลัของบัุคลัากรสูายวิิชาการที�ตอบัแบับัสูอบัถุาม พบัวิ่า บัุคลัากรที�ตอบัแบับัสูอบัถุามสู่วินัใหญ่ 
เปน็ัเพศึหญิง จัำนัวินั 206 คนั (ร�อยลัะ 51.50) รองลังมาเป็นัเพศึชาย จัำนัวินั 194 คนั (ร�อยลัะ 48.50) มชีว่ิงอายุระหว่ิาง 41-50 ปี  
มากที�สูุดุ จัำนัวินั 173 คนั (ร�อยลัะ 43.30) รองลังมาค่อ ช่วิงอายุ 30-40 ปี จัำนัวินั 167 คนั (ร�อยลัะ 41.80)  
โดุยผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูำเร็จัการศึึกษาระดุับัปริญญาโท มากที�สูุดุ จัำนัวินั 209 คนั (ร�อยลัะ 52.30) รองลังมาค่อ ปริญญาเอก  
จัำนัวินั 191 คนั (ร�อยลัะ 47.80) สู่วินัใหญ่บัุคลัากรสูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง จัำนัวินั 50 คนั (ร�อยลัะ 12.50) 
รองลังมา สูงักดัุมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัสูวินัสูนุันััทา จัำนัวินั 40 คนั (ร�อยลัะ 10.00) แลัะผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามมตีำแหนัง่ทางวิิชาการ 
มากที�สูุดุ ค่อ อาจัารย์ จัำนัวินั 214 คนั (ร�อยลัะ 53.50) รองลังมาค่อ ผูู้�ช่วิยศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 174 คนั (ร�อยลัะ 43.50) 
แลัะรองศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 12 คนั (ร�อยลัะ 3.00)

 ด้านปััจจัยจูงใจ
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััปจััจัยัจังูใจัของบัคุลัากรมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง  
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.50, S.D. = 0.44) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ  
พบัว่ิา ควิามสูำเรจ็ัในัหนั�าที�การงานั (Success in Work) มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.66, S.D. = 0.46) ลักัษณะงานั  
(Work Itself) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.57, S.D. = 0.48) ควิามรับัผิู้ดุชอบัต่องานั (Responsibility)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.51, S.D. = 0.49) ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั (Advancement ) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.41, S.D. = 0.62) การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ (Recognition) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ 
(x̄̄ = 4.36, S.D. = 0.59) ตามลัำดุับั

ตุัวิแปัรแฝง/ตุัวิแปัรสังเกตุุ Cronbach’s Alpha แปัลผล

ปัจัจััยจัูงใจั (Motivation Factors) 0.866 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance Factors) 0.873 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

สูมรรถุนัะบัุคลัากร (Personnel Competency) 0.875 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

ผู้ลัการดุำเนัินังานั (Performance) 0.826 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 การวิิจััยนัี�ใช�แบับัสูอบัถุาม (Questionnaire) ในัการเก็บัรวิบัรวิมข�อมูลั โดุยผูู้�วิิจััยทำหนัังสู่อขอควิามอนุัเคราะห์ 
เก็บัรวิบัรวิมข�อมูลัจัากคณะบัริหารธุุรกิจั แลัะไดุ�รับัการอนัุมัติจัากคณะกรรมการจัริยธุรรมการวิิจััยในัมนัุษย์ของมหาวิิทยาลััย
นัอร์ทกรุงเทพแลั�วินัำไปใช�ในัการเก็บัรวิบัรวิมข�อมูลัไดุ� แบั่งแบับัสูอบัถุามออกเป็นั 3 สู่วินั ประกอบัดุ�วิย สู่วินัที� 1 ข�อมูลัทั�วิไป 
ของบุัคลัากรสูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง จัำนัวินั 6 ข�อ มีลัักษณะใช�เป็นัแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ  
(Close ended Question) แบับัตรวิจัสูอบัรายการเลั่อกตอบั (Check-list) สู่วินัที� 2 ปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบัุคลัากร 
ประกอบัดุ�วิย 1) ปัจัจััยจัูงใจั ไดุ�แก่ ควิามสูำเร็จัในัหนั�าที�การงานั การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ ลัักษณะของงานั ควิามรับัผู้ิดุชอบั 
ตอ่งานั ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั 2) ปจััจัยัค�ำจันุั ไดุ�แก ่นัโยบัายแลัะการบัรหิาร การบังัคบัับัญัชา ควิามสูมัพนััธุใ์นัองคก์ร 
สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ (Close ended Question) มีคำถุาม
จัำนัวินั 42 ข�อ สู่วินัที� 3 สูมรรถุนัะบัุคลัากร ประกอบัดุ�วิย การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� การบัริหารที�ดุี การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั 
การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรมแลัะจัริยธุรรม แลัะการทำงานัเป็นัทีม ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปิดุ (Close ended 
Question) มคีำถุามจัำนัวินั 27 ข�อ แลัะสูว่ินัที� 4 ผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฎัีภัาคกลัาง ประกอบัดุ�วิย การพฒันัา 
ท�องถุิ�นั การพฒันัาแลัะผู้ลัติคร ูการยกระดุบััคณุภัาพการศึกึษา แลัะการพฒันัาระบับับัริหารจัดัุการ ลัักษณะแบับัสูอบัถุามปลัายปดิุ  
(Close ended Question) มีคำถุามจัำนัวินั 19 ข�อ โดุยสู่วินัที� 2 สู่วินัที� 3 แลัะ สู่วินัที� 4 ใช�เป็นัมาตราสู่วินัประมาณค่า 
ระดุับั 1-5 (Rating scale)
 ผูู้�วิจิัยัไดุ�ตรวิจัสูอบัควิามเช่�อมั�นั (Reliability) (n=30) โดุยดุำเนิันัการเก็บัข�อมูลักลัุม่ตัวิอย่าง 30 ชดุุ ไดุ�ค่าควิามเช่�อมั�นั  
α ตั�งแต่ 0.826 ถุึง 0.875 ซึ่ึ�งมีค่ามากกวิ่า 0.7 จัึงนัำแบับัสูอบัถุามไปเก็บัข�อมูลัจัริง โดุยผูู้�วิิจััยไดุ�ทำหนัังสู่อขออนัุญาต 
จัากมหาวิิทยาลััยนัอร์ทกรุงเทพ ถุึงมหาวิิทยาลััยราชภััฏที�อยู่ในัพ่�นัที�ภัาคกลัาง จัำนัวินั 14 แห่ง เพ่�อขอเก็บัข�อมูลับัุคลัากร
สูายวิิชาการของมหาวิิทยาลััย ตามสูัดุสู่วินักลัุ่มตัวิอย่างของแต่ลัะมหาวิิทยาลััย โดุยผูู้�วิิจััยดุำเนัินัการเก็บัข�อมูลัดุ�วิยตนัเอง  
โดุยใช�ระยะเวิลัา 3 เดุ่อนั (ช่วิงเดุ่อนั ธุันัวิาคม 2565 – กุมภัาพันัธุ์ 2566) เม่�อดุำเนัินัการเก็บัข�อมูลัครบัจัำนัวินั 400 ชุดุแลั�วิ  
จังึทดุสูอบัควิามเที�ยงตรงทางโครงสูร�าง (Construct Validity)  จัากการทดุสูอบัโมเดุลัการวิดัุดุ�วิยการวิเิคราะห์องค์ประกอบัเชงิยน่ัยนัั  
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) แลัะทำการทดุสูอบัควิามเช่�อมั�นั (Reliability) ดุ�วิยวิิธีุทางสูถุิติโดุยพิจัารณา 
คา่สูมัประสูทิธุิ�ควิามเช่�อมั�นั (Coefficient of reliability) โดุยใช�สูตูรการคำนัวิณคา่ แอลัฟ่า่ของครอนับัชั (Cronbach’s alpha)  
ซึ่ึ�งค่าที�คำนัวิณไดุ�ต�องมีค่าไม่นั�อยกวิ่า 0.7 (Burstein & Nunnally, 1994) ค่าควิามนั่าเช่�อถุ่อไดุ� (Reliability test)  
ของแต่ลัะข�อคำถุามในัแต่ลัะตัวิแปรสูังเกต 4 ตัวิแปร จัำนัวินัข�อคำถุาม 88 ข�อ ดุังนัี� 1) ปัจัจััยจัูงใจั (Motivation Factors)  
มีค่า 0.866 2) ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance Factors) มีค่า 0.873 3) สูมรรถุนัะบัุคลัากร (Personnel Competency)  
มีค่า 0.875  4) ผู้ลัการดุำเนิันังานั (Performance) มีค่า 0.875  หมายควิามว่ิา ค่าควิามน่ัาเช่�อถุ่อไดุ� (Reliability test)  
ของแต่ลัะข�อคำถุามในัแต่ลัะตัวิแปรสูังเกต 4 ตัวิแปรมีควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent) ดุังตารางที� 2

ตุารางที่่� 1 กลุ่มตุัวิอย่างจาก มหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง 14 แห่งเครื�องมือการวิิจัย (ตุ่อ)

ที่่� สถาบุัน จำนวินปัระชิากร
สายวิิชิาการ

จำนวิน
กลุ่มตุัวิอย่าง

8 มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนัครศึรีอยุธุยา 331 23

9 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเพชรบัุรี 385 27

10 มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนัครินัทร์ 356 25

11 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำไพพรรณี 404 28

12 มหาวิิทยาลััยราชภััฏวิไลัยอลังกรณ์ ในัพระบัรมราชูปถุัมภั์ 566 40

13 มหาวิิทยาลััยราชภััฏสูวินัสูุนัันัทา 712 50

14 มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง 302 21

รวิมจำนวินที่ั้งสิ้น 5,680 400

 การทดุสูอบัหาควิามเที�ยงตรงตามเนั่�อหา (Content Validity) ผูู้�วิจิัยัใช�ทดุสูอบัควิามเที�ยงตรงตามเนั่�อหา โดุยนัำเสูนัอ 
แบับัสูอบัถุามไปให�ผูู้�เชี�ยวิชาญตรวิจัสูอบัแลัะแก�ไขจัำนัวินั 5 ท่านั ดุ�วิยวิิธุีการหาค่าดุัชนัีควิามสูอดุคลั�องระหวิ่างข�อคำถุาม 
แลัะวิัตถุุประสูงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดุยใช�เกณฑิ์พิจัารณา ดุังนัี� ค่า IOC ตั�งแต่ 0.80 – 1.00 
หมายถุึง นัำไปใช�ไดุ� โดุยผู้ลัการประเมินัจัากผูู้�เชี�ยวิชาญไดุ�ค่า IOC มากกวิ่า 0.50 โดุยมีคะแนันั IOC รวิม 0.97 หมายถุึง คำถุาม
ทุกข�อคำถุามสูามารถุนัำไปใช�ไดุ�

ตุารางที่่� 2 แสดงค่าควิามเชิื�อมั�น และควิามสอดคล้องของตุัวิแปัร

 การวิิเคราะห์ข้อมูล
 สูถุิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) อธุิบัายลัักษณะข�อมูลัทั�วิไปของกลัุ่มตัวิอย่างในัรูปแบับัควิามถุี� ปัจัจััยจัูงใจั 
ปัจัจััยค�ำจัุนั สูมรรถุนัะบัุคลัากร แลัะผู้ลัการดุำเนัินังานั ในัรูปแบับัค่าเฉลัี�ย แลัะสู่วินัเบัี�ยงเบันัมาตฐานั
 สูถุติเิชงิอนัมุานั (Inferential Statistics) เป็นัการวิเิคราะหโ์มเดุลัสูมการโครงสูร�าง (Structural Equation Modeling : SEM) 
งานัวิิจััยนัี�ผูู้�วิิจััยใช�โปรแกรมคอมพิวิเตอร์สูำเร็จัรูปทางสูถุิติในัการวิิเคราะห์โมเดุลัสูมการโครงสูร�าง โดุยมีเกณฑิ์การตรวิจัสูอบั
ควิามสูอดุคลั�องระหวิ่างโมเดุลักับัข�อมูลัเชิงประจัักษ์

ผลการวิิจัย
 การวิจิัยัเร่�อง ปจััจัยัเชงิสูาเหตขุองสูมรรถุนัะบัคุลัากรที�มอีทิธุพิลัต่อผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง 
นัำเสูนัอผู้ลัการศึึกษา ดุังนัี�
 1) ข�อมูลัสู่วินับัุคคลัของบัุคลัากรสูายวิิชาการที�ตอบัแบับัสูอบัถุาม พบัวิ่า บัุคลัากรที�ตอบัแบับัสูอบัถุามสู่วินัใหญ่ 
เปน็ัเพศึหญิง จัำนัวินั 206 คนั (ร�อยลัะ 51.50) รองลังมาเป็นัเพศึชาย จัำนัวินั 194 คนั (ร�อยลัะ 48.50) มชีว่ิงอายุระหว่ิาง 41-50 ปี  
มากที�สูุดุ จัำนัวินั 173 คนั (ร�อยลัะ 43.30) รองลังมาค่อ ช่วิงอายุ 30-40 ปี จัำนัวินั 167 คนั (ร�อยลัะ 41.80)  
โดุยผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูำเร็จัการศึึกษาระดุับัปริญญาโท มากที�สูุดุ จัำนัวินั 209 คนั (ร�อยลัะ 52.30) รองลังมาค่อ ปริญญาเอก  
จัำนัวินั 191 คนั (ร�อยลัะ 47.80) สู่วินัใหญ่บัุคลัากรสูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง จัำนัวินั 50 คนั (ร�อยลัะ 12.50) 
รองลังมา สูงักดัุมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัสูวินัสูนุันััทา จัำนัวินั 40 คนั (ร�อยลัะ 10.00) แลัะผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามมตีำแหนัง่ทางวิชิาการ 
มากที�สูุดุ ค่อ อาจัารย์ จัำนัวินั 214 คนั (ร�อยลัะ 53.50) รองลังมาค่อ ผูู้�ช่วิยศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 174 คนั (ร�อยลัะ 43.50) 
แลัะรองศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 12 คนั (ร�อยลัะ 3.00)

 ด้านปััจจัยจูงใจ
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััปัจัจัยัจังูใจัของบัคุลัากรมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง  
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.50, S.D. = 0.44) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ  
พบัว่ิา ควิามสูำเรจ็ัในัหนั�าที�การงานั (Success in Work) มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.66, S.D. = 0.46) ลักัษณะงานั  
(Work Itself) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.57, S.D. = 0.48) ควิามรับัผิู้ดุชอบัต่องานั (Responsibility)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.51, S.D. = 0.49) ควิามก�าวิหนั�าในัหนั�าที�การงานั (Advancement ) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.41, S.D. = 0.62) การไดุ�รับัการยอมรับันัับัถุ่อ (Recognition) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ 
(x̄̄ = 4.36, S.D. = 0.59) ตามลัำดุับั

ตุัวิแปัรแฝง/ตุัวิแปัรสังเกตุุ Cronbach’s Alpha แปัลผล

ปัจัจััยจัูงใจั (Motivation Factors) 0.866 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance Factors) 0.873 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

สูมรรถุนัะบัุคลัากร (Personnel Competency) 0.875 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)

ผู้ลัการดุำเนัินังานั (Performance) 0.826 ค่าควิามสูอดุคลั�องภัายในัดุีมาก (Excellent)



48 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ด้านปััจจัยค้ำจุน
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััปจััจััยค�ำจันุัของบัคุลัากรมหาวิทิยาลัยัราชภััฏเขตภัาคกลัาง  
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.33, S.D. = 0.61) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ 
พบัวิ่า ควิามสูัมพันัธุ์ในัองค์กร (Relationship in Organization) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.39, S.D. = 0.58) 
การบัังคับับััญชา (Supervision) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.69) นัโยบัายแลัะการบัริหาร  
(Policy and administration) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.29, S.D. = 0.73) สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง  
(Job Security) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.28, S.D. = 0.76) ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั (Compensation)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.28, S.D. = 0.73) ตามลัำดุับั

 ด้านสมรรถนะบุุคลากร
 ค่าเฉลัี�ยแลัะสู่วินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุับัควิามคิดุเห็นัเกี�ยวิกับัสูมรรถุนัะบัุคลัากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.44) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ  
พบัวิา่ การยดึุมั�นัในัควิามถุกูต�องชอบัธุรรมแลัะจัรยิธุรรม (Integrity) มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.67, S.D. = 0.45)  
การทำงานัเป็นัทีม (Teamwork) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.48)  การบัริการที�ดุี (Service Mind) 
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.52, S.D. = 0.48)  การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั (Expertise) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.49, S.D. = 0.51)  การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� (Achievement) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ  
(x̄̄ = 4.47, S.D. = 0.50) ตามลัำดุับั

 ด้านผลการดำเนินงานของมหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง 
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.56) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ  
โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ พบัวิ่า การพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ (Management System Development) 
มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.49, S.D. = 0.51) การพฒันัาแลัะผู้ลัติคร ู(Teacher Development and Production)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดัุบัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.45, S.D. = 0.58) การพัฒนัาท�องถุิ�นั (Local Development) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.44, S.D. = 0.58) การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา (Improving the Quality of Education) 
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.37, S.D. = 0.64) ตามลัำดุับั
 ผู้ลัการทดุสูอบัโมเดุลัสูมการโครงสูร�างปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบัุคลัากรที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานั 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง มีรายลัะเอียดุดุังนัี�

 ผลการวิิเคราะห์สถิตุิขั้นพื้นฐานของตุัวิแปัร
 การวิเิคราะห์สูถุติบิัรรยายลักัษณะของตวัิแปร โดุยตวัิแปรดุ�านัสูมรรถุนัะบัคุลัากรมคีา่เฉลัี�ยสูงูสูดุุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.44)  
ลัำดุับัที� 2 ค่อ ดุ�านัปัจัจััยจัูงใจั (x̄̄ = 4.50, S.D. = 0.44) อันัดุับัที� 3 ค่อ ผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง  
(x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.56) แลัะลัำดุับัสุูดุท�ายค่อ ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (x̄̄ = 4.33, S.D. = 0.61) ตามลัำดุับั โดุยทั�ง 4 ตัวิแปร 
อยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ ผู้ลัการวิิเคราะห์การแจักแจังของตัวิแปรสูังเกตุมีควิามเบั� (Skewness) อยู่ในัเกณฑิ์ไม่เกินั ±3  
แลัะมคีา่ควิามโดุง่ (Kurtosis) อยูใ่นัเกณฑิไ์มเ่กนิั ±10 อยูใ่นัเกณฑิท์ี�ยอมรบััไดุ�วิา่ข�อมลูัมลีักัษณะแจักแจังแบับัปกต ิ(Kline,2016) 
แสูดุงรายลัะเอียดุดุังตารางที� 3

ตุารางที่่�  3  ค่าสถิตุิบุรรยายลักษณิะของตุัวิแปัรในการวิิจัยของกลุ่มตุัวิอย่างในภัาพรวิม

ตุัวิแปัร x̄̄ ระดับุ S.D. MIN MAX ควิามเบุ้
(SK)

ควิามโด่ง
(KU)

1. ด้านปััจจัยจูงใจ 4.50 มากที�สูุดุ 0.43 2.90 5.00 -0.52 0.08

2. ด้านปััจจัยค้ำจุน 4.33 มากที�สูุดุ 0.62 1.98 5.00 -0.57 0.06

3. ด้านสมรรถนะบุุคลากร 4.53 มากที�สูุดุ 0.44 3.00 5.00 -0.40 -0.01

4. ด้านผลการดำเนินงาน 4.42 มากที�สูุดุ 0.56 2.50 5.00 -0.70 0.13

 ผลการวิิเคราะห์โมเดลการวิัด
 การวิิเคราะห์โมเดุลัการวิัดุสูำหรับัการศึึกษาครั�งนัี� พบัวิ่า โมเดุลัการวิัดุมีค่าดุัชนัีกลัมกลั่นักับัข�อมูลั เชิงประจัักษ ์
แลัะสูอดุคลั�องกบััเกณฑิท์ี�กำหนัดุ โดุยพบัวิา่ P-Value = 0.264  , คา่ Chi-square/df = 1.106, คา่ CFI = 0.999, คา่ GFI = 0.982,  
ค่า AGFI = 0.946, แลัะค่า RMSEA = 0.016
 ผู้ลัการวิิเคราะห์โมเดุลัการวัิดุ พบัว่ิา 1) ตัวิแปรปัจัจััยจูังใจั (MoF) มีตัวิบ่ังชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ ควิามรับัผิู้ดุชอบั 
ต่องานั (MFRS) (Beta = 0.93) เนั่�องจัากมีค่านั�ำหนัักองค์ประกอบั คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูุดุ 2) ตัวิแปรปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF)  
มีตัวิบั่งชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง (MaFJ) (Beta = 0.83) เน่ั�องจัากมีค่านั�ำหนัักองค์ประกอบั 
คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูุดุ 3) ตัวิแปรสูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) มีตัวิบั่งชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� (PCAc)  
(Beta = 0.89) เน่ั�องจัากมีคา่นั�ำหนักัองคป์ระกอบั คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูดุุ แลัะ 4) ตวัิแปรผู้ลัการดุำเนิันังานั (PeR) มตีวัิบัง่ชี� 
ที�สูำคญัที�สูดุุไดุ�แก ่การยกระดุบััคุณภัาพการศึึกษา (PRIQ) (Beta = 0.94) เนั่�องจัากมคีา่นั�ำหนักัองคป์ระกอบั คะแนันัมาตรฐานั
มากที�สูุดุ ดุังตารางที� 4

ตุารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์โมเดลการวิัด

ตุัวิแปัร B Beta Standard Error p-value

MFAd <--- MoF 1.00 0.72 0.05 0.001***

MFRS <--- MoF 1.04 0.93 0.05 0.001***

MFWI <--- MoF 0.89 0.81 0.05 0.001***

MFRC <--- MoF 0.91 0.69 0.06 0.001***

MFSW <--- MoF 0.68 0.67 0.05 0.001***

MaFC <--- MaF 1.00 0.81 0.04 0.001***

MaFJ <--- MaF 1.06 0.83 0.04 0.001***

MaFR <--- MaF 0.78 0.81 0.04 0.001***

MaFS <--- MaF 0.92 0.81 0.05 0.001***

MaFP <--- MaF 1.12 0.91 0.05 0.001***

PCTe <--- PCo 1.00 0.87 0.04 0.001***

PCIn <--- PCo 0.87 0.80 0.04 0.001***

PCEx <--- PCo 0.99 0.80 0.05 0.001***

PCSM <--- PCo 0.95 0.83 0.05 0.001***

PCAc <--- PCo 1.08 0.89 0.06 0.001***

PRLD <--- PeR 1.00 0.76 0.06 0.001***

PRIQ <--- PeR 1.35 0.94 0.06 0.001***

PRTD <--- PeR 1.13 0.86 0.04 0.001***

PRMD <--- PeR 1.39 0.93 0.06 0.001***

***มีนััยสูำคัญทางสูถุิติที�ระดุับั 0.001
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ด้านปััจจัยค้ำจุน
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััปจััจััยค�ำจันุัของบัคุลัากรมหาวิทิยาลัยัราชภััฏเขตภัาคกลัาง  
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.33, S.D. = 0.61) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ 
พบัวิ่า ควิามสูัมพันัธุ์ในัองค์กร (Relationship in Organization) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.39, S.D. = 0.58) 
การบัังคับับััญชา (Supervision) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.69) นัโยบัายแลัะการบัริหาร  
(Policy and administration) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.29, S.D. = 0.73) สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง  
(Job Security) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.28, S.D. = 0.76) ผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั (Compensation)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.28, S.D. = 0.73) ตามลัำดุับั

 ด้านสมรรถนะบุุคลากร
 ค่าเฉลัี�ยแลัะสู่วินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุับัควิามคิดุเห็นัเกี�ยวิกับัสูมรรถุนัะบัุคลัากรมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.44) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ  
พบัวิา่ การยดึุมั�นัในัควิามถุกูต�องชอบัธุรรมแลัะจัรยิธุรรม (Integrity) มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.67, S.D. = 0.45)  
การทำงานัเป็นัทีม (Teamwork) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.48)  การบัริการที�ดุี (Service Mind) 
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.52, S.D. = 0.48)  การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั (Expertise) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.49, S.D. = 0.51)  การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� (Achievement) มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ  
(x̄̄ = 4.47, S.D. = 0.50) ตามลัำดุับั

 ด้านผลการดำเนินงานของมหาวิิที่ยาลัยราชิภััฏเขตุภัาคกลาง
 คา่เฉลัี�ยแลัะสูว่ินัเบัี�ยงเบันัมาตรฐานัระดุบััควิามคดิุเหน็ัเกี�ยวิกบััผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง 
ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั ภัาพรวิมเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.56) เม่�อพิจัารณาเป็นัรายข�อ  
โดุยเรียงค่าเฉลัี�ยสููงที�สูุดุไปต�ำที�สูุดุ พบัวิ่า การพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ (Management System Development) 
มกีารเหน็ัดุ�วิยอยูใ่นัระดุบััมากที�สูดุุ (x̄̄ = 4.49, S.D. = 0.51) การพฒันัาแลัะผู้ลัติคร ู(Teacher Development and Production)  
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดัุบัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.45, S.D. = 0.58) การพัฒนัาท�องถุิ�นั (Local Development) มีการเห็นัดุ�วิย 
อยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.44, S.D. = 0.58) การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา (Improving the Quality of Education) 
มีการเห็นัดุ�วิยอยู่ในัระดุับัมากที�สูุดุ (x̄̄ = 4.37, S.D. = 0.64) ตามลัำดุับั
 ผู้ลัการทดุสูอบัโมเดุลัสูมการโครงสูร�างปัจัจััยเชิงสูาเหตุของสูมรรถุนัะบัุคลัากรที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัการดุำเนัินังานั 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง มีรายลัะเอียดุดุังนัี�

 ผลการวิิเคราะห์สถิตุิขั้นพื้นฐานของตุัวิแปัร
 การวิเิคราะห์สูถุติบิัรรยายลักัษณะของตวัิแปร โดุยตวัิแปรดุ�านัสูมรรถุนัะบัคุลัากรมคีา่เฉลัี�ยสูงูสูดุุ (x̄̄ = 4.53, S.D. = 0.44)  
ลัำดุับัที� 2 ค่อ ดุ�านัปัจัจััยจัูงใจั (x̄̄ = 4.50, S.D. = 0.44) อันัดุับัที� 3 ค่อ ผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง  
(x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.56) แลัะลัำดุับัสุูดุท�ายค่อ ดุ�านัปัจัจััยค�ำจัุนั (x̄̄ = 4.33, S.D. = 0.61) ตามลัำดุับั โดุยทั�ง 4 ตัวิแปร 
อยู่ในัระดุับั มากที�สูุดุ ผู้ลัการวิิเคราะห์การแจักแจังของตัวิแปรสูังเกตุมีควิามเบั� (Skewness) อยู่ในัเกณฑิ์ไม่เกินั ±3  
แลัะมคีา่ควิามโดุง่ (Kurtosis) อยูใ่นัเกณฑิไ์มเ่กนิั ±10 อยูใ่นัเกณฑิท์ี�ยอมรบััไดุ�วิา่ข�อมลูัมลีักัษณะแจักแจังแบับัปกต ิ(Kline,2016) 
แสูดุงรายลัะเอียดุดุังตารางที� 3

ตุารางที่่�  3  ค่าสถิตุิบุรรยายลักษณิะของตุัวิแปัรในการวิิจัยของกลุ่มตุัวิอย่างในภัาพรวิม

ตุัวิแปัร x̄̄ ระดับุ S.D. MIN MAX ควิามเบุ้
(SK)

ควิามโด่ง
(KU)

1. ด้านปััจจัยจูงใจ 4.50 มากที�สูุดุ 0.43 2.90 5.00 -0.52 0.08

2. ด้านปััจจัยค้ำจุน 4.33 มากที�สูุดุ 0.62 1.98 5.00 -0.57 0.06

3. ด้านสมรรถนะบุุคลากร 4.53 มากที�สูุดุ 0.44 3.00 5.00 -0.40 -0.01

4. ด้านผลการดำเนินงาน 4.42 มากที�สูุดุ 0.56 2.50 5.00 -0.70 0.13

 ผลการวิิเคราะห์โมเดลการวิัด
 การวิิเคราะห์โมเดุลัการวิัดุสูำหรับัการศึึกษาครั�งนัี� พบัวิ่า โมเดุลัการวิัดุมีค่าดุัชนัีกลัมกลั่นักับัข�อมูลั เชิงประจัักษ ์
แลัะสูอดุคลั�องกบััเกณฑิท์ี�กำหนัดุ โดุยพบัวิา่ P-Value = 0.264  , คา่ Chi-square/df = 1.106, คา่ CFI = 0.999, คา่ GFI = 0.982,  
ค่า AGFI = 0.946, แลัะค่า RMSEA = 0.016
 ผู้ลัการวิิเคราะห์โมเดุลัการวัิดุ พบัว่ิา 1) ตัวิแปรปัจัจััยจูังใจั (MoF) มีตัวิบ่ังชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ ควิามรับัผิู้ดุชอบั 
ต่องานั (MFRS) (Beta = 0.93) เนั่�องจัากมีค่านั�ำหนัักองค์ประกอบั คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูุดุ 2) ตัวิแปรปัจัจััยค�ำจัุนั (MaF)  
มีตัวิบั่งชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ สูภัาพการทำงานัแลัะควิามมั�นัคง (MaFJ) (Beta = 0.83) เน่ั�องจัากมีค่านั�ำหนัักองค์ประกอบั 
คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูุดุ 3) ตัวิแปรสูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) มีตัวิบั่งชี�ที�สูำคัญที�สูุดุไดุ�แก่ การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� (PCAc)  
(Beta = 0.89) เน่ั�องจัากมีคา่นั�ำหนักัองคป์ระกอบั คะแนันัมาตรฐานัมากที�สูดุุ แลัะ 4) ตวัิแปรผู้ลัการดุำเนิันังานั (PeR) มตีวัิบัง่ชี� 
ที�สูำคญัที�สูดุุไดุ�แก ่การยกระดุบััคณุภัาพการศึึกษา (PRIQ) (Beta = 0.94) เนั่�องจัากมคีา่นั�ำหนักัองคป์ระกอบั คะแนันัมาตรฐานั
มากที�สูุดุ ดุังตารางที� 4

ตุารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์โมเดลการวิัด

ตุัวิแปัร B Beta Standard Error p-value

MFAd <--- MoF 1.00 0.72 0.05 0.001***

MFRS <--- MoF 1.04 0.93 0.05 0.001***

MFWI <--- MoF 0.89 0.81 0.05 0.001***

MFRC <--- MoF 0.91 0.69 0.06 0.001***

MFSW <--- MoF 0.68 0.67 0.05 0.001***

MaFC <--- MaF 1.00 0.81 0.04 0.001***

MaFJ <--- MaF 1.06 0.83 0.04 0.001***

MaFR <--- MaF 0.78 0.81 0.04 0.001***

MaFS <--- MaF 0.92 0.81 0.05 0.001***

MaFP <--- MaF 1.12 0.91 0.05 0.001***

PCTe <--- PCo 1.00 0.87 0.04 0.001***

PCIn <--- PCo 0.87 0.80 0.04 0.001***

PCEx <--- PCo 0.99 0.80 0.05 0.001***

PCSM <--- PCo 0.95 0.83 0.05 0.001***

PCAc <--- PCo 1.08 0.89 0.06 0.001***

PRLD <--- PeR 1.00 0.76 0.06 0.001***

PRIQ <--- PeR 1.35 0.94 0.06 0.001***

PRTD <--- PeR 1.13 0.86 0.04 0.001***

PRMD <--- PeR 1.39 0.93 0.06 0.001***

***มีนััยสูำคัญทางสูถุิติที�ระดุับั 0.001



50 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผลการวิิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง
 การวิเิคราะหโ์มเดุลัสูมการโครงสูร�างเปน็ัการวิเิคราะหเ์พ่�อทดุสูอบัสูมมตฐิานั ดุ�วิยวิธิุกีารประมาณคา่แบับัควิามเปน็ัไปไดุ� 
สููงสูุดุ (Maximum Likelihood Estimation) (Hair et al., 2010) พบัวิ่าค่าดุัชนัีที�ไดุ�จัากการวิิเคราะห์ทั�งก่อนัปรับัแบับัจัำลัอง
แลัะหลัังปรับัแบับัจัำลัอง โดุยพิจัารณาคำแนัะนัำจัากโปรแกรมเพิ�มเติม (Modification Indices) จัากผู้ลัการวิิเคราะห์พบัว่ิา  
คา่ p-value = 0.264, คา่ Chi-Square/df = 1.106, คา่ CFI = 0.99, คา่ GFI = 0.98, คา่ AGFI = 0.94, แลัะคา่ RMSEA = 0.007  
ดุังตารางที� 5

ตุารางที่่� 5 ค่าดัชิน่ตุรวิจสอบุควิามสอดคล้องระหวิ่างโมเดลกับุข้อมูลเชิิงปัระจักษ์

ดัชิน่ควิามกลมกลืน เกณิฑ์์ อ้างอิง ค่าดัชิน่ที่่�วิัดได้ก่อน
ปัรับุแบุบุจำลอง

ค่าดัชิน่ที่่�วิัดได้หลัง
ปัรับุแบุบุจำลอง

P-Value >.05 Hair et al., 2010 .000 0.264

Chi-square/df <2.00 Byrne, 2013 8.917 1.106

CFI 0.95 or Better Hair et al., 2010 .838 0.999

GFI Close to .90 or .95 Schumacker and 
Lomax, 2016

.804 0.982

AGFI Close to .90 or .95 Schumacker and 
Lomax, 2016

.701 0.946

RMSEA <0.07 Hair et al., 2010 .141 0.007

ภัาพที่่� 2 แบุบุจำลองสมการโครงสร้างหลังปัรับุแบุบุจำลอง
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ภาพที่ 2 แบบจำลองสมการโครงสรางหลังปรับแบบจำลอง 

 

 

ตุารางที่่�  6  การวิิเคราะห์ค่าอิที่ธิิพลที่างตุรงที่างอ้อม และผลรวิมอิที่ธิิพลระหวิ่างตุัวิแปัร 

หมายเหตุ : TE = อิทธุิพลัรวิม DE = อิทธุิพลัทางตรง  IE= อิทธุิพลัทางอ�อม
    ** ระดุับันััยสูำคัญ 0.05

 จัากตารางที� 6 การวิิเคราะห์ค่าอิทธุิพลัทางตรงทางอ�อม แลัะผู้ลัรวิมอิทธุิพลัระหวิ่างตัวิแปร มีรายลัะเอียดุดุังนัี�
 1) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) (DE=0.34) แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธุิพลั (TE=0.34) 
อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001 2) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) 
(DE=0.01) มอีทิธิุพลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภัฏั (PeR) (IE=0.05) แลัะมีคา่ผู้ลัรวิมอิทธิุพลั (TE=0.06)  
อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดัุบั 0.001  3) ปัจัจััยค�ำจุันั (MoF) มีอิทธิุพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะบุัคลัากร (PCo) (DE=0.52)  
แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธุิพลั (TE=0.52) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001  4) ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance factors; MaF) มีอิทธุิพลั 
ทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) (DE=0.72) มีอิทธุิพลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานั 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) (IE=0.08) แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธิุพลั (TE=0.80) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดัุบั 0.001  
5) สูมรรถุนัะบุัคลัากร (PCo) มอีทิธิุพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภัฏั (PeR) (DE=0.16) แลัะมีคา่ผู้ลัรวิม 
อิทธุิพลั (TE=0.16) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001

ตุารางที่่� 7  ผลการที่ดสอบุสมมตุิฐานการวิิจัย

ตุัวิแปัรผลลัพธิ์ (PCo) (PeR)

ตุัวิแปัรสาเหตุุ DE IE TE DE IE TE

(MoF) 0.34** - 0.34** 0.01** 0.05** 0.06**

(MaF) 0.52** - 0.52** 0.72** 0.08** 0.80**

(PCo) - - - 0.16** - 0.16**

R2 0.66 0.74

สมมตุิฐานการวิิจัย ผลการที่ดสอบุสมมตุิฐาน

สูมมติฐานัที� 1 : ปัจัจััยจัูงใจัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 2 : ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 3 : ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 4 : ปัจัจััยจัูงใจัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 5 : สูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการมีอิทธุิพลัทางตรง เชิงบัวิก 
ต่อผู้ลัการดุำเนัินัการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผลการวิิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง
 การวิเิคราะหโ์มเดุลัสูมการโครงสูร�างเปน็ัการวิเิคราะหเ์พ่�อทดุสูอบัสูมมตฐิานั ดุ�วิยวิธิุกีารประมาณคา่แบับัควิามเปน็ัไปไดุ� 
สููงสูุดุ (Maximum Likelihood Estimation) (Hair et al., 2010) พบัวิ่าค่าดุัชนัีที�ไดุ�จัากการวิิเคราะห์ทั�งก่อนัปรับัแบับัจัำลัอง
แลัะหลัังปรับัแบับัจัำลัอง โดุยพิจัารณาคำแนัะนัำจัากโปรแกรมเพิ�มเติม (Modification Indices) จัากผู้ลัการวิิเคราะห์พบัวิ่า  
คา่ p-value = 0.264, คา่ Chi-Square/df = 1.106, คา่ CFI = 0.99, คา่ GFI = 0.98, คา่ AGFI = 0.94, แลัะคา่ RMSEA = 0.007  
ดุังตารางที� 5

ตุารางที่่� 5 ค่าดัชิน่ตุรวิจสอบุควิามสอดคล้องระหวิ่างโมเดลกับุข้อมูลเชิิงปัระจักษ์

ดัชิน่ควิามกลมกลืน เกณิฑ์์ อ้างอิง ค่าดัชิน่ที่่�วิัดได้ก่อน
ปัรับุแบุบุจำลอง

ค่าดัชิน่ที่่�วิัดได้หลัง
ปัรับุแบุบุจำลอง

P-Value >.05 Hair et al., 2010 .000 0.264

Chi-square/df <2.00 Byrne, 2013 8.917 1.106

CFI 0.95 or Better Hair et al., 2010 .838 0.999

GFI Close to .90 or .95 Schumacker and 
Lomax, 2016

.804 0.982

AGFI Close to .90 or .95 Schumacker and 
Lomax, 2016

.701 0.946

RMSEA <0.07 Hair et al., 2010 .141 0.007

ภัาพที่่� 2 แบุบุจำลองสมการโครงสร้างหลังปัรับุแบุบุจำลอง
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ภาพที่ 2 แบบจำลองสมการโครงสรางหลังปรับแบบจำลอง 

 

 

ตุารางที่่�  6  การวิิเคราะห์ค่าอิที่ธิิพลที่างตุรงที่างอ้อม และผลรวิมอิที่ธิิพลระหวิ่างตุัวิแปัร 

หมายเหตุ : TE = อิทธุิพลัรวิม DE = อิทธุิพลัทางตรง  IE= อิทธุิพลัทางอ�อม
    ** ระดุับันััยสูำคัญ 0.05

 จัากตารางที� 6 การวิิเคราะห์ค่าอิทธุิพลัทางตรงทางอ�อม แลัะผู้ลัรวิมอิทธุิพลัระหวิ่างตัวิแปร มีรายลัะเอียดุดุังนัี�
 1) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) (DE=0.34) แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธุิพลั (TE=0.34) 
อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001 2) ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) 
(DE=0.01) มอีทิธิุพลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั (PeR) (IE=0.05) แลัะมีคา่ผู้ลัรวิมอิทธิุพลั (TE=0.06)  
อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดัุบั 0.001  3) ปัจัจััยค�ำจุันั (MoF) มีอิทธิุพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะบุัคลัากร (PCo) (DE=0.52)  
แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธุิพลั (TE=0.52) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001  4) ปัจัจััยค�ำจัุนั (Maintenance factors; MaF) มีอิทธุิพลั 
ทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) (DE=0.72) มีอิทธุิพลัทางอ�อมต่อผู้ลัการดุำเนิันังานั 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ (PeR) (IE=0.08) แลัะมีค่าผู้ลัรวิมอิทธิุพลั (TE=0.80) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดัุบั 0.001  
5) สูมรรถุนัะบุัคลัากร (PCo) มอีทิธิุพลัทางตรงต่อผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั (PeR) (DE=0.16) แลัะมีคา่ผู้ลัรวิม 
อิทธุิพลั (TE=0.16) อย่างมีนััยสูำคัญที�ระดุับั 0.001

ตุารางที่่� 7  ผลการที่ดสอบุสมมตุิฐานการวิิจัย

ตุัวิแปัรผลลัพธิ์ (PCo) (PeR)

ตุัวิแปัรสาเหตุุ DE IE TE DE IE TE

(MoF) 0.34** - 0.34** 0.01** 0.05** 0.06**

(MaF) 0.52** - 0.52** 0.72** 0.08** 0.80**

(PCo) - - - 0.16** - 0.16**

R2 0.66 0.74

สมมตุิฐานการวิิจัย ผลการที่ดสอบุสมมตุิฐาน

สูมมติฐานัที� 1 : ปัจัจััยจัูงใจัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 2 : ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อสูมรรถุนัะบัุคลัากร
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 3 : ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 4 : ปัจัจััยจัูงใจัมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ 
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั

สูมมติฐานัที� 5 : สูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการมีอิทธุิพลัทางตรง เชิงบัวิก 
ต่อผู้ลัการดุำเนัินัการของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง

ยอมรับัสูมมติฐานั



52 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผู้ลัการทดุสูอบัสูมมติฐานัการวิิจััย ดุังแสูดุงในัตารางที� 7 พบัวิ่า ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิก 
ตอ่สูมรรถุนัะบัคุลัากร (PCo) ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจัยัค�ำจันุั (MaF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่สูมรรถุนัะ
บัคุลัากร (PCo) ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจัยัค�ำจันุั (MaF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่ผู้ลัการดุำเนันิัการ (PeR)  
ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจััยจังูใจั (MoF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่ผู้ลัการดุำเนันิัการ (PeR) ของมหาวิทิยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง แลัะ สูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) มีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ (PeR) ของมหาวิิทยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง จัึงยอมรับัสูมมติฐานั H1, H2, H3, H4 แลัะ H5

สรุปัผลการวิิจัย
 การวิจิัยัเร่�อง ปจััจัยัเชงิสูาเหตขุองสูมรรถุนัะบัคุลัากรที�มอีทิธุพิลัต่อผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง  
สูามารถุสูรุปไดุ�ดุังนัี�
 1. ข�อมลูัสู่วินับัคุคลัของบัคุลัากรสูายวิชิาการที�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูว่ินัใหญเ่ปน็ัเพศึหญงิ จัำนัวินั 206 คนั คดิุเปน็ัร�อยลัะ  
51.5 รองลังมาเป็นัเพศึชาย จัำนัวินั 194 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 48.5 มีช่วิงอายุระหวิ่าง 41-50 ปี มากที�สูุดุ จัำนัวินั 173 คนั  
คิดุเป็นัร�อยลัะ 43.3 รองลังมาค่อ ช่วิงอายุ 30-40 ปี จัำนัวินั 167 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 41.8 โดุยผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูำเร็จั 
การศึึกษาระดุับัปริญญาโท มากที�สูุดุ จัำนัวินั 209 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 52.3 รองลังมาค่อ ปริญญาเอก จัำนัวินั 191 คนั  
คิดุเป็นัร�อยลัะ 47.8 สู่วินัใหญ่บัุคลัากรสูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง จัำนัวินั 50 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 12.5  
รองลังมา สูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏสูวินัสุูนัันัทา จัำนัวินั 40 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 10.0 แลัะผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามมีตำแหน่ัง 
ทางวิิชาการ มากที�สูุดุ ค่อ อาจัารย์ จัำนัวินั 214 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 53.50 รองลังมาค่อ ผูู้�ช่วิยศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 174 คนั 
คิดุเป็นัร�อยลัะ 43.5 แลัะตำแหนั่งรองศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 12 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 3.0
 2. การทดุสูอบัควิามกลัมกลัน่ัภัายในัโมเดุลัมีควิามสูอดุคลั�องกับัข�อมลูัเชงิประจักัษ ์การทดุสูอบัไคว์ิ-สูแคว์ิ ไมม่นีัยัสูำคญั 
ทางสูถิุติที�ระดัุบั .05 โดุยดัุชนีัย์ทุกตัวิเป็นัไปตามเกณฑ์ิ (GFI = 0.982 , AGFI = 0.946, NFI = 0.991, CFI = 0.999,  
RMR = 0.016, RMSEA = 0.007)

อภัิปัรายผล
 ผู้ลัการวิจิัยัพบัว่ิา ปจััจัยัดุ�านัแรงจูังใจั มอีทิธิุพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิชิาการ ในัมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
เขตภัาคกลัาง โดุยบัคุลัากรสูายวิชิาการให�ควิามสูำคญักบััแรงจังูใจัในัฐานัะปจััจัยัสูำคญัที�สูง่เสูรมิการพฒันัาศึกัยภัาพสูว่ินับัคุคลั  
แลัะชว่ิยผู้ลัักดุนััให�เกดิุผู้ลัสูมัฤทธุิ�ในัการดุำเนันิังานัขององคก์รอยา่งมปีระสูทิธุภิัาพ ซึ่ึ�งสูอดุคลั�องกบัังานัวิจิัยัของ Poompoo et al.  
(2022) ที�ระบัุวิ่า แรงจัูงใจัในัการปฏิบััติงานัเป็นัปัจัจััยที�มีควิามสูัมพันัธุ์อย่างมีนััยสูำคัญกับัสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ 
แลัะมีบัทบัาทเป็นักลัไกสูำคัญในัการขับัเคลั่�อนัให�บัุคลัากรสูายวิิชาการสูามารถุดุำเนัินังานัไดุ�ตามเป้าหมายที�องค์กรกำหนัดุไวิ�
 ในัทำนัองเดุียวิกันั ผู้ลัการวิิจััยยังชี�ให�เห็นัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนั มีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ 
ในัมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั โดุยเฉพาะในัเขตภัาคกลัาง ซึึ่�งแสูดุงให�เห็นัวิา่มหาวิทิยาลัยัมีปจััจัยัค�ำจุันัที�มคีวิามแขง็แกร่ง อนััประกอบัดุ�วิย 
นัโยบัายแลัะการบัริหาร การบัังคับับััญชา ควิามสัูมพันัธุ์ภัายในัองค์กร สูภัาพแวิดุลั�อมในัการทำงานั ควิามมั�นัคงในัอาชีพ  
แลัะผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ทั�งหมดุนัี�มีบัทบัาทสูำคัญในัการสู่งเสูริมการดุำเนัินังานัแลัะการพัฒนัาสูมรรถุนัะของบัุคลัากร 
สูายวิิชาการ ซึ่ึ�งสูอดุคลั�องกับัผู้ลัการศึึกษาของ Marquis and Huston (2006) ที�เสูนัอวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัเป็นัองค์ประกอบัสูำคัญ 
ที�สู่งผู้ลัต่อประสูิทธุิภัาพในัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรในัองค์การอย่างชัดุเจันั ทั�งนัี� ผู้ลัการวิิจััยยังพบัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลั 
ต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของบัุคลัากรสูายวิิชาการสููงถุึงร�อยลัะ 80 (0.80) ในัขณะที�ปัจัจััยดุ�านัแรงจัูงใจัมีอิทธุิพลัเพียงร�อยลัะ 6 
(0.06) ซึึ่�งสูะท�อนัให�เห็นัว่ิามหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัางมีระบับันัโยบัายแลัะการบัริหารจัดัุการที�เข�มแขง็แลัะสูอดุคลั�องกับั
บัรบิัทการทำงานัของบุัคลัากรอย่างมปีระสิูทธุภิัาพ ดุงันัั�นั เพ่�อยกระดัุบัสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิชิาการให�สูงูขึ�นั มหาวิทิยาลัยั 
ควิรให�ควิามสูำคัญกับัการกำหนัดุนัโยบัายที�เนั�นัการเสูริมสูร�างแรงจัูงใจัควิบัคู่กับัการพัฒนัาระบับัสูนัับัสูนัุนัในัดุ�านัต่าง ๆ  
อย่างชัดุเจันัแลัะเป็นัรูปธุรรม อันัจัะนัำไปสูู่การเพิ�มประสิูทธุิภัาพแลัะประสิูทธุิผู้ลัโดุยรวิมของการดุำเนิันังานัในัระดัุบั
มหาวิิทยาลััย

 นัอกจัากนัี� ผู้ลัการวิิจััยยังแสูดุงให�เห็นัวิ่า สูมรรถุนัะของบัุคลัากร (Personnel Competency: PCo) ซึ่ึ�งประกอบัดุ�วิย
องค์ประกอบัหลััก ไดุ�แก่ การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� การบัริการที�ดุี การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรม
แลัะจัริยธุรรม แลัะการทำงานัเปน็ัทมี ไดุ�รับัอทิธุพิลัจัากปจััจัยัค�ำจันุัร�อยลัะ 52 (0.52) แลัะปัจัจัยัดุ�านัแรงจังูใจัร�อยลัะ 34 (0.34)  
ซึ่ึ�งมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง โดุยครอบัคลัุมการพัฒนัาท�องถุิ�นั  
การพัฒนัาแลัะผู้ลัิตครู การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา แลัะการพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ
 โดุยภัาพรวิม แสูดุงให�เห็นัว่ิามหาวิิทยาลััยมีปัจัจััยค�ำจุันัที�มีควิามเข�มแข็งแลัะสูามารถุสู่งเสูริมให�เกิดุผู้ลัลััพธ์ุ 
ที�เป็นัรูปธุรรมในัการดุำเนัินังานัไดุ�อย่างมีประสูิทธุิภัาพ อย่างไรก็ตาม หากมหาวิิทยาลััยมีการเสูริมสูร�าง ปัจัจััยดุ�านัแรงจัูงใจั 
เพิ�มเติมควิบัคู่กันัไปจัะสูามารถุกระตุ�นัศึักยภัาพแลัะสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิิชาการไดุ�มากยิ�งขึ�นั ซึึ่�งจัะสู่งผู้ลัทางอ�อม 
ต่อการยกระดัุบัผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยให�สููงยิ�งขึ�นัในัระยะยาวิ โดุยการพัฒนัาในัมิติดุังกลั่าวิควิรดุำเนิันัการ 
ผู้่านัการจััดุทำแผู้นังานั โครงการ หร่อกิจักรรมที�มุ่งเนั�นัการเสูริมสูร�างสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ ไดุ�แก่ แนัวิทางการ 
สู่งเสูริมแลัะสูนัับัสูนัุนัการทำงานัแบับัมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� แนัวิทางการพัฒนัารูปแบับัการบัริการที�ตอบัสูนัองผูู้�มีสู่วินัไดุ�สู่วินัเสูีย  
แลัะการสู่งเสูริมกิจักรรมการทำงานัเป็นัทีมภัายในัองค์กร ทั�งนัี� ผู้ลัการวิจิัยัข�างต�นัสูอดุคลั�องกับังานัศึึกษาของ Asfaw et al.  (2015) 
ที�พบัว่ิา การฝึึกอบัรมแลัะพัฒนัาบุัคลัากรมีควิามสัูมพันัธ์ุเชิงบัวิกอย่างมีนััยสูำคัญกับัประสิูทธิุผู้ลัการปฏิบััติงานัของบุัคลัากร 
ในัประเทศึเอธุิโอเปีย เช่นัเดุียวิกับัการศึึกษาของ Mahmood et al. (2018) ที�พบัว่ิา ควิามต�องการในัการฝึึกอบัรมพัฒนัา  
แลัะประสูิทธุิผู้ลัของการฝึึกอบัรม มีควิามสูัมพันัธุ์ในัเชิงบัวิกกับัประสูิทธุิผู้ลัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรอย่างมีนััยสูำคัญ 
เชน่ักนัั ทั�งนัี� สูอดุคลั�องกบััแนัวิคดิุของ Spencer and Spencer (1993) ที�อธุบิัายวิา่ สูมรรถุนัะของบัคุลัากรเกดิุจัากองคป์ระกอบั 
ของควิามรู� ทักษะ แลัะทัศึนัคติ ของแต่ลัะบัุคคลั ซึ่ึ�งเป็นัปัจัจััยสูำคัญที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัสัูมฤทธุิ�ของการปฏิบััติงานั

ข้อเสนอแนะที่่�ได้รับุจากการวิิจัย
 1. นักัวิจิัยั นักัวิชิาการ แลัะผูู้�ที�สูนัใจัสูามารถุนัำผู้ลัการวิจิัยัที�ค�นัพบัไปใช�พฒันัารปูแบับัควิามสูมัพนััธุเ์ชงิสูาเหตเุกี�ยวิกบัั 
สูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการหร่อบัุคลัากรสูายสูนัับัสูนัุนัไดุ�ต่อไป
 2. มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัควิรกำหนัดุนัโยบัายสูำหรับัการพัฒนัาสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิชิาการที�จัะสูง่ผู้ลัถึุงการดุำเนิันังานั 
ของมหาวิิทยาลััย ที�มีเป้าหมายชัดุเจันั แลัะสู่งเสูริมการพัฒนัาสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการดุ�วิยการวิางแผู้นัเชิงกลัยุทธ์ุ  
สูามารถุวิัดุผู้ลัการดุำเนัินังานัไดุ� แลัะสูร�างควิามสูัมพันัธุ์ระหวิ่างมหาวิิทยาลััยแลัะบัุคลัากรมีเป้าหมายชัดุเจันัไดุ� ไดุ�แก่ 
การให�รางวิัลัเชิดุชูเกียรติแก่บัุคลัากรที�สูามารถุปฏิบััติงานัไดุ�บัรรลัุเป้าหมายของมหาวิิทยาลััย เป็นัต�นั
 3. กำหนัดุแนัวิทางการกระตุ�นัการพฒันัาสูมรรถุนัะบัคุลัากรสูายวิชิาการให�เปน็ัระบับัมากขึ�นั เพ่�อให�ผู้ลัการดุำเนันิังานั 
เป็นัไปตามเป้าหมายที�มหาวิิทยาลััยกำหนัดุ โดุยควิรจััดุให�มีกิจักรรมโดุยเฉพาะการสูร�างปัจัจััยจูังใจัแลัะปัจัจััยค�ำจุันั ไดุ�แก่  
การให�รางวิลััเชดิุชูเกยีรตสิูำหรบัับัคุลัากรสูายวิชิาการ ทั�งดุ�านัการจัดัุการเรยีนัการสูอนั การวิจิัยั การบัริการวิชิาการ แลัะดุ�านัอ่�นั ๆ  
เพ่�อสูร�างขวิัญ กำลัังใจั แลัะสูร�างควิามผูู้กพันัต่อองค์กรให�เกิดุขึ�นั
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ผู้ลัการทดุสูอบัสูมมติฐานัการวิิจััย ดุังแสูดุงในัตารางที� 7 พบัวิ่า ปัจัจััยจัูงใจั (MoF) มีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิก 
ตอ่สูมรรถุนัะบัคุลัากร (PCo) ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจัยัค�ำจันุั (MaF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่สูมรรถุนัะ
บัคุลัากร (PCo) ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจัยัค�ำจันุั (MaF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่ผู้ลัการดุำเนันิัการ (PeR)  
ของมหาวิิทยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง ปจััจัยัจังูใจั (MoF) มอีทิธุพิลัทางตรงเชงิบัวิกตอ่ผู้ลัการดุำเนันิัการ (PeR) ของมหาวิทิยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง แลัะ สูมรรถุนัะบัุคลัากร (PCo) มีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินัการ (PeR) ของมหาวิิทยาลััย
ราชภััฏเขตภัาคกลัาง จัึงยอมรับัสูมมติฐานั H1, H2, H3, H4 แลัะ H5

สรุปัผลการวิิจัย
 การวิจัิัยเร่�อง ปจััจััยเชงิสูาเหตขุองสูมรรถุนัะบัคุลัากรที�มอีทิธุพิลัต่อผู้ลัการดุำเนันิังานัของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัาง  
สูามารถุสูรุปไดุ�ดุังนัี�
 1. ข�อมลูัสูว่ินับัคุคลัของบัคุลัากรสูายวิชิาการที�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูว่ินัใหญเ่ปน็ัเพศึหญงิ จัำนัวินั 206 คนั คดิุเปน็ัร�อยลัะ  
51.5 รองลังมาเป็นัเพศึชาย จัำนัวินั 194 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 48.5 มีช่วิงอายุระหวิ่าง 41-50 ปี มากที�สูุดุ จัำนัวินั 173 คนั  
คิดุเป็นัร�อยลัะ 43.3 รองลังมาค่อ ช่วิงอายุ 30-40 ปี จัำนัวินั 167 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 41.8 โดุยผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูำเร็จั 
การศึึกษาระดุับัปริญญาโท มากที�สูุดุ จัำนัวินั 209 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 52.3 รองลังมาค่อ ปริญญาเอก จัำนัวินั 191 คนั  
คิดุเป็นัร�อยลัะ 47.8 สู่วินัใหญ่บัุคลัากรสูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่บั�านัจัอมบัึง จัำนัวินั 50 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 12.5  
รองลังมา สูังกัดุมหาวิิทยาลััยราชภััฏสูวินัสุูนัันัทา จัำนัวินั 40 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 10.0 แลัะผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามมีตำแหน่ัง 
ทางวิิชาการ มากที�สูุดุ ค่อ อาจัารย์ จัำนัวินั 214 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 53.50 รองลังมาค่อ ผูู้�ช่วิยศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 174 คนั 
คิดุเป็นัร�อยลัะ 43.5 แลัะตำแหนั่งรองศึาสูตราจัารย์ จัำนัวินั 12 คนั คิดุเป็นัร�อยลัะ 3.0
 2. การทดุสูอบัควิามกลัมกลัน่ัภัายในัโมเดุลัมีควิามสูอดุคลั�องกับัข�อมลูัเชงิประจักัษ ์การทดุสูอบัไคว์ิ-สูแคว์ิ ไมม่นีัยัสูำคญั 
ทางสูถิุติที�ระดัุบั .05 โดุยดัุชนีัย์ทุกตัวิเป็นัไปตามเกณฑ์ิ (GFI = 0.982 , AGFI = 0.946, NFI = 0.991, CFI = 0.999,  
RMR = 0.016, RMSEA = 0.007)

อภัิปัรายผล
 ผู้ลัการวิจิัยัพบัว่ิา ปจััจัยัดุ�านัแรงจูังใจั มอีทิธิุพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิชิาการ ในัมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
เขตภัาคกลัาง โดุยบัคุลัากรสูายวิชิาการให�ควิามสูำคญักบััแรงจังูใจัในัฐานัะปจััจัยัสูำคญัที�สูง่เสูรมิการพฒันัาศึกัยภัาพสูว่ินับัคุคลั  
แลัะชว่ิยผู้ลักัดุนััให�เกดิุผู้ลัสูมัฤทธุิ�ในัการดุำเนันิังานัขององคก์รอยา่งมปีระสูทิธุภิัาพ ซึ่ึ�งสูอดุคลั�องกบัังานัวิจิัยัของ Poompoo et al.  
(2022) ที�ระบัุวิ่า แรงจัูงใจัในัการปฏิบััติงานัเป็นัปัจัจััยที�มีควิามสูัมพันัธุ์อย่างมีนััยสูำคัญกับัสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ 
แลัะมีบัทบัาทเป็นักลัไกสูำคัญในัการขับัเคลั่�อนัให�บัุคลัากรสูายวิิชาการสูามารถุดุำเนัินังานัไดุ�ตามเป้าหมายที�องค์กรกำหนัดุไวิ�
 ในัทำนัองเดุียวิกันั ผู้ลัการวิิจััยยังชี�ให�เห็นัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนั มีอิทธุิพลัทางตรงต่อสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ 
ในัมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั โดุยเฉพาะในัเขตภัาคกลัาง ซึึ่�งแสูดุงให�เห็นัวิา่มหาวิทิยาลัยัมีปจััจัยัค�ำจุันัที�มคีวิามแขง็แกร่ง อนััประกอบัดุ�วิย 
นัโยบัายแลัะการบัริหาร การบัังคับับััญชา ควิามสัูมพันัธุ์ภัายในัองค์กร สูภัาพแวิดุลั�อมในัการทำงานั ควิามมั�นัคงในัอาชีพ  
แลัะผู้ลัประโยชนั์ตอบัแทนั ทั�งหมดุนัี�มีบัทบัาทสูำคัญในัการสู่งเสูริมการดุำเนัินังานัแลัะการพัฒนัาสูมรรถุนัะของบัุคลัากร 
สูายวิิชาการ ซึ่ึ�งสูอดุคลั�องกับัผู้ลัการศึึกษาของ Marquis and Huston (2006) ที�เสูนัอวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัเป็นัองค์ประกอบัสูำคัญ 
ที�สู่งผู้ลัต่อประสูิทธุิภัาพในัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรในัองค์การอย่างชัดุเจันั ทั�งนัี� ผู้ลัการวิิจััยยังพบัวิ่า ปัจัจััยค�ำจัุนัมีอิทธุิพลั 
ต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของบัุคลัากรสูายวิิชาการสููงถุึงร�อยลัะ 80 (0.80) ในัขณะที�ปัจัจััยดุ�านัแรงจัูงใจัมีอิทธุิพลัเพียงร�อยลัะ 6 
(0.06) ซึึ่�งสูะท�อนัให�เห็นัว่ิามหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเขตภัาคกลัางมีระบับันัโยบัายแลัะการบัริหารจัดัุการที�เข�มแขง็แลัะสูอดุคลั�องกับั
บัรบิัทการทำงานัของบุัคลัากรอย่างมปีระสิูทธุภิัาพ ดุงันัั�นั เพ่�อยกระดัุบัสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิชิาการให�สูงูขึ�นั มหาวิทิยาลัยั 
ควิรให�ควิามสูำคัญกับัการกำหนัดุนัโยบัายที�เนั�นัการเสูริมสูร�างแรงจัูงใจัควิบัคู่กับัการพัฒนัาระบับัสูนัับัสูนัุนัในัดุ�านัต่าง ๆ  
อย่างชัดุเจันัแลัะเป็นัรูปธุรรม อันัจัะนัำไปสูู่การเพิ�มประสิูทธุิภัาพแลัะประสิูทธุิผู้ลัโดุยรวิมของการดุำเนิันังานัในัระดัุบั
มหาวิิทยาลััย

 นัอกจัากนัี� ผู้ลัการวิิจััยยังแสูดุงให�เห็นัวิ่า สูมรรถุนัะของบัุคลัากร (Personnel Competency: PCo) ซึ่ึ�งประกอบัดุ�วิย
องค์ประกอบัหลััก ไดุ�แก่ การมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� การบัริการที�ดุี การสูั�งสูมควิามเชี�ยวิชาญในังานั การยึดุมั�นัในัควิามถุูกต�องชอบัธุรรม
แลัะจัรยิธุรรม แลัะการทำงานัเปน็ัทมี ไดุ�รับัอทิธุพิลัจัากปจััจัยัค�ำจันุัร�อยลัะ 52 (0.52) แลัะปัจัจัยัดุ�านัแรงจังูใจัร�อยลัะ 34 (0.34)  
ซึ่ึ�งมีอิทธุิพลัทางตรงเชิงบัวิกต่อผู้ลัการดุำเนัินังานัของมหาวิิทยาลััยราชภััฏเขตภัาคกลัาง โดุยครอบัคลัุมการพัฒนัาท�องถุิ�นั  
การพัฒนัาแลัะผู้ลัิตครู การยกระดุับัคุณภัาพการศึึกษา แลัะการพัฒนัาระบับับัริหารจััดุการ
 โดุยภัาพรวิม แสูดุงให�เห็นัว่ิามหาวิิทยาลััยมีปัจัจััยค�ำจุันัที�มีควิามเข�มแข็งแลัะสูามารถุสู่งเสูริมให�เกิดุผู้ลัลััพธ์ุ 
ที�เป็นัรูปธุรรมในัการดุำเนัินังานัไดุ�อย่างมีประสูิทธุิภัาพ อย่างไรก็ตาม หากมหาวิิทยาลััยมีการเสูริมสูร�าง ปัจัจััยดุ�านัแรงจัูงใจั 
เพิ�มเติมควิบัคู่กันัไปจัะสูามารถุกระตุ�นัศึักยภัาพแลัะสูมรรถุนัะของบุัคลัากรสูายวิิชาการไดุ�มากยิ�งขึ�นั ซึึ่�งจัะสู่งผู้ลัทางอ�อม 
ต่อการยกระดัุบัผู้ลัการดุำเนิันังานัของมหาวิิทยาลััยให�สููงยิ�งขึ�นัในัระยะยาวิ โดุยการพัฒนัาในัมิติดุังกลั่าวิควิรดุำเนิันัการ 
ผู้่านัการจััดุทำแผู้นังานั โครงการ หร่อกิจักรรมที�มุ่งเนั�นัการเสูริมสูร�างสูมรรถุนัะของบัุคลัากรสูายวิิชาการ ไดุ�แก่ แนัวิทางการ 
สู่งเสูริมแลัะสูนัับัสูนัุนัการทำงานัแบับัมุ่งผู้ลัสูัมฤทธุิ� แนัวิทางการพัฒนัารูปแบับัการบัริการที�ตอบัสูนัองผูู้�มีสู่วินัไดุ�สู่วินัเสูีย  
แลัะการสู่งเสูริมกิจักรรมการทำงานัเป็นัทีมภัายในัองค์กร ทั�งนัี� ผู้ลัการวิจิัยัข�างต�นัสูอดุคลั�องกับังานัศึกึษาของ Asfaw et al.  (2015) 
ที�พบัว่ิา การฝึึกอบัรมแลัะพัฒนัาบุัคลัากรมีควิามสัูมพันัธ์ุเชิงบัวิกอย่างมีนััยสูำคัญกับัประสิูทธิุผู้ลัการปฏิบััติงานัของบุัคลัากร 
ในัประเทศึเอธุิโอเปีย เช่นัเดุียวิกับัการศึึกษาของ Mahmood et al. (2018) ที�พบัว่ิา ควิามต�องการในัการฝึึกอบัรมพัฒนัา  
แลัะประสูิทธุิผู้ลัของการฝึึกอบัรม มีควิามสูัมพันัธุ์ในัเชิงบัวิกกับัประสูิทธุิผู้ลัการปฏิบััติงานัของบัุคลัากรอย่างมีนััยสูำคัญ 
เชน่ักนัั ทั�งนัี� สูอดุคลั�องกบััแนัวิคดิุของ Spencer and Spencer (1993) ที�อธุบิัายวิา่ สูมรรถุนัะของบัคุลัากรเกดิุจัากองคป์ระกอบั 
ของควิามรู� ทักษะ แลัะทัศึนัคติ ของแต่ลัะบัุคคลั ซึ่ึ�งเป็นัปัจัจััยสูำคัญที�มีอิทธุิพลัต่อผู้ลัสัูมฤทธุิ�ของการปฏิบััติงานั

ข้อเสนอแนะที่่�ได้รับุจากการวิิจัย
 1. นัักวิจิัยั นักัวิชิาการ แลัะผูู้�ที�สูนัใจัสูามารถุนัำผู้ลัการวิจิัยัที�ค�นัพบัไปใช�พฒันัารปูแบับัควิามสูมัพนััธุเ์ชงิสูาเหตเุกี�ยวิกบัั 
สูมรรถุนัะบัุคลัากรสูายวิิชาการหร่อบัุคลัากรสูายสูนัับัสูนัุนัไดุ�ต่อไป
 2. มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัควิรกำหนัดุนัโยบัายสูำหรับัการพัฒนัาสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิชิาการที�จัะสูง่ผู้ลัถุงึการดุำเนิันังานั 
ของมหาวิิทยาลััย ที�มีเป้าหมายชัดุเจันั แลัะสู่งเสูริมการพัฒนัาสูมรรถุนัะบุัคลัากรสูายวิิชาการดุ�วิยการวิางแผู้นัเชิงกลัยุทธ์ุ  
สูามารถุวิัดุผู้ลัการดุำเนัินังานัไดุ� แลัะสูร�างควิามสูัมพันัธุ์ระหวิ่างมหาวิิทยาลััยแลัะบัุคลัากรมีเป้าหมายชัดุเจันัไดุ� ไดุ�แก่ 
การให�รางวิัลัเชิดุชูเกียรติแก่บัุคลัากรที�สูามารถุปฏิบััติงานัไดุ�บัรรลัุเป้าหมายของมหาวิิทยาลััย เป็นัต�นั
 3. กำหนัดุแนัวิทางการกระตุ�นัการพฒันัาสูมรรถุนัะบัคุลัากรสูายวิชิาการให�เปน็ัระบับัมากขึ�นั เพ่�อให�ผู้ลัการดุำเนันิังานั 
เป็นัไปตามเป้าหมายที�มหาวิิทยาลััยกำหนัดุ โดุยควิรจััดุให�มีกิจักรรมโดุยเฉพาะการสูร�างปัจัจััยจูังใจัแลัะปัจัจััยค�ำจุันั ไดุ�แก่  
การให�รางวิลััเชดิุชเูกยีรตสิูำหรบัับัคุลัากรสูายวิชิาการ ทั�งดุ�านัการจัดัุการเรยีนัการสูอนั การวิจิัยั การบัริการวิชิาการ แลัะดุ�านัอ่�นั ๆ  
เพ่�อสูร�างขวิัญ กำลัังใจั แลัะสูร�างควิามผูู้กพันัต่อองค์กรให�เกิดุขึ�นั
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บทุค์ัดย่อ
 การวิิจัย์นี�มีวิัตถุุประสูงค์เพิ่�อ 1) ศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง 
ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง แลัะ 2) วิิเคราะห์โครงสูร�างต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ 
ของชีุมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง การวิิจัย์ครั�งนี�เป็นการวิิจัย์เชีิงคุณภาพิ กลัุ่มตัวิอย์่าง  
ค่อ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ชีุมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวิน 7 ราย์  
เคร่�องมอ่ที�ใชี� คอ่แบับัสูมัภาษณแ์บับัมโีครงสูร�างแลัะทำการวิเิคราะหข์�อมลูัต�นทนุ ราย์ได้�จากการจำหนา่ย์ กำไรขั�นต�นแลัะจดุ้คุ�มทนุ  
ผู้ลัการศกึษาพิบัวิา่ต�นทนุการทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ตอ่หนว่ิย์เทา่กบัั 2.22 บัาท ซึึ่�งประกอบัด้�วิย์ วิตัถุุด้บิั 1.60 บัาทตอ่หนว่ิย์  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 ค่าแรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์คิด้เป็นร�อย์ลัะ 15.31 แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61 โด้ย์มีราย์ได้�จากการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อปี คิด้เป็นเงินเท่ากับั 52,500.00 บัาท  
ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อปี เท่ากับั 46,620.00 บัาท กำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์เท่ากับั 5,880.00 บัาท  
คดิ้เป็นอตัราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ร�อย์ลัะ 11.20 โด้ย์มีจดุ้คุ�มทนุของการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นมอ่อย์ูท่ี� 4,714.28 หน่วิย์  
คิด้เป็นเงิน 11,785.70 บัาท ซึึ่�งจำนวินที�ผู้ลิัตแลัะจำหน่าย์มีราคาสููงกว่ิาจุด้คุ�มทุนที�คำนวิณได้� แสูด้งถึุงควิามสูามารถุ 
ในการขาย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อแลัะมีควิามคุ�มทุน ผู้ลัการวิิจัย์นี�สูามารถุนำไปเป็นสู่วินหนึ�งเพิ่�อสู่งเสูริมการขับัเคล่ั�อน 
การพิัฒนาผู้ลัิตภัณฑิ์ชีุมชีนด้�วิย์การบัริหารต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนอย์่างย์ั�งย์่น

ค์ำสัำค์ัญ: ต�นทุน ผู้ลัตอบัแทน ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ

Abstract
 This research aimed to 1) study the costs and return on investment of hand-molded lanterns in 
Ban San Klang community, Bo Haeo sub-district, Mueang district, Lampang province, and 2) analyze the 
cost structure and return on investment of hand-molded lanterns in Ban San Klang community, Bo Haeo  
sub-district, Mueang district, Lampang province. This research was qualitative research. The sample  
consisted of 7 hand-molded lantern entrepreneurs in Ban San Klang community, Bo Haeo sub-district, Mueang 
district, Lampang province. The research instrument was a structured interview form and analyzed cost 
data, sales revenue, gross profit, and break-even points. The results showed that the cost of hand-molded 
lanterns per unit was 2.22 baht, consisting of 1.60 baht per unit, accounting for 72.07 percent, labor costs 
0.34 baht per unit, accounting for 15.31 percent, and production costs 0.28 baht per unit, accounting for 
12.61 percent. The annual income from hand-molded lanterns sales was equivalent to 52,500.00 baht. 
The cost of making hand-molded lanterns per year is 46,620.00 baht. The gross profit from sales is 5,880.00 
baht, which is a gross profit to sales ratio of 11.20 percent. The break-even point of selling hand-molded  
lanterns is 4,714.28 units, which is 11,785.70 baht. The amount produced and sold is higher than the  
calculated break-even point. This shows the ability to sell hand-molded lanterns and be cost-effective. 
The results of this research can be used as a part to promote the development of community products 
with sustainable costs and return on investment management.

Keywords: Costs, Return on Investment, Hand-Crafted Candle Trays

บทุนำ
 ผู้างประทีป ค่อประทีปที�เป็นเคร่�องจุด้ตามไฟเป็นพิุทธบัูชีาหร่อบัูชีาสู่บัชีาตาอาย์ุ หร่ออีกนัย์หนึ�งค่อเคร่�องใชี�ในชีีวิิต 
ประจำวัิน ใชี�จดุ้แทนเทีย์นในเวิลัากลัางคน่ โด้ย์ประทีป หมาย์ถึุงแสูงไฟ ผู้าง หมาย์ถึุงภาชีนะรองรับัน�ำมันหรอ่ไขที�เปน็เชี่�อเพิลิัง
ของประทปี รวิมควิามผู้างประทีป คอ่เคร่�องจดุ้ตามไฟที�ได้�รับัอทิธพิิลัมาจากศาสูนาพิราหมณ์ (Thitamethi, 2022) ผู้างประทปี
เป็นเคร่�องสูักการะพิระรัตนตรัย์ บัูชีารอย์พิระพุิทธบัาทแลัะพิระเกศแก�วิจุฬามณี รวิมทั�งเป็นการบัูชีาพิระพุิทธเจ�าในวิันเสูด้็จ
กลัับัจากเทวิโลักด้�วิย์ ชีาวิลั�านนามีควิามเชี่�อเร่�องการถุวิาย์ประทีปจากวิรรณกรรมที�จารึกไวิ�บันใบัลัาน 2 คมัภีร ์คอ่ ธมัม์กาเผู้อ่ก
แลัะธัมม์อานิสูงสู์ การถุวิาย์ทานผู้างประทีป สูาระธรรมที�ปรากฏในควิามเชี่�อเร่�องการถุวิาย์ทานประทีปของชีาวิพิุทธในลั�านนา  
ได้�แก่ 1) หลัักการบัูชีา เพิราะการถุวิาย์ประทีปจัด้เป็นอามิสูบัูชีาในพิระพิุทธศาสูนาอันสู่งผู้ลัไปสูู่การปฏิบััติบัูชีาด้�วิย์  
2) หลัักกตัญญููกตเวิที เน่�องจากการถุวิาย์ประทีปเป็นสูัญลัักษณ์แห่งควิามกตัญญูู ด้ังที�ปรากฏใน เร่�องแม่กาเผู้่อก แลัะ  
3) หลัักศรัทธา เพิราะการถุวิาย์ประทีปเปน็การแสูด้งออกถึุงควิามศรัทธาในพิระพุิทธศาสูนา อย่์างลักึซึ่ึ�งของชีาวิลั�านนา นอกจากนั�น 
การถุวิาย์ประทีปย์ังมีคุณค่าในด้�านควิามเป็นประเพิณีที�ด้ีงาม การท่องเที�ย์วิ การอนุรักษ์วิัฒนธรรม การสู่งเสูริม 
พิระพิุทธศาสูนาอันสู่งผู้ลัต่อควิามเจริญเติบัโตทางด้�านเศรษฐกิจอีกด้�วิย์
 ผู้างประทีปสู่วินใหญ่จะเป็นถุ�วิย์เลั็กๆ ที�ทำด้�วิย์ด้ินเผู้ารูปลัักษณะแตกต่างกันตามฝีีม่อชี่างแต่ลัะย์ุคสูมัย์ นอกจาก 
ถุ�วิย์ประทีปแลั�วิ สูิ�งที�สูำคัญคู่กันก็ค่อ น�ำมัน แลัะตีนกาหร่อสูีสูาย์ ซึึ่�งน�ำมันที�ใชี�เติมลังในถุ�วิย์อาจเป็นน�ำมันถุั�วิ น�ำมันมะพิร�าวิ 
น�ำมันลัะหุ่ง น�ำมันงา รวิมถึุงน�ำมันที�ได้�จากสัูตว์ิอีกด้�วิย์ ป้จจุบัันนิย์มใชี�ขี�ผู้ึ�ง (พิาราฟีน) แต่ไม่พิบัว่ิานิย์มใชี�น�ำมันจากสัูตว์ิ 
ในประทีปที�บัูชีาพิระสูีสูาย์ ในชี่วิงเทศกาลัย์ี�เป็งตรงกับัวิันเพิ็ญเด้่อนสูิบัสูอง จะมีการประด้ับัประทีปโคมไฟกันทั�วิไป นอกจาก 
การประดั้บัสู่วินนี�แลั�วิ ย์ังใชี�เป็นจุด้บูัชีาพิระพุิทธ พิระธรรม พิระสูงฆ์์ สู่วินหนึ�งตามอายุ์ของแต่ลัะคน ในการตั�งธัมม์หลัวิง 
หรอ่ฟ้งเทศน์มหาชีาตนิั�นเจ�าของกณัฑ์ิเทศน์กณัฑ์ิใด้ในมหาเวิสูสัูนด้รชีาด้กกจ็ะจดุ้ประทปีตามจำนวินคาถุา เช่ีน กณัฑ์ิกมุาร 101 คาถุา  
กจ็ดุ้ประทีบั 101 ด้วิง เป็นต�น) (Panthian, 1999) ผู้างประทีปเป็นสูิ�งที�มคีวิามสูำคัญในภาคเหนอ่เป็นอย่์างมาก เน่�องจากมักจะใชี� 
ในงานประเพิณีลัอย์กระทง หร่อใชี�ในโอกาสูต่างๆ บั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวัิด้ลัำปาง เป็นชุีมชีนหนึ�ง 
ที�ย์ังคงมีการทำผู้างประทีปอย์ู่โด้ย์จะมีผูู้�สููงอาย์ุที�จะเป็นผูู้�ผู้ลัิต ผู้างประทีปเป็นภาชีนะด้ินเผู้าที�ตรงกลัางมีลัักษณะเป็นหลัุมลัง
ไปไม่ลัึกมาก เพิ่�อให�เพิีย์งพิอต่อการใสู่ไสู�เทีย์นที�ทำมาจากฝี้าย์แลัะขี�ผู้ึ�ง ซึ่ึ�งมักจะพิบัเห็นการทำได้�ตั�งแต่ชี่วิงเด้่อนพิฤษภาคม 
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ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง แลัะ 2) วิิเคราะห์โครงสูร�างต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ 
ของชีุมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง การวิิจัย์ครั�งนี�เป็นการวิิจัย์เชีิงคุณภาพิ กลัุ่มตัวิอย์่าง  
ค่อ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ชีุมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวิน 7 ราย์  
เคร่�องมอ่ที�ใชี� คอ่แบับัสูมัภาษณแ์บับัมโีครงสูร�างแลัะทำการวิเิคราะหข์�อมลูัต�นทนุ ราย์ได้�จากการจำหนา่ย์ กำไรขั�นต�นแลัะจดุ้คุ�มทนุ  
ผู้ลัการศกึษาพิบัว่ิาต�นทนุการทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ตอ่หนว่ิย์เทา่กบัั 2.22 บัาท ซึึ่�งประกอบัด้�วิย์ วิตัถุดุ้บิั 1.60 บัาทตอ่หนว่ิย์  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 ค่าแรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์คิด้เป็นร�อย์ลัะ 15.31 แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61 โด้ย์มีราย์ได้�จากการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อปี คิด้เป็นเงินเท่ากับั 52,500.00 บัาท  
ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อปี เท่ากับั 46,620.00 บัาท กำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์เท่ากับั 5,880.00 บัาท  
คดิ้เป็นอตัราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ร�อย์ลัะ 11.20 โด้ย์มีจดุ้คุ�มทนุของการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นมอ่อย์ูท่ี� 4,714.28 หน่วิย์  
คิด้เป็นเงิน 11,785.70 บัาท ซึึ่�งจำนวินที�ผู้ลิัตแลัะจำหน่าย์มีราคาสููงกว่ิาจุด้คุ�มทุนที�คำนวิณได้� แสูด้งถึุงควิามสูามารถุ 
ในการขาย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อแลัะมีควิามคุ�มทุน ผู้ลัการวิิจัย์นี�สูามารถุนำไปเป็นสู่วินหนึ�งเพิ่�อสู่งเสูริมการขับัเคล่ั�อน 
การพิัฒนาผู้ลัิตภัณฑิ์ชีุมชีนด้�วิย์การบัริหารต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนอย์่างย์ั�งย์่น

ค์ำสัำค์ัญ: ต�นทุน ผู้ลัตอบัแทน ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ

Abstract
 This research aimed to 1) study the costs and return on investment of hand-molded lanterns in 
Ban San Klang community, Bo Haeo sub-district, Mueang district, Lampang province, and 2) analyze the 
cost structure and return on investment of hand-molded lanterns in Ban San Klang community, Bo Haeo  
sub-district, Mueang district, Lampang province. This research was qualitative research. The sample  
consisted of 7 hand-molded lantern entrepreneurs in Ban San Klang community, Bo Haeo sub-district, Mueang 
district, Lampang province. The research instrument was a structured interview form and analyzed cost 
data, sales revenue, gross profit, and break-even points. The results showed that the cost of hand-molded 
lanterns per unit was 2.22 baht, consisting of 1.60 baht per unit, accounting for 72.07 percent, labor costs 
0.34 baht per unit, accounting for 15.31 percent, and production costs 0.28 baht per unit, accounting for 
12.61 percent. The annual income from hand-molded lanterns sales was equivalent to 52,500.00 baht. 
The cost of making hand-molded lanterns per year is 46,620.00 baht. The gross profit from sales is 5,880.00 
baht, which is a gross profit to sales ratio of 11.20 percent. The break-even point of selling hand-molded  
lanterns is 4,714.28 units, which is 11,785.70 baht. The amount produced and sold is higher than the  
calculated break-even point. This shows the ability to sell hand-molded lanterns and be cost-effective. 
The results of this research can be used as a part to promote the development of community products 
with sustainable costs and return on investment management.

Keywords: Costs, Return on Investment, Hand-Crafted Candle Trays

บทุนำ
 ผู้างประทีป ค่อประทีปที�เป็นเคร่�องจุด้ตามไฟเป็นพิุทธบัูชีาหร่อบัูชีาสู่บัชีาตาอาย์ุ หร่ออีกนัย์หนึ�งค่อเคร่�องใชี�ในชีีวิิต 
ประจำวัิน ใชี�จดุ้แทนเทีย์นในเวิลัากลัางคน่ โด้ย์ประทีป หมาย์ถึุงแสูงไฟ ผู้าง หมาย์ถึุงภาชีนะรองรับัน�ำมันหรอ่ไขที�เปน็เชี่�อเพิลิัง
ของประทปี รวิมควิามผู้างประทีป คอ่เคร่�องจดุ้ตามไฟที�ได้�รบััอทิธพิิลัมาจากศาสูนาพิราหมณ์ (Thitamethi, 2022) ผู้างประทปี
เป็นเคร่�องสูักการะพิระรัตนตรัย์ บัูชีารอย์พิระพุิทธบัาทแลัะพิระเกศแก�วิจุฬามณี รวิมทั�งเป็นการบัูชีาพิระพุิทธเจ�าในวิันเสูด็้จ
กลัับัจากเทวิโลักด้�วิย์ ชีาวิลั�านนามีควิามเชี่�อเร่�องการถุวิาย์ประทีปจากวิรรณกรรมที�จารึกไวิ�บันใบัลัาน 2 คมัภีร ์คอ่ ธมัม์กาเผู้อ่ก
แลัะธัมม์อานิสูงสู์ การถุวิาย์ทานผู้างประทีป สูาระธรรมที�ปรากฏในควิามเชี่�อเร่�องการถุวิาย์ทานประทีปของชีาวิพิุทธในลั�านนา  
ได้�แก่ 1) หลัักการบัูชีา เพิราะการถุวิาย์ประทีปจัด้เป็นอามิสูบัูชีาในพิระพิุทธศาสูนาอันสู่งผู้ลัไปสูู่การปฏิบััติบัูชีาด้�วิย์  
2) หลัักกตัญญููกตเวิที เน่�องจากการถุวิาย์ประทีปเป็นสูัญลัักษณ์แห่งควิามกตัญญูู ด้ังที�ปรากฏใน เร่�องแม่กาเผู้่อก แลัะ  
3) หลักัศรัทธา เพิราะการถุวิาย์ประทีปเปน็การแสูด้งออกถึุงควิามศรัทธาในพิระพุิทธศาสูนา อย่์างลักึซึ่ึ�งของชีาวิลั�านนา นอกจากนั�น 
การถุวิาย์ประทีปย์ังมีคุณค่าในด้�านควิามเป็นประเพิณีที�ด้ีงาม การท่องเที�ย์วิ การอนุรักษ์วิัฒนธรรม การสู่งเสูริม 
พิระพิุทธศาสูนาอันสู่งผู้ลัต่อควิามเจริญเติบัโตทางด้�านเศรษฐกิจอีกด้�วิย์
 ผู้างประทีปสู่วินใหญ่จะเป็นถุ�วิย์เลั็กๆ ที�ทำด้�วิย์ด้ินเผู้ารูปลัักษณะแตกต่างกันตามฝีีม่อชี่างแต่ลัะย์ุคสูมัย์ นอกจาก 
ถุ�วิย์ประทีปแลั�วิ สูิ�งที�สูำคัญคู่กันก็ค่อ น�ำมัน แลัะตีนกาหร่อสูีสูาย์ ซึึ่�งน�ำมันที�ใชี�เติมลังในถุ�วิย์อาจเป็นน�ำมันถุั�วิ น�ำมันมะพิร�าวิ 
น�ำมันลัะหุ่ง น�ำมันงา รวิมถึุงน�ำมันที�ได้�จากสัูตว์ิอีกด้�วิย์ ป้จจุบัันนิย์มใชี�ขี�ผู้ึ�ง (พิาราฟีน) แต่ไม่พิบัว่ิานิย์มใชี�น�ำมันจากสัูตว์ิ 
ในประทีปที�บัูชีาพิระสูีสูาย์ ในชี่วิงเทศกาลัย์ี�เป็งตรงกับัวิันเพิ็ญเด้่อนสูิบัสูอง จะมีการประด้ับัประทีปโคมไฟกันทั�วิไป นอกจาก 
การประดั้บัสู่วินนี�แลั�วิ ย์ังใชี�เป็นจุด้บูัชีาพิระพุิทธ พิระธรรม พิระสูงฆ์์ สู่วินหนึ�งตามอายุ์ของแต่ลัะคน ในการตั�งธัมม์หลัวิง 
หรอ่ฟ้งเทศน์มหาชีาตนิั�นเจ�าของกณัฑ์ิเทศน์กณัฑ์ิใด้ในมหาเวิสูสูนัด้รชีาด้กกจ็ะจดุ้ประทปีตามจำนวินคาถุา เช่ีน กณัฑ์ิกมุาร 101 คาถุา  
กจ็ดุ้ประทีบั 101 ด้วิง เป็นต�น) (Panthian, 1999) ผู้างประทีปเป็นสูิ�งที�มคีวิามสูำคัญในภาคเหนอ่เป็นอย่์างมาก เน่�องจากมักจะใชี� 
ในงานประเพิณีลัอย์กระทง หร่อใชี�ในโอกาสูต่างๆ บั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวัิด้ลัำปาง เป็นชุีมชีนหนึ�ง 
ที�ย์ังคงมีการทำผู้างประทีปอย์ู่โด้ย์จะมีผูู้�สููงอาย์ุที�จะเป็นผูู้�ผู้ลัิต ผู้างประทีปเป็นภาชีนะด้ินเผู้าที�ตรงกลัางมีลัักษณะเป็นหลัุมลัง
ไปไม่ลัึกมาก เพิ่�อให�เพิีย์งพิอต่อการใสู่ไสู�เทีย์นที�ทำมาจากฝี้าย์แลัะขี�ผู้ึ�ง ซึ่ึ�งมักจะพิบัเห็นการทำได้�ตั�งแต่ชี่วิงเด้่อนพิฤษภาคม 
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ถุงึเด้อ่นพิฤศจิกาย์นของทุกป ีโด้ย์ในช่ีวิงเด้อ่นพิฤษภาคมถึุงเด้อ่นสิูงหาคมจะเป็นชีว่ิงของการทำตัวิผู้างประทีปที�เปน็ภาชีนะดิ้นเผู้า  
เริ�มต�นจากการนำดิ้นเหนีย์วิที�มีการหมักเรีย์บัร�อย์แลั�วินั�นมาป้�นขึ�นรูปเป็นตัวิผู้างประทีป จากนั�นก็ผู้ึ�งลัมทิ�งไวิ�ให�พิอหมาด้แลั�วิ 
นำไปเผู้า ซึ่ึ�งการเผู้านั�นเป็นการเผู้าโด้ย์ใชี�ฟางข�าวิเป็นเชี่�อเพิลัิงตามภูมิป้ญญาด้ั�งเด้ิมของชีาวิบั�าน ตัวิผู้างประทีปที�เป็นภาชีนะ
ด้ินเผู้านั�นจะมีการทำสูะสูมแลัะเก็บัไวิ�ใกลั�ถุึงชี่วิงเทศกาลัลัอย์กระทงก็จะมีใสู่ไสู�เทีย์นแลัะหล่ัอขี�ผู้ึ�งลังไป แลั�วิผู้ึ�งไวิ�ให�แห�ง 
จากนั�นก็จะนำไปจำหน่าย์ต่อไป ในชุีมชีนแห่งนี�เดิ้มก่อนที�จะมีการทำผู้างประทีปนั�นก็มกีารทำหม�อดิ้นเผู้ามาก่อนแลัะทำควิบัคูกั่นมา  
โด้ย์ที�จะมีพิ่อค�าคนกลัางมารับัหม�อด้ินเผู้าไปจำหน่าย์ รวิมถุึงชีุมชีนใกลั�เคีย์งจะมารับัหม�อด้ินเผู้าไปใชี�ใสู่น�ำตาลัจากต�นตาลั
หาบัเร่ไปขาย์ในพิ่�นที�อำเภอเม่องอีกที แต่ต่อมาเม่�อต�นตาลัเริ�มลัด้น�อย์จากการเปลัี�ย์นแปลังทางสัูงคมแลัะวัิฒนธรรม  
อีกทั�งการใชี�หม�อด้ินเผู้าก็เริ�มมีจำนวินน�อย์ลังจึงทำให�หม�อด้ินเผู้าลัด้กำลัังการผู้ลัิตลัง ชีาวิบั�านซึ่ึ�งเป็นผูู้�ผู้ลัิตทั�งหม�อด้ินเผู้า 
แลัะผู้างประทีปนั�นก็ได้�หันมาทำผู้างประทีปเป็นสู่วินใหญ่ที�สู่งผู้ลัให�การทำหม�อด้ินเผู้าได้�หาย์ไปในที�สูุด้ ซึึ่�งในป้จจุบัันนี� 
เหลั่อเพิีย์งการทำผู้างประทีปเพิีย์งอย์่างเด้ีย์วิ (Museum Thailand, 2024)
 การทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง ตำบัลับัอ่แฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง จงัหวิดั้ลัำปาง อย์ูคู่ก่บััชีมุชีนมา 50 ปี  
มีการเรีย์นรู�การป้�นจากครอบัครัวิแลัะคนในชีุมชีน ลัวิด้ลัาย์ที�ป้�นเป็นลัวิด้ลัาย์แบับัด้ั�งเด้ิมตามแบับัของบัรรพิบัุรุษ ชี่างป้�น 
มีองค์ควิามรู�เป็นปราชีญ์ของชีุมชีนด้�านการผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ สูามารถุฝีึกฝีนคนรุ่นต่อไป แต่ป้จจุบัันคนรุ่นหลััง 
ไม่สูนใจที�จะย์ึด้อาชีีพิป้�นผู้างประทีป เน่�องจากราย์ได้�น�อย์ (Junruan & Namboonruang, 2023) ทำให�ป้จจุบัันอาชีีพิ 
การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของคนในชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง อำเภอเม่องลัด้น�อย์ลัง เหลั่อเพีิย์ง 7 ท่าน ที�ย์ังย์ึด้เป็นอาชีีพิ  
แลัะยั์งเป็นเพีิย์งแค่อาชีีพิเสูริมมิใชี่อาชีีพิหลัักของครอบัครัวิ ทั�งนี�สู่บัเน่�องจากมาหลัาย์สูาเหตุ ทั�งนี�มาจากการที�กระแสู 
ควิามนยิ์มต่างๆได้�เปลัี�ย์นไป ไม่ว่ิามกีารทำผู้างประทปีด้�วิย์การหล่ัอเข�ามาแทนที�การทำผู้างประทปีแบับัป้�นด้�วิย์มอ่ อกีทั�งผูู้�ที�สูบ่ัทอด้ 
ในรุ่นใหม่ก็ไม่มีแลั�วินั�น ทำให�เหลั่อเพีิย์งผูู้�สููงอาย์ุที�ย์ังสู่บัทอด้อย์ู่ ทำให�เห็นถุึงการสููญหาย์ของวัิฒนธรรมรวิมถึุงภูมิป้ญญา
ด้ั�งเด้ิมของชีาวิบั�านในชีุมชีนแห่งนี� ถุ�าหากคนในชีุมชีนรวิมถุึงเย์าวิชีนได้�เลั็งเห็นถุึงควิามสูำคัญของวิัฒนธรรม ภูมิป้ญญาด้ั�งเด้ิม 
ที�ใกลั�จะสููญหาย์ไปกับัผูู้�ที�สู่บัทอด้รุ่นก่อนที�ในป้จจุบัันเริ�มมีอาย์ุมากแลั�วินั�น  ก็อาจจะสู่งผู้ลัให�วิัฒนธรรมแลัะภูมิป้ญญา 
ของชีุมชีนได้�สููญหาย์ไปในที�สูุด้
 คณะผูู้�วิิจัย์ เห็นวิ่าองค์ควิามรู�ท�องถุิ�นนี� ควิรได้�รับัการอนุรักษ์เพิ่�อรวิบัรวิมองค์ควิามรู�เกี�ย์วิกับัการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อเพิ่�อจัด้เก็บัควิามรู�ไวิ�อย์่างเป็นระบับั แลัะมีการบัันทึกเป็นลัาย์ลัักษณ์อักษร เป็นฐานข�อมูลัของชีุมชีน แลั�วิสูามารถุ
นำควิามรู�เหลั่านั�นมาใชี�ประโย์ชีน์ ในการปรับัปรุงกระบัวินการพิัฒนาย์กระด้ับัผู้ลัิตภัณฑิ์อีกทั�งย์ังสูามารถุรักษาภูมิป้ญญา 
อันมีค่านี�ไวิ�ได้�ซึ่ึ�งจะสู่งผู้ลัต่อการพิัฒนาคุณภาพิชีีวิิตของคนในชีุมชีนให�มีควิามเป็นอย์ู่ที�ด้ีขึ�น พิึ�งตนเองได้�เกิด้ควิามภาคภูมิใจ
แลัะทำให�ชีุมชีนมีควิามเข�มแข็งย์ั�งย์่นต่อไป

วัต้ถุุประสังค์์ของการวิจััย
 1.เพิ่�อศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนของทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง 
จังหวิัด้ลัำปาง
 2.วิิเคราะห์โครงสูร�างต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ 
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง

ขอบเขต้ของการวิจััย
 การวิิจัย์ครั�งนี�เป็นการวิิจัย์เชีิงคุณภาพิ (Qualitative Research) ใชี�กรอบัแนวิคิด้ต�นทุนประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุดิ้บั 
ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต รวิมถุึงแนวิคิด้ราย์ได้�จากการจำหน่าย์ การวิิเคราะห์ผู้ลัตอบัแทนในการลังทุนทำผู้างประทีป  
ได้�วิเิคราะหแ์ย์กออกเปน็ 2 สูว่ิน ได้�แก ่1) อตัราสูว่ินวิดั้ควิามสูามารถุในการทำกำไร โด้ย์พิจิารณาจากอตัรากำไรขั�นต�นตอ่ย์อด้ขาย์  
แลัะ 2) จุด้คุ�มทุนเป็นเกณฑ์ิในการศึกษากับัผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ  
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปางจำนวิน 7 คน ใชี�ระย์ะเวิลัาในการศึกษา ตั�งแต่พิฤษภาคม – ตุลัาคม พิ.ศ. 2567

แนวค์ิด ทุฤษฎีี และงานวิจััยทุี�เกี�ยวข้อง
 แนวค์ิดเกี�ยวกับต้้นทุุน
 Makcharoen (2017) ให�ควิามหมาย์ว่ิา ต�นทุนการผู้ลิัตถุ่อเป็นต�นทุนที�จำแนกตามสู่วินประกอบัของผู้ลิัตภัณฑิ์ 
ซึ่ึ�งสู่วินประกอบัของต�นทุนที�ใชี�ในการผู้ลิัตสิูนค�าหร่อผู้ลิัตภัณฑ์ิแต่ลัะชีนิด้ เม่�อมีสูินค�าที�ผู้ลิัตเสูร็จแลั�วิ ต�นทุนดั้งกล่ัาวิเรีย์กว่ิา  
ต�นทุนการผู้ลัิตหร่อต�นทุนผู้ลัิตภัณฑิ์ เม่�อจำหน่าย์ออกไปต�นทุนของสูินค�าสู่วินที�จำหน่าย์ออกไปเรีย์กวิ่า ต�นทุนขาย์  
แสูด้งในงบักำไรขาด้ทุนแลัะย์ังมีค่าใชี�จ่าย์อีกจำนวินหนึ�งที�เกิด้ขึ�นจากการบัริหารงานเรีย์กวิ่าค่าใชี�จ่าย์ในการด้ำเนินงาน  
หร่อเรีย์กวิ่าค่าใชี�จ่าย์ในการขาย์แลัะบัริหาร ด้ังนั�นในงวิด้บััญชีีจึงแบั่งต�นทุน ออกเป็น 2 สู่วินใหญ่ ๆ ด้ังนี� 1) ต�นทุนผู้ลัิตภัณฑิ์ 
คอ่ ต�นทนุที�ประกอบัด้�วิย์ต�นทนุวิตัถุดุ้บิัทางตรงใชี�ไป คา่แรงงานทางตรงแลัะคา่ใชี�จา่ย์การผู้ลิัต 2) ต�นทนุตามงวิด้เวิลัา คอ่ ต�นทนุ
ที�เกิด้ขึ�นจากการบัริหารงาน ประกอบัด้�วิย์ ค่าใชี�จ่าย์ในการขาย์แลัะค่าใชี�จ่าย์ในการบัริหาร

 แนวค์ิดเกี�ยวกับผลต้อบแทุน
 Kiattikulwattana (2018) ได้�ให�ควิามหมาย์วิ่าก็ค่ออัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไร จะใชี�ในการวิัด้
ประสูิทธิภาพิของการด้ำเนินงานในกิจการ อัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไรต่อย์อด้ขาย์ โด้ย์ใชี�อัตราสู่วินกำไรขั�นต�น 
ตอ่ย์อด้ขาย์ อตัราสูว่ินนี�จะแสูด้งให�เหน็วิา่กจิการมคีวิามสูามารถุในการทำกำไรขั�นต�นเปน็สูดั้สู่วินเทา่ใด้เม่�อเทยี์บักบััย์อด้ขาย์สูทุธิ  
นอกจากนี�ถุ�าอย์ากทราบัว่ิาจะขาย์จำนวินเท่าใด้ถึุงจะคุ�มทนุในแต่ลัะเด้อ่น ควิามจำเป็นในการคำนวิณจุด้คุ�มทนุจงึมคีวิามจำเป็น 
เพิ่�อให�ผูู้�ประกอบัการทราบัวิา่ในแตล่ัะเด้อ่นจะต�องขาย์สูนิค�าในปรมิาณเทา่ไหรถุ่งึไมข่าด้ทนุ ด้งันั�น จดุ้คุ�มทนุ คอ่ ระด้บััการขาย์ 
ที�ทำให�กำไรเท่ากับัศูนย์์ หร่อราย์ได้�เท่ากับัค่าใชี�จ่าย์ หร่อกำไรสู่วินเกินเท่ากับัต�นทุนคงที� อาจกล่ัาวิได้�วิ่า เม่�อกิจการสูามารถุ
ขาย์สูินค�าจนถุึงระด้ับัจุด้คุ�มทุนแลั�วิ กำไรสู่วินเกินของจำนวินขาย์ที�เกินจุด้คุ�มทุน ค่อกำไรจากการด้ำเนินกิจการนั�นเอง

 งานวิจััยทุี�เกี�ยวข้อง
 งานวิิจัย์ของ Upradit et al. (2021) ได้�ศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนจากการทำกระถุางเซึ่รามิก กลัุ่มบั�านป่าย์ะ  
ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวัิด้ลัำปาง มีวิัตถุุประสูงค์เพิ่�อศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนจากการทำกระถุางเซึ่รามิก  
กลัุม่บั�านปา่ย์ะ ตำบัลับัอ่แฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง จงัหวิดั้ลัำปาง เปน็การวิิจยั์เชีงิสูำรวิจ ศกึษาแลัะเกบ็ัรวิบัรวิม ข�อมลูัโด้ย์ใชี�แบับัสูมัภาษณ ์
แบับัมีโครงสูร�างจากผูู้�ทำกระถุางเซึ่รามิก กลัุ่มบั�านป่าย์ะ ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวิน 20 ราย์  
ผู้ลัการศกึษาพิบัว่ิา ต�นทนุของการทำกระถุางเซึ่รามกิต่อหน่วิย์ ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั 2 บัาท ต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 5.53  
ค่าแรงงาน 31.50 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 87.14 ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที� 0.36 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 1.00  
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร 2.29 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 6.33 รวิมต�นทุนการทำกระถุางเซึ่รามิกต่อ
หน่วิย์เท่ากับั 36.15 บัาท โด้ย์ราย์ได้�จากการจำหน่าย์กระถุาง เซึ่รามิกต่อวัิน 2,360 บัาท ต�นทุนในการทำต่อวัิน  
1,446 บัาท คิด้เป็นกำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์ต่อวิัน เท่ากับั 914 บัาท อัตราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ร�อย์ลัะ  
38.73 ทำให�การลังทุนทำกระถุางเซึ่รามิก มีจุด้คุ�มทุนต่อวิัน 36.60 บัาท มีจุด้คุ�มทุนต่อเด้่อน 805.31 บัาท มีจุด้คุ�มทุน 
ต่อปี 9,663.69 บัาท ด้ังนั�นหากผูู้�ลังทุนทำกระถุางเซึ่รามิกสูามารถุจำหน่าย์กระถุางเซึ่รามิก ได้�เป็นจำนวินมากขึ�น 
ก็จะทำให�ผูู้�ลังทุนมีกำไรสููงขึ�นตามไปด้�วิย์ สูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Phetra (2023) ที�ผู้ลัการวิิจัย์พิบัว่ิา มีแนวิทางในการ
ลัด้ต�นทุนค่อทำประมาณการย์อด้ขาย์สูำหรับัวิางแผู้นการจัด้ซึ่่�อวัิตถุุดิ้บัเพ่ิ�อลัด้รอบัการจัด้ซึ่่�อ รวิบัรวิมคำสูั�งซึ่่�อแลั�วิจัด้สู่ง 
เปน็ลัอ็ตที�ใหญข่ึ�นเพิ่�อลัด้รอบัการจดั้สู่งสูนิค�า แลัะคดิ้คา่เสู่�อมราคาเคร่�องจกัรตามชีั�วิโมงการใชี�งานจรงิ นอกจากนี�ย์งัสูอด้คลั�อง
กับังานวิิจัย์ของ Phurahong et al. (2021) ที�พิบัว่ิา กลัุ่มผูู้�ผู้ลิัตปลัาสู�มสู่วินใหญ่คำนวิณต�นทุนผู้ลิัตภัณฑิ์ด้�วิย์วิิธีการต�นทุน
รวิมไม่ครบัทุกประเภท ซึ่ึ�งต�นทุนที�ไม่ได้�นำมาคำนวิณเป็นค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต เน่�องจากเป็นค่าใชี�จ่าย์ที�ทางผูู้�ผู้ลัิตปลัาสู�ม 
ไม่ทราบัว่ิาต�องนำมาคำนวิณ เพิราะทางผูู้�ผู้ลิัตระบุัวิ่า เป็นต�นทุนเพีิย์งเล็ักน�อย์แลัะสู่วินใหญ่ประกอบัธุรกิจในบั�านของผูู้�ผู้ลิัต  
หร่อตัวิแทนที�เป็นประธานกลัุ่ม ทำให�ไม่ได้�แย์กค่าใชี�จ่าย์เหลั่านั�นมาใชี�ในการคำนวิณต�นทุน จึงไม่ได้�นำค่าใชี�จ่าย์ทั�งหมด้ 
ที�เกิด้ขึ�นมาคำนวิณเป็นต�นทุนการผู้ลัิต ทำให�ต�นทุนการผู้ลัิตไม่ถุูกต�องครบัถุ�วิน ไม่สูะท�อนต�นทุนการผู้ลัิตที�แท�จริง สูอด้คลั�อง 
กับังานวิิจัย์ของ Boonyoo et al. (2023) ที�ข�อค�นพิบัที�ได้�ทำให�ทราบัถึุงกระบัวินการผู้ลิัตที�ก่อให�เกิด้ต�นทุนการผู้ลิัต 
แลัะผู้ลัตอบัแทนของเคร่�องป้�นด้นิเผู้าที�ชีดั้เจนมากขึ�น สูามารถุนำข�อมลูัที�ได้�ไปใชี�ในการวิางแผู้นแลัะการกำหนด้กระบัวินการผู้ลิัต 
ที�สูามารถุลัด้ต�นทุน แลัะเพิิ�มผู้ลัตอบัแทนในการผู้ลัิตที�สููงขึ�น
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ถุงึเด้อ่นพิฤศจิกาย์นของทุกป ีโด้ย์ในช่ีวิงเด้อ่นพิฤษภาคมถึุงเด้อ่นสิูงหาคมจะเป็นชีว่ิงของการทำตัวิผู้างประทีปที�เปน็ภาชีนะดิ้นเผู้า  
เริ�มต�นจากการนำดิ้นเหนีย์วิที�มีการหมักเรีย์บัร�อย์แลั�วินั�นมาป้�นขึ�นรูปเป็นตัวิผู้างประทีป จากนั�นก็ผู้ึ�งลัมทิ�งไวิ�ให�พิอหมาด้แลั�วิ 
นำไปเผู้า ซึ่ึ�งการเผู้านั�นเป็นการเผู้าโด้ย์ใชี�ฟางข�าวิเป็นเชี่�อเพิลัิงตามภูมิป้ญญาด้ั�งเด้ิมของชีาวิบั�าน ตัวิผู้างประทีปที�เป็นภาชีนะ
ด้ินเผู้านั�นจะมีการทำสูะสูมแลัะเก็บัไวิ�ใกลั�ถุึงชี่วิงเทศกาลัลัอย์กระทงก็จะมีใสู่ไสู�เทีย์นแลัะหล่ัอขี�ผู้ึ�งลังไป แลั�วิผู้ึ�งไวิ�ให�แห�ง 
จากนั�นก็จะนำไปจำหน่าย์ต่อไป ในชุีมชีนแห่งนี�เดิ้มก่อนที�จะมีการทำผู้างประทีปนั�นก็มกีารทำหม�อดิ้นเผู้ามาก่อนแลัะทำควิบัคูกั่นมา  
โด้ย์ที�จะมีพิ่อค�าคนกลัางมารับัหม�อด้ินเผู้าไปจำหน่าย์ รวิมถุึงชีุมชีนใกลั�เคีย์งจะมารับัหม�อด้ินเผู้าไปใชี�ใสู่น�ำตาลัจากต�นตาลั
หาบัเร่ไปขาย์ในพิ่�นที�อำเภอเม่องอีกที แต่ต่อมาเม่�อต�นตาลัเริ�มลัด้น�อย์จากการเปลัี�ย์นแปลังทางสัูงคมแลัะวัิฒนธรรม  
อีกทั�งการใชี�หม�อด้ินเผู้าก็เริ�มมีจำนวินน�อย์ลังจึงทำให�หม�อด้ินเผู้าลัด้กำลัังการผู้ลัิตลัง ชีาวิบั�านซึ่ึ�งเป็นผูู้�ผู้ลัิตทั�งหม�อด้ินเผู้า 
แลัะผู้างประทีปนั�นก็ได้�หันมาทำผู้างประทีปเป็นสู่วินใหญ่ที�สู่งผู้ลัให�การทำหม�อด้ินเผู้าได้�หาย์ไปในที�สูุด้ ซึ่ึ�งในป้จจุบัันนี� 
เหลั่อเพิีย์งการทำผู้างประทีปเพิีย์งอย์่างเด้ีย์วิ (Museum Thailand, 2024)
 การทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง ตำบัลับัอ่แฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง จงัหวิดั้ลัำปาง อย์ูคู่ก่บััชีมุชีนมา 50 ปี  
มีการเรีย์นรู�การป้�นจากครอบัครัวิแลัะคนในชีุมชีน ลัวิด้ลัาย์ที�ป้�นเป็นลัวิด้ลัาย์แบับัดั้�งเด้ิมตามแบับัของบัรรพิบัุรุษ ชี่างป้�น 
มีองค์ควิามรู�เป็นปราชีญ์ของชีุมชีนด้�านการผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ สูามารถุฝีึกฝีนคนรุ่นต่อไป แต่ป้จจุบัันคนรุ่นหลััง 
ไม่สูนใจที�จะย์ึด้อาชีีพิป้�นผู้างประทีป เน่�องจากราย์ได้�น�อย์ (Junruan & Namboonruang, 2023) ทำให�ป้จจุบัันอาชีีพิ 
การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของคนในชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง อำเภอเม่องลัด้น�อย์ลัง เหลั่อเพีิย์ง 7 ท่าน ที�ย์ังย์ึด้เป็นอาชีีพิ  
แลัะยั์งเป็นเพีิย์งแค่อาชีีพิเสูริมมิใชี่อาชีีพิหลัักของครอบัครัวิ ทั�งนี�สู่บัเน่�องจากมาหลัาย์สูาเหตุ ทั�งนี�มาจากการที�กระแสู 
ควิามนยิ์มต่างๆได้�เปลัี�ย์นไป ไม่ว่ิามกีารทำผู้างประทปีด้�วิย์การหล่ัอเข�ามาแทนที�การทำผู้างประทปีแบับัป้�นด้�วิย์มอ่ อกีทั�งผูู้�ที�สูบ่ัทอด้ 
ในรุ่นใหม่ก็ไม่มีแลั�วินั�น ทำให�เหลั่อเพีิย์งผูู้�สููงอาย์ุที�ย์ังสู่บัทอด้อย์ู่ ทำให�เห็นถุึงการสููญหาย์ของวัิฒนธรรมรวิมถึุงภูมิป้ญญา
ด้ั�งเด้ิมของชีาวิบั�านในชีุมชีนแห่งนี� ถุ�าหากคนในชีุมชีนรวิมถุึงเย์าวิชีนได้�เลั็งเห็นถุึงควิามสูำคัญของวิัฒนธรรม ภูมิป้ญญาด้ั�งเด้ิม 
ที�ใกลั�จะสููญหาย์ไปกับัผูู้�ที�สู่บัทอด้รุ่นก่อนที�ในป้จจุบัันเริ�มมีอาย์ุมากแลั�วินั�น  ก็อาจจะสู่งผู้ลัให�วิัฒนธรรมแลัะภูมิป้ญญา 
ของชีุมชีนได้�สููญหาย์ไปในที�สูุด้
 คณะผูู้�วิิจัย์ เห็นวิ่าองค์ควิามรู�ท�องถุิ�นนี� ควิรได้�รับัการอนุรักษ์เพิ่�อรวิบัรวิมองค์ควิามรู�เกี�ย์วิกับัการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อเพิ่�อจัด้เก็บัควิามรู�ไวิ�อย์่างเป็นระบับั แลัะมีการบัันทึกเป็นลัาย์ลัักษณ์อักษร เป็นฐานข�อมูลัของชีุมชีน แลั�วิสูามารถุ
นำควิามรู�เหลั่านั�นมาใชี�ประโย์ชีน์ ในการปรับัปรุงกระบัวินการพิัฒนาย์กระด้ับัผู้ลัิตภัณฑิ์อีกทั�งย์ังสูามารถุรักษาภูมิป้ญญา 
อันมีค่านี�ไวิ�ได้�ซึ่ึ�งจะสู่งผู้ลัต่อการพิัฒนาคุณภาพิชีีวิิตของคนในชีุมชีนให�มีควิามเป็นอย์ู่ที�ด้ีขึ�น พิึ�งตนเองได้�เกิด้ควิามภาคภูมิใจ
แลัะทำให�ชีุมชีนมีควิามเข�มแข็งย์ั�งย์่นต่อไป

วัต้ถุุประสังค์์ของการวิจััย
 1.เพิ่�อศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนของทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง 
จังหวิัด้ลัำปาง
 2.วิิเคราะห์โครงสูร�างต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ 
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง

ขอบเขต้ของการวิจััย
 การวิิจัย์ครั�งนี�เป็นการวิิจัย์เชีิงคุณภาพิ (Qualitative Research) ใชี�กรอบัแนวิคิด้ต�นทุนประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุดิ้บั 
ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต รวิมถุึงแนวิคิด้ราย์ได้�จากการจำหน่าย์ การวิิเคราะห์ผู้ลัตอบัแทนในการลังทุนทำผู้างประทีป  
ได้�วิเิคราะหแ์ย์กออกเปน็ 2 สูว่ิน ได้�แก ่1) อตัราสูว่ินวิดั้ควิามสูามารถุในการทำกำไร โด้ย์พิิจารณาจากอตัรากำไรขั�นต�นตอ่ย์อด้ขาย์  
แลัะ 2) จุด้คุ�มทุนเป็นเกณฑ์ิในการศึกษากับัผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ  
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปางจำนวิน 7 คน ใชี�ระย์ะเวิลัาในการศึกษา ตั�งแต่พิฤษภาคม – ตุลัาคม พิ.ศ. 2567

แนวค์ิด ทุฤษฎีี และงานวิจััยทุี�เกี�ยวข้อง
 แนวค์ิดเกี�ยวกับต้้นทุุน
 Makcharoen (2017) ให�ควิามหมาย์ว่ิา ต�นทุนการผู้ลิัตถุ่อเป็นต�นทุนที�จำแนกตามสู่วินประกอบัของผู้ลิัตภัณฑิ์ 
ซึ่ึ�งสู่วินประกอบัของต�นทุนที�ใชี�ในการผู้ลิัตสิูนค�าหร่อผู้ลิัตภัณฑ์ิแต่ลัะชีนิด้ เม่�อมีสูินค�าที�ผู้ลิัตเสูร็จแลั�วิ ต�นทุนดั้งกล่ัาวิเรีย์กว่ิา  
ต�นทุนการผู้ลัิตหร่อต�นทุนผู้ลัิตภัณฑิ์ เม่�อจำหน่าย์ออกไปต�นทุนของสูินค�าสู่วินที�จำหน่าย์ออกไปเรีย์กวิ่า ต�นทุนขาย์  
แสูด้งในงบักำไรขาด้ทุนแลัะย์ังมีค่าใชี�จ่าย์อีกจำนวินหนึ�งที�เกิด้ขึ�นจากการบัริหารงานเรีย์กวิ่าค่าใชี�จ่าย์ในการด้ำเนินงาน  
หร่อเรีย์กวิ่าค่าใชี�จ่าย์ในการขาย์แลัะบัริหาร ด้ังนั�นในงวิด้บััญชีีจึงแบั่งต�นทุน ออกเป็น 2 สู่วินใหญ่ ๆ ด้ังนี� 1) ต�นทุนผู้ลัิตภัณฑิ์ 
คอ่ ต�นทนุที�ประกอบัด้�วิย์ต�นทนุวิตัถุดุ้บิัทางตรงใชี�ไป คา่แรงงานทางตรงแลัะคา่ใชี�จา่ย์การผู้ลัติ 2) ต�นทนุตามงวิด้เวิลัา คอ่ ต�นทนุ
ที�เกิด้ขึ�นจากการบัริหารงาน ประกอบัด้�วิย์ ค่าใชี�จ่าย์ในการขาย์แลัะค่าใชี�จ่าย์ในการบัริหาร

 แนวค์ิดเกี�ยวกับผลต้อบแทุน
 Kiattikulwattana (2018) ได้�ให�ควิามหมาย์วิ่าก็ค่ออัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไร จะใชี�ในการวิัด้
ประสูิทธิภาพิของการด้ำเนินงานในกิจการ อัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไรต่อย์อด้ขาย์ โด้ย์ใชี�อัตราสู่วินกำไรขั�นต�น 
ตอ่ย์อด้ขาย์ อตัราสูว่ินนี�จะแสูด้งให�เหน็วิา่กจิการมคีวิามสูามารถุในการทำกำไรขั�นต�นเปน็สูดั้สูว่ินเทา่ใด้เม่�อเทยี์บักบััย์อด้ขาย์สูทุธิ  
นอกจากนี�ถุ�าอย์ากทราบัว่ิาจะขาย์จำนวินเท่าใด้ถึุงจะคุ�มทนุในแต่ลัะเด้อ่น ควิามจำเป็นในการคำนวิณจุด้คุ�มทนุจงึมคีวิามจำเป็น 
เพิ่�อให�ผูู้�ประกอบัการทราบัวิา่ในแตล่ัะเด้อ่นจะต�องขาย์สูนิค�าในปรมิาณเทา่ไหรถุ่งึไมข่าด้ทนุ ด้งันั�น จดุ้คุ�มทนุ คอ่ ระด้บััการขาย์ 
ที�ทำให�กำไรเท่ากับัศูนย์์ หร่อราย์ได้�เท่ากับัค่าใชี�จ่าย์ หร่อกำไรสู่วินเกินเท่ากับัต�นทุนคงที� อาจกล่ัาวิได้�วิ่า เม่�อกิจการสูามารถุ
ขาย์สูินค�าจนถุึงระด้ับัจุด้คุ�มทุนแลั�วิ กำไรสู่วินเกินของจำนวินขาย์ที�เกินจุด้คุ�มทุน ค่อกำไรจากการด้ำเนินกิจการนั�นเอง

 งานวิจััยทุี�เกี�ยวข้อง
 งานวิิจัย์ของ Upradit et al. (2021) ได้�ศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนจากการทำกระถุางเซึ่รามิก กลัุ่มบั�านป่าย์ะ  
ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวัิด้ลัำปาง มีวิัตถุุประสูงค์เพิ่�อศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนจากการทำกระถุางเซึ่รามิก  
กลัุม่บั�านปา่ย์ะ ตำบัลับัอ่แฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง จงัหวิดั้ลัำปาง เปน็การวิจิยั์เชีงิสูำรวิจ ศกึษาแลัะเกบ็ัรวิบัรวิม ข�อมลูัโด้ย์ใชี�แบับัสูมัภาษณ ์
แบับัมีโครงสูร�างจากผูู้�ทำกระถุางเซึ่รามิก กลัุ่มบั�านป่าย์ะ ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวิน 20 ราย์  
ผู้ลัการศกึษาพิบัว่ิา ต�นทนุของการทำกระถุางเซึ่รามกิต่อหน่วิย์ ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั 2 บัาท ต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 5.53  
ค่าแรงงาน 31.50 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 87.14 ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที� 0.36 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 1.00  
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร 2.29 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 6.33 รวิมต�นทุนการทำกระถุางเซึ่รามิกต่อ
หน่วิย์เท่ากับั 36.15 บัาท โด้ย์ราย์ได้�จากการจำหน่าย์กระถุาง เซึ่รามิกต่อวัิน 2,360 บัาท ต�นทุนในการทำต่อวัิน  
1,446 บัาท คิด้เป็นกำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์ต่อวิัน เท่ากับั 914 บัาท อัตราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ร�อย์ลัะ  
38.73 ทำให�การลังทุนทำกระถุางเซึ่รามิก มีจุด้คุ�มทุนต่อวิัน 36.60 บัาท มีจุด้คุ�มทุนต่อเด้่อน 805.31 บัาท มีจุด้คุ�มทุน 
ต่อปี 9,663.69 บัาท ด้ังนั�นหากผูู้�ลังทุนทำกระถุางเซึ่รามิกสูามารถุจำหน่าย์กระถุางเซึ่รามิก ได้�เป็นจำนวินมากขึ�น 
ก็จะทำให�ผูู้�ลังทุนมีกำไรสููงขึ�นตามไปด้�วิย์ สูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Phetra (2023) ที�ผู้ลัการวิิจัย์พิบัว่ิา มีแนวิทางในการ
ลัด้ต�นทุนค่อทำประมาณการย์อด้ขาย์สูำหรับัวิางแผู้นการจัด้ซึ่่�อวัิตถุุดิ้บัเพ่ิ�อลัด้รอบัการจัด้ซึ่่�อ รวิบัรวิมคำสูั�งซึ่่�อแลั�วิจัด้สู่ง 
เปน็ลัอ็ตที�ใหญข่ึ�นเพิ่�อลัด้รอบัการจดั้สูง่สูนิค�า แลัะคดิ้คา่เสู่�อมราคาเคร่�องจกัรตามชีั�วิโมงการใชี�งานจรงิ นอกจากนี�ย์งัสูอด้คลั�อง
กับังานวิิจัย์ของ Phurahong et al. (2021) ที�พิบัว่ิา กลัุ่มผูู้�ผู้ลัิตปลัาสู�มสู่วินใหญ่คำนวิณต�นทุนผู้ลิัตภัณฑิ์ด้�วิย์วิิธีการต�นทุน
รวิมไม่ครบัทุกประเภท ซึ่ึ�งต�นทุนที�ไม่ได้�นำมาคำนวิณเป็นค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต เน่�องจากเป็นค่าใชี�จ่าย์ที�ทางผูู้�ผู้ลัิตปลัาสู�ม 
ไม่ทราบัว่ิาต�องนำมาคำนวิณ เพิราะทางผูู้�ผู้ลิัตระบุัวิ่า เป็นต�นทุนเพีิย์งเล็ักน�อย์แลัะสู่วินใหญ่ประกอบัธุรกิจในบั�านของผูู้�ผู้ลิัต  
หร่อตัวิแทนที�เป็นประธานกลัุ่ม ทำให�ไม่ได้�แย์กค่าใชี�จ่าย์เหลั่านั�นมาใชี�ในการคำนวิณต�นทุน จึงไม่ได้�นำค่าใชี�จ่าย์ทั�งหมด้ 
ที�เกิด้ขึ�นมาคำนวิณเป็นต�นทุนการผู้ลัิต ทำให�ต�นทุนการผู้ลัิตไม่ถุูกต�องครบัถุ�วิน ไม่สูะท�อนต�นทุนการผู้ลัิตที�แท�จริง สูอด้คลั�อง 
กับังานวิิจัย์ของ Boonyoo et al. (2023) ที�ข�อค�นพิบัที�ได้�ทำให�ทราบัถึุงกระบัวินการผู้ลิัตที�ก่อให�เกิด้ต�นทุนการผู้ลิัต 
แลัะผู้ลัตอบัแทนของเคร่�องป้�นด้นิเผู้าที�ชีดั้เจนมากขึ�น สูามารถุนำข�อมลูัที�ได้�ไปใชี�ในการวิางแผู้นแลัะการกำหนด้กระบัวินการผู้ลิัต 
ที�สูามารถุลัด้ต�นทุน แลัะเพิิ�มผู้ลัตอบัแทนในการผู้ลัิตที�สููงขึ�น



60 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากแนวิคิด้ ทฤษฎีีแลัะงานวิิจัย์ที�ได้�ศึกษา ผูู้�วิิจัย์ได้�กำหนด้กรอบัแนวิคิด้ในการวิิจัย์ในครั�งนี� โด้ย์นำแนวิคิด้ต�นทุน 
ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต แนวิคิด้ผู้ลัตอบัแทน ประกอบัด้�วิย์ อัตรากำไรขั�นต�น แลัะจุด้คุ�มทุน  
นำมาใชี�ในการศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง  
จังหวิัด้ลัำปาง ได้�ด้ังนี�

ภาพทุี� 1 กรอบแนวค์ิดในการวิจััย

วิธีีดำเนินการวิจััย
 ประชุากรและกลุ่มืต้ัวอย่าง
 ประชีากรที�ใชี�ในงานวิิจัย์ครั�งนี�ได้�แก่ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ 
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวินทั�งหมด้ 7 ราย์ ใชี�วิิธีเลั่อกแบับัเฉพิาะเจาะจง (Purposive Sampling)

 เค์รื�องมืือทุี�ใชุ้ในการวิจััย
 การวิจิยั์ครั�งนี�ใชี�แบับัสูมัภาษณแ์บับัมโีครงสูร�างเพิ่�อให�ได้�ข�อมลูัเชีงิลักึที�ผู้า่นการตรวิจสูอบัควิามถุกูต�องแลัะควิามเที�ย์งตรง 
ของเน่�อหาจากผูู้�ทรงคุณวิุฒิ จำนวิน 3 ท่าน โด้ย์แบั่งออกเป็น 4 สู่วิน ด้ังนี� สู่วินที� 1 ข�อมูลัทั�วิไปของผูู้�ตอบัแบับัสูัมภาษณ์  
ประกอบัด้�วิย์ เพิศ อาย์ ุสูถุานภาพิ ระด้บััการศกึษา ประสูบัการณใ์นการทำงาน ชีอ่งทางในการจำหนา่ย์ สูว่ินที� 2 ข�อมูลัเกี�ย์วิกบัั 
ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ สู่วินที� 3 ข�อมูลัเกี�ย์วิกับัผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ แลัะ สู่วินที� 4 ป้ญหา
หร่อข�อเสูนอแนะ

 การเก็บรวบรวมืข้อมืูล
 ผูู้�วิิจัย์ได้�ศึกษาจากเอกสูาร วิารสูาร งานวิิจัย์ที�เกี�ย์วิข�องเพ่ิ�อนำมาเป็นแนวิทางในการสูร�างแบับัสัูมภาษณ์ 
แบับัมีโครงสูร�างแลัะขอคำปรึกษาจากผูู้�ทรงคุณวิุฒิแลัะนำแบับัสูัมภาษณ์แบับัมีโครงสูร�างไปทด้ลัองใชี�กับัผูู้�ประกอบัการที� 
�ไมใ่ชีก่ลัุม่ตวัิอย์า่งจำนวิน 10 ราย์ แลัะทำการปรบััปรงุแก�ไขตามข�อเสูนอแนะ หลังัจากตรวิจสูอบัแบับัสูมัภาษณแ์บับัมโีครงสูร�าง 
ผูู้�วิิจัย์ได้�ด้ำเนินการเก็บัข�อมูลัด้�วิย์ตัวิเอง แลัะนำข�อมูลัที�ได้�จากการรวิบัรวิมมาด้ำเนินการวิิเคราะห์ทางสูถุิติเพิ่�อสูรุปผู้ลั 
แลัะอภิปราย์ผู้ลัตามวิัตถุุประสูงค์การวิิจัย์ต่อไป

 การวิเค์ราะห์ข้อมืูล
 ผูู้�วิิจัย์ได้�กำหนด้สูถุิติที�ใชี�ในการวิิจัย์ที�เหมาะสูมแลัะสูอด้คลั�องกับัข�อมูลัมาใชี�ในการวิิเคราะห์ข�อมูลั ด้ังนี�
 สู่วินที� 1 ข�อมูลัทั�วิไปของผูู้�ตอบัแบับัสัูมภาษณ์ ใชี�วิิธีทางสูถิุติเชีิงพิรรณนาด้�วิย์โปรแกรมสํูาเร็จรูปทางคอมพิิวิเตอร์  
โด้ย์หาค่าร�อย์ลัะแลัะนําเสูนอข�อมูลัในลัักษณะบัรรย์าย์ผู้ลั 
 สู่วินที� 2 ข�อมูลัเกี�ย์วิกับัต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ใชี�แนวิคิด้ของ Makcharoen (2017) ด้ังนี� ต�นทุนการทำ 
ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ =วิัตถุุด้ิบัที�ใชี�ในการผู้ลัิต+ค่าแรงงานการผู้ลัิต+ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 

แนวิคิด้ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทน

ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ
1.วิัตถุุด้ิบั
2.ค่าแรงงาน แลัะ
3.ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต

ผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อ
1.อัตรากำไรขั�นต�น 
2.จุด้คุ�มทุน

ต�นทุน ผู้ลัตอบัแทน

 สูว่ินที� 3 ข�อมลูัเกี�ย์วิกบััผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ ใชี�แนวิคดิ้แลัะสููตรการคาํนวิณของ Kiattikulwattana  
(2018) ด้ังนี�อัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไร (Profitability Ratios)  โด้ย์ใชี�อัตราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์  
ซึ่ึ�งสูามารถุที�จะคำนวิณได้�จาก
      อัตรากำไรขั�นต�น (%)   =  กำไรขั�นต�น

 แลัะจดุ้คุ�มทนุ (Break-Even Point) เพ่ิ�อใชี�ในการวิิเคราะหค์วิามสัูมพินัธร์ะหวิา่งต�นทนุ ปริมาณ แลัะกำไร ในวิเิคราะห์
หาจุด้ที�ปริมาณขาย์ของกิจการมีราย์ได้�คุ�มค่ากับัค่าใชี�จ่าย์ทั�งหมด้เพิ่�อไม่ให�ขาด้ทุนแลัะใชี�ในการวิางแผู้นระย์ะสูั�น สูามารถุ 
ที�จะคำนวิณได้�ด้ังนี�
      จุด้คุ�มทุน (บัาท)          =          ต�นทุนคงที�

     โด้ย์ที�  อัตรากำไรสู่วินเกิน         =   ย์อด้ขาย์ – ต�นทุนผู้ันแปร

 สูว่ินที� 4  ปญ้หาแลัะอปุสูรรคในการลังทนุทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง 
จังหวิัด้ลัำปาง โด้ย์การสูัมภาษณ์ แลัะวิิเคราะห์ข�อมูลัจากผูู้�ให�ข�อมูลัโด้ย์การลังพิ่�นที�ไปสูัมภาษณ์แลัะศึกษาถุึงป้ญหาที�เกิด้ขึ�น

ผลการวิจััย
 ผู้ลัการวิิจัย์เร่�อง ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ  
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวินทั�งหมด้ 7 ราย์ สูรุปได้�ด้ังนี�

 สั่วนทุี� 1 ข้อมืูลพื�นฐ์านเกี�ยวกับผู้ต้อบแบบสัอบถุามื
 พิบัว่ิา ผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูว่ินใหญเ่ปน็เพิศชีาย์จำนวิน 7 คนคดิ้เปน็ร�อย์ลัะ 100.00 สูว่ินใหญม่อีาย์ ุ50-60 จำนวิน 4 คน  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 57.14 อายุ์ 60 ปีขึ�นไป จำนวิน 3 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 42.86 มีสูถุานภาพิสูมรสู จำนวิน 7 คน  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 แลัะทั�งหมด้มีระดั้บัการศึกษาต�ำกว่ิาปริญญาตรี จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 สู่วินใหญ่ 
มีประสูบัการณ์ในการทำผู้างประทีป มากกวิ่า 20 ปีขึ�นไป จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 ตามลัำด้ับั แลัะมีชี่องทาง 
ในการจำหน่าย์ โด้ย์ทั�งหมด้จำหน่าย์ด้�วิย์ตนเอง จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00

 สั่วนทุี� 2 ต้้นทุุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ
 ในการทำถุ�วิย์ผู้างประทีป ผูู้�ประกอบัการได้�ซึ่่�อดิ้นเหนีย์วิสูำเร็จรูปนำมาผู้สูมกับัน�ำ นวิด้ให�เหนีย์วิเข�ากันแลั�วินำดิ้น 
ที�ผู้สูมป้�นขนาด้เสู�นผู้า่ศนูย์ก์ลัางประมาณ 1 นิ�วิ มาวิางบันแทน่ป้�นด้นิ แลั�วิป้�นตามขนาด้  ลัักษณะคลั�าย์ถุ�วิย์ แลัะใสูข่อบัลัาย์หย์กั 
โด้ย์ใชี�ฝีากระปอ๋งน�ำอดั้ลัมแบับัจีบัประกบักันทาบักับัขอบัผู้างประทปี เม่�อป้�นแลัะใสู่ขอบัลัาย์เรยี์บัร�อย์แลั�วิ นำมาผู้ึ�งแด้ด้ให�แห�ง 
ก่อนนำเข�าเตาเผู้า เม่�อเผู้าผู้างประทีปสูุกได้�ที� รอให�เย์็นก่อน แลั�วินำออกจากเตามาลั�างฝีุ่นขี�เถุ�าแลัะผู้ึ�งให�แห�ง
 การทำไสู�ตีนกา ทำได้�โด้ย์นำฝ้ีาย์เกลีัย์วิสีูขาวิ มาทำให�เป็นสูามแฉกแบับัตีนกา ให�ขนาด้พิอดี้กบััผู้างประทีป ใสู่ไสู�ตีนกา
วิางลังตรงกลัางถุ�วิย์ โด้ย์ให�ฝี้าย์สูามแฉกเป็นฐาน แลัะแกนตั�งขึ�น
 นำขี�ผู้ึ�งไปต�มในกระทะจนเหลัวิเป็นน�ำเทีย์น ตักใสู่กาน�ำ แลั�วิหย์อด้เทีย์นเหลัวิลังในผู้างประทีปจากนั�นผู้ึ�งในที�ร่ม 
ให�แห�ง
 ในการคำนวิณต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ซึ่ึ�งประกอบัด้�วิย์วัิตถุุด้ิบั ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 
แสูด้งราย์ลัะเอีย์ด้ได้�ด้ังนี�
 1. วัต้ถุุดิบ ประกอบัด้�วิย์ ด้ินเหนีย์วิสูำเร็จรูป ฝี้าย์เกลัีย์วิ ขี�ผู้ึ�ง
 ด้นิเหนีย์วิสูำเรจ็รปู จำนวิน 1 ถุงุ ราคาถุงุลัะ 50 บัาท ผู้ลิัตถุ�วิย์ประทีปได้�จำนวิน 1,000 หน่วิย์ คดิ้เป็นต�นทุนตอ่หน่วิย์
เท่ากับั 0.05 บัาท (50/1,000)

ย์อด้ขาย์สูุทธิ

อัตรากำไรสู่วินเกิน

ย์อด้ขาย์
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากแนวิคิด้ ทฤษฎีีแลัะงานวิิจัย์ที�ได้�ศึกษา ผูู้�วิิจัย์ได้�กำหนด้กรอบัแนวิคิด้ในการวิิจัย์ในครั�งนี� โด้ย์นำแนวิคิด้ต�นทุน 
ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต แนวิคิด้ผู้ลัตอบัแทน ประกอบัด้�วิย์ อัตรากำไรขั�นต�น แลัะจุด้คุ�มทุน  
นำมาใชี�ในการศึกษาต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ อำเภอเม่อง  
จังหวิัด้ลัำปาง ได้�ด้ังนี�

ภาพทุี� 1 กรอบแนวค์ิดในการวิจััย

วิธีีดำเนินการวิจััย
 ประชุากรและกลุ่มืต้ัวอย่าง
 ประชีากรที�ใชี�ในงานวิิจัย์ครั�งนี�ได้�แก่ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ 
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวินทั�งหมด้ 7 ราย์ ใชี�วิิธีเลั่อกแบับัเฉพิาะเจาะจง (Purposive Sampling)

 เค์รื�องมืือทุี�ใชุ้ในการวิจััย
 การวิจิยั์ครั�งนี�ใชี�แบับัสูมัภาษณแ์บับัมโีครงสูร�างเพิ่�อให�ได้�ข�อมลูัเชีงิลักึที�ผู้า่นการตรวิจสูอบัควิามถุกูต�องแลัะควิามเที�ย์งตรง 
ของเน่�อหาจากผูู้�ทรงคุณวิุฒิ จำนวิน 3 ท่าน โด้ย์แบั่งออกเป็น 4 สู่วิน ด้ังนี� สู่วินที� 1 ข�อมูลัทั�วิไปของผูู้�ตอบัแบับัสัูมภาษณ์  
ประกอบัด้�วิย์ เพิศ อาย์ ุสูถุานภาพิ ระด้บััการศกึษา ประสูบัการณใ์นการทำงาน ชีอ่งทางในการจำหนา่ย์ สูว่ินที� 2 ข�อมูลัเกี�ย์วิกับั 
ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ สู่วินที� 3 ข�อมูลัเกี�ย์วิกับัผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ แลัะ สู่วินที� 4 ป้ญหา
หร่อข�อเสูนอแนะ

 การเก็บรวบรวมืข้อมืูล
 ผูู้�วิิจัย์ได้�ศึกษาจากเอกสูาร วิารสูาร งานวิิจัย์ที�เกี�ย์วิข�องเพ่ิ�อนำมาเป็นแนวิทางในการสูร�างแบับัสัูมภาษณ์ 
แบับัมีโครงสูร�างแลัะขอคำปรึกษาจากผูู้�ทรงคุณวิุฒิแลัะนำแบับัสูัมภาษณ์แบับัมีโครงสูร�างไปทด้ลัองใชี�กับัผูู้�ประกอบัการที� 
�ไมใ่ชีก่ลัุม่ตวัิอย์า่งจำนวิน 10 ราย์ แลัะทำการปรบััปรงุแก�ไขตามข�อเสูนอแนะ หลังัจากตรวิจสูอบัแบับัสูมัภาษณแ์บับัมีโครงสูร�าง 
ผูู้�วิิจัย์ได้�ด้ำเนินการเก็บัข�อมูลัด้�วิย์ตัวิเอง แลัะนำข�อมูลัที�ได้�จากการรวิบัรวิมมาด้ำเนินการวิิเคราะห์ทางสูถิุติเพิ่�อสูรุปผู้ลั 
แลัะอภิปราย์ผู้ลัตามวิัตถุุประสูงค์การวิิจัย์ต่อไป

 การวิเค์ราะห์ข้อมืูล
 ผูู้�วิิจัย์ได้�กำหนด้สูถุิติที�ใชี�ในการวิิจัย์ที�เหมาะสูมแลัะสูอด้คลั�องกับัข�อมูลัมาใชี�ในการวิิเคราะห์ข�อมูลั ด้ังนี�
 สู่วินที� 1 ข�อมูลัทั�วิไปของผูู้�ตอบัแบับัสัูมภาษณ์ ใชี�วิิธีทางสูถิุติเชีิงพิรรณนาด้�วิย์โปรแกรมสํูาเร็จรูปทางคอมพิิวิเตอร์  
โด้ย์หาค่าร�อย์ลัะแลัะนําเสูนอข�อมูลัในลัักษณะบัรรย์าย์ผู้ลั 
 สู่วินที� 2 ข�อมูลัเกี�ย์วิกับัต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ใชี�แนวิคิด้ของ Makcharoen (2017) ด้ังนี� ต�นทุนการทำ 
ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ =วิัตถุุด้ิบัที�ใชี�ในการผู้ลัิต+ค่าแรงงานการผู้ลัิต+ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 

แนวิคิด้ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทน

ต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ
1.วิัตถุุด้ิบั
2.ค่าแรงงาน แลัะ
3.ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต

ผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อ
1.อัตรากำไรขั�นต�น 
2.จุด้คุ�มทุน

ต�นทุน ผู้ลัตอบัแทน

 สูว่ินที� 3 ข�อมลูัเกี�ย์วิกบััผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ ใชี�แนวิคดิ้แลัะสูตูรการคาํนวิณของ Kiattikulwattana  
(2018) ด้ังนี�อัตราสู่วินวิัด้ควิามสูามารถุในการทำกำไร (Profitability Ratios)  โด้ย์ใชี�อัตราสู่วินกำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์  
ซึ่ึ�งสูามารถุที�จะคำนวิณได้�จาก
      อัตรากำไรขั�นต�น (%)   =  กำไรขั�นต�น

 แลัะจดุ้คุ�มทนุ (Break-Even Point) เพ่ิ�อใชี�ในการวิเิคราะหค์วิามสัูมพินัธร์ะหวิา่งต�นทนุ ปริมาณ แลัะกำไร ในวิิเคราะห์
หาจุด้ที�ปริมาณขาย์ของกิจการมีราย์ได้�คุ�มค่ากับัค่าใชี�จ่าย์ทั�งหมด้เพิ่�อไม่ให�ขาด้ทุนแลัะใชี�ในการวิางแผู้นระย์ะสูั�น สูามารถุ 
ที�จะคำนวิณได้�ด้ังนี�
      จุด้คุ�มทุน (บัาท)          =          ต�นทุนคงที�

     โด้ย์ที�  อัตรากำไรสู่วินเกิน         =   ย์อด้ขาย์ – ต�นทุนผู้ันแปร

 สูว่ินที� 4  ปญ้หาแลัะอปุสูรรคในการลังทนุทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชุีมชีนบั�านสัูนกลัาง ตำบัลับ่ัอแฮ้�วิ อำเภอเมอ่ง 
จังหวิัด้ลัำปาง โด้ย์การสูัมภาษณ์ แลัะวิิเคราะห์ข�อมูลัจากผูู้�ให�ข�อมูลัโด้ย์การลังพิ่�นที�ไปสูัมภาษณ์แลัะศึกษาถุึงป้ญหาที�เกิด้ขึ�น

ผลการวิจััย
 ผู้ลัการวิิจัย์เร่�อง ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัาง ตำบัลับั่อแฮ้�วิ  
อำเภอเม่อง จังหวิัด้ลัำปาง จำนวินทั�งหมด้ 7 ราย์ สูรุปได้�ด้ังนี�

 สั่วนทุี� 1 ข้อมืูลพื�นฐ์านเกี�ยวกับผู้ต้อบแบบสัอบถุามื
 พิบัวิา่ ผูู้�ตอบัแบับัสูอบัถุามสูว่ินใหญเ่ปน็เพิศชีาย์จำนวิน 7 คนคดิ้เปน็ร�อย์ลัะ 100.00 สูว่ินใหญม่อีาย์ ุ50-60 จำนวิน 4 คน  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 57.14 อายุ์ 60 ปีขึ�นไป จำนวิน 3 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 42.86 มีสูถุานภาพิสูมรสู จำนวิน 7 คน  
คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 แลัะทั�งหมด้มีระดั้บัการศึกษาต�ำกว่ิาปริญญาตรี จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 สู่วินใหญ่ 
มีประสูบัการณ์ในการทำผู้างประทีป มากกวิ่า 20 ปีขึ�นไป จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00 ตามลัำด้ับั แลัะมีชี่องทาง 
ในการจำหน่าย์ โด้ย์ทั�งหมด้จำหน่าย์ด้�วิย์ตนเอง จำนวิน 7 คน คิด้เป็นร�อย์ลัะ 100.00

 สั่วนทุี� 2 ต้้นทุุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ
 ในการทำถุ�วิย์ผู้างประทีป ผูู้�ประกอบัการได้�ซึ่่�อด้ินเหนีย์วิสูำเร็จรูปนำมาผู้สูมกับัน�ำ นวิด้ให�เหนีย์วิเข�ากันแลั�วินำดิ้น 
ที�ผู้สูมป้�นขนาด้เสู�นผู้า่ศนูย์ก์ลัางประมาณ 1 นิ�วิ มาวิางบันแทน่ป้�นด้นิ แลั�วิป้�นตามขนาด้  ลักัษณะคลั�าย์ถุ�วิย์ แลัะใสูข่อบัลัาย์หย์กั 
โด้ย์ใชี�ฝีากระปอ๋งน�ำอดั้ลัมแบับัจีบัประกบักันทาบักับัขอบัผู้างประทปี เม่�อป้�นแลัะใสู่ขอบัลัาย์เรยี์บัร�อย์แลั�วิ นำมาผู้ึ�งแด้ด้ให�แห�ง 
ก่อนนำเข�าเตาเผู้า เม่�อเผู้าผู้างประทีปสูุกได้�ที� รอให�เย์็นก่อน แลั�วินำออกจากเตามาลั�างฝีุ่นขี�เถุ�าแลัะผู้ึ�งให�แห�ง
 การทำไสู�ตีนกา ทำได้�โด้ย์นำฝ้ีาย์เกลีัย์วิสีูขาวิ มาทำให�เป็นสูามแฉกแบับัตีนกา ให�ขนาด้พิอดี้กบััผู้างประทีป ใสู่ไสู�ตีนกา
วิางลังตรงกลัางถุ�วิย์ โด้ย์ให�ฝี้าย์สูามแฉกเป็นฐาน แลัะแกนตั�งขึ�น
 นำขี�ผู้ึ�งไปต�มในกระทะจนเหลัวิเป็นน�ำเทีย์น ตักใสู่กาน�ำ แลั�วิหย์อด้เทีย์นเหลัวิลังในผู้างประทีปจากนั�นผู้ึ�งในที�ร่ม 
ให�แห�ง
 ในการคำนวิณต�นทุนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ซึึ่�งประกอบัด้�วิย์วิัตถุุด้ิบั ค่าแรงงาน แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 
แสูด้งราย์ลัะเอีย์ด้ได้�ด้ังนี�
 1. วัต้ถุุดิบ ประกอบัด้�วิย์ ด้ินเหนีย์วิสูำเร็จรูป ฝี้าย์เกลัีย์วิ ขี�ผู้ึ�ง
 ด้นิเหนีย์วิสูำเรจ็รปู จำนวิน 1 ถุงุ ราคาถุงุลัะ 50 บัาท ผู้ลัติถุ�วิย์ประทีปได้�จำนวิน 1,000 หน่วิย์ คดิ้เป็นต�นทุนตอ่หน่วิย์
เท่ากับั 0.05 บัาท (50/1,000)

ย์อด้ขาย์สูุทธิ

อัตรากำไรสู่วินเกิน

ย์อด้ขาย์
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ฝี้าย์เกลัีย์วิเบัอร์ 30 ขนาด้ 2.5 มิลัลัิเมตร ย์าวิ 700 เซึ่นติเมตร ราคา 55 บัาท ผู้ลัิตใสู�ตีนกา ได้�จำนวิน 100 เสู�น  
คิด้ต�นทุนต่อหน่วิย์เท่ากับั 0.55 บัาท (55/100)
 ขี�ผู้ึ�ง 1 กิโลักรัม ราคา 75 บัาท ผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ได้�จำนวิน 75 หน่วิย์ คิด้ต�นทุนต่อหน่วิย์เท่ากับั 1.00 บัาท 
(75/75)
 รวิมต�นทุนต่อหน่วิย์ของวิัตถุุด้ิบัในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ คิด้เป็นเงิน 1.60 บัาท
 2. ค์่าแรง
 จากการสูัมภาษณ์ผูู้�ประกอบัการ พิบัวิ่า การผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ใชี�แรงงานต่อการผู้ลัิต 1 ครั�ง จำนวิน 
1 คน สูามารถุผู้ลิัตได้�จำนวิน 3,000 หน่วิย์ ต�นทุนค่าแรงต่อการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ คิด้เป็นเงินเท่ากับั 1,020 บัาท  
(340 บัาท * 3 วิัน) โด้ย์ผูู้�วิิจัย์ใชี�อัตราค่าแรงงานขั�นต�ำตามอัตราค่าจ�างขั�นต�ำของจังหวิัด้ลัำปาง เท่ากับั 340 บัาท ตามประกาศ
คณะกรรมการค่าจ�าง เร่�อง อัตราค่าจ�างขั�นต�ำ (ฉบัับัที� 12) (Office of Permanent Secretary, 2023) คิด้เป็นต�นทุนต่อหน่วิย์
เป็นเงิน 0.34 บัาท (1,020 บัาท/3,000 หน่วิย์) 
 3. ค์่าใชุ้จั่ายในการผลิต้
 ค่าใชี�จ่าย์ในการผู้ลิัตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อใชี�ระย์ะเวิลัา 21 วิัน ผู้ลัิตได้�จำนวิน 7 ครั�ง ผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ 
ได้�ครั�งลัะ 3,000 หนว่ิย์ รวิมการผู้ลัติได้�ทั�งหมด้ 21,000 หนว่ิย์ ค่าใชี�จา่ย์ในการผู้ลัติผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ประกอบัด้�วิย์คา่ใชี�จา่ย์ 
การผู้ลัิตคงที�แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปรด้ังนี�

 ค์่าใชุ้จั่ายในการผลิต้ค์งทุี�
 ประกอบัด้�วิย์เคร่�องม่อแลัะอุปกรณ์ในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อที�นำมาคิด้ค่าเสู่�อมราคา ราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังต่อไปนี�
 - ค่าโรงเร่อน ราคา 20,000 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 20 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 1,000 บัาท 
 - แป้นหมุนม่อ ขนาด้ 8 นิ�วิ ราคา 2,000 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 200บัาท 
 - โต๊ะวิางแป้นหมุนม่อ ราคา 2,500 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 250 บัาท 
 - ตะแกรงตากประทีป ขนาด้กวิ�าง 1.50 ซึ่ม. ย์าวิ 2.50 ซึ่ม. ราคา 900 บัาทอาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อม
ราคาปีลัะ 90 บัาท 
 - กระทะขนาด้ 32 นิ�วิ จำนวิน 1 ใบั ราคาใบัลัะ 1,500 บัาท อาย์กุารใชี�งาน 10 ปี คดิ้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 300 บัาท 
 - กะลัะมัง ขนาด้ 50 เซึ่นติเมตร ราคาอันลัะ 150 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 50 บัาท 
 - เตาอังโลั่ ขนาด้ 30 เซึ่นติเมตร ราคา 150 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี  คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 50 บัาท
 - กระบัวิย์อลัูมิเนีย์ม ขนาด้ 5 นิ�วิ  ราคาอัน 62 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 1 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 62 บัาท 
 - กาน�ำ ขนาด้ 12 เซึ่นติเมตร ราคา 160 บัาท  อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 53.33 บัาท 
 - มดี้พิร�า ขนาด้ 15 นิ�วิ จำนวิน 1 เล่ัม ราคาเล่ัมลัะ 120 บัาท อาย์กุารใชี�งาน 1 ปี คดิ้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 120 บัาท
 รวิมค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที�ต่อหน่วิย์ คิด้จากค่าเสู่�อมราคาต่อปี 2,175.33 บัาท ต�นทุนต่อหน่วิย์คิด้เป็นเงิน 0.10 บัาท

 ค์่าใชุ้จั่ายในการผลิต้ผันแปร
 ประกอบัด้�วิย์ วิัสูดุ้ในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ แลัะค่าสูาธารณูปโภค ราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังนี�
 - ค่าฟืนในการต�มเทีย์นต่อครั�ง ราคา 100 บัาทต่อการต�มขี�ผู้ึ�ง ทั�งหมด้จำนวิน 7 ครั�ง คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 700 บัาท
 - ค่าเชี่าเตาเผู้าต่อครั�ง 900 บัาท เผู้าจำนวิน 7 ครั�ง คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 2,700 บัาท 
 - ค่าน�ำประปา ปีลัะ 200 บัาท สูำหรับัทำการเผู้า 7 ครั�ง จำนวิน 21 วิัน 
 - ถุุงบัรรจุภัณฑิ์ ขนาด้กวิ�าง 8 นิ�วิ สููง 12 นิ�วิ ราคาห่อลัะ 100 บัาท มีจำนวิน 200 ใบั บัรรจุผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ
ถุุงลัะ 50 หน่วิย์ คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 210 บัาท (21,000/50)*(100/200)
 รวิมค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัตผู้ันแปรต่อหน่วิย์ คิด้จากค่าใชี�จ่าย์ต่อปี 3,810 บัาท ต�นทุนต่อหน่วิย์คิด้เป็นเงิน 0.18 บัาท  
แลัะเม่�อนำค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที�รวิมกับัค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร ทำให�มีค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตทั�งสูิ�นต่อหน่วิย์เท่ากับั 0.28 บัาท
 สูรุปได้�วิ่าต�นทุนของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั 1.60 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 
ค่าแรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 15.31 แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61  
รวิมเป็นต�นทุนของผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อหน่วิย์เท่ากับั 2.22 บัาท

 สั่วนทุี� 3 ผลต้อบแทุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ
 ในการคำนวิณผู้ลัตอบัแทน คณะผูู้�วิิจัย์ได้�แย์กการคำนวิณออกเป็น 2 สู่วินค่อ

  3.1 อัต้ราสั่วนวัดค์วามืสัามืารถุในการทุำกำไร
  จากการสูัมภาษณ์ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ทำให�ทราบัว่ิาจำนวินที�ขาย์เฉลัี�ย์ต่อวิัน
เท่ากับัจำนวินที�ผู้ลัิต ค่อ 3,000 หน่วิย์ต่อรอบัการผู้ลัิต 1 ครั�ง/3วิัน แลัะพิบัวิ่าราคาจำหน่าย์ต่อหน่วิย์ 2.50 บัาท ราย์ได้�จาก 
การจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อครั�งเท่ากับั 7,500 บัาท (2.50 บัาท * 3,000 หน่วิย์) ต�นทุนในการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อต่อครั�ง เท่ากับั 6,660 บัาท กำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์ต่อครั�ง เท่ากับั 840 บัาท

  3.2 จัุดค์ุ้มืทุุน (Break-Even Point)
  จากการคำนวิณราย์ได้� ต�นทนุคงที� ต�นทนุผู้นัแปร กำไรขั�นต�นแลัะจุด้คุ�มทนุของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นมอ่ 
ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง พิบัวิา่ มจีดุ้คุ�มทนุของการจำหนา่ย์ผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่อย์ูท่ี� 4,714.28 หนว่ิย์ คดิ้เปน็เงนิ 11,785.70 บัาท  
โด้ย์จำนวินที�ผู้ลิัตแลัะจำหน่าย์ได้� แลัะราย์ได้�จากการจำหน่าย์ตอ่ครั�ง สูงูกว่ิาจดุ้คุ�มทนุที�คำนวิณได้� แสูด้งถึุงกจิการมีควิามสูามารถุ
ในการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อแลัะมีควิามคุ�มทุน  แสูด้งราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังตารางต่อไปนี�

ต้าราง 1 แสัดงรายได้ ต้้นทุุนค์งทุี� ต้้นทุุนผันแปร กำไรขั�นต้้นและจัุดค์ุ้มืทุุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ

รายการ ต้่อหน่วย ค์รั�ง/3 วัน ต้่อปี/7 ค์รั�ง

จัำนวนทุี�ผลิต้และจัำหน่าย (ลูก) 1 3,000.00 21,000

รายได้จัากการจัำหน่าย 2.50 7,500.00 52,500

ต�นทุนคงที�

   ค่าแรงงงาน 0.34 1,020.00 7,140.00

   ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที� 0.10 300.00 2,100.00

รวมืต้้นทุุนค์งทุี� 0.44 1,320.00 9,240.00

ต�นทุนผู้ันแปร

  วิัตถุุด้ิบั 1.60 4,800.00 33,600.00

  ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร 0.18 540.00 3,780.00

รวมืต้้นทุุนผันแปร 1.78 5,340.00 37,380.00

รวมืต้้นทุุนการผลิต้ 2.22 6,660.00 46,620.00

กำไรขั�นต�น 0.28 840.00 5,880.00

อัต้รากำไรขั�นต้้น 11.20 11.20 11.20

จัุดค์ุ้มืทุุน (หน่วย) 4,714.28

จัุดค์ุ้มืทุุน (บาทุ) 11,785.70

 สั่วนทุี� 4 ป้ญหาหรือข้อเสันอแนะ
 การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัางประสูบักับัป้ญหาต่าง ๆ ด้ังนี� 
 1. ผูู้�ประกอบัการขาด้ผูู้�ที�มคีวิามรู�ทางด้�านบัญัชีใีนการจดั้ทำบัญัชี ีมผีู้ลัทำให�การเกบ็ัข�อมลูัต�นทนุแลัะค่าใชี�จ่าย์ไม่ถุกูต�อง 
 2. ขาด้การนำเทคโนโลัยี์สูมัย์ใหม่เข�ามาช่ีวิย์เพ่ิ�อเพิิ�มมูลัค่าของผู้ลิัตภัณฑิ์ลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แลัะการให�ชุีมชีน 
  เข�ามามีสู่วินร่วิม
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ฝี้าย์เกลัีย์วิเบัอร์ 30 ขนาด้ 2.5 มิลัลัิเมตร ย์าวิ 700 เซึ่นติเมตร ราคา 55 บัาท ผู้ลัิตใสู�ตีนกา ได้�จำนวิน 100 เสู�น  
คิด้ต�นทุนต่อหน่วิย์เท่ากับั 0.55 บัาท (55/100)
 ขี�ผู้ึ�ง 1 กิโลักรัม ราคา 75 บัาท ผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ได้�จำนวิน 75 หน่วิย์ คิด้ต�นทุนต่อหน่วิย์เท่ากับั 1.00 บัาท 
(75/75)
 รวิมต�นทุนต่อหน่วิย์ของวิัตถุุด้ิบัในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ คิด้เป็นเงิน 1.60 บัาท
 2. ค์่าแรง
 จากการสูัมภาษณ์ผูู้�ประกอบัการ พิบัวิ่า การผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ใชี�แรงงานต่อการผู้ลัิต 1 ครั�ง จำนวิน 
1 คน สูามารถุผู้ลิัตได้�จำนวิน 3,000 หน่วิย์ ต�นทุนค่าแรงต่อการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ คิด้เป็นเงินเท่ากับั 1,020 บัาท  
(340 บัาท * 3 วิัน) โด้ย์ผูู้�วิิจัย์ใชี�อัตราค่าแรงงานขั�นต�ำตามอัตราค่าจ�างขั�นต�ำของจังหวิัด้ลัำปาง เท่ากับั 340 บัาท ตามประกาศ
คณะกรรมการค่าจ�าง เร่�อง อัตราค่าจ�างขั�นต�ำ (ฉบัับัที� 12) (Office of Permanent Secretary, 2023) คิด้เป็นต�นทุนต่อหน่วิย์
เป็นเงิน 0.34 บัาท (1,020 บัาท/3,000 หน่วิย์) 
 3. ค์่าใชุ้จั่ายในการผลิต้
 ค่าใชี�จ่าย์ในการผู้ลิัตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อใชี�ระย์ะเวิลัา 21 วิัน ผู้ลัิตได้�จำนวิน 7 ครั�ง ผู้ลัิตผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ 
ได้�ครั�งลัะ 3,000 หนว่ิย์ รวิมการผู้ลัติได้�ทั�งหมด้ 21,000 หนว่ิย์ คา่ใชี�จา่ย์ในการผู้ลิัตผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ประกอบัด้�วิย์คา่ใชี�จา่ย์ 
การผู้ลัิตคงที�แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปรด้ังนี�

 ค่์าใชุ้จั่ายในการผลิต้ค์งทุี�
 ประกอบัด้�วิย์เคร่�องม่อแลัะอุปกรณ์ในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อที�นำมาคิด้ค่าเสู่�อมราคา ราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังต่อไปนี�
 - ค่าโรงเร่อน ราคา 20,000 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 20 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 1,000 บัาท 
 - แป้นหมุนม่อ ขนาด้ 8 นิ�วิ ราคา 2,000 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 200บัาท 
 - โต๊ะวิางแป้นหมุนม่อ ราคา 2,500 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 250 บัาท 
 - ตะแกรงตากประทีป ขนาด้กวิ�าง 1.50 ซึ่ม. ย์าวิ 2.50 ซึ่ม. ราคา 900 บัาทอาย์ุการใชี�งาน 10 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อม
ราคาปีลัะ 90 บัาท 
 - กระทะขนาด้ 32 นิ�วิ จำนวิน 1 ใบั ราคาใบัลัะ 1,500 บัาท อาย์กุารใชี�งาน 10 ปี คดิ้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 300 บัาท 
 - กะลัะมัง ขนาด้ 50 เซึ่นติเมตร ราคาอันลัะ 150 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 50 บัาท 
 - เตาอังโลั่ ขนาด้ 30 เซึ่นติเมตร ราคา 150 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี  คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 50 บัาท
 - กระบัวิย์อลัูมิเนีย์ม ขนาด้ 5 นิ�วิ  ราคาอัน 62 บัาท อาย์ุการใชี�งาน 1 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 62 บัาท 
 - กาน�ำ ขนาด้ 12 เซึ่นติเมตร ราคา 160 บัาท  อาย์ุการใชี�งาน 3 ปี คิด้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 53.33 บัาท 
 - มดี้พิร�า ขนาด้ 15 นิ�วิ จำนวิน 1 เล่ัม ราคาเล่ัมลัะ 120 บัาท อาย์กุารใชี�งาน 1 ปี คดิ้เป็นค่าเสู่�อมราคาปีลัะ 120 บัาท
 รวิมค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที�ต่อหน่วิย์ คิด้จากค่าเสู่�อมราคาต่อปี 2,175.33 บัาท ต�นทุนต่อหน่วิย์คิด้เป็นเงิน 0.10 บัาท

 ค่์าใชุ้จั่ายในการผลิต้ผันแปร
 ประกอบัด้�วิย์ วิัสูดุ้ในการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ แลัะค่าสูาธารณูปโภค ราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังนี�
 - ค่าฟืนในการต�มเทีย์นต่อครั�ง ราคา 100 บัาทต่อการต�มขี�ผู้ึ�ง ทั�งหมด้จำนวิน 7 ครั�ง คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 700 บัาท
 - ค่าเชี่าเตาเผู้าต่อครั�ง 900 บัาท เผู้าจำนวิน 7 ครั�ง คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 2,700 บัาท 
 - ค่าน�ำประปา ปีลัะ 200 บัาท สูำหรับัทำการเผู้า 7 ครั�ง จำนวิน 21 วิัน 
 - ถุุงบัรรจุภัณฑิ์ ขนาด้กวิ�าง 8 นิ�วิ สููง 12 นิ�วิ ราคาห่อลัะ 100 บัาท มีจำนวิน 200 ใบั บัรรจุผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ
ถุุงลัะ 50 หน่วิย์ คิด้เป็นค่าใชี�จ่าย์รวิม 210 บัาท (21,000/50)*(100/200)
 รวิมค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัตผู้ันแปรต่อหน่วิย์ คิด้จากค่าใชี�จ่าย์ต่อปี 3,810 บัาท ต�นทุนต่อหน่วิย์คิด้เป็นเงิน 0.18 บัาท  
แลัะเม่�อนำค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที�รวิมกับัค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร ทำให�มีค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตทั�งสูิ�นต่อหน่วิย์เท่ากับั 0.28 บัาท
 สูรุปได้�วิ่าต�นทุนของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ประกอบัด้�วิย์ วิัตถุุด้ิบั 1.60 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 
ค่าแรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 15.31 แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61  
รวิมเป็นต�นทุนของผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อหน่วิย์เท่ากับั 2.22 บัาท

 สั่วนทุี� 3 ผลต้อบแทุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ
 ในการคำนวิณผู้ลัตอบัแทน คณะผูู้�วิิจัย์ได้�แย์กการคำนวิณออกเป็น 2 สู่วินค่อ

  3.1 อัต้ราสั่วนวัดค์วามืสัามืารถุในการทุำกำไร
  จากการสูัมภาษณ์ ผูู้�ประกอบัการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ ทำให�ทราบัว่ิาจำนวินที�ขาย์เฉลัี�ย์ต่อวิัน
เท่ากับัจำนวินที�ผู้ลัิต ค่อ 3,000 หน่วิย์ต่อรอบัการผู้ลัิต 1 ครั�ง/3วิัน แลัะพิบัวิ่าราคาจำหน่าย์ต่อหน่วิย์ 2.50 บัาท ราย์ได้�จาก 
การจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อครั�งเท่ากับั 7,500 บัาท (2.50 บัาท * 3,000 หน่วิย์) ต�นทุนในการทำผู้างประทีป 
แบับัป้�นม่อต่อครั�ง เท่ากับั 6,660 บัาท กำไรขั�นต�นจากการจำหน่าย์ต่อครั�ง เท่ากับั 840 บัาท

  3.2 จัุดค์ุ้มืทุุน (Break-Even Point)
  จากการคำนวิณราย์ได้� ต�นทนุคงที� ต�นทนุผู้นัแปร กำไรขั�นต�นแลัะจุด้คุ�มทนุของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นมอ่ 
ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง พิบัวิา่ มจีดุ้คุ�มทนุของการจำหนา่ย์ผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่อย์ูท่ี� 4,714.28 หนว่ิย์ คดิ้เปน็เงนิ 11,785.70 บัาท  
โด้ย์จำนวินที�ผู้ลัติแลัะจำหน่าย์ได้� แลัะราย์ได้�จากการจำหน่าย์ตอ่ครั�ง สูงูกว่ิาจดุ้คุ�มทนุที�คำนวิณได้� แสูด้งถึุงกจิการมีควิามสูามารถุ
ในการจำหน่าย์ผู้างประทีปแบับัป้�นม่อแลัะมีควิามคุ�มทุน  แสูด้งราย์ลัะเอีย์ด้ด้ังตารางต่อไปนี�

ต้าราง 1 แสัดงรายได้ ต้้นทุุนค์งทุี� ต้้นทุุนผันแปร กำไรขั�นต้้นและจัุดค์ุ้มืทุุนการทุำผางประทุีปแบบป้�นมืือ

รายการ ต้่อหน่วย ค์รั�ง/3 วัน ต้่อปี/7 ค์รั�ง

จัำนวนทุี�ผลิต้และจัำหน่าย (ลูก) 1 3,000.00 21,000

รายได้จัากการจัำหน่าย 2.50 7,500.00 52,500

ต�นทุนคงที�

   ค่าแรงงงาน 0.34 1,020.00 7,140.00

   ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตคงที� 0.10 300.00 2,100.00

รวมืต้้นทุุนค์งทุี� 0.44 1,320.00 9,240.00

ต�นทุนผู้ันแปร

  วิัตถุุด้ิบั 1.60 4,800.00 33,600.00

  ค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตผู้ันแปร 0.18 540.00 3,780.00

รวมืต้้นทุุนผันแปร 1.78 5,340.00 37,380.00

รวมืต้้นทุุนการผลิต้ 2.22 6,660.00 46,620.00

กำไรขั�นต�น 0.28 840.00 5,880.00

อัต้รากำไรขั�นต้้น 11.20 11.20 11.20

จัุดค์ุ้มืทุุน (หน่วย) 4,714.28

จัุดค์ุ้มืทุุน (บาทุ) 11,785.70

 สั่วนทุี� 4 ป้ญหาหรือข้อเสันอแนะ
 การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชีุมชีนบั�านสูันกลัางประสูบักับัป้ญหาต่าง ๆ ด้ังนี� 
 1. ผูู้�ประกอบัการขาด้ผูู้�ที�มคีวิามรู�ทางด้�านบััญชีีในการจดั้ทำบััญชีี มผีู้ลัทำให�การเกบ็ัข�อมลูัต�นทนุแลัะค่าใชี�จ่าย์ไม่ถุกูต�อง 
 2. ขาด้การนำเทคโนโลัยี์สูมัย์ใหม่เข�ามาช่ีวิย์เพ่ิ�อเพิิ�มมูลัค่าของผู้ลิัตภัณฑิ์ลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แลัะการให�ชุีมชีน 
  เข�ามามีสู่วินร่วิม



64 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

อภิปรายผล และสัรุปผลการวิจััย
 จากการศกึษาพิบัวิา่การทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง ผูู้�ประกอบัการจะทำเปน็อาชีพีิเสูรมิ ต�นทนุ 
ของการทำประกอบัด้�วิย์ วิตัถุดิุ้บั 1.60 บัาทต่อหน่วิย์ คดิ้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 คา่แรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์ คดิ้เป็นร�อย์ลัะ 15.31  
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61 รวิมเป็นต�นทุนของผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อหน่วิย์ 
เท่ากับั 2.22 บัาท ในการคำนวิณต�นทุนผู้ลิัตภัณฑิ์ผูู้�ประกอบัการไม่ได้�นำต�นทุนการผู้ลิัตมาคำนวิณอย์่างครบัถุ�วิน เน่�องจาก 
ผูู้�ประกอบัการไม่ทราบัวิ่าค่าใชี�จ่าย์ต�องนำมาคำนวิณเป็นต�นทุน เชี่น ค่าน�ำมันรถุ ค่าขนสู่ง ค่าโทรศัพิท์ เพิราะผูู้�ประกอบัการ
คิด้วิ่าเป็นต�นทุนเพิีย์งเลั็กน�อย์ สูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Phurahong et al. (2021) ที�พิบัวิ่า สู่วินใหญ่เป็นการประกอบัธุรกิจ 
ในบั�านของผูู้�ผู้ลิัต ทำให�ไม่ได้�แย์กค่าใชี�จา่ย์ที�นำมาใชี�ในการคํานวิณต�นทุน จงึไม่ได้�นาํค่าใชี�จา่ย์ทั�งหมด้ที�เกิด้ขึ�นมาคํานวิณเป็นต�น 
ทุนการผู้ลัิต ทำให�ต�นทุนการผู้ลัิตไม่ถุูกต�องครบัถุ�วิน สู่งผู้ลัให�กลัุ่มกำหนด้ราคาขาย์ไม่สูะท�อนต�นทุนการผู้ลัิตที�แท�จริง  
ด้ังนั�นทางกลัุ่มจึงมีการปรับัราคาจำหน่าย์โด้ย์เปรีย์บัเทีย์บักับัคู่แข่ง ทำให�ราคาจำหน่าย์ของทางกลัุ่มไม่สููงจนเกินไปกวิ่าคู่แข่ง 
แลัะถุ่อวิ่าเป็นการกำหนด้ราคาขาย์ที�เหมาะสูม
 สูำหรับัผู้ลัตอบัแทนของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ พิบัวิ่ามีย์อด้ที�ผู้ลัิตเท่ากับัย์อด้ขาย์ ราย์ได้�จากการจำหน่าย์ 
ผู้างประทีปต่อปีอย์ู่ที� 21,000 หน่วิย์ คิด้เป็นเงิน 52,500 บัาท ซึ่ึ�งจำนวินที�ผู้ลัิตแลัะจำหน่าย์ได้�รวิมถุึงราย์ได้�จากการจำหน่าย์ 
สููงกวิ่าจุด้คุ�มทุน แต่อัตรากำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ มีเพิีย์งร�อย์ลัะ 11.20 ซึ่ึ�งเกิด้จากต�นทุนวิัตถุุด้ิบัมีมูลัค่าจำนวินสููงคิด้ 
เปน็ร�อย์ลัะ 72.07 แสูด้งถุงึควิามสูามารถุในการทำกำไรของผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่มคีวิามคุ�มทนุ แตอ่ย์า่งไรกต็ามการลัด้ต�นทนุ 
การผู้ลัิตโด้ย์การใชี�เทคโนโลัยี์ แลัะการกำหนด้แผู้นการซึ่่�อวิัตถุุด้ิบัที�เหมาะสูมในการผู้ลิัต จะทำให�เกิด้การเพิิ�มผู้ลัผู้ลิัต  
แลัะลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตลัง สู่งผู้ลัให�ผูู้�ประกอบัการมีควิามสูามารถุในการทำกำไรเพิิ�มมากขึ�น ซึ่ึ�งสูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ 
ของ Phetra (2023) ที�แสูด้งให�เห็นวิ่าแนวิทางในการลัด้ต�นทุนกลัุ่มวิิสูาหกิจชีุมชีนแปรรูปถุั�วิลัิสูง บั�านป่าน ตำบัลัด้งสิูงห์  
อำเภอจงัหาร จงัหวิดั้ร�อย์เอด็้ คอ่วิางแผู้นการจดั้ซึ่่�อวิตัถุดุ้บิัเพิ่�อลัด้รอบัการจดั้ซึ่่�อ รวิบัรวิมคำสูั�งซึ่่�อแลั�วิจดั้สูง่เปน็ลัอ็ตที�ใหญข่ึ�น  
เพิ่�อซึ่่�อวิัตถุุด้ิบัในปริมาณที�มากขึ�นจะทำให�ซึ่่�อได้�ในราคาที�ถุูกลัง แลัะสูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Boonyoo et al. (2023)  
ที�พิบัวิ่า ต�นทุนการผู้ลัิตมีผู้ลัต่อผู้ลัตอบัแทนการผู้ลิัตเคร่�องป้�นด้ินเผู้าของโรงโอ่งในอำเภอเม่องราชีบุัรี จังหวิัด้ราชีบัุรี  
โด้ย์ถุ�าผูู้�ประกอบัการเคร่�องป้�นด้นิเผู้าโรงโอง่ในอำเภอเมอ่งราชีบุัร ีจงัหวิดั้ราชีบุัร ีมกีารลัด้ต�นทนุการผู้ลิัตที�เปน็วิตัถุดุ้บิั คา่แรงงาน 
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตจะสู่งผู้ลัทำให�อัตราผู้ลัตอบัแทนที�ได้�รับัจากการผู้ลัิตเคร่�องป้�นด้ินเผู้ามีอัตราที�เพิิ�มสููงขึ�นได้�

ข้อเสันอแนะทุี�ได้รับจัากการวิจััย
 ข�อเสูนอแนะทั�วิไป
 1.จากป้ญหาการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชุีมชีนขาด้ผูู้�ที�มีควิามรู�ทางด้�านบััญชีีในการจัด้ทำบััญชีี มีผู้ลัทำให�
การเก็บัข�อมูลัต�นทุนแลัะค่าใชี�จ่าย์ไม่ถุูกต�อง จึงควิรมีการสู่งเสูริมให�สูมาชีิกในกลัุ่มมีการจด้บัันทึกข�อมูลัอย์่างสูม�ำเสูมอ  
เพิ่�อให�สูามารถุนําข�อมูลัที�ได้�บัันทึกไวิ�มาใชี�ประโย์ชีน์ในการวิิเคราะห์ต�นทุนการผู้ลัิตได้�อย์่างต่อเน่�องแลัะสูามารถุนําข�อมูลัไปใชี� 
เพิ่�อประกอบัการตัด้สูินใจได้� แลัะหน่วิย์งานที�เกี�ย์วิข�องควิรจัด้อบัรมสู่งเสูริมการให�ควิามรู�ในการบัันทึกบััญชีีให�กับัทางกลัุ่ม 
รวิมถุงึต�องมกีารตดิ้ตามผู้ลัอย่์างต่อเน่�อง เพิ่�อเป็นการเพิิ�มควิามรู�ให�กบัักลัุม่ด้�านการจดั้ทำบััญชีีที�เป็นระบับัแลัะถุกูต�องตามหลักับััญชีี 
รบััรองทั�วิไป ทำให�สูามารถุเกบ็ัข�อมลูัด้�านบัญัชีไีด้�อย์า่งครบัถุ�วินอนัจะนำไปสููก่ารคดิ้วิเิคราะหต์�นทนุแลัะผู้ลัตอบัแทนของธรุกจิ
ได้�อย์่างถุูกต�องต่อไป
 2.โครงสูร�างของต�นทุนการผู้ลัิตสู่วินใหญ่เกิด้การวิัตถุุด้ิบัร�อย์ลัะ 72.07 ด้ังนั�นควิรหาแนวิทางการบัริหารต�นทุน 
ผู้ลัติภณัฑ์ิเพิ่�อลัด้ต�นทนุให�ต�ำสูดุ้ โด้ย์การกำหนด้แผู้นการซึ่่�อวิตัถุุด้บิัที�เหมาะสูมในการผู้ลัติ อนัจะนำไปสููก่ารเพิิ�มขึ�นของอตัรากำไร
แลัะจุด้คุ�มทุนที�ลัด้ลังของวิิสูาหกิจ
 3. ภาครฐัหรอ่หนว่ิย์งานที�เกี�ย์วิข�องควิรเข�ามาสูง่เสูรมิแลัะสูนบััสูนนุในการพิฒันาผู้ลัติภณัฑิต์ลัอด้จนการนำเทคโนโลัย์ี 
สูมยั์ใหม่เข�ามาช่ีวิย์เพ่ิ�อเพิิ�มมูลัค่าของผู้ลิัตภัณฑ์ิ เน�นการรณรงค์ ให�คนในท�องถุิ�นตระหนักถึุงคุณค่า เกิด้ควิามภูมใิจ การปลุักจิตสูำนึก 
คนในชุีมชีนให�เห็นคุณค่าของภูมิป้ญญาท�องถุิ�น สูนับัสูนุนการจัด้กิจกรรมตามประเพิณีแลัะวัิฒนธรรมต่าง ๆ นอกจากนี� 
ควิรมีการพัิฒนาชุีมชีนให�เป็นแหล่ังทอ่งเที�ย์วิ การทำหลักัสูตูรท�องถุิ�นรว่ิมกับัคนในชุีมชีนเพ่ิ�อเป็นอกีหนึ�งแนวิทางในการสู่งเสูริม
การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อให�คงอย์ู่กับัชีุมชีนให�อย์ู่สู่บัต่อไป

ข้อเสันอแนะในการวิจััยค์รั�งต้่อไป
 1. ควิรมีการศึกษาในเร่�อง ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อจากกลัุ่มตัวิอย์่างอ่�นๆ เชี่น  
กลัุ่มวิิสูาหกิจที�ประกอบัอาชีีพิผู้างประทีปแบับัป้�นม่อในจังหวิัด้อ่�น ๆ เพิ่�อเปรีย์บัเทีย์บัผู้ลัการศึกษา เพิ่�อหาแนวิปฏิบััติที�ด้ี 
ในการลัด้ต�นทุนของกลัุ่มอาชีีพิ
 2. ควิรมีการวิิจัย์แลัะพิัฒนาแอปพิลิัเคชีั�นเข�ามาช่ีวิย์ในการจัด้เก็บัข�อมูลั แลัะคำนวิณต�นทุน เพ่ิ�อช่ีวิย์วิิเคราะห์ 
แลัะลัด้ป้ญหาในการคำนวิณต�นทุนสูำหรับัผูู้�ที�ไม่มีควิามรู�ด้�านบััญชีี
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อภิปรายผล และสัรุปผลการวิจััย
 จากการศกึษาพิบัวิา่การทำผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่ของชีมุชีนบั�านสูนักลัาง ผูู้�ประกอบัการจะทำเปน็อาชีพีิเสูรมิ ต�นทนุ 
ของการทำประกอบัด้�วิย์ วิตัถุดิุ้บั 1.60 บัาทต่อหน่วิย์ คดิ้เป็นร�อย์ลัะ 72.07 คา่แรงงาน 0.34 บัาทต่อหน่วิย์ คดิ้เป็นร�อย์ลัะ 15.31  
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลิัต 0.28 บัาทต่อหน่วิย์ คิด้เป็นร�อย์ลัะ 12.61 รวิมเป็นต�นทุนของผู้างประทีปแบับัป้�นม่อต่อหน่วิย์ 
เท่ากับั 2.22 บัาท ในการคำนวิณต�นทุนผู้ลิัตภัณฑิ์ผูู้�ประกอบัการไม่ได้�นำต�นทุนการผู้ลิัตมาคำนวิณอย์่างครบัถุ�วิน เน่�องจาก 
ผูู้�ประกอบัการไม่ทราบัวิ่าค่าใชี�จ่าย์ต�องนำมาคำนวิณเป็นต�นทุน เชี่น ค่าน�ำมันรถุ ค่าขนสู่ง ค่าโทรศัพิท์ เพิราะผูู้�ประกอบัการ
คิด้วิ่าเป็นต�นทุนเพิีย์งเลั็กน�อย์ สูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Phurahong et al. (2021) ที�พิบัวิ่า สู่วินใหญ่เป็นการประกอบัธุรกิจ 
ในบั�านของผูู้�ผู้ลิัต ทำให�ไม่ได้�แย์กค่าใชี�จา่ย์ที�นำมาใชี�ในการคํานวิณต�นทุน จงึไม่ได้�นาํค่าใชี�จา่ย์ทั�งหมด้ที�เกิด้ขึ�นมาคํานวิณเป็นต�น 
ทุนการผู้ลัิต ทำให�ต�นทุนการผู้ลัิตไม่ถุูกต�องครบัถุ�วิน สู่งผู้ลัให�กลัุ่มกำหนด้ราคาขาย์ไม่สูะท�อนต�นทุนการผู้ลัิตที�แท�จริง  
ด้ังนั�นทางกลัุ่มจึงมีการปรับัราคาจำหน่าย์โด้ย์เปรีย์บัเทีย์บักับัคู่แข่ง ทำให�ราคาจำหน่าย์ของทางกลัุ่มไม่สููงจนเกินไปกวิ่าคู่แข่ง 
แลัะถุ่อวิ่าเป็นการกำหนด้ราคาขาย์ที�เหมาะสูม
 สูำหรับัผู้ลัตอบัแทนของการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อ พิบัวิ่ามีย์อด้ที�ผู้ลัิตเท่ากับัย์อด้ขาย์ ราย์ได้�จากการจำหน่าย์ 
ผู้างประทีปต่อปีอย์ู่ที� 21,000 หน่วิย์ คิด้เป็นเงิน 52,500 บัาท ซึ่ึ�งจำนวินที�ผู้ลัิตแลัะจำหน่าย์ได้�รวิมถุึงราย์ได้�จากการจำหน่าย์ 
สููงกวิ่าจุด้คุ�มทุน แต่อัตรากำไรขั�นต�นต่อย์อด้ขาย์ มีเพิีย์งร�อย์ลัะ 11.20 ซึ่ึ�งเกิด้จากต�นทุนวิัตถุุด้ิบัมีมูลัค่าจำนวินสููงคิด้ 
เปน็ร�อย์ลัะ 72.07 แสูด้งถุงึควิามสูามารถุในการทำกำไรของผู้างประทปีแบับัป้�นมอ่มคีวิามคุ�มทนุ แตอ่ย์า่งไรกต็ามการลัด้ต�นทนุ 
การผู้ลิัตโด้ย์การใชี�เทคโนโลัยี์ แลัะการกำหนด้แผู้นการซึ่่�อวิัตถุุด้ิบัที�เหมาะสูมในการผู้ลิัต จะทำให�เกิด้การเพิิ�มผู้ลัผู้ลัิต  
แลัะลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตลัง สู่งผู้ลัให�ผูู้�ประกอบัการมีควิามสูามารถุในการทำกำไรเพิิ�มมากขึ�น ซึ่ึ�งสูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ 
ของ Phetra (2023) ที�แสูด้งให�เห็นวิ่าแนวิทางในการลัด้ต�นทุนกลัุ่มวิิสูาหกิจชีุมชีนแปรรูปถุั�วิลัิสูง บั�านป่าน ตำบัลัด้งสิูงห์  
อำเภอจงัหาร จงัหวิดั้ร�อย์เอด็้ คอ่วิางแผู้นการจดั้ซึ่่�อวิตัถุดุ้บิัเพิ่�อลัด้รอบัการจดั้ซึ่่�อ รวิบัรวิมคำสูั�งซึ่่�อแลั�วิจดั้สูง่เปน็ลัอ็ตที�ใหญข่ึ�น  
เพิ่�อซึ่่�อวิัตถุุด้ิบัในปริมาณที�มากขึ�นจะทำให�ซึ่่�อได้�ในราคาที�ถุูกลัง แลัะสูอด้คลั�องกับังานวิิจัย์ของ Boonyoo et al. (2023)  
ที�พิบัว่ิา ต�นทุนการผู้ลิัตมีผู้ลัต่อผู้ลัตอบัแทนการผู้ลิัตเคร่�องป้�นด้ินเผู้าของโรงโอ่งในอำเภอเม่องราชีบุัรี จังหวิัด้ราชีบุัรี  
โด้ย์ถุ�าผูู้�ประกอบัการเคร่�องป้�นด้นิเผู้าโรงโอง่ในอำเภอเมอ่งราชีบุัร ีจงัหวิดั้ราชีบุัร ีมกีารลัด้ต�นทนุการผู้ลิัตที�เปน็วิตัถุดุ้บิั คา่แรงงาน 
แลัะค่าใชี�จ่าย์การผู้ลัิตจะสู่งผู้ลัทำให�อัตราผู้ลัตอบัแทนที�ได้�รับัจากการผู้ลัิตเคร่�องป้�นด้ินเผู้ามีอัตราที�เพิิ�มสููงขึ�นได้�

ข้อเสันอแนะทุี�ได้รับจัากการวิจััย
 ข�อเสูนอแนะทั�วิไป
 1.จากป้ญหาการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อของชุีมชีนขาด้ผูู้�ที�มีควิามรู�ทางด้�านบััญชีีในการจัด้ทำบััญชีี มีผู้ลัทำให�
การเก็บัข�อมูลัต�นทุนแลัะค่าใชี�จ่าย์ไม่ถุูกต�อง จึงควิรมีการสู่งเสูริมให�สูมาชีิกในกลัุ่มมีการจด้บัันทึกข�อมูลัอย์่างสูม�ำเสูมอ  
เพิ่�อให�สูามารถุนําข�อมูลัที�ได้�บัันทึกไวิ�มาใชี�ประโย์ชีน์ในการวิิเคราะห์ต�นทุนการผู้ลัิตได้�อย์่างต่อเน่�องแลัะสูามารถุนําข�อมูลัไปใชี� 
เพิ่�อประกอบัการตัด้สูินใจได้� แลัะหน่วิย์งานที�เกี�ย์วิข�องควิรจัด้อบัรมสู่งเสูริมการให�ควิามรู�ในการบัันทึกบััญชีีให�กับัทางกลัุ่ม 
รวิมถุงึต�องมกีารตดิ้ตามผู้ลัอย่์างต่อเน่�อง เพิ่�อเป็นการเพิิ�มควิามรู�ให�กบัักลัุม่ด้�านการจดั้ทำบัญัชีทีี�เป็นระบับัแลัะถุกูต�องตามหลักับัญัชีี 
รบััรองทั�วิไป ทำให�สูามารถุเกบ็ัข�อมลูัด้�านบัญัชีไีด้�อย์า่งครบัถุ�วินอนัจะนำไปสููก่ารคดิ้วิเิคราะหต์�นทนุแลัะผู้ลัตอบัแทนของธรุกจิ
ได้�อย์่างถุูกต�องต่อไป
 2.โครงสูร�างของต�นทุนการผู้ลัิตสู่วินใหญ่เกิด้การวิัตถุุด้ิบัร�อย์ลัะ 72.07 ด้ังนั�นควิรหาแนวิทางการบัริหารต�นทุน 
ผู้ลัติภณัฑ์ิเพิ่�อลัด้ต�นทนุให�ต�ำสูดุ้ โด้ย์การกำหนด้แผู้นการซึ่่�อวิตัถุุด้บิัที�เหมาะสูมในการผู้ลัติ อนัจะนำไปสููก่ารเพิิ�มขึ�นของอตัรากำไร
แลัะจุด้คุ�มทุนที�ลัด้ลังของวิิสูาหกิจ
 3. ภาครฐัหรอ่หนว่ิย์งานที�เกี�ย์วิข�องควิรเข�ามาสูง่เสูรมิแลัะสูนบััสูนนุในการพิฒันาผู้ลัติภณัฑิต์ลัอด้จนการนำเทคโนโลัย์ี 
สูมยั์ใหม่เข�ามาช่ีวิย์เพ่ิ�อเพิิ�มมูลัค่าของผู้ลิัตภัณฑ์ิ เน�นการรณรงค์ ให�คนในท�องถุิ�นตระหนักถึุงคุณค่า เกิด้ควิามภูมใิจ การปลุักจิตสูำนึก 
คนในชุีมชีนให�เห็นคุณค่าของภูมิป้ญญาท�องถุิ�น สูนับัสูนุนการจัด้กิจกรรมตามประเพิณีแลัะวัิฒนธรรมต่าง ๆ นอกจากนี� 
ควิรมีการพัิฒนาชุีมชีนให�เป็นแหล่ังทอ่งเที�ย์วิ การทำหลักัสูตูรท�องถุิ�นรว่ิมกับัคนในชุีมชีนเพ่ิ�อเป็นอกีหนึ�งแนวิทางในการสู่งเสูริม
การทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อให�คงอย์ู่กับัชีุมชีนให�อย์ู่สู่บัต่อไป

ข้อเสันอแนะในการวิจััยค์รั�งต้่อไป
 1. ควิรมีการศึกษาในเร่�อง ต�นทุนแลัะผู้ลัตอบัแทนการทำผู้างประทีปแบับัป้�นม่อจากกลัุ่มตัวิอย์่างอ่�นๆ เชี่น  
กลัุ่มวิิสูาหกิจที�ประกอบัอาชีีพิผู้างประทีปแบับัป้�นม่อในจังหวิัด้อ่�น ๆ เพิ่�อเปรีย์บัเทีย์บัผู้ลัการศึกษา เพิ่�อหาแนวิปฏิบััติที�ด้ี 
ในการลัด้ต�นทุนของกลัุ่มอาชีีพิ
 2. ควิรมีการวิิจัย์แลัะพิัฒนาแอปพิลิัเคชีั�นเข�ามาช่ีวิย์ในการจัด้เก็บัข�อมูลั แลัะคำนวิณต�นทุน เพ่ิ�อช่ีวิย์วิิเคราะห์ 
แลัะลัด้ป้ญหาในการคำนวิณต�นทุนสูำหรับัผูู้�ที�ไม่มีควิามรู�ด้�านบััญชีี

เอกสัารอ้างอิง
Boonyoo, S., Wattanakanjana, C., Khumruang, P., Boonsuwan, S., Boonyoo, T., Charoensubmechok, P., &  
 Duangjampa, P. (2023). Cost Analysis and Pottery Manufacturing Returns: A Case Study of Jar Factories  
 in Mueang Ratchaburi, Ratchaburi Province. Journal of Industrial Business Administration, 5(2),  
 113-128. [in Thai]
Junruan, J., & Namboonruang, S. (2023). Guidelines for Preserving Local Wisdom in Making Hand-Crafted  
 Lanterns Case Study: Ban San Klang, Bo Haeo Subdistrict, Mueang District, Lampang Province. Journal  
 of MCU Nakhondhat, 10(12), 209-219. [in Thai]
Kiattikulwattana, P. (2018). Cost accounting. Witthayaphat. [in Thai]
Makcharoen, L. (2017). Cost Accounting. Triple Education Co., Ltd. [in Thai]
Museum Thailand. (2024). Candle Trays From clay pots to candle trays. 
 https://www. museum thailand.com/en/3065/storytelling/ผู้างประทีป. [in Thai]
Office of Permanent Secretary. (2023, December 8). Announcement of the Wage Committee on the  
 minimum wage rate (No. 12). Ministry of Labour. [in Thai]
Panthian, Y. (1999). Phangprathit/Phangprathip (Dwng prathip). In Thailand Cultural Encyclopedia North.  
 (pp. 4072-4075). Siam Press Management. [in Thai]
Phetra, D. (2023). The Development of Costing Management by Activity Base Cost Analysis of a Peanut  
 Processing Community Enterprise Group, Bann Phan, Roi Et Province. Journal of Humanities and  
 Social Sciences Mahasarakham University, 41(1), 68-80. [in Thai]
Phurahong, P., Phurahong, T., & Hongma, P. (2021). The Production Cost Calculation with Applications,  
 Case Studies Pickled Fish of Chai Buri Sub-district Tha Uthen District Nakhon Phanom Province.  
 Journal of Southern Technology, 14(2), 107-117. [in Thai]
Thitamethi, P. (2022). Beliefs about offering candles in Buddhism. Science of Buddhism Journal, 1(1), 1-15.  
 [in Thai]
Upradit, A., Haeprakhon, A., Jarupatphokin, P., & Wichitnak, C. (2021). Costs and Return of Ceramic pots of  
 Ban Pa Ya Group, Tambon Bohaeo, Amphoe Maueng, Lampang Province. Journal of Legal Entity  
 Management and Local Innovation, 7(7), 29-40. [in Thai]



66 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

อิิทธิิพลขอิงการพ่�งพาเงินทุนภายในกลุ�มกิจการ โครงสร้างเงินทุน และความสามารถใน 
การชำระหน้�ท้�มต้่�อิมลูค�าเพิ�มเชงิเศรษฐศาสต่ร์ขอิงบริษทัอิสงัหาริมทรพัยใ์นต่ลาดหลักทรพัย์
แห�งประเทศไทย

The Influence of Intra-group Financing, Capital Structure and Debt Servicing Coverage 

on the Economic Value Added of Companies in the Real Estate Sector Listed on the 

Stock Exchange of Thailand

ปวริศา ชนกชน้กุล
นิิสิิตปริิญญาโท หลัักสิูตริศิิลัปศิาสิตริมหาบััณฑิิต สิาขาวิิชาการิเงิินิปริะยุุกต์
คณะบัริิหาริธุุริกิจ มหาวิิทยุาลััยุเกษตริศิาสิตริ์
ผูู้�นิิพนิธุ์หลััก
Pawarisa Chanokchaneekul
Master’s Degree Student, Master of Arts Program in Applied Finance
Faculty of Business Administration, Kasetsart University.
Corresponding Author.
E-mail: Pawarisa.chano@ku.th; Ph: 097-479-7474

ดร. พรวรรณ นันทแพศย์
ผูู้�ช่วิยุศิาสิตริาจาริยุ์ ปริะจำหลัักสิูตริศิิลัปศิาสิตริมหาบััณฑิิต สิาขาวิิชาการิเงิินิปริะยุุกต์
คณะบัริิหาริธุุริกิจ มหาวิิทยุาลััยุเกษตริศิาสิตริ์
Dr. Pornwan Nunthaphad
Assistant Professor of the Master of Arts Program in Applied Finance 
Faculty of Business Administration, Kasetsart University.
E-mail: pornwan.n@ku.th; Ph: 085-149-9559

วิันิท่�ได้�ริับัต�นิฉบัับับัทควิาม     : 10 พฤษภาคม 2568

วิันิท่�แก�ไขปริับัปริุงิบัทควิาม   : 17 กริกฎาคม 2568      

วิันิท่�ตอบัริับัต่พิมพ์บัทควิาม    : 20 กริกฎาคม 2568

บทคัดย�อิ
 งิานิวิจัิยุคริั�งินิ่�มวั่ิตถุปุริะสิงิค์เพ่�อวิเิคริาะห์ควิามสัิมพันิธ์ุแลัะอิทธิุพลัของิการิพ่�งิพาเงินิิทุนิในิกลัุม่กิจการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทุนิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�ม่ต่อมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตร์ิของิบัริิษัทอสัิงิหาริิมทรัิพย์ุในิตลัาด้หลัักทรัิพย์ุ 
แห่งิปริะเทศิไทยุ โด้ยุเก็บัริวิบัริวิมข�อมูลัยุ�อนิหลัังิเป็นิริายุไตริมาสิจากบัริิษัทจำนิวินิ 21 แห่งิ ตั�งิแต่ไตริมาสิท่� 1 ปี 2020  
ถุง่ิไตริมาสิท่� 4 ป ี2024 ลักัษณะข�อมลูัแบับั Panel จำนิวินิข�อมลูัทั�งิหมด้ 420 ข�อมลูั สิถุติทิ่�ใช�ในิการิวิิเคริาะหเ์ชงิิพริริณนิา ได้�แก่ 
คา่ต�ำสิดุ้ คา่สิงูิสิดุ้ คา่เฉลั่�ยุ แลัะสิว่ินิเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิ ริวิมถุง่ิมก่าริทด้สิอบัทางิสิถุติดิ้�วิยุเทคนิคิ Panel Least Squares (PLS) 
ด้�วิยุโปริแกริมสิำเริ็จริูป EViews  ผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิในิริูปแบับัของิเงิินิกู�จากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิ
กันิ (LFRP) ควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุ (ICR) แลัะขนิาด้ของิกิจการิ (SIZE) ม่ควิามสัิมพันิธ์ุในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิกับั EVA 
Spread อยุ่างิม่นัิยุสิำคัญทางิสิถิุติ ซึ่่�งิบ่ังิช่�วิ่าบัริิษัทท่�ใช�ปริะโยุชน์ิจากการิริะด้มทุนิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิอยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ
ม่แนิวิโนิ�มท่�จะสิริ�างิมูลัค่าได้�สิูงิกวิ่า อ่กทั�งิบัริิษัทท่�ม่ขนิาด้ใหญ่แลัะม่ควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุท่�ด้่จะม่ข�อได้�เปริ่ยุบั 
ในิการิสิริ�างิมูลัคา่ได้�สูิงิกวิา่ สิว่ินิอตัริาสิว่ินิหนิ่�สินิิต่อสิว่ินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ (DE) มค่วิามสิมัพนัิธุใ์นิทศิิทางิตริงิกันิข�ามกบัั EVA Spread 
อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ แสิด้งิว่ิาการิก่อหนิ่�ท่�สิูงิจะเป็นิการิลัด้ทอนิมูลัค่าของิบัริิษัท ในิขณะท่�การิให�เงิินิกู�แก่กิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ  
ไมพ่บัควิามสิมัพนัิธุก์บัั EVA Spread ผู้ลัการิวิจิยัุนิ่�สิามาริถุใช�เปน็ิแนิวิทางิสิำหริบัั ภาคธุรุิกจิอสิงัิหาริมิทริพัยุ ์ในิการิจดั้หาเงินิิทนุิ 
แลัะการิบัริิหาริโคริงิสิริ�างิทางิการิเงิินิเป็นิปัจจัยุสิำคัญท่�สิ่งิผู้ลัต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มให�กับับัริิษัทอยุ่างิยุั�งิยุ่นิ 
โด้ยุเฉพาะในิบัริิบัทของิบัริิษัทท่�อยุู่ในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์ การิตัด้สิินิใจทางิการิเงิินิไม่เพ่ยุงิแต่สิะท�อนิต่อผู้ลัปริะกอบัการิ  

แต่ยุังิสิ่งิผู้ลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริะยุะยุาวิด้�วิยุ

คำสำคัญ: การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� สิ่วินิต่างิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์  
 ธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์

Abstract
 This study aimed to analyze the relationship and influence of equity dependence on the group's 
capital structure, and debt repayment capability on the economic value added of real estate companies 
listed on the Stock Exchange of Thailand. Quarterly retrospective data were collected from 21 companies, 
from the first quarter of 2020 to the fourth quarter of 2024. The panel data was used, with a total of 420 
records. Descriptive statistics were used for analysis, including minimum, maximum, mean, and standard 
deviation. The Panel Least Squares (PLS) technique was also used, using the EViews software package.  
The results revealed that equity dependence on the group's capital in the form of loans from related  
parties (LFRP), interest coverage ratio (ICR), and firm size (SIZE) were significantly correlated with EVA spread, 
indicating that companies that effectively utilize equity utilization from related parties tend to create 
higher value. Furthermore, companies with larger sizes and strong interest coverage have an advantage in 
value creation. Debt-to-equity ratio (DE) was significantly inversely related to EVA spread, indicating that 
high debt leverage reduces firm value. Furthermore, loans to related parties were not correlated with EVA 
spread. These findings can serve as guidelines for the real estate sector. Financing and managing financial 
structure are key factors affecting the company's ability to create sustainable added value, especially in 
the context of listed companies. Financial decisions not only reflect operating results but also impact on 
long-term enterprise value.

Keywords: Intra-group Financing, Capital Structure, Debt Servicing Coverage, Economic Value-Added Spread,  
 Property Development

บทนำ
 ในิโลักธุุริกิจปัจจุบัันิ ควิามสิัมพันิธุ์ริะหวิ่างิสิถุาบัันิการิเงิินิแลัะบัริิษัทท่�ม่การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ  
(Intra-group Financing) มักก่อให�เกิด้ควิามขัด้แยุ�งิท่�ซึ่ับัซึ่�อนิ โด้ยุเฉพาะเม่�อสิถุาบัันิการิเงิินิแสิด้งิควิามกังิวิลัต่อธุุริกริริม 
ภายุในิกลัุ่ม โด้ยุผู้ลักริะทบัของิควิามขัด้แยุ�งินิ่�สิ่งิผู้ลัต่อการิด้ำเนิินิธุุริกิจในิหลัายุด้�านิ นิั�นิค่อ บัริิษัทท่�พ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่ม
มากเกินิไปมักถุูกจำกัด้วิงิเงิินิสิินิเช่�อหริ่อต�องิเผู้ชิญกับัเงิ่�อนิไขการิกู�ยุ่มท่�เข�มงิวิด้มากข่�นิ ขณะเด้่ยุวิกันิ ต�นิทุนิทางิการิเงิินิ 
กม็แ่นิวิโนิ�มสูิงิข่�นิเน่ิ�องิจากการิปริะเมินิควิามเส่ิ�ยุงิท่�เพิ�มข่�นิ ธุนิาคาริอาจคิด้อตัริาด้อกเบั่�ยุท่�สิงูิกว่ิาปกติหริอ่เริยุ่กริ�องิหลักัปริะกันิ 
ท่�มากข่�นิ นิอกจากนิ่� กริะบัวินิการิตริวิจสิอบัแลัะอนุิมัติท่�เข�มงิวิด้ยัุงิทำให�เกิด้ควิามล่ัาช�าในิการิทำธุุริกริริมทางิการิเงิินิ 
ซึ่่�งิอาจสิ่งิผู้ลัต่อควิามคลั่องิตัวิในิการิด้ำเนิินิงิานิของิบัริิษัท
 มลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิ (Economic Value Added: EVA) แลัะ EVA Spread ถุอ่เปน็ิตวัิช่�วิดั้สิำคญัในิการิปริะเมินิ
ปริะสิทิธุภิาพการิสิริ�างิมลูัคา่ของิบัริษิทั (Young et al., 2000) อยุา่งิไริกต็าม งิานิวิจิยัุสิว่ินิใหญมุ่ง่ิเนิ�นิเก่�ยุวิกบััโคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ 
แบับัด้ั�งิเด้ิม แต่ยุังิขาด้การิศิ่กษาเชิงิลั่กเก่�ยุวิกับัการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ ซึ่่�งิม่ลัักษณะเฉพาะค่อมักม่โคริงิสิริ�างิ 
กลัุ่มบัริิษัทท่�ซึ่ับัซึ่�อนิ Verschueren and Deloof (2006) พบัว่ิาการิริะด้มทุนิภายุในิกลัุ่มม่ผู้ลัต่อโคริงิสิริ�างิการิเงิินิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าของิบัริิษัท โด้ยุสิามาริถุลัด้ต�นิทุนิเงิินิทุนิแลัะเพิ�มควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริจัด้การิ  
อ่กทั�งิในิอุตสิาหกริริมอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ การิใช�เงิินิทุนิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิเป็นิรูิปแบับัการิริะด้มทุนิท่�พบัได้�บั่อยุ  
แต่ยุังิไม่ม่การิศิ่กษาอิทธุิพลัต่อการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
 จากการิสิำริวิจข�อมูลับัริิษัทในิปริะเทศิไทยุ พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์สิ่วินิใหญ่ม่ลัักษณะเป็นิกลัุ่มธุุริกิจท่�ปริะกอบั
ด้�วิยุบัริษิทัในิเคริอ่หลัายุแหง่ิ ซึ่่�งิม่การิถุา่ยุเทเงินิิทุนิริะหวิา่งิกันิอยุา่งิสิม�ำเสิมอ การิใช�เงินิิทุนิจากกจิการิท่�เก่�ยุวิข�องิจง่ิเปน็ิกลัยุทุธุ์
ทางิการิเงิินิท่�สิำคัญ ท่�อาจส่ิงิผู้ลัต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มของิบัริิษัท อยุ่างิไริก็ตาม งิานิวิิจัยุในิอด้่ตสิ่วินิใหญ่มุ่งิ
เนิ�นิการิศิ่กษาปัจจัยุท่�สิ่งิผู้ลัต่อ EVA ในิมิติของิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิแบับัด้ั�งิเด้ิม ท่�เกิด้จากการิกู�ยุ่มจากสิถุาบัันิการิเงิินิภายุนิอก  
หริ่อการิออกหุ�นิแลัะหุ�นิกู� แต่ยุังิขาด้การิศิ่กษาเชิงิลั่กเก่�ยุวิกับัผู้ลักริะทบัของิ "การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ"
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บทคัดย�อิ
 งิานิวิจัิยุคริั�งินิ่�มวั่ิตถุปุริะสิงิค์เพ่�อวิเิคริาะห์ควิามสัิมพันิธ์ุแลัะอิทธิุพลัของิการิพ่�งิพาเงินิิทุนิในิกลัุม่กิจการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทุนิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�ม่ต่อมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตร์ิของิบัริิษัทอสัิงิหาริิมทรัิพย์ุในิตลัาด้หลัักทรัิพย์ุ 
แห่งิปริะเทศิไทยุ โด้ยุเก็บัริวิบัริวิมข�อมูลัยุ�อนิหลัังิเป็นิริายุไตริมาสิจากบัริิษัทจำนิวินิ 21 แห่งิ ตั�งิแต่ไตริมาสิท่� 1 ปี 2020  
ถุง่ิไตริมาสิท่� 4 ป ี2024 ลักัษณะข�อมลูัแบับั Panel จำนิวินิข�อมลูัทั�งิหมด้ 420 ข�อมลูั สิถุติทิ่�ใช�ในิการิวิิเคริาะหเ์ชงิิพริริณนิา ได้�แก่ 
คา่ต�ำสิดุ้ คา่สิงูิสิดุ้ คา่เฉลั่�ยุ แลัะสิว่ินิเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิ ริวิมถุง่ิมก่าริทด้สิอบัทางิสิถุติดิ้�วิยุเทคนิคิ Panel Least Squares (PLS) 
ด้�วิยุโปริแกริมสิำเริ็จริูป EViews  ผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิในิริูปแบับัของิเงิินิกู�จากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิ
กันิ (LFRP) ควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุ (ICR) แลัะขนิาด้ของิกิจการิ (SIZE) ม่ควิามสัิมพันิธ์ุในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิกับั EVA 
Spread อยุ่างิม่นัิยุสิำคัญทางิสิถิุติ ซึ่่�งิบ่ังิช่�วิ่าบัริิษัทท่�ใช�ปริะโยุชน์ิจากการิริะด้มทุนิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิอยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ
ม่แนิวิโนิ�มท่�จะสิริ�างิมูลัค่าได้�สิูงิกวิ่า อ่กทั�งิบัริิษัทท่�ม่ขนิาด้ใหญ่แลัะม่ควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุท่�ด้่จะม่ข�อได้�เปริ่ยุบั 
ในิการิสิริ�างิมูลัคา่ได้�สิงูิกวิา่ สิว่ินิอตัริาสิว่ินิหนิ่�สินิิตอ่สิว่ินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ (DE) มค่วิามสิมัพนัิธุใ์นิทิศิทางิตริงิกันิข�ามกบัั EVA Spread 
อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ แสิด้งิว่ิาการิก่อหนิ่�ท่�สิูงิจะเป็นิการิลัด้ทอนิมูลัค่าของิบัริิษัท ในิขณะท่�การิให�เงิินิกู�แก่กิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ  
ไมพ่บัควิามสิมัพนัิธุก์บัั EVA Spread ผู้ลัการิวิจิยัุนิ่�สิามาริถุใช�เปน็ิแนิวิทางิสิำหริบัั ภาคธุรุิกจิอสิงัิหาริมิทริพัยุ ์ในิการิจดั้หาเงิินิทนุิ 
แลัะการิบัริิหาริโคริงิสิริ�างิทางิการิเงิินิเป็นิปัจจัยุสิำคัญท่�สิ่งิผู้ลัต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มให�กับับัริิษัทอยุ่างิยุั�งิยุ่นิ 
โด้ยุเฉพาะในิบัริิบัทของิบัริิษัทท่�อยุู่ในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์ การิตัด้สิินิใจทางิการิเงิินิไม่เพ่ยุงิแต่สิะท�อนิต่อผู้ลัปริะกอบัการิ  

แต่ยุังิสิ่งิผู้ลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริะยุะยุาวิด้�วิยุ

คำสำคัญ: การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� สิ่วินิต่างิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์  
 ธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์

Abstract
 This study aimed to analyze the relationship and influence of equity dependence on the group's 
capital structure, and debt repayment capability on the economic value added of real estate companies 
listed on the Stock Exchange of Thailand. Quarterly retrospective data were collected from 21 companies, 
from the first quarter of 2020 to the fourth quarter of 2024. The panel data was used, with a total of 420 
records. Descriptive statistics were used for analysis, including minimum, maximum, mean, and standard 
deviation. The Panel Least Squares (PLS) technique was also used, using the EViews software package.  
The results revealed that equity dependence on the group's capital in the form of loans from related  
parties (LFRP), interest coverage ratio (ICR), and firm size (SIZE) were significantly correlated with EVA spread, 
indicating that companies that effectively utilize equity utilization from related parties tend to create 
higher value. Furthermore, companies with larger sizes and strong interest coverage have an advantage in 
value creation. Debt-to-equity ratio (DE) was significantly inversely related to EVA spread, indicating that 
high debt leverage reduces firm value. Furthermore, loans to related parties were not correlated with EVA 
spread. These findings can serve as guidelines for the real estate sector. Financing and managing financial 
structure are key factors affecting the company's ability to create sustainable added value, especially in 
the context of listed companies. Financial decisions not only reflect operating results but also impact on 
long-term enterprise value.

Keywords: Intra-group Financing, Capital Structure, Debt Servicing Coverage, Economic Value-Added Spread,  
 Property Development

บทนำ
 ในิโลักธุุริกิจปัจจุบัันิ ควิามสิัมพันิธุ์ริะหวิ่างิสิถุาบัันิการิเงิินิแลัะบัริิษัทท่�ม่การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ  
(Intra-group Financing) มักก่อให�เกิด้ควิามขัด้แยุ�งิท่�ซึ่ับัซึ่�อนิ โด้ยุเฉพาะเม่�อสิถุาบัันิการิเงิินิแสิด้งิควิามกังิวิลัต่อธุุริกริริม 
ภายุในิกลัุ่ม โด้ยุผู้ลักริะทบัของิควิามขัด้แยุ�งินิ่�สิ่งิผู้ลัต่อการิด้ำเนิินิธุุริกิจในิหลัายุด้�านิ นิั�นิค่อ บัริิษัทท่�พ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่ม
มากเกินิไปมักถุูกจำกัด้วิงิเงิินิสิินิเช่�อหริ่อต�องิเผู้ชิญกับัเงิ่�อนิไขการิกู�ยุ่มท่�เข�มงิวิด้มากข่�นิ ขณะเด้่ยุวิกันิ ต�นิทุนิทางิการิเงิินิ 
กม็แ่นิวิโนิ�มสูิงิข่�นิเน่ิ�องิจากการิปริะเมินิควิามเส่ิ�ยุงิท่�เพิ�มข่�นิ ธุนิาคาริอาจคิด้อตัริาด้อกเบั่�ยุท่�สิงูิกว่ิาปกติหริอ่เริยุ่กริ�องิหลักัปริะกันิ 
ท่�มากข่�นิ นิอกจากนิ่� กริะบัวินิการิตริวิจสิอบัแลัะอนุิมัติท่�เข�มงิวิด้ยัุงิทำให�เกิด้ควิามล่ัาช�าในิการิทำธุุริกริริมทางิการิเงิินิ 
ซึ่่�งิอาจสิ่งิผู้ลัต่อควิามคลั่องิตัวิในิการิด้ำเนิินิงิานิของิบัริิษัท
 มลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิ (Economic Value Added: EVA) แลัะ EVA Spread ถุอ่เปน็ิตวัิช่�วิดั้สิำคญัในิการิปริะเมินิ
ปริะสิทิธุภิาพการิสิริ�างิมลูัคา่ของิบัริษิทั (Young et al., 2000) อยุา่งิไริกต็าม งิานิวิจิยัุสิว่ินิใหญมุ่ง่ิเนิ�นิเก่�ยุวิกบััโคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ 
แบับัด้ั�งิเด้ิม แต่ยุังิขาด้การิศิ่กษาเชิงิลั่กเก่�ยุวิกับัการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ ซึ่่�งิม่ลัักษณะเฉพาะค่อมักม่โคริงิสิริ�างิ 
กลัุ่มบัริิษัทท่�ซึ่ับัซึ่�อนิ Verschueren and Deloof (2006) พบัว่ิาการิริะด้มทุนิภายุในิกลัุ่มม่ผู้ลัต่อโคริงิสิริ�างิการิเงิินิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าของิบัริิษัท โด้ยุสิามาริถุลัด้ต�นิทุนิเงิินิทุนิแลัะเพิ�มควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริจัด้การิ  
อ่กทั�งิในิอุตสิาหกริริมอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ การิใช�เงิินิทุนิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิเป็นิริูปแบับัการิริะด้มทุนิท่�พบัได้�บั่อยุ  
แต่ยุังิไม่ม่การิศิ่กษาอิทธุิพลัต่อการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
 จากการิสิำริวิจข�อมูลับัริิษัทในิปริะเทศิไทยุ พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์สิ่วินิใหญ่ม่ลัักษณะเป็นิกลัุ่มธุุริกิจท่�ปริะกอบั
ด้�วิยุบัริษิทัในิเคริอ่หลัายุแหง่ิ ซึ่่�งิม่การิถุา่ยุเทเงินิิทนุิริะหวิา่งิกนัิอยุา่งิสิม�ำเสิมอ การิใช�เงินิิทนุิจากกจิการิท่�เก่�ยุวิข�องิจง่ิเปน็ิกลัยุทุธุ์
ทางิการิเงิินิท่�สิำคัญ ท่�อาจส่ิงิผู้ลัต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มของิบัริิษัท อยุ่างิไริก็ตาม งิานิวิิจัยุในิอด้่ตสิ่วินิใหญ่มุ่งิ
เนิ�นิการิศิ่กษาปัจจัยุท่�สิ่งิผู้ลัต่อ EVA ในิมิติของิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิแบับัด้ั�งิเด้ิม ท่�เกิด้จากการิกู�ยุ่มจากสิถุาบัันิการิเงิินิภายุนิอก  
หริ่อการิออกหุ�นิแลัะหุ�นิกู� แต่ยุังิขาด้การิศิ่กษาเชิงิลั่กเก่�ยุวิกับัผู้ลักริะทบัของิ "การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ"



68 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากการิทบัทวินิวิริริณกริริม พบัช่องิวิ่างิทางิวิิชาการิท่�สิำคัญ ได้�แก่ (1) งิานิวิิจัยุในิอด้่ตสิ่วินิใหญ่ศิ่กษา EVA  
ในิอุตสิาหกริริมอ่�นิ ยุังิไม่ม่การิศิ่กษาเฉพาะในิอุตสิาหกริริมอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ (2) งิานิวิิจัยุท่�ศิ่กษาโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิมุ่งิเนิ�นิ
แหลั่งิเงิินิทุนิภายุนิอก โด้ยุไม่ได้�คำนิ่งิถุ่งิลัักษณะเฉพาะของิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ แลัะ (3) ยุังิไม่ม่การิศิ่กษา 
ผู้ลักริะทบัริวิมของิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่ม โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�ม่ต่อ EVA Spread  
ในิบัริิบัทเฉพาะของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ
 ด้ังินิั�นิ เพ่�อเติมเต็มช่องิวิ่างิทางิวิิชาการิด้ังิกลั่าวิ การิศิ่กษาคริั�งินิ่�จ่งิม่วิัตถุุปริะสิงิค์เพ่�อวิิเคริาะห์ควิามสิัมพันิธุ์ริะหวิ่างิ
การิพ่�งิพาเงิินิทนุิในิกลัุม่กจิการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�มต่อ่มลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริข์องิบัริษิทั
อสิงัิหาริิมทรัิพยุใ์นิตลัาด้หลักัทรัิพยุแ์หง่ิปริะเทศิไทยุ แลัะศิก่ษาอิทธุพิลัของิตัวิแปริเหล่ัานิ่�ตอ่ EVA Spread ในิช่วิงิปี 2020-2024 
โด้ยุผู้ลัการิศิก่ษาจะชว่ิยุให�นิกัลังิทนุิแลัะผูู้�บัริหิาริเข�าใจถุง่ิปัจจยัุสิำคญัท่�สิง่ิผู้ลัตอ่การิสิริ�างิมลูัคา่เพิ�มในิธุรุิกจิอสิงัิหาริิมทริพัยุไ์ทยุ 
อันิจะเป็นิปริะโยุชนิ์ต่อการิตัด้สิินิใจเชิงิกลัยุุทธุ์แลัะการิบัริิหาริจัด้การิทางิการิเงิินิในิอนิาคต

วัต่ถุประสงค์ขอิงการวิจัย
 เพ่�อศิ่กษาควิามสิัมพันิธุ์แลัะอิทธุิพลัของิการิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ ควิามสิามาริถุในิการิ
ชำริะหนิ่� แลัะมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ของิธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�จด้ทะเบั่ยุนิในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ

ทฤษฎี้ แนวคิด และงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

 ทฤษฎี้ต่ลาดทุนภายใน (Internal Capital Market Theory)
 ทฤษฎ่ตลัาด้ทุนิภายุในิ (Internal Capital Market Theory) เป็นิแนิวิคิด้ทางิการิเงิินิท่�อธิุบัายุการิจัด้สิริริทุนิ 
ภายุในิองิค์กริขนิาด้ใหญ่ท่�ม่หลัายุหนิ่วิยุงิานิ ทฤษฎ่นิ่�เสินิอวิ่าบัริิษัทใหญ่สิามาริถุสิริ�างิตลัาด้ทุนิภายุในิเพ่�อจัด้สิริริทริัพยุากริ 
การิเงิินิริะหวิ่างิหนิ่วิยุงิานิต่างิๆ ได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธุิภาพ โด้ยุไม่ต�องิพ่�งิพาตลัาด้ทุนิภายุนิอกเสิมอไป (O'Brien, 1976)  
แนิวิคดิ้หลัักอยุูท่่�ควิามได้�เปริยุ่บัด้�านิข�อมลูัท่�ผูู้�บัริหิาริริะด้บััสิงูิมเ่หนิอ่นิกัลังิทนุิภายุนิอก ผูู้�บัริหิาริภายุในิมข่�อมลูัท่�ลัะเอยุ่ด้เก่�ยุวิกบัั 
โอกาสิการิลังิทุนิแลัะศัิกยุภาพของิแต่ลัะหน่ิวิยุงิานิ ทำให�สิามาริถุตัด้สิินิใจจัด้สิริริทุนิได้�เหมาะสิมกว่ิา ตลัาด้ทุนิภายุในิช่วิยุให�
องิค์กริจัด้สิริริเงิินิทุนิจากหน่ิวิยุงิานิท่�มก่ริะแสิเงินิิสิด้มากไปยัุงิหนิว่ิยุงิานิท่�มโ่อกาสิการิลังิทุนิด้ไ่ด้�อยุ่างิริวิด้เริว็ิ (Lamont, 1997)  
อยุา่งิไริกต็าม ตลัาด้ทนุิภายุในิมข่�อควิริริะวิงัิ โด้ยุ Stein (1997) ช่�ให�เหน็ิปัญหาการิแสิวิงิหาผู้ลัปริะโยุชนิข์องิหนิว่ิยุงิานิ แลัะการิลังิทนุิ 
ท่�ไม่ม่ปริะสิิทธุิภาพ เนิ่�องิจากหนิ่วิยุงิานิต่างิๆ อาจแข่งิขันิกันิเพ่�อได้�ริับัการิจัด้สิริริทุนิ โด้ยุไม่คำนิ่งิถุ่งิปริะสิิทธุิภาพโด้ยุริวิม

 ทฤษฎี้ลำดับขั�นในการจัดหาเงินทุน (Pecking Order Theory)
 ทฤษฎ่ลัำดั้บัขั�นิในิการิจัด้หาเงิินิทุนิ (Pecking Order Theory) ถุ่อเป็นิหน่ิ�งิในิแนิวิคิด้สิำคัญด้�านิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ 
ท่�ได้�ริับัควิามสินิใจอยุ่างิกวิ�างิขวิางิในิวิงิการิการิเงิินิ Myers and Majluf (1984) ซึ่่�งิเสินิอวิ่า บัริิษัทจะเลั่อกแหลั่งิเงิินิทุนิ 
ตามลัำด้ับัขั�นิท่�ชัด้เจนิ เพ่�อลัด้ปัญหาควิามไม่สิมมาตริของิข�อมูลั (Information Asymmetry) ริะหวิ่างิบัุคคลัภายุในิองิค์กริ 
(เช่นิ ผูู้�บัริิหาริ) แลัะบัุคคลัภายุนิอก (เช่นิ นิักลังิทุนิ) โด้ยุลัำด้ับัควิามชอบัในิการิจัด้หาเงิินิทุนิของิบัริิษัท ค่อ 1. กำไริสิะสิม 
(Retained Earnings) 2. การิก่อหนิ่� (Debt Financing) 3. การิออกหุ�นิใหม่ (Equity Issuance) กลั่าวิค่อ บัริิษัทจะใช�เงิินิทุนิ
ภายุในิกอ่นิ หากไม่เพยุ่งิพอจง่ิจะกู�ยุม่ แลัะเลัอ่กออกหุ�นิเปน็ิทางิเลัอ่กสุิด้ท�ายุ เนิ่�องิจากการิออกหุ�นิอาจสิง่ิสิญัญาณลับัต่อตลัาด้
เก่�ยุวิกับัมูลัค่าท่�แท�จริิงิของิบัริิษัท (Ahmadimousaabad et al., 2013) ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัวิัตถุุปริะสิงิค์ของิงิานิวิิจัยุนิ่�ท่�ต�องิการิ 
ตริวิจสิอบัวิ่าการิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิทั�งิในิแงิ่ของิการิกู�ยุ่มเงิินิแลัะการิให�กู�ยุ่มเงิินิม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับั
ของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 ทฤษฎี้เก้�ยวกับโครงสร้างเงินทุน (Capital Structure Theory)
 ทฤษฎโ่คริงิสิริ�างิเงิินิทนุิเปน็ิแนิวิคดิ้พ่�นิฐานิท่�สิำคญัในิการิบัริหิาริการิเงินิิ โด้ยุเฉพาะในิด้�านิการิจดั้หาเงินิิทนุิของิบัริษิทั 
ทฤษฎ่คลัาสิสิิกท่�ได้�ริับัการิยุอมรัิบัอยุ่างิแพร่ิหลัายุค่อ ทฤษฎ่ Modigliani and Miller (1958) ซ่ึ่�งิเสินิอว่ิา ภายุใต�สิมมติฐานิ 
ของิตลัาด้ท่�สิมบัูริณ์ (Perfect Capital Market)  เช่นิ ไม่ม่ภาษ่ ค่าธุริริมเนิ่ยุมธุุริกริริม หริ่อปัญหาตัวิแทนิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ 
ไม่ม่ผู้ลักริะทบัต่อมูลัค่าริวิมของิกิจการิ ไม่วิ่าบัริิษัทจะจัด้หาเงิินิทุนิด้�วิยุทุนิ (Equity) หริ่อหนิ่�สิินิ (Debt) ก็ตาม ซึ่่�งิเริ่ยุกวิ่า
ทฤษฎ่ “ควิามไม่เก่�ยุวิข�องิ” (Irrelevance Theory) ต่อมา Modigliani and Miller (1963) ได้�ปริับัปริุงิทฤษฎ่ของิตนิโด้ยุนิำ
ปริะเด้็นิเริ่�องิภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลัเข�ามาพิจาริณา ซึ่่�งินิำไปสิู่ข�อสิรุิปวิ่าด้อกเบั่�ยุท่�บัริิษัทจ่ายุจากการิกู�ยุ่มสิามาริถุหักลัด้หยุ่อนิ

ภาษ่ได้� (Interest Tax Shield) สิ่งิผู้ลัให�การิใช�หนิ่�สิินิช่วิยุเพิ�มมูลัค่าบัริิษัทในิเชิงิภาษ่ กลั่าวิค่อ บัริิษัทท่�ม่หนิ่�สิินิจะม่มูลัค่าสิูงิ 
กวิ่าบัริิษัทท่�ไม่ม่หนิ่� เพริาะได้�ริับัปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่ อยุ่างิไริก็ตาม แม�ในิเชิงิทฤษฎ่จะเสินิอวิ่าการิใช�หนิ่�ทั�งิหมด้ (100%)  
จะให�ปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่สิูงิสุิด้ แต่ในิทางิปฏิิบััติ บัริิษัทมักจะริักษาสิมดุ้ลัริะหวิ่างิทุนิแลัะหนิ่� เพ่�อควิบัคุมควิามเสิ่�ยุงิจากการิ 
ผู้ดิ้นิดั้ชำริะหนิ่� แลัะต�นิทนุิทางิการิเงินิิโด้ยุริวิม ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกบััวิตัถุปุริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่โคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ 
ม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับัของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 ทฤษฎี้การแลกเปล้�ยนระหว�างผลประโยชน์ทางภาษ้กับต่้นทุนความล้มละลาย (Trade-off Theory)
 Trade-off Theory เป็นิหนิ่�งิในิทฤษฎ่หลัักท่�อธุิบัายุการิตัด้สิินิใจเก่�ยุวิกับัโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิของิบัริิษัท ซึ่่�งิทฤษฎ่นิ่� 
ได้�ริบััควิามสินิใจอยุ่างิแพร่ิหลัายุ โด้ยุเป็นิการิต่อยุอด้จากทฤษฎโ่คริงิสิริ�างิเงินิิทุนิของิ Modigliani and Miller (1963) จดุ้กำเนิิด้ของิ
ทฤษฎน่ิ่�เกดิ้ข่�นิเม่�อนิกัวิชิาการิเริิ�มพจิาริณาถุง่ิควิามไม่สิมบัรูิณข์องิตลัาด้ในิโลักแห่งิควิามเป็นิจริงิิ โด้ยุเฉพาะอยุ่างิยุิ�งิผู้ลักริะทบั 
ของิภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั เม่�อนิำปัจจัยุนิ่�มาพิจาริณาจ่งิเกิด้ควิามเข�าในิวิ่าการิก่อหนิ่�ม่ปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่ เนิ่�องิจากด้อกเบั่�ยุจ่ายุ
สิามาริถุนิำไปหักเป็นิค่าใช�จ่ายุซึ่่�งิช่วิยุให�กิจการิปริะหยัุด้ภาษ่แลัะเพิ�มกริะแสิเงิินิสิด้หลัังิหักภาษ่ได้� อยุ่างิไริก็ตาม การิก่อหนิ่� 
ท่�มากเกินิไปก็นิำมาซึ่่�งิควิามเส่ิ�ยุงิแลัะต�นิทุนิท่�เพิ�มข่�นิ โด้ยุเฉพาะควิามเส่ิ�ยุงิทางิการิเงินิิท่�สิงูิข่�นิเม่�อบัริษัิทมภ่าริะหนิ่�สินิิท่�สิงูิเกินิไป  
แลัะหลัักการิสิำคัญของิทฤษฎน่ิ่� คอ่ การิรัิกษาสิมดุ้ลัริะหว่ิางิปริะโยุชน์ิจากการิก่อหนิ่�แลัะต�นิทุนิของิการิก่อหนิ่� บัริษัิทท่�ด้ำเนินิิการิ 
ตามทฤษฎ่นิ่�จะพยุายุามค�นิหาริะด้ับัหนิ่�สิินิท่�เหมาะสิมท่�สิุด้ (Optimal Point) ซึ่่�งิจะช่วิยุให�มูลัค่าของิบัริิษัทสิูงิท่�สิุด้  
โด้ยุจุด้ท่�เหมาะสิมท่�สิุด้นิ่�เกิด้ข่�นิเม่�อปริะโยุชนิ์จากการิเพิ�มข่�นิของิหนิ่�สิินิอ่ก 1 หนิ่วิยุพอด้่กับัต�นิทุนิท่�เพิ�มข่�นิจากการิก่อหนิ่� 
เพิ�มเตมินิั�นิ (Ahmadimousaabad et al., 2013) โด้ยุสิอด้คลั�องิกบััวิตัถุปุริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่โคริงิสิริ�างิ
เงิินิทุนิม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับัของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 แนวคิดเก้�ยวกับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (Economic Value Added: EVA) และ EVA Spread
 มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ (Economic Value Added: EVA) เป็นิเคริ่�องิม่อวิัด้ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิท่�พัฒนิา 
โด้ยุบัริิษัท Stern Stewart & Co. ในิช่วิงิปี 1980 โด้ยุม่เป้าหมายุเพ่�อปริะเมินิควิามสิามาริถุของิกิจการิในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
ทางิเศิริษฐศิาสิตริ์อยุ่างิแท�จริิงิ โด้ยุพิจาริณาต�นิทุนิของิเงิินิทุนิทั�งิหมด้ (Total Cost of Capital) ซึ่่�งิริวิมถุ่งิต�นิทุนิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ 
(Cost of Equity) ท่�ถุ่อเป็นิต�นิทุนิเชิงิโอกาสิ (Opportunity Cost) แม�จะไม่ได้�แสิด้งิในิงิบัการิเงิินิ
 EVA สิามาริถุใช�ปริะเมินิได้�ว่ิา กจิการิสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิได้�สูิงิกว่ิาต�นิทุนิของิเงินิิทุนิหริอ่ไม่ หาก EVA มค่า่มากกว่ิา 0 แสิด้งิว่ิา 
กิจการิสิามาริถุสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มได้� (Stewart, 1991; Young et al., 2000) ในิขณะท่� EVA Spread เป็นิค่าท่�วิัด้ควิามแตกต่างิ 
ริะหวิา่งิผู้ลัตอบัแทนิจากการิด้ำเนินิิงิานิ (Return on Capital) กบััต�นิทุนิของิเงินิิทุนิ (Cost of Capital) ซึ่่�งิสิะท�อนิปริะสิทิธิุภาพ
ในิการิใช� ทุนิท่�แท�จริิงิ หาก EVA Spread เป็นิบัวิก แสิด้งิวิ่ากิจการิสิามาริถุสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิสิูงิกวิ่าต�นิทุนิของิทุนิท่�ใช�  
ม่สิูตริการิคำนิวิณด้ังินิ่�

EVA = NOPAT - (Invested Capital  × WACC)

     โด้ยุท่� NOPAT    ค่อ กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิหลัังิหักภาษ่

    Invested Capital  ค่อ เงิินิลังิทุนิท่�ใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิ

    WACC    คอ่ ต�นิทุนิเงิินิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิัก
 EVA ท่�เป็นิบัวิกสิะท�อนิวิ่ากิจการิสิามาริถุสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มให�แก่ผูู้�ถุ่อหุ�นิได้� ในิทางิตริงิกันิข�าม EVA ท่�เป็นิลับั แสิด้งิถุ่งิ
การิลัด้ทอนิมูลัค่าของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ หริ่อแสิด้งิวิ่าผู้ลัตอบัแทนิจากการิด้ำเนิินิงิานิต�ำกวิ่าต�นิทุนิของิเงิินิทุนิท่�ใช� EVA ปริะกอบัด้�วิยุ 
องิค์ปริะกอบัสิำคัญ 3 สิ่วินิ ได้�แก่
 1) กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิหลัังิหักภาษ่ (Net Operating Profit After Tax: NOPAT) เป็นิกำไริท่�เกิด้จากการิด้ำเนิินิ
งิานิหลัักของิกิจการิ โด้ยุไม่ริวิมริายุการิพิเศิษแลัะด้อกเบั่�ยุจ่ายุ ท่�สิะท�อนิควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิท่�แท�
จริิงิ สิูตริการิคำนิวิณ ม่ 2 วิิธุ่ ด้ังินิ่�
 วิิธุ่ท่� 1 NOPAT = (ริายุได้� – ค่าใช�จ่ายุในิการิด้ำเนิินิงิานิ) X (1 – อัตริาภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั) 
 วิิธุ่ท่� 2 NOPAT = (กำไริสิุทธุิ + ด้อกเบั่�ยุจ่ายุ + ภาษ่) X (1- อัตริาภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั)
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากการิทบัทวินิวิริริณกริริม พบัช่องิวิ่างิทางิวิิชาการิท่�สิำคัญ ได้�แก่ (1) งิานิวิิจัยุในิอด้่ตสิ่วินิใหญ่ศิ่กษา EVA  
ในิอุตสิาหกริริมอ่�นิ ยุังิไม่ม่การิศิ่กษาเฉพาะในิอุตสิาหกริริมอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ (2) งิานิวิิจัยุท่�ศิ่กษาโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิมุ่งิเนิ�นิ
แหลั่งิเงิินิทุนิภายุนิอก โด้ยุไม่ได้�คำนิ่งิถุ่งิลัักษณะเฉพาะของิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิ แลัะ (3) ยุังิไม่ม่การิศิ่กษา 
ผู้ลักริะทบัริวิมของิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่ม โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�ม่ต่อ EVA Spread  
ในิบัริิบัทเฉพาะของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ
 ด้ังินิั�นิ เพ่�อเติมเต็มช่องิวิ่างิทางิวิิชาการิด้ังิกลั่าวิ การิศิ่กษาคริั�งินิ่�จ่งิม่วิัตถุุปริะสิงิค์เพ่�อวิิเคริาะห์ควิามสิัมพันิธุ์ริะหวิ่างิ
การิพ่�งิพาเงิินิทนุิในิกลัุม่กจิการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ แลัะควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�มต่่อมลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริข์องิบัริษิทั
อสิงัิหาริมิทรัิพยุใ์นิตลัาด้หลักัทรัิพยุแ์หง่ิปริะเทศิไทยุ แลัะศิก่ษาอิทธุพิลัของิตัวิแปริเหล่ัานิ่�ตอ่ EVA Spread ในิช่วิงิปี 2020-2024 
โด้ยุผู้ลัการิศิก่ษาจะชว่ิยุให�นิกัลังิทุนิแลัะผูู้�บัริหิาริเข�าใจถุง่ิปัจจยัุสิำคญัท่�สิง่ิผู้ลัต่อการิสิริ�างิมลูัคา่เพิ�มในิธุรุิกจิอสิงัิหาริิมทริพัยุไ์ทยุ 
อันิจะเป็นิปริะโยุชนิ์ต่อการิตัด้สิินิใจเชิงิกลัยุุทธุ์แลัะการิบัริิหาริจัด้การิทางิการิเงิินิในิอนิาคต

วัต่ถุประสงค์ขอิงการวิจัย
 เพ่�อศิ่กษาควิามสิัมพันิธุ์แลัะอิทธุิพลัของิการิการิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ ควิามสิามาริถุในิการิ
ชำริะหนิ่� แลัะมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ของิธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�จด้ทะเบั่ยุนิในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ

ทฤษฎี้ แนวคิด และงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

 ทฤษฎี้ต่ลาดทุนภายใน (Internal Capital Market Theory)
 ทฤษฎ่ตลัาด้ทุนิภายุในิ (Internal Capital Market Theory) เป็นิแนิวิคิด้ทางิการิเงิินิท่�อธิุบัายุการิจัด้สิริริทุนิ 
ภายุในิองิค์กริขนิาด้ใหญ่ท่�ม่หลัายุหนิ่วิยุงิานิ ทฤษฎ่นิ่�เสินิอวิ่าบัริิษัทใหญ่สิามาริถุสิริ�างิตลัาด้ทุนิภายุในิเพ่�อจัด้สิริริทริัพยุากริ 
การิเงิินิริะหวิ่างิหนิ่วิยุงิานิต่างิๆ ได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธุิภาพ โด้ยุไม่ต�องิพ่�งิพาตลัาด้ทุนิภายุนิอกเสิมอไป (O'Brien, 1976)  
แนิวิคดิ้หลัักอยุูท่่�ควิามได้�เปริยุ่บัด้�านิข�อมลูัท่�ผูู้�บัริหิาริริะด้บััสิงูิมเ่หนิอ่นิกัลังิทนุิภายุนิอก ผูู้�บัริิหาริภายุในิมข่�อมลูัท่�ลัะเอยุ่ด้เก่�ยุวิกบัั 
โอกาสิการิลังิทุนิแลัะศัิกยุภาพของิแต่ลัะหน่ิวิยุงิานิ ทำให�สิามาริถุตัด้สิินิใจจัด้สิริริทุนิได้�เหมาะสิมกว่ิา ตลัาด้ทุนิภายุในิช่วิยุให�
องิค์กริจัด้สิริริเงินิิทุนิจากหน่ิวิยุงิานิท่�มก่ริะแสิเงินิิสิด้มากไปยัุงิหนิว่ิยุงิานิท่�มโ่อกาสิการิลังิทุนิด่้ได้�อยุ่างิริวิด้เริว็ิ (Lamont, 1997)  
อยุา่งิไริกต็าม ตลัาด้ทนุิภายุในิมข่�อควิริริะวิงัิ โด้ยุ Stein (1997) ช่�ให�เหน็ิปัญหาการิแสิวิงิหาผู้ลัปริะโยุชนิข์องิหนิว่ิยุงิานิ แลัะการิลังิทนุิ 
ท่�ไม่ม่ปริะสิิทธุิภาพ เนิ่�องิจากหนิ่วิยุงิานิต่างิๆ อาจแข่งิขันิกันิเพ่�อได้�ริับัการิจัด้สิริริทุนิ โด้ยุไม่คำนิ่งิถุ่งิปริะสิิทธุิภาพโด้ยุริวิม

 ทฤษฎี้ลำดับขั�นในการจัดหาเงินทุน (Pecking Order Theory)
 ทฤษฎ่ลัำดั้บัขั�นิในิการิจัด้หาเงิินิทุนิ (Pecking Order Theory) ถุ่อเป็นิหน่ิ�งิในิแนิวิคิด้สิำคัญด้�านิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ 
ท่�ได้�ริับัควิามสินิใจอยุ่างิกวิ�างิขวิางิในิวิงิการิการิเงิินิ Myers and Majluf (1984) ซึ่่�งิเสินิอวิ่า บัริิษัทจะเลั่อกแหลั่งิเงิินิทุนิ 
ตามลัำด้ับัขั�นิท่�ชัด้เจนิ เพ่�อลัด้ปัญหาควิามไม่สิมมาตริของิข�อมูลั (Information Asymmetry) ริะหวิ่างิบัุคคลัภายุในิองิค์กริ 
(เช่นิ ผูู้�บัริิหาริ) แลัะบัุคคลัภายุนิอก (เช่นิ นิักลังิทุนิ) โด้ยุลัำด้ับัควิามชอบัในิการิจัด้หาเงิินิทุนิของิบัริิษัท ค่อ 1. กำไริสิะสิม 
(Retained Earnings) 2. การิก่อหนิ่� (Debt Financing) 3. การิออกหุ�นิใหม่ (Equity Issuance) กลั่าวิค่อ บัริิษัทจะใช�เงิินิทุนิ
ภายุในิกอ่นิ หากไม่เพยุ่งิพอจง่ิจะกู�ยุม่ แลัะเลัอ่กออกหุ�นิเปน็ิทางิเลัอ่กสุิด้ท�ายุ เนิ่�องิจากการิออกหุ�นิอาจสิง่ิสิญัญาณลับัต่อตลัาด้
เก่�ยุวิกับัมูลัค่าท่�แท�จริิงิของิบัริิษัท (Ahmadimousaabad et al., 2013) ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัวิัตถุุปริะสิงิค์ของิงิานิวิิจัยุนิ่�ท่�ต�องิการิ 
ตริวิจสิอบัวิ่าการิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิทั�งิในิแงิ่ของิการิกู�ยุ่มเงิินิแลัะการิให�กู�ยุ่มเงิินิม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับั
ของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 ทฤษฎี้เก้�ยวกับโครงสร้างเงินทุน (Capital Structure Theory)
 ทฤษฎโ่คริงิสิริ�างิเงินิิทนุิเปน็ิแนิวิคดิ้พ่�นิฐานิท่�สิำคญัในิการิบัริหิาริการิเงิินิ โด้ยุเฉพาะในิด้�านิการิจดั้หาเงิินิทนุิของิบัริษิทั 
ทฤษฎ่คลัาสิสิิกท่�ได้�ริับัการิยุอมรัิบัอยุ่างิแพร่ิหลัายุค่อ ทฤษฎ่ Modigliani and Miller (1958) ซึ่่�งิเสินิอว่ิา ภายุใต�สิมมติฐานิ 
ของิตลัาด้ท่�สิมบัูริณ์ (Perfect Capital Market)  เช่นิ ไม่ม่ภาษ่ ค่าธุริริมเนิ่ยุมธุุริกริริม หริ่อปัญหาตัวิแทนิ โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ 
ไม่ม่ผู้ลักริะทบัต่อมูลัค่าริวิมของิกิจการิ ไม่วิ่าบัริิษัทจะจัด้หาเงิินิทุนิด้�วิยุทุนิ (Equity) หริ่อหนิ่�สิินิ (Debt) ก็ตาม ซึ่่�งิเริ่ยุกวิ่า
ทฤษฎ่ “ควิามไม่เก่�ยุวิข�องิ” (Irrelevance Theory) ต่อมา Modigliani and Miller (1963) ได้�ปริับัปริุงิทฤษฎ่ของิตนิโด้ยุนิำ
ปริะเด้็นิเริ่�องิภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลัเข�ามาพิจาริณา ซึ่่�งินิำไปสิู่ข�อสิรุิปวิ่าด้อกเบั่�ยุท่�บัริิษัทจ่ายุจากการิกู�ยุ่มสิามาริถุหักลัด้หยุ่อนิ

ภาษ่ได้� (Interest Tax Shield) สิ่งิผู้ลัให�การิใช�หนิ่�สิินิช่วิยุเพิ�มมูลัค่าบัริิษัทในิเชิงิภาษ่ กลั่าวิค่อ บัริิษัทท่�ม่หนิ่�สิินิจะม่มูลัค่าสิูงิ 
กวิ่าบัริิษัทท่�ไม่ม่หนิ่� เพริาะได้�ริับัปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่ อยุ่างิไริก็ตาม แม�ในิเชิงิทฤษฎ่จะเสินิอวิ่าการิใช�หนิ่�ทั�งิหมด้ (100%)  
จะให�ปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่สิูงิสิุด้ แต่ในิทางิปฏิิบััติ บัริิษัทมักจะริักษาสิมดุ้ลัริะหวิ่างิทุนิแลัะหนิ่� เพ่�อควิบัคุมควิามเสิ่�ยุงิจากการิ 
ผู้ดิ้นิดั้ชำริะหนิ่� แลัะต�นิทนุิทางิการิเงิินิโด้ยุริวิม ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกบััวิตัถุุปริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่โคริงิสิริ�างิเงินิิทนุิ 
ม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับัของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 ทฤษฎี้การแลกเปล้�ยนระหว�างผลประโยชน์ทางภาษ้กับต่้นทุนความล้มละลาย (Trade-off Theory)
 Trade-off Theory เป็นิหนิ่�งิในิทฤษฎ่หลัักท่�อธุิบัายุการิตัด้สิินิใจเก่�ยุวิกับัโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิของิบัริิษัท ซึ่่�งิทฤษฎ่นิ่� 
ได้�ริบััควิามสินิใจอยุ่างิแพร่ิหลัายุ โด้ยุเป็นิการิต่อยุอด้จากทฤษฎโ่คริงิสิริ�างิเงินิิทุนิของิ Modigliani and Miller (1963) จดุ้กำเนิดิ้ของิ
ทฤษฎน่ิ่�เกดิ้ข่�นิเม่�อนิกัวิชิาการิเริิ�มพจิาริณาถุง่ิควิามไม่สิมบัรูิณข์องิตลัาด้ในิโลักแห่งิควิามเป็นิจริงิิ โด้ยุเฉพาะอยุ่างิยุิ�งิผู้ลักริะทบั 
ของิภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั เม่�อนิำปัจจัยุนิ่�มาพิจาริณาจ่งิเกิด้ควิามเข�าในิวิ่าการิก่อหนิ่�ม่ปริะโยุชนิ์ทางิภาษ่ เนิ่�องิจากด้อกเบั่�ยุจ่ายุ
สิามาริถุนิำไปหักเป็นิค่าใช�จ่ายุซึ่่�งิช่วิยุให�กิจการิปริะหยัุด้ภาษ่แลัะเพิ�มกริะแสิเงิินิสิด้หลัังิหักภาษ่ได้� อยุ่างิไริก็ตาม การิก่อหนิ่� 
ท่�มากเกินิไปก็นิำมาซึ่่�งิควิามเส่ิ�ยุงิแลัะต�นิทุนิท่�เพิ�มข่�นิ โด้ยุเฉพาะควิามเส่ิ�ยุงิทางิการิเงินิิท่�สิงูิข่�นิเม่�อบัริษัิทมภ่าริะหนิ่�สินิิท่�สิงูิเกินิไป  
แลัะหลักัการิสิำคัญของิทฤษฎน่ิ่� คอ่ การิรัิกษาสิมดุ้ลัริะหว่ิางิปริะโยุชน์ิจากการิก่อหนิ่�แลัะต�นิทุนิของิการิก่อหนิ่� บัริษัิทท่�ด้ำเนินิิการิ 
ตามทฤษฎ่นิ่�จะพยุายุามค�นิหาริะด้ับัหนิ่�สิินิท่�เหมาะสิมท่�สิุด้ (Optimal Point) ซ่ึ่�งิจะช่วิยุให�มูลัค่าของิบัริิษัทสิูงิท่�สิุด้  
โด้ยุจุด้ท่�เหมาะสิมท่�สิุด้นิ่�เกิด้ข่�นิเม่�อปริะโยุชนิ์จากการิเพิ�มข่�นิของิหนิ่�สิินิอ่ก 1 หนิ่วิยุพอด้่กับัต�นิทุนิท่�เพิ�มข่�นิจากการิก่อหนิ่� 
เพิ�มเตมินิั�นิ (Ahmadimousaabad et al., 2013) โด้ยุสิอด้คลั�องิกบััวิตัถุปุริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่โคริงิสิริ�างิ
เงิินิทุนิม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่ากิจการิในิริูปแบับัของิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

 แนวคิดเก้�ยวกับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (Economic Value Added: EVA) และ EVA Spread
 มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ (Economic Value Added: EVA) เป็นิเคริ่�องิม่อวิัด้ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิท่�พัฒนิา 
โด้ยุบัริิษัท Stern Stewart & Co. ในิช่วิงิปี 1980 โด้ยุม่เป้าหมายุเพ่�อปริะเมินิควิามสิามาริถุของิกิจการิในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
ทางิเศิริษฐศิาสิตริ์อยุ่างิแท�จริิงิ โด้ยุพิจาริณาต�นิทุนิของิเงิินิทุนิทั�งิหมด้ (Total Cost of Capital) ซึ่่�งิริวิมถุ่งิต�นิทุนิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ 
(Cost of Equity) ท่�ถุ่อเป็นิต�นิทุนิเชิงิโอกาสิ (Opportunity Cost) แม�จะไม่ได้�แสิด้งิในิงิบัการิเงิินิ
 EVA สิามาริถุใช�ปริะเมินิได้�วิา่ กจิการิสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิได้�สิงูิกว่ิาต�นิทุนิของิเงินิิทุนิหริอ่ไม่ หาก EVA มค่า่มากกว่ิา 0 แสิด้งิว่ิา 
กิจการิสิามาริถุสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มได้� (Stewart, 1991; Young et al., 2000) ในิขณะท่� EVA Spread เป็นิค่าท่�วิัด้ควิามแตกต่างิ 
ริะหวิา่งิผู้ลัตอบัแทนิจากการิด้ำเนินิิงิานิ (Return on Capital) กบััต�นิทุนิของิเงินิิทุนิ (Cost of Capital) ซึ่่�งิสิะท�อนิปริะสิทิธิุภาพ
ในิการิใช� ทุนิท่�แท�จริิงิ หาก EVA Spread เป็นิบัวิก แสิด้งิวิ่ากิจการิสิามาริถุสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิสิูงิกวิ่าต�นิทุนิของิทุนิท่�ใช�  
ม่สิูตริการิคำนิวิณด้ังินิ่�

EVA = NOPAT - (Invested Capital  × WACC)

     โด้ยุท่� NOPAT    ค่อ กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิหลัังิหักภาษ่

    Invested Capital  ค่อ เงิินิลังิทุนิท่�ใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิ

    WACC    ค่อ ต�นิทุนิเงิินิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิัก
 EVA ท่�เป็นิบัวิกสิะท�อนิวิ่ากิจการิสิามาริถุสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มให�แก่ผูู้�ถุ่อหุ�นิได้� ในิทางิตริงิกันิข�าม EVA ท่�เป็นิลับั แสิด้งิถุ่งิ
การิลัด้ทอนิมูลัค่าของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ หริ่อแสิด้งิวิ่าผู้ลัตอบัแทนิจากการิด้ำเนิินิงิานิต�ำกวิ่าต�นิทุนิของิเงิินิทุนิท่�ใช� EVA ปริะกอบัด้�วิยุ 
องิค์ปริะกอบัสิำคัญ 3 สิ่วินิ ได้�แก่
 1) กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิหลัังิหักภาษ่ (Net Operating Profit After Tax: NOPAT) เป็นิกำไริท่�เกิด้จากการิด้ำเนิินิ
งิานิหลัักของิกิจการิ โด้ยุไม่ริวิมริายุการิพิเศิษแลัะด้อกเบั่�ยุจ่ายุ ท่�สิะท�อนิควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิท่�แท�
จริิงิ สิูตริการิคำนิวิณ ม่ 2 วิิธุ่ ด้ังินิ่�
 วิิธุ่ท่� 1 NOPAT = (ริายุได้� – ค่าใช�จ่ายุในิการิด้ำเนิินิงิานิ) X (1 – อัตริาภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั) 
 วิิธุ่ท่� 2 NOPAT = (กำไริสิุทธุิ + ด้อกเบั่�ยุจ่ายุ + ภาษ่) X (1- อัตริาภาษ่เงิินิได้�นิิติบัุคคลั)
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 2) เงิินิลังิทุนิ (Invested Capital) ค่อ การิลังิทุนิท่�มาจากทั�งิผูู้�ถุ่อหุ�นิแลัะเจ�าหนิ่�ของิบัริิษัท โด้ยุเป็นิแหลั่งิเงิินิทุนิ 
ท่�บัริิษัทใช�เพ่�อด้ำเนิินิธุุริกิจแลัะการิขยุายุกิจการิ โด้ยุเงิินิลังิทุนิม่การิใช�งิานิ 2 ปริะเภทหลััก ค่อ การิซึ่่�อสิินิทรัิพย์ุถุาวิริ  
แลัะค่าใช�จ่ายุในิการิด้ำเนิินิงิานิ ม่วิิธุ่การิคำนิวิณ 2 แบับั ด้ังินิ่�

 แบับัท่� 1 Operating Approach

 Invested Capital = เงิินิทุนิหมุนิเวิ่ยุนิสิุทธุิ + ท่�ด้ินิ อาคาริ อุปกริณ์ + ค่าควิามนิิยุมแลัะสิินิทริัพยุ์ไม่ม่ตัวิตนิ
โด้ยุท่� เงิินิทุนิหมุนิเวิ่ยุนิสิุทธุิ = สิินิทริัพยุ์ด้ำเนิินิงิานิหมุนิเวิ่ยุนิ – หนิ่�สิินิหมุนิเวิ่ยุนิท่�ไม่ม่ภาริะด้อกเบั่�ยุ
 ค่าควิามนิิยุมแลัะสิินิทริัพยุ์ไม่ม่ตัวิตนิ ค่อ ช่�อเสิ่ยุงิแบัรินิด้์ ลัิขสิิทธุิ� ฯลัฯ

 แบับัท่� 2 Financing Approach
 Invested Capital = หนิ่�สิินิริวิมแลัะสิัญญาเช่า + สิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ - เงิินิสิด้ท่�ไม่ได้�ใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิแลัะเงิินิลังิทุนิ
 3) ต�นิทุนิเงิินิทุนิถุัวิเฉล่ั�ยุถุ่วิงินิ�ำหนัิก (Weighted Average Cost of Capital: WACC) ค่อ ต�นิทุนิเงิินิลังิทุนิเฉล่ั�ยุ 
ของิกิจการิถุ่วิงินิ�ำหนิักตามสิัด้สิ่วินิ การิคำนิวิณทำได้�ด้ังินิ่�

  โด้ยุท่�  D  ค่อ มูลัค่าหนิ่�สิินิ
  E ค่อ มูลัค่าสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ
  V ค่อ E + D
  T ค่อ อัตริาภาษ่เงิินิได้�
  K

d
 ค่อ ต�นิทุนิหนิ่�สิินิ

  K
e
 คอ่ ต�นิทุนิส่ิวินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ สิามาริถุคำนิวิณได้�จากสิมการิ CAPM ด้งัินิ่�

 โด้ยุท่�  R
f
 ค่อ อัตริาผู้ลัตอบัแทนิโด้ยุปริาศิจากควิามเสิ่�ยุงิ (Risk free Rate) 

 β ค่อ ควิามผู้ันิผู้วินิของิผู้ลัตอบัแทนิบัริิษัทเม่�อเท่ยุบักับัตลัาด้ 
  Risk Premium ค่อ ผู้ลัต่างิริะหว่ิางิอัตริาผู้ลัตอบัแทนิของิตลัาด้แลัะอัตริาผู้ลั 
  ตอบัแทนิโด้ยุปริาศิจากควิามเสิ่�ยุงิ 

 EVA Spread เป็นิตัวิช่�วิัด้ทางิการิเงิินิท่�แสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิในิริูปแบับัอัตริาสิ่วินิ 
โด้ยุคำนิวิณจากผู้ลัต่างิริะหวิ่างิ อัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิ (Return on Invested Capital: ROIC) กับั ต�นิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุ
ถุ่วิงินิ�ำหนิักของิเงิินิทุนิ (WACC) ซึ่่�งิม่ข�อได้�เปริ่ยุบัในิการิเปริ่ยุบัเท่ยุบัข�ามกิจการิท่�ม่ขนิาด้แตกต่างิกันิ เนิ่�องิจากใช�หนิ่วิยุเป็นิ 
อตัริาสิว่ินิ ไมใ่ชค่า่สิมับัรูิณ ์เชน่ิเด่้ยุวิกบัั EVA คา่ EVA Spread ท่�เปน็ิบัวิก แสิด้งิวิา่กจิการิสิามาริถุสิริ�างิมลูัค่าเพิ�มให�แกผูู่้�ถุอ่หุ�นิได้�  
ในิขณะท่�ค่า EVA Spread ท่�เป็นิลับั แสิด้งิว่ิามูลัค่าของิผูู้�ถุ่อหุ�นิม่แนิวิโนิ�มลัด้ลังิ (Maneepreechadeelert et al., 2024)    
ม่สิูตริการิคำนิวิณด้ังินิ่�

 โด้ยุทิ� ROIC หริ่อ Return on invested capital ค่ออัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิสิุทธุิ

 ข�อด้่ของิ EVA Spread ค่อ สิามาริถุเปริ่ยุบัเทยุ่บัปริะสิทิธุิภาพของิหลัายุกิจการิหริ่อหลัายุโคริงิการิได้� โด้ยุไมข่่�นิอยุูก่ับั
ขนิาด้ของิเงิินิลังิทุนิท่�ใช� ซึ่่�งิต่างิจาก EVA ท่�อาจแสิด้งิเพ่ยุงิตัวิเลัขสิูงิเพ่ยุงิเพริาะใช�เงิินิลังิทุนิมากแม�วิ่า ROIC จะไม่สิูงิมากก็ตาม 
ด้ังินิั�นิ EVA Spread จ่งิถุูกใช�ในิเชิงิกลัยุุทธุ์เพ่�อปริะเมินิศิักยุภาพของิโคริงิการิใหม่ๆ หริ่อเพ่�อวิิเคริาะห์ควิามคุ�มค่าในิการิลังิทุนิ
ในิสิินิทริัพยุ์เพิ�มเติม (Hatane et al., 2023)
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  WACC = [(D/V)*Kd*(1-T)] + [(E/V)*Kd] 

 แนวคิดเก้�ยวกับกลุ�มธิุรกิจ (Business Group)
 กลัุ่มธุุริกิจ (Business Group) หมายุถุ่งิ กลัุ่มของิบัริิษัทท่�ม่ควิามเช่�อมโยุงิกันิทั�งิในิเชิงิการิถุ่อหุ�นิ การิบัริิหาริจัด้การิ  
แลัะการิด้ำเนินิิธุรุิกจิ ภายุใต�การิควิบัคมุของิคริอบัคริวัิหริอ่กลัุม่ผูู้�ถุอ่หุ�นิหลักัเด้ยุ่วิกนัิ (Khanna & Yafeh, 2007) ซึ่่�งิมกัปริะกอบัด้�วิยุ 
บัริิษัทแม่แลัะบัริิษัทในิเคริ่อหลัายุแห่งิ โด้ยุกลัุ่มบัริิษัทขนิาด้ใหญ่มักม่การิด้ำเนิินิงิานิในิหลัายุอุตสิาหกริริม ตัวิอยุ่างิของิกลัุ่ม
บัริิษัทในิเคริ่อ เช่นิ Sogo Shosha ในิปริะเทศิญ่�ปุ�นิ แลัะ Chaebol ในิปริะเทศิเกาหลั่ใต�

 แนวคิดการพ่�งพาเงินทุนในกลุ�มกิจการ (Intra-group Financing)
 การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ หมายุถุ่งิ การิท่�บัริิษัทได้�ริับัควิามช่วิยุเหลั่อทางิการิเงิินิจากบัริิษัทในิเคริ่อหริ่อกิจการิ 
ท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิ (Related Parties) โด้ยุมว่ิตัถุปุริะสิงิคเ์พ่�อการิบัริหิาริจดั้การิทริพัยุากริทางิการิเงินิิภายุในิกลัุม่ให�เกดิ้ปริะสิทิธุภิาพ 
หริ่อในิบัางิกริณ่อาจเก่�ยุวิข�องิกับัการิวิางิแผู้นิภาษ่แลัะการิจัด้การิกำไริภายุในิกลัุ่มกิจการิ ( Organisation for Economic  
Co-operation and Development  2012) การิพ่�งิพาเงินิิทนุิในิกลัุม่กจิการิสิามาริถุเกดิ้ข่�นิได้�หลัายุริปูแบับั ตามท่� International  
Accounting Standards Board (IASB) กำหนิด้ไวิ�ในิมาตริฐานิ IAS 24 – Related Party Disclosures ได้�แก่ การิให�กู�ยุ่ม
ริะหวิ่างิบัริิษัทในิเคริ่อ การิค�ำปริะกันิเงิินิกู� การิซึ่่�อขายุสิินิค�าหริ่อบัริิการิริะหวิ่างิกันิ การิริ่วิมทุนิในิโคริงิการิ การิโอนิสิินิทริัพยุ์
หริอ่หนิ่�สินิิริะหวิา่งิกนัิ (Chu & Leong, 2021) โด้ยุแนิวิคดิ้นิ่�มร่ิากฐานิมาจากทฤษฎต่ลัาด้ทนุิภายุในิ (Internal Capital Market  
Theory) ของิ Williamson (1975) ตอ่มา Lamont (1997) ได้�ทำการิศ่ิกษาเชงิิปริะจกัษค์ริั�งิแริกเก่�ยุวิกับัการิทำงิานิของิตลัาด้ทนุิ 
ภายุในิองิคก์ริ แลัะพบัหลักัฐานิท่�ชดั้เจนิว่ิากริะแสิเงินิิสิด้ของิหน่ิวิยุธุรุิกจิหนิ่�งิส่ิงิผู้ลัตอ่การิลังิทุนิของิหนิว่ิยุธุรุิกจิอ่�นิภายุในิบัริษิทั
เด้่ยุวิกันิซึ่่�งิเป็นิการิยุ่นิยัุนิการิทำงิานิของิการิบัริิหาริเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ Saragih (2021) อธิุบัายุถุ่งิผู้ลักริะทบัทั�งิในิเชิงิบัวิก 
แลัะเชิงิลับัต่อกิจการิ โด้ยุในิด้�านิบัวิก การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิอาจช่วิยุลัด้ต�นิทุนิของิบัริิษัทผูู้�กู�เนิ่�องิจากเง่ิ�อนิไข 
ท่�ผู้่อนิปรินิกว่ิาการิกู�ยุ่มจากสิถุาบัันิการิเงิินิภายุนิอกแลัะยัุงิช่วิยุลัด้ปัญหาควิามไม่สิมมาตริของิข�อมูลัท่�เป็นิอุปสิริริคสิำคัญ 
ในิการิริะด้มทนุิจากแหลัง่ิเงินิิทนุิภายุนิอก ในิขณะเด้ยุ่วิกนัิผูู้�ให�กู�อาจได้�ริบััผู้ลัตอบัแทนิท่�สิงูิกวิา่การินิำเงินิิไปลังิทนุิในิทางิเลัอ่กอ่�นิๆ  
สิ่วินิในิด้�านิลับั การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิอาจนิำไปสิู่ปัญหาควิามเส่ิ�ยุงิเชิงิริะบับั (Systematic Risk) ภายุในิกลัุ่ม  
กลัา่วิคอ่ หากบัริษิทัใด้บัริษิทัหนิ่�งิในิกลัุม่ปริะสิบัปญัหาทางิการิเงินิิ อาจสิง่ิผู้ลักริะทบัเปน็ิลักูโซึ่ไ่ปยุงัิบัริษิทัอ่�นิๆ ท่�มค่วิามเช่�อมโยุงิ 
ทางิการิเงิินิริะหวิ่างิกันิ นิอกจากนิ่� การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิยุังิอาจนิำไปสิู่ปัญหาการิถุ่ายุโอนิผู้ลัปริะโยุชนิ์ (Tunneling) 
จากบัริษิทัหนิ่�งิไปอก่บัริษิทัหนิ่�งิ โด้ยุเฉพาะในิกริณ่ท่�เงิ่�อนิไขของิธุรุิกริริมไมไ่ด้�เปน็ิไปตามกลัไกตลัาด้ซึ่่�งิอาจจะสิง่ิผู้ลัเสิยุ่ตอ่ผูู้�ถุอ่หุ�นิ 
ริายุยุอ่ยุของิบัริษิทัท่�เสิยุ่เปริยุ่บัได้� โด้ยุแนิวิคิด้นิ่�สิอด้คลั�องิกบััวัิตถุปุริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่การิพ่�งิพาเงิินิทนุิ 
ในิกลัุ่มกิจการิม่อิทธุิพลัต่อ EVA Spread

 แนวคิดเก้�ยวกับความสามารถในการชำระหน้� (Debt Servicing Coverage)
 ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� หมายุถุง่ิ ควิามสิามาริถุของิบัริษิทัในิการิชำริะหนิ่�ริะยุะยุาวิแลัะภาริะผู้กูพนัิทางิการิเงินิิ  
เป็นิตัวิช่�วิัด้สิำคัญของิสุิขภาพทางิการิเงิินิของิบัริิษัท ซึ่่�งิแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิด้ำเนิินิธุุริกิจอยุ่างิต่อเน่ิ�องิ 
ในิอนิาคต วิิธุ่ท่�ริวิด้เริ็วิท่�สิุด้ในิการิปริะเมินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� ค่อ การิตริวิจสิอบัสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิในิงิบัแสิด้งิฐานิะ 
การิเงินิิ หากมค่่าเป็นิบัวิก แสิด้งิว่ิาบัริษัิทมค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�  แตห่ากมค่่าเป็นิลับั อาจบ่ังิช่�ถุง่ิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิลั�มลัะลัายุ  
ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัวิัตถุุปริะสิงิค์ของิงิานิวิิจัยุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัว่ิาควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่าเพิ�ม 
เชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) ม่สิูตริคำนิวิณค่อ

 อัตริาส่ิวินินิ่�แสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุของิบัริิษัทในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุจากริายุได้�ท่�สิริ�างิข่�นิ โด้ยุทั�วิไป อัตริาส่ิวินิ 
ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) ท่�ยุิ�งิสูิงิ ยุิ�งิสิะท�อนิถุ่งิสิถุานิะทางิการิเงิินิท่�แข็งิแกร่ิงิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิบัริิหาริภาริะหนิ่�ได้�ด้่ การิต่ควิามค่า ICR ม่ควิามสิำคัญต่อการิปริะเมินิควิามเสิ่�ยุงิด้�านิเคริด้ิต โด้ยุ ICR  
ท่�ต�ำกวิ่า 1.5 เท่ามักบั่งิช่�ถุ่งิควิามเสิ่�ยุงิท่�สิูงิในิการิผู้ิด้นิัด้ชำริะหนิ่� แม�บัริิษัทจะม่ริายุได้�เพ่ยุงิพอสิำหริับัชำริะด้อกเบั่�ยุ แต่ม่สิ่วินิ
เกินิท่�ต�ำมาก ในิทางิตริงิกันิข�าม ICR ท่�สิูงิกวิ่า 3 เท่าถุ่อเป็นิริะด้ับัท่�ปลัอด้ภัยุ แลัะแสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ 
ท่�แขง็ิแกริง่ิ อยุา่งิไริกต็าม เกณฑิก์าริปริะเมนิิ ICR อาจแตกตา่งิกนัิไปตามแตล่ัะกลัุม่อตุสิาหกริริมแลัะสิภาพแวิด้ลั�อมทางิเศิริษฐกจิ
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 2) เงิินิลังิทุนิ (Invested Capital) ค่อ การิลังิทุนิท่�มาจากทั�งิผูู้�ถุ่อหุ�นิแลัะเจ�าหนิ่�ของิบัริิษัท โด้ยุเป็นิแหลั่งิเงิินิทุนิ 
ท่�บัริิษัทใช�เพ่�อด้ำเนิินิธุุริกิจแลัะการิขยุายุกิจการิ โด้ยุเงิินิลังิทุนิม่การิใช�งิานิ 2 ปริะเภทหลััก ค่อ การิซึ่่�อสิินิทรัิพย์ุถุาวิริ  
แลัะค่าใช�จ่ายุในิการิด้ำเนิินิงิานิ ม่วิิธุ่การิคำนิวิณ 2 แบับั ด้ังินิ่�

 แบับัท่� 1 Operating Approach

 Invested Capital = เงิินิทุนิหมุนิเวิ่ยุนิสิุทธุิ + ท่�ด้ินิ อาคาริ อุปกริณ์ + ค่าควิามนิิยุมแลัะสิินิทริัพยุ์ไม่ม่ตัวิตนิ
โด้ยุท่� เงิินิทุนิหมุนิเวิ่ยุนิสิุทธุิ = สิินิทริัพยุ์ด้ำเนิินิงิานิหมุนิเวิ่ยุนิ – หนิ่�สิินิหมุนิเวิ่ยุนิท่�ไม่ม่ภาริะด้อกเบั่�ยุ
 ค่าควิามนิิยุมแลัะสิินิทริัพยุ์ไม่ม่ตัวิตนิ ค่อ ช่�อเสิ่ยุงิแบัรินิด้์ ลัิขสิิทธุิ� ฯลัฯ

 แบับัท่� 2 Financing Approach
 Invested Capital = หนิ่�สิินิริวิมแลัะสิัญญาเช่า + สิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ - เงิินิสิด้ท่�ไม่ได้�ใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิแลัะเงิินิลังิทุนิ
 3) ต�นิทุนิเงิินิทุนิถุัวิเฉล่ั�ยุถุ่วิงินิ�ำหนัิก (Weighted Average Cost of Capital: WACC) ค่อ ต�นิทุนิเงิินิลังิทุนิเฉล่ั�ยุ 
ของิกิจการิถุ่วิงินิ�ำหนิักตามสิัด้สิ่วินิ การิคำนิวิณทำได้�ด้ังินิ่�

  โด้ยุท่�  D  ค่อ มูลัค่าหนิ่�สิินิ
  E ค่อ มูลัค่าสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ
  V ค่อ E + D
  T ค่อ อัตริาภาษ่เงิินิได้�
  K

d
 ค่อ ต�นิทุนิหนิ่�สิินิ

  K
e
 คอ่ ต�นิทุนิส่ิวินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ สิามาริถุคำนิวิณได้�จากสิมการิ CAPM ด้งัิน่ิ�

 โด้ยุท่�  R
f
 ค่อ อัตริาผู้ลัตอบัแทนิโด้ยุปริาศิจากควิามเสิ่�ยุงิ (Risk free Rate) 

 β ค่อ ควิามผู้ันิผู้วินิของิผู้ลัตอบัแทนิบัริิษัทเม่�อเท่ยุบักับัตลัาด้ 
  Risk Premium ค่อ ผู้ลัต่างิริะหว่ิางิอัตริาผู้ลัตอบัแทนิของิตลัาด้แลัะอัตริาผู้ลั 
  ตอบัแทนิโด้ยุปริาศิจากควิามเสิ่�ยุงิ 

 EVA Spread เป็นิตัวิช่�วิัด้ทางิการิเงิินิท่�แสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิในิริูปแบับัอัตริาสิ่วินิ 
โด้ยุคำนิวิณจากผู้ลัต่างิริะหวิ่างิ อัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิ (Return on Invested Capital: ROIC) กับั ต�นิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุ
ถุ่วิงินิ�ำหนิักของิเงิินิทุนิ (WACC) ซึ่่�งิม่ข�อได้�เปริ่ยุบัในิการิเปริ่ยุบัเท่ยุบัข�ามกิจการิท่�ม่ขนิาด้แตกต่างิกันิ เนิ่�องิจากใช�หนิ่วิยุเป็นิ 
อตัริาสิว่ินิ ไมใ่ชค่า่สิมับัรูิณ ์เชน่ิเด้ยุ่วิกบัั EVA คา่ EVA Spread ท่�เปน็ิบัวิก แสิด้งิวิา่กจิการิสิามาริถุสิริ�างิมลูัค่าเพิ�มให�แกผูู่้�ถุอ่หุ�นิได้�  
ในิขณะท่�ค่า EVA Spread ท่�เป็นิลับั แสิด้งิว่ิามูลัค่าของิผูู้�ถุ่อหุ�นิม่แนิวิโนิ�มลัด้ลังิ (Maneepreechadeelert et al., 2024)    
ม่สิูตริการิคำนิวิณด้ังินิ่�

 โด้ยุทิ� ROIC หริ่อ Return on invested capital ค่ออัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิสิุทธุิ

 ข�อด้่ของิ EVA Spread ค่อ สิามาริถุเปริ่ยุบัเทยุ่บัปริะสิทิธุิภาพของิหลัายุกิจการิหริ่อหลัายุโคริงิการิได้� โด้ยุไมข่่�นิอยุูก่ับั
ขนิาด้ของิเงิินิลังิทุนิท่�ใช� ซึ่่�งิต่างิจาก EVA ท่�อาจแสิด้งิเพ่ยุงิตัวิเลัขสิูงิเพ่ยุงิเพริาะใช�เงิินิลังิทุนิมากแม�วิ่า ROIC จะไม่สิูงิมากก็ตาม 
ด้ังินิั�นิ EVA Spread จ่งิถุูกใช�ในิเชิงิกลัยุุทธุ์เพ่�อปริะเมินิศิักยุภาพของิโคริงิการิใหม่ๆ หริ่อเพ่�อวิิเคริาะห์ควิามคุ�มค่าในิการิลังิทุนิ
ในิสิินิทริัพยุ์เพิ�มเติม (Hatane et al., 2023)

ª ∏•»‘¬∏◊Ë ╜ œ÷∏�÷ø∆£œ®¢‘ƒøÿË®ø‘‡®÷∫ ∏⁄∫ ¡ ‘√„∫ ¢∆⁄å¬¢÷©¢‘ƒ ‚•ƒ®Ãƒç‘®
‡®÷∫ ∏⁄∫  ∙ ∆“•»‘¬Ã‘¬‘ƒ∑„∫ ¢‘ƒ́ Ì‘ƒ“Õ∫ ◊È∏◊Ë¬◊∂åœ¬€∆•å‘‡ø÷Ë¬‡́ ÷®‡…ƒÀ±…‘Ã∂ƒê
£œ®ª ƒ÷À”∏œÃ”®Õ‘ƒ÷¬∏ƒ”ø√ê„∫ ∂∆‘µÕ∆”¢∏ƒ”ø√ê∙ Õå®º ƒ“‡∏…‰∏√   
 

 

EVA = NOPAT - (Invested Capital × WACC) 

 

 

WACC= (D/V  × Kd ×(1-T)+ (E/V  ×Ke 

WACC = (D/V x Kd x (1 – T) + (E/V x Ke) 

 

Ke = Rf + β x Risk premium 

 

EVA Spread = ROIC – WACC 

 

ROIC= NOPAT/(Invested Capital) 

 

ICR = (EBITDA)/Interest 

 

 

 

ª ∏•»‘¬∏◊Ë ╜ œ÷∏�÷ø∆£œ®¢‘ƒøÿË®ø‘‡®÷∫ ∏⁄∫ ¡ ‘√„∫ ¢∆⁄å¬¢÷©¢‘ƒ ‚•ƒ®Ãƒç‘®
‡®÷∫ ∏⁄∫  ∙ ∆“•»‘¬Ã‘¬‘ƒ∑„∫ ¢‘ƒ́ Ì‘ƒ“Õ∫ ◊È∏◊Ë¬◊∂åœ¬€∆•å‘‡ø÷Ë¬‡́ ÷®‡…ƒÀ±…‘Ã∂ƒê
£œ®ª ƒ÷À”∏œÃ”®Õ‘ƒ÷¬∏ƒ”ø√ê„∫ ∂∆‘µÕ∆”¢∏ƒ”ø√ê∙ Õå®º ƒ“‡∏…‰∏√   
 

 

EVA = NOPAT - (Invested Capital × WACC) 

 

 

WACC= (D/V  × Kd ×(1-T)+ (E/V  ×Ke 

WACC = (D/V x Kd x (1 – T) + (E/V x Ke) 

 

Ke = Rf + β x Risk premium 

 

EVA Spread = ROIC – WACC 

 

ROIC= NOPAT/(Invested Capital) 

 

ICR = (EBITDA)/Interest 

 

 

 

ª ∏•»‘¬∏◊Ë ╜ œ÷∏�÷ø∆£œ®¢‘ƒøÿË®ø‘‡®÷∫ ∏⁄∫ ¡ ‘√„∫ ¢∆⁄å¬¢÷©¢‘ƒ ‚•ƒ®Ãƒç‘®
‡®÷∫ ∏⁄∫  ∙ ∆“•»‘¬Ã‘¬‘ƒ∑„∫ ¢‘ƒ́ Ì‘ƒ“Õ∫ ◊È∏◊Ë¬◊∂åœ¬€∆•å‘‡ø÷Ë¬‡́ ÷®‡…ƒÀ±…‘Ã∂ƒê
£œ®ª ƒ÷À”∏œÃ”®Õ‘ƒ÷¬∏ƒ”ø√ê„∫ ∂∆‘µÕ∆”¢∏ƒ”ø√ê∙ Õå®º ƒ“‡∏…‰∏√   
 

 

EVA = NOPAT - (Invested Capital × WACC) 

 

 

WACC= (D/V  × Kd ×(1-T)+ (E/V  ×Ke 

WACC = (D/V x Kd x (1 – T) + (E/V x Ke) 

 

Ke = Rf + β x Risk premium 

 

EVA Spread = ROIC – WACC 

 

ROIC = NOPAT    (Invested Capital) 

 

ICR = (EBITDA)/Interest 

 

 

 

ª ∏•»‘¬∏◊Ë ╜ œ÷∏�÷ø∆£œ®¢‘ƒøÿË®ø‘‡®÷∫ ∏⁄∫ ¡ ‘√„∫ ¢∆⁄å¬¢÷©¢‘ƒ ‚•ƒ®Ãƒç‘®
‡®÷∫ ∏⁄∫  ∙ ∆“•»‘¬Ã‘¬‘ƒ∑„∫ ¢‘ƒ́ Ì‘ƒ“Õ∫ ◊È∏◊Ë¬◊∂åœ¬€∆•å‘‡ø÷Ë¬‡́ ÷®‡…ƒÀ±…‘Ã∂ƒê
£œ®ª ƒ÷À”∏œÃ”®Õ‘ƒ÷¬∏ƒ”ø√ê„∫ ∂∆‘µÕ∆”¢∏ƒ”ø√ê∙ Õå®º ƒ“‡∏…‰∏√   
 

 

EVA = NOPAT - (Invested Capital × WACC) 

 

 

WACC= (D/V  × Kd ×(1-T)+ (E/V  ×Ke 

WACC = (D/V x Kd x (1 – T) + (E/V x Ke) 

 

Ke = Rf + β x Risk premium 

 

EVA Spread = ROIC – WACC 

 

ROIC = NOPAT    (Invested Capital) 

 

ICR = (EBITDA)/Interest 

 

 

 

ª ∏•»‘¬∏◊Ë ╜ œ÷∏�÷ø∆£œ®¢‘ƒøÿË®ø‘‡®÷∫ ∏⁄∫ ¡ ‘√„∫ ¢∆⁄å¬¢÷©¢‘ƒ ‚•ƒ®Ãƒç‘®
‡®÷∫ ∏⁄∫  ∙ ∆“•»‘¬Ã‘¬‘ƒ∑„∫ ¢‘ƒ́ Ì‘ƒ“Õ∫ ◊È∏◊Ë¬◊∂åœ¬€∆•å‘‡ø÷Ë¬‡́ ÷®‡…ƒÀ±…‘Ã∂ƒê
£œ®ª ƒ÷À”∏œÃ”®Õ‘ƒ÷¬∏ƒ”ø√ê„∫ ∂∆‘µÕ∆”¢∏ƒ”ø√ê∙ Õå®º ƒ“‡∏…‰∏√   
 

 

EVA = NOPAT - (Invested Capital × WACC) 

 

 

WACC= (D/V  × Kd ×(1-T)+ (E/V  ×Ke 

WACC = (D/V x Kd x (1 – T) + (E/V x Ke) 

 

Ke = Rf + β x Risk premium 

 

EVA Spread = ROIC – WACC 

 

ROIC = NOPAT    (Invested Capital) 

 

ICR = (EBITDA)/Interest 

 

 

 

สมการ 

𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊 =  (𝐷𝐷𝐷𝐷
𝑉𝑉𝑉𝑉 × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑 × (1 − 𝑇𝑇𝑇𝑇)) + (𝐸𝐸𝐸𝐸

𝑉𝑉𝑉𝑉 × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑) 

𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊 = [(𝐷𝐷𝐷𝐷
𝑉𝑉𝑉𝑉) × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑 × (1 − 𝑇𝑇𝑇𝑇)] +  [(𝐸𝐸𝐸𝐸

𝑉𝑉𝑉𝑉) × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑] 

 

 

  WACC = [(D/V)*Kd*(1-T)] + [(E/V)*Kd] 

WACC = [( )(1-T)K
d

K
d

D
V

E
V

x x x+ ]

สมการ 

𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊 =  (𝐷𝐷𝐷𝐷
𝑉𝑉𝑉𝑉 × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑 × (1 − 𝑇𝑇𝑇𝑇)) + (𝐸𝐸𝐸𝐸

𝑉𝑉𝑉𝑉 × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑) 

𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊 = [(𝐷𝐷𝐷𝐷
𝑉𝑉𝑉𝑉) × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑 × (1 − 𝑇𝑇𝑇𝑇)] +  [(𝐸𝐸𝐸𝐸

𝑉𝑉𝑉𝑉) × 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑𝑑𝑑] 
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 แนวคิดเก้�ยวกับกลุ�มธิุรกิจ (Business Group)
 กลัุ่มธุุริกิจ (Business Group) หมายุถุ่งิ กลัุ่มของิบัริิษัทท่�ม่ควิามเช่�อมโยุงิกันิทั�งิในิเชิงิการิถุ่อหุ�นิ การิบัริิหาริจัด้การิ  
แลัะการิด้ำเนิินิธุรุิกจิ ภายุใต�การิควิบัคมุของิคริอบัคริวัิหริอ่กลัุม่ผูู้�ถุอ่หุ�นิหลักัเด้ยุ่วิกนัิ (Khanna & Yafeh, 2007) ซึ่่�งิมกัปริะกอบัด้�วิยุ 
บัริิษัทแม่แลัะบัริิษัทในิเคริ่อหลัายุแห่งิ โด้ยุกลัุ่มบัริิษัทขนิาด้ใหญ่มักม่การิด้ำเนิินิงิานิในิหลัายุอุตสิาหกริริม ตัวิอยุ่างิของิกลัุ่ม
บัริิษัทในิเคริ่อ เช่นิ Sogo Shosha ในิปริะเทศิญ่�ปุ�นิ แลัะ Chaebol ในิปริะเทศิเกาหลั่ใต�

 แนวคิดการพ่�งพาเงินทุนในกลุ�มกิจการ (Intra-group Financing)
 การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ หมายุถุ่งิ การิท่�บัริิษัทได้�ริับัควิามช่วิยุเหลั่อทางิการิเงิินิจากบัริิษัทในิเคริ่อหริ่อกิจการิ 
ท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิ (Related Parties) โด้ยุมว่ิตัถุปุริะสิงิคเ์พ่�อการิบัริหิาริจดั้การิทริพัยุากริทางิการิเงินิิภายุในิกลัุม่ให�เกดิ้ปริะสิิทธุภิาพ 
หริ่อในิบัางิกริณ่อาจเก่�ยุวิข�องิกับัการิวิางิแผู้นิภาษ่แลัะการิจัด้การิกำไริภายุในิกลัุ่มกิจการิ ( Organisation for Economic  
Co-operation and Development  2012) การิพ่�งิพาเงินิิทนุิในิกลัุม่กจิการิสิามาริถุเกดิ้ข่�นิได้�หลัายุริปูแบับั ตามท่� International  
Accounting Standards Board (IASB) กำหนิด้ไวิ�ในิมาตริฐานิ IAS 24 – Related Party Disclosures ได้�แก่ การิให�กู�ยุ่ม
ริะหวิ่างิบัริิษัทในิเคริ่อ การิค�ำปริะกันิเงิินิกู� การิซึ่่�อขายุสิินิค�าหริ่อบัริิการิริะหวิ่างิกันิ การิริ่วิมทุนิในิโคริงิการิ การิโอนิสิินิทริัพยุ์
หริอ่หนิ่�สิินิริะหวิา่งิกนัิ (Chu & Leong, 2021) โด้ยุแนิวิคดิ้นิ่�มร่ิากฐานิมาจากทฤษฎต่ลัาด้ทนุิภายุในิ (Internal Capital Market  
Theory) ของิ Williamson (1975) ตอ่มา Lamont (1997) ได้�ทำการิศิก่ษาเชงิิปริะจกัษค์ริั�งิแริกเก่�ยุวิกบััการิทำงิานิของิตลัาด้ทนุิ 
ภายุในิองิคก์ริ แลัะพบัหลักัฐานิท่�ชดั้เจนิวิา่กริะแสิเงินิิสิด้ของิหน่ิวิยุธุรุิกจิหนิ่�งิสิง่ิผู้ลัตอ่การิลังิทุนิของิหนิว่ิยุธุรุิกจิอ่�นิภายุในิบัริษิทั
เด้่ยุวิกันิซึ่่�งิเป็นิการิยุ่นิยัุนิการิทำงิานิของิการิบัริิหาริเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ Saragih (2021) อธิุบัายุถุ่งิผู้ลักริะทบัทั�งิในิเชิงิบัวิก 
แลัะเชิงิลับัต่อกิจการิ โด้ยุในิด้�านิบัวิก การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิอาจช่วิยุลัด้ต�นิทุนิของิบัริิษัทผูู้�กู�เนิ่�องิจากเง่ิ�อนิไข 
ท่�ผู้่อนิปรินิกว่ิาการิกู�ยุ่มจากสิถุาบัันิการิเงิินิภายุนิอกแลัะยัุงิช่วิยุลัด้ปัญหาควิามไม่สิมมาตริของิข�อมูลัท่�เป็นิอุปสิริริคสิำคัญ 
ในิการิริะด้มทนุิจากแหลัง่ิเงินิิทนุิภายุนิอก ในิขณะเด้ยุ่วิกนัิผูู้�ให�กู�อาจได้�ริบััผู้ลัตอบัแทนิท่�สิงูิกวิา่การินิำเงินิิไปลังิทนุิในิทางิเลัอ่กอ่�นิๆ  
สิ่วินิในิด้�านิลับั การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิอาจนิำไปสิู่ปัญหาควิามเส่ิ�ยุงิเชิงิริะบับั (Systematic Risk) ภายุในิกลัุ่ม  
กลัา่วิคอ่ หากบัริษิทัใด้บัริษิทัหนิ่�งิในิกลัุม่ปริะสิบัปญัหาทางิการิเงินิิ อาจสิง่ิผู้ลักริะทบัเปน็ิลักูโซึ่ไ่ปยุงัิบัริษิทัอ่�นิๆ ท่�มค่วิามเช่�อมโยุงิ 
ทางิการิเงิินิริะหวิ่างิกันิ นิอกจากนิ่� การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิยุังิอาจนิำไปสิู่ปัญหาการิถุ่ายุโอนิผู้ลัปริะโยุชนิ์ (Tunneling) 
จากบัริษิทัหนิ่�งิไปอก่บัริษิทัหนิ่�งิ โด้ยุเฉพาะในิกริณท่่�เงิ่�อนิไขของิธุรุิกริริมไมไ่ด้�เปน็ิไปตามกลัไกตลัาด้ซึ่่�งิอาจจะสิง่ิผู้ลัเสิยุ่ตอ่ผูู้�ถุอ่หุ�นิ 
ริายุยุอ่ยุของิบัริษิทัท่�เสิยุ่เปริยุ่บัได้� โด้ยุแนิวิคิด้นิ่�สิอด้คลั�องิกบััวิตัถุุปริะสิงิคข์องิงิานิวิจิยัุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัวิา่การิพ่�งิพาเงินิิทุนิ 
ในิกลัุ่มกิจการิม่อิทธุิพลัต่อ EVA Spread

 แนวคิดเก้�ยวกับความสามารถในการชำระหน้� (Debt Servicing Coverage)
 ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� หมายุถุง่ิ ควิามสิามาริถุของิบัริษิทัในิการิชำริะหนิ่�ริะยุะยุาวิแลัะภาริะผู้กูพนัิทางิการิเงินิิ  
เป็นิตัวิช่�วิัด้สิำคัญของิสุิขภาพทางิการิเงิินิของิบัริิษัท ซึ่่�งิแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิด้ำเนิินิธุุริกิจอยุ่างิต่อเน่ิ�องิ 
ในิอนิาคต วิิธุ่ท่�ริวิด้เริ็วิท่�สิุด้ในิการิปริะเมินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� ค่อ การิตริวิจสิอบัสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิในิงิบัแสิด้งิฐานิะ 
การิเงินิิ หากมค่่าเป็นิบัวิก แสิด้งิว่ิาบัริษัิทมค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�  แตห่ากมค่่าเป็นิลับั อาจบ่ังิช่�ถุง่ิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิลั�มลัะลัายุ  
ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัวิัตถุุปริะสิงิค์ของิงิานิวิิจัยุนิ่�ท่�ต�องิการิตริวิจสิอบัว่ิาควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ม่อิทธุิพลัต่อมูลัค่าเพิ�ม 
เชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์หริ่อไม่

อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) ม่สิูตริคำนิวิณค่อ

 อัตริาส่ิวินินิ่�แสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุของิบัริิษัทในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุจากริายุได้�ท่�สิริ�างิข่�นิ โด้ยุทั�วิไป อัตริาส่ิวินิ 
ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) ท่�ยุิ�งิสูิงิ ยุิ�งิสิะท�อนิถุ่งิสิถุานิะทางิการิเงิินิท่�แข็งิแกร่ิงิ 
แลัะควิามสิามาริถุในิการิบัริิหาริภาริะหนิ่�ได้�ด้่ การิต่ควิามค่า ICR ม่ควิามสิำคัญต่อการิปริะเมินิควิามเสิ่�ยุงิด้�านิเคริด้ิต โด้ยุ ICR  
ท่�ต�ำกวิ่า 1.5 เท่ามักบั่งิช่�ถุ่งิควิามเสิ่�ยุงิท่�สิูงิในิการิผู้ิด้นิัด้ชำริะหนิ่� แม�บัริิษัทจะม่ริายุได้�เพ่ยุงิพอสิำหริับัชำริะด้อกเบั่�ยุ แต่ม่สิ่วินิ
เกินิท่�ต�ำมาก ในิทางิตริงิกันิข�าม ICR ท่�สิูงิกวิ่า 3 เท่าถุ่อเป็นิริะด้ับัท่�ปลัอด้ภัยุ แลัะแสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ 
ท่�แขง็ิแกริง่ิ อยุา่งิไริกต็าม เกณฑิก์าริปริะเมนิิ ICR อาจแตกตา่งิกนัิไปตามแตล่ัะกลัุม่อตุสิาหกริริมแลัะสิภาพแวิด้ลั�อมทางิเศิริษฐกจิ
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 งานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง
 การิใช�มลูัค่าเพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิ (Economic Value Added: EVA) แลัะ EVA Spread ได้�ริบััการิยุอมรัิบัอยุ่างิแพร่ิหลัายุ 
วิา่เปน็ิเคริ่�องิมอ่วิดั้ปริะสิทิธุภิาพในิการิสิริ�างิมลูัคา่ทางิเศิริษฐกจิของิกจิการิ โด้ยุเฉพาะในิอตุสิาหกริริมท่�มก่าริลังิทนุิขนิาด้ใหญ ่
แลัะม่ควิามเส่ิ�ยุงิสิูงิ เช่นิ ธุุริกิจอสิังิหาริิมทรัิพยุ์ โด้ยุ Saensuriwong et al. (2023) ศิ่กษาควิามสัิมพันิธุ์ริะหวิ่างิค่า EVA  
กับัริาคาหุ�นิของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�จด้ทะเบั่ยุนิในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ พบัวิ่า EVA ม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิก
กับัริาคาหุ�นิ แลัะสิามาริถุใช�เป็นิตัวิช่�วิัด้ในิการิคาด้การิณ์แนิวิโนิ�มการิเติบัโตของิบัริิษัทได้�อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ สิะท�อนิถุ่งิบัทบัาท
ของิ EVA ในิการิแสิด้งิศัิกยุภาพการิสิริ�างิมูลัค่าท่�แท�จริิงิของิกิจการิในิสิายุตาของินัิกลังิทุนิ แลัะ ในิทำนิองิเด้่ยุวิกันิ Hatane 
et al. (2023) พบัว่ิา EVA Spread เป็นิเคร่ิ�องิม่อท่�ช่วิยุให�ผูู้�บัริิหาริสิามาริถุตัด้สิินิใจจัด้สิริริทรัิพยุากริได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ  
โด้ยุมุ่งิเนิ�นิไปท่�โคริงิการิท่�ให�ผู้ลัตอบัแทนิมากกวิ่าต�นิทุนิของิเงิินิทุนิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิัก (WACC) ซึ่่�งินิำไปสิู่การิเพิ�มมูลัค่าให�กับั 
ผูู้�ถุ่อหุ�นิโด้ยุตริงิ ผู้ลัการิศิ่กษานิ่�ช่�ให�เห็นิวิ่า EVA Spread ไม่เพ่ยุงิเป็นิเคริ่�องิม่อวิัด้ผู้ลั แต่ยุังิสิามาริถุใช�ในิการิกำหนิด้กลัยุุทธุ์
การิลังิทุนิแลัะการิเงิินิของิกิจการิได้�อยุ่างิชัด้เจนิ การิศิ่กษาคริั�งินิ่�จ่งินิำมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตร์ิมาเป็นิตัวิช่�วิัด้มูลัค่ากิจการิ
ของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ.
 แนิวิคิด้การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มธุุริกิจ (Intra-group Financing) สิอด้คลั�องิกับัทฤษฎ่การิลัด้ควิามไม่สิมมาตริ 
ของิข�อมูลั (Information Asymmetry Theory) ซ่ึ่�งิช่�วิ่าการิจัด้สิริริทุนิภายุในิสิามาริถุช่วิยุลัด้ต�นิทุนิของิเงิินิทุนิ  
แลัะเพิ�มปริะสิทิธุภิาพในิการิเข�าถุง่ิแหลัง่ิทนุิโด้ยุไมต่�องิพ่�งิพาการิจดั้หาเงินิิทนุิภายุนิอก (Myers & Majluf, 1984) จากการิศิก่ษา
โด้ยุ Verschueren and Deloof (2006) พบัวิา่ การิพ่�งิพาเงินิิทนุิในิกลัุม่สิามาริถุลัด้ต�นิทนุิจากปญัหาข�อมลูัไมส่ิมมาตริ แลัะชว่ิยุให� 
บัริิษัทม่ควิามคล่ัองิตัวิทางิการิเงิินิเพิ�มข่�นิ ในิทำนิองิเด้่ยุวิกันิ Santioni and Supino (2018) ศิ่กษากลัุ่มบัริิษัทในิอิตาลั่ 
ริะหวิ่างิช่วิงิวิิกฤตการิเงิินิ พบัว่ิาการิจัด้สิริริทุนิภายุในิกลัุ่มช่วิยุเสิริิมเสิถุ่ยุริภาพทางิการิเงิินิ แลัะลัด้ผู้ลักริะทบัจากแหลั่งิทุนิ
ภายุนิอกท่�ขาด้แคลันิ ผู้ลัการิศิ่กษาในิอด้่ตข�างิต�นินิำไปสิู่สิมมติฐานิท่� 1 แลัะ 2 กลั่าวิค่อ การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ 
ทั�งิในิแงิ่ของิการิกู�ยุ่มเงิินิจากกิจการิในิกลัุ่ม (LFRP) แลัะการิให�บัริิษัทในิกลัุ่มกิจการิกู�ยุ่มเงิินิ (LTRP) จะสิ่งิผู้ลับัวิกต่อมูลัค่าเพิ�ม
เชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์
 ตามทฤษฎ่ Trade-off Theory บัริิษัทจะเลั่อกใช�หนิ่�จนิถุ่งิริะด้ับัท่�ต�นิทุนิควิามเสิ่�ยุงิจากการิลั�มลัะลัายุ (Financial 
Distress Cost) สิูงิกวิ่าผู้ลัปริะโยุชนิ์จากภาษ่ท่�ได้�ริับัจากการิใช�หนิ่� (Tax Shield) ซึ่่�งิทำให�การิก่อหนิ่�ท่�มากเกินิไปอาจสิ่งิผู้ลัลับั 
ต่อมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิ หลัายุงิานิวิิจัยุแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามสัิมพันิธุ์เชิงิลับัริะหว่ิางิสิัด้สิ่วินิหนิ่�สิินิกับั EVA เช่นิในิงิานิของิ  
Chalardpodjanaporn (2008) ท่�ศิ่กษาในิบัริิบัทของิกลัุ่มธุุริกิจไทยุ พบัวิ่าการิใช�หนิ่�มากเกินิไปอาจลัด้เสิถุ่ยุริภาพทางิการิเงิินิ
โด้ยุริวิม แม�จะมก่าริทำธุรุิกริริมริะหวิา่งิกนัิภายุในิกลัุม่กต็าม เนิ่�องิจากเปน็ิการิเพิ�มควิามเสิ่�ยุงิจากภาริะด้อกเบั่�ยุแลัะควิามเสิ่�ยุงิ
ในิการิลั�มลัะลัายุซึ่่�งิจะส่ิงิผู้ลักริะทบัต่อมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิ นิอกจากนิ่� Shi (2023) พบัว่ิาควิามสัิมพันิธุ์ริะหว่ิางิอัตริาหนิ่�สิินิ 
กับัควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริม่ลัักษณะเป็นิ “โค�งิ U กลัับัหัวิ” กล่ัาวิค่อ หนิ่�สิินิในิริะดั้บัปานิกลัางิจะช่วิยุเพิ�มมูลัค่า 
ทางิเศิริษฐกจิ แตเ่ม่�อเกนิิจดุ้เหมาะสิมจะสิง่ิผู้ลัลับัตอ่กำไริของิกิจการิ งิานิวิจิยัุนิ่�ตอกยุ�ำควิามสิำคญัของิการิจดั้การิริะด้บััหนิ่�สินิิให�
สิมด้ลุัเพ่�อเพิ�มปริะสิทิธิุภาพทางิเศิริษฐกิจ (Economic Value Added) นิำไปสิูส่ิมมติฐานิท่� 3 โคริงิสิริ�างิเงินิิทุนิมผู่้ลัต่อมลูัคา่เพิ�ม 
ทางิเศิริษฐศิาสิตริ์ กลั่าวิค่อ การิท่�บัริิษัทม่การิใช�เงิินิทุนิจากหนิ่�สิินิสิูงิกวิ่าสิ่วินิของิผูู้�หุ�นิจะสิ่งิผู้ลัทางิลับัต่อกิจการิ
 นิอกจากนิ่� บัริิษัทท่�ม่อัตริาควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) สิูงิ มักม่สิถุานิะ
ทางิการิเงิินิท่�มั�นิคงิกวิ่า แลัะสิามาริถุริักษาควิามนิ่าเช่�อถุ่อทางิเคริด้ิต สิ่งิผู้ลัให�ต�นิทุนิทางิการิเงิินิลัด้ลังิ โด้ยุ Brigham and 
Houston (2019) เสินิอว่ิา ICR ท่�ต�ำกว่ิา 1.5 เท่ามักบ่ังิช่�ถุ่งิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่� ในิขณะท่�ค่า ICR ท่�สิูงิกว่ิา 3 
สิะท�อนิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิบัริิหาริภาริะด้อกเบั่�ยุได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธุิภาพ สิอด้คลั�องิกับั Mubarok et al. (2024) ท่�ศิ่กษา
บัริิษัทอสัิงิหาริิมทรัิพย์ุในิอินิโด้นิ่เซึ่่ยุ พบัว่ิาบัริิษัทขนิาด้ใหญ่สิามาริถุจัด้การิแหล่ังิทุนิได้�ด้่กว่ิาในิภาวิะเศิริษฐกิจท่�ผู้ันิผู้วินิ แลัะ
ม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�สิูงิกวิ่า เนิ่�องิจากม่ทุนิสิำริองิมากกวิ่าแลัะม่โคริงิสิริ�างิทางิการิเงิินิท่�มั�นิคงิกวิ่า เช่นิเด้่ยุวิกับั Liu 
(2024) ท่�เปริ่ยุบัเท่ยุบัรัิฐวิิสิาหกิจกับับัริิษัทเอกชนิในิจ่นิ พบัว่ิา ริัฐวิิสิาหกิจซึ่่�งิได้�ริับัการิสินัิบัสินุินิจากรัิฐบัาลัม่ต�นิทุนิการิเงิินิ 
ต�ำกว่ิาแลัะสิามาริถุรัิกษาควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ได้�ด้่กว่ิา ขณะท่�บัริิษัทเอกชนิม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิปรัิบัตัวิ 
ต่อสิภาวิะตลัาด้มากกวิ่า ซึ่่�งิทั�งิสิองิปัจจัยุต่างิสิ่งิผู้ลัโด้ยุตริงิต่อริะด้ับั ICR ของิกิจการิ จ่งินิำไปสิู่สิมมติฐานิท่� 4 ควิามสิามาริถุ 
ในิการิชำริะหนิ่�ท่�จะสิ่งิผู้ลัในิเชิงิบัวิกต่อมูลัค่าเพิ�มทางิเศิริษฐศิาสิตริ์

แนิวิคิด้ แลัะงิานิวิิจัยุท่�เก่�ยุวิข�องิสิามาริถุกำหนิด้กริอบัแนิวิคิด้ในิการิวิิจัยุได้�ด้ังินิ่�

ภาพท้� 1 กรอิบแนวคิดในการวิจัย

โด้ยุสิริุป ผูู้�วิิจัยุได้�กำหนิด้สิมมติฐานิด้ังินิ่�
	 สมมติิฐานท่ี่�	1	สัดส่วนเงิินกู้้�ยืืมจากู้กิู้จกู้ารท่ี่�เกู่้�ยืวข้�องิกู้ันติ่อหน่�สินรวม	 (LFRP)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	 
	 	 ในเชิิงิบวกู้
	 สมมติิฐานที่่�	2	 สัดส่วนเงิินให�กู้้�ยืืมแกู้่กู้ิจกู้ารที่่�เกู้่�ยืวข้�องิกู้ัน	(LTRP)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้			
	 สมมติิฐานที่่�	3	 อัติราส่วนหน่�สินติ่อส่วนข้องิผู้้�ถืือห้�น	(DE)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิลบ
	 สมมติิฐานที่่�	4	 อัติราส่วนความสามารถืในกู้ารชิำระดอกู้เบ่�ยื	(ICR)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้
	 สมมติิฐานที่่�	5	 ข้นาดข้องิกู้ิจกู้าร	(SIZE)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้	

ต่ารางท้� 1 ต่ารางแสดงสมมต่ิฐานทิศทางความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปรและงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
(EVA Spread)

ของิบัริิษัทในิหมวิด้ธุุริกิจ
อสิังิหาริิมทริัพยุ์ในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์

แห่งิปริะเทศิไทยุ

การพ่�งพาเงินทุนในกลุ�มกิจการ (Intra-Group Financing)

• สิัด้สิ่วินิเงิินิกู�ยุ่มจากบัริิษัทในิเคริ่อต่อหนิ่�สิินิริวิม (LFRP)
• สิัด้สิ่วินิเงิินิให�กู�ยุ่มแก่บัริิษัทในิเคริ่อต่อสิินิทริัพยุ์ริวิม (LTRP)

โครงสร้างเงินทุน (Capital Structure)

• อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ (DE) 

ความสามารถในการชำระหน้� (Debt Service Coverage)
• อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุ (ICR)

ขนาดขอิงบริษัท (SIZE)

ต่ัวแปร ทิศทาง ทฤษฎี้และแนวคิดท้�เก้�ยวข้อิง งานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

1. สิัด้ส่ิวินิเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิ 
   ท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (LFRP)

บัวิก ทฤษฎต่ลัาด้ทนุิภายุในิแลัะการิลัด้ต�นิทนุิ
ตัวิแทนิ

Verschueren and Deloof 
(2006)

2. สิัด้สิ่วินิเงิินิให�กู�ยุ่มแก่กิจการิ  
   ท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (LTRP)

บัวิก แนิวิคดิ้การิจัด้สิริริทริพัยุากริภายุในิกลัุม่ Sant ioni and Supino 
(2018)

3. อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิ 
    ของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ (DE)

ลับั ทฤษฎ่แลักเปล่ั�ยุนิผู้ลัปริะโยุชน์ิทางิภาษ่
กับัต�นิทุนิควิามลั�มลัะลัายุ

Peng et al.  (2002)

4. อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุ
     ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (ICR)

บัวิก แนิวิคิด้ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� Mubarok et al. (2024)

5. ขนิาด้ของิกิจการิ (SIZE) บัวิก แนิวิคิด้การิปริะหยุัด้ต่อขนิาด้ Allodi et al. (2020) แลัะ 
Ambrose et al. (2019)
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 งานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง
 การิใช�มลูัค่าเพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิ (Economic Value Added: EVA) แลัะ EVA Spread ได้�รัิบัการิยุอมรัิบัอยุ่างิแพร่ิหลัายุ 
วิา่เปน็ิเคริ่�องิมอ่วิดั้ปริะสิทิธุภิาพในิการิสิริ�างิมลูัคา่ทางิเศิริษฐกจิของิกจิการิ โด้ยุเฉพาะในิอตุสิาหกริริมท่�มก่าริลังิทนุิขนิาด้ใหญ ่
แลัะม่ควิามเส่ิ�ยุงิสูิงิ เช่นิ ธุุริกิจอสิังิหาริิมทรัิพยุ์ โด้ยุ Saensuriwong et al. (2023) ศิ่กษาควิามสัิมพันิธุ์ริะหวิ่างิค่า EVA  
กับัริาคาหุ�นิของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�จด้ทะเบ่ัยุนิในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ พบัวิ่า EVA ม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิก
กับัริาคาหุ�นิ แลัะสิามาริถุใช�เป็นิตัวิช่�วิัด้ในิการิคาด้การิณ์แนิวิโนิ�มการิเติบัโตของิบัริิษัทได้�อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ สิะท�อนิถุ่งิบัทบัาท
ของิ EVA ในิการิแสิด้งิศัิกยุภาพการิสิริ�างิมูลัค่าท่�แท�จริิงิของิกิจการิในิสิายุตาของินัิกลังิทุนิ แลัะ ในิทำนิองิเด้่ยุวิกันิ Hatane 
et al. (2023) พบัว่ิา EVA Spread เป็นิเคร่ิ�องิม่อท่�ช่วิยุให�ผูู้�บัริิหาริสิามาริถุตัด้สิินิใจจัด้สิริริทรัิพยุากริได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ  
โด้ยุมุ่งิเนิ�นิไปท่�โคริงิการิท่�ให�ผู้ลัตอบัแทนิมากกวิ่าต�นิทุนิของิเงิินิทุนิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิัก (WACC) ซึ่่�งินิำไปสิู่การิเพิ�มมูลัค่าให�กับั 
ผูู้�ถุ่อหุ�นิโด้ยุตริงิ ผู้ลัการิศิ่กษานิ่�ช่�ให�เห็นิวิ่า EVA Spread ไม่เพ่ยุงิเป็นิเคริ่�องิม่อวิัด้ผู้ลั แต่ยุังิสิามาริถุใช�ในิการิกำหนิด้กลัยุุทธุ์
การิลังิทุนิแลัะการิเงิินิของิกิจการิได้�อยุ่างิชัด้เจนิ การิศิ่กษาคริั�งินิ่�จ่งินิำมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตร์ิมาเป็นิตัวิช่�วิัด้มูลัค่ากิจการิ
ของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไทยุ.
 แนิวิคิด้การิพ่�งิพาเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มธุุริกิจ (Intra-group Financing) สิอด้คลั�องิกับัทฤษฎ่การิลัด้ควิามไม่สิมมาตริ 
ของิข�อมูลั (Information Asymmetry Theory) ซ่ึ่�งิช่�วิ่าการิจัด้สิริริทุนิภายุในิสิามาริถุช่วิยุลัด้ต�นิทุนิของิเงิินิทุนิ  
แลัะเพิ�มปริะสิทิธุภิาพในิการิเข�าถุง่ิแหลัง่ิทนุิโด้ยุไมต่�องิพ่�งิพาการิจดั้หาเงินิิทนุิภายุนิอก (Myers & Majluf, 1984) จากการิศิก่ษา
โด้ยุ Verschueren and Deloof (2006) พบัวิา่ การิพ่�งิพาเงินิิทนุิในิกลัุม่สิามาริถุลัด้ต�นิทนุิจากปญัหาข�อมลูัไมส่ิมมาตริ แลัะชว่ิยุให� 
บัริิษัทม่ควิามคล่ัองิตัวิทางิการิเงิินิเพิ�มข่�นิ ในิทำนิองิเด้่ยุวิกันิ Santioni and Supino (2018) ศิ่กษากลัุ่มบัริิษัทในิอิตาลั่ 
ริะหวิ่างิช่วิงิวิิกฤตการิเงิินิ พบัว่ิาการิจัด้สิริริทุนิภายุในิกลัุ่มช่วิยุเสิริิมเสิถุ่ยุริภาพทางิการิเงิินิ แลัะลัด้ผู้ลักริะทบัจากแหลั่งิทุนิ
ภายุนิอกท่�ขาด้แคลันิ ผู้ลัการิศิ่กษาในิอด้่ตข�างิต�นินิำไปสิู่สิมมติฐานิท่� 1 แลัะ 2 กลั่าวิค่อ การิพ่�งิพาเงิินิทุนิในิกลัุ่มกิจการิ 
ทั�งิในิแงิ่ของิการิกู�ยุ่มเงิินิจากกิจการิในิกลัุ่ม (LFRP) แลัะการิให�บัริิษัทในิกลัุ่มกิจการิกู�ยุ่มเงิินิ (LTRP) จะสิ่งิผู้ลับัวิกต่อมูลัค่าเพิ�ม
เชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์
 ตามทฤษฎ่ Trade-off Theory บัริิษัทจะเลั่อกใช�หนิ่�จนิถุ่งิริะด้ับัท่�ต�นิทุนิควิามเสิ่�ยุงิจากการิลั�มลัะลัายุ (Financial 
Distress Cost) สิูงิกวิ่าผู้ลัปริะโยุชนิ์จากภาษ่ท่�ได้�ริับัจากการิใช�หนิ่� (Tax Shield) ซึ่่�งิทำให�การิก่อหนิ่�ท่�มากเกินิไปอาจสิ่งิผู้ลัลับั 
ต่อมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิ หลัายุงิานิวิิจัยุแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามสัิมพันิธุ์เชิงิลับัริะหว่ิางิสิัด้สิ่วินิหนิ่�สิินิกับั EVA เช่นิในิงิานิของิ  
Chalardpodjanaporn (2008) ท่�ศิ่กษาในิบัริิบัทของิกลัุ่มธุุริกิจไทยุ พบัวิ่าการิใช�หนิ่�มากเกินิไปอาจลัด้เสิถุ่ยุริภาพทางิการิเงิินิ
โด้ยุริวิม แม�จะมก่าริทำธุรุิกริริมริะหวิา่งิกนัิภายุในิกลัุม่กต็าม เนิ่�องิจากเปน็ิการิเพิ�มควิามเสิ่�ยุงิจากภาริะด้อกเบั่�ยุแลัะควิามเสิ่�ยุงิ
ในิการิลั�มลัะลัายุซึ่่�งิจะส่ิงิผู้ลักริะทบัต่อมูลัค่าเพิ�มของิกิจการิ นิอกจากนิ่� Shi (2023) พบัว่ิาควิามสัิมพันิธุ์ริะหว่ิางิอัตริาหนิ่�สิินิ 
กับัควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริม่ลัักษณะเป็นิ “โค�งิ U กลัับัหัวิ” กล่ัาวิค่อ หนิ่�สิินิในิริะดั้บัปานิกลัางิจะช่วิยุเพิ�มมูลัค่า 
ทางิเศิริษฐกจิ แตเ่ม่�อเกนิิจดุ้เหมาะสิมจะสิง่ิผู้ลัลับัตอ่กำไริของิกิจการิ งิานิวิจิยัุนิ่�ตอกยุ�ำควิามสิำคญัของิการิจดั้การิริะด้บััหนิ่�สินิิให�
สิมด้ลุัเพ่�อเพิ�มปริะสิทิธิุภาพทางิเศิริษฐกิจ (Economic Value Added) นิำไปสิูส่ิมมติฐานิท่� 3 โคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิมผู่้ลัต่อมลูัคา่เพิ�ม 
ทางิเศิริษฐศิาสิตริ์ กลั่าวิค่อ การิท่�บัริิษัทม่การิใช�เงิินิทุนิจากหนิ่�สิินิสิูงิกวิ่าสิ่วินิของิผูู้�หุ�นิจะสิ่งิผู้ลัทางิลับัต่อกิจการิ
 นิอกจากนิ่� บัริิษัทท่�ม่อัตริาควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (Interest Coverage Ratio: ICR) สิูงิ มักม่สิถุานิะ
ทางิการิเงิินิท่�มั�นิคงิกวิ่า แลัะสิามาริถุริักษาควิามนิ่าเช่�อถุ่อทางิเคริด้ิต สิ่งิผู้ลัให�ต�นิทุนิทางิการิเงิินิลัด้ลังิ โด้ยุ Brigham and 
Houston (2019) เสินิอว่ิา ICR ท่�ต�ำกว่ิา 1.5 เท่ามักบ่ังิช่�ถุ่งิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่� ในิขณะท่�ค่า ICR ท่�สิูงิกว่ิา 3 
สิะท�อนิถุ่งิควิามสิามาริถุในิการิบัริิหาริภาริะด้อกเบั่�ยุได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธุิภาพ สิอด้คลั�องิกับั Mubarok et al. (2024) ท่�ศิ่กษา
บัริิษัทอสัิงิหาริิมทรัิพย์ุในิอินิโด้นิ่เซึ่่ยุ พบัว่ิาบัริิษัทขนิาด้ใหญ่สิามาริถุจัด้การิแหล่ังิทุนิได้�ด้่กว่ิาในิภาวิะเศิริษฐกิจท่�ผู้ันิผู้วินิ แลัะ
ม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ท่�สิูงิกวิ่า เนิ่�องิจากม่ทุนิสิำริองิมากกวิ่าแลัะม่โคริงิสิริ�างิทางิการิเงิินิท่�มั�นิคงิกวิ่า เช่นิเด้่ยุวิกับั Liu 
(2024) ท่�เปริ่ยุบัเท่ยุบัรัิฐวิิสิาหกิจกับับัริิษัทเอกชนิในิจ่นิ พบัว่ิา ริัฐวิิสิาหกิจซึ่่�งิได้�ริับัการิสินัิบัสินุินิจากรัิฐบัาลัม่ต�นิทุนิการิเงิินิ 
ต�ำกว่ิาแลัะสิามาริถุรัิกษาควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�ได้�ด้่กว่ิา ขณะท่�บัริิษัทเอกชนิม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิปรัิบัตัวิ 
ต่อสิภาวิะตลัาด้มากกวิ่า ซึ่่�งิทั�งิสิองิปัจจัยุต่างิสิ่งิผู้ลัโด้ยุตริงิต่อริะด้ับั ICR ของิกิจการิ จ่งินิำไปสิู่สิมมติฐานิท่� 4 ควิามสิามาริถุ 
ในิการิชำริะหนิ่�ท่�จะสิ่งิผู้ลัในิเชิงิบัวิกต่อมูลัค่าเพิ�มทางิเศิริษฐศิาสิตริ์

แนิวิคิด้ แลัะงิานิวิิจัยุท่�เก่�ยุวิข�องิสิามาริถุกำหนิด้กริอบัแนิวิคิด้ในิการิวิิจัยุได้�ด้ังินิ่�

ภาพท้� 1 กรอิบแนวคิดในการวิจัย

โด้ยุสิริุป ผูู้�วิิจัยุได้�กำหนิด้สิมมติฐานิด้ังินิ่�
	 สมมติิฐานที่่�	1	สัดส่วนเงิินกู้้�ยืืมจากู้กิู้จกู้ารที่่�เกู่้�ยืวข้�องิกู้ันติ่อหน่�สินรวม	 (LFRP)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	 
	 	 ในเชิิงิบวกู้
	 สมมติิฐานที่่�	2	 สัดส่วนเงิินให�กู้้�ยืืมแกู้่กู้ิจกู้ารที่่�เกู้่�ยืวข้�องิกู้ัน	(LTRP)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้			
	 สมมติิฐานที่่�	3	 อัติราส่วนหน่�สินติ่อส่วนข้องิผู้้�ถืือห้�น	(DE)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิลบ
	 สมมติิฐานที่่�	4	 อัติราส่วนความสามารถืในกู้ารชิำระดอกู้เบ่�ยื	(ICR)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้
	 สมมติิฐานที่่�	5	 ข้นาดข้องิกู้ิจกู้าร	(SIZE)	ม่ความสัมพัันธ์์กู้ับ	EVA	Spread	ในเชิิงิบวกู้	

ต่ารางท้� 1 ต่ารางแสดงสมมต่ิฐานทิศทางความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปรและงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
(EVA Spread)

ของิบัริิษัทในิหมวิด้ธุุริกิจ
อสิังิหาริิมทริัพยุ์ในิตลัาด้หลัักทริัพยุ์

แห่งิปริะเทศิไทยุ

การพ่�งพาเงินทุนในกลุ�มกิจการ (Intra-Group Financing)

• สิัด้สิ่วินิเงิินิกู�ยุ่มจากบัริิษัทในิเคริ่อต่อหนิ่�สิินิริวิม (LFRP)
• สิัด้สิ่วินิเงิินิให�กู�ยุ่มแก่บัริิษัทในิเคริ่อต่อสิินิทริัพยุ์ริวิม (LTRP)

โครงสร้างเงินทุน (Capital Structure)

• อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ (DE) 

ความสามารถในการชำระหน้� (Debt Service Coverage)
• อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิจ่ายุด้อกเบั่�ยุ (ICR)

ขนาดขอิงบริษัท (SIZE)

ต่ัวแปร ทิศทาง ทฤษฎี้และแนวคิดท้�เก้�ยวข้อิง งานวิจัยท้�เก้�ยวข้อิง

1. สิัด้ส่ิวินิเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิ 
   ท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (LFRP)

บัวิก ทฤษฎต่ลัาด้ทนุิภายุในิแลัะการิลัด้ต�นิทนุิ
ตัวิแทนิ

Verschueren and Deloof 
(2006)

2. สิัด้สิ่วินิเงิินิให�กู�ยุ่มแก่กิจการิ  
   ท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (LTRP)

บัวิก แนิวิคดิ้การิจัด้สิริริทริพัยุากริภายุในิกลัุม่ Sant ioni and Supino 
(2018)

3. อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิ 
    ของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ (DE)

ลับั ทฤษฎ่แลักเปล่ั�ยุนิผู้ลัปริะโยุชน์ิทางิภาษ่
กับัต�นิทุนิควิามลั�มลัะลัายุ

Peng et al.  (2002)

4. อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุ
     ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ (ICR)

บัวิก แนิวิคิด้ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่� Mubarok et al. (2024)

5. ขนิาด้ของิกิจการิ (SIZE) บัวิก แนิวิคิด้การิปริะหยุัด้ต่อขนิาด้ Allodi et al. (2020) แลัะ 
Ambrose et al. (2019)
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

วิธิ้ดำเนินการวิจัย
 งิานิวิจิยัุคริั�งินิ่�เปน็ิการิศิก่ษาเชงิิปริมิาณ (Quantitative Research) โด้ยุใช�ข�อมลูัทุตยิุภูม ิ(Secondary Data) ปริะเภท 
Panel Data ซึ่่�งิเป็นิข�อมูลัริายุไตริมาสิริะหวิ่างิไตริมาสิท่� 1 ปี 2020 ถุ่งิไตริมาสิท่� 4 ปี 2024 ริวิมทั�งิหมด้ 20 ช่วิงิเวิลัา (T = 20)  
กลัุม่เป้าหมายุในิการิศิก่ษาคอ่บัริษิทัในิกลัุม่พฒันิาอสิงัิหาริมิทริพัย์ุท่�จด้ทะเบ่ัยุนิในิตลัาด้หลักัทริพัย์ุแห่งิปริะเทศิไทยุจำนิวินิ 59 บัริษิทั  
อยุา่งิไริกต็าม ผูู้�วิจิยัุได้�คดั้เลัอ่กเฉพาะบัริษัิทท่�มข่�อมูลัทางิการิเงินิิคริบัถุ�วินิตลัอด้ช่วิงิเวิลัาท่�กำหนิด้ ทำให�ได้�กลัุม่ตวัิอยุา่งิท่�สิามาริถุ
นิำมาวิิเคริาะห์ได้�จริิงิจำนิวินิ 21 บัริิษัท (n = 21) ริวิมข�อมูลัทั�งิสิิ�นิ 420 ข�อมูลั แม�วิ่าขนิาด้ของิกลัุ่มตัวิอยุ่างินิ่�จะนิ�อยุกวิ่าเกณฑิ์
ขั�นิต�ำท่�แนิะนิำในิหลัายุงิานิวิิจัยุ (เช่นิ n ≥ 30 เพ่�อให�เกิด้ควิามมั�นิคงิทางิสิถุิติ; Baltagi, 2008) แต่การิม่จำนิวินิช่วิงิเวิลัาสิูงิ  
(T = 20) ช่วิยุเพิ�มปริะสิิทธุิภาพของิการิปริะมาณค่าพาริามิเตอริ์ในิแบับัจำลัองิ Panel Data ได้�ในิริะด้ับัหนิ่�งิ ทั�งินิ่�ผูู้�วิิจัยุได้�ริะบัุ 
ข�อจำกัด้นิ่�ไวิ�เพ่�อใช�ในิการิต่ควิามผู้ลัอยุ่างิริะมัด้ริะวัิงิ ข�อมูลัทั�งิหมด้ถูุกริวิบัริวิมจากฐานิข�อมูลั SETSMART ของิสิำนัิกงิานิ 
คณะกริริมการิกำกับัหลัักทริัพยุ์แลัะตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ โด้ยุใช� งิบัการิเงิินิเฉพาะกิจการิริายุไตริมาสิ  
สิำหริับัวิิเคริาะห์ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิเสิ�นิริะหวิ่างิตัวิแปริต่างิ ๆ ผู้่านิค่าสิัมปริะสิิทธุิ�ท่�ได้�จากแบับัจำลัองิ Panel Least Squares 
โด้ยุพิจาริณาวิ่าค่าด้ังิกลั่าวิม่ทิศิทางิบัวิกหริ่อลับั เพ่�อศิ่กษาแนิวิโนิ�มของิควิามสิัมพันิธุ์ในิสิมการิถุด้ถุอยุต่อไป

โด้ยุตัวิแปริในิสิมการิการิศิ่กษาม่ด้ังินิ่�
 EVA Spread 

i
, 

tc  
ค่อ ผู้ลัต่างิริะหว่ิางิอัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิ (Return on Invested Capital: ROIC)  

   กับัต�นิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิักของิเงิินิทุนิ (WACC) ของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t
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 ค่อ ขนิาด้ของิกิจการิของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t 
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  ค่อ ค่าควิามคลัาด้เคลั่�อนิของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

ผลการวิจัย
 การวิเคราะห์เชิงสถิต่ิพรรณนา
 การิวิิเคริาะห์เชิงิสิถุิติพริริณนิาท่�นิำมาศิ่กษาวิิจัยุ ปริะกอบัด้�วิยุ ค่าเฉลั่�ยุ (Mean) ค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิ (Standard 
Deviation) ค่าต�ำสิุด้ (Minimum) แลัะค่าสิูงิสิุด้ (Maximum) ซึ่่�งิม่ริายุลัะเอ่ยุด้ด้ังินิ่�

ต่ารางท้� 2 ผลการวิเคราะห์สถิต่ิเชิงพรรณนาขอิงต่ัวแปรอิิสระและต่ัวแปรต่าม

15 
 

ที่ไดจากแบบจำลอง Panel Least Squares โดยพิจารณาวาคาดังกลาวมีทิศทางบวกหรือลบ เพื่อศึกษาแนวโนม

ของความสัมพันธในสมการถดถอยตอไป 

EVA Spread i, t = β0 + β1LFRPi, t + β2LTRPi, t + β3DEi, t + β4ICRi, t + β5log (SIZEi, t) + εi, t 

โดยตัวแปรในสมการการศึกษามีดังนี้ 

EVA Spread i, t คือ ผลตางระหวางอัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน (Return on Invested Capital: 

ROIC) กับตนทุนถวเฉลี่ยถวงน้ำหนักของเงินทุน (WACC) ของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

β0 คือ คาคงที่ (จุดตัดแกน Y). 

LFRPi, t คือ สัดสวนเงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกันตอหนี้สินรวมของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

LTRPi, t คือ สัดสวนเงินใหกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกันตอสินทรัพยรวมของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

DEi, t คือ อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุนของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

ICRi, t คือ อัตราสวนความสามารถในการชำระดอกเบี้ยของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

SIZEi, t คือ ขนาดของกิจการของบรษัท i ณ เวลาที่ t  

� i, t คือ คาความคลาดเคลื่อนของบรษัท i ณ เวลาที่ t 
 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะหเชิงสถิติพรรณนา 

 การวิเคราะหเชิงสถติพรรณนาที่นำมาศึกษาวิจัย ประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) คาต่ำสุด (Minimum) และคาสูงสุด (Maximum) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  

ตัวแปร หนวย คาสูงสุด  คาต่ำสุด  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

EVA Spread รอยละ -0.10 -0.33 -0.22 0.03 

LFRP รอยละ 0.62 0.001 0.15 0.15 

LTRP รอยละ 0.98 0.001 0.45 0.28 

DE เทา 6.63 0.24 1.62 1.05 

ICR เทา 157.64 -17.20 6.79 21.46 

SIZE ลานบาท 228,000 19,363 37,163 46,411 

ต่ัวแปร หน�วย ค�าสูงสุด ค�าต่�ำสุด ค�าเฉล้�ย ค�าเบ้�ยงเบนมาต่รฐาน

EVA Spread ริ�อยุลัะ -0.10 -0.33 -0.22 0.03

LFRP ริ�อยุลัะ 0.62 0.001 0.15 0.15

LTRP ริ�อยุลัะ 0.98 0.001 0.45 0.28

DE เท่า 6.63 0.24 1.62 1.05

ICR เท่า 157.64 -17.20 6.79 21.46

SIZE ลั�านิบัาท 228,000 19,363 37,163 46,411

 จากตาริางิท่� 2 ผู้ลัการิวิิเคริาะห์เชิงิพริริณนิาเป็นิด้ังินิ่�
 EVA Spread ม่ค่าเฉลั่�ยุติด้ลับัท่�ริ�อยุลัะ 22 หมายุควิามวิ่า บัริิษัทในิกลัุ่มพัฒนิาธุุริกิจอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไม่สิามาริถุ 
สิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิท่�สิงูิกวิา่ต�นิทนุิเงินิิทนุิได้� หริอ่มอ่ตัริาผู้ลัตอบัแทนิจากการิลังิทนุิ (ROIC) ต�ำกวิา่ต�นิทนุิเงินิิทนุิถุวัิเฉลั่�ยุถุว่ิงินิ�ำหนิกั  
(WACC) แม�แต่บัริิษัทท่�ม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิด้่ท่�สิุด้ในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิยุังิคงิม่ EVA Spread ติด้ลับัอยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 10 แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิ 
ควิามท�าทายุในิอตุสิาหกริริมนิ่�ท่�จะสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิให�สิงูิกวิา่ต�นิทนุิเงินิิ ในิขณะท่�คา่เบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิเทา่กบัั 0.03 คอ่นิข�างิต�ำ 
เม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุแสิด้งิให�เห็นิว่ิาบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิม่ค่า EVA Spread ท่�ใกลั�เค่ยุงิกันิ สิะท�อนิถุ่งิควิามคลั�ายุคลั่งิกันิ 
ในิอุตสิาหกริริมพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์
 LFRP มค่า่เฉล่ั�ยุเทา่กบััริ�อยุลัะ 15 เป็นิริะด้บััท่�ไม่สิงูิมากนิกั คา่สิงูิสุิด้อยุูท่่�ริ�อยุลัะ 62 ในิขณะท่�คา่ต�ำสิดุ้อยุูท่่�ริ�อยุลัะ 0.1 
นิั�นิค่อแทบัจะไม่ได้�พ่�งิพาเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิเลัยุ สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิของิ LFRP เท่ากับัริ�อยุลัะ 15 เท่ากับั 
คา่เฉล่ั�ยุพอด้แ่สิด้งิถุง่ิควิามแตกต่างิท่�คอ่นิข�างิมากริะหว่ิางิบัริษัิทในิกลัุม่ตัวิอยุ่างิในิด้�านิการิพ่�งิพาเงินิิกู�ยุม่สิะท�อนิถุง่ิควิามหลัากหลัายุ 
ของิกลัยุุทธุ์ในิการิจัด้หาเงิินิของิอุตสิาหกริริมนิ่�
 LTRP ม่ค่าเฉลั่�ยุเท่ากับัริ�อยุลัะ 45 เป็นิสิัด้สิ่วินิท่�ค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัริะด้ับั LFRP ค่า LTRP สิูงิสิุด้อยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 98 
แสิด้งิให�เห็นิวิ่าม่บัางิบัริิษัทท่�ม่การิให�เงิินิกู�ยุ่มแก่กิจการิในิกลัุ่มสิูงิมากเก่อบัเท่ยุบัเท่าสิินิทริัพย์ุของิบัริิษัท ในิขณะท่�ค่าต�ำสิุด้
อยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 0.01 แสิด้งิให�เห็นิวิ่าบัางิบัริิษัทแทบัจะไม่ได้�ม่การิให�กิจการิในิกลัุ่มกู�ยุ่มเลัยุ สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิของิ LTRP 
เท่ากับั 0.28 หริ่อริ�อยุลัะ 28 ซึ่่�งิค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุ แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิริะด้ับัการิพ่�งิพาเงิินิ
ให�กู�ยุ่มในิกลัุ่มกิจการิ
 DE มค่า่เฉลั่�ยุอยุูท่่� 1.62 แสิด้งิให�เหน็ิวิา่บัริษิทัในิกลัุม่ตวัิอยุา่งิมก่าริใช�หนิ่�สินิิมากกวิา่สิว่ินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ ซึ่่�งิสิะท�อนิให�เหน็ิถุ่งิ 
ลัักษณะทั�วิไปของิธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�มักจะม่การิก่อหนิ่�เพ่�อใช�ในิการิพัฒนิาโคริงิการิต่างิๆ โด้ยุม่ค่า DE สิูงิสิุด้ 
อยุู่ท่� 6.63 สิะท�อนิถุ่งิควิามเสิ่�ยุงิทางิการิเงิินิท่�สิูงิมาก ค่าต�ำสิุด้อยุู่ท่� 0.24 แลัะค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิอยุู่ท่� 1.05 แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิ
ควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ
 ICR ม่ค่าเฉลั่�ยุอยุู่ท่� 6.79 แสิด้งิให�เห็นิวิ่าโด้ยุเฉลั่�ยุแลั�วิบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิม่กำไริก่อนิด้อกเบั่�ยุแลัะภาษ่สิูงิกวิ่า
ด้อกเบั่�ยุจ่ายุถุ่งิ 6.79 เท่า ซึ่่�งิถุ่อวิ่าม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุท่�ค่อนิข�างิด้่ ซึ่่�งิโด้ยุทั�วิไปแลั�วิ ICR ท่�มากกวิ่า 1.5 เท่า  
ก็ถุ่อวิ่าเพ่ยุงิพอแลั�วิสิำหริับัการิชำริะด้อกเบั่�ยุ ทั�งินิ่� พบัวิ่าม่ค่า ICR สิูงิสิุด้อยุู่ท่� 157.64 ซ่ึ่�งิแสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุท่�สิูงิมาก 
ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ ค่าต�ำสิุด้ -17.20 หมายุถุ่งิ บัริิษัทม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิขาด้ทุนิแลัะไม่สิามาริถุชำริะด้อกเบั่�ยุได้�  
โด้ยุม่ค่าเบ่ั�ยุงิเบันิมาตริฐานิอยุู่ท่� 21.46 สิูงิมากเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉล่ั�ยุแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิควิามสิามาริถุ 
ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ นิั�นิค่อ บัางิบัริิษัทม่ควิามแข็งิแกริ่งิทางิการิเงิินิสิูงิมาก ในิขณะท่�บัางิบัริิษัทกำลัังิปริะสิบัปัญหาการิเงิินิ 
ท่�ริุนิแริงิ
 ขนิาด้กิจการิ (Size) เป็นิตวัิแปริควิบัคุมท่�วิดั้ขนิาด้ของิกิจการิ จากผู้ลัการิวิเิคริาะห์พบัว่ิา Size มค่า่เฉล่ั�ยุอยุูท่่� 37,163 
ลั�านิบัาท แสิด้งิให�เห็นิวิ่าโด้ยุเฉลั่�ยุแลั�วิบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิเป็นิบัริิษัทขนิาด้ใหญ่ โด้ยุม่ค่า Size สิูงิสิุด้อยุู่ท่� 228,000 ลั�านิบัาท 
แลัะค่าต�ำสิุด้อยุู่ท่� 19,363 ลั�านิบัาท สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิเท่ากับั 46,411 ลั�านิบัาท ซึ่่�งิค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุ
แสิด้งิให�เห็นิวิ่าม่การิกริะจายุตัวิค่อนิข�างิกวิ�างิ

 การวิเคราะห์สถิต่ิเชิงอินุมาน
 ผูู้�วิิจัยุได้�ด้ำเนิินิการิวิิเคริาะห์การิถุด้ถุอยุพหุคูณเพ่�อทด้สิอบัสิมมติฐานิของิงิานิวิิจัยุ โด้ยุใช�วิิธุ่ Panel Least Squares 
ในิการิวิิเคริาะห์ข�อมูลั ทั�งินิ่� ก่อนิการิวิิเคริาะห์ ผูู้�วิิจัยุได้�ทำการิ เตริ่ยุมข�อมูลัให�เหมาะสิมกับัการิวิิเคริาะห์แบับั Panel Data  
โด้ยุด้ำเนิินิการิด้ังินิ่�
 1. การิตริวิจสิอบัปญัหา Unit Root ผูู้�วิจิยัุใช�การิทด้สิอบั Augmented Dickey-Fuller (ADF) test กบััตวัิแปริทั�งิหมด้ 
แลัะพบัว่ิาบัางิตวัิแปริ ได้�แก ่LTRP, DE แลัะ Size มล่ักัษณะไมน่ิิ�งิในิริะด้บััข�อมลูัด้บิั (Non-stationary) จง่ิได้�ทำการิแปลังิข�อมลูั
ด้�วิยุวิิธุ่ First Difference เพ่�อให�ตัวิแปริอยุู่ในิริะด้ับัท่�นิิ�งิก่อนินิำเข�าสิู่แบับัจำลัองิ (Dickey & Fuller, 1979)
 2. การิทด้สิอบัปญัหา Multicollinearity จากการิวิเิคริาะห์พบัวิา่ คา่สิมัปริะสิทิธุิ�สิหสิมัพนัิธ์ุ (Correlation Coefficient)  
ริะหวิ่างิตัวิแปริอิสิริะไม่ม่คู่ใด้เกินิ 0.8 แลัะค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของิตัวิแปริทั�งิหมด้อยุู่ในิช่วิงิต�ำกวิ่า 10  
แสิด้งิวิ่าไม่ม่ปัญหา Multicollinearity (Hair et al., 2010)
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

วิธิ้ดำเนินการวิจัย
 งิานิวิจิยัุคริั�งินิ่�เปน็ิการิศิก่ษาเชงิิปริมิาณ (Quantitative Research) โด้ยุใช�ข�อมลูัทุตยิุภูม ิ(Secondary Data) ปริะเภท 
Panel Data ซึ่่�งิเป็นิข�อมูลัริายุไตริมาสิริะหวิ่างิไตริมาสิท่� 1 ปี 2020 ถุ่งิไตริมาสิท่� 4 ปี 2024 ริวิมทั�งิหมด้ 20 ช่วิงิเวิลัา (T = 20)  
กลัุม่เป้าหมายุในิการิศิก่ษาคอ่บัริษิทัในิกลัุม่พฒันิาอสิงัิหาริมิทริพัย์ุท่�จด้ทะเบ่ัยุนิในิตลัาด้หลักัทริพัย์ุแห่งิปริะเทศิไทยุจำนิวินิ 59 บัริษิทั  
อยุา่งิไริกต็าม ผูู้�วิจิยัุได้�คดั้เลัอ่กเฉพาะบัริษัิทท่�มข่�อมูลัทางิการิเงินิิคริบัถุ�วินิตลัอด้ช่วิงิเวิลัาท่�กำหนิด้ ทำให�ได้�กลัุม่ตวัิอยุา่งิท่�สิามาริถุ
นิำมาวิิเคริาะห์ได้�จริิงิจำนิวินิ 21 บัริิษัท (n = 21) ริวิมข�อมูลัทั�งิสิิ�นิ 420 ข�อมูลั แม�วิ่าขนิาด้ของิกลัุ่มตัวิอยุ่างินิ่�จะนิ�อยุกวิ่าเกณฑิ์
ขั�นิต�ำท่�แนิะนิำในิหลัายุงิานิวิิจัยุ (เช่นิ n ≥ 30 เพ่�อให�เกิด้ควิามมั�นิคงิทางิสิถุิติ; Baltagi, 2008) แต่การิม่จำนิวินิช่วิงิเวิลัาสิูงิ  
(T = 20) ช่วิยุเพิ�มปริะสิิทธุิภาพของิการิปริะมาณค่าพาริามิเตอริ์ในิแบับัจำลัองิ Panel Data ได้�ในิริะด้ับัหนิ่�งิ ทั�งินิ่�ผูู้�วิิจัยุได้�ริะบัุ 
ข�อจำกัด้นิ่�ไวิ�เพ่�อใช�ในิการิต่ควิามผู้ลัอยุ่างิริะมัด้ริะวัิงิ ข�อมูลัทั�งิหมด้ถูุกริวิบัริวิมจากฐานิข�อมูลั SETSMART ของิสิำนัิกงิานิ 
คณะกริริมการิกำกับัหลัักทริัพยุ์แลัะตลัาด้หลัักทริัพยุ์แห่งิปริะเทศิไทยุ โด้ยุใช� งิบัการิเงิินิเฉพาะกิจการิริายุไตริมาสิ  
สิำหริับัวิิเคริาะห์ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิเสิ�นิริะหวิ่างิตัวิแปริต่างิ ๆ ผู้่านิค่าสิัมปริะสิิทธุิ�ท่�ได้�จากแบับัจำลัองิ Panel Least Squares 
โด้ยุพิจาริณาวิ่าค่าด้ังิกลั่าวิม่ทิศิทางิบัวิกหริ่อลับั เพ่�อศิ่กษาแนิวิโนิ�มของิควิามสิัมพันิธุ์ในิสิมการิถุด้ถุอยุต่อไป

โด้ยุตัวิแปริในิสิมการิการิศิ่กษาม่ด้ังินิ่�
 EVA Spread 

i
, 

tc  
ค่อ ผู้ลัต่างิริะหว่ิางิอัตริาผู้ลัตอบัแทนิจากเงิินิลังิทุนิ (Return on Invested Capital: ROIC)  

   กับัต�นิทุนิถุัวิเฉลั่�ยุถุ่วิงินิ�ำหนิักของิเงิินิทุนิ (WACC) ของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t
 β

0
  ค่อ ค่าคงิท่� (จุด้ตัด้แกนิ Y).

 LFRP
i
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t
  ค่อ สิัด้สิ่วินิเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อหนิ่�สิินิริวิมของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

 LTRP
i
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t
  ค่อ สิัด้สิ่วินิเงิินิให�กู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อสิินิทริัพยุ์ริวิมของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

 DE
i
, 

t
  ค่อ อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

 ICR
i
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t
  ค่อ อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

 SIZE
i
, 

t 
 ค่อ ขนิาด้ของิกิจการิของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t 

	 ε
i
, 

t
  ค่อ ค่าควิามคลัาด้เคลั่�อนิของิบัริิษัท i ณ เวิลัาท่� t

ผลการวิจัย
 การวิเคราะห์เชิงสถิต่ิพรรณนา
 การิวิิเคริาะห์เชิงิสิถุิติพริริณนิาท่�นิำมาศิ่กษาวิิจัยุ ปริะกอบัด้�วิยุ ค่าเฉลั่�ยุ (Mean) ค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิ (Standard 
Deviation) ค่าต�ำสิุด้ (Minimum) แลัะค่าสิูงิสิุด้ (Maximum) ซึ่่�งิม่ริายุลัะเอ่ยุด้ด้ังินิ่�

ต่ารางท้� 2 ผลการวิเคราะห์สถิต่ิเชิงพรรณนาขอิงต่ัวแปรอิิสระและต่ัวแปรต่าม

15 
 

ที่ไดจากแบบจำลอง Panel Least Squares โดยพิจารณาวาคาดังกลาวมีทิศทางบวกหรือลบ เพื่อศึกษาแนวโนม

ของความสัมพันธในสมการถดถอยตอไป 

EVA Spread i, t = β0 + β1LFRPi, t + β2LTRPi, t + β3DEi, t + β4ICRi, t + β5log (SIZEi, t) + εi, t 

โดยตัวแปรในสมการการศึกษามีดังนี้ 

EVA Spread i, t คือ ผลตางระหวางอัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน (Return on Invested Capital: 

ROIC) กับตนทุนถวเฉลี่ยถวงน้ำหนักของเงินทุน (WACC) ของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

β0 คือ คาคงที่ (จุดตัดแกน Y). 

LFRPi, t คือ สัดสวนเงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกันตอหนี้สินรวมของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

LTRPi, t คือ สัดสวนเงินใหกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกันตอสินทรัพยรวมของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

DEi, t คือ อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุนของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

ICRi, t คือ อัตราสวนความสามารถในการชำระดอกเบี้ยของบรษัท i ณ เวลาที่ t 

SIZEi, t คือ ขนาดของกิจการของบรษัท i ณ เวลาที่ t  

� i, t คือ คาความคลาดเคลื่อนของบรษัท i ณ เวลาที่ t 
 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะหเชิงสถิติพรรณนา 

 การวิเคราะหเชิงสถติพรรณนาที่นำมาศึกษาวิจัย ประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) คาต่ำสุด (Minimum) และคาสูงสุด (Maximum) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  

ตัวแปร หนวย คาสูงสุด  คาต่ำสุด  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

EVA Spread รอยละ -0.10 -0.33 -0.22 0.03 

LFRP รอยละ 0.62 0.001 0.15 0.15 

LTRP รอยละ 0.98 0.001 0.45 0.28 

DE เทา 6.63 0.24 1.62 1.05 

ICR เทา 157.64 -17.20 6.79 21.46 

SIZE ลานบาท 228,000 19,363 37,163 46,411 

ต่ัวแปร หน�วย ค�าสูงสุด ค�าต่�ำสุด ค�าเฉล้�ย ค�าเบ้�ยงเบนมาต่รฐาน

EVA Spread ริ�อยุลัะ -0.10 -0.33 -0.22 0.03

LFRP ริ�อยุลัะ 0.62 0.001 0.15 0.15

LTRP ริ�อยุลัะ 0.98 0.001 0.45 0.28

DE เท่า 6.63 0.24 1.62 1.05

ICR เท่า 157.64 -17.20 6.79 21.46

SIZE ลั�านิบัาท 228,000 19,363 37,163 46,411

 จากตาริางิท่� 2 ผู้ลัการิวิิเคริาะห์เชิงิพริริณนิาเป็นิด้ังินิ่�
 EVA Spread ม่ค่าเฉลั่�ยุติด้ลับัท่�ริ�อยุลัะ 22 หมายุควิามวิ่า บัริิษัทในิกลัุ่มพัฒนิาธุุริกิจอสิังิหาริิมทริัพยุ์ไม่สิามาริถุ 
สิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิท่�สิงูิกวิา่ต�นิทนุิเงิินิทนุิได้� หริอ่มอ่ตัริาผู้ลัตอบัแทนิจากการิลังิทนุิ (ROIC) ต�ำกวิา่ต�นิทนุิเงินิิทนุิถัุวิเฉลั่�ยุถุว่ิงินิ�ำหนิกั  
(WACC) แม�แต่บัริิษัทท่�ม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิด้่ท่�สิุด้ในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิยุังิคงิม่ EVA Spread ติด้ลับัอยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 10 แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิ 
ควิามท�าทายุในิอตุสิาหกริริมนิ่�ท่�จะสิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิให�สิงูิกวิา่ต�นิทนุิเงินิิ ในิขณะท่�คา่เบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิเทา่กบัั 0.03 คอ่นิข�างิต�ำ 
เม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุแสิด้งิให�เห็นิวิ่าบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิม่ค่า EVA Spread ท่�ใกลั�เค่ยุงิกันิ สิะท�อนิถุ่งิควิามคลั�ายุคลั่งิกันิ 
ในิอุตสิาหกริริมพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์
 LFRP มค่า่เฉล่ั�ยุเทา่กบััริ�อยุลัะ 15 เป็นิริะด้บััท่�ไม่สิงูิมากนิกั คา่สิงูิสุิด้อยุูท่่�ริ�อยุลัะ 62 ในิขณะท่�คา่ต�ำสิดุ้อยุูท่่�ริ�อยุลัะ 0.1 
นิั�นิค่อแทบัจะไม่ได้�พ่�งิพาเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิเลัยุ สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิของิ LFRP เท่ากับัริ�อยุลัะ 15 เท่ากับั 
คา่เฉล่ั�ยุพอด้แ่สิด้งิถุง่ิควิามแตกต่างิท่�คอ่นิข�างิมากริะหว่ิางิบัริษัิทในิกลัุม่ตัวิอยุ่างิในิด้�านิการิพ่�งิพาเงิินิกู�ยุม่สิะท�อนิถุ่งิควิามหลัากหลัายุ 
ของิกลัยุุทธุ์ในิการิจัด้หาเงิินิของิอุตสิาหกริริมนิ่�
 LTRP ม่ค่าเฉลั่�ยุเท่ากับัริ�อยุลัะ 45 เป็นิสิัด้สิ่วินิท่�ค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัริะด้ับั LFRP ค่า LTRP สิูงิสิุด้อยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 98 
แสิด้งิให�เห็นิวิ่าม่บัางิบัริิษัทท่�ม่การิให�เงิินิกู�ยุ่มแก่กิจการิในิกลัุ่มสิูงิมากเก่อบัเท่ยุบัเท่าสิินิทริัพย์ุของิบัริิษัท ในิขณะท่�ค่าต�ำสิุด้
อยุู่ท่�ริ�อยุลัะ 0.01 แสิด้งิให�เห็นิวิ่าบัางิบัริิษัทแทบัจะไม่ได้�ม่การิให�กิจการิในิกลัุ่มกู�ยุ่มเลัยุ สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิของิ LTRP 
เท่ากับั 0.28 หริ่อริ�อยุลัะ 28 ซึ่่�งิค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุ แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิริะด้ับัการิพ่�งิพาเงิินิ
ให�กู�ยุ่มในิกลัุ่มกิจการิ
 DE มค่า่เฉลั่�ยุอยุูท่่� 1.62 แสิด้งิให�เหน็ิวิา่บัริษิทัในิกลัุม่ตวัิอยุา่งิมก่าริใช�หนิ่�สินิิมากกวิา่สิว่ินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิ ซึ่่�งิสิะท�อนิให�เหน็ิถุง่ิ 
ลัักษณะทั�วิไปของิธุุริกิจพัฒนิาอสิังิหาริิมทริัพยุ์ท่�มักจะม่การิก่อหนิ่�เพ่�อใช�ในิการิพัฒนิาโคริงิการิต่างิๆ โด้ยุม่ค่า DE สิูงิสุิด้ 
อยุู่ท่� 6.63 สิะท�อนิถุ่งิควิามเสิ่�ยุงิทางิการิเงิินิท่�สิูงิมาก ค่าต�ำสิุด้อยุู่ท่� 0.24 แลัะค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิอยุู่ท่� 1.05 แสิด้งิให�เห็นิถุ่งิ
ควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิโคริงิสิริ�างิเงิินิทุนิ
 ICR ม่ค่าเฉลั่�ยุอยุู่ท่� 6.79 แสิด้งิให�เห็นิวิ่าโด้ยุเฉลั่�ยุแลั�วิบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิม่กำไริก่อนิด้อกเบั่�ยุแลัะภาษ่สิูงิกวิ่า
ด้อกเบั่�ยุจ่ายุถุ่งิ 6.79 เท่า ซึ่่�งิถุ่อวิ่าม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุท่�ค่อนิข�างิด้่ ซึ่่�งิโด้ยุทั�วิไปแลั�วิ ICR ท่�มากกวิ่า 1.5 เท่า  
ก็ถุ่อวิ่าเพ่ยุงิพอแลั�วิสิำหริับัการิชำริะด้อกเบั่�ยุ ทั�งินิ่� พบัวิ่าม่ค่า ICR สิูงิสิุด้อยุู่ท่� 157.64 ซึ่่�งิแสิด้งิถุ่งิควิามสิามาริถุท่�สิูงิมาก 
ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ ค่าต�ำสิุด้ -17.20 หมายุถุ่งิ บัริิษัทม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิขาด้ทุนิแลัะไม่สิามาริถุชำริะด้อกเบั่�ยุได้�  
โด้ยุม่ค่าเบ่ั�ยุงิเบันิมาตริฐานิอยุู่ท่� 21.46 สิูงิมากเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉล่ั�ยุแสิด้งิให�เห็นิถุ่งิควิามแตกต่างิอยุ่างิมากในิควิามสิามาริถุ 
ในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ นิั�นิค่อ บัางิบัริิษัทม่ควิามแข็งิแกริ่งิทางิการิเงิินิสิูงิมาก ในิขณะท่�บัางิบัริิษัทกำลัังิปริะสิบัปัญหาการิเงิินิ 
ท่�ริุนิแริงิ
 ขนิาด้กิจการิ (Size) เป็นิตัวิแปริควิบัคุมท่�วิดั้ขนิาด้ของิกิจการิ จากผู้ลัการิวิเิคริาะห์พบัว่ิา Size มค่า่เฉล่ั�ยุอยุูท่่� 37,163 
ลั�านิบัาท แสิด้งิให�เห็นิวิ่าโด้ยุเฉลั่�ยุแลั�วิบัริิษัทในิกลัุ่มตัวิอยุ่างิเป็นิบัริิษัทขนิาด้ใหญ่ โด้ยุม่ค่า Size สิูงิสิุด้อยุู่ท่� 228,000 ลั�านิบัาท 
แลัะค่าต�ำสิุด้อยุู่ท่� 19,363 ลั�านิบัาท สิ่วินิค่าเบั่�ยุงิเบันิมาตริฐานิเท่ากับั 46,411 ลั�านิบัาท ซึ่่�งิค่อนิข�างิสิูงิเม่�อเท่ยุบักับัค่าเฉลั่�ยุ
แสิด้งิให�เห็นิวิ่าม่การิกริะจายุตัวิค่อนิข�างิกวิ�างิ

 การวิเคราะห์สถิต่ิเชิงอินุมาน
 ผูู้�วิิจัยุได้�ด้ำเนิินิการิวิิเคริาะห์การิถุด้ถุอยุพหุคูณเพ่�อทด้สิอบัสิมมติฐานิของิงิานิวิิจัยุ โด้ยุใช�วิิธุ่ Panel Least Squares 
ในิการิวิิเคริาะห์ข�อมูลั ทั�งินิ่� ก่อนิการิวิิเคริาะห์ ผูู้�วิิจัยุได้�ทำการิ เตริ่ยุมข�อมูลัให�เหมาะสิมกับัการิวิิเคริาะห์แบับั Panel Data  
โด้ยุด้ำเนิินิการิด้ังินิ่�
 1. การิตริวิจสิอบัปญัหา Unit Root ผูู้�วิจิยัุใช�การิทด้สิอบั Augmented Dickey-Fuller (ADF) test กบััตวัิแปริทั�งิหมด้ 
แลัะพบัวิา่บัางิตวัิแปริ ได้�แก ่LTRP, DE แลัะ Size มล่ักัษณะไมน่ิิ�งิในิริะด้บััข�อมลูัด้บิั (Non-stationary) จง่ิได้�ทำการิแปลังิข�อมลูั
ด้�วิยุวิิธุ่ First Difference เพ่�อให�ตัวิแปริอยุู่ในิริะด้ับัท่�นิิ�งิก่อนินิำเข�าสิู่แบับัจำลัองิ (Dickey & Fuller, 1979)
 2. การิทด้สิอบัปญัหา Multicollinearity จากการิวิเิคริาะห์พบัวิา่ คา่สิมัปริะสิทิธุิ�สิหสิมัพนัิธ์ุ (Correlation Coefficient)  
ริะหวิ่างิตัวิแปริอิสิริะไม่ม่คู่ใด้เกินิ 0.8 แลัะค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของิตัวิแปริทั�งิหมด้อยุู่ในิช่วิงิต�ำกวิ่า 10  
แสิด้งิวิ่าไม่ม่ปัญหา Multicollinearity (Hair et al., 2010)
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 จากตาริางิท่� 3 พบัว่ิาม่ค่าสิัมปริะสิิทธุิ�สิหสิัมพันิธุ์อยุู่ริะหว่ิางิ -0.3553 ถุ่งิ 0.3680 ซึ่่�งิไม่เกินิ 0.8 ทำให�ไม่ม่ปัญหา 
Multicollinearity จ่งิสิามาริถุนิำไปวิิเคริาะห์ ต่อไปได้�

ต่ารางท้� 4 ผลการทดสอิบความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปร ด้วยค�า Variance Inflation Factor (VIF)

 จากตาริางิท่� 4 จะเห็นิวิ่าผู้ลัการิทด้สิอบัควิามสัิมพันิธุ์ริะหวิ่างิตัวิแปริอิสิริะแลัะตัวิแปริควิบัคุมของิกลัุ่มตัวิอยุ่างิ 
ท่�ทำการิศิ่กษาทุกคู่ม่ค่า VIF ตั�งิแต่ -0.76 ถุ่งิ 5.64 ซึ่่�งิม่ค่านิ�อยุกวิ่า 10 จ่งิไม่พบัปัญหา Multicollinearity (Hair et al., 2010)

 3. การิตริวิจสิอบัปญัหา Autocorrelation คา่ด้ชันิ ่Durbin-Watson (D.W.) จากแบับัจำลัองิเบั่�องิต�นิพบัวิา่มแ่นิวิโนิ�ม 
เกิด้ปัญหา autocorrelation เล็ักนิ�อยุ ผูู้�วิิจัยุจ่งิได้�ทำการิแก�ไขโด้ยุการินิำค่าควิามคลัาด้เคล่ั�อนิในิอด้่ต (lagged residuals)  
เข�ามาเป็นิตัวิแปริในิแบับัจำลัองิเพ่�อแก�ไขปัญหาควิามสิัมพันิธุ์ของิค่าคงิเหลั่อ

ต่ารางท้� 5 ผลการทดสอิบปัญหา Autocorrelation จากค�า Durbin-Watson

 จากตาริางิท่� 5 ผู้ลัการิทด้สิอบัพบัวิ่าค่าสิถุิติ Durbin-Watson ท่�คำนิวิณได้�ม่ค่าเท่ากับั 1.2884 ซึ่่�งิอยุู่ในิช่วิงิปฏิิเสิธุ 
H

0
 ม่ปัญหา Autocorrelation หลัังิเพิ�มตัวิแปริ lagged residuals ทำให�ค่าสิถุิติ Durbin-Watson อยุู่ท่� 1.9435 อยุู่ในิช่วิงิ 

ท่�ยุอมริับั H0 ไม่ม่ปัญหา Autocorrelation (Durbin & Watson, 1950)

 4. การิเลั่อกแบับัจำลัองิท่�เหมาะสิม ผูู้�วิิจัยุทำการิเปริ่ยุบัเท่ยุบั Fixed Effect Model กับั Random Effect Model 
โด้ยุใช�การิทด้สิอบั Hausman test (Hausman, 2015) ผู้ลัการิทด้สิอบัพบัวิ่า p-value < 0.05 แสิด้งิให�เห็นิวิ่า Fixed Effect  
Model ม่ควิามเหมาะสิมมากกวิ่า จากนิั�นิได้�ทำการิทด้สิอบัควิามเหมาะสิมของิแบับัจำลัองิโด้ยุใช� Wald test ซึ่่�งิพบัวิ่า 
แบับัจำลัองิม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติ ด้ังินิั�นิ ผูู้�วิิจัยุจ่งิเลั่อกใช� Fixed Effect Model ในิการิวิิเคริาะห์ข�อมูลั

ต่ารางท้� 3 ผลการทดสอิบค�าสัมประสิทธิิ�สหสัมพันธิ์ขอิงต่ัวแปรอิิสระและต่ัวแปรควบคุม 

Correlation LFRP LTRP DE ICR SIZE

LFRP 1 0.3680 -0.1160 -0.3553 0.2751

LTRP 0.3680 1 0.0267 -0.2412 -0.0751

DE -0.1160 0.0267 1 -0.1845 0.1658

ICR -0.3553 -0.2412 -0.1845 1 0.0196

SIZE 0.2751 -0.0751 0.1658 0.0196 1

VIF LFRP LTRP DE ICR SIZE

LFRP - 2.85 1.36 1.11 1.02

LTRP 2.85 - 5.64 -0.63 1.05

DE 1.36 5.64 - -0.76 1.03

ICR 1.11 -0.63 -0.76 - 1.00

SIZE 1.02 1.05 1.03 1.00 -

K N d
l

d
u

4-d
u

4-d
l

Durbin-Watson

ก�อินแก้ หลังแก้

5 378 1.80 1.85 2.15 2.20 1.2884 1.9435

ผู้ลัการิวิิเคริาะห์โด้ยุใช�โปริแกริมสิำเริ็จริูป EVIEWS ม่ริายุลัะเอ่ยุด้ด้ังินิ่�
ต่ารางท้� 6 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอิยพหุคูณขอิงความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปรอิิสระกับต่ัวแปรต่าม

*** ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.01  
* ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.10

 จากตาริางิท่� 6 ผู้ลัการิศ่ิกษาควิามสัิมพนัิธุร์ิะหวิา่งิการิพ่�งิพาเงินิิทุนิในิกลัุม่กิจการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทุนิ แลัะควิามสิามาริถุ
ในิการิชำริะหนิ่� ปริะกอบัด้�วิยุตัวิแปริอิสิริะ ค่อ 1. สิัด้สิ่วินิเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อหนิ่�สิินิริวิม (LFRP) 2.สิัด้สิ่วินิเงิินิ
ให�กู�ยุ่มแก่กิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อสิินิทริัพยุ์ริวิม (LTRP) 3.อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อทุนิ (DE) 4.อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะ 
หนิ่� (ICR) แลัะตัวิแปริควิบัคุม ค่อ ขนิาด้กิจการิ (SIZE) พบัว่ิาม่ 1 ตัวิแปริท่�ไม่ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถิุติ (p value > 0.10)  
นิั�นิคอ่ สิดั้สิว่ินิเงินิิให�กู�ยุม่แกก่จิการิท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิตอ่สินิิทริพัยุร์ิวิม (LTRP) สิว่ินิท่�เหลัอ่สิง่ิผู้ลัตอ่ EVA Spread ท่�ริะด้บัันัิยุสิำคญั
ทางิสิถุิติ (p value < 0.01)
 ทั�งินิ่� ผู้ลัการิวิิเคริาะห์แสิด้งิให�เห็นิวิ่าแบับัจำลัองิม่ค่า R-Square เท่ากับั 0.8765 หมายุควิามวิ่าตัวิแปริอิสิริะทั�งิหมด้ 
ในิแบับัจำลัองิสิามาริถุริ่วิมกันิอธุิบัายุควิามแปริปริวินิของิตัวิแปริตาม ค่อ มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ (EVA Spread)  
ได้�ถุ่งิ 87.65% แลัะสิ่วินิท่�เหลั่ออ่ก 12.35% อาจเกิด้จากปัจจัยุอ่�นิ ๆ ท่�ไม่ได้�ริวิมอยุู่ในิแบับัจำลัองินิ่� นิอกจากนิ่� ค่า Adjusted 
R-Square เทา่กบัั 0.8657 ซ่ึ่�งิเปน็ิค่าท่�ปริบััแลั�วิให�เหมาะสิมกบััจำนิวินิตัวิแปริในิแบับัจำลัองิ แสิด้งิวิา่แบับัจำลัองิม่ควิามเหมาะสิม 
ในิริะด้ับัสิูงิ โด้ยุเฉพาะอยุ่างิยุิ�งิในิการิศิ่กษาข�อมูลัปริะเภท Panel Data ท่�ม่ตัวิแปริหลัายุมิติ ทั�งินิ่� ตามแนิวิทางิของิ Hair et al.  
(2010) ค่า R-Square ท่�สิูงิกวิ่า 0.70 สิามาริถุถุ่อได้�วิ่าแบับัจำลัองิม่ควิามสิามาริถุในิการิอธุิบัายุท่�ด้่ในิบัริิบัทของิการิวิิจัยุ 
ด้�านิการิเงิินิแลัะพฤติกริริมองิค์กริ

ต่ารางท้� 7 ผลการสรุปการทดสอิบสมมต่ิฐานขอิงต่ัวแปรอิิสระต่�อิต่ัวแปรต่าม

Variables Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C -0.2337 0.0019 -125.0924 0.0000***

LFRP 0.0369 0.0117 3.1457 0.0018***

D(LTRP) 0.0124 0.0123 1.0136 0.3116

D(DE) -0.0104 0.0037 -2.7959 0.0055***

ICR 0.0004 0.0060 7.4482 0.0000***

D(LOGSIZE) 0.1647 0.0438 3.7576 0.0002***

RESID_LAG1 0.3323 0.0584 5.6933 0.0000***

RESID_LAG2 0.1089 0.0593 1.8357 0.0674*

R-Squared 0.8765 F-Statistic 80.9740

Adjusted R Squared 0.8657 Prob. (F-Statistic) 0.0000

Durbin Watson 1.9435

สมมต่ิฐาน ผลการทดสอิบ ค�าสัมประสิทธิิ�

1. LFRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.0369

2. LTRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Reject 0.0124

3. DE ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิตริงิกันิข�าม Accept -0.0104

4. ICR ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.0004

5. SIZE ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.1647



77วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากตาริางิท่� 3 พบัว่ิาม่ค่าสิัมปริะสิิทธุิ�สิหสิัมพันิธุ์อยุู่ริะหว่ิางิ -0.3553 ถุ่งิ 0.3680 ซึ่่�งิไม่เกินิ 0.8 ทำให�ไม่ม่ปัญหา 
Multicollinearity จ่งิสิามาริถุนิำไปวิิเคริาะห์ ต่อไปได้�

ต่ารางท้� 4 ผลการทดสอิบความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปร ด้วยค�า Variance Inflation Factor (VIF)

 จากตาริางิท่� 4 จะเห็นิวิ่าผู้ลัการิทด้สิอบัควิามสัิมพันิธุ์ริะหวิ่างิตัวิแปริอิสิริะแลัะตัวิแปริควิบัคุมของิกลัุ่มตัวิอยุ่างิ 
ท่�ทำการิศิ่กษาทุกคู่ม่ค่า VIF ตั�งิแต่ -0.76 ถุ่งิ 5.64 ซึ่่�งิม่ค่านิ�อยุกวิ่า 10 จ่งิไม่พบัปัญหา Multicollinearity (Hair et al., 2010)

 3. การิตริวิจสิอบัปญัหา Autocorrelation คา่ด้ชันิ ่Durbin-Watson (D.W.) จากแบับัจำลัองิเบั่�องิต�นิพบัวิา่มแ่นิวิโนิ�ม 
เกิด้ปัญหา autocorrelation เล็ักนิ�อยุ ผูู้�วิิจัยุจ่งิได้�ทำการิแก�ไขโด้ยุการินิำค่าควิามคลัาด้เคล่ั�อนิในิอด้่ต (lagged residuals)  
เข�ามาเป็นิตัวิแปริในิแบับัจำลัองิเพ่�อแก�ไขปัญหาควิามสิัมพันิธุ์ของิค่าคงิเหลั่อ

ต่ารางท้� 5 ผลการทดสอิบปัญหา Autocorrelation จากค�า Durbin-Watson

 จากตาริางิท่� 5 ผู้ลัการิทด้สิอบัพบัวิ่าค่าสิถุิติ Durbin-Watson ท่�คำนิวิณได้�ม่ค่าเท่ากับั 1.2884 ซึ่่�งิอยุู่ในิช่วิงิปฏิิเสิธุ 
H

0
 ม่ปัญหา Autocorrelation หลัังิเพิ�มตัวิแปริ lagged residuals ทำให�ค่าสิถุิติ Durbin-Watson อยุู่ท่� 1.9435 อยุู่ในิช่วิงิ 

ท่�ยุอมริับั H0 ไม่ม่ปัญหา Autocorrelation (Durbin & Watson, 1950)

 4. การิเลั่อกแบับัจำลัองิท่�เหมาะสิม ผูู้�วิิจัยุทำการิเปริ่ยุบัเท่ยุบั Fixed Effect Model กับั Random Effect Model 
โด้ยุใช�การิทด้สิอบั Hausman test (Hausman, 2015) ผู้ลัการิทด้สิอบัพบัวิ่า p-value < 0.05 แสิด้งิให�เห็นิวิ่า Fixed Effect  
Model ม่ควิามเหมาะสิมมากกวิ่า จากนิั�นิได้�ทำการิทด้สิอบัควิามเหมาะสิมของิแบับัจำลัองิโด้ยุใช� Wald test ซึ่่�งิพบัวิ่า 
แบับัจำลัองิม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติ ด้ังินิั�นิ ผูู้�วิิจัยุจ่งิเลั่อกใช� Fixed Effect Model ในิการิวิิเคริาะห์ข�อมูลั

ต่ารางท้� 3 ผลการทดสอิบค�าสัมประสิทธิิ�สหสัมพันธิ์ขอิงต่ัวแปรอิิสระและต่ัวแปรควบคุม 

Correlation LFRP LTRP DE ICR SIZE

LFRP 1 0.3680 -0.1160 -0.3553 0.2751

LTRP 0.3680 1 0.0267 -0.2412 -0.0751

DE -0.1160 0.0267 1 -0.1845 0.1658

ICR -0.3553 -0.2412 -0.1845 1 0.0196

SIZE 0.2751 -0.0751 0.1658 0.0196 1

VIF LFRP LTRP DE ICR SIZE

LFRP - 2.85 1.36 1.11 1.02

LTRP 2.85 - 5.64 -0.63 1.05

DE 1.36 5.64 - -0.76 1.03

ICR 1.11 -0.63 -0.76 - 1.00

SIZE 1.02 1.05 1.03 1.00 -

K N d
l

d
u

4-d
u

4-d
l

Durbin-Watson

ก�อินแก้ หลังแก้

5 378 1.80 1.85 2.15 2.20 1.2884 1.9435

ผู้ลัการิวิิเคริาะห์โด้ยุใช�โปริแกริมสิำเริ็จริูป EVIEWS ม่ริายุลัะเอ่ยุด้ด้ังินิ่�
ต่ารางท้� 6 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอิยพหุคูณขอิงความสัมพันธิ์ระหว�างต่ัวแปรอิิสระกับต่ัวแปรต่าม

*** ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.01  
* ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.10

 จากตาริางิท่� 6 ผู้ลัการิศิก่ษาควิามสัิมพนัิธุร์ิะหวิา่งิการิพ่�งิพาเงินิิทุนิในิกลัุม่กิจการิ โคริงิสิริ�างิเงินิิทุนิ แลัะควิามสิามาริถุ
ในิการิชำริะหนิ่� ปริะกอบัด้�วิยุตัวิแปริอิสิริะ ค่อ 1. สิัด้สิ่วินิเงิินิกู�ยุ่มจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อหนิ่�สิินิริวิม (LFRP) 2.สิัด้สิ่วินิเงิินิ
ให�กู�ยุ่มแก่กิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิต่อสิินิทริัพยุ์ริวิม (LTRP) 3.อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อทุนิ (DE) 4.อัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะ 
หนิ่� (ICR) แลัะตัวิแปริควิบัคุม ค่อ ขนิาด้กิจการิ (SIZE) พบัว่ิาม่ 1 ตัวิแปริท่�ไม่ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถิุติ (p value > 0.10)  
นิั�นิคอ่ สิดั้สิว่ินิเงินิิให�กู�ยุม่แกก่จิการิท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิตอ่สินิิทริพัยุร์ิวิม (LTRP) สิว่ินิท่�เหลัอ่สิง่ิผู้ลัตอ่ EVA Spread ท่�ริะด้บัันิยัุสิำคญั
ทางิสิถุิติ (p value < 0.01)
 ทั�งินิ่� ผู้ลัการิวิิเคริาะห์แสิด้งิให�เห็นิวิ่าแบับัจำลัองิม่ค่า R-Square เท่ากับั 0.8765 หมายุควิามวิ่าตัวิแปริอิสิริะทั�งิหมด้ 
ในิแบับัจำลัองิสิามาริถุริ่วิมกันิอธุิบัายุควิามแปริปริวินิของิตัวิแปริตาม ค่อ มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ (EVA Spread)  
ได้�ถุ่งิ 87.65% แลัะสิ่วินิท่�เหลั่ออ่ก 12.35% อาจเกิด้จากปัจจัยุอ่�นิ ๆ ท่�ไม่ได้�ริวิมอยุู่ในิแบับัจำลัองินิ่� นิอกจากนิ่� ค่า Adjusted 
R-Square เทา่กบัั 0.8657 ซ่ึ่�งิเปน็ิคา่ท่�ปริบััแลั�วิให�เหมาะสิมกบััจำนิวินิตวัิแปริในิแบับัจำลัองิ แสิด้งิวิา่แบับัจำลัองิม่ควิามเหมาะสิม 
ในิริะด้ับัสิูงิ โด้ยุเฉพาะอยุ่างิยุิ�งิในิการิศิ่กษาข�อมูลัปริะเภท Panel Data ท่�ม่ตัวิแปริหลัายุมิติ ทั�งินิ่� ตามแนิวิทางิของิ Hair et al.  
(2010) ค่า R-Square ท่�สิูงิกวิ่า 0.70 สิามาริถุถุ่อได้�วิ่าแบับัจำลัองิม่ควิามสิามาริถุในิการิอธุิบัายุท่�ด้่ในิบัริิบัทของิการิวิิจัยุ 
ด้�านิการิเงิินิแลัะพฤติกริริมองิค์กริ

ต่ารางท้� 7 ผลการสรุปการทดสอิบสมมต่ิฐานขอิงต่ัวแปรอิิสระต่�อิต่ัวแปรต่าม

Variables Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C -0.2337 0.0019 -125.0924 0.0000***

LFRP 0.0369 0.0117 3.1457 0.0018***

D(LTRP) 0.0124 0.0123 1.0136 0.3116

D(DE) -0.0104 0.0037 -2.7959 0.0055***

ICR 0.0004 0.0060 7.4482 0.0000***

D(LOGSIZE) 0.1647 0.0438 3.7576 0.0002***

RESID_LAG1 0.3323 0.0584 5.6933 0.0000***

RESID_LAG2 0.1089 0.0593 1.8357 0.0674*

R-Squared 0.8765 F-Statistic 80.9740

Adjusted R Squared 0.8657 Prob. (F-Statistic) 0.0000

Durbin Watson 1.9435

สมมต่ิฐาน ผลการทดสอิบ ค�าสัมประสิทธิิ�

1. LFRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.0369

2. LTRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Reject 0.0124

3. DE ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิตริงิกันิข�าม Accept -0.0104

4. ICR ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.0004

5. SIZE ม่ควิามสิัมพันิธุ์กับั EVA Spread ในิทิศิทางิเด้่ยุวิกันิ Accept 0.1647



78 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากผู้ลัการิวิิเคริาะห์ สิามาริถุเข่ยุนิสิมการิถุด้ถุอยุพหุคูณจากผู้ลัการิวิิเคริาะห์ได้�ด้ังินิ่�

EVA Spread = - 0.2337 + 0.0369LFRP*** + 0.0124D(LTRP) - 0.0104D(DE)*** + 0.0004ICR*** + 

 0.1647D(LOG SIZE)*** + 0.3323RESID_LAG***+ 0.1089RESID_LAG2*

***  ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.01  
*  ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.10

อิภิปรายผล
 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างสัดส�วนเงินกู้ยืมจากกิจการท้�เก้�ยวข้อิงกันต่�อิหน้�สินรวม (LFRP) กับมูลค�าเพิ�ม
เชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า LFRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (P-value < 0.01)  
กลัา่วิคอ่ เม่�อสิดั้สิว่ินิเงิินิกู�ยุม่จากกจิการิท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิตอ่หนิ่�สินิิริวิมเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิง่ิผู้ลัให� EVA Spread เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 3.69  
ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 1 โด้ยุอาจม่สิาเหตุมาจากต�นิทุนิทางิการิเงิินิท่�ต�ำกวิ่า ม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริกริะแสิเงิินิสิด้ 
เนิ่�องิจากม่เง่ิ�อนิไขแลัะริะยุะเวิลัาการิชำริะหนิ่�มากกว่ิาทำให�บัริิษัทสิามาริถุบัริิหาริกริะแสิเงิินิสิด้ได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ  
โด้ยุเฉพาะอยุา่งิยุิ�งิในิชว่ิงิท่�เศิริษฐกจิมค่วิามผู้นัิผู้วินิสิงูิ ริวิมถุง่ิการิลัด้ควิามเสิ่�ยุงิจากการิไมส่ิมมาตริของิข�อมลูัแลัะชว่ิยุให�บัริษิทั
เข�าถุง่ิเงินิิทุนิได้�งิา่ยุข่�นิในิชว่ิงิวิกิฤต ิทั�งิน่ิ� ผู้ลัการิศ่ิกษานิ่�สิอด้คลั�องิกับั Verschueren แลัะ Deloof (2006) ท่�พบัวิา่การิพ่�งิพาเงินิิทนุิ 
ในิกลัุ่มช่วิยุลัด้ต�นิทุนิจากปัญหาข�อมูลัไม่สิมมาตริแลัะควิามคลั่องิตัวิในิการิบัริิหาริเงิินิทุนิแลัะ Santioni and Supino (2018) 
ท่�พบัวิา่การิจดั้สิริริเงินิิทนุิภายุในิกลัุม่ชว่ิยุให�บัริษิทัสิามาริถุด้ำเนินิิธุรุิกจิตอ่ไปได้�แม�ในิชว่ิงิท่�แหลัง่ิเงินิิทนุิจากภายุนิอกขาด้แคลันิ

 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างสัดส�วนเงินให้กู้ยืมแก�กิจการท้�เก้�ยวข้อิงกันต่�อิสินทรัพย์รวมท้�ม้ความนิ�ง 
ขอิงข้อิมูลในระดับท้�หน่�ง (D(LTRP)) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศ่ิกษาพบัว่ิา LTRP ท่�มค่วิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะดั้บัท่�หนิ่�งิไมม่ค่วิามสัิมพนัิธุก์บัั EVA Spread อยุ่างิมน่ิยัุสิำคญั  
(p value > 0.10) ซึ่่�งิไม่สิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 2 โด้ยุควิามขัด้แยุ�งิท่�เกิด้ข่�นิอาจม่สิาเหตุมาจากการิให�บัริิษัทในิกลัุ่มกู�ยุ่มเงิินิ 
ไมไ่ด้�มส่ิว่ินิท่�ทำให�ต�นิทนุิทางิการิเงินิิของิบัริษิทัเปลั่�ยุนิแปลังิไป แลัะอก่ควิามเปน็ิไปได้�หนิ่�งิคอ่ การิให�กู�ยุม่ภายุในิกลัุม่อาจไมไ่ด้�
เป็นิกลัไกท่�สิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิให�บัริิษัทเจ�าของิเงิินิในิริะยุะสิั�นิ เนิ่�องิจากเงิินิทุนิท่�ปลั่อยุกู�ไม่ได้�ถุูกนิำไปใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิหลััก
โด้ยุตริงิ อ่กทั�งิอาจกอ่ให�เกิด้ต�นิทุนิแฝงิ เช่นิ การิสิูญเสิ่ยุโอกาสิจากการิลังิทุนิอ่�นิท่�ให�ผู้ลัตอบัแทนิสิูงิกวิ่า หริ่อปัญหาควิามลั่าช�า 
ในิการิได้�ริบััเงินิิคน่ิ นิอกจากนิ่� ยุงัิมข่�อสิงัิเกตจากงิานิวิจัิยุของิ Khanna and Yafeh (2007) ท่�พบัวิา่ ควิามสัิมพนัิธุภ์ายุในิกลัุม่ธุุริกิจ 
อาจก่อให�เกิด้ปัญหาเริ่�องิการิจัด้สิริริทรัิพยุากริอยุ่างิไม่ม่ปริะสิิทธิุภาพ โด้ยุเฉพาะเม่�อการิให�กู�ยุ่มเกิด้ข่�นิในิบัริิบัทท่�ไม่ม่ริะบับั 
การิกำกับัดู้แลัภายุในิกลัุ่มอยุ่างิเข�มงิวิด้ ด้ังินิั�นิ การิให�กู�ยุ่มภายุในิกลัุ่มกิจการิแม�จะเอ่�อต่อควิามคลั่องิตัวิของิบัางิหนิ่วิยุธุุริกิจ 
แต่ไม่จำเป็นิต�องิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ให�กับับัริิษัทเจ�าของิเงิินิเสิมอไป

 ผลการศ่กษาความสัมพันธ์ิระหว�างอัิต่ราส�วนหน้�สินต่�อิส�วนขอิงผู้ถือิหุ้นท้�ม้ความนิ�งขอิงข้อิมูลในระดับท้�หน่�ง 
(D(DE)) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า DE ท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิ ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิลับัทิศิทางิกับั EVA Spread 
อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ เม่�ออัตริาหนิ่�สิินิต่อทุนิท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1  
จะสิง่ิผู้ลัให� EVA Spread ลัด้ลังิริ�อยุลัะ 1.04 ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 3 โด้ยุควิามสัิมพนัิธุด์้งัิกล่ัาวิมส่ิาเหตุมาจากภาริะด้อกเบั่�ยุ 
ท่�เพิ�มข่�นิทำให�กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิลัด้ลังิแลัะสิ่งิผู้ลัลับัต่อมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ นิอกจากนิ่�การิม่อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิ 
ตอ่ส่ิวินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิท่�สิงูิแสิด้งิถุง่ิควิามเส่ิ�ยุงิการิเงินิิท่�เพิ�มข่�นิ แลัะมค่วิามยุด่้หยุุน่ิทางิการิเงินิิลัด้ลังิ ซึ่่�งิอาจส่ิงิผู้ลัให�ต�นิทุนิเงินิิทุนิ
เพิ�มข่�นิแลัะทำให�มูลัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิลัด้ลังิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิก่ษานิ่�สิอด้คลั�องิกับัทฤษฎก่าริแลักเปล่ั�ยุนิริะหว่ิางิผู้ลัปริะโยุชน์ิ
ทางิภาษ่กับัต�นิทุนิการิลั�มลัะลัายุ (Trade-off theory) ท่�เสินิอวิ่าการิก่อหนิ่�ท่�เกินิริะด้ับัท่�เหมาะสิมจะทำให�ต�นิทุนิควิามเสิ่�ยุงิสิูงิ
กวิ่าปริะโยุชนิ์ท่�ได้�ริับั เนิ่�องิจากการิเพิ�มข่�นิของิหนิ่�สิินินิำมาสิู่ภาริะด้อกเบั่�ยุแลัะควิามเสิ่�ยุงิทางิการิเงิินิท่�สิูงิข่�นิ

 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างความสามารถในการชำระหน้� (ICR) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์  
(EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า ICR ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ  
เม่�ออัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิ่งิผู้ลัให� EVA Spread เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 0.04 ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิ 
กบััสิมมตฐิานิท่� 4 โด้ยุควิามสิมัพนัิธุด์้งัิกลัา่วิอาจมส่ิาเหตมุาจากบัริษิทัมค่วิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิกริะแสิเงิินิสิด้จากการิด้ำเนินิิงิานิ 
ท่�แขง็ิแกริง่ิเม่�อเทยุ่บักบััภาริะด้อกเบั่�ยุจา่ยุ ซึ่่�งิเปน็ิปจัจยัุท่�สิำคญัในิการิสิริ�างิมลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริ ์ริวิมถุง่ิเม่�อบัริษิทัม ่ICR สิงูิ  
หมายุถุ่งิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่�ต�ำ สิ่งิผู้ลัให�บัริิษัทม่ควิามน่ิาเช่�อถุ่อทางิการิเงิินิในิสิายุตาของินัิกลังิทุนิแลัะเจ�าหนิ่�  
ทำให�สิามาริถุเข�าถุง่ิแหล่ังิเงินิิทุนิได้�งิา่ยุข่�นิแลัะมต่�นิทุนิทางิการิเงินิิท่�ต�ำลังิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิก่ษานิ่�สิอด้คลั�องิกับัแนิวิคิด้ควิามสิามาริถุ
ในิการิชำริะหนิ่�ของิ Altman (2013) ท่�เสินิอว่ิาบัริษัิทท่� มค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�สิงูิมักมค่วิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่�ต�ำ 
แลัะได้�ริับัควิามไวิ�วิางิใจจากสิถุาบัันิการิเงิินิมากกวิ่า แลัะงิานิวิิจัยุของิ Mubarok et al. (2024) ท่�พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์
ท่�ม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุท่�สิูงิมักม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิท่�ด้่กวิ่าแลัะสิามาริถุริักษาริะด้ับัการิเติบัโตได้�อยุ่างิยุั�งิยุ่นิ

 ผลการศก่ษาความสัมพนัธิร์ะหว�างขนาดกิจการท้�อิยู�ในรปูแบบลอิการิทม่และมค้วามนิ�งขอิงขอ้ิมลูในระดบัท้�หน่�ง 
(D(log(SIZE))) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัว่ิา SIZE ท่�อยุู่ในิรูิปแบับัลัอการิิท่มแลัะม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะดั้บัท่�หนิ่�งิม่ควิามสัิมพันิธุ์ 
ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญท่�ริะด้ับั 0.01 (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ เม่�อขนิาด้กิจการิท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลั
ในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิ่งิผู้ลัให�มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 16.47 ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 5 
โด้ยุควิามสัิมพันิธุ์ด้ังิกล่ัาวิม่สิาเหตุค่อบัริิษัทท่�ม่ขนิาด้ใหญ่สิามาริถุใช�ปริะโยุชน์ิจากการิปริะหยัุด้ต่อขนิาด้ทำให�ม่ต�นิทุนิเฉล่ั�ยุ 
ตอ่หนิว่ิยุท่�ต�ำกว่ิา ซ่ึ่�งิส่ิงิผู้ลัให�มก่ำไริจากการิด้ำเนินิิงิานิท่�สิงูิข่�นิแลัะมมู่ลัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิท่�เพิ�มข่�นิด้�วิยุ ริวิมถุง่ิบัริษัิทขนิาด้ใหญ่ 
มักม่ควิามน่ิาเช่�อถุ่อทางิการิเงิินิสูิงิกว่ิาแลัะสิามาริถุเข�าถุ่งิแหล่ังิเงิินิทุนิท่�หลัากหลัายุกว่ิาทำให�ม่โอกาสิเลั่อกแหล่ังิเงิินิทุนิท่�ต�ำ 
ได้�มากกวิา่บัริษิทัท่�มข่นิาด้เลัก็ ซ่ึ่�งิจะสิง่ิผู้ลัโด้ยุตริงิตอ่การิเพิ�มข่�นิของิมลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริ ์ยุิ�งิไปกวิา่นิั�นิ บัริษิทัท่�มข่นิาด้ใหญ ่
จะม่อำนิาจต่อริองิกับั Supplier แลัะผูู้�ริับัเหมาท่�สิูงิกว่ิา ทำให�สิามาริถุต่อริองิริาคาวัิสิดุ้ก่อสิริ�างิแลัะค่าบัริิการิได้�ด้่กว่ิา  
สิ่งิผู้ลัให�ม่ต�นิทุนิในิการิพัฒนิาโคริงิการิท่�ต�ำกวิ่าม่กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิท่�สิูงิข่�นิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิ่กษานิ่�สิอด้คลั�องิกับั Ambrose 
et al. (2019) ท่�พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ขนิาด้ใหญ่ม่ควิามได้�เปริ่ยุบัในิการิแข่งิขันิแลัะเข�าถุ่งิแหลั่งิเงิินิทุนิได้�มากกวิ่า  
อก่ทั�งิยัุงิสิอด้คลั�องิกับั Mubarok  et  al. (2024) ท่�พบัว่ิาขนิาด้ของิกิจการิมผู่้ลัตอ่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�แลัะผู้ลัการิด้ำเนินิิงิานิ 
ของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ นิอกจากนิ่�ยุังิสิอด้คลั�องิกับั Doğan (2013) ท่�พบัวิ่าขนิาด้ของิกิจการิม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิก 
กับัควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริในิธุุริกิจหลัายุปริะเภท แลัะ Saensuriwong et al. (2023) ท่�ศิ่กษามูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
ในิกลัุ่มธุุริกิจอสิังิหาริิมทริัพยุ์ในิปริะเทศิไทยุ แลัะพบัวิ่าขนิาด้ของิกิจการิเป็นิปัจจัยุสิำคัญท่�ม่ผู้ลัต่อการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม 
ให�แก่ผูู้�ถุ่อหุ�นิ

ข้อิเสนอิแนะท้�ได้รับจากการวิจัย
 จากผู้ลัการิศิ่กษาข�างิต�นิ ผูู้�วิิจัยุม่ข�อเสินิอแนิะสิำหริับัผูู้�ม่สิ่วินิเก่�ยุวิข�องิในิหลัายุริะด้ับั ด้ังินิ่�
 1. ควิริพิจาริณาเพิ�มสิัด้ส่ิวินิการิกู�ยุ่มเงิินิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (Loans from Related Parties) เนิ่�องิจาก 
ผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่าแหลั่งิเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิกอยุ่างิม่นิัยุสิำคัญกับัมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
(EVA Spread) โด้ยุลัักษณะของิเงิินิกู�ด้ังิกล่ัาวิมักม่ต�นิทุนิทางิการิเงิินิท่�ต�ำแลัะม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริมากกว่ิาการิกู�ยุ่ม 
จากภายุนิอก
 2. ควิริให�ควิามสิำคญักบััการิวิิเคริาะหโ์คริงิสิริ�างิเงินิิทนุิของิบัริษิทั โด้ยุเฉพาะการิพ่�งิพาเงินิิทนุิภายุในิกลัุม่กจิการิ เชน่ิ 
สิัด้สิ่วินิของิเงิินิกู�จากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิ ซึ่่�งิม่แนิวิโนิ�มเชิงิบัวิกต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
 3. ควิริริะมัด้ริะวิังิการิใช�หนิ่�สิินิในิริะด้ับัท่�สิูงิเกินิไป เนิ่�องิจากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ 
(Debt-to-Equity Ratio) ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิทางิลับักับั EVA Spread ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัทฤษฎ่การิแลักเปลั่�ยุนิริะหวิ่างิปริะโยุชนิ์
ทางิภาษ่กับัต�นิทุนิการิลั�มลัะลัายุ โด้ยุการิใช�หนิ่�มากเกินิไปจะเพิ�มควิามเสิ่�ยุงิในิริะยุะยุาวิแลัะสิ่งิผู้ลัเสิ่ยุต่อมูลัค่าของิบัริิษัท
 4. ควิริให�ควิามสิำคัญกับัการิเสิริิมสิริ�างิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ โด้ยุเฉพาะการิปรัิบัปรุิงิปริะสิิทธิุภาพ 
ของิกริะแสิเงินิิสิด้จากการิด้ำเนินิิงิานิ เพ่�อให�บัริษิทัมค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�สิงูิข่�นิ ซึ่่�งิจะส่ิงิผู้ลัด่้ต่อ EVA Spread ในิริะยุะยุาวิ



79วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 จากผู้ลัการิวิิเคริาะห์ สิามาริถุเข่ยุนิสิมการิถุด้ถุอยุพหุคูณจากผู้ลัการิวิิเคริาะห์ได้�ด้ังินิ่�

EVA Spread = - 0.2337 + 0.0369LFRP*** + 0.0124D(LTRP) - 0.0104D(DE)*** + 0.0004ICR*** + 

 0.1647D(LOG SIZE)*** + 0.3323RESID_LAG***+ 0.1089RESID_LAG2*

***  ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.01  
*  ม่นิัยุสิำคัญทางิสิถุิติท่�ริะด้ับั 0.10

อิภิปรายผล
 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างสัดส�วนเงินกู้ยืมจากกิจการท้�เก้�ยวข้อิงกันต่�อิหน้�สินรวม (LFRP) กับมูลค�าเพิ�ม
เชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า LFRP ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (P-value < 0.01)  
กลัา่วิคอ่ เม่�อสิดั้สิว่ินิเงินิิกู�ยุม่จากกจิการิท่�เก่�ยุวิข�องิกนัิตอ่หนิ่�สินิิริวิมเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิง่ิผู้ลัให� EVA Spread เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 3.69  
ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 1 โด้ยุอาจม่สิาเหตุมาจากต�นิทุนิทางิการิเงิินิท่�ต�ำกวิ่า ม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริกริะแสิเงิินิสิด้ 
เนิ่�องิจากม่เง่ิ�อนิไขแลัะริะยุะเวิลัาการิชำริะหนิ่�มากกว่ิาทำให�บัริิษัทสิามาริถุบัริิหาริกริะแสิเงิินิสิด้ได้�อยุ่างิม่ปริะสิิทธิุภาพ  
โด้ยุเฉพาะอยุา่งิยุิ�งิในิชว่ิงิท่�เศิริษฐกจิมค่วิามผู้นัิผู้วินิสิงูิ ริวิมถุง่ิการิลัด้ควิามเสิ่�ยุงิจากการิไมส่ิมมาตริของิข�อมลูัแลัะชว่ิยุให�บัริษิทั
เข�าถุง่ิเงินิิทนุิได้�งิา่ยุข่�นิในิชว่ิงิวิกิฤต ิทั�งิน่ิ� ผู้ลัการิศิก่ษานิ่�สิอด้คลั�องิกับั Verschueren แลัะ Deloof (2006) ท่�พบัวิา่การิพ่�งิพาเงินิิทนุิ 
ในิกลัุ่มช่วิยุลัด้ต�นิทุนิจากปัญหาข�อมูลัไม่สิมมาตริแลัะควิามคลั่องิตัวิในิการิบัริิหาริเงิินิทุนิแลัะ Santioni and Supino (2018) 
ท่�พบัวิา่การิจดั้สิริริเงินิิทนุิภายุในิกลัุม่ชว่ิยุให�บัริษิทัสิามาริถุด้ำเนินิิธุรุิกจิตอ่ไปได้�แม�ในิชว่ิงิท่�แหลัง่ิเงินิิทนุิจากภายุนิอกขาด้แคลันิ

 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างสัดส�วนเงินให้กู้ยืมแก�กิจการท้�เก้�ยวข้อิงกันต่�อิสินทรัพย์รวมท้�ม้ความนิ�ง 
ขอิงข้อิมูลในระดับท้�หน่�ง (D(LTRP)) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิก่ษาพบัว่ิา LTRP ท่�มค่วิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะดั้บัท่�หนิ่�งิไมม่ค่วิามสัิมพนัิธุก์บัั EVA Spread อยุ่างิม่นิยัุสิำคญั  
(p value > 0.10) ซึ่่�งิไม่สิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 2 โด้ยุควิามขัด้แยุ�งิท่�เกิด้ข่�นิอาจม่สิาเหตุมาจากการิให�บัริิษัทในิกลัุ่มกู�ยุ่มเงิินิ 
ไมไ่ด้�มส่ิว่ินิท่�ทำให�ต�นิทนุิทางิการิเงินิิของิบัริษิทัเปลั่�ยุนิแปลังิไป แลัะอก่ควิามเปน็ิไปได้�หนิ่�งิคอ่ การิให�กู�ยุม่ภายุในิกลัุม่อาจไมไ่ด้�
เป็นิกลัไกท่�สิริ�างิผู้ลัตอบัแทนิให�บัริิษัทเจ�าของิเงิินิในิริะยุะสิั�นิ เนิ่�องิจากเงิินิทุนิท่�ปลั่อยุกู�ไม่ได้�ถุูกนิำไปใช�ในิการิด้ำเนิินิงิานิหลััก
โด้ยุตริงิ อ่กทั�งิอาจกอ่ให�เกิด้ต�นิทุนิแฝงิ เช่นิ การิสิูญเสิ่ยุโอกาสิจากการิลังิทุนิอ่�นิท่�ให�ผู้ลัตอบัแทนิสิูงิกวิ่า หริ่อปัญหาควิามลั่าช�า 
ในิการิได้�ริบััเงินิิคน่ิ นิอกจากนิ่� ยุงัิมข่�อสิงัิเกตจากงิานิวิจัิยุของิ Khanna and Yafeh (2007) ท่�พบัวิา่ ควิามสัิมพนัิธุภ์ายุในิกลัุม่ธุุริกิจ 
อาจก่อให�เกิด้ปัญหาเริ่�องิการิจัด้สิริริทรัิพยุากริอยุ่างิไม่ม่ปริะสิิทธิุภาพ โด้ยุเฉพาะเม่�อการิให�กู�ยุ่มเกิด้ข่�นิในิบัริิบัทท่�ไม่ม่ริะบับั 
การิกำกับัดู้แลัภายุในิกลัุ่มอยุ่างิเข�มงิวิด้ ด้ังินิั�นิ การิให�กู�ยุ่มภายุในิกลัุ่มกิจการิแม�จะเอ่�อต่อควิามคลั่องิตัวิของิบัางิหนิ่วิยุธุุริกิจ 
แต่ไม่จำเป็นิต�องิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ให�กับับัริิษัทเจ�าของิเงิินิเสิมอไป

 ผลการศ่กษาความสัมพันธ์ิระหว�างอัิต่ราส�วนหน้�สินต่�อิส�วนขอิงผู้ถือิหุ้นท้�ม้ความนิ�งขอิงข้อิมูลในระดับท้�หน่�ง 
(D(DE)) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า DE ท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิ ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิลับัทิศิทางิกับั EVA Spread 
อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ เม่�ออัตริาหนิ่�สิินิต่อทุนิท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1  
จะสิง่ิผู้ลัให� EVA Spread ลัด้ลังิริ�อยุลัะ 1.04 ซ่ึ่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 3 โด้ยุควิามสัิมพนัิธุด์้งัิกล่ัาวิมส่ิาเหตุมาจากภาริะด้อกเบั่�ยุ 
ท่�เพิ�มข่�นิทำให�กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิลัด้ลังิแลัะสิ่งิผู้ลัลับัต่อมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ นิอกจากนิ่�การิม่อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิ 
ตอ่ส่ิวินิของิผูู้�ถุอ่หุ�นิท่�สิงูิแสิด้งิถุง่ิควิามเส่ิ�ยุงิการิเงินิิท่�เพิ�มข่�นิ แลัะมค่วิามยุด่้หยุุน่ิทางิการิเงินิิลัด้ลังิ ซึ่่�งิอาจส่ิงิผู้ลัให�ต�นิทุนิเงิินิทุนิ
เพิ�มข่�นิแลัะทำให�มูลัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิลัด้ลังิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิก่ษานิ่�สิอด้คลั�องิกับัทฤษฎก่าริแลักเปล่ั�ยุนิริะหว่ิางิผู้ลัปริะโยุชน์ิ
ทางิภาษ่กับัต�นิทุนิการิลั�มลัะลัายุ (Trade-off theory) ท่�เสินิอวิ่าการิก่อหนิ่�ท่�เกินิริะด้ับัท่�เหมาะสิมจะทำให�ต�นิทุนิควิามเสิ่�ยุงิสิูงิ
กวิ่าปริะโยุชนิ์ท่�ได้�ริับั เนิ่�องิจากการิเพิ�มข่�นิของิหนิ่�สิินินิำมาสิู่ภาริะด้อกเบั่�ยุแลัะควิามเสิ่�ยุงิทางิการิเงิินิท่�สิูงิข่�นิ

 ผลการศ่กษาความสัมพันธิ์ระหว�างความสามารถในการชำระหน้� (ICR) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์  
(EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า ICR ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญ (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ  
เม่�ออัตริาสิ่วินิควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิ่งิผู้ลัให� EVA Spread เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 0.04 ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิ 
กบััสิมมตฐิานิท่� 4 โด้ยุควิามสิมัพนัิธุด์้งัิกลัา่วิอาจมส่ิาเหตมุาจากบัริษิทัมค่วิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิกริะแสิเงิินิสิด้จากการิด้ำเนินิิงิานิ 
ท่�แขง็ิแกริง่ิเม่�อเทยุ่บักบััภาริะด้อกเบั่�ยุจ่ายุ ซึ่่�งิเปน็ิปจัจยัุท่�สิำคญัในิการิสิริ�างิมลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริ ์ริวิมถุ่งิเม่�อบัริษิทัม ่ICR สิงูิ  
หมายุถุ่งิควิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่�ต�ำ สิ่งิผู้ลัให�บัริิษัทม่ควิามน่ิาเช่�อถุ่อทางิการิเงิินิในิสิายุตาของินัิกลังิทุนิแลัะเจ�าหนิ่�  
ทำให�สิามาริถุเข�าถุง่ิแหล่ังิเงิินิทุนิได้�ง่ิายุข่�นิแลัะมต่�นิทุนิทางิการิเงินิิท่�ต�ำลังิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิก่ษานิ่�สิอด้คลั�องิกับัแนิวิคิด้ควิามสิามาริถุ
ในิการิชำริะหนิ่�ของิ Altman (2013) ท่�เสินิอว่ิาบัริษัิทท่� มค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�สิงูิมักมค่วิามเส่ิ�ยุงิในิการิผิู้ด้นัิด้ชำริะหนิ่�ต�ำ 
แลัะได้�ริับัควิามไวิ�วิางิใจจากสิถุาบัันิการิเงิินิมากกวิ่า แลัะงิานิวิิจัยุของิ Mubarok et al. (2024) ท่�พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์
ท่�ม่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุท่�สิูงิมักม่ผู้ลัการิด้ำเนิินิงิานิท่�ด้่กวิ่าแลัะสิามาริถุริักษาริะด้ับัการิเติบัโตได้�อยุ่างิยุั�งิยุ่นิ

 ผลการศก่ษาความสัมพนัธิร์ะหว�างขนาดกิจการท้�อิยู�ในรปูแบบลอิการิทม่และมค้วามนิ�งขอิงขอ้ิมลูในระดบัท้�หน่�ง 
(D(log(SIZE))) กับมูลค�าเพิ�มเชิงเศรษฐศาสต่ร์ (EVA Spread)
 จากผู้ลัการิศิ่กษาพบัว่ิา SIZE ท่�อยุู่ในิรูิปแบับัลัอการิิท่มแลัะม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลัในิริะดั้บัท่�หนิ่�งิม่ควิามสัิมพันิธุ์ 
ในิเชิงิบัวิกกับั EVA Spread อยุ่างิม่นิัยุสิำคัญท่�ริะด้ับั 0.01 (p value < 0.01) กลั่าวิค่อ เม่�อขนิาด้กิจการิท่�ม่ควิามนิิ�งิของิข�อมูลั
ในิริะด้ับัท่�หนิ่�งิเพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 1 จะสิ่งิผู้ลัให�มูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์เพิ�มข่�นิริ�อยุลัะ 16.47 ซ่ึ่�งิสิอด้คลั�องิกับัสิมมติฐานิท่� 5 
โด้ยุควิามสัิมพันิธุ์ด้ังิกล่ัาวิม่สิาเหตุค่อบัริิษัทท่�ม่ขนิาด้ใหญ่สิามาริถุใช�ปริะโยุชน์ิจากการิปริะหยัุด้ต่อขนิาด้ทำให�ม่ต�นิทุนิเฉล่ั�ยุ 
ตอ่หนิว่ิยุท่�ต�ำกว่ิา ซึ่่�งิส่ิงิผู้ลัให�มก่ำไริจากการิด้ำเนินิิงิานิท่�สิงูิข่�นิแลัะมมู่ลัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตร์ิท่�เพิ�มข่�นิด้�วิยุ ริวิมถุง่ิบัริษัิทขนิาด้ใหญ่ 
มักม่ควิามน่ิาเช่�อถุ่อทางิการิเงิินิสูิงิกว่ิาแลัะสิามาริถุเข�าถุ่งิแหล่ังิเงิินิทุนิท่�หลัากหลัายุกว่ิาทำให�ม่โอกาสิเลั่อกแหล่ังิเงิินิทุนิท่�ต�ำ 
ได้�มากกวิา่บัริษิทัท่�มข่นิาด้เลัก็ ซึ่่�งิจะสิง่ิผู้ลัโด้ยุตริงิตอ่การิเพิ�มข่�นิของิมลูัคา่เพิ�มเชงิิเศิริษฐศิาสิตริ ์ยุิ�งิไปกวิา่นิั�นิ บัริษิทัท่�มข่นิาด้ใหญ ่
จะม่อำนิาจต่อริองิกับั Supplier แลัะผูู้�ริับัเหมาท่�สิูงิกว่ิา ทำให�สิามาริถุต่อริองิริาคาวัิสิดุ้ก่อสิริ�างิแลัะค่าบัริิการิได้�ด้่กว่ิา  
สิ่งิผู้ลัให�ม่ต�นิทุนิในิการิพัฒนิาโคริงิการิท่�ต�ำกวิ่าม่กำไริจากการิด้ำเนิินิงิานิท่�สิูงิข่�นิ ทั�งินิ่� ผู้ลัการิศิ่กษานิ่�สิอด้คลั�องิกับั Ambrose 
et al. (2019) ท่�พบัวิ่าบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ขนิาด้ใหญ่ม่ควิามได้�เปริ่ยุบัในิการิแข่งิขันิแลัะเข�าถุ่งิแหลั่งิเงิินิทุนิได้�มากกวิ่า  
อก่ทั�งิยัุงิสิอด้คลั�องิกับั Mubarok  et  al. (2024) ท่�พบัว่ิาขนิาด้ของิกิจการิมผู่้ลัตอ่ควิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�แลัะผู้ลัการิด้ำเนินิิงิานิ 
ของิบัริิษัทอสิังิหาริิมทริัพยุ์ นิอกจากนิ่�ยุังิสิอด้คลั�องิกับั Doğan (2013) ท่�พบัวิ่าขนิาด้ของิกิจการิม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิก 
กับัควิามสิามาริถุในิการิทำกำไริในิธุุริกิจหลัายุปริะเภท แลัะ Saensuriwong et al. (2023) ท่�ศิ่กษามูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
ในิกลัุ่มธุุริกิจอสิังิหาริิมทริัพยุ์ในิปริะเทศิไทยุ แลัะพบัวิ่าขนิาด้ของิกิจการิเป็นิปัจจัยุสิำคัญท่�ม่ผู้ลัต่อการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม 
ให�แก่ผูู้�ถุ่อหุ�นิ

ข้อิเสนอิแนะท้�ได้รับจากการวิจัย
 จากผู้ลัการิศิ่กษาข�างิต�นิ ผูู้�วิิจัยุม่ข�อเสินิอแนิะสิำหริับัผูู้�ม่สิ่วินิเก่�ยุวิข�องิในิหลัายุริะด้ับั ด้ังินิ่�
 1. ควิริพิจาริณาเพิ�มสิัด้สิ่วินิการิกู�ยุ่มเงิินิจากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิกันิ (Loans from Related Parties) เนิ่�องิจาก 
ผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่าแหลั่งิเงิินิทุนิภายุในิกลัุ่มกิจการิม่ควิามสิัมพันิธุ์เชิงิบัวิกอยุ่างิม่นิัยุสิำคัญกับัมูลัค่าเพิ�มเชิงิเศิริษฐศิาสิตริ์ 
(EVA Spread) โด้ยุลัักษณะของิเงิินิกู�ด้ังิกล่ัาวิมักม่ต�นิทุนิทางิการิเงิินิท่�ต�ำแลัะม่ควิามยุ่ด้หยุุ่นิในิการิบัริิหาริมากกว่ิาการิกู�ยุ่ม 
จากภายุนิอก
 2. ควิริให�ควิามสิำคญักบััการิวิเิคริาะหโ์คริงิสิริ�างิเงินิิทนุิของิบัริษิทั โด้ยุเฉพาะการิพ่�งิพาเงินิิทนุิภายุในิกลัุม่กจิการิ เชน่ิ 
สิัด้สิ่วินิของิเงิินิกู�จากกิจการิท่�เก่�ยุวิข�องิ ซึ่่�งิม่แนิวิโนิ�มเชิงิบัวิกต่อควิามสิามาริถุในิการิสิริ�างิมูลัค่าเพิ�ม
 3. ควิริริะมัด้ริะวิังิการิใช�หนิ่�สิินิในิริะด้ับัท่�สิูงิเกินิไป เนิ่�องิจากผู้ลัการิศิ่กษาพบัวิ่า อัตริาสิ่วินิหนิ่�สิินิต่อสิ่วินิของิผูู้�ถุ่อหุ�นิ 
(Debt-to-Equity Ratio) ม่ควิามสิัมพันิธุ์ในิทางิลับักับั EVA Spread ซึ่่�งิสิอด้คลั�องิกับัทฤษฎ่การิแลักเปลั่�ยุนิริะหวิ่างิปริะโยุชนิ์
ทางิภาษ่กับัต�นิทุนิการิลั�มลัะลัายุ โด้ยุการิใช�หนิ่�มากเกินิไปจะเพิ�มควิามเสิ่�ยุงิในิริะยุะยุาวิแลัะสิ่งิผู้ลัเสิ่ยุต่อมูลัค่าของิบัริิษัท
 4. ควิริให�ควิามสิำคัญกับัการิเสิริิมสิริ�างิควิามสิามาริถุในิการิชำริะด้อกเบั่�ยุ โด้ยุเฉพาะการิปรัิบัปรุิงิปริะสิิทธิุภาพ 
ของิกริะแสิเงินิิสิด้จากการิด้ำเนิินิงิานิ เพ่�อให�บัริษิทัมค่วิามสิามาริถุในิการิชำริะหนิ่�สิงูิข่�นิ ซึ่่�งิจะส่ิงิผู้ลัด่้ต่อ EVA Spread ในิริะยุะยุาวิ
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ค์ำสู่ำค์ัญ: การท�องเที�ยวเชิิงอาหาร ค์วามยั�งย่น ชิ่มชิน ภู้มิปัญญาท�องถุิ�น กลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรม

Abstract
 This research aimed to (1) examine the components of community-level food tourism that support 
sustainability, (2) investigate management approaches for community-level food tourism grounded in 
local wisdom, and (3) propose strategic directions for enhancing cultural competitiveness in the study area. 
A qualitative research design was employed, involving 43 key informants across six provinces with high 
food-tourism potential: Phetchaburi, Phuket, Songkhla, Yala, Pattani, and Narathiwat. Data were collected 
through in-depth semi-structured interviews, document analysis, and field observations. Thematic analysis 
was conducted following Braun and Clarke’s (2006) framework, emphasizing the extraction of themes from 
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จึงเสื่นอให�ใชิ�กรอบคิ์ดดังกลุ่�าวเป็นฐานในการออกแบบนโยบายแลุ่ะแนวปฏิิบัติที�ชิ�วยธุำรงมรดกทางวัฒนธุรรมอาหาร  
เสื่ริมสื่ร�างค์วามมั�นค์งทางเศรษฐกิจของชิ่มชิน แลุ่ะยกระดับอาหารท�องถุิ�นให�เป็นกลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมในเวที 
การท�องเที�ยวทั�งในระดับชิาติแลุ่ะนานาชิาติ

ค์ำสู่ำค์ัญ: การท�องเที�ยวเชิิงอาหาร ค์วามยั�งย่น ชิ่มชิน ภู้มิปัญญาท�องถุิ�น กลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรม

Abstract
 This research aimed to (1) examine the components of community-level food tourism that support 
sustainability, (2) investigate management approaches for community-level food tourism grounded in 
local wisdom, and (3) propose strategic directions for enhancing cultural competitiveness in the study area. 
A qualitative research design was employed, involving 43 key informants across six provinces with high 
food-tourism potential: Phetchaburi, Phuket, Songkhla, Yala, Pattani, and Narathiwat. Data were collected 
through in-depth semi-structured interviews, document analysis, and field observations. Thematic analysis 
was conducted following Braun and Clarke’s (2006) framework, emphasizing the extraction of themes from 
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the experiences and perspectives of community stakeholders. The findings reveal four major thematic  
components and management approaches that support the sustainability of community-level food tourism: 
(1) policy and economic challenges, (2) the preservation of local food identity and community pride,  
(3) local collaboration and network development, and (4) resource management and promotional  
strategies. Synthesizing these results indicates that sustainable food tourism at the community level rests 
on the integration of three key dimensions: local food identity and wisdom, community-based management 
and sustainability, and experiential and digital marketing communication. With the active engagement  
of multiple stakeholders, the study recommends using this integrated framework as a basis for designing  
policies and practical guidelines that preserve food-related cultural heritage, strengthen community  
economic resilience, and elevate local cuisine as a culturally competitive asset in both national and  
international tourism contexts.
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บทนำ
 ในชิ�วงไม�กี�ทศวรรษที�ผู้�านมา การท�องเที�ยวเชิงิอาหาร (Food Tourism) ได�พัฒนา จากกิจกรรมเสื่ริมของการเดินทางไปสื่้�  
“ยท่ธุศาสื่ตร์หลุ่ัก” ในการสื่ร�างค์วามแตกต�างทางการตลุ่าดของจ่ดหมายปลุ่ายทาง โดยเฉพาะในประเทศที�มคี์วามหลุ่ากหลุ่าย 
ทางวัฒนธุรรมแลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�นด�านอาหารอย�างประเทศไทย อาหารมิได�เป็นเพียงปัจจัยพ่�นฐานในการดำรงชีิวิต  
แต�ยังทำหน�าที�เป็นตัวแทนของอัตลุ่ักษณ์ วิถุีชิีวิต แลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิ่มชินอย�างลุ่ึกซึ�ง (Hur et al., 2017).
 การออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวผู้�านอาหารจึงกลุ่ายเป็นกลุ่ไกสื่ำค์ัญในการถุ�ายทอดค์่ณค์�าทางวัฒนธุรรม 
ค์วบค์้�กับการสื่ร�างรายได�แลุ่ะเสื่ริมค์วามเข�มแข็งให�เศรษฐกิจฐานราก (Ellis et al., 2018; Sims, 2009) พ่�นที�อย�างเพชิรบ่รี 
ภู้เก็ต สื่งขลุ่า ยะลุ่า ปัตตานี แลุ่ะนราธุิวาสื่ ถุ้กกลุ่�าวถุึงอย�างต�อเน่�อง ทั�งในเชิิงนโยบายแลุ่ะงานวิจัยว�าเป็นจังหวัดที�มีศักยภูาพ 
โดดเด�นด�านอาหารท�องถุิ�นแลุ่ะวถิุชีิวีติทางวฒันธุรรม ตลุ่อดจนมกีลุ่ไกชิม่ชินที�เข�มแขง็ สื่ามารถุพฒันา “อาหาร” ให�กลุ่ายเป็นจด่ขาย 
เชิิงวัฒนธุรรมที�มีค์วามหมายทั�งต�อค์นในพ่�นที�แลุ่ะต�อตลุ่าดการท�องเที�ยวในระดับนานาชิาติ (Richards, 2012; Tsai & Bui, 
2020; Sidali et al, 2013).
 ในเวทีวิชิาการระดับสื่ากลุ่ มีงานวิจัยจำนวนมากที�อธิุบายบทบาทของอาหารในฐานะองค์์ประกอบสื่ำคั์ญ 
ของประสื่บการณ์ท�องเที�ยว ทั�งในมิติประสื่บการณ์ผู้้�บริโภูค์ (Quan & Wang, 2004), เศรษฐกิจประสื่บการณ์ (Experience  
Economy) ที�ชิี�ให�เห็นว�าม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยวเกิดจาก “ประสื่บการณ์” มากกว�าสิื่นค์�า (Pine & Gilmore, 1999)  
รวมถุงึบทบาทของอตัลุ่กัษณอ์าหารในการสื่ร�างค์วามผู้ก้พนักบัจด่หมายปลุ่ายทางแลุ่ะการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ (Bramwell & 
 Lane, 2011; Chen & Huang, 2021; Estrada et al., 2024) อย�างไรก็ดี Mitchell et al. (1997). งานสื่�วนใหญ�ยังเน�น 
การวิเค์ราะห์ในระดับประเทศหร่อภู้มิภูาค์ มากกว�าการลุ่งลุ่ึกถุึง “กลุ่ไกแลุ่ะแนวทางการจัดการ” ในระดับชิ่มชินที�ต�องเผู้ชิิญ 
ค์วามหลุ่ากหลุ่ายด�านชิาตพินัธุ่ ์ศาสื่นา แลุ่ะทน่ทางสื่งัค์ม ในบรบิทไทย แม�งานวจิยัด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหารจะเพิ�มจำนวนขึ�น  
เชิ�น การศกึษารป้แบบการท�องเที�ยวเชิงิอาหารโดยชิม่ชินในหลุ่ายจงัหวดั (Bhoophala & Daengbuppha, 2022) แต�สื่�วนใหญ� 
ยงัม่�งบรรยายลัุ่กษณะเด�นของเมนห้รอ่กจิกรรมเปน็รายกรณ ีมากกว�าการสัื่งเค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะกลุ่ยท่ธุก์ารจัดการที�นำไปใชิ� 
เชิิงนโยบายแลุ่ะการแข�งขันในระยะยาว (Chi et al., 2024; Choe et al., 2017; Chung & Han, 2017)
 จากชิ�องว�างดงักลุ่�าว งานวจิยัฉบบันี�จงึม่�ง วเิค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะเสื่นอแนวทางการจดัการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ผู้�านการบ้รณาการภู้มิปัญญาท�องถุิ�น อัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรม เทค์โนโลุ่ยีดิจิทัลุ่ แลุ่ะการมีสื่�วนร�วม
ของผู้้�มสีื่�วนได�สื่�วนเสื่ยีในพ่�นที� การวจิยัดำเนนิการใน 6 จงัหวดัที�มศีกัยภูาพด�านอาหารท�องถุิ�น โดยใชิ�ระเบยีบวธิุวีจิยัเชิงิค์ณ่ภูาพ
ผู้�านการสื่ัมภูาษณ์เชิิงลุ่ึกผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ัก 43 ราย พร�อมการวิเค์ราะห์เชิิงประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักตามแนวทางของ Braun 
and Clarke (2006) เพ่�อสื่กัด “องค์์ประกอบเชิิงโค์รงสื่ร�าง” แลุ่ะ “กลุ่ไกการจัดการ” ที�เอ่�อต�อค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารในระดับชิม่ชิน ผู้ลุ่ลุ่พัธุม์เีปา้หมายเพ่�อพฒันากรอบแนวคิ์ดแลุ่ะข�อเสื่นอเชิงินโยบาย ที�สื่ามารถุยกระดับอาหารท�องถุิ�น 
ให�เป็นกลุ่ย่ทธ์ุการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�ในระดับประเทศแลุ่ะนานาชิาติ ตลุ่อดจนเติมเต็มชิ�องว�างองค์์ค์วามร้� 
ด�าน Sustainable Food Tourism ในบริบทเอเชิียตะวันออกเฉียงใต�

วัตถิุ่ประสู่งค์์ข่องการวิจััยั่
 1. เพ่�อวิเค์ราะห์องค์์ประกอบของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารที�สื่�งเสื่ริมค์วามยั�งย่นในระดับชิ่มชิน
 2. เพ่�อเสื่นอแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร โดยบ้รณาการภู้มิปัญญาท�องถุิ�น เทค์โนโลุ่ยี  
แลุ่ะค์วามร�วมม่อระหว�างภูาค์สื่�วนต�าง ๆ
 3. เพ่�อยกระดับอัตลุ่ักษณ์อาหารท�องถุิ�นให�เป็นกลุ่ย่ทธุ์ในการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยวระดับพ่�นที�

แนวค์ิด ทฤษฎี่ และงานวิจััยั่ท่�เก่�ยั่วข่้อง
 การศึกษานี�อาศัยการบ้รณาการกรอบแนวคิ์ดจาก 3 กลุ่่�มหลัุ่ก ได�แก� (1) แนวคิ์ดการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร (Food 
Tourism) (2) แนวค์ดิการพฒันาการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ (Sustainable Tourism Development) แลุ่ะ (3) แนวค์ดิอตัลุ่กัษณ์ 
วัฒนธุรรมร�วมกับการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ (Cultural Identity & Experiential Marketing) โดยทั�งสื่ามกลุ่่�มแนวค์ิด 
มีค์วามสื่อดค์ลุ่�องกับวัตถุ่ประสื่งค์์การวิจัย แลุ่ะถุ้กนำมาใชิ�เป็นกรอบในการสื่กัดประเด็นค์ำถุามวิจัย ตลุ่อดจนเป็นฐาน 
ในการตีค์วามผู้ลุ่การศึกษาที�ม่�งทำค์วามเข�าใจองค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ในระดับชิ่มชิน
 ประการแรก แนวคิ์ดการท�องเที�ยวเชิิงอาหารมองว�า “อาหาร” มิใชิ�เพียงสื่ินค์�าเพ่�อการบริโภูค์ แต�เป็นสื่�วนหนึ�ง 
ของประสื่บการณ์การท�องเที�ยวที�สื่ะท�อนอัตลุ่กัษณแ์ลุ่ะวิถุชีิวีติของพ่�นที�อย�างมีนยัสื่ำคั์ญ (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009) 
อาหารท�องถุิ�นจงึทำหน�าที�เปน็สื่่�อกลุ่างทางวัฒนธุรรมที�ชิ�วยให�ผู้้�มาเยอ่นทำค์วามเข�าใจรากเหง�าแลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิม่ชินได�ลึุ่กซึ�งขึ�น  
(Sims, 2009; Nopsuwan et al., 2022). เน�นว�าอาหารพ่�นถุิ�นมีศกัยภูาพในการสื่ร�างการรับร้�แลุ่ะค์วามผู้ก้พันกับจด่หมายปลุ่ายทาง  
ขณะที� Apak and Gürbüz (2023) ชิี�ให�เห็นว�าพฤติกรรมการบริโภูค์อาหารท�องถุิ�นของนักท�องเที�ยวสื่ามารถุสื่�งผู้ลุ่ต�อ 
การพฒันาการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ในระยะยาว ทั�งในแง�เศรษฐกิจแลุ่ะการค์งอย้�ของภู้มปิญัญาอาหารของชิม่ชิน  (Chi et al., 2024) 
 ประการที�สื่อง แนวคิ์ดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่นให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการผู้สื่านมิติทางเศรษฐกิจ สื่ังค์ม  
แลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมเข�าด�วยกันอย�างสื่มด่ลุ่ โดย Bramwell and Lane (2011) เน�นบทบาทของการมีสื่�วนร�วมของชิ่มชิน 
แลุ่ะการจัดการทรัพยากรอย�างรอบค์อบว�าเปน็เง่�อนไขสื่ำค์ญัของค์วามยั�งยน่ในภูาค์การท�องเที�ยว งานของ Estrada et al. (2024)  
แสื่ดงให�เหน็ว�า “ค์วามแท�” (authenticity) ของอาหารท�องถุิ�นเป็นองค์์ประกอบที�ชิ�วยให�จด่หมายปลุ่ายทางสื่ามารถุสื่ร�างค์วามสัื่มพนัธ์ุ 
ระยะยาวกับนักท�องเที�ยวได� ในขณะที� Hall and Gössling (2016) ชิี�ว�าการเชิ่�อมโยงห�วงโซ�อาหาร สื่ภูาพแวดลุ่�อม  
แลุ่ะวัฒนธุรรมเข�าด�วยกัน ชิ�วยเปิดมิติใหม�ให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารทำหน�าที�เป็นกลุ่ไกในการพัฒนาท�องถุิ�นอย�างยั�งย่น  
(Choe et al., 2017; Chung & Han, 2017)
 ประการที�สื่าม แนวคิ์ดอัตลัุ่กษณ์วัฒนธุรรมแลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ม่�งอธิุบายว�า ม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยว 
ไม�เกิดจากตัวสื่ินค์�าเพียงอย�างเดียว แต�เกิดจาก “ประสื่บการณ์” (Nopsuwan  et al, 2022). แลุ่ะ “เร่�องเลุ่�า” ที�นักท�องเที�ยว
รับร้� Pine and Gilmore (1999) เสื่นอแนวค์ิดเศรษฐกิจแห�งประสื่บการณ์ (Experience Economy) โดยชิี�ว�าผู้้�ประกอบการ 
จำเป็นต�องออกแบบประสื่บการณ์ที�สื่ร�างค์วามทรงจำแลุ่ะค์วามหมายให�กับผู้้�บรโิภูค์ งานของ Chen and Huang (2021) แสื่ดงให�เหน็ว�า 
อัตลุ่ักษณ์ด�านวัฒนธุรรมอาหารสื่�งอิทธุิพลุ่ต�อค์วามตั�งใจกลุ่ับมาเย่อนซ�ำ โดยเฉพาะเม่�ออาหารถุ้กมองว�ามีลุ่ักษณะเฉพาะถุิ�น
แลุ่ะมีเร่�องราวที�แตกต�างจากพ่�นที�อ่�น ขณะที� Richards (2012) แลุ่ะ Ellis et al.  (2018) ได�เสื่นอว�า food tourism เป็นพ่�นที� 
บรรจบระหว�างการบริโภูค์อาหาร การเรียนร้�วัฒนธุรรม แลุ่ะการสื่ร�างแบรนด์จ่ดหมายปลุ่ายทาง ซึ�งต�องพึ�งพาการสื่่�อสื่าร 
การตลุ่าดที�สื่ามารถุถุ�ายทอดค์่ณค์�าทั�งสื่ามมิติได�อย�างสื่มด่ลุ่ (Chung & Han, 2017)
 เม่�อนำกรอบแนวค์ดิทั�งสื่ามกลุ่่�มมาสื่งัเค์ราะหร์�วมกนั สื่ามารถุจดัหมวดมติสิื่ำค์ญัที�เกี�ยวข�องกบัการท�องเที�ยวเชิงิอาหาร
ในระดับชิ่มชินได�อย�างน�อย 3 มิติ ได�แก� (1) มิติอัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�น ซึ�งมองว�าอาหารท�องถุิ�นเป็นท่นวัฒนธุรรม 
ที�ต�องได�รับการธุำรงแลุ่ะถุ�ายทอด (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009; Richards, 2012) (2) มิติการจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่น 
ที�เน�นกลุ่ไกการมสีื่�วนร�วมของชิม่ชินในการจดัการทรพัยากรแลุ่ะการวางแผู้นพฒันาการท�องเที�ยวอย�างรอบด�าน (Bramwell & 
Lane, 2011; Estrada et al., 2024; Hall & Gössling, 2016) แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ 
ที�เน�นการใชิ�เร่�องเลุ่�า ประสื่บการณ์ แลุ่ะสื่่�อออนไลุ่น์ในการสื่่�อสื่ารค์่ณค์�าของอาหารท�องถุิ�นไปยังนักท�องเที�ยวกลุ่่�มต�าง ๆ  (Pine 
& Gilmore, 1999; Ellis et al., 2018; Chen & Huang, 2021) การผู้สื่านทั�งสื่ามมิติ เข�ากับกรอบค์ิดผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ีย  
(Freeman, 2010) ทำให�เห็นได�ชิัดว�า ค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินขึ�นอย้�กับค์วามสื่ามารถุ 
ในการบริหารค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างกลุ่่�มผู้้�เกี�ยวข�องต�าง ๆ ตั�งแต�ชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ หน�วยงานรัฐ ไปจนถุึงนักท�องเที�ยว
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the experiences and perspectives of community stakeholders. The findings reveal four major thematic  
components and management approaches that support the sustainability of community-level food tourism: 
(1) policy and economic challenges, (2) the preservation of local food identity and community pride,  
(3) local collaboration and network development, and (4) resource management and promotional  
strategies. Synthesizing these results indicates that sustainable food tourism at the community level rests 
on the integration of three key dimensions: local food identity and wisdom, community-based management 
and sustainability, and experiential and digital marketing communication. With the active engagement  
of multiple stakeholders, the study recommends using this integrated framework as a basis for designing  
policies and practical guidelines that preserve food-related cultural heritage, strengthen community  
economic resilience, and elevate local cuisine as a culturally competitive asset in both national and  
international tourism contexts.

Keywords: Food tourism, Sustainable Tourism, Community, Local Wisdom, Cultural Competitiveness

บทนำ
 ในชิ�วงไม�กี�ทศวรรษที�ผู้�านมา การท�องเที�ยวเชิิงอาหาร (Food Tourism) ได�พัฒนา จากกิจกรรมเสื่ริมของการเดินทางไปสื่้�  
“ยท่ธุศาสื่ตร์หลุ่ัก” ในการสื่ร�างค์วามแตกต�างทางการตลุ่าดของจ่ดหมายปลุ่ายทาง โดยเฉพาะในประเทศที�มคี์วามหลุ่ากหลุ่าย 
ทางวัฒนธุรรมแลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�นด�านอาหารอย�างประเทศไทย อาหารมิได�เป็นเพียงปัจจัยพ่�นฐานในการดำรงชีิวิต  
แต�ยังทำหน�าที�เป็นตัวแทนของอัตลุ่ักษณ์ วิถุีชิีวิต แลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิ่มชินอย�างลุ่ึกซึ�ง (Hur et al., 2017).
 การออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวผู้�านอาหารจึงกลุ่ายเป็นกลุ่ไกสื่ำค์ัญในการถุ�ายทอดค์่ณค์�าทางวัฒนธุรรม 
ค์วบค์้�กับการสื่ร�างรายได�แลุ่ะเสื่ริมค์วามเข�มแข็งให�เศรษฐกิจฐานราก (Ellis et al., 2018; Sims, 2009) พ่�นที�อย�างเพชิรบ่รี 
ภู้เก็ต สื่งขลุ่า ยะลุ่า ปัตตานี แลุ่ะนราธุิวาสื่ ถุ้กกลุ่�าวถุึงอย�างต�อเน่�อง ทั�งในเชิิงนโยบายแลุ่ะงานวิจัยว�าเป็นจังหวัดที�มีศักยภูาพ 
โดดเด�นด�านอาหารท�องถุิ�นแลุ่ะวถิุชีิวีติทางวฒันธุรรม ตลุ่อดจนมกีลุ่ไกชิม่ชินที�เข�มแขง็ สื่ามารถุพฒันา “อาหาร” ให�กลุ่ายเป็นจด่ขาย 
เชิิงวัฒนธุรรมที�มีค์วามหมายทั�งต�อค์นในพ่�นที�แลุ่ะต�อตลุ่าดการท�องเที�ยวในระดับนานาชิาติ (Richards, 2012; Tsai & Bui, 
2020; Sidali et al, 2013).
 ในเวทีวิชิาการระดับสื่ากลุ่ มีงานวิจัยจำนวนมากที�อธิุบายบทบาทของอาหารในฐานะองค์์ประกอบสื่ำคั์ญ 
ของประสื่บการณ์ท�องเที�ยว ทั�งในมิติประสื่บการณ์ผู้้�บริโภูค์ (Quan & Wang, 2004), เศรษฐกิจประสื่บการณ์ (Experience  
Economy) ที�ชิี�ให�เห็นว�าม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยวเกิดจาก “ประสื่บการณ์” มากกว�าสิื่นค์�า (Pine & Gilmore, 1999)  
รวมถุงึบทบาทของอตัลุ่กัษณอ์าหารในการสื่ร�างค์วามผู้ก้พนักบัจด่หมายปลุ่ายทางแลุ่ะการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ (Bramwell & 
 Lane, 2011; Chen & Huang, 2021; Estrada et al., 2024) อย�างไรก็ดี Mitchell et al. (1997). งานสื่�วนใหญ�ยังเน�น 
การวิเค์ราะห์ในระดับประเทศหร่อภู้มิภูาค์ มากกว�าการลุ่งลุ่ึกถุึง “กลุ่ไกแลุ่ะแนวทางการจัดการ” ในระดับชิ่มชินที�ต�องเผู้ชิิญ 
ค์วามหลุ่ากหลุ่ายด�านชิาตพินัธุ่ ์ศาสื่นา แลุ่ะทน่ทางสื่งัค์ม ในบรบิทไทย แม�งานวจิยัด�านการท�องเที�ยวเชิงิอาหารจะเพิ�มจำนวนขึ�น  
เชิ�น การศกึษารป้แบบการท�องเที�ยวเชิงิอาหารโดยชิม่ชินในหลุ่ายจงัหวดั (Bhoophala & Daengbuppha, 2022) แต�สื่�วนใหญ� 
ยงัม่�งบรรยายลัุ่กษณะเด�นของเมนห้รอ่กจิกรรมเปน็รายกรณ ีมากกว�าการสัื่งเค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะกลุ่ยท่ธุก์ารจัดการที�นำไปใชิ� 
เชิิงนโยบายแลุ่ะการแข�งขันในระยะยาว (Chi et al., 2024; Choe et al., 2017; Chung & Han, 2017)
 จากชิ�องว�างดงักลุ่�าว งานวจิยัฉบบันี�จงึม่�ง วเิค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะเสื่นอแนวทางการจดัการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ผู้�านการบ้รณาการภู้มิปัญญาท�องถุิ�น อัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรม เทค์โนโลุ่ยีดิจิทัลุ่ แลุ่ะการมีสื่�วนร�วม
ของผู้้�มสีื่�วนได�สื่�วนเสื่ยีในพ่�นที� การวจิยัดำเนนิการใน 6 จงัหวดัที�มศีกัยภูาพด�านอาหารท�องถุิ�น โดยใชิ�ระเบยีบวธิุวีจิยัเชิงิค์ณ่ภูาพ
ผู้�านการสื่ัมภูาษณ์เชิิงลุ่ึกผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ัก 43 ราย พร�อมการวิเค์ราะห์เชิิงประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักตามแนวทางของ Braun 
and Clarke (2006) เพ่�อสื่กัด “องค์์ประกอบเชิิงโค์รงสื่ร�าง” แลุ่ะ “กลุ่ไกการจัดการ” ที�เอ่�อต�อค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารในระดับชิม่ชิน ผู้ลุ่ลัุ่พธุม์เีปา้หมายเพ่�อพฒันากรอบแนวคิ์ดแลุ่ะข�อเสื่นอเชิงินโยบาย ที�สื่ามารถุยกระดับอาหารท�องถุิ�น 
ให�เป็นกลุ่ย่ทธ์ุการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�ในระดับประเทศแลุ่ะนานาชิาติ ตลุ่อดจนเติมเต็มชิ�องว�างองค์์ค์วามร้� 
ด�าน Sustainable Food Tourism ในบริบทเอเชิียตะวันออกเฉียงใต�

วัตถิุ่ประสู่งค์์ข่องการวิจััยั่
 1. เพ่�อวิเค์ราะห์องค์์ประกอบของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารที�สื่�งเสื่ริมค์วามยั�งย่นในระดับชิ่มชิน
 2. เพ่�อเสื่นอแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร โดยบ้รณาการภู้มิปัญญาท�องถุิ�น เทค์โนโลุ่ยี  
แลุ่ะค์วามร�วมม่อระหว�างภูาค์สื่�วนต�าง ๆ
 3. เพ่�อยกระดับอัตลุ่ักษณ์อาหารท�องถุิ�นให�เป็นกลุ่ย่ทธุ์ในการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยวระดับพ่�นที�

แนวค์ิด ทฤษฎี่ และงานวิจััยั่ท่�เก่�ยั่วข่้อง
 การศึกษานี�อาศัยการบ้รณาการกรอบแนวคิ์ดจาก 3 กลุ่่�มหลัุ่ก ได�แก� (1) แนวคิ์ดการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร (Food 
Tourism) (2) แนวค์ดิการพฒันาการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ (Sustainable Tourism Development) แลุ่ะ (3) แนวค์ดิอตัลุ่กัษณ์ 
วัฒนธุรรมร�วมกับการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ (Cultural Identity & Experiential Marketing) โดยทั�งสื่ามกลุ่่�มแนวค์ิด 
มีค์วามสื่อดค์ลุ่�องกับวัตถุ่ประสื่งค์์การวิจัย แลุ่ะถุ้กนำมาใชิ�เป็นกรอบในการสื่กัดประเด็นค์ำถุามวิจัย ตลุ่อดจนเป็นฐาน 
ในการตีค์วามผู้ลุ่การศึกษาที�ม่�งทำค์วามเข�าใจองค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ในระดับชิ่มชิน
 ประการแรก แนวคิ์ดการท�องเที�ยวเชิิงอาหารมองว�า “อาหาร” มิใชิ�เพียงสื่ินค์�าเพ่�อการบริโภูค์ แต�เป็นสื่�วนหนึ�ง 
ของประสื่บการณ์การท�องเที�ยวที�สื่ะท�อนอัตลุ่กัษณแ์ลุ่ะวิถุชีิวีติของพ่�นที�อย�างมีนยัสื่ำคั์ญ (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009) 
อาหารท�องถุิ�นจงึทำหน�าที�เปน็สื่่�อกลุ่างทางวัฒนธุรรมที�ชิ�วยให�ผู้้�มาเยอ่นทำค์วามเข�าใจรากเหง�าแลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิม่ชินได�ลึุ่กซึ�งขึ�น  
(Sims, 2009; Nopsuwan et al., 2022). เน�นว�าอาหารพ่�นถุิ�นมีศกัยภูาพในการสื่ร�างการรับร้�แลุ่ะค์วามผู้ก้พันกับจด่หมายปลุ่ายทาง  
ขณะที� Apak and Gürbüz (2023) ชิี�ให�เห็นว�าพฤติกรรมการบริโภูค์อาหารท�องถุิ�นของนักท�องเที�ยวสื่ามารถุสื่�งผู้ลุ่ต�อ 
การพฒันาการท�องเที�ยวอย�างยั�งยน่ในระยะยาว ทั�งในแง�เศรษฐกิจแลุ่ะการค์งอย้�ของภู้มปิญัญาอาหารของชิม่ชิน  (Chi et al., 2024) 
 ประการที�สื่อง แนวคิ์ดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่นให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการผู้สื่านมิติทางเศรษฐกิจ สื่ังค์ม  
แลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมเข�าด�วยกันอย�างสื่มด่ลุ่ โดย Bramwell and Lane (2011) เน�นบทบาทของการมีสื่�วนร�วมของชิ่มชิน 
แลุ่ะการจัดการทรัพยากรอย�างรอบค์อบว�าเปน็เง่�อนไขสื่ำค์ญัของค์วามยั�งยน่ในภูาค์การท�องเที�ยว งานของ Estrada et al. (2024)  
แสื่ดงให�เหน็ว�า “ค์วามแท�” (authenticity) ของอาหารท�องถุิ�นเป็นองค์์ประกอบที�ชิ�วยให�จ่ดหมายปลุ่ายทางสื่ามารถุสื่ร�างค์วามสัื่มพนัธ์ุ 
ระยะยาวกับนักท�องเที�ยวได� ในขณะที� Hall and Gössling (2016) ชิี�ว�าการเชิ่�อมโยงห�วงโซ�อาหาร สื่ภูาพแวดลุ่�อม  
แลุ่ะวัฒนธุรรมเข�าด�วยกัน ชิ�วยเปิดมิติใหม�ให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารทำหน�าที�เป็นกลุ่ไกในการพัฒนาท�องถุิ�นอย�างยั�งย่น  
(Choe et al., 2017; Chung & Han, 2017)
 ประการที�สื่าม แนวคิ์ดอัตลัุ่กษณ์วัฒนธุรรมแลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ม่�งอธิุบายว�า ม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยว 
ไม�เกิดจากตัวสื่ินค์�าเพียงอย�างเดียว แต�เกิดจาก “ประสื่บการณ์” (Nopsuwan  et al, 2022). แลุ่ะ “เร่�องเลุ่�า” ที�นักท�องเที�ยว
รับร้� Pine and Gilmore (1999) เสื่นอแนวค์ิดเศรษฐกิจแห�งประสื่บการณ์ (Experience Economy) โดยชิี�ว�าผู้้�ประกอบการ 
จำเป็นต�องออกแบบประสื่บการณ์ที�สื่ร�างค์วามทรงจำแลุ่ะค์วามหมายให�กับผู้้�บรโิภูค์ งานของ Chen and Huang (2021) แสื่ดงให�เหน็ว�า 
อัตลุ่ักษณ์ด�านวัฒนธุรรมอาหารสื่�งอิทธุิพลุ่ต�อค์วามตั�งใจกลุ่ับมาเย่อนซ�ำ โดยเฉพาะเม่�ออาหารถุ้กมองว�ามีลุ่ักษณะเฉพาะถุิ�น
แลุ่ะมีเร่�องราวที�แตกต�างจากพ่�นที�อ่�น ขณะที� Richards (2012) แลุ่ะ Ellis et al.  (2018) ได�เสื่นอว�า food tourism เป็นพ่�นที� 
บรรจบระหว�างการบริโภูค์อาหาร การเรียนร้�วัฒนธุรรม แลุ่ะการสื่ร�างแบรนด์จ่ดหมายปลุ่ายทาง ซึ�งต�องพึ�งพาการสื่่�อสื่าร 
การตลุ่าดที�สื่ามารถุถุ�ายทอดค์่ณค์�าทั�งสื่ามมิติได�อย�างสื่มด่ลุ่ (Chung & Han, 2017)
 เม่�อนำกรอบแนวค์ดิทั�งสื่ามกลุ่่�มมาสื่งัเค์ราะหร์�วมกนั สื่ามารถุจดัหมวดมติสิื่ำค์ญัที�เกี�ยวข�องกบัการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร
ในระดับชิ่มชินได�อย�างน�อย 3 มิติ ได�แก� (1) มิติอัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�น ซึ�งมองว�าอาหารท�องถุิ�นเป็นท่นวัฒนธุรรม 
ที�ต�องได�รับการธุำรงแลุ่ะถุ�ายทอด (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009; Richards, 2012) (2) มิติการจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่น 
ที�เน�นกลุ่ไกการมสีื่�วนร�วมของชิม่ชินในการจดัการทรพัยากรแลุ่ะการวางแผู้นพฒันาการท�องเที�ยวอย�างรอบด�าน (Bramwell & 
Lane, 2011; Estrada et al., 2024; Hall & Gössling, 2016) แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ 
ที�เน�นการใชิ�เร่�องเลุ่�า ประสื่บการณ์ แลุ่ะสื่่�อออนไลุ่น์ในการสื่่�อสื่ารค์่ณค์�าของอาหารท�องถุิ�นไปยังนักท�องเที�ยวกลุ่่�มต�าง ๆ  (Pine 
& Gilmore, 1999; Ellis et al., 2018; Chen & Huang, 2021) การผู้สื่านทั�งสื่ามมิติ เข�ากับกรอบค์ิดผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ีย  
(Freeman, 2010) ทำให�เห็นได�ชิัดว�า ค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินขึ�นอย้�กับค์วามสื่ามารถุ 
ในการบริหารค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างกลุ่่�มผู้้�เกี�ยวข�องต�าง ๆ ตั�งแต�ชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ หน�วยงานรัฐ ไปจนถุึงนักท�องเที�ยว
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 ในบริบทประเทศไทย งานวิจัยของ Bhoophala and  Daengbuppha (2022) ที�ศึกษาการจัดการการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารโดยชิม่ชินในหลุ่ายจงัหวดั ชิี�ให�เหน็ว�าชิม่ชินไทยมศีกัยภูาพในการใชิ�ภูม้ปิญัญาท�องถุิ�นสื่ร�างสื่รรค์ร์ป้แบบการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารได�อย�างหลุ่ากหลุ่าย แต�ยงัขาดการสื่งัเค์ราะหใ์นระดบักรอบแนวค์ดิเชิิงกลุ่ยท่ธุท์ี�เชิ่�อมโยงมติดิ�านอตัลุ่กัษณ ์การจดัการ
ค์วามยั�งย่น แลุ่ะการตลุ่าดเข�าด�วยกันอย�างเป็นระบบ การวิจัยฉบับนี�จึงนำกรอบแนวคิ์ดทั�งจากบริบทสื่ากลุ่แลุ่ะบริบทไทย 
มาบร้ณาการเป็นกรอบแนวคิ์ดการวิจยั เพ่�อใชิ�วเิค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะออกแบบแนวทางการจดัการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน โดยมีชิ่มชินเป็นศ้นย์กลุ่างแลุ่ะให�ค์วามสื่ำค์ัญกับการมีสื่�วนร�วมของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียท่กภูาค์สื่�วน

กรอบแนวค์ิดการวิจััยั่
 จากทบทวนวรรณกามการวิจยัค์รั�งนี�มองว�า “การท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชินที�ยั�งยน่” แลุ่ะ “กลุ่ยท่ธ์ุการแข�งขัน 
เชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�” เป็นผู้ลุ่ลัุ่พธุ์ปลุ่ายทางที�เกิดจากการบ้รณาการหลุ่ายมิติร�วมกัน โดยมีแกนกลุ่างค์่อ การท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารในระดบัชิม่ชิน ซึ�งเชิ่�อมโยงสื่ามมติสิื่ำค์ญั ได�แก� (1) มติอิตัลุ่กัษณแ์ลุ่ะภูม้ปิญัญาท�องถุิ�นด�านอาหาร (2) มติกิารจดัการ 
แลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ 
ด�านอาหาร ทั�งสื่ามมิติไม�ได�ทำงานแยกขาดจากกัน แต�เก่�อหน่นกันอย�างเป็นระบบภูายใต�บริบทของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย 
หลุ่ายฝ่่ายในพ่�นที�ศึกษา
 ในมิติแรก อัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�นด�านอาหาร อาหารท�องถุิ�นถุ้กมองเป็นมากกว�าสื่ิ�งบริโภูค์ แต�เป็นท่น 
ทางวัฒนธุรรมที�สื่ะท�อนวิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ ประวัติศาสื่ตร์ แลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิ่มชิน (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009;  
Richards, 2012) สื่้ตรอาหาร วัตถุ่ดิบ กระบวนการปร่ง แลุ่ะพิธุีกรรมหร่อเร่�องเลุ่�าที�โอบลุ่�อมอาหารแต�ลุ่ะจาน ลุ่�วนทำให� 
“อาหาร” กลุ่ายเป็นตัวแทนของตัวตนชิ่มชินที�มีค์วามเฉพาะถุิ�นแลุ่ะไม�สื่ามารถุลุ่อกเลีุ่ยนได�ง�าย มิตินี�จึงทำหน�าที�เป็นรากฐาน
ของการสื่ร�างค์วามแตกต�างเชิิงวัฒนธุรรมในตลุ่าดการท�องเที�ยว แลุ่ะเป็นฐานสื่ำค์ัญของการสื่ร�างแบรนด์พ่�นที�ผู้�านอาหาร
 มิติที�สื่องค์่อ การจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ซึ�งม่�งเน�นกลุ่ไก วิธุีการ แลุ่ะกติกา
ที�ทำให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารสื่ามารถุดำรงอย้�ได�อย�างสื่มด่ลุ่ในระยะยาว ตามแนวค์ิดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่น 
ที�ผู้สื่านมิติเศรษฐกิจ สื่ังค์ม แลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมเข�าด�วยกัน (Bramwell & Lane, 2011; Hall & Gössling, 2016; Estrada et al.,  
2024) การกำหนดบทบาทของชิม่ชิน การจัดการทรัพยากรอาหารแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อม การสื่ร�างมาตรฐานค์ณ่ภูาพแลุ่ะค์วามปลุ่อดภัูย  
การวางโค์รงสื่ร�างการบริหารจัดการ แลุ่ะการเชิ่�อมโยงกับนโยบายรัฐแลุ่ะท�องถุิ�น ลุ่�วนเป็นองค์์ประกอบสื่ำคั์ญของมิตินี�  
หากการจัดการไม�รัดก่ม การท�องเที�ยวเชิิงอาหารอาจนำไปสื่้�การใชิ�ทรัพยากรเชิิงเกินขีด ค์วามเหลุ่่�อมลุ่�ำในการกระจายรายได� 
หร่อการลุ่ดทอนค์วามหมายดั�งเดิมของอาหารท�องถุิ�นได�เชิ�นกัน
 มิติที�สื่ามค์่อ การสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ด�านอาหาร ซึ�งอธุิบายว�าม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยว 
ไม�ได�เกดิจากสื่นิค์�าเพยีงอย�างเดยีว แต�เกดิจากประสื่บการณ์ ค์วามทรงจำ แลุ่ะค์วามหมายที�นกัท�องเที�ยวได�รบั (Pine & Gilmore, 1999; 
Ellis et al., 2018; Chen & Huang, 2021) การออกแบบกิจกรรมการกิน เชิ�น เสื่�นทางชิิมอาหาร การเรียนทำอาหาร  
การเลุ่�าเร่�องราวอาหารผู้�านไกด์ท�องถุิ�น รวมถึุงการใชิ�สื่่�อออนไลุ่น์แลุ่ะแพลุ่ตฟอร์มดจิทิลัุ่ในการบอกเลุ่�าค์ณ่ค์�าของอาหารท�องถุิ�น  
(Nopsuwan  et al., 2022) เป็นเค์ร่�องม่อสื่ำค์ัญในการสื่ร�างการรับร้�แลุ่ะเชิ่�อมโยงอัตลุ่ักษณ์อาหารเข�ากับตลุ่าดนักท�องเที�ยว
กลุ่่�มต�าง ๆ ในวงกว�าง มิตินี�จึงทำหน�าที�แปลุ่ “ท่นทางวัฒนธุรรม” ให�กลุ่ายเป็นประสื่บการณ์แลุ่ะภูาพลุ่ักษณ์ที�จับต�องได� 
ในสื่ายตานักท�องเที�ยว (Cardoso et al., 2020).
 ทั�งสื่ามมิติถุ้กนำด�วยกรอบการคิ์ดเร่�อง ผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย ซึ�งรวมถึุงชิ่มชินแลุ่ะวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว หน�วยงานรฐัแลุ่ะท�องถุิ�น สื่ถุาบนัการศึกษา ภูาค์ประชิาสื่งัค์ม แลุ่ะนกัท�องเที�ยวเอง (Freeman, 2010)  
ผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยเหลุ่�านี�มีบทบาททั�งในฐานะ “เจ�าของ” ท่นทางวัฒนธุรรม ผู้้�กำหนดกติกาการจัดการ ผู้้�สื่ร�างแลุ่ะสื่่�อสื่าร
ประสื่บการณ์ รวมทั�งผู้้�ได�รับผู้ลุ่กระทบจากการพัฒนาการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร การมีสื่�วนร�วมแลุ่ะการประสื่านค์วามร�วมม่อ
ข�ามภูาค์สื่�วนจึงเป็นกลุ่ไกสื่ำค์ัญที�เชิ่�อมโยงทั�งสื่ามมิติให�ทำงานสื่อดค์ลุ่�องไปในทิศทางเดียวกัน (Pretty, 1995; Bramwell & 
Lane, 2011) เม่�อผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยร�วมกันเสื่ริมสื่ร�างแลุ่ะจัดการทั�งสื่ามมิตอิย�างเป็นระบบ จะนำไปสื่้� การท�องเที�ยวเชิงิอาหาร
ในระดับชิ่มชินที�ยั�งย่น ซึ�งสื่ะท�อนออกมาเป็นค์วามมั�นค์งทางเศรษฐกิจของชิ่มชิน การกระจายรายได�อย�างเป็นธุรรม การรักษา
แลุ่ะถุ�ายทอด อัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรมอาหารอย�างต�อเน่�อง แลุ่ะการด้แลุ่ทรัพยากรอาหารแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมอย�างรับผู้ิดชิอบ  
พร�อมกันนั�นยังชิ�วยยกระดับภูาพลุ่ักษณ์พ่�นที�ให�สื่ามารถุแข�งขันได�ในตลุ่าดการท�องเที�ยวระดับประเทศแลุ่ะนานาชิาติ 

ในฐานะจด่หมายปลุ่ายทางด�านอาหารที�มคี์วามหมายแลุ่ะมคี์ณ่ค์�า ไม�ใชิ�เพยีงจด่แวะชิมิอาหารชิั�วค์ราวเท�านั�น (Richards, 2012; 
Estrada et al., 2024; Bhoophala & Daengbuppha, 2022)  กรอบแนวคิ์ดดังกลุ่�าวจึงถุ้กใชิ�เป็นเลุ่นส์ื่ในการออกแบบ 
เค์ร่�องม่อวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ การวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่เชิิงประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ัก  แลุ่ะการตีค์วามผู้ลุ่การวิจัยในค์รั�งนี�

ภูาพท่� 1 กรอบแนวค์ิดในการวิจััยั่

 จากภูาพที� 1 แสื่ดงค์วามสัื่มพันธุ์ระหว�างผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยหลุ่ัก (ชิ่มชินแลุ่ะวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว หน�วยงานรฐัแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น สื่ถุาบนัการศกึษา ภูาค์ประชิาสื่งัค์ม แลุ่ะนกัท�องเที�ยว)  
กับสื่ามมิติสื่ำค์ัญของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ได�แก� มิติอัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น มิติการจัดการ
แลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร แลุ่ะมิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ด�านอาหาร ซึ�งร�วมกันสื่�ง
ผู้ลุ่ให�เกิดการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินที�ยั�งย่นแลุ่ะกลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�

วิธ์่ดำเนินการวิจััยั่
 การวิจัยค์รั�งนี�ใชิ�ระเบียบวิธุีวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ (Qualitative Research) ม่�งทำค์วามเข�าใจเชิิงลุ่ึกเกี�ยวกับองค์์ประกอบ
แลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชิน โดยให�ค์วามสื่ำค์ญักบับริบททางสื่งัค์ม วฒันธุรรม 
แลุ่ะวถิุชีิวีติของผู้้�ค์นในพ่�นที� ผู้�านการเกบ็ข�อมลุ้่ภูาค์สื่นามแลุ่ะการวเิค์ราะหเ์ชิงิตคี์วามอย�างเปน็ระบบพ่�นที�ศกึษา ประกอบด�วย  
6 จังหวัด ได�แก� เพชิรบ่รี ภู้เก็ต สื่งขลุ่า ยะลุ่า ปัตตานี แลุ่ะนราธุิวาสื่ ซึ�งได�รับการค์ัดเลุ่่อกแบบมีเหต่ผู้ลุ่ โดยพิจารณาจาก 
(1) ศกัยภูาพด�านอัตลุ่กัษณ์อาหารแลุ่ะวิถุชีิวีติท�องถุิ�นที�โดดเด�น (2) การถุก้กลุ่�าวถึุงในเชิงินโยบายแลุ่ะงานวิชิาการด�านการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหาร แลุ่ะ (3) การมีกลุ่ไกชิ่มชินแลุ่ะเค์ร่อข�ายผู้้�ประกอบการที�มีบทบาทในการขับเค์ลุ่่�อนกิจกรรมการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร
อย�างต�อเน่�อง พ่�นที�ทั�งหกสื่ะท�อนค์วามหลุ่ากหลุ่ายของท่นทางวัฒนธุรรมแลุ่ะบริบททางสื่ังค์ม ซึ�งเหมาะสื่มต�อการศึกษากลุ่ไก
แลุ่ะองค์์ประกอบของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างลุ่ึกซึ�งในระดับชิ่มชิน
 ผูู้ใ้หข้่อ้มลูและการค์ดัเลอืก กลุ่่�มผู้้�ให�ข�อมลุ้่หลุ่กัจำนวน 43 ค์น ได�รับการค์ดัเลุ่อ่กแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยใชิ�เกณฑิ์ที�สื่อดค์ลุ่�องกับวัตถุ่ประสื่งค์์ของการวิจัย ได�แก�
 1. มีบทบาทหร่อประสื่บการณ์เกี�ยวข�องโดยตรงกับการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในพ่�นที�อย�างน�อย 3 ปี ไม�ว�าจะในฐานะ 
ผู้้�ประกอบการอาหารท�องถุิ�น ผู้้�นำชิ่มชิน เจ�าหน�าที�หน�วยงานภูาค์รัฐ หร่อนักวิชิาการด�านวัฒนธุรรมหร่อการท�องเที�ยว
 2. พำนักอย้�หร่อทำงานในพ่�นที�ศึกษาไม�น�อยกว�า 10 ปี เพ่�อให�สื่ามารถุสื่ะท�อนม่มมองที�เชิ่�อมโยงกับบริบททางสื่ังค์ม
แลุ่ะวัฒนธุรรมของชิ่มชินได�อย�างลุ่ึกซึ�ง
 3. เปน็ผู้้�ที�ได�รบัการยอมรบัในชิม่ชินหรอ่เค์รอ่ข�ายที�เกี�ยวข�องในฐานะผู้้�มคี์วามร้�แลุ่ะมสีื่�วนร�วมในการขบัเค์ลุ่่�อนกจิกรรม
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดสวนเสียหลัก (ชุมชนและวิสาหกิจชุมชน ผูประกอบการดาน

อาหารและการทองเที ่ยว หนวยงานรัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น สถาบันการศึกษา ภาคประชาสังคม และ

นักทองเที่ยว) กับสามมิติสำคัญของการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชน ไดแก มิติอัตลักษณและภูมิปญญาอาหาร

ทองถิ่น มิติการจัดการและความยั่งยืนของการทองเที่ยวเชิงอาหาร และมิติการสื่อสารการตลาดเชิงประสบการณและ

ดิจิทัลดานอาหาร ซึ่งรวมกันสงผลใหเกิดการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชนที่ยั ่งยืนและกลยุทธการแขงขันเชิง

วัฒนธรรมของพื้นที่ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มุ งทำความเขาใจเชิงลึกเกี ่ยวกับ

องคประกอบและแนวทางการจัดการความยั่งยืนของการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชน โดยใหความสำคัญกับบริบท

ทางสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของผูคนในพื้นที่ ผานการเก็บขอมูลภาคสนามและการวิเคราะหเชิงตีความอยางเปน

ระบบพื้นที่ศึกษา ประกอบดวย 6 จังหวัด ไดแก เพชรบุรี ภูเก็ต สงขลา ยะลา ปตตานี และนราธิวาส ซึ่งไดรับการคัดเลือก

แบบมีเหตุผล โดยพิจารณาจาก (1) ศักยภาพดานอัตลักษณอาหารและวิถีชีวิตทองถ่ินที่โดดเดน (2) การถูกกลาวถึงในเชิง

นโยบายและงานวิชาการดานการทองเที่ยวเชิงอาหาร และ (3) การมีกลไกชุมชนและเครือขายผูประกอบการที่มีบทบาทใน

การขับเคลื่อนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารอยางตอเนื่อง พื้นที่ทั้งหกสะทอนความหลากหลายของทุนทางวัฒนธรรม



87วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ในบริบทประเทศไทย งานวิจัยของ Bhoophala and  Daengbuppha (2022) ที�ศึกษาการจัดการการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารโดยชิม่ชินในหลุ่ายจงัหวดั ชิี�ให�เหน็ว�าชิม่ชินไทยมศีกัยภูาพในการใชิ�ภูม้ปิญัญาท�องถุิ�นสื่ร�างสื่รรค์์รป้แบบการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารได�อย�างหลุ่ากหลุ่าย แต�ยงัขาดการสื่งัเค์ราะหใ์นระดบักรอบแนวค์ดิเชิงิกลุ่ยท่ธุท์ี�เชิ่�อมโยงมติดิ�านอตัลุ่กัษณ ์การจดัการ
ค์วามยั�งย่น แลุ่ะการตลุ่าดเข�าด�วยกันอย�างเป็นระบบ การวิจัยฉบับนี�จึงนำกรอบแนวคิ์ดทั�งจากบริบทสื่ากลุ่แลุ่ะบริบทไทย 
มาบร้ณาการเป็นกรอบแนวคิ์ดการวิจยั เพ่�อใชิ�วเิค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะออกแบบแนวทางการจดัการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน โดยมีชิ่มชินเป็นศ้นย์กลุ่างแลุ่ะให�ค์วามสื่ำค์ัญกับการมีสื่�วนร�วมของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียท่กภูาค์สื่�วน

กรอบแนวค์ิดการวิจััยั่
 จากทบทวนวรรณกามการวิจยัค์รั�งนี�มองว�า “การท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชินที�ยั�งยน่” แลุ่ะ “กลุ่ยท่ธ์ุการแข�งขัน 
เชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�” เป็นผู้ลุ่ลัุ่พธุ์ปลุ่ายทางที�เกิดจากการบ้รณาการหลุ่ายมิติร�วมกัน โดยมีแกนกลุ่างค์่อ การท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารในระดบัชิม่ชิน ซึ�งเชิ่�อมโยงสื่ามมติสิื่ำค์ญั ได�แก� (1) มติอิตัลุ่กัษณแ์ลุ่ะภูม้ปิญัญาท�องถุิ�นด�านอาหาร (2) มติกิารจดัการ 
แลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ 
ด�านอาหาร ทั�งสื่ามมิติไม�ได�ทำงานแยกขาดจากกัน แต�เก่�อหน่นกันอย�างเป็นระบบภูายใต�บริบทของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย 
หลุ่ายฝ่่ายในพ่�นที�ศึกษา
 ในมิติแรก อัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาท�องถุิ�นด�านอาหาร อาหารท�องถุิ�นถุ้กมองเป็นมากกว�าสื่ิ�งบริโภูค์ แต�เป็นท่น 
ทางวัฒนธุรรมที�สื่ะท�อนวิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ ประวัติศาสื่ตร์ แลุ่ะเร่�องเลุ่�าของชิ่มชิน (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009;  
Richards, 2012) สื่้ตรอาหาร วัตถุ่ดิบ กระบวนการปร่ง แลุ่ะพิธุีกรรมหร่อเร่�องเลุ่�าที�โอบลุ่�อมอาหารแต�ลุ่ะจาน ลุ่�วนทำให� 
“อาหาร” กลุ่ายเป็นตัวแทนของตัวตนชิ่มชินที�มีค์วามเฉพาะถุิ�นแลุ่ะไม�สื่ามารถุลุ่อกเลีุ่ยนได�ง�าย มิตินี�จึงทำหน�าที�เป็นรากฐาน
ของการสื่ร�างค์วามแตกต�างเชิิงวัฒนธุรรมในตลุ่าดการท�องเที�ยว แลุ่ะเป็นฐานสื่ำค์ัญของการสื่ร�างแบรนด์พ่�นที�ผู้�านอาหาร
 มิติที�สื่องค์่อ การจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ซึ�งม่�งเน�นกลุ่ไก วิธุีการ แลุ่ะกติกา
ที�ทำให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารสื่ามารถุดำรงอย้�ได�อย�างสื่มด่ลุ่ในระยะยาว ตามแนวค์ิดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่น 
ที�ผู้สื่านมิติเศรษฐกิจ สื่ังค์ม แลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมเข�าด�วยกัน (Bramwell & Lane, 2011; Hall & Gössling, 2016; Estrada et al.,  
2024) การกำหนดบทบาทของชิม่ชิน การจัดการทรัพยากรอาหารแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อม การสื่ร�างมาตรฐานค์ณ่ภูาพแลุ่ะค์วามปลุ่อดภัูย  
การวางโค์รงสื่ร�างการบริหารจัดการ แลุ่ะการเชิ่�อมโยงกับนโยบายรัฐแลุ่ะท�องถุิ�น ลุ่�วนเป็นองค์์ประกอบสื่ำคั์ญของมิตินี�  
หากการจัดการไม�รัดก่ม การท�องเที�ยวเชิิงอาหารอาจนำไปสื่้�การใชิ�ทรัพยากรเชิิงเกินขีด ค์วามเหลุ่่�อมลุ่�ำในการกระจายรายได� 
หร่อการลุ่ดทอนค์วามหมายดั�งเดิมของอาหารท�องถุิ�นได�เชิ�นกัน
 มิติที�สื่ามค์่อ การสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ด�านอาหาร ซึ�งอธุิบายว�าม้ลุ่ค์�าของการท�องเที�ยว 
ไม�ได�เกดิจากสื่นิค์�าเพยีงอย�างเดยีว แต�เกดิจากประสื่บการณ์ ค์วามทรงจำ แลุ่ะค์วามหมายที�นกัท�องเที�ยวได�รบั (Pine & Gilmore, 1999; 
Ellis et al., 2018; Chen & Huang, 2021) การออกแบบกิจกรรมการกิน เชิ�น เสื่�นทางชิิมอาหาร การเรียนทำอาหาร  
การเลุ่�าเร่�องราวอาหารผู้�านไกด์ท�องถุิ�น รวมถึุงการใชิ�สื่่�อออนไลุ่น์แลุ่ะแพลุ่ตฟอร์มดจิทิลัุ่ในการบอกเลุ่�าค์ณ่ค์�าของอาหารท�องถุิ�น  
(Nopsuwan  et al., 2022) เป็นเค์ร่�องม่อสื่ำค์ัญในการสื่ร�างการรับร้�แลุ่ะเชิ่�อมโยงอัตลุ่ักษณ์อาหารเข�ากับตลุ่าดนักท�องเที�ยว
กลุ่่�มต�าง ๆ ในวงกว�าง มิตินี�จึงทำหน�าที�แปลุ่ “ท่นทางวัฒนธุรรม” ให�กลุ่ายเป็นประสื่บการณ์แลุ่ะภูาพลุ่ักษณ์ที�จับต�องได� 
ในสื่ายตานักท�องเที�ยว (Cardoso et al., 2020).
 ทั�งสื่ามมิติถุ้กนำด�วยกรอบการคิ์ดเร่�อง ผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย ซึ�งรวมถึุงชิ่มชินแลุ่ะวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว หน�วยงานรฐัแลุ่ะท�องถุิ�น สื่ถุาบนัการศึกษา ภูาค์ประชิาสื่งัค์ม แลุ่ะนกัท�องเที�ยวเอง (Freeman, 2010)  
ผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยเหลุ่�านี�มีบทบาททั�งในฐานะ “เจ�าของ” ท่นทางวัฒนธุรรม ผู้้�กำหนดกติกาการจัดการ ผู้้�สื่ร�างแลุ่ะสื่่�อสื่าร
ประสื่บการณ์ รวมทั�งผู้้�ได�รับผู้ลุ่กระทบจากการพัฒนาการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร การมีสื่�วนร�วมแลุ่ะการประสื่านค์วามร�วมม่อ
ข�ามภูาค์สื่�วนจึงเป็นกลุ่ไกสื่ำค์ัญที�เชิ่�อมโยงทั�งสื่ามมิติให�ทำงานสื่อดค์ลุ่�องไปในทิศทางเดียวกัน (Pretty, 1995; Bramwell & 
Lane, 2011) เม่�อผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยร�วมกันเสื่ริมสื่ร�างแลุ่ะจัดการทั�งสื่ามมิตอิย�างเป็นระบบ จะนำไปสื่้� การท�องเที�ยวเชิงิอาหาร
ในระดับชิ่มชินที�ยั�งย่น ซึ�งสื่ะท�อนออกมาเป็นค์วามมั�นค์งทางเศรษฐกิจของชิ่มชิน การกระจายรายได�อย�างเป็นธุรรม การรักษา
แลุ่ะถุ�ายทอด อัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรมอาหารอย�างต�อเน่�อง แลุ่ะการด้แลุ่ทรัพยากรอาหารแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อมอย�างรับผู้ิดชิอบ  
พร�อมกันนั�นยังชิ�วยยกระดับภูาพลุ่ักษณ์พ่�นที�ให�สื่ามารถุแข�งขันได�ในตลุ่าดการท�องเที�ยวระดับประเทศแลุ่ะนานาชิาติ 

ในฐานะจด่หมายปลุ่ายทางด�านอาหารที�มคี์วามหมายแลุ่ะมคี์ณ่ค์�า ไม�ใชิ�เพยีงจด่แวะชิมิอาหารชิั�วค์ราวเท�านั�น (Richards, 2012; 
Estrada et al., 2024; Bhoophala & Daengbuppha, 2022)  กรอบแนวคิ์ดดังกลุ่�าวจึงถุ้กใชิ�เป็นเลุ่นส์ื่ในการออกแบบ 
เค์ร่�องม่อวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ การวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่เชิิงประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ัก  แลุ่ะการตีค์วามผู้ลุ่การวิจัยในค์รั�งนี�

ภูาพท่� 1 กรอบแนวค์ิดในการวิจััยั่

 จากภูาพที� 1 แสื่ดงค์วามสัื่มพันธุ์ระหว�างผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยหลุ่ัก (ชิ่มชินแลุ่ะวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว หน�วยงานรฐัแลุ่ะองค์ก์รปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น สื่ถุาบนัการศกึษา ภูาค์ประชิาสื่งัค์ม แลุ่ะนกัท�องเที�ยว)  
กับสื่ามมิติสื่ำค์ัญของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ได�แก� มิติอัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น มิติการจัดการ
แลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร แลุ่ะมิติการสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ด�านอาหาร ซึ�งร�วมกันสื่�ง
ผู้ลุ่ให�เกิดการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินที�ยั�งย่นแลุ่ะกลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�

วิธ์่ดำเนินการวิจััยั่
 การวิจัยค์รั�งนี�ใชิ�ระเบียบวิธุีวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ (Qualitative Research) ม่�งทำค์วามเข�าใจเชิิงลุ่ึกเกี�ยวกับองค์์ประกอบ
แลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิม่ชิน โดยให�ค์วามสื่ำค์ญักบับริบททางสื่งัค์ม วฒันธุรรม 
แลุ่ะวถิุชีิวีติของผู้้�ค์นในพ่�นที� ผู้�านการเกบ็ข�อมลุ้่ภูาค์สื่นามแลุ่ะการวเิค์ราะหเ์ชิงิตคี์วามอย�างเปน็ระบบพ่�นที�ศกึษา ประกอบด�วย  
6 จังหวัด ได�แก� เพชิรบ่รี ภู้เก็ต สื่งขลุ่า ยะลุ่า ปัตตานี แลุ่ะนราธุิวาสื่ ซึ�งได�รับการค์ัดเลุ่่อกแบบมีเหต่ผู้ลุ่ โดยพิจารณาจาก 
(1) ศกัยภูาพด�านอัตลุ่กัษณ์อาหารแลุ่ะวิถุชีิวีติท�องถุิ�นที�โดดเด�น (2) การถุก้กลุ่�าวถึุงในเชิิงนโยบายแลุ่ะงานวิชิาการด�านการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหาร แลุ่ะ (3) การมีกลุ่ไกชิ่มชินแลุ่ะเค์ร่อข�ายผู้้�ประกอบการที�มีบทบาทในการขับเค์ลุ่่�อนกิจกรรมการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร
อย�างต�อเน่�อง พ่�นที�ทั�งหกสื่ะท�อนค์วามหลุ่ากหลุ่ายของท่นทางวัฒนธุรรมแลุ่ะบริบททางสื่ังค์ม ซึ�งเหมาะสื่มต�อการศึกษากลุ่ไก
แลุ่ะองค์์ประกอบของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างลุ่ึกซึ�งในระดับชิ่มชิน
 ผูู้ใ้หข้่อ้มลูและการค์ดัเลอืก กลุ่่�มผู้้�ให�ข�อมลุ้่หลุ่กัจำนวน 43 ค์น ได�รับการค์ดัเลุ่อ่กแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยใชิ�เกณฑิ์ที�สื่อดค์ลุ่�องกับวัตถุ่ประสื่งค์์ของการวิจัย ได�แก�
 1. มีบทบาทหร่อประสื่บการณ์เกี�ยวข�องโดยตรงกับการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในพ่�นที�อย�างน�อย 3 ปี ไม�ว�าจะในฐานะ 
ผู้้�ประกอบการอาหารท�องถุิ�น ผู้้�นำชิ่มชิน เจ�าหน�าที�หน�วยงานภูาค์รัฐ หร่อนักวิชิาการด�านวัฒนธุรรมหร่อการท�องเที�ยว
 2. พำนักอย้�หร่อทำงานในพ่�นที�ศึกษาไม�น�อยกว�า 10 ปี เพ่�อให�สื่ามารถุสื่ะท�อนม่มมองที�เชิ่�อมโยงกับบริบททางสื่ังค์ม
แลุ่ะวัฒนธุรรมของชิ่มชินได�อย�างลุ่ึกซึ�ง
 3. เปน็ผู้้�ที�ได�รบัการยอมรบัในชิม่ชินหรอ่เค์รอ่ข�ายที�เกี�ยวข�องในฐานะผู้้�มคี์วามร้�แลุ่ะมสีื่�วนร�วมในการขบัเค์ลุ่่�อนกจิกรรม
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดสวนเสียหลัก (ชุมชนและวิสาหกิจชุมชน ผูประกอบการดาน

อาหารและการทองเที ่ยว หนวยงานรัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น สถาบันการศึกษา ภาคประชาสังคม และ

นักทองเที่ยว) กับสามมิติสำคัญของการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชน ไดแก มิติอัตลักษณและภูมิปญญาอาหาร

ทองถิ่น มิติการจัดการและความยั่งยืนของการทองเที่ยวเชิงอาหาร และมิติการสื่อสารการตลาดเชิงประสบการณและ

ดิจิทัลดานอาหาร ซึ่งรวมกันสงผลใหเกิดการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชนที่ยั ่งยืนและกลยุทธการแขงขันเชิง

วัฒนธรรมของพื้นที่ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มุ งทำความเขาใจเชิงลึกเกี ่ยวกับ

องคประกอบและแนวทางการจัดการความยั่งยืนของการทองเที่ยวเชิงอาหารในระดับชุมชน โดยใหความสำคัญกับบริบท

ทางสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของผูคนในพื้นที่ ผานการเก็บขอมูลภาคสนามและการวิเคราะหเชิงตีความอยางเปน

ระบบพื้นที่ศึกษา ประกอบดวย 6 จังหวัด ไดแก เพชรบุรี ภูเก็ต สงขลา ยะลา ปตตานี และนราธิวาส ซึ่งไดรับการคัดเลือก

แบบมีเหตุผล โดยพิจารณาจาก (1) ศักยภาพดานอัตลักษณอาหารและวิถีชีวิตทองถ่ินที่โดดเดน (2) การถูกกลาวถึงในเชิง

นโยบายและงานวชิาการดานการทองเที่ยวเชิงอาหาร และ (3) การมีกลไกชุมชนและเครือขายผูประกอบการที่มีบทบาทใน

การขับเคลื่อนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารอยางตอเนื่อง พื้นที่ทั้งหกสะทอนความหลากหลายของทุนทางวัฒนธรรม



88 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

จำนวนผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ 43 ค์นเกิดจากการเก็บข�อม้ลุ่ต�อเน่�องจนเข�าสื่้�จ่ดที�ข�อม้ลุ่มีลุ่ักษณะอิ�มตัว (data saturation) กลุ่�าวค์่อ  
มกีารพบประเดน็แลุ่ะแบบแผู้นร�วมกนัซ�ำในหลุ่ากหลุ่ายกลุ่่�มผู้้�ให�ข�อมลุ้่ แลุ่ะไม�มปีระเดน็ใหม�ที�แตกต�างอย�างมนียัสื่ำค์ญัปรากฏิ
เพิ�มเตมิ ทั�งนี� ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ค์รอบค์ลุ่ม่ตัวแทนจากหลุ่ายภูาค์สื่�วน ได�แก� ผู้้�ประกอบการอาหารท�องถุิ�น ผู้้�นำชิม่ชิน เจ�าหน�าที�รฐั/ท�องถุิ�น  
แลุ่ะนักวิชิาการ/ผู้้�เชิี�ยวชิาญด�านวัฒนธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยวในพ่�นที�ศึกษา

 เค์รื�องมือท่�ใชิ้ในการวิจััยั่ เค์ร่�องม่อหลุ่ักที�ใชิ�ในการวิจัย ค์่อ แบบสื่ัมภูาษณ์กึ�งโค์รงสื่ร�าง (Semi-structured  
In-depth Interview) ซึ�งออกแบบจากกรอบแนวค์ดิของการวจิยัในสื่ามมติสิื่ำค์ญั ค์อ่ (1) อตัลุ่กัษณแ์ลุ่ะภูม้ปิญัญาอาหารท�องถุิ�น  
(2) การจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) การสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ 
แลุ่ะดจิทิลัุ่ด�านอาหาร แนวค์ำถุามสื่มัภูาษณไ์ด�รบัการตรวจสื่อบค์วามตรงเชิงิเน่�อหา (Content Validity) โดยผู้้�ทรงค์ณ่วฒ่ ิ3 ท�าน 
จากสื่าขาการท�องเที�ยว วัฒนธุรรมท�องถุิ�น แลุ่ะการวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ จากนั�นได�มีการปรับถุ�อยค์ำแลุ่ะลุ่ำดับค์ำถุามให�เหมาะสื่ม
กับบริบทเฉพาะของแต�ลุ่ะจังหวัด เพ่�อให�เกิดค์วามเข�าใจร�วมระหว�างผู้้�วิจัยแลุ่ะผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ แลุ่ะเอ่�อต�อการสื่นทนาเชิิงลุ่ึก

 การเก็บรวบรวมข้่อมูล การเก็บรวบรวมข�อม้ลุ่ภูาค์สื่นามดำเนินการในชิ�วงระยะเวลุ่าประมาณ 3 เด่อน โดยผู้้�วิจัย
ลุ่งพ่�นที�ทั�ง 6 จังหวัดเพ่�อสื่ัมภูาษณ์เชิิงลุ่ึกแบบพบหน�า (face-to-face in-depth interview) เป็นหลุ่ัก ในบางกรณีที�มีข�อจำกัด
ด�านเวลุ่าแลุ่ะสื่ถุานที� มีการใชิ�สื่่�ออิเลุ่็กทรอนิกสื่์ในการสื่ัมภูาษณ์เพิ�มเติม การสื่ัมภูาษณ์แต�ลุ่ะค์รั�งใชิ�เวลุ่าประมาณ 60–90 นาที  
ภูายใต�ค์วามยินยอมของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ในการบันทึกเสื่ียง ค์วบค์้�ไปกับการสื่ัมภูาษณ์ มีการจดบันทึกภูาค์สื่นาม (field notes)  
เพ่�อบันทึกบรรยากาศ ระดับปฏิิสื่ัมพันธุ์ แลุ่ะบริบทแวดลุ่�อม ตลุ่อดจนการเก็บรวบรวมเอกสื่ารประกอบ เชิ�น แผู้นย่ทธุศาสื่ตร์
ท�องถุิ�น เอกสื่ารนโยบายด�านวฒันธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยว เอกสื่ารโค์รงการสื่�งเสื่รมิอาหารท�องถุิ�น แลุ่ะสื่่�อประชิาสื่มัพนัธุอ์อนไลุ่น์
ที�เกี�ยวข�อง ทั�งนี� เพ่�อใชิ�ประกอบการวิเค์ราะห์แลุ่ะเป็นสื่�วนหนึ�งของกระบวนการตรวจสื่อบข�อม้ลุ่แบบสื่ามเสื่�า

 การวิเค์ราะห์ข่้อมูล ข�อม้ลุ่เสื่ียงสื่ัมภูาษณ์ถุ้กถุอดค์วามอย�างลุ่ะเอียด จากนั�นจึงดำเนินการวิเค์ราะห์เชิิงเน่�อหา
แบบอป่นัย (Inductive Content/Thematic Analysis) ตามแนวทางการวิเค์ราะห์เชิงิประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลุ่กัของ Braun 
and Clarke (2006) ซึ�งประกอบด�วยขั�นตอนสื่ำค์ัญ ได�แก�
 1. การอ�านทวนข�อม้ลุ่ซ�ำหลุ่ายรอบเพ่�อทำค์วามค์่�นเค์ยกับเน่�อหาโดยรวม
 2. การให�รหัสื่เริ�มต�น (initial coding) กับข�อค์วามที�เกี�ยวข�องกับค์ำถุามวิจัย
 3. การจัดกลุ่่�มรหัสื่ที�มีค์วามใกลุ่�เค์ียงกันเป็นประเด็นย�อย
 4. การสื่งัเค์ราะหป์ระเดน็ย�อยไปสื่้�การสื่ร�างประเดน็เชิงิสื่าระสื่ำค์ญัหลุ่กั (themes) ที�สื่ะท�อนองค์ป์ระกอบแลุ่ะแนวทาง
การจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน
 5. การทบทวน ปรับโค์รงสื่ร�าง แลุ่ะนิยามชิ่�อประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักให�มีค์วามชิัดเจน ไม�ซ�ำซ�อน แลุ่ะสื่อดค์ลุ่�อง
กับข�อม้ลุ่เชิิงประจักษ์
การวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่ดำเนินการด�วยวิธุีการอ�านแลุ่ะให�รหัสื่ด�วยตนเอง เพ่�อให�ผู้้�วิจัยมีโอกาสื่ใกลุ่�ชิิดกับข�อม้ลุ่แลุ่ะบริบท 
ของผู้้�ให�ข�อมลุ้่อย�างเต็มที� พร�อมทั�งสื่ามารถุเชิ่�อมโยงประเด็นที�เกดิขึ�นจากการสัื่มภูาษณ์ในแต�ลุ่ะพ่�นที�เข�าด�วยกันอย�างรอบด�าน 
(Braun & Clarke, 2006)

 การตรวจัสู่อบคุ์ณภูาพข้่อมูลและจัริยั่ธ์รรมการวิจััยั่ เพ่�อเสื่ริมสื่ร�างค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของผู้ลุ่การวิจัย งานวิจัยนี� 
ใชิ�การตรวจสื่อบข�อม้ลุ่แบบสื่ามเสื่�า (triangulation) โดยเปรียบเทียบข�อม้ลุ่ที�ได�จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่กลุ่่�มต�าง ๆ เอกสื่ารประกอบ 
แลุ่ะบันทึกภูาค์สื่นาม รวมทั�งดำเนินการตรวจสื่อบข�อม้ลุ่กับผู้้�ให�ข�อม้ลุ่บางราย (member checking) โดยสื่ร่ปสื่าระสื่ำค์ัญ
แลุ่ะประเดน็ตคี์วามสื่�งกลัุ่บให�ตรวจสื่อบค์วามถุก้ต�องของค์วามหมาย นอกจากนี� ยงัมีการหารอ่ร�วมกับผู้้�ทรงค์ณ่วฒ่แิลุ่ะนกัวจิยั 
ที�เกี�ยวข�องในลุ่ักษณะการวิพากษ์ (peer debriefing) เพ่�อสื่ะท�อนกลุ่ับแลุ่ะลุ่ดอค์ติของผู้้�วิจัยในการตีค์วามข�อม้ลุ่
 การดำเนินการวิจยัเป็นไปตามหลัุ่กจริยธุรรมการวิจยัในมนษ่ย์ ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ได�รับการชิี�แจงวัตถุ่ประสื่งค์ ์ขั�นตอนการวิจยั 
แลุ่ะสื่ิทธุิในการปฏิิเสื่ธุหร่อลุ่งจากการเข�าร�วมได�ท่กเวลุ่าโดยไม�เกิดผู้ลุ่กระทบใด ๆ ต�อสื่ถุานภูาพของตน ก�อนการเก็บข�อม้ลุ่  
ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ทก่ค์นได�แสื่ดงค์วามยนิยอมอย�างชิดัเจน (informed consent) แลุ่ะข�อมลุ้่สื่�วนบค่์ค์ลุ่ได�รบัการปกปดิโดยใชิ�รหสัื่แทนชิ่�อ  
รวมถุึงการจัดเก็บไฟลุ่์ข�อม้ลุ่ในร้ปแบบที�จำกัดสื่ิทธุิการเข�าถุึง เพ่�อค์่�มค์รองค์วามเป็นสื่�วนตัวของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่อย�างเหมาะสื่ม

ผู้ลการวิจััยั่
 จากการวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่เชิิงลึุ่กของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลัุ่กจำนวน 43 รายจาก 6 จังหวัดที�มีค์วามหลุ่ากหลุ่ายทางวัฒนธุรรม 
พบว�า องค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน สื่ามารถุจัดกลุ่่�มออกเป็น 
4 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ัก ที�เชิ่�อมโยงกันอย�างเป็นระบบ ได�แก�
 1. ค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจ
 2. การธุำรงอัตลุ่ักษณ์อาหารแลุ่ะค์วามภูาค์ภู้มิใจในท�องถุิ�น
 3. ค์วามร�วมม่อในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์ร่อข�าย
 4. การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ
 ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กทั�งสื่ี�ไม�เพียงสื่ะท�อนปัจจยัหนน่แลุ่ะข�อจำกัดของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารเท�านั�น แต�ยังชิี�ให�เห็น 
กลุ่ไกการจัดการที�ชิ่มชินแลุ่ะภูาค์ีต�าง ๆ ใชิ�ในการขับเค์ลุ่่�อนค์วามยั�งย่นในมิติทางเศรษฐกิจ สื่ังค์ม วัฒนธุรรม แลุ่ะภูาพลุ่ักษณ์
เชิิงพ่�นที�ไปพร�อมกัน

 1. ค์วามท้าทายั่ด้านนโยั่บายั่และเศรษฐกิจั
 ผู้ลุ่การศึกษาในประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญแรกชิี�ให�เห็นว�า การพัฒนา food tourism อย�างยั�งย่นในระดับชิ่มชินยังเผู้ชิิญ 
ข่้อจัำกัดจัากนโยั่บายั่และบริบททางเศรษฐกิจั อย�างชิัดเจน ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่จำนวนมากสื่ะท�อนว�า แม�ระดับชิาติมีย่ทธุศาสื่ตร์ 
ด�านการท�องเที�ยวแลุ่ะการพฒันาอาหารท�องถุิ�น แต�เม่�อมาถุงึระดบัพ่�นที�กลุ่บัพบชิ�องว�างในด�านการประสื่านงาน การสื่นบัสื่นน่
ระยะยาว แลุ่ะค์วามต�อเน่�องของโค์รงการ โดยเฉพาะประเด็นงบประมาณแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมที�มักมาในลัุ่กษณะ “ค์รั�งค์ราว” 
มากกว�ากรอบย่ทธุศาสื่ตร์ระยะยาว
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งจากกลุ่่�มผู้้�นำในพ่�นที�กลุ่�าวอย�างชิัดเจนว�า

 “ยุทุธศาสตร์์ชาตมิีคีวามีสำคญัก็จ็ร์งิ แต่ถ้้าไม่ีมีกี็าร์ร่์วมีมีอืจาก็หน่่วยุงาน่ใน่พื้ื�น่ที�จร์งิ ๆ  มีนั่ไปไม่ีถ้งึความียุั�งยุนื่หร์อก็คร์บั”

ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 9, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 9 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ข�อค์วามนี�สื่ะท�อนม่มมองว�าการมีอย้�ของย่ทธุศาสื่ตร์ระดับบนเพียงอย�างเดียวไม�เพียงพอ หากไม�ถุ้กแปลุ่ง 
ให�เป็นมาตรการแลุ่ะกลุ่ไกสื่นับสื่น่นที�สื่อดค์ลุ่�องกับบริบทของชิ่มชิน เชิ�น การสื่�งเสื่ริมการใชิ�วัตถุ่ดิบท�องถุิ�นในห�วงโซ�อ่ปทาน  
การเข�าถุึงแหลุ่�งท่นที�เหมาะสื่ม การจัดการฤด้กาลุ่ท�องเที�ยวที�ผู้ันผู้วน แลุ่ะการออกแบบมาตรการรองรับภูาวะเศรษฐกิจ 
ที�ไม�แน�นอนผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ายรายจึงเสื่นอให�องค์์กรภูาค์รัฐแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น เปลุ่ี�ยนบทบาทจาก “ผู้้�สื่นับสื่น่น
โค์รงการระยะสื่ั�น” ไปสื่้� “ห่�นสื่�วนเชิิงย่ทธุศาสื่ตร์” ของชิ่มชิน ผู้�านการร�วมวางแผู้นระยะยาว การสื่นับสื่น่นงบประมาณ 
ต�อเน่�อง การสื่ร�างกลุ่ไกค์วามร�วมมอ่ข�ามหน�วยงาน แลุ่ะการออกแบบนโยบายที�เอ่�อต�อการต�อยอดอาหารท�องถุิ�นสื่้�การท�องเที�ยว 
เชิิงวัฒนธุรรมในระยะยาว

 2. การธ์ำรงอัตลักษณ์อาหารและค์วามภูาค์ภููมิใจัในท้องถิ่ิ�น
 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญที�สื่องสื่ะท�อนว�า สื่ำหรับค์นในพ่�นที� อาหารท�องถุิ�นมิใชิ�เพียงเมน้เพ่�อจำหน�าย แต�เป็น “มรดก
วัฒนธุรรมที�มีชิีวิต” ซึ�งฝ่ังอย้�ในวิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ แลุ่ะค์วามทรงจำของชิ่มชิน ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ทั�งกลุ่่�มแม�ค์รัวดั�งเดิม ปราชิญ์ชิาวบ�าน  
แลุ่ะผู้้�นำชิม่ชินย�ำไปในทิศทางเดียวกันว�า สื่ต้รอาหาร วตัถุ่ดบิ กระบวนการปรง่ แลุ่ะพิธุกีรรมที�เกี�ยวข�องกับการกิน ลุ่�วนถุก้มองว�า 
เป็นสื่�วนหนึ�งของอัตลุ่ักษณ์ที�ต�องธุำรงให�ค์งอย้�
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งกลุ่�าวอย�างสื่ะท�อนใจว�า

 “ของก็นิ่บ้าน่เร์า มีนั่ไม่ีใช่แค่อาหาร์น่ะ มีนั่คอืเร์ื�องร์าวของบร์ร์พื้บุร์ษุเร์า... ถ้้าเปลีี่�ยุน่ร์สไปมีาก็ คน่ร์ุน่่ใหม่ีก็จ็ะลี่มืีร์าก็เหง้า”

ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 14, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 16 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ค์ำให�สัื่มภูาษณ์นี�แสื่ดงให�เห็นว�า การสื่ร�างเมน้เพ่�อรองรับนักท�องเที�ยวไม�ใชิ�เร่�องที�ชิ่มชินปฏิิเสื่ธุ หากแต�การ “ปรับ” 
ต�องไม�ทำลุ่าย “ตัวตน” ของอาหารท�องถุิ�นจนขาดค์วามเชิ่�อมโยงกับรากเหง�าเดิม ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ายรายกลุ่�าวถุึงค์วามจำเป็น 
ของการถุ�ายทอดองค์ค์์วามร้�ข�ามร่�น การใชิ�วตัถุด่บิท�องถุิ�นที�เกี�ยวข�องกบัภูม้ปิระเทศแลุ่ะภูม้สิื่งัค์มของพ่�นที� แลุ่ะการจดักจิกรรมที�
ทำให�ค์นร่�นใหม�ได�เรยีนร้�ที�มาของเมนต้�าง ๆ  ค์วามสื่มดลุ่่ระหว�าง “การค์งไว�” กบั “การตีค์วามใหม�อย�างสื่ร�างสื่รรค์”์ จงึกลุ่ายเป็น 
หัวใจสื่ำค์ัญของประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักนี� ในม่มมองของชิ่มชิน การพัฒนาเมน้หร่อร้ปแบบการนำเสื่นอเพ่�อให�ตอบโจทย์
สื่ข่ภูาพแลุ่ะรสื่นยิมของนกัท�องเที�ยวยค่์ใหม�สื่ามารถุทำได� แต�ต�องอย้�บนฐานของการเค์ารพสื่ต้รดั�งเดมิแลุ่ะการมสีื่�วนร�วมตดัสื่นิใจ 
ของผู้้�ถุ่อค์รองภู้มิปัญญาในชิ่มชิน ไม�ใชิ�การเปลุ่ี�ยนแปลุ่งที�ถุ้กกำหนดจากภูายนอกฝ่่ายเดียว



89วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

จำนวนผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ 43 ค์นเกิดจากการเก็บข�อม้ลุ่ต�อเน่�องจนเข�าสื่้�จ่ดที�ข�อม้ลุ่มีลุ่ักษณะอิ�มตัว (data saturation) กลุ่�าวค์่อ  
มกีารพบประเดน็แลุ่ะแบบแผู้นร�วมกนัซ�ำในหลุ่ากหลุ่ายกลุ่่�มผู้้�ให�ข�อมลุ้่ แลุ่ะไม�มปีระเดน็ใหม�ที�แตกต�างอย�างมนียัสื่ำค์ญัปรากฏิ
เพิ�มเตมิ ทั�งนี� ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ค์รอบค์ลุ่ม่ตัวแทนจากหลุ่ายภูาค์สื่�วน ได�แก� ผู้้�ประกอบการอาหารท�องถุิ�น ผู้้�นำชิม่ชิน เจ�าหน�าที�รฐั/ท�องถุิ�น  
แลุ่ะนักวิชิาการ/ผู้้�เชิี�ยวชิาญด�านวัฒนธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยวในพ่�นที�ศึกษา

 เค์รื�องมือท่�ใชิ้ในการวิจััยั่ เค์ร่�องม่อหลุ่ักที�ใชิ�ในการวิจัย ค์่อ แบบสื่ัมภูาษณ์กึ�งโค์รงสื่ร�าง (Semi-structured  
In-depth Interview) ซึ�งออกแบบจากกรอบแนวค์ดิของการวจิยัในสื่ามมติสิื่ำค์ญั ค์อ่ (1) อตัลุ่กัษณแ์ลุ่ะภูม้ปิญัญาอาหารท�องถุิ�น  
(2) การจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) การสื่่�อสื่ารการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ 
แลุ่ะดจิทิลัุ่ด�านอาหาร แนวค์ำถุามสื่มัภูาษณไ์ด�รบัการตรวจสื่อบค์วามตรงเชิงิเน่�อหา (Content Validity) โดยผู้้�ทรงค์ณ่วฒ่ ิ3 ท�าน 
จากสื่าขาการท�องเที�ยว วัฒนธุรรมท�องถุิ�น แลุ่ะการวิจัยเชิิงค์่ณภูาพ จากนั�นได�มีการปรับถุ�อยค์ำแลุ่ะลุ่ำดับค์ำถุามให�เหมาะสื่ม
กับบริบทเฉพาะของแต�ลุ่ะจังหวัด เพ่�อให�เกิดค์วามเข�าใจร�วมระหว�างผู้้�วิจัยแลุ่ะผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ แลุ่ะเอ่�อต�อการสื่นทนาเชิิงลุ่ึก

 การเก็บรวบรวมข้่อมูล การเก็บรวบรวมข�อม้ลุ่ภูาค์สื่นามดำเนินการในชิ�วงระยะเวลุ่าประมาณ 3 เด่อน โดยผู้้�วิจัย
ลุ่งพ่�นที�ทั�ง 6 จังหวัดเพ่�อสื่ัมภูาษณ์เชิิงลุ่ึกแบบพบหน�า (face-to-face in-depth interview) เป็นหลุ่ัก ในบางกรณีที�มีข�อจำกัด
ด�านเวลุ่าแลุ่ะสื่ถุานที� มีการใชิ�สื่่�ออิเลุ่็กทรอนิกสื่์ในการสื่ัมภูาษณ์เพิ�มเติม การสื่ัมภูาษณ์แต�ลุ่ะค์รั�งใชิ�เวลุ่าประมาณ 60–90 นาที  
ภูายใต�ค์วามยินยอมของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ในการบันทึกเสื่ียง ค์วบค์้�ไปกับการสื่ัมภูาษณ์ มีการจดบันทึกภูาค์สื่นาม (field notes)  
เพ่�อบันทึกบรรยากาศ ระดับปฏิิสื่ัมพันธุ์ แลุ่ะบริบทแวดลุ่�อม ตลุ่อดจนการเก็บรวบรวมเอกสื่ารประกอบ เชิ�น แผู้นย่ทธุศาสื่ตร์
ท�องถุิ�น เอกสื่ารนโยบายด�านวฒันธุรรมแลุ่ะการท�องเที�ยว เอกสื่ารโค์รงการสื่�งเสื่รมิอาหารท�องถุิ�น แลุ่ะสื่่�อประชิาสื่มัพนัธุอ์อนไลุ่น์
ที�เกี�ยวข�อง ทั�งนี� เพ่�อใชิ�ประกอบการวิเค์ราะห์แลุ่ะเป็นสื่�วนหนึ�งของกระบวนการตรวจสื่อบข�อม้ลุ่แบบสื่ามเสื่�า

 การวิเค์ราะห์ข่้อมูล ข�อม้ลุ่เสื่ียงสื่ัมภูาษณ์ถุ้กถุอดค์วามอย�างลุ่ะเอียด จากนั�นจึงดำเนินการวิเค์ราะห์เชิิงเน่�อหา
แบบอป่นัย (Inductive Content/Thematic Analysis) ตามแนวทางการวิเค์ราะห์เชิงิประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลุ่กัของ Braun 
and Clarke (2006) ซึ�งประกอบด�วยขั�นตอนสื่ำค์ัญ ได�แก�
 1. การอ�านทวนข�อม้ลุ่ซ�ำหลุ่ายรอบเพ่�อทำค์วามค์่�นเค์ยกับเน่�อหาโดยรวม
 2. การให�รหัสื่เริ�มต�น (initial coding) กับข�อค์วามที�เกี�ยวข�องกับค์ำถุามวิจัย
 3. การจัดกลุ่่�มรหัสื่ที�มีค์วามใกลุ่�เค์ียงกันเป็นประเด็นย�อย
 4. การสื่งัเค์ราะหป์ระเดน็ย�อยไปสื่้�การสื่ร�างประเดน็เชิงิสื่าระสื่ำค์ญัหลุ่กั (themes) ที�สื่ะท�อนองค์์ประกอบแลุ่ะแนวทาง
การจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน
 5. การทบทวน ปรับโค์รงสื่ร�าง แลุ่ะนิยามชิ่�อประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักให�มีค์วามชิัดเจน ไม�ซ�ำซ�อน แลุ่ะสื่อดค์ลุ่�อง
กับข�อม้ลุ่เชิิงประจักษ์
การวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่ดำเนินการด�วยวิธุีการอ�านแลุ่ะให�รหัสื่ด�วยตนเอง เพ่�อให�ผู้้�วิจัยมีโอกาสื่ใกลุ่�ชิิดกับข�อม้ลุ่แลุ่ะบริบท 
ของผู้้�ให�ข�อมลุ้่อย�างเต็มที� พร�อมทั�งสื่ามารถุเชิ่�อมโยงประเด็นที�เกดิขึ�นจากการสัื่มภูาษณ์ในแต�ลุ่ะพ่�นที�เข�าด�วยกันอย�างรอบด�าน 
(Braun & Clarke, 2006)

 การตรวจัสู่อบคุ์ณภูาพข้่อมูลและจัริยั่ธ์รรมการวิจััยั่ เพ่�อเสื่ริมสื่ร�างค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของผู้ลุ่การวิจัย งานวิจัยนี� 
ใชิ�การตรวจสื่อบข�อม้ลุ่แบบสื่ามเสื่�า (triangulation) โดยเปรียบเทียบข�อม้ลุ่ที�ได�จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่กลุ่่�มต�าง ๆ เอกสื่ารประกอบ 
แลุ่ะบันทึกภูาค์สื่นาม รวมทั�งดำเนินการตรวจสื่อบข�อม้ลุ่กับผู้้�ให�ข�อม้ลุ่บางราย (member checking) โดยสื่ร่ปสื่าระสื่ำค์ัญ
แลุ่ะประเดน็ตคี์วามสื่�งกลัุ่บให�ตรวจสื่อบค์วามถุก้ต�องของค์วามหมาย นอกจากนี� ยงัมีการหารอ่ร�วมกับผู้้�ทรงค์ณ่วฒ่แิลุ่ะนกัวจิยั 
ที�เกี�ยวข�องในลุ่ักษณะการวิพากษ์ (peer debriefing) เพ่�อสื่ะท�อนกลุ่ับแลุ่ะลุ่ดอค์ติของผู้้�วิจัยในการตีค์วามข�อม้ลุ่
 การดำเนินการวิจยัเป็นไปตามหลัุ่กจริยธุรรมการวิจยัในมนษ่ย์ ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ได�รับการชิี�แจงวัตถุ่ประสื่งค์ ์ขั�นตอนการวิจยั 
แลุ่ะสื่ิทธุิในการปฏิิเสื่ธุหร่อลุ่งจากการเข�าร�วมได�ท่กเวลุ่าโดยไม�เกิดผู้ลุ่กระทบใด ๆ ต�อสื่ถุานภูาพของตน ก�อนการเก็บข�อม้ลุ่  
ผู้้�ให�ข�อมลุ้่ทก่ค์นได�แสื่ดงค์วามยนิยอมอย�างชิดัเจน (informed consent) แลุ่ะข�อมลุ้่สื่�วนบค่์ค์ลุ่ได�รบัการปกปดิโดยใชิ�รหสัื่แทนชิ่�อ  
รวมถุึงการจัดเก็บไฟลุ่์ข�อม้ลุ่ในร้ปแบบที�จำกัดสื่ิทธุิการเข�าถุึง เพ่�อค์่�มค์รองค์วามเป็นสื่�วนตัวของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่อย�างเหมาะสื่ม

ผู้ลการวิจััยั่
 จากการวิเค์ราะห์ข�อม้ลุ่เชิิงลึุ่กของผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลัุ่กจำนวน 43 รายจาก 6 จังหวัดที�มีค์วามหลุ่ากหลุ่ายทางวัฒนธุรรม 
พบว�า องค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน สื่ามารถุจัดกลุ่่�มออกเป็น 
4 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ัก ที�เชิ่�อมโยงกันอย�างเป็นระบบ ได�แก�
 1. ค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจ
 2. การธุำรงอัตลุ่ักษณ์อาหารแลุ่ะค์วามภูาค์ภู้มิใจในท�องถุิ�น
 3. ค์วามร�วมม่อในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์ร่อข�าย
 4. การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ
 ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กทั�งสื่ี�ไม�เพียงสื่ะท�อนปัจจยัหนน่แลุ่ะข�อจำกัดของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารเท�านั�น แต�ยังชิี�ให�เห็น 
กลุ่ไกการจัดการที�ชิ่มชินแลุ่ะภูาค์ีต�าง ๆ ใชิ�ในการขับเค์ลุ่่�อนค์วามยั�งย่นในมิติทางเศรษฐกิจ สื่ังค์ม วัฒนธุรรม แลุ่ะภูาพลุ่ักษณ์
เชิิงพ่�นที�ไปพร�อมกัน

 1. ค์วามท้าทายั่ด้านนโยั่บายั่และเศรษฐกิจั
 ผู้ลุ่การศึกษาในประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญแรกชิี�ให�เห็นว�า การพัฒนา food tourism อย�างยั�งย่นในระดับชิ่มชินยังเผู้ชิิญ 
ข่้อจัำกัดจัากนโยั่บายั่และบริบททางเศรษฐกิจั อย�างชิัดเจน ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่จำนวนมากสื่ะท�อนว�า แม�ระดับชิาติมีย่ทธุศาสื่ตร์ 
ด�านการท�องเที�ยวแลุ่ะการพฒันาอาหารท�องถุิ�น แต�เม่�อมาถุงึระดบัพ่�นที�กลุ่บัพบชิ�องว�างในด�านการประสื่านงาน การสื่นบัสื่นน่
ระยะยาว แลุ่ะค์วามต�อเน่�องของโค์รงการ โดยเฉพาะประเด็นงบประมาณแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมที�มักมาในลัุ่กษณะ “ค์รั�งค์ราว” 
มากกว�ากรอบย่ทธุศาสื่ตร์ระยะยาว
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งจากกลุ่่�มผู้้�นำในพ่�นที�กลุ่�าวอย�างชิัดเจนว�า

 “ยุทุธศาสตร์์ชาตมิีคีวามีสำคญัก็จ็ร์งิ แต่ถ้้าไม่ีมีกี็าร์ร่์วมีมืีอจาก็หน่่วยุงาน่ใน่พื้ื�น่ที�จร์งิ ๆ  มีนั่ไปไม่ีถ้งึความียัุ�งยุนื่หร์อก็คร์บั”

ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 9, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 9 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ข�อค์วามนี�สื่ะท�อนม่มมองว�าการมีอย้�ของย่ทธุศาสื่ตร์ระดับบนเพียงอย�างเดียวไม�เพียงพอ หากไม�ถุ้กแปลุ่ง 
ให�เป็นมาตรการแลุ่ะกลุ่ไกสื่นับสื่น่นที�สื่อดค์ลุ่�องกับบริบทของชิ่มชิน เชิ�น การสื่�งเสื่ริมการใชิ�วัตถุ่ดิบท�องถุิ�นในห�วงโซ�อ่ปทาน  
การเข�าถุึงแหลุ่�งท่นที�เหมาะสื่ม การจัดการฤด้กาลุ่ท�องเที�ยวที�ผู้ันผู้วน แลุ่ะการออกแบบมาตรการรองรับภูาวะเศรษฐกิจ 
ที�ไม�แน�นอนผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ายรายจึงเสื่นอให�องค์์กรภูาค์รัฐแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น เปลุ่ี�ยนบทบาทจาก “ผู้้�สื่นับสื่น่น
โค์รงการระยะสื่ั�น” ไปสื่้� “ห่�นสื่�วนเชิิงย่ทธุศาสื่ตร์” ของชิ่มชิน ผู้�านการร�วมวางแผู้นระยะยาว การสื่นับสื่น่นงบประมาณ 
ต�อเน่�อง การสื่ร�างกลุ่ไกค์วามร�วมมอ่ข�ามหน�วยงาน แลุ่ะการออกแบบนโยบายที�เอ่�อต�อการต�อยอดอาหารท�องถุิ�นสื่้�การท�องเที�ยว 
เชิิงวัฒนธุรรมในระยะยาว

 2. การธ์ำรงอัตลักษณ์อาหารและค์วามภูาค์ภููมิใจัในท้องถิ่ิ�น
 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญที�สื่องสื่ะท�อนว�า สื่ำหรับค์นในพ่�นที� อาหารท�องถุิ�นมิใชิ�เพียงเมน้เพ่�อจำหน�าย แต�เป็น “มรดก
วัฒนธุรรมที�มีชิีวิต” ซึ�งฝ่ังอย้�ในวิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ แลุ่ะค์วามทรงจำของชิ่มชิน ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ทั�งกลุ่่�มแม�ค์รัวดั�งเดิม ปราชิญ์ชิาวบ�าน  
แลุ่ะผู้้�นำชิม่ชินย�ำไปในทิศทางเดียวกันว�า สื่ต้รอาหาร วตัถุ่ดบิ กระบวนการปรง่ แลุ่ะพิธุกีรรมที�เกี�ยวข�องกับการกิน ลุ่�วนถุก้มองว�า 
เป็นสื่�วนหนึ�งของอัตลุ่ักษณ์ที�ต�องธุำรงให�ค์งอย้�
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งกลุ่�าวอย�างสื่ะท�อนใจว�า

 “ของก็นิ่บ้าน่เร์า มีนั่ไม่ีใช่แค่อาหาร์น่ะ มีนั่คอืเร์ื�องร์าวของบร์ร์พื้บรุ์ษุเร์า... ถ้้าเปลี่ี�ยุน่ร์สไปมีาก็ คน่ร์ุน่่ใหม่ีก็็จะลี่มืีร์าก็เหง้า”

ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 14, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 16 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ค์ำให�สัื่มภูาษณ์นี�แสื่ดงให�เห็นว�า การสื่ร�างเมน้เพ่�อรองรับนักท�องเที�ยวไม�ใชิ�เร่�องที�ชิ่มชินปฏิิเสื่ธุ หากแต�การ “ปรับ” 
ต�องไม�ทำลุ่าย “ตัวตน” ของอาหารท�องถุิ�นจนขาดค์วามเชิ่�อมโยงกับรากเหง�าเดิม ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ายรายกลุ่�าวถุึงค์วามจำเป็น 
ของการถุ�ายทอดองค์์ค์วามร้�ข�ามร่�น การใชิ�วตัถุดิ่บท�องถุิ�นที�เกี�ยวข�องกบัภูม้ปิระเทศแลุ่ะภูม้สิื่งัค์มของพ่�นที� แลุ่ะการจดักจิกรรมที�
ทำให�ค์นร่�นใหม�ได�เรยีนร้�ที�มาของเมนต้�าง ๆ  ค์วามสื่มดลุ่่ระหว�าง “การค์งไว�” กบั “การตีค์วามใหม�อย�างสื่ร�างสื่รรค์”์ จงึกลุ่ายเป็น 
หัวใจสื่ำค์ัญของประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักนี� ในม่มมองของชิ่มชิน การพัฒนาเมน้หร่อร้ปแบบการนำเสื่นอเพ่�อให�ตอบโจทย์
สื่ข่ภูาพแลุ่ะรสื่นยิมของนกัท�องเที�ยวยค่์ใหม�สื่ามารถุทำได� แต�ต�องอย้�บนฐานของการเค์ารพสื่ต้รดั�งเดมิแลุ่ะการมสีื่�วนร�วมตดัสื่นิใจ 
ของผู้้�ถุ่อค์รองภู้มิปัญญาในชิ่มชิน ไม�ใชิ�การเปลุ่ี�ยนแปลุ่งที�ถุ้กกำหนดจากภูายนอกฝ่่ายเดียว



90 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 3. ค์วามร่วมมือในระดับท้องถิ่ิ�นและเค์รือข่่ายั่
 ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กที�สื่ามเน�นให�เห็นว�า ค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชินไม�อาจเกิดขึ�นได� 
จากการทำงานของฝ่า่ยใดฝ่า่ยหนึ�ง หากแต�ต�องอาศัยค์วามร�วมมอ่ของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยทก่กลุ่่�มในพ่�นที� ข�อมลุ้่จากการสัื่มภูาษณ์
ชิี�ให�เห็นอย�างชิัดเจนว�า การสื่่บสื่านภู้มิปัญญาอาหารแลุ่ะการพัฒนา food tourism ถุ้กมองเป็น “ภูารกิจร�วมของชิ่มชิน”
 ผู้ลุ่การวิเค์ราะห์ทำให�สื่ามารถุจำแนก “การมีสื่�วนร�วม” ออกเป็นอย�างน�อย 3 ระดับ ค์่อ
 1. ระดับแนวค์ิดแลุ่ะนโยบาย – ผู้้�นำชิ่มชิน องค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น แลุ่ะหน�วยงานภูาค์รัฐร�วมกำหนดทิศทาง 
  การพัฒนาอาหารเพ่�อการท�องเที�ยวผู้�านเวทีประชิาค์มแลุ่ะกระบวนการวางแผู้นท�องถุิ�น
 2. ระดับปฏิิบัติการ – กลุ่่�มวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการร�านอาหาร แลุ่ะผู้้�ให�บริการที�เกี�ยวข�อง ร�วมกันจัดกิจกรรม  
  เชิ�น เทศกาลุ่อาหาร เสื่�นทางชิิมอาหาร หร่อกิจกรรมเลุ่�าที�มาของวัตถุ่ดิบ
 3. ระดับเค์ร่อข�าย – การเชิ่�อมโยงกับสื่ถุาบันการศึกษา หน�วยงานภูาค์รัฐระดับจังหวัด ภูาค์เอกชิน แลุ่ะผู้้�มีอิทธิุพลุ่ 
  ทางสื่่�อ (influencers) เพ่�อขยายการรับร้�เกี�ยวกับอาหารท�องถุิ�นสื่้�ระดับที�กว�างขึ�น
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งได�สื่ร่ปแก�นค์ิดของค์วามร�วมม่อไว�ว�า

 “ถ้้าจะทำให้ของดีีบ้าน่เร์ามีีคุณค่า คน่ใน่บ้าน่ต้องเชื�อก็่อน่ แลี่้วค่อยุเอาออก็ไปบอก็โลี่ก็ข้างน่อก็”

 ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 17, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 25 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ค์ำกลุ่�าวนี�สื่ะท�อนว�า ค์วามภูาค์ภูม้ใิจของค์นในพ่�นที�เปน็จด่ตั�งต�นของการสื่ร�างเค์รอ่ข�าย หากค์นในชิม่ชินยังไม�เหน็ค์ณ่ค์�า 
ของอาหารตนเอง การสื่่�อสื่ารออกสื่้�ภูายนอกก็ยากจะสื่ร�างค์วามหมายที�แท�จริง ข�อม้ลุ่ยังชิี�ให�เห็นว�า เม่�อการมีสื่�วนร�วม 
มลีุ่กัษณะต�อเน่�อง ยด่หย่�น แลุ่ะตั�งอย้�บนค์วามไว�วางใจระหว�างภูาค์สื่�วนต�าง ๆ  ชิม่ชินจะมคี์วามสื่ามารถุในการพึ�งพาตนเองสื่ง้ขึ�น  
ลุ่ดการพึ�งพางบประมาณจากภูายนอก แลุ่ะสื่ามารถุรับม่อกับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของบริบทการท�องเที�ยวได�ดีขึ�นในระยะยาว

 4. การจััดการทรัพยั่ากรและการสู่่งเสู่ริมค์ุณภูาพ
 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักที�สื่ี�ม่�งเน�นประเด็น การจัดการทรัพยากรอาหาร ค์่ณภูาพสื่ินค์�า แลุ่ะการสื่่�อสื่ารอัตลุ่ักษณ์ 
ในเชิิงกลุ่ยท่ธุ ์ชิม่ชินในพ่�นที�ศกึษาลุ่�วนให�ค์วามสื่ำค์ญักบัการใชิ�วตัถุด่บิตามฤดก้าลุ่แลุ่ะวตัถุด่บิท�องถุิ�นที�สื่ามารถุตรวจสื่อบที�มาได�  
เพ่�อสื่ร�างค์วามมั�นใจด�านค์วามปลุ่อดภูัยแลุ่ะค์วามสื่ดใหม� ค์วบค์้�ไปกับการรักษาสื่มด่ลุ่ระหว�างการใชิ�ทรัพยากรธุรรมชิาติ 
อย�างยั�งย่นกับการตอบสื่นองค์วามต�องการของนักท�องเที�ยว
 ในมม่มองของผู้้�ประกอบการแลุ่ะเจ�าหน�าที�หน�วยงานรัฐ การยกระดับมาตรฐานค์ณ่ภูาพค์รอบค์ลุ่ม่ทั�ง กระบวนการผู้ลิุ่ต 
แลุ่ะการนำเสื่นอ ตั�งแต�การจัดการค์รัวแลุ่ะสื่่ขอนามัย การค์วบค์่มค์่ณภูาพวัตถุ่ดิบแลุ่ะเมน้ การจัดทำข�อม้ลุ่โภูชินาการพ่�นฐาน 
ไปจนถุึงการออกแบบพ่�นที�ร�านแลุ่ะประสื่บการณ์การกินที�สื่ะอาด ปลุ่อดภูัย แลุ่ะสื่ะท�อนวัฒนธุรรมในเวลุ่าเดียวกัน
 ขณะเดียวกัน นักวิชิาการด�านการตลุ่าดแลุ่ะการท�องเที�ยวในพ่�นที�ศึกษาเน�นย�ำถุึงบทบาทของ เค์ร่�องม่อดิจิทัลุ่ 
แลุ่ะการเลุ่�าเร่�อง (storytelling) ผู้�านชิ�องทางออนไลุ่น์ การใชิ�สื่่�อสื่ังค์ม การผู้ลิุ่ตค์อนเทนต์ที�เลุ่�าเร่�องที�มาของเมน้ วัตถุ่ดิบ  
แลุ่ะวิถุชีิวีติของผู้้�ค์น รวมถึุงการใชิ�บค่์ค์ลุ่สื่าธุารณะหรอ่เชิฟชิ่�อดงัเป็นตวักลุ่างในการสื่่�อสื่ารอัตลุ่กัษณ์อาหารท�องถุิ�นสื่้�เวทีที�กว�างขึ�น  
การผู้สื่มผู้สื่านภูม้ปิญัญาดั�งเดมิกบันวตักรรม เชิ�น การออกแบบบรรจภู่ณัฑิท์ี�สื่ะท�อนวฒันธุรรม หรอ่การใชิ� QR Code ให�ข�อมลุ้่
เร่�องราวของอาหาร กำลุ่ังกลุ่ายเป็นแนวทางที�หลุ่ายชิ่มชินเลุ่่อกใชิ�เพ่�อเพิ�มขีดค์วามสื่ามารถุในการแข�งขัน
 ในอกีด�านหนึ�ง นกัท�องเที�ยวโดยเฉพาะชิาวต�างชิาตซิึ�งทำหน�าที�เปน็ “ผู้้�ใชิ�ปลุ่ายทาง” ให�ค์วามสื่ำค์ญักบั ค์วามเข�าถุงึง�าย  
ค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของข�อม้ลุ่ แลุ่ะโอกาสื่ในการมีสื่�วนร�วม ไม�ว�าจะเป็นการได�รับข�อม้ลุ่ที�ชิัดเจนเกี�ยวกับร�านอาหารแลุ่ะเมน ้ 
การได�ลุ่องทำอาหาร การเข�าร�วมเวิร์กชิ็อป หร่อการรีวิวแลุ่ะแบ�งปันประสื่บการณ์ผู้�านสื่่�อสื่ังค์มออนไลุ่น์ ข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ 
สื่ะท�อนว�า นกัท�องเที�ยวจำนวนมากไม�ได�มองการกินอาหารท�องถุิ�นเป็นเพียงกิจกรรมบริโภูค์ แต�เป็นโอกาสื่ในการ “เรยีนร้�รากเหง�า”  
ของพ่�นที�ผู้�านรสื่ชิาติ เร่�องเลุ่�า แลุ่ะปฏิิสื่ัมพันธุ์กับค์นในชิ่มชิน
 จากองค์์ประกอบทั�งหมดนี� จะเห็นได�ว�า การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ มิได�จำกัดอย้�เพียงการค์วบค์่ม
มาตรฐานอาหาร แต�ยังค์รอบค์ลุ่ม่ถึุงการออกแบบประสื่บการณ์การกินที�เชิ่�อมโยงวัตถุด่บิ เร่�องเลุ่�า วฒันธุรรม แลุ่ะการมีสื่�วนร�วม 
ของนักท�องเที�ยวเข�าไว�ด�วยกันอย�างเป็นระบบ จนกลุ่ายเป็นกลุ่ไกสื่ำคั์ญในการสื่ร�างค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ในระดับชิ่มชิน แลุ่ะเสื่ริมสื่ร�างค์วามสื่ามารถุในการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมในระยะยาว

อภูิปรายั่ผู้ล
 ผู้ลุ่การวจิยัค์รั�งนี�สื่ะท�อนให�เหน็ว�า การท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดบัชิม่ชินมไิด�เปน็เพยีงกจิกรรมทางเศรษฐกจิที�ม่�งตอบสื่นอง 
ค์วามต�องการของนักท�องเที�ยวเท�านั�น หากแต�เป็น “พ่�นที�เชิ่�อมโยง” ระหว�างอัตลุ่ักษณ์วัฒนธุรรม ภู้มิปัญญาท�องถุิ�น  
แลุ่ะกระบวนการจดัการทรพัยากรในระดบัชิม่ชิน ภูายใต�เง่�อนไขเชิงิโค์รงสื่ร�างด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกจิที�ซบัซ�อน ผู้ลุ่การวจิยั
ทั�ง 4 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักจึงค์วรถุ้กทำค์วามเข�าใจภูายใต�กรอบค์ิดการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร การพัฒนาการท�องเที�ยว
อย�างยั�งย่น แลุ่ะแนวค์ิดอัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรมแลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ ซึ�งชิ�วยให�เห็นพลุ่วัตแลุ่ะค์วามท�าทายที�ชิ่มชิน
ในพ่�นที�ศึกษาต�องเผู้ชิิญในกระบวนการยกระดับอาหารท�องถุิ�นไปสื่้�กลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรม
 ประการแรก ในมิติของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร ผู้ลุ่การวิจัยตอกย�ำข�อค์�นพบในต�างประเทศที�มองว�าอาหารท�องถุิ�น 
เปน็องค์ป์ระกอบสื่ำค์ญัของประสื่บการณท์�องเที�ยวแลุ่ะเปน็สื่ญัลุ่กัษณท์างวฒันธุรรมของพ่�นที� (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009;  
Richards, 2012) ข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ในหลุ่ายจังหวัดชิี�ชิัดว�า สื่ำหรับค์นในชิ่มชิน อาหารแต�ลุ่ะจานไม�ได�มีค์วามหมายจำกัด 
อย้�ที�รสื่ชิาติหร่อม้ลุ่ค์�าทางการค์�า แต�ผู้้กโยงกับเร่�องเลุ่�า วิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ แลุ่ะค์วามทรงจำของบรรพบ่ร่ษอย�างลุ่ึกซึ�ง  
การธุำรงสื่ต้รดั�งเดมิ วตัถุ่ดบิพ่�นถุิ�น แลุ่ะพธิุกีรรมที�เกี�ยวข�องกบัการกนิจงึถุก้มองว�าเปน็การรกัษามรดกทางวฒันธุรรมที�จบัต�องได�  
สื่อดค์ลุ่�องกับม่มมองของ Sims (2009) ที�เสื่นอว�าอาหารพ่�นถุิ�นมีบทบาทในการสื่ร�างค์วามผู้้กพันกับจ่ดหมายปลุ่ายทาง  
แลุ่ะเป็น “สื่่�อกลุ่าง” ระหว�างนักท�องเที�ยวกับชิ่มชินมากกว�าจะเป็นเพียงผู้ลุ่ิตภูัณฑิ์ทางการท�องเที�ยว
 อย�างไรกต็าม ผู้ลุ่การวิจยัค์รั�งนี�ได�ขยายค์วามเข�าใจเร่�องอตัลุ่กัษณอ์าหารให�ลุ่กึไปกว�างานวิจยัเดมิบางสื่�วน โดยเฉพาะ
ในบริบทพ่�นที�ที�มีค์วามหลุ่ากหลุ่ายทางศาสื่นาแลุ่ะชิาติพันธุ่์สื่้ง เชิ�น พ่�นที�ภูาค์ใต� การรักษาสื่้ตรเดิมไม�ได�เป็นเพียงการอน่รักษ์
รสื่ชิาติ หากยังสื่ัมพันธุ์กับข�อกำหนดทางศาสื่นาแลุ่ะค์วามอ�อนไหวทางวัฒนธุรรม ซึ�งทำให�ชิ่มชินต�องเผู้ชิิญ “ค์วามตึงเค์รียด
เชิิงวัฒนธุรรม” ระหว�างการค์งไว�ซึ�งค์วามแท� (authenticity) กับการปรับตัวเพ่�อรองรับนักท�องเที�ยวร�วมสื่มัย ตามแนวทาง 
ของ Cardoso et al. (2020) แนวโน�มเชิ�นนี�ทำให�เห็นว�ากรอบคิ์ดด�าน authenticity ในงานวิจัยต�างประเทศ เม่�อถุ้กนำมา
ประย่กต์ใชิ�ในบริบทชิ่มชินไทย อาจต�องพิจารณาร�วมกับประเด็นค์วามย่ติธุรรมทางวัฒนธุรรมแลุ่ะอำนาจการนิยามตัวตน 
ของชิ่มชินเอง มากกว�าการมองค์วามแท�ในฐานะค์่ณสื่มบัติค์งที�ของสื่ินค์�าอาหารเพียงอย�างเดียว
 ประการที�สื่อง ในมิติของค์วามยั�งย่น ผู้ลุ่การวิจัยชิี�ให�เห็นว�าค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจที�ปรากฏิ 
ในประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กแรกทำหน�าที�เปน็ “กรอบโค์รงสื่ร�าง” ที�ชิม่ชินต�องทำงานภูายในนั�น แม�งานของ Bramwell and 
Lane (2011) แลุ่ะ Hall and Gössling (2016) จะเน�นค์วามสื่ำค์ัญของการวางแผู้นแลุ่ะการจัดการทรัพยากรอย�างมีสื่�วนร�วม 
แต�ในบริบทพ่�นที�ศึกษา กลุ่ับพบว�าการมีอย้�ของย่ทธุศาสื่ตร์ระดับชิาติหร่อแผู้นระดับจังหวัดไม�ได�รับประกันว�าชิ่มชินจะได�รับ
การสื่นับสื่น่นอย�างต�อเน่�อง ชิ�องว�างระหว�างเอกสื่ารเชิิงนโยบายกับกลุ่ไกเชิิงปฏิิบัติในพ่�นที� ทำให�ชิ่มชินจำนวนมากต�องพัฒนา 
“กลุ่ย่ทธุ์การพึ�งพาตนเอง” แลุ่ะเค์ร่อข�ายค์วามร�วมม่อของตนขึ�นมา เพ่�อให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารยังสื่ามารถุดำเนินต�อไป
ได�ท�ามกลุ่างภูาวะเศรษฐกิจที�ผู้ันผู้วน
 การค์�นพบนี�จึงสื่อดค์ลุ่�องกับแนวค์ิดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่นในแง�ที�ว�าค์วามยั�งย่นไม�ใชิ�ผู้ลุ่ลุ่ัพธุ์เชิิงเทค์นิค์
จากการจัดการทรัพยากรเพียงอย�างเดียว แต�ขึ�นอย้�กับค์วามสื่ามารถุของชิ่มชินในการจัดการกับข�อจำกัดเชิิงโค์รงสื่ร�าง 
แลุ่ะเง่�อนไขเชิิงนโยบายที�ตนเองไม�สื่ามารถุกำหนดได�โดยตรง (Bramwell & Lane, 2011) ในเวลุ่าเดียวกัน ผู้ลุ่การวิจัย 
ยังแสื่ดงให�เห็นว�าชิ่มชินที�สื่ามารถุสื่ร�างกลุ่ไกภูายใน เชิ�น วิสื่าหกิจชิ่มชิน กลุ่่�มผู้้�ประกอบการ แลุ่ะเวทีตัดสื่ินใจร�วม มีแนวโน�ม
จะปรับตัวได�ดีกว�าแลุ่ะมีอำนาจต�อรองสื่้งกว�าในการเจรจากับหน�วยงานรัฐแลุ่ะภูาค์เอกชิน ซึ�งเป็นข�อสื่ังเกตที�ชิ�วยเสื่ริมมิติ 
ด�านการเม่องของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารที�ยังไม�ถุ้กเน�นมากนักในงานวิจัยก�อนหน�า
 ประการที�สื่าม ในมิติของค์วามร�วมม่อแลุ่ะผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ีย ผู้ลุ่การวิจัยสื่นับสื่น่นแนวค์ิดผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียที�มองว�า 
ค์วามยั�งย่นเกิดจากค์วามสื่ามารถุในการบริหารค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างกลุ่่�มต�าง ๆ มากกว�าการดำเนินการโดยฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ�ง  
(Freeman, 2010) ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำค์ญัหลุ่กัเร่�อง “ค์วามร�วมมอ่ในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์รอ่ข�าย” แสื่ดงให�เหน็ว�าการท�องเที�ยว
เชิงิอาหารที�ยั�งยน่ต�องอาศัยการทำงานร�วมกันของชิม่ชิน ผู้้�ประกอบการ องค์ก์รปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น หน�วยงานรัฐระดบัจงัหวดั 
สื่ถุาบันการศึกษา ภูาค์ประชิาสื่ังค์ม แลุ่ะนักท�องเที�ยวเอง ซึ�งทำหน�าที�แตกต�างกันไปในกระบวนการกำหนดทิศทาง ออกแบบ
กิจกรรม แลุ่ะสื่ร�างการรับร้�ในระดับกว�าง
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 3. ค์วามร่วมมือในระดับท้องถิ่ิ�นและเค์รือข่่ายั่
 ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กที�สื่ามเน�นให�เห็นว�า ค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชินไม�อาจเกิดขึ�นได� 
จากการทำงานของฝ่า่ยใดฝ่า่ยหนึ�ง หากแต�ต�องอาศัยค์วามร�วมมอ่ของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยทก่กลุ่่�มในพ่�นที� ข�อมลุ้่จากการสัื่มภูาษณ์
ชิี�ให�เห็นอย�างชิัดเจนว�า การสื่่บสื่านภู้มิปัญญาอาหารแลุ่ะการพัฒนา food tourism ถุ้กมองเป็น “ภูารกิจร�วมของชิ่มชิน”
 ผู้ลุ่การวิเค์ราะห์ทำให�สื่ามารถุจำแนก “การมีสื่�วนร�วม” ออกเป็นอย�างน�อย 3 ระดับ ค์่อ
 1. ระดับแนวค์ิดแลุ่ะนโยบาย – ผู้้�นำชิ่มชิน องค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น แลุ่ะหน�วยงานภูาค์รัฐร�วมกำหนดทิศทาง 
  การพัฒนาอาหารเพ่�อการท�องเที�ยวผู้�านเวทีประชิาค์มแลุ่ะกระบวนการวางแผู้นท�องถุิ�น
 2. ระดับปฏิิบัติการ – กลุ่่�มวิสื่าหกิจชิ่มชิน ผู้้�ประกอบการร�านอาหาร แลุ่ะผู้้�ให�บริการที�เกี�ยวข�อง ร�วมกันจัดกิจกรรม  
  เชิ�น เทศกาลุ่อาหาร เสื่�นทางชิิมอาหาร หร่อกิจกรรมเลุ่�าที�มาของวัตถุ่ดิบ
 3. ระดับเค์ร่อข�าย – การเชิ่�อมโยงกับสื่ถุาบันการศึกษา หน�วยงานภูาค์รัฐระดับจังหวัด ภูาค์เอกชิน แลุ่ะผู้้�มีอิทธิุพลุ่ 
  ทางสื่่�อ (influencers) เพ่�อขยายการรับร้�เกี�ยวกับอาหารท�องถุิ�นสื่้�ระดับที�กว�างขึ�น
ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่รายหนึ�งได�สื่ร่ปแก�นค์ิดของค์วามร�วมม่อไว�ว�า

 “ถ้้าจะทำให้ของดีีบ้าน่เร์ามีีคุณค่า คน่ใน่บ้าน่ต้องเชื�อก็่อน่ แลี่้วค่อยุเอาออก็ไปบอก็โลี่ก็ข้างน่อก็”

 ผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หมายเลุ่ข 17, สื่ัมภูาษณ์เม่�อ 25 ก่มภูาพันธุ์ 2567
 ค์ำกลุ่�าวนี�สื่ะท�อนว�า ค์วามภูาค์ภูม้ใิจของค์นในพ่�นที�เปน็จด่ตั�งต�นของการสื่ร�างเค์ร่อข�าย หากค์นในชิม่ชินยังไม�เหน็ค์ณ่ค์�า 
ของอาหารตนเอง การสื่่�อสื่ารออกสื่้�ภูายนอกก็ยากจะสื่ร�างค์วามหมายที�แท�จริง ข�อม้ลุ่ยังชิี�ให�เห็นว�า เม่�อการมีสื่�วนร�วม 
มลีุ่กัษณะต�อเน่�อง ยด่หย่�น แลุ่ะตั�งอย้�บนค์วามไว�วางใจระหว�างภูาค์สื่�วนต�าง ๆ  ชิม่ชินจะมคี์วามสื่ามารถุในการพึ�งพาตนเองสื่ง้ขึ�น  
ลุ่ดการพึ�งพางบประมาณจากภูายนอก แลุ่ะสื่ามารถุรับม่อกับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของบริบทการท�องเที�ยวได�ดีขึ�นในระยะยาว

 4. การจััดการทรัพยั่ากรและการสู่่งเสู่ริมค์ุณภูาพ
 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักที�สื่ี�ม่�งเน�นประเด็น การจัดการทรัพยากรอาหาร ค์่ณภูาพสื่ินค์�า แลุ่ะการสื่่�อสื่ารอัตลุ่ักษณ์ 
ในเชิงิกลุ่ยท่ธุ ์ชิม่ชินในพ่�นที�ศกึษาลุ่�วนให�ค์วามสื่ำค์ญักบัการใชิ�วตัถุด่บิตามฤดก้าลุ่แลุ่ะวตัถุดิ่บท�องถุิ�นที�สื่ามารถุตรวจสื่อบที�มาได�  
เพ่�อสื่ร�างค์วามมั�นใจด�านค์วามปลุ่อดภูัยแลุ่ะค์วามสื่ดใหม� ค์วบค์้�ไปกับการรักษาสื่มด่ลุ่ระหว�างการใชิ�ทรัพยากรธุรรมชิาติ 
อย�างยั�งย่นกับการตอบสื่นองค์วามต�องการของนักท�องเที�ยว
 ในมม่มองของผู้้�ประกอบการแลุ่ะเจ�าหน�าที�หน�วยงานรัฐ การยกระดับมาตรฐานค์ณ่ภูาพค์รอบค์ลุ่ม่ทั�ง กระบวนการผู้ลิุ่ต 
แลุ่ะการนำเสื่นอ ตั�งแต�การจัดการค์รัวแลุ่ะสื่่ขอนามัย การค์วบค์่มค์่ณภูาพวัตถุ่ดิบแลุ่ะเมน้ การจัดทำข�อม้ลุ่โภูชินาการพ่�นฐาน 
ไปจนถุึงการออกแบบพ่�นที�ร�านแลุ่ะประสื่บการณ์การกินที�สื่ะอาด ปลุ่อดภูัย แลุ่ะสื่ะท�อนวัฒนธุรรมในเวลุ่าเดียวกัน
 ขณะเดียวกัน นักวิชิาการด�านการตลุ่าดแลุ่ะการท�องเที�ยวในพ่�นที�ศึกษาเน�นย�ำถุึงบทบาทของ เค์ร่�องม่อดิจิทัลุ่ 
แลุ่ะการเลุ่�าเร่�อง (storytelling) ผู้�านชิ�องทางออนไลุ่น์ การใชิ�สื่่�อสื่ังค์ม การผู้ลิุ่ตค์อนเทนต์ที�เลุ่�าเร่�องที�มาของเมน้ วัตถุ่ดิบ  
แลุ่ะวิถุชีิวีติของผู้้�ค์น รวมถึุงการใชิ�บค่์ค์ลุ่สื่าธุารณะหรอ่เชิฟชิ่�อดงัเป็นตวักลุ่างในการสื่่�อสื่ารอัตลุ่กัษณ์อาหารท�องถุิ�นสื่้�เวทีที�กว�างขึ�น  
การผู้สื่มผู้สื่านภูม้ปิญัญาดั�งเดมิกบันวตักรรม เชิ�น การออกแบบบรรจภู่ณัฑิท์ี�สื่ะท�อนวฒันธุรรม หรอ่การใชิ� QR Code ให�ข�อมลุ้่
เร่�องราวของอาหาร กำลุ่ังกลุ่ายเป็นแนวทางที�หลุ่ายชิ่มชินเลุ่่อกใชิ�เพ่�อเพิ�มขีดค์วามสื่ามารถุในการแข�งขัน
 ในอกีด�านหนึ�ง นกัท�องเที�ยวโดยเฉพาะชิาวต�างชิาตซิึ�งทำหน�าที�เปน็ “ผู้้�ใชิ�ปลุ่ายทาง” ให�ค์วามสื่ำค์ญักบั ค์วามเข�าถุงึง�าย  
ค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของข�อม้ลุ่ แลุ่ะโอกาสื่ในการมีสื่�วนร�วม ไม�ว�าจะเป็นการได�รับข�อม้ลุ่ที�ชิัดเจนเกี�ยวกับร�านอาหารแลุ่ะเมน ้ 
การได�ลุ่องทำอาหาร การเข�าร�วมเวิร์กชิ็อป หร่อการรีวิวแลุ่ะแบ�งปันประสื่บการณ์ผู้�านสื่่�อสื่ังค์มออนไลุ่น์ ข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ 
สื่ะท�อนว�า นกัท�องเที�ยวจำนวนมากไม�ได�มองการกินอาหารท�องถุิ�นเป็นเพียงกิจกรรมบริโภูค์ แต�เป็นโอกาสื่ในการ “เรยีนร้�รากเหง�า”  
ของพ่�นที�ผู้�านรสื่ชิาติ เร่�องเลุ่�า แลุ่ะปฏิิสื่ัมพันธุ์กับค์นในชิ่มชิน
 จากองค์์ประกอบทั�งหมดนี� จะเห็นได�ว�า การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ มิได�จำกัดอย้�เพียงการค์วบค์่ม
มาตรฐานอาหาร แต�ยังค์รอบค์ลุ่ม่ถึุงการออกแบบประสื่บการณ์การกินที�เชิ่�อมโยงวัตถุดิ่บ เร่�องเลุ่�า วฒันธุรรม แลุ่ะการมีสื่�วนร�วม 
ของนักท�องเที�ยวเข�าไว�ด�วยกันอย�างเป็นระบบ จนกลุ่ายเป็นกลุ่ไกสื่ำคั์ญในการสื่ร�างค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ในระดับชิ่มชิน แลุ่ะเสื่ริมสื่ร�างค์วามสื่ามารถุในการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมในระยะยาว

อภูิปรายั่ผู้ล
 ผู้ลุ่การวจิยัค์รั�งนี�สื่ะท�อนให�เหน็ว�า การท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดบัชิม่ชินมไิด�เปน็เพยีงกจิกรรมทางเศรษฐกจิที�ม่�งตอบสื่นอง 
ค์วามต�องการของนักท�องเที�ยวเท�านั�น หากแต�เป็น “พ่�นที�เชิ่�อมโยง” ระหว�างอัตลุ่ักษณ์วัฒนธุรรม ภู้มิปัญญาท�องถุิ�น  
แลุ่ะกระบวนการจดัการทรพัยากรในระดบัชิม่ชิน ภูายใต�เง่�อนไขเชิงิโค์รงสื่ร�างด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกจิที�ซบัซ�อน ผู้ลุ่การวจิยั
ทั�ง 4 ประเด็นเชิิงสื่าระสื่ำค์ัญหลุ่ักจึงค์วรถุ้กทำค์วามเข�าใจภูายใต�กรอบค์ิดการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร การพัฒนาการท�องเที�ยว
อย�างยั�งย่น แลุ่ะแนวค์ิดอัตลุ่ักษณ์ทางวัฒนธุรรมแลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ ซึ�งชิ�วยให�เห็นพลุ่วัตแลุ่ะค์วามท�าทายที�ชิ่มชิน
ในพ่�นที�ศึกษาต�องเผู้ชิิญในกระบวนการยกระดับอาหารท�องถุิ�นไปสื่้�กลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรม
 ประการแรก ในมิติของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร ผู้ลุ่การวิจัยตอกย�ำข�อค์�นพบในต�างประเทศที�มองว�าอาหารท�องถุิ�น 
เปน็องค์ป์ระกอบสื่ำค์ญัของประสื่บการณท์�องเที�ยวแลุ่ะเปน็สื่ญัลุ่กัษณท์างวฒันธุรรมของพ่�นที� (Quan & Wang, 2004; Sims, 2009;  
Richards, 2012) ข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ในหลุ่ายจังหวัดชิี�ชิัดว�า สื่ำหรับค์นในชิ่มชิน อาหารแต�ลุ่ะจานไม�ได�มีค์วามหมายจำกัด 
อย้�ที�รสื่ชิาติหร่อม้ลุ่ค์�าทางการค์�า แต�ผู้้กโยงกับเร่�องเลุ่�า วิถุีชิีวิต ค์วามเชิ่�อ แลุ่ะค์วามทรงจำของบรรพบ่ร่ษอย�างลุ่ึกซึ�ง  
การธุำรงสื่ต้รดั�งเดมิ วตัถุดิ่บพ่�นถุิ�น แลุ่ะพธิุกีรรมที�เกี�ยวข�องกบัการกนิจงึถุก้มองว�าเปน็การรกัษามรดกทางวฒันธุรรมที�จบัต�องได�  
สื่อดค์ลุ่�องกับม่มมองของ Sims (2009) ที�เสื่นอว�าอาหารพ่�นถุิ�นมีบทบาทในการสื่ร�างค์วามผู้้กพันกับจ่ดหมายปลุ่ายทาง  
แลุ่ะเป็น “สื่่�อกลุ่าง” ระหว�างนักท�องเที�ยวกับชิ่มชินมากกว�าจะเป็นเพียงผู้ลุ่ิตภูัณฑิ์ทางการท�องเที�ยว
 อย�างไรกต็าม ผู้ลุ่การวิจยัค์รั�งนี�ได�ขยายค์วามเข�าใจเร่�องอตัลุ่กัษณอ์าหารให�ลุ่กึไปกว�างานวิจยัเดมิบางสื่�วน โดยเฉพาะ
ในบริบทพ่�นที�ที�มีค์วามหลุ่ากหลุ่ายทางศาสื่นาแลุ่ะชิาติพันธุ่์สื่้ง เชิ�น พ่�นที�ภูาค์ใต� การรักษาสื่้ตรเดิมไม�ได�เป็นเพียงการอน่รักษ์
รสื่ชิาติ หากยังสื่ัมพันธุ์กับข�อกำหนดทางศาสื่นาแลุ่ะค์วามอ�อนไหวทางวัฒนธุรรม ซึ�งทำให�ชิ่มชินต�องเผู้ชิิญ “ค์วามตึงเค์รียด
เชิิงวัฒนธุรรม” ระหว�างการค์งไว�ซึ�งค์วามแท� (authenticity) กับการปรับตัวเพ่�อรองรับนักท�องเที�ยวร�วมสื่มัย ตามแนวทาง 
ของ Cardoso et al. (2020) แนวโน�มเชิ�นนี�ทำให�เห็นว�ากรอบคิ์ดด�าน authenticity ในงานวิจัยต�างประเทศ เม่�อถุ้กนำมา
ประย่กต์ใชิ�ในบริบทชิ่มชินไทย อาจต�องพิจารณาร�วมกับประเด็นค์วามย่ติธุรรมทางวัฒนธุรรมแลุ่ะอำนาจการนิยามตัวตน 
ของชิ่มชินเอง มากกว�าการมองค์วามแท�ในฐานะค์่ณสื่มบัติค์งที�ของสื่ินค์�าอาหารเพียงอย�างเดียว
 ประการที�สื่อง ในมิติของค์วามยั�งย่น ผู้ลุ่การวิจัยชิี�ให�เห็นว�าค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจที�ปรากฏิ 
ในประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำคั์ญหลัุ่กแรกทำหน�าที�เปน็ “กรอบโค์รงสื่ร�าง” ที�ชิม่ชินต�องทำงานภูายในนั�น แม�งานของ Bramwell and 
Lane (2011) แลุ่ะ Hall and Gössling (2016) จะเน�นค์วามสื่ำค์ัญของการวางแผู้นแลุ่ะการจัดการทรัพยากรอย�างมีสื่�วนร�วม 
แต�ในบริบทพ่�นที�ศึกษา กลุ่ับพบว�าการมีอย้�ของย่ทธุศาสื่ตร์ระดับชิาติหร่อแผู้นระดับจังหวัดไม�ได�รับประกันว�าชิ่มชินจะได�รับ
การสื่นับสื่น่นอย�างต�อเน่�อง ชิ�องว�างระหว�างเอกสื่ารเชิิงนโยบายกับกลุ่ไกเชิิงปฏิิบัติในพ่�นที� ทำให�ชิ่มชินจำนวนมากต�องพัฒนา 
“กลุ่ย่ทธุ์การพึ�งพาตนเอง” แลุ่ะเค์ร่อข�ายค์วามร�วมม่อของตนขึ�นมา เพ่�อให�การท�องเที�ยวเชิิงอาหารยังสื่ามารถุดำเนินต�อไป
ได�ท�ามกลุ่างภูาวะเศรษฐกิจที�ผู้ันผู้วน
 การค์�นพบนี�จึงสื่อดค์ลุ่�องกับแนวค์ิดการพัฒนาการท�องเที�ยวอย�างยั�งย่นในแง�ที�ว�าค์วามยั�งย่นไม�ใชิ�ผู้ลุ่ลุ่ัพธุ์เชิิงเทค์นิค์
จากการจัดการทรัพยากรเพียงอย�างเดียว แต�ขึ�นอย้�กับค์วามสื่ามารถุของชิ่มชินในการจัดการกับข�อจำกัดเชิิงโค์รงสื่ร�าง 
แลุ่ะเง่�อนไขเชิิงนโยบายที�ตนเองไม�สื่ามารถุกำหนดได�โดยตรง (Bramwell & Lane, 2011) ในเวลุ่าเดียวกัน ผู้ลุ่การวิจัย 
ยังแสื่ดงให�เห็นว�าชิ่มชินที�สื่ามารถุสื่ร�างกลุ่ไกภูายใน เชิ�น วิสื่าหกิจชิ่มชิน กลุ่่�มผู้้�ประกอบการ แลุ่ะเวทีตัดสื่ินใจร�วม มีแนวโน�ม
จะปรับตัวได�ดีกว�าแลุ่ะมีอำนาจต�อรองสื่้งกว�าในการเจรจากับหน�วยงานรัฐแลุ่ะภูาค์เอกชิน ซึ�งเป็นข�อสื่ังเกตที�ชิ�วยเสื่ริมมิติ 
ด�านการเม่องของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารที�ยังไม�ถุ้กเน�นมากนักในงานวิจัยก�อนหน�า
 ประการที�สื่าม ในมิติของค์วามร�วมม่อแลุ่ะผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ีย ผู้ลุ่การวิจัยสื่นับสื่น่นแนวค์ิดผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียที�มองว�า 
ค์วามยั�งย่นเกิดจากค์วามสื่ามารถุในการบริหารค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างกลุ่่�มต�าง ๆ มากกว�าการดำเนินการโดยฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ�ง  
(Freeman, 2010) ประเด็นเชิงิสื่าระสื่ำค์ญัหลุ่กัเร่�อง “ค์วามร�วมมอ่ในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์รอ่ข�าย” แสื่ดงให�เหน็ว�าการท�องเที�ยว
เชิงิอาหารที�ยั�งยน่ต�องอาศัยการทำงานร�วมกันของชิม่ชิน ผู้้�ประกอบการ องค์ก์รปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น หน�วยงานรัฐระดบัจงัหวดั 
สื่ถุาบันการศึกษา ภูาค์ประชิาสื่ังค์ม แลุ่ะนักท�องเที�ยวเอง ซึ�งทำหน�าที�แตกต�างกันไปในกระบวนการกำหนดทิศทาง ออกแบบ
กิจกรรม แลุ่ะสื่ร�างการรับร้�ในระดับกว�าง
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 ในมม่มองของชิม่ชิน ค์วามร�วมมอ่ที�แท�จริงจะเกิดขึ�นได�ก็ต�อเม่�อค์นในพ่�นที� “เชิ่�อในค์ณ่ค์�าของอาหารของตนเอง” ก�อน  
แลุ่�วจึงเชิิญภูาค์ีอ่�น ๆ เข�ามาเสื่ริมพลุ่ัง ข�อนี�สื่อดค์ลุ่�องกับแนวค์ิดการมีสื่�วนร�วมเชิิงค์่ณภูาพที� Pretty (1995) เสื่นอว�า  
การมีสื่�วนร�วมที�นำไปสื่้�การเปลุ่ี�ยนแปลุ่งอย�างแท�จริงต�องเกิดจากการที�ชิ่มชินมีอำนาจในการนิยามปัญหาแลุ่ะแนวทางพัฒนา
ด�วยตนเอง ไม�ใชิ�เพียงการเข�าร�วมกิจกรรมตามกรอบที�ผู้้�อ่�นกำหนด ผู้ลุ่การวิจัยจึงชิี�ให�เห็นว�า การสื่ร�างเค์ร่อข�ายกับภูายนอก 
จะมีค์วามหมายต�อค์วามยั�งย่นก็ต�อเม่�อ “การนิยามค์่ณค์�าของอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว” ยังค์งอย้�ในม่อของชิ่มชินเป็นหลัุ่ก  
ไม�ถุ้กผู้้กขาดโดยผู้้�เลุ่�นภูายนอกที�มีอำนาจมากกว�า
 ประการที�สื่ี� ในมิติของการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ ผู้ลุ่การวิจัยสื่นับสื่น่นข�อเสื่นอของ Pine and Gilmore 
(1999) แลุ่ะ Ellis et al. (2018) ที�มองว�ามลุ้่ค์�าของการท�องเที�ยวเกดิจากประสื่บการณแ์ลุ่ะเร่�องเลุ่�ามากกว�าสื่นิค์�าเพยีงอย�างเดยีว  
การที�ชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการออกแบบเสื่�นทางชิิมอาหาร กิจกรรมเรียนทำอาหาร แลุ่ะการเลุ่�าเร่�อง
ที�มาของเมน้แลุ่ะวัตถุ่ดิบ แสื่ดงให�เห็นว�าพวกเขาเริ�มนำแนวคิ์ดเศรษฐกิจประสื่บการณ์มาปรับใชิ�โดยสัื่ญชิาตญาณ แม�จะไม�ได�
ใชิ�ศัพท์เชิิงทฤษฎีีก็ตาม นอกจากนี� การใชิ�สื่่�อดิจิทัลุ่เพ่�อถุ�ายทอดเร่�องราวของอาหารท�องถุิ�น แลุ่ะการเปิดพ่�นที�ให� “เสื่ียงของ 
นักท�องเที�ยว” ผู้�านการรีวิวแลุ่ะการแบ�งปันประสื่บการณ์บนสื่่�อสื่ังค์มออนไลุ่น์ ก็สื่อดค์ลุ่�องกับแนวโน�มลุ่�าสื่่ดของงานวิจัย 
ด�าน food tourism ที�เห็นว�าสื่่�อออนไลุ่น์มีบทบาทสื่ำคั์ญในการหลุ่�อหลุ่อมภูาพลัุ่กษณ์แลุ่ะค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของจ่ดหมาย 
ปลุ่ายทาง (Chen & Huang, 2021)
 อย�างไรก็ดี ผู้ลุ่การวิจัยยังสื่ะท�อนข�อจำกัดแลุ่ะค์วามเสื่ี�ยงของการพึ�งพาเค์ร่�องม่อดิจิทัลุ่ในบริบทที�โค์รงสื่ร�างพ่�นฐาน 
ด�านเทค์โนโลุ่ยีแลุ่ะสื่มรรถุนะดิจิทัลุ่ของชิ่มชินยังไม�เท�าเทียมกันทั�งหมด ชิ่มชินที�มีทรัพยากรจำกัดอาจต�องพึ�งพาบ่ค์ค์ลุ่ 
หรอ่องค์ก์รภูายนอกในการผู้ลิุ่ตสื่่�อแลุ่ะจัดการแพลุ่ตฟอร์มออนไลุ่น์ ซึ�งอาจนำไปสื่้�การสื่ญ้เสีื่ยอำนาจในการค์วบค์ม่การเลุ่�าเร่�อง 
เกี�ยวกับอาหารแลุ่ะวัฒนธุรรมของตนเอง ผู้ลุ่การวิจัยในจ่ดนี�จึงเป็นค์ำเต่อนเชิิงนโยบายว�า การสื่�งเสื่ริมการตลุ่าดดิจิทัลุ่ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยวในระดับชิ่มชินจำเป็นต�องค์วบค์้�กับการพัฒนา “ศักยภูาพของค์นในพ่�นที�” เพ่�อไม�ให�การเลุ่�าเร่�อง
เกี�ยวกับวัฒนธุรรมถุ้กกลุ่่นไปด�วยม่มมองเชิิงพาณิชิย์จากภูายนอกเพียงด�านเดียว
 โดยสื่ร่ป อภูิปรายผู้ลุ่จากการวิจัยค์รั�งนี�ชิี�ให�เห็นว�า การท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินที�ม่�งสื่้�ค์วามยั�งย่นจำเป็น 
ต�องถุก้มองในฐานะ “ระบบ” ที�ประกอบด�วยมิตดิ�านอัตลุ่กัษณว์ฒันธุรรม กลุ่ไกการจัดการเชิงิชิม่ชิน การตลุ่าดเชิงิประสื่บการณ์ 
แลุ่ะกรอบโค์รงสื่ร�างด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกจิที�โอบลุ่�อมอย้� ผู้ลุ่การวจิยัไม�เพยีงสื่นบัสื่นน่งานวจิยัเดมิในด�านบทบาทของอาหาร
ท�องถุิ�นต�อประสื่บการณ์แลุ่ะภูาพลัุ่กษณ์ของจด่หมายปลุ่ายทาง แต�ยังขยายค์วามเข�าใจในประเด็นค์วามตึงเค์รียดเชิงิวัฒนธุรรม 
บทบาทการพึ�งพาตนเองของชิม่ชินภูายใต�ชิ�องว�างเชิงินโยบาย แลุ่ะการเมอ่งของการเลุ่�าเร่�องผู้�านสื่่�อดจิทิลัุ่ในบรบิทประเทศไทย 
โดยเฉพาะในพ่�นที�ที�มีค์วามซับซ�อนทางศาสื่นาแลุ่ะชิาติพันธุ่์ ซึ�งเป็นบริบทที�ยังได�รับค์วามสื่นใจไม�มากนักในเวทีวิจัยนานาชิาติ 
ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร

สู่รุปผู้ลการวิจััยั่
 การวจิยัค์รั�งนี�มวีตัถุป่ระสื่งค์เ์พ่�อ (1) ศกึษาองค์ป์ระกอบของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดบัชิม่ชินที�เก่�อหนน่ต�อค์วามยั�งยน่  
(2) ศึกษาแนวทางการจัดการการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินจากภู้มิปัญญาท�องถุิ�น แลุ่ะ (3) เสื่นอแนวทางเชิิงกลุ่ย่ทธุ์ 
ด�านการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมในบริบทพ่�นที�ศึกษา โดยเก็บข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ัก 43 ราย ใน 6 จังหวัดที�มีศักยภูาพ 
ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร พบว�าผู้ลุ่การวิจัยสื่ามารถุสื่ังเค์ราะห์ออกมาเป็นกรอบค์ิดเชิิงองค์์ประกอบแลุ่ะกลุ่ไกการจัดการ 
ที�เชิ่�อมโยงกันอย�างเป็นระบบ แลุ่ะสื่ะท�อนบทบาทของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียในท่กภูาค์สื่�วนของชิ่มชิน
 ประการแรก ในเชิิงบริบท พบว�า ค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจ เป็นกรอบเง่�อนไขสื่ำค์ัญที�กำหนดทิศทาง
การพฒันาการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชิน แม�จะมีแผู้นยท่ธุศาสื่ตร์แลุ่ะนโยบายเกี�ยวกบัการท�องเที�ยวแลุ่ะอาหารท�องถุิ�น 
ในระดบัชิาตแิลุ่ะระดบัจงัหวดั แต�ในทางปฏิบิตัยิงัมชีิ�องว�างด�านการสื่นบัสื่นน่อย�างต�อเน่�อง การประสื่านงานระหว�างหน�วยงาน  
แลุ่ะการเข�าถึุงทรัพยากรของผู้้�ประกอบการในพ่�นที� อย�างไรก็ตาม ชิม่ชินไม�ได�อย้�ในสื่ถุานะเพียง “ผู้้�รับนโยบาย” หากแต�เริ�มพัฒนา 
บทบาทในฐานะ “ห่�นสื่�วนเชิงิยท่ธุศาสื่ตร์” ที�พยายามต�อรองแลุ่ะร�วมออกแบบแนวทางพัฒนาให�สื่อดค์ลุ่�องกับบรบิทของตนเอง 
ซึ�งมีผู้ลุ่ต�อการขับเค์ลุ่่�อนค์วามยั�งย่นในระยะยาว
 ประการที�สื่อง ในระดับเน่�อหา พบว�า อัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น เป็นแกนกลุ่างของการท�องเที�ยว 
เชิงิอาหารในชิม่ชิน อาหารไม�ได�ทำหน�าที�เพียงตอบสื่นองการบรโิภูค์ แต�เปน็ตัวแทนมรดกทางวฒันธุรรม เร่�องเลุ่�า แลุ่ะค์วามทรงจำ 

ของชิม่ชิน การธุำรงสื่ต้รดั�งเดมิ วตัถุด่บิพ่�นถุิ�น วธิุกีารปรง่ แลุ่ะพิธุกีรรมที�เกี�ยวข�องกบัการกนิ จงึถุก้มองว�าเป็นการรกัษารากเหง�า
ทางวัฒนธุรรมค์วบค์้�กับการสื่ร�างค์วามแตกต�างในเชิิงการตลุ่าด ผู้ลุ่การวิจัยชิี�ให�เห็นว�าค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร
ไม�ได�มาจากการ “หย่ดนิ�ง” หากแต�มาจากค์วามสื่ามารถุของชิ่มชินในการหาจ่ดสื่มด่ลุ่ระหว�างการค์งไว�ซึ�งตัวตนทางวัฒนธุรรม 
กับการปรับตัวเชิิงสื่ร�างสื่รรค์์ให�ทันกับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของนักท�องเที�ยวแลุ่ะสื่ังค์มร�วมสื่มัย
 ประการที�สื่าม ในระดับกระบวนการ พบว�า ค์วามร�วมม่อในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์ร่อข�าย มีบทบาทสื่ำค์ัญอย�างยิ�ง 
ต�อการออกแบบแลุ่ะจัดการการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างยั�งยน่ การมีสื่�วนร�วมเกิดขึ�นทั�งในระดับการกำหนดแนวคิ์ดแลุ่ะนโยบาย 
การดำเนินกิจกรรมในพ่�นที� แลุ่ะการสื่ร�างเค์ร่อข�ายกับหน�วยงานภูายนอก เชิ�น สื่ถุาบันการศึกษา หน�วยงานรัฐระดับจังหวัด  
ภูาค์เอกชิน แลุ่ะผู้้�มอีทิธุพิลุ่ทางสื่่�อ ค์วามภูาค์ภูม้ใิจของค์นในพ่�นที�ต�ออาหารของตนเองเปน็จด่ตั�งต�นของการสื่ร�างค์วามร�วมมอ่
ดังกลุ่�าว แลุ่ะเป็นปัจจัยที�ชิ�วยให�ชิ่มชินสื่ามารถุพัฒนาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารบนฐานของค์่ณค์�าที�กำหนดโดยค์นในพ่�นที�เอง 
มากกว�าจะถุ้กกำหนดจากภูายนอกฝ่่ายเดียว
 ประการที�สื่ี� ในระดับการจัดการ พบว�า การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ เป็นกลุ่ไกเชิ่�อมระหว�างมิติ
ด�านวัฒนธุรรม เศรษฐกิจ แลุ่ะประสื่บการณ์ของนักท�องเที�ยว ชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการใชิ�วัตถุ่ดิบ 
ตามฤด้กาลุ่แลุ่ะวัตถุ่ดิบท�องถุิ�นที�ตรวจสื่อบได� การยกระดับมาตรฐานสื่่ขอนามัยแลุ่ะค์่ณภูาพอาหาร การให�ข�อม้ลุ่เกี�ยวกับที�มา 
ของวัตถุ่ดบิแลุ่ะค์ณ่ค์�าทางโภูชินาการ ตลุ่อดจนการออกแบบประสื่บการณ์การกินที�ผู้สื่านเร่�องเลุ่�าแลุ่ะการมีสื่�วนร�วมของนักท�องเที�ยว  
นอกจากนี� การใชิ�สื่่�อดิจิทัลุ่แลุ่ะการส่ื่�อสื่ารเชิิงสื่ร�างสื่รรค์์ชิ�วยเพิ�มการรับร้�แลุ่ะค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของอาหารท�องถุิ�นในสื่ายตา 
นักท�องเที�ยวทั�งไทยแลุ่ะต�างชิาติ ทำให�การจัดการค์่ณภูาพไม�จำกัดอย้�เพียง “หลัุ่งค์รัว” แต�กลุ่ายเป็นสื่�วนหนึ�งของกลุ่ย่ทธ์ุ 
การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�
 เม่�อสื่ังเค์ราะห์ผู้ลุ่การวิจัยทั�งหมดเข�าด�วยกัน สื่ามารถุสื่ร่ปได�ว�า องค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่น
ของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ในพ่�นที�ศึกษา ตั�งอย้�บนการบ้รณาการสื่ามมิติหลุ่ัก ได�แก� (1) มิติอัตลุ่ักษณ ์
แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น (2) มิติการจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่าร 
การตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ ซึ�งทั�งหมดถุ้กหลุ่�อหลุ่อมแลุ่ะขับเค์ลุ่่�อนโดยผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยหลุ่ากหลุ่ายกลุ่่�มร�วมกัน  
ผู้ลุ่ลุ่พัธุข์องการบร้ณาการนี�ไม�เพยีงนำไปสื่้�การธุำรงมรดกทางวัฒนธุรรมอาหารแลุ่ะการสื่ร�างค์วามมั�นค์งทางเศรษฐกิจในระดับชิม่ชิน  
แต�ยังชิ�วยยกระดับอาหารท�องถุิ�นให�กลุ่ายเป็นกลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมที�สื่ามารถุรองรับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของตลุ่าด
การท�องเที�ยวในระดับชิาติแลุ่ะนานาชิาติได�อย�างยั�งย่น

ข่้อเสู่นอแนะท่�ได้รับจัากการวิจััยั่
 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงปฏิิบัติ
 จากผู้ลุ่การวจิยัที�สื่ะท�อนบทบาทของชิม่ชิน ผู้้�ประกอบการ แลุ่ะเค์รอ่ข�ายท�องถุิ�น สื่ามารถุเสื่นอข�อเสื่นอแนะเชิงิปฏิบิตัิ
ในระดับพ่�นที�ได�ดังนี�
 1. การพัฒนา “ชิ่ดค์วามร้�แลุ่ะกระบวนการถุ�ายทอดภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�นอย�างเป็นระบบ”ค์วรมีการรวบรวม 
สื่้ตรอาหารดั�งเดิม เร่�องเลุ่�าที�เกี�ยวข�องกับเมน้ วัตถุ่ดิบ กระบวนการปร่ง แลุ่ะพิธุีกรรมที�เชิ่�อมโยงกับการกิน ให�อย้�ในร้ปแบบ 
ชิด่ค์วามร้�ที�ชิม่ชินบรหิารจดัการเองได� เชิ�น ค์้�มอ่ชิม่ชิน วดิทีศันส์ื่ั�น หรอ่กจิกรรมเวริก์ชิอ็ปสื่ำหรบัเยาวชินในพ่�นที� เพ่�อให�การสื่บ่ทอด 
ภูม้ปิญัญาไม�ขึ�นกบับค่์ค์ลุ่เพยีงไม�กี�ค์น ลุ่ดค์วามเสื่ี�ยงจากการสื่ญ้หายขององค์ค์์วามร้� แลุ่ะในขณะเดยีวกนัสื่ามารถุใชิ�เปน็เน่�อหา 
สื่ำหรับออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารได�โดยตรง  
 2. การออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารบนฐาน “การมีสื่�วนร�วมของชิ่มชิน”ผู้้�ประกอบการ 
แลุ่ะกลุ่่�มวิสื่าหกิจชิม่ชินค์วรร�วมกันออกแบบกิจกรรมที�เปิดโอกาสื่ให�ทั�งค์นในพ่�นที�แลุ่ะนักท�องเที�ยวมีสื่�วนร�วม เชิ�น เสื่�นทางชิิมอาหาร 
ที�เชิ่�อมโยงหลุ่ายค์รัวเร่อน การเรียนทำอาหารกับแม�ค์รัวท�องถุิ�น การเยี�ยมชิมแหลุ่�งวัตถุ่ดิบ หร่อกิจกรรมเลุ่�าเร่�องราวของเมน ้
แลุ่ะประวัตชิิม่ชิน เพ่�อให�การบริโภูค์อาหารเชิ่�อมโยงกับการเรยีนร้�วถิุชีิวีติแลุ่ะค์วามหมายทางวัฒนธุรรม เพิ�มมลุ้่ค์�าทั�งทางเศรษฐกิจ 
แลุ่ะทางสื่ังค์มในเวลุ่าเดียวกัน
 3. การยกระดับมาตรฐานค์่ณภูาพแลุ่ะสื่่ขอนามัยค์วบค์้�กับการส่ื่�อสื่ารเร่�องราวอาหารชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการค์วร
ร�วมกันกำหนดมาตรฐานพ่�นฐานด�านค์วามสื่ะอาดแลุ่ะค์วามปลุ่อดภัูยของอาหาร การจัดการค์รัวแลุ่ะพ่�นที�ให�บริการ การด้แลุ่
ภูาชินะแลุ่ะกระบวนการเสิื่ร์ฟ รวมถึุงการให�ข�อม้ลุ่ที�ชิัดเจนเกี�ยวกับสื่�วนผู้สื่มแลุ่ะที�มาของวัตถุ่ดิบ ค์วบค์้�กับการเลุ่�าเร่�องราว
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ในมม่มองของชิม่ชิน ค์วามร�วมมอ่ที�แท�จริงจะเกิดขึ�นได�ก็ต�อเม่�อค์นในพ่�นที� “เชิ่�อในค์ณ่ค์�าของอาหารของตนเอง” ก�อน  
แลุ่�วจึงเชิิญภูาค์ีอ่�น ๆ เข�ามาเสื่ริมพลุ่ัง ข�อนี�สื่อดค์ลุ่�องกับแนวค์ิดการมีสื่�วนร�วมเชิิงค์่ณภูาพที� Pretty (1995) เสื่นอว�า  
การมีสื่�วนร�วมที�นำไปสื่้�การเปลุ่ี�ยนแปลุ่งอย�างแท�จริงต�องเกิดจากการที�ชิ่มชินมีอำนาจในการนิยามปัญหาแลุ่ะแนวทางพัฒนา
ด�วยตนเอง ไม�ใชิ�เพียงการเข�าร�วมกิจกรรมตามกรอบที�ผู้้�อ่�นกำหนด ผู้ลุ่การวิจัยจึงชิี�ให�เห็นว�า การสื่ร�างเค์ร่อข�ายกับภูายนอก 
จะมีค์วามหมายต�อค์วามยั�งย่นก็ต�อเม่�อ “การนิยามค์่ณค์�าของอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยว” ยังค์งอย้�ในม่อของชิ่มชินเป็นหลัุ่ก  
ไม�ถุ้กผู้้กขาดโดยผู้้�เลุ่�นภูายนอกที�มีอำนาจมากกว�า
 ประการที�สื่ี� ในมิติของการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ ผู้ลุ่การวิจัยสื่นับสื่น่นข�อเสื่นอของ Pine and Gilmore 
(1999) แลุ่ะ Ellis et al. (2018) ที�มองว�ามลุ้่ค์�าของการท�องเที�ยวเกดิจากประสื่บการณแ์ลุ่ะเร่�องเลุ่�ามากกว�าสื่นิค์�าเพยีงอย�างเดยีว  
การที�ชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการออกแบบเสื่�นทางชิิมอาหาร กิจกรรมเรียนทำอาหาร แลุ่ะการเลุ่�าเร่�อง
ที�มาของเมน้แลุ่ะวัตถุ่ดิบ แสื่ดงให�เห็นว�าพวกเขาเริ�มนำแนวคิ์ดเศรษฐกิจประสื่บการณ์มาปรับใชิ�โดยสัื่ญชิาตญาณ แม�จะไม�ได�
ใชิ�ศัพท์เชิิงทฤษฎีีก็ตาม นอกจากนี� การใชิ�สื่่�อดิจิทัลุ่เพ่�อถุ�ายทอดเร่�องราวของอาหารท�องถุิ�น แลุ่ะการเปิดพ่�นที�ให� “เสื่ียงของ 
นักท�องเที�ยว” ผู้�านการรีวิวแลุ่ะการแบ�งปันประสื่บการณ์บนสื่่�อสื่ังค์มออนไลุ่น์ ก็สื่อดค์ลุ่�องกับแนวโน�มลุ่�าสื่่ดของงานวิจัย 
ด�าน food tourism ที�เห็นว�าสื่่�อออนไลุ่น์มีบทบาทสื่ำคั์ญในการหลุ่�อหลุ่อมภูาพลัุ่กษณ์แลุ่ะค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของจ่ดหมาย 
ปลุ่ายทาง (Chen & Huang, 2021)
 อย�างไรก็ดี ผู้ลุ่การวิจัยยังสื่ะท�อนข�อจำกัดแลุ่ะค์วามเสื่ี�ยงของการพึ�งพาเค์ร่�องม่อดิจิทัลุ่ในบริบทที�โค์รงสื่ร�างพ่�นฐาน 
ด�านเทค์โนโลุ่ยีแลุ่ะสื่มรรถุนะดิจิทัลุ่ของชิ่มชินยังไม�เท�าเทียมกันทั�งหมด ชิ่มชินที�มีทรัพยากรจำกัดอาจต�องพึ�งพาบ่ค์ค์ลุ่ 
หรอ่องค์์กรภูายนอกในการผู้ลิุ่ตสื่่�อแลุ่ะจัดการแพลุ่ตฟอร์มออนไลุ่น์ ซึ�งอาจนำไปสื่้�การสื่ญ้เสีื่ยอำนาจในการค์วบค์ม่การเลุ่�าเร่�อง 
เกี�ยวกับอาหารแลุ่ะวัฒนธุรรมของตนเอง ผู้ลุ่การวิจัยในจ่ดนี�จึงเป็นค์ำเต่อนเชิิงนโยบายว�า การสื่�งเสื่ริมการตลุ่าดดิจิทัลุ่ 
ด�านอาหารแลุ่ะการท�องเที�ยวในระดับชิ่มชินจำเป็นต�องค์วบค์้�กับการพัฒนา “ศักยภูาพของค์นในพ่�นที�” เพ่�อไม�ให�การเลุ่�าเร่�อง
เกี�ยวกับวัฒนธุรรมถุ้กกลุ่่นไปด�วยม่มมองเชิิงพาณิชิย์จากภูายนอกเพียงด�านเดียว
 โดยสื่ร่ป อภูิปรายผู้ลุ่จากการวิจัยค์รั�งนี�ชิี�ให�เห็นว�า การท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินที�ม่�งสื่้�ค์วามยั�งย่นจำเป็น 
ต�องถุก้มองในฐานะ “ระบบ” ที�ประกอบด�วยมิตดิ�านอัตลุ่กัษณว์ฒันธุรรม กลุ่ไกการจัดการเชิงิชิม่ชิน การตลุ่าดเชิงิประสื่บการณ์ 
แลุ่ะกรอบโค์รงสื่ร�างด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกจิที�โอบลุ่�อมอย้� ผู้ลุ่การวจิยัไม�เพยีงสื่นบัสื่น่นงานวจิยัเดมิในด�านบทบาทของอาหาร
ท�องถุิ�นต�อประสื่บการณ์แลุ่ะภูาพลัุ่กษณ์ของจด่หมายปลุ่ายทาง แต�ยังขยายค์วามเข�าใจในประเด็นค์วามตึงเค์รียดเชิงิวัฒนธุรรม 
บทบาทการพึ�งพาตนเองของชิม่ชินภูายใต�ชิ�องว�างเชิงินโยบาย แลุ่ะการเมอ่งของการเลุ่�าเร่�องผู้�านสื่่�อดจิทิลัุ่ในบรบิทประเทศไทย 
โดยเฉพาะในพ่�นที�ที�มีค์วามซับซ�อนทางศาสื่นาแลุ่ะชิาติพันธุ่์ ซึ�งเป็นบริบทที�ยังได�รับค์วามสื่นใจไม�มากนักในเวทีวิจัยนานาชิาติ 
ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร

สู่รุปผู้ลการวิจััยั่
 การวจิยัค์รั�งนี�มวีตัถุป่ระสื่งค์เ์พ่�อ (1) ศกึษาองค์ป์ระกอบของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดบัชิม่ชินที�เก่�อหนน่ต�อค์วามยั�งยน่  
(2) ศึกษาแนวทางการจัดการการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชินจากภู้มิปัญญาท�องถุิ�น แลุ่ะ (3) เสื่นอแนวทางเชิิงกลุ่ย่ทธุ์ 
ด�านการแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมในบริบทพ่�นที�ศึกษา โดยเก็บข�อม้ลุ่จากผู้้�ให�ข�อม้ลุ่หลุ่ัก 43 ราย ใน 6 จังหวัดที�มีศักยภูาพ 
ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร พบว�าผู้ลุ่การวิจัยสื่ามารถุสื่ังเค์ราะห์ออกมาเป็นกรอบค์ิดเชิิงองค์์ประกอบแลุ่ะกลุ่ไกการจัดการ 
ที�เชิ่�อมโยงกันอย�างเป็นระบบ แลุ่ะสื่ะท�อนบทบาทของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสื่ียในท่กภูาค์สื่�วนของชิ่มชิน
 ประการแรก ในเชิิงบริบท พบว�า ค์วามท�าทายด�านนโยบายแลุ่ะเศรษฐกิจ เป็นกรอบเง่�อนไขสื่ำค์ัญที�กำหนดทิศทาง
การพฒันาการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดับชิม่ชิน แม�จะมีแผู้นยท่ธุศาสื่ตร์แลุ่ะนโยบายเกี�ยวกบัการท�องเที�ยวแลุ่ะอาหารท�องถุิ�น 
ในระดบัชิาตแิลุ่ะระดบัจงัหวดั แต�ในทางปฏิบิตัยิงัมชีิ�องว�างด�านการสื่นบัสื่นน่อย�างต�อเน่�อง การประสื่านงานระหว�างหน�วยงาน  
แลุ่ะการเข�าถึุงทรัพยากรของผู้้�ประกอบการในพ่�นที� อย�างไรก็ตาม ชิม่ชินไม�ได�อย้�ในสื่ถุานะเพียง “ผู้้�รับนโยบาย” หากแต�เริ�มพัฒนา 
บทบาทในฐานะ “ห่�นสื่�วนเชิงิยท่ธุศาสื่ตร์” ที�พยายามต�อรองแลุ่ะร�วมออกแบบแนวทางพัฒนาให�สื่อดค์ลุ่�องกับบรบิทของตนเอง 
ซึ�งมีผู้ลุ่ต�อการขับเค์ลุ่่�อนค์วามยั�งย่นในระยะยาว
 ประการที�สื่อง ในระดับเน่�อหา พบว�า อัตลุ่ักษณ์แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น เป็นแกนกลุ่างของการท�องเที�ยว 
เชิิงอาหารในชิม่ชิน อาหารไม�ได�ทำหน�าที�เพียงตอบสื่นองการบรโิภูค์ แต�เปน็ตัวแทนมรดกทางวฒันธุรรม เร่�องเลุ่�า แลุ่ะค์วามทรงจำ 

ของชิม่ชิน การธุำรงสื่ต้รดั�งเดมิ วตัถุดิ่บพ่�นถุิ�น วธิุกีารปรง่ แลุ่ะพิธุกีรรมที�เกี�ยวข�องกบัการกนิ จงึถุก้มองว�าเป็นการรกัษารากเหง�า
ทางวัฒนธุรรมค์วบค์้�กับการสื่ร�างค์วามแตกต�างในเชิิงการตลุ่าด ผู้ลุ่การวิจัยชิี�ให�เห็นว�าค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร
ไม�ได�มาจากการ “หย่ดนิ�ง” หากแต�มาจากค์วามสื่ามารถุของชิ่มชินในการหาจ่ดสื่มด่ลุ่ระหว�างการค์งไว�ซึ�งตัวตนทางวัฒนธุรรม 
กับการปรับตัวเชิิงสื่ร�างสื่รรค์์ให�ทันกับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของนักท�องเที�ยวแลุ่ะสื่ังค์มร�วมสื่มัย
 ประการที�สื่าม ในระดับกระบวนการ พบว�า ค์วามร�วมม่อในระดับท�องถุิ�นแลุ่ะเค์ร่อข�าย มีบทบาทสื่ำค์ัญอย�างยิ�ง 
ต�อการออกแบบแลุ่ะจัดการการท�องเที�ยวเชิงิอาหารอย�างยั�งยน่ การมีสื่�วนร�วมเกิดขึ�นทั�งในระดับการกำหนดแนวคิ์ดแลุ่ะนโยบาย 
การดำเนินกิจกรรมในพ่�นที� แลุ่ะการสื่ร�างเค์ร่อข�ายกับหน�วยงานภูายนอก เชิ�น สื่ถุาบันการศึกษา หน�วยงานรัฐระดับจังหวัด  
ภูาค์เอกชิน แลุ่ะผู้้�มอีทิธุพิลุ่ทางสื่่�อ ค์วามภูาค์ภูม้ใิจของค์นในพ่�นที�ต�ออาหารของตนเองเปน็จด่ตั�งต�นของการสื่ร�างค์วามร�วมมอ่
ดังกลุ่�าว แลุ่ะเป็นปัจจัยที�ชิ�วยให�ชิ่มชินสื่ามารถุพัฒนาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารบนฐานของค์่ณค์�าที�กำหนดโดยค์นในพ่�นที�เอง 
มากกว�าจะถุ้กกำหนดจากภูายนอกฝ่่ายเดียว
 ประการที�สื่ี� ในระดับการจัดการ พบว�า การจัดการทรัพยากรแลุ่ะการสื่�งเสื่ริมค์่ณภูาพ เป็นกลุ่ไกเชิ่�อมระหว�างมิติ
ด�านวัฒนธุรรม เศรษฐกิจ แลุ่ะประสื่บการณ์ของนักท�องเที�ยว ชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการใชิ�วัตถุ่ดิบ 
ตามฤด้กาลุ่แลุ่ะวัตถุ่ดิบท�องถุิ�นที�ตรวจสื่อบได� การยกระดับมาตรฐานสื่่ขอนามัยแลุ่ะค์่ณภูาพอาหาร การให�ข�อม้ลุ่เกี�ยวกับที�มา 
ของวัตถุ่ดบิแลุ่ะค์ณ่ค์�าทางโภูชินาการ ตลุ่อดจนการออกแบบประสื่บการณ์การกินที�ผู้สื่านเร่�องเลุ่�าแลุ่ะการมีสื่�วนร�วมของนักท�องเที�ยว  
นอกจากนี� การใชิ�สื่่�อดิจิทัลุ่แลุ่ะการสื่่�อสื่ารเชิิงสื่ร�างสื่รรค์์ชิ�วยเพิ�มการรับร้�แลุ่ะค์วามน�าเชิ่�อถุ่อของอาหารท�องถุิ�นในสื่ายตา 
นักท�องเที�ยวทั�งไทยแลุ่ะต�างชิาติ ทำให�การจัดการค์่ณภูาพไม�จำกัดอย้�เพียง “หลัุ่งค์รัว” แต�กลุ่ายเป็นสื่�วนหนึ�งของกลุ่ย่ทธ์ุ 
การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมของพ่�นที�
 เม่�อสื่ังเค์ราะห์ผู้ลุ่การวิจัยทั�งหมดเข�าด�วยกัน สื่ามารถุสื่ร่ปได�ว�า องค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งย่น
ของการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน ในพ่�นที�ศึกษา ตั�งอย้�บนการบ้รณาการสื่ามมิติหลุ่ัก ได�แก� (1) มิติอัตลุ่ักษณ ์
แลุ่ะภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�น (2) มิติการจัดการแลุ่ะค์วามยั�งย่นของการท�องเที�ยวในระดับชิ่มชิน แลุ่ะ (3) มิติการสื่่�อสื่าร 
การตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์แลุ่ะดิจิทัลุ่ ซึ�งทั�งหมดถุ้กหลุ่�อหลุ่อมแลุ่ะขับเค์ลุ่่�อนโดยผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ยหลุ่ากหลุ่ายกลุ่่�มร�วมกัน  
ผู้ลุ่ลุ่พัธุข์องการบร้ณาการนี�ไม�เพยีงนำไปสื่้�การธุำรงมรดกทางวัฒนธุรรมอาหารแลุ่ะการสื่ร�างค์วามมั�นค์งทางเศรษฐกิจในระดับชิม่ชิน  
แต�ยังชิ�วยยกระดับอาหารท�องถุิ�นให�กลุ่ายเป็นกลุ่ย่ทธุ์การแข�งขันเชิิงวัฒนธุรรมที�สื่ามารถุรองรับค์วามเปลุ่ี�ยนแปลุ่งของตลุ่าด
การท�องเที�ยวในระดับชิาติแลุ่ะนานาชิาติได�อย�างยั�งย่น

ข่้อเสู่นอแนะท่�ได้รับจัากการวิจััยั่
 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงปฏิิบัติ
 จากผู้ลุ่การวจิยัที�สื่ะท�อนบทบาทของชิม่ชิน ผู้้�ประกอบการ แลุ่ะเค์รอ่ข�ายท�องถุิ�น สื่ามารถุเสื่นอข�อเสื่นอแนะเชิงิปฏิบิตัิ
ในระดับพ่�นที�ได�ดังนี�
 1. การพัฒนา “ชิ่ดค์วามร้�แลุ่ะกระบวนการถุ�ายทอดภู้มิปัญญาอาหารท�องถุิ�นอย�างเป็นระบบ”ค์วรมีการรวบรวม 
สื่้ตรอาหารดั�งเดิม เร่�องเลุ่�าที�เกี�ยวข�องกับเมน้ วัตถุ่ดิบ กระบวนการปร่ง แลุ่ะพิธุีกรรมที�เชิ่�อมโยงกับการกิน ให�อย้�ในร้ปแบบ 
ชิด่ค์วามร้�ที�ชิม่ชินบรหิารจดัการเองได� เชิ�น ค์้�มอ่ชิม่ชิน วดิทีศันส์ื่ั�น หรอ่กจิกรรมเวริก์ชิอ็ปสื่ำหรบัเยาวชินในพ่�นที� เพ่�อให�การสื่บ่ทอด 
ภูม้ปิญัญาไม�ขึ�นกบับค่์ค์ลุ่เพยีงไม�กี�ค์น ลุ่ดค์วามเสื่ี�ยงจากการสื่ญ้หายขององค์ค์์วามร้� แลุ่ะในขณะเดยีวกนัสื่ามารถุใชิ�เปน็เน่�อหา 
สื่ำหรับออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารได�โดยตรง  
 2. การออกแบบประสื่บการณ์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารบนฐาน “การมีสื่�วนร�วมของชิ่มชิน”ผู้้�ประกอบการ 
แลุ่ะกลุ่่�มวิสื่าหกิจชิม่ชินค์วรร�วมกันออกแบบกิจกรรมที�เปิดโอกาสื่ให�ทั�งค์นในพ่�นที�แลุ่ะนักท�องเที�ยวมีสื่�วนร�วม เชิ�น เสื่�นทางชิิมอาหาร 
ที�เชิ่�อมโยงหลุ่ายค์รัวเร่อน การเรียนทำอาหารกับแม�ค์รัวท�องถุิ�น การเยี�ยมชิมแหลุ่�งวัตถุ่ดิบ หร่อกิจกรรมเลุ่�าเร่�องราวของเมน ้
แลุ่ะประวัตชิิม่ชิน เพ่�อให�การบริโภูค์อาหารเชิ่�อมโยงกับการเรยีนร้�วถิุชีิวีติแลุ่ะค์วามหมายทางวัฒนธุรรม เพิ�มมลุ้่ค์�าทั�งทางเศรษฐกิจ 
แลุ่ะทางสื่ังค์มในเวลุ่าเดียวกัน
 3. การยกระดับมาตรฐานค์่ณภูาพแลุ่ะสื่่ขอนามัยค์วบค์้�กับการสื่่�อสื่ารเร่�องราวอาหารชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการค์วร
ร�วมกันกำหนดมาตรฐานพ่�นฐานด�านค์วามสื่ะอาดแลุ่ะค์วามปลุ่อดภัูยของอาหาร การจัดการค์รัวแลุ่ะพ่�นที�ให�บริการ การด้แลุ่
ภูาชินะแลุ่ะกระบวนการเสิื่ร์ฟ รวมถึุงการให�ข�อม้ลุ่ที�ชิัดเจนเกี�ยวกับสื่�วนผู้สื่มแลุ่ะที�มาของวัตถุ่ดิบ ค์วบค์้�กับการเลุ่�าเร่�องราว
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เมน้ในม่มมองทางวัฒนธุรรม เพ่�อสื่ร�างค์วามเชิ่�อมั�นแลุ่ะค์วามแตกต�างในสื่ายตานักท�องเที�ยว โดยอาจจัดเป็น “เกณฑิ์ค์่ณภูาพ
ของชิ่มชิน” ที�ร�างร�วมกันแลุ่ะทบทวนเป็นระยะ
 4. การใชิ�สื่่�อดจิทิลัุ่แลุ่ะการสื่่�อสื่ารเชิงิสื่ร�างสื่รรค์ท์ี�เหมาะสื่มกบัศกัยภูาพของพ่�นทคี์วรมกีารพฒันาทกัษะด�านสื่่�อดจิทิลัุ่
ขั�นพ่�นฐานให�กับแกนนำชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการ เชิ�น การจัดการหน�าเพจ การถุ�ายภูาพอาหาร การเขียนค์ำบรรยายเร่�องราว
สื่ั�น ๆ แลุ่ะการใชิ�รหัสื่ QR เพ่�อเชิ่�อมไปยังข�อม้ลุ่เพิ�มเติม ทั�งนี�ค์วรค์ัดเลุ่่อกชิ�องทางแลุ่ะร้ปแบบสื่่�อที�สื่อดค์ลุ่�องกับทรัพยากร 
แลุ่ะบริบทของแต�ลุ่ะชิ่มชิน หลุ่ีกเลุ่ี�ยงการพึ�งพาบ่ค์ค์ลุ่ภูายนอกมากเกินไป เพ่�อให�การเลุ่�าเร่�องเกี�ยวกับอาหารแลุ่ะวัฒนธุรรม
ยังค์งอย้�ในม่อของค์นในพ่�นที�เป็นหลุ่ัก
 5. การสื่ร�าง “เวทีภูายในชิ่มชิน” เพ่�อทบทวนแลุ่ะกำหนดทิศทางการพัฒนาอาหารเพ่�อการท�องเที�ยวค์วรมีการจัดเวท ี
พด้ค์ย่ภูายในชิม่ชินเปน็ระยะ เชิ�น ปลีุ่ะ 1–2 ค์รั�ง เพ่�อให�ผู้้�มสีื่�วนได�สื่�วนเสื่ยีในพ่�นที� ทั�งผู้้�สื่บ่ทอดภูม้ปิญัญา แม�ค์รวั ผู้้�ประกอบการ  
เยาวชิน แลุ่ะผู้้�นำชิม่ชิน ร�วมกนัสื่ะท�อนปญัหา ปรบัสื่มด่ลุ่ระหว�างการอนร่กัษแ์ลุ่ะการปรบัตวั รวมถุงึกำหนดแนวทางการพฒันา
ในระยะถุัดไปอย�างมีสื่�วนร�วม ซึ�งจะชิ�วยลุ่ดค์วามขัดแย�งแลุ่ะเพิ�มการยอมรับต�อการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งที�จำเป็น

 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงนโยั่บายั่
 ในระดบันโยบายแลุ่ะการบรหิารจดัการจากหน�วยงานรฐัแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น ผู้ลุ่การวจิยัชิี�ให�เหน็ว�ามหีลุ่ายประเดน็ 
ที�สื่ามารถุนำไปใชิ�เพ่�อปรับปร่งแนวทางการสื่นับสื่น่นการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างยั�งย่น ดังนี�
 1. การพัฒนาแผู้นย่ทธุศาสื่ตร์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับพ่�นที�ที�ต�อเน่�องแลุ่ะสื่อดค์ลุ่�องกับบริบทจริงหน�วยงาน 
ด�านการท�องเที�ยวแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�นค์วรจัดทำหร่อปรับปร่งแผู้นย่ทธุศาสื่ตร์ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ให�มีค์วามชัิดเจนในระดับพ่�นที� โดยอิงจากข�อม้ลุ่บริบทจริงของชิ่มชิน ไม�ใชิ�การนำแนวคิ์ดจากระดับชิาติลุ่งมาปรับใชิ�โดยตรง
เพยีงอย�างเดียว แผู้นดังกลุ่�าวค์วรกำหนดเป้าหมายในระยะสื่ั�น กลุ่าง แลุ่ะยาว มกีารระบบ่ทบาทของแต�ลุ่ะหน�วยงานแลุ่ะชิม่ชิน
อย�างชิัดเจน แลุ่ะจัดให�มีการติดตามประเมินผู้ลุ่เป็นระยะ
 2. การออกแบบ “กลุ่ไกสื่นับสื่น่นระยะยาว” แทนการสื่นับสื่น่นแบบโค์รงการสื่ั�น ๆ ภูาค์รัฐค์วรพิจารณาจัดตั�งกองท่น
หร่อโค์รงการสื่นับสื่น่นที�มีลุ่ักษณะต�อเน่�อง สื่ำหรับแผู้นงานด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน เชิ�น กองท่นหม่นเวียน
เพ่�อพฒันาพ่�นที�ร�านแลุ่ะค์รวั การสื่นบัสื่นน่การจดักจิกรรมประจำปดี�านอาหาร แลุ่ะการพฒันาชิด่สื่่�อประชิาสื่มัพนัธุท์ี�ใชิ�ร�วมกนั
ในระดบัจงัหวดั แทนการให�การสื่นบัสื่นน่ในลุ่กัษณะโค์รงการค์รั�งเดยีวที�ยากต�อการต�อยอดแลุ่ะรกัษาค์วามต�อเน่�องของผู้ลุ่ลัุ่พธุ์
 3. การผู้สื่านมิติ “วัฒนธุรรม–เศรษฐกิจ–สื่ิ�งแวดลุ่�อม” เข�าด�วยกันในนโยบายการท�องเที�ยวเชิิงอาหารนโยบาย 
ด�านการท�องเที�ยวค์วรมองการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างบร้ณาการ ไม�แยกสื่�วนระหว�างการสื่�งเสื่ริมด�านเศรษฐกิจกับการอนรั่กษ์
วฒันธุรรมแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อม ตวัอย�างเชิ�น การให�แรงจง้ใจแก�ผู้้�ประกอบการที�ใชิ�วตัถุด่บิท�องถุิ�นแลุ่ะวตัถุด่บิที�ผู้ลุ่ติอย�างรบัผู้ดิชิอบ  
การสื่�งเสื่ริมมาตรการลุ่ดของเสื่ียจากบรรจ่ภูัณฑิ์ แลุ่ะการสื่นับสื่น่นกิจกรรมที�เน�นการเรียนร้�เร่�องราวของอาหารแลุ่ะพ่�นที� 
ไปพร�อมกับการท�องเที�ยว
 4. การพัฒนาระบบอบรมแลุ่ะที�ปรึกษาเชิิงวิชิาการร�วมกับสื่ถุาบันการศึกษาหน�วยงานรัฐค์วรประสื่านค์วามร�วมม่อ 
กับมหาวิทยาลุ่ัยหร่อสื่ถุาบันวิชิาการในพ่�นที� เพ่�อออกแบบหลุ่ักสื่้ตรอบรมสื่ั�น ๆ แลุ่ะระบบให�ค์ำปรึกษาอย�างต�อเน่�อง 
ในด�านการพัฒนาผู้ลุ่ิตภูัณฑิ์อาหาร การออกแบบประสื่บการณ์ท�องเที�ยว การจัดการมาตรฐานสื่่ขอนามัย แลุ่ะการตลุ่าดดิจิทัลุ่ 
โดยให�ค์วามสื่ำค์ัญกับการยกระดับสื่มรรถุนะของค์นในชิ่มชินเป็นหลุ่ัก มากกว�าการจ�างผู้้�เชิี�ยวชิาญภูายนอกมาจัดกิจกรรม 
เป็นค์รั�งค์ราว
 5. การสื่ร�างฐานข�อม้ลุ่แลุ่ะระบบรับรองสื่ำหรับจ่ดหมายปลุ่ายทางการท�องเที�ยวเชิิงอาหารระดับชิ่มชินภูาค์รัฐ 
แลุ่ะหน�วยงานท�องเที�ยวค์วรพัฒนาฐานข�อม้ลุ่กลุ่างของแหลุ่�งท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน โดยเชิ่�อมโยงข�อม้ลุ่เกี�ยวกับ 
เมน้อัตลุ่ักษณ์ ผู้้�ประกอบการ สื่ถุานที� แลุ่ะกิจกรรมที�เกี�ยวข�อง พร�อมทั�งพิจารณาพัฒนาระบบรับรอง (certification)  
ที�เน�นทั�งเร่�องค์่ณภูาพ ค์วามปลุ่อดภูัย แลุ่ะค์วามเชิ่�อมโยงกับวัฒนธุรรมท�องถุิ�น เพ่�อสื่ร�างค์วามเชิ่�อมั�นให�กับนักท�องเที�ยว 
แลุ่ะผู้้�ประกอบการภูาค์ธุ่รกิจที�ต�องการร�วมม่อกับชิ่มชิน
 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงวิชิาการ
 จากผู้ลุ่การวิจยัที�สื่งัเค์ราะหอ์งค์์ประกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดบัชิม่ชิน  
สื่ามารถุนำไปสื่้�ข�อเสื่นอแนะเชิิงวิชิาการในประเด็นต�าง ๆ ดังนี� 

 1. การพัฒนากรอบแนวค์ิดบ้รณาการสื่ำหรับการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในบริบทชิ่มชิน ผู้ลุ่การวิจัยค์รั�งนี� 
ชิี�ให�เหน็ค์วามจำเป็นของการบร้ณาการกรอบแนวคิ์ดจากหลุ่ายสื่าขา ทั�งการท�องเที�ยวเชิงิอาหาร ค์วามยั�งยน่ อตัลุ่กัษณว์ฒันธุรรม  
การมีสื่�วนร�วมของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย แลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ เข�าด�วยกันอย�างเป็นระบบ งานวิชิาการในอนาค์ต 
ค์วรใชิ�กรอบแนวค์ิดบ้รณาการลุ่ักษณะนี�เป็น “ฐานร�วม” ในการออกแบบการศึกษาเชิิงลุ่ึกในบริบทชิ่มชินอ่�น ๆ เพ่�อทดสื่อบ 
ขยายค์วาม หร่อตั�งค์ำถุามย�อนกลุ่ับต�อองค์์ประกอบแลุ่ะค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างตัวแปรที�งานวิจัยฉบับนี�นำเสื่นอ 
 2. การเน�นมิติอำนาจแลุ่ะค์วามย่ติธุรรมทางวัฒนธุรรมในการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารข�อม้ลุ่เชิิงค์่ณภูาพ 
จากพ่�นที�ศึกษา สื่ะท�อนให�เห็นว�าการสื่ร�างแลุ่ะนำเสื่นอ “ค์วามแท�” ของอาหารท�องถุิ�นไม�ได�เป็นเพียงประเด็นด�านการตลุ่าด
หรอ่ภูาพลุ่กัษณ ์หากยงัเกี�ยวข�องกบัค์ำถุามเร่�องอำนาจในการนยิามตวัตนของชิม่ชินแลุ่ะค์วามยต่ธิุรรมทางวฒันธุรรม งานวจิยั 
เชิิงวิชิาการในอนาค์ตจึงค์วรให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการวิเค์ราะห์มิติอำนาจ ค์วามสัื่มพันธ์ุระหว�างชิ่มชินกับผู้้�เลุ่�นภูายนอก  
(เชิ�น ภูาค์รัฐ เอกชิน แพลุ่ตฟอร์มดิจิทัลุ่) แลุ่ะการต�อรองค์วามหมายของ “ค์วามเป็นท�องถุิ�น” ในบริบทการท�องเที�ยวมากขึ�น 
เพ่�อลุ่ดการมองอาหารเชิิงท�องเที�ยวในฐานะสื่ินค์�าแยกขาดจากโค์รงสื่ร�างทางสื่ังค์มที�โอบลุ่�อมอย้� 
 3. การต�อยอดแนวค์ดิเร่�อง “ชิม่ชินในฐานะผู้้�กำหนดกรอบการพฒันา” มากกว�าผู้้�รบันโยบาย ผู้ลุ่การวจิยัชิี�ว�าหลุ่ายชิม่ชิน 
ไม�ได�ทำหน�าที�เพยีงปฏิบัิตติามนโยบายระดับบน แต�พยายามกำหนดทิศทางการใชิ�ทรพัยากรอาหารแลุ่ะการพัฒนาการท�องเที�ยว 
ด�วยตนเอง งานวิชิาการต�อไปค์วรศึกษาเชิิงลึุ่กเกี�ยวกับ “ภูาวะผู้้�นำทางวัฒนธุรรม” แลุ่ะ “กลุ่ไกการพึ�งพาตนเองของชิ่มชิน” 
ในการจัดการการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร เชิ�น โค์รงสื่ร�างวิสื่าหกิจชิ่มชิน การสื่ร�างกติกาภูายใน แลุ่ะการประสื่านงานกับภูาค์ี
ภูายนอก โดยใชิ�กรอบค์ิดว�าด�วยการปกค์รองตนเองของชิ่มชิน (community governance) แลุ่ะการสื่ร�างอำนาจต�อรอง 
ในระบบการท�องเที�ยว 
 4. การพฒันาแลุ่ะใชิ�วธิุวีจิยัเชิงิค์ณ่ภูาพแบบมสีื่�วนร�วมแลุ่ะมรีะยะเวลุ่า จากประเดน็ที�พบในงานวจิยั การทำค์วามเข�าใจ 
พลุ่วัตของอัตลุ่ักษณ์อาหาร ค์วามร�วมม่อ แลุ่ะการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งเชิิงนโยบาย จำเป็นต�องพิจารณามิติเวลุ่าแลุ่ะกระบวนการ
มากกว�าภูาพนิ�งเฉพาะชิ�วงใดชิ�วงหนึ�ง งานวิจัยเชิิงวิชิาการในอนาค์ตจึงค์วรพิจารณาใชิ�วิธุีวิจัยเชิิงค์่ณภูาพที�มีลุ่ักษณะติดตาม
ระยะยาว (longitudinal qualitative research) วิจัยเชิิงชิาติพันธุ่์วรรณนา (ethnography) หร่อวิจัยเชิิงปฏิิบัติการ 
แบบมีสื่�วนร�วม (participatory action research) เพ่�อให�เข�าใจการเรียนร้� การปรับตัว แลุ่ะการต�อรองของชิ่มชินในชิ�วงเวลุ่า
ที�ต�างกันอย�างลุ่ึกซึ�งยิ�งขึ�น
 5. การเชิ่�อมโยงการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารกับสื่าขาวิชิาอ่�นในลัุ่กษณะสื่หวิทยาการ ผู้ลุ่การวิจัยสื่ะท�อนว�า 
การท�องเที�ยวเชิงิอาหารเกี�ยวข�องกบัหลุ่ายมติ ิทั�งเศรษฐกจิ วฒันธุรรม สื่ข่ภูาพ สื่ิ�งแวดลุ่�อม แลุ่ะสื่่�อดจิทิลัุ่ นกัวชิิาการด�านการท�องเที�ยว 
ค์วรสื่ร�างค์วามร�วมม่อกับสื่าขาอ่�น เชิ�น มาน่ษยวิทยาอาหาร (food anthropology) นโยบายสื่าธุารณะ การสื่่�อสื่ารมวลุ่ชิน 
แลุ่ะส่ื่�อดจิทิลัุ่ การพัฒนาอย�างยั�งยน่ แลุ่ะสื่ข่ภูาวะชิม่ชิน เพ่�อพฒันากรอบการวเิค์ราะหแ์ลุ่ะเค์ร่�องมอ่วจิยัที�สื่ามารถุจบัค์วามซบัซ�อน 
ของค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างอาหาร การท�องเที�ยว แลุ่ะการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งทางสื่ังค์มได�อย�างรอบด�าน 
 6. การให�ค์วามสื่ำคั์ญกับค์วามโปร�งใสื่เชิิงระเบียบวิธุีแลุ่ะการสื่ะท�อนตนเองของนักวิจัย (researcher reflexivity) 
เน่�องจากการวิจยัเชิงิค์ณ่ภูาพเกี�ยวข�องอย�างใกลุ่�ชิดิกับมม่มองแลุ่ะประสื่บการณ์ของนกัวจิยั การศกึษาต�อไปค์วรให�ค์วามสื่ำคั์ญ
กับการรายงานกระบวนการเก็บข�อม้ลุ่ การให�รหัสื่ การตัดสื่ินใจในการตีค์วาม แลุ่ะบทบาทของนักวิจัยในสื่นามอย�างโปร�งใสื่  
รวมทั�งการสื่ะท�อนตนเองของนักวิจยัต�ออค์ติ ท�าที แลุ่ะค์วามสัื่มพันธ์ุกบัผู้้�ให�ข�อมลุ้่ ซึ�งไม�เพียงชิ�วยเพิ�มค์วามน�าเช่ิ�อถุอ่ของงานวิจยั 
แต�ยังเป็นประโยชิน์เชิิงวิธุีวิทยาสื่ำหรับนักวิจัยร่�นต�อไปที�ต�องการทำงานในบริบทใกลุ่�เค์ียงกัน

 ข่้อเสู่นอแนะสู่ำหรับการวิจััยั่ในค์รั�งต่อไป
 จากข�อจำกัดแลุ่ะบทเรียนของการวิจัยค์รั�งนี� สื่ามารถุเสื่นอประเด็นสื่ำหรับการศึกษาต�อไปได�อย�างน�อย 3 แนวทาง  
ดังนี�
 1. การศกึษาภูาค์เปรียบเทียบระหว�างชิม่ชินที�อย้�ค์นลุ่ะระยะของการพัฒนาการท�องเที�ยวเชิงิอาหารการวิจยัในอนาค์ต
อาจออกแบบการศึกษาเชิิงเปรียบเทียบระหว�างชิ่มชินที�ประสื่บค์วามสื่ำเร็จในการพัฒนาการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร กับชิ่มชิน 
ที�กำลุ่ังอย้�ในระยะเริ�มต�นหร่อประสื่บข�อจำกัด เพ่�อทำค์วามเข�าใจปัจจัยเชิิงโค์รงสื่ร�าง ผู้้�นำ ท่นทางสื่ังค์ม แลุ่ะกลุ่ไกภูายใน 
ที�ทำให�เกิดค์วามแตกต�างด�านระดับค์วามยั�งย่น ซึ�งจะเป็นประโยชิน์ต�อการออกแบบแนวทางสื่นับสื่น่นที�เจาะจงมากขึ�น
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี
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เมน้ในม่มมองทางวัฒนธุรรม เพ่�อสื่ร�างค์วามเชิ่�อมั�นแลุ่ะค์วามแตกต�างในสื่ายตานักท�องเที�ยว โดยอาจจัดเป็น “เกณฑิ์ค์่ณภูาพ
ของชิ่มชิน” ที�ร�างร�วมกันแลุ่ะทบทวนเป็นระยะ
 4. การใชิ�สื่่�อดจิทิลัุ่แลุ่ะการสื่่�อสื่ารเชิงิสื่ร�างสื่รรค์ท์ี�เหมาะสื่มกบัศกัยภูาพของพ่�นทคี์วรมกีารพฒันาทกัษะด�านส่ื่�อดจิทิลัุ่
ขั�นพ่�นฐานให�กับแกนนำชิ่มชินแลุ่ะผู้้�ประกอบการ เชิ�น การจัดการหน�าเพจ การถุ�ายภูาพอาหาร การเขียนค์ำบรรยายเร่�องราว
สื่ั�น ๆ แลุ่ะการใชิ�รหัสื่ QR เพ่�อเชิ่�อมไปยังข�อม้ลุ่เพิ�มเติม ทั�งนี�ค์วรค์ัดเลุ่่อกชิ�องทางแลุ่ะร้ปแบบสื่่�อที�สื่อดค์ลุ่�องกับทรัพยากร 
แลุ่ะบริบทของแต�ลุ่ะชิ่มชิน หลุ่ีกเลุ่ี�ยงการพึ�งพาบ่ค์ค์ลุ่ภูายนอกมากเกินไป เพ่�อให�การเลุ่�าเร่�องเกี�ยวกับอาหารแลุ่ะวัฒนธุรรม
ยังค์งอย้�ในม่อของค์นในพ่�นที�เป็นหลุ่ัก
 5. การสื่ร�าง “เวทีภูายในชิ่มชิน” เพ่�อทบทวนแลุ่ะกำหนดทิศทางการพัฒนาอาหารเพ่�อการท�องเที�ยวค์วรมีการจัดเวท ี
พด้ค์ย่ภูายในชิม่ชินเปน็ระยะ เชิ�น ปลีุ่ะ 1–2 ค์รั�ง เพ่�อให�ผู้้�มสีื่�วนได�สื่�วนเสื่ยีในพ่�นที� ทั�งผู้้�สื่บ่ทอดภูม้ปิญัญา แม�ค์รวั ผู้้�ประกอบการ  
เยาวชิน แลุ่ะผู้้�นำชิม่ชิน ร�วมกนัสื่ะท�อนปญัหา ปรบัสื่มดลุ่่ระหว�างการอนร่กัษแ์ลุ่ะการปรบัตวั รวมถุงึกำหนดแนวทางการพฒันา
ในระยะถุัดไปอย�างมีสื่�วนร�วม ซึ�งจะชิ�วยลุ่ดค์วามขัดแย�งแลุ่ะเพิ�มการยอมรับต�อการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งที�จำเป็น

 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงนโยั่บายั่
 ในระดบันโยบายแลุ่ะการบรหิารจดัการจากหน�วยงานรฐัแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�น ผู้ลุ่การวจิยัชิี�ให�เหน็ว�ามหีลุ่ายประเดน็ 
ที�สื่ามารถุนำไปใชิ�เพ่�อปรับปร่งแนวทางการสื่นับสื่น่นการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างยั�งย่น ดังนี�
 1. การพัฒนาแผู้นย่ทธุศาสื่ตร์การท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับพ่�นที�ที�ต�อเน่�องแลุ่ะสื่อดค์ลุ่�องกับบริบทจริงหน�วยงาน 
ด�านการท�องเที�ยวแลุ่ะองค์์กรปกค์รองสื่�วนท�องถุิ�นค์วรจัดทำหร่อปรับปร่งแผู้นย่ทธุศาสื่ตร์ด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร 
ให�มีค์วามชัิดเจนในระดับพ่�นที� โดยอิงจากข�อม้ลุ่บริบทจริงของชิ่มชิน ไม�ใชิ�การนำแนวคิ์ดจากระดับชิาติลุ่งมาปรับใชิ�โดยตรง
เพยีงอย�างเดียว แผู้นดังกลุ่�าวค์วรกำหนดเป้าหมายในระยะสื่ั�น กลุ่าง แลุ่ะยาว มกีารระบบ่ทบาทของแต�ลุ่ะหน�วยงานแลุ่ะชิม่ชิน
อย�างชิัดเจน แลุ่ะจัดให�มีการติดตามประเมินผู้ลุ่เป็นระยะ
 2. การออกแบบ “กลุ่ไกสื่นับสื่น่นระยะยาว” แทนการสื่นับสื่น่นแบบโค์รงการสื่ั�น ๆ ภูาค์รัฐค์วรพิจารณาจัดตั�งกองท่น
หร่อโค์รงการสื่นับสื่น่นที�มีลุ่ักษณะต�อเน่�อง สื่ำหรับแผู้นงานด�านการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน เชิ�น กองท่นหม่นเวียน
เพ่�อพฒันาพ่�นที�ร�านแลุ่ะค์รวั การสื่นบัสื่นน่การจดักจิกรรมประจำปดี�านอาหาร แลุ่ะการพฒันาชิด่สื่่�อประชิาสื่มัพนัธุท์ี�ใชิ�ร�วมกนั
ในระดบัจงัหวดั แทนการให�การสื่นบัสื่นน่ในลุ่กัษณะโค์รงการค์รั�งเดยีวที�ยากต�อการต�อยอดแลุ่ะรกัษาค์วามต�อเน่�องของผู้ลุ่ลุ่พัธุ์
 3. การผู้สื่านมิติ “วัฒนธุรรม–เศรษฐกิจ–สื่ิ�งแวดลุ่�อม” เข�าด�วยกันในนโยบายการท�องเที�ยวเชิิงอาหารนโยบาย 
ด�านการท�องเที�ยวค์วรมองการท�องเที�ยวเชิิงอาหารอย�างบร้ณาการ ไม�แยกสื่�วนระหว�างการสื่�งเสื่ริมด�านเศรษฐกิจกับการอน่รักษ์
วฒันธุรรมแลุ่ะสื่ิ�งแวดลุ่�อม ตวัอย�างเชิ�น การให�แรงจง้ใจแก�ผู้้�ประกอบการที�ใชิ�วตัถุด่บิท�องถุิ�นแลุ่ะวตัถุด่บิที�ผู้ลุ่ติอย�างรบัผู้ดิชิอบ  
การสื่�งเสื่ริมมาตรการลุ่ดของเสื่ียจากบรรจ่ภูัณฑิ์ แลุ่ะการสื่นับสื่น่นกิจกรรมที�เน�นการเรียนร้�เร่�องราวของอาหารแลุ่ะพ่�นที� 
ไปพร�อมกับการท�องเที�ยว
 4. การพัฒนาระบบอบรมแลุ่ะที�ปรึกษาเชิิงวิชิาการร�วมกับสื่ถุาบันการศึกษาหน�วยงานรัฐค์วรประสื่านค์วามร�วมม่อ 
กับมหาวิทยาลุ่ัยหร่อสื่ถุาบันวิชิาการในพ่�นที� เพ่�อออกแบบหลุ่ักสื่้ตรอบรมสื่ั�น ๆ แลุ่ะระบบให�ค์ำปรึกษาอย�างต�อเน่�อง 
ในด�านการพัฒนาผู้ลุ่ิตภูัณฑิ์อาหาร การออกแบบประสื่บการณ์ท�องเที�ยว การจัดการมาตรฐานสื่่ขอนามัย แลุ่ะการตลุ่าดดิจิทัลุ่ 
โดยให�ค์วามสื่ำค์ัญกับการยกระดับสื่มรรถุนะของค์นในชิ่มชินเป็นหลุ่ัก มากกว�าการจ�างผู้้�เชิี�ยวชิาญภูายนอกมาจัดกิจกรรม 
เป็นค์รั�งค์ราว
 5. การสื่ร�างฐานข�อม้ลุ่แลุ่ะระบบรับรองสื่ำหรับจ่ดหมายปลุ่ายทางการท�องเที�ยวเชิิงอาหารระดับชิ่มชินภูาค์รัฐ 
แลุ่ะหน�วยงานท�องเที�ยวค์วรพัฒนาฐานข�อม้ลุ่กลุ่างของแหลุ่�งท�องเที�ยวเชิิงอาหารในระดับชิ่มชิน โดยเชิ่�อมโยงข�อม้ลุ่เกี�ยวกับ 
เมน้อัตลุ่ักษณ์ ผู้้�ประกอบการ สื่ถุานที� แลุ่ะกิจกรรมที�เกี�ยวข�อง พร�อมทั�งพิจารณาพัฒนาระบบรับรอง (certification)  
ที�เน�นทั�งเร่�องค์่ณภูาพ ค์วามปลุ่อดภูัย แลุ่ะค์วามเชิ่�อมโยงกับวัฒนธุรรมท�องถุิ�น เพ่�อสื่ร�างค์วามเชิ่�อมั�นให�กับนักท�องเที�ยว 
แลุ่ะผู้้�ประกอบการภูาค์ธุ่รกิจที�ต�องการร�วมม่อกับชิ่มชิน
 ข่้อเสู่นอแนะเชิิงวิชิาการ
 จากผู้ลุ่การวิจยัที�สื่งัเค์ราะหอ์งค์ป์ระกอบแลุ่ะแนวทางการจัดการค์วามยั�งยน่ของการท�องเที�ยวเชิงิอาหารในระดบัชิม่ชิน  
สื่ามารถุนำไปสื่้�ข�อเสื่นอแนะเชิิงวิชิาการในประเด็นต�าง ๆ ดังนี� 

 1. การพัฒนากรอบแนวค์ิดบ้รณาการสื่ำหรับการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารในบริบทชิ่มชิน ผู้ลุ่การวิจัยค์รั�งนี� 
ชิี�ให�เหน็ค์วามจำเป็นของการบร้ณาการกรอบแนวคิ์ดจากหลุ่ายสื่าขา ทั�งการท�องเที�ยวเชิงิอาหาร ค์วามยั�งยน่ อตัลุ่กัษณว์ฒันธุรรม  
การมีสื่�วนร�วมของผู้้�มีสื่�วนได�สื่�วนเสีื่ย แลุ่ะการตลุ่าดเชิิงประสื่บการณ์ เข�าด�วยกันอย�างเป็นระบบ งานวิชิาการในอนาค์ต 
ค์วรใชิ�กรอบแนวค์ิดบ้รณาการลุ่ักษณะนี�เป็น “ฐานร�วม” ในการออกแบบการศึกษาเชิิงลุ่ึกในบริบทชิ่มชินอ่�น ๆ เพ่�อทดสื่อบ 
ขยายค์วาม หร่อตั�งค์ำถุามย�อนกลุ่ับต�อองค์์ประกอบแลุ่ะค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างตัวแปรที�งานวิจัยฉบับนี�นำเสื่นอ 
 2. การเน�นมิติอำนาจแลุ่ะค์วามย่ติธุรรมทางวัฒนธุรรมในการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารข�อม้ลุ่เชิิงค์่ณภูาพ 
จากพ่�นที�ศึกษา สื่ะท�อนให�เห็นว�าการสื่ร�างแลุ่ะนำเสื่นอ “ค์วามแท�” ของอาหารท�องถุิ�นไม�ได�เป็นเพียงประเด็นด�านการตลุ่าด
หรอ่ภูาพลุ่กัษณ ์หากยงัเกี�ยวข�องกบัค์ำถุามเร่�องอำนาจในการนยิามตวัตนของชิม่ชินแลุ่ะค์วามยต่ธิุรรมทางวฒันธุรรม งานวจิยั 
เชิิงวิชิาการในอนาค์ตจึงค์วรให�ค์วามสื่ำคั์ญกับการวิเค์ราะห์มิติอำนาจ ค์วามสัื่มพันธ์ุระหว�างชิ่มชินกับผู้้�เลุ่�นภูายนอก  
(เชิ�น ภูาค์รัฐ เอกชิน แพลุ่ตฟอร์มดิจิทัลุ่) แลุ่ะการต�อรองค์วามหมายของ “ค์วามเป็นท�องถุิ�น” ในบริบทการท�องเที�ยวมากขึ�น 
เพ่�อลุ่ดการมองอาหารเชิิงท�องเที�ยวในฐานะสื่ินค์�าแยกขาดจากโค์รงสื่ร�างทางสื่ังค์มที�โอบลุ่�อมอย้� 
 3. การต�อยอดแนวค์ดิเร่�อง “ชิม่ชินในฐานะผู้้�กำหนดกรอบการพฒันา” มากกว�าผู้้�รบันโยบาย ผู้ลุ่การวจิยัชิี�ว�าหลุ่ายชิม่ชิน 
ไม�ได�ทำหน�าที�เพยีงปฏิบัิตติามนโยบายระดับบน แต�พยายามกำหนดทิศทางการใชิ�ทรพัยากรอาหารแลุ่ะการพัฒนาการท�องเที�ยว 
ด�วยตนเอง งานวิชิาการต�อไปค์วรศึกษาเชิิงลึุ่กเกี�ยวกับ “ภูาวะผู้้�นำทางวัฒนธุรรม” แลุ่ะ “กลุ่ไกการพึ�งพาตนเองของชิ่มชิน” 
ในการจัดการการท�องเที�ยวเชิิงอาหาร เชิ�น โค์รงสื่ร�างวิสื่าหกิจชิ่มชิน การสื่ร�างกติกาภูายใน แลุ่ะการประสื่านงานกับภูาค์ี
ภูายนอก โดยใชิ�กรอบค์ิดว�าด�วยการปกค์รองตนเองของชิ่มชิน (community governance) แลุ่ะการสื่ร�างอำนาจต�อรอง 
ในระบบการท�องเที�ยว 
 4. การพฒันาแลุ่ะใชิ�วธิุวีจิยัเชิงิค์ณ่ภูาพแบบมสีื่�วนร�วมแลุ่ะมรีะยะเวลุ่า จากประเดน็ที�พบในงานวจิยั การทำค์วามเข�าใจ 
พลุ่วัตของอัตลุ่ักษณ์อาหาร ค์วามร�วมม่อ แลุ่ะการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งเชิิงนโยบาย จำเป็นต�องพิจารณามิติเวลุ่าแลุ่ะกระบวนการ
มากกว�าภูาพนิ�งเฉพาะชิ�วงใดชิ�วงหนึ�ง งานวิจัยเชิิงวิชิาการในอนาค์ตจึงค์วรพิจารณาใชิ�วิธุีวิจัยเชิิงค์่ณภูาพที�มีลุ่ักษณะติดตาม
ระยะยาว (longitudinal qualitative research) วิจัยเชิิงชิาติพันธุ่์วรรณนา (ethnography) หร่อวิจัยเชิิงปฏิิบัติการ 
แบบมีสื่�วนร�วม (participatory action research) เพ่�อให�เข�าใจการเรียนร้� การปรับตัว แลุ่ะการต�อรองของชิ่มชินในชิ�วงเวลุ่า
ที�ต�างกันอย�างลุ่ึกซึ�งยิ�งขึ�น
 5. การเชิ่�อมโยงการศึกษาการท�องเที�ยวเชิิงอาหารกับสื่าขาวิชิาอ่�นในลัุ่กษณะสื่หวิทยาการ ผู้ลุ่การวิจัยสื่ะท�อนว�า 
การท�องเที�ยวเชิงิอาหารเกี�ยวข�องกบัหลุ่ายมติ ิทั�งเศรษฐกจิ วฒันธุรรม สื่ข่ภูาพ สื่ิ�งแวดลุ่�อม แลุ่ะสื่่�อดจิทิลัุ่ นกัวชิิาการด�านการท�องเที�ยว 
ค์วรสื่ร�างค์วามร�วมม่อกับสื่าขาอ่�น เชิ�น มาน่ษยวิทยาอาหาร (food anthropology) นโยบายสื่าธุารณะ การสื่่�อสื่ารมวลุ่ชิน 
แลุ่ะส่ื่�อดจิทิลัุ่ การพัฒนาอย�างยั�งยน่ แลุ่ะสื่ข่ภูาวะชิม่ชิน เพ่�อพฒันากรอบการวเิค์ราะหแ์ลุ่ะเค์ร่�องมอ่วจิยัที�สื่ามารถุจับค์วามซบัซ�อน 
ของค์วามสื่ัมพันธุ์ระหว�างอาหาร การท�องเที�ยว แลุ่ะการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งทางสื่ังค์มได�อย�างรอบด�าน 
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 3. การวิจัยเชิิงปฏิิบัติการแบบมีสื่�วนร�วม (participatory action research) ร�วมกับชิ่มชินงานวิจัยในอนาค์ต 
อาจเน�นการทำวิจัยเชิิงปฏิิบัติการที�เปิดโอกาสื่ให�ชิ่มชินมีบทบาทเป็น “นักวิจัยร�วม” ตั�งแต�การกำหนดประเด็น การออกแบบ
กิจกรรม ทดลุ่องแนวทางการจัดการใหม� ๆ ไปจนถุึงการประเมินผู้ลุ่ เชิ�น การทดลุ่องออกแบบเสื่�นทางท�องเที�ยวเชิิงอาหารใหม�  
การพัฒนาชิ่ดสื่่�อเลุ่�าเร่�องอาหารของชิ่มชิน หร่อการจัดงานเทศกาลุ่อาหารที�เน�นค์วามยั�งย่น การวิจัยลุ่ักษณะนี�จะชิ�วยให� 
ได�ทั�งองค์์ค์วามร้�เชิิงทฤษฎีีแลุ่ะแนวทางปฏิิบัติที�ผู้�านการทดลุ่องใชิ�จริงในบริบทพ่�นที�
 4. การศึกษาเชิิงเปรียบเทียบข�ามวัฒนธุรรมในระดับภู้มิภูาค์ เน่�องจากหลุ่ายพ่�นที�ในภู้มิภูาค์เอเชิียตะวันออกเฉียงใต� 
มีลุ่ักษณะใกลุ่�เค์ียงกันทั�งด�านค์วามหลุ่ากหลุ่ายทางวัฒนธุรรมแลุ่ะศาสื่นา การวิจัยในอนาค์ตอาจขยายขอบเขตไปสื่้�การศึกษา 
เชิงิเปรยีบเทยีบระหว�างประเทศ เชิ�น การท�องเที�ยวเชิงิอาหารในชิม่ชินชิายแดน หรอ่พ่�นที�ที�มมีรดกอาหารร�วมกนั แต�เผู้ชิิญบรบิท 
นโยบายที�ต�างกัน การศึกษาเชิ�นนี�จะชิ�วยเปิดม่มมองใหม�เกี�ยวกับบทบาทของอาหารในฐานะกลุ่ไกเชิ่�อมโยงวัฒนธุรรม 
แลุ่ะการพัฒนาท�องถุิ�นในระดับภู้มิภูาค์
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บทคัดีย่อิ
 วัตถุปัระสงค์์ในุการวิจัยค์รั�งนุ่�เพ่�อศึกษาระดับค์วามผู้้กพันุ ปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อพฤติกรรมการเป็ันุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร 
และ ค์วามสมัพนัุธ์ุระหว่างค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่่อองค์์กรกบัพฤตกิรรมการเป็ันุสมาช่กิท่�ดข่ององค์์กรของพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุ  
ปัระช่ากรท่�ใช่�ในุการวิจัยค์รั�งนุ่� ค์่อ พนุักงานุผู้้�ท่�ปัฏิิบัติงานุ จำนุวนุ 140 ค์นุ ใช่�แบบสอบถามเก็บข�อม้ล และวิเค์ราะห์ข�อม้ล 
ด�วยสถิติพรรณา ค่์าสัมปัระสิทธุิ�สหสัมแบบสเปีัยร์แมนุ และการวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ พบว่า ระดับค์วามผู้้กพันุองค์์กร 
ท่�มค่์วามสัมพันุธ์ุต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กรและพฤติกรรมของบุค์ค์ลต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กรอย้ใ่นุระดับมากท่�สดุ  
สำหรับค์วามสัมพันุธ์ุระหว่างลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์กับตัวแปัรค์วามผู้้กพันุองค์์กร และพฤติกรรมของบุค์ค์ล 
ต่อการเป็ันุสมาช่กิท่�ดข่ององค์์กร พบว่า สถานุภิาพ ระดบัการศกึษาและรายได�เฉล่�ยของพนุกังานุ มค่์วามสมัพนัุธ์ุกบัค์วามผู้ก้พันุ 
ด�านุค์วามร้�สึก และสถานุภิาพของพนุักงานุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับพฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อในุระดับต�ำและระยะเวลา 
ในุการปัฏิบิตังิานุ มค่์วามสมัพันุธุเ์ช่งิลบกบัพฤตกิรรมด�านุการให�ค์วามรว่มมอ่ในุระดบัปัานุกลาง และยงัพบวา่ เพศ มค่์วามสมัพนัุธุ์
กับพฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ ในุระดับปัานุกลาง เม่�อพิจารณาการวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ  กลุ่มตัวแปัรอิสระ ได�แก่  
ฝ่่ายพฒันุาผู้ลติภิณัฑ์์ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พันุท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม 
ได�ร�อยละ 7.2 และกลุม่ตวัแปัรอสิระ ได�แก ่ตำแหนุง่ผู้้�บรหิารระดบัสง้ เพศช่าย รายได�ต�ำกวา่ 15,000 บาท ฝ่า่ยค์ลงัสนิุค์�า/จดัสง่ 
สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรของพฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวมได�ร�อยละ 18.8  และเม่�อกำหนุดให�ตวัแปัร 
พฤตกิรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดต่่อองค์ก์รเป็ันุตัวแปัรส่งผู้า่นุ พบว่ามเ่พย่งตัวแปัร หนุ่วยงานุฝ่า่ยพัฒนุาผู้ลิตภิณัฑ์ ์สามารถอธิุบาย 
ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรผู่้านุตัวแปัรพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ต่อองค์์กร�อยละ 33.8 โดยตัวแปัรพฤติกรรม 
การเปัน็ุสมาช่กิท่�ดต่่อองค์ก์รสามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุร�อยละ 24.8 ผู้ลการวจิยันุ่� สามารถนุำไปัปัระยกุตใ์ช่�ในุองค์ก์ร
เพ่�อเพิ�มระดับค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุให�ม่ค์วามเข�มแข็ง

คำสำคัญ: อิทธุิพลของพฤติกรรม ค์วามผู้้กพันุองค์์กร พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร

Abstract
 The objective of this research was to study the level of commitment, factors affecting organizational 
citizenship behavior, and the relationship between individual commitment to the organization and organizational  
citizenship behavior among employees in private companies. The population used in this research was 
140 employees. A questionnaire was used to collect data and analyze the data using descriptive statistics, 
Spearman's correlation coefficient, and multiple regression analysis. The results showed that the level of 
organizational commitment was highly correlated with organizational citizenship and individual behavior  
toward organizational citizenship. Regarding the relationship between demographic characteristics,  
organizational commitment variables, and individual behavior toward organizational citizenship, it was 
found that employee status, education level, and average income were significantly related to affective 
commitment. Employee status was significantly related to helping behavior at a low level, and length of  
employment was negatively related to cooperative behavior at a moderate level. Gender was also moderately  
related to performance development behavior. In the multiple regression analysis, the independent  
variables included product development department. Income between 25,000 - 35,000 baht can explain 7.2 
percent of the variance in overall organizational commitment. The independent variables, namely, senior 
executive position, male, income less than 15,000-baht, warehouse/delivery department, can explain 18.8 
percent of the variance in overall organizational commitment behavior. When the variable of organizational  
commitment behavior is set as a transitive variable, it was found that only the variable of product  
development department can explain 33.8 percent of the individual's commitment to the organization 
through the variable of organizational commitment behavior. The variable of organizational commitment  
behavior can explain the highest variance at 24.8 percent. This research result can be applied to  
organizations to increase the level of organizational commitment of private company employees to be 
stronger.

Keywords: Influence of Behavior, Organizational Commitment, Good Citizenship Behavior

บทนำ
 ในุปัี 2567 สถานุการณ์การดำเนุินุธุุรกิจของหลายองค์์กรได�ม่การปัรับตัวอย่างรวดเร็ว ท่ามกลางการเปัล่�ยนุแปัลง
จากหลากหลายปััจจัย ทั�งเทค์โนุโลย่ท่�เจริญก�าวหนุ�าอย่างรวดเร็ว สภิาพแวดล�อมทางธุุรกิจ ระบบการเม่อง ระบบเศรษฐกิจ 
ท่�มก่ารค์วามผู้นัุผู้วนุของการลงทนุุจากทั�งภิายในุปัระเทศ และตา่งปัระเทศ ซึ่ึ�งการเปัล่�ยนุแปัลงดงักลา่วสง่ผู้ลให�การดำเนุนิุงานุ 
ของธุุรกิจอย้่ภิายใต�ค์วามไม่แนุ่นุอนุ (Uncertainty) การดำเนุินุธุุรกิจม่ค์วามสลับซึ่�ำซึ่�อนุมากขึ�นุ (Complexity) ส่งผู้ลให�เกิด
การแข่งขันุส้ง ซึ่ึ�งหากต�องการปัระสบค์วามสำเร็จในุการแข่งขันุทางธุุรกิจ  ค์งหนุ่ไม่พ�นุการพัฒนุาค์ุณภิาพขององค์์กรให�ม ่
ค์วามสอดค์ล�องกับสถานุการณ์โดยรอบ เนุ่�องจากองค์์กรต่างๆ ได�ม่การก่อตั�งกันุมาเปั็นุระยะเวลาหนุึ�งอาจจะม่ค์วามเหมาะสม
กับบางช่่วงเวลา แต่อาจจะไม่เหมาะสมกับสถานุการณ์ในุอนุาค์ต ดังนุั�นุ เม่�อเวลาเปัล่�ยนุไปัการจัดการองค์์กรในุร้ปัแบบเดิม 
อาจจะไม่ม่ค์วามเหมาะสมอ่กต่อไปั จึงจำเปั็นุต�องม่การปัรับเปัล่�ยนุระบบการจัดการต่างๆ ให�สามารถดำเนุินุงานุต่อไปัได�  
ซึ่ึ�งปัจัจยัแรกท่�องค์ก์รค์วรให�ค์วามสําค์ญั นุั�นุค์อ่ งานุด�านุการบรหิารจดัการองค์ก์รท่�ด ่และมโ่ค์รงสร�างการดำเนิุนุงานุขององค์์กร
ท่�ช่ดัเจนุ (Karawit, 2020) ท่�ทำให�บคุ์ลากรทราบถงึบทบาทหนุ�าท่�และค์วามรบัผู้ดิช่อบ และยงัเปัน็ุพลงัในุการขบัเค์ล่�อนุองค์ก์ร 
ให�ปัระสบค์วามสำเร็จ โดย Milkovich and Boudreau (1996) กล่าวว่า ทรัพยากรมนุุษย์ ถ่อเปั็นุทรัพย์สินุขององค์์กร 
เปัน็ุตัวขับเค์ล่�อนุให�องค์ก์รสามารถบรรลุเป้ัาหมายท่�ตั�งไว�ได� ทั�งนุ่�การปัรับเปัล่�ยนุองค์ก์รเพ่�อให�เกิดปัระสิทธิุภิาพและปัระสิทธิุผู้ล 
ในุการดำเนิุนุงานุ จำเป็ันุต�องอาศัยค์วามร่วมมอ่ ร่วมใจจากบุค์ลากรทุกค์นุในุองค์์กรให�ทุกค์นุเข�าใจบทบาทหนุ�าท่�และค์วามรับผู้ดิช่อบ 
ของตนุเอง พร�อมร่วมม่อกันุในุการพัฒนุาองค์์กร แต่การท่�บุค์ลากรจะร่วมม่อเพ่�อการพัฒนุาดังกล่าวต�องเกิดจากค์วามภัิกด ่
และผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กรเปั็นุส่วนุสำค์ัญ ซึ่ึ�งค์วามผู้้กพันุต่อองค์์การเปั็นุอารมณ์ทางบวกของบุค์ลากรท่�ม่ต่อองค์์กร 
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บทคัดีย่อิ
 วัตถุปัระสงค์์ในุการวิจัยค์รั�งนุ่�เพ่�อศึกษาระดับค์วามผู้้กพันุ ปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อพฤติกรรมการเป็ันุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร 
และ ค์วามสมัพนัุธ์ุระหว่างค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่่อองค์์กรกบัพฤตกิรรมการเป็ันุสมาช่กิท่�ดข่ององค์์กรของพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุ  
ปัระช่ากรท่�ใช่�ในุการวิจัยค์รั�งนุ่� ค์่อ พนุักงานุผู้้�ท่�ปัฏิิบัติงานุ จำนุวนุ 140 ค์นุ ใช่�แบบสอบถามเก็บข�อม้ล และวิเค์ราะห์ข�อม้ล 
ด�วยสถิติพรรณา ค่์าสัมปัระสิทธุิ�สหสัมแบบสเปีัยร์แมนุ และการวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ พบว่า ระดับค์วามผู้้กพันุองค์์กร 
ท่�มค่์วามสัมพันุธ์ุต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กรและพฤติกรรมของบุค์ค์ลต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กรอย้ใ่นุระดับมากท่�สดุ  
สำหรับค์วามสัมพันุธ์ุระหว่างลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์กับตัวแปัรค์วามผู้้กพันุองค์์กร และพฤติกรรมของบุค์ค์ล 
ต่อการเป็ันุสมาช่กิท่�ดข่ององค์์กร พบว่า สถานุภิาพ ระดบัการศกึษาและรายได�เฉล่�ยของพนุกังานุ มค่์วามสมัพนัุธ์ุกบัค์วามผู้ก้พันุ 
ด�านุค์วามร้�สึก และสถานุภิาพของพนุักงานุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับพฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อในุระดับต�ำและระยะเวลา 
ในุการปัฏิบิตังิานุ มค่์วามสมัพันุธุเ์ช่งิลบกบัพฤตกิรรมด�านุการให�ค์วามรว่มมอ่ในุระดบัปัานุกลาง และยงัพบวา่ เพศ มค่์วามสมัพนัุธุ์
กับพฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ ในุระดับปัานุกลาง เม่�อพิจารณาการวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ  กลุ่มตัวแปัรอิสระ ได�แก่  
ฝ่่ายพฒันุาผู้ลติภิณัฑ์์ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พันุท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม 
ได�ร�อยละ 7.2 และกลุม่ตวัแปัรอสิระ ได�แก ่ตำแหนุง่ผู้้�บรหิารระดบัสง้ เพศช่าย รายได�ต�ำกวา่ 15,000 บาท ฝ่า่ยค์ลงัสนิุค์�า/จดัสง่ 
สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรของพฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวมได�ร�อยละ 18.8  และเม่�อกำหนุดให�ตวัแปัร 
พฤตกิรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดต่อ่องค์ก์รเป็ันุตวัแปัรส่งผู้า่นุ พบว่ามเ่พย่งตัวแปัร หนุ่วยงานุฝ่า่ยพัฒนุาผู้ลิตภิณัฑ์ ์สามารถอธิุบาย 
ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรผู่้านุตัวแปัรพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ต่อองค์์กร�อยละ 33.8 โดยตัวแปัรพฤติกรรม 
การเปัน็ุสมาช่กิท่�ดต่่อองค์ก์รสามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุร�อยละ 24.8 ผู้ลการวจิยันุ่� สามารถนุำไปัปัระยกุตใ์ช่�ในุองค์ก์ร
เพ่�อเพิ�มระดับค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุให�ม่ค์วามเข�มแข็ง

คำสำคัญ: อิทธุิพลของพฤติกรรม ค์วามผู้้กพันุองค์์กร พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร

Abstract
 The objective of this research was to study the level of commitment, factors affecting organizational 
citizenship behavior, and the relationship between individual commitment to the organization and organizational  
citizenship behavior among employees in private companies. The population used in this research was 
140 employees. A questionnaire was used to collect data and analyze the data using descriptive statistics, 
Spearman's correlation coefficient, and multiple regression analysis. The results showed that the level of 
organizational commitment was highly correlated with organizational citizenship and individual behavior  
toward organizational citizenship. Regarding the relationship between demographic characteristics,  
organizational commitment variables, and individual behavior toward organizational citizenship, it was 
found that employee status, education level, and average income were significantly related to affective 
commitment. Employee status was significantly related to helping behavior at a low level, and length of  
employment was negatively related to cooperative behavior at a moderate level. Gender was also moderately  
related to performance development behavior. In the multiple regression analysis, the independent  
variables included product development department. Income between 25,000 - 35,000 baht can explain 7.2 
percent of the variance in overall organizational commitment. The independent variables, namely, senior 
executive position, male, income less than 15,000-baht, warehouse/delivery department, can explain 18.8 
percent of the variance in overall organizational commitment behavior. When the variable of organizational  
commitment behavior is set as a transitive variable, it was found that only the variable of product  
development department can explain 33.8 percent of the individual's commitment to the organization 
through the variable of organizational commitment behavior. The variable of organizational commitment  
behavior can explain the highest variance at 24.8 percent. This research result can be applied to  
organizations to increase the level of organizational commitment of private company employees to be 
stronger.

Keywords: Influence of Behavior, Organizational Commitment, Good Citizenship Behavior

บทนำ
 ในุปัี 2567 สถานุการณ์การดำเนุินุธุุรกิจของหลายองค์์กรได�ม่การปัรับตัวอย่างรวดเร็ว ท่ามกลางการเปัล่�ยนุแปัลง
จากหลากหลายปััจจัย ทั�งเทค์โนุโลย่ท่�เจริญก�าวหนุ�าอย่างรวดเร็ว สภิาพแวดล�อมทางธุุรกิจ ระบบการเม่อง ระบบเศรษฐกิจ 
ท่�มก่ารค์วามผู้นัุผู้วนุของการลงทนุุจากทั�งภิายในุปัระเทศ และตา่งปัระเทศ ซึ่ึ�งการเปัล่�ยนุแปัลงดงักลา่วสง่ผู้ลให�การดำเนุนิุงานุ 
ของธุุรกิจอย้่ภิายใต�ค์วามไม่แนุ่นุอนุ (Uncertainty) การดำเนุินุธุุรกิจม่ค์วามสลับซึ่�ำซึ่�อนุมากขึ�นุ (Complexity) ส่งผู้ลให�เกิด
การแข่งขันุส้ง ซึ่ึ�งหากต�องการปัระสบค์วามสำเร็จในุการแข่งขันุทางธุุรกิจ  ค์งหนุ่ไม่พ�นุการพัฒนุาค์ุณภิาพขององค์์กรให�ม ่
ค์วามสอดค์ล�องกับสถานุการณ์โดยรอบ เนุ่�องจากองค์์กรต่างๆ ได�ม่การก่อตั�งกันุมาเปั็นุระยะเวลาหนุึ�งอาจจะม่ค์วามเหมาะสม
กับบางช่่วงเวลา แต่อาจจะไม่เหมาะสมกับสถานุการณ์ในุอนุาค์ต ดังนุั�นุ เม่�อเวลาเปัล่�ยนุไปัการจัดการองค์์กรในุร้ปัแบบเดิม 
อาจจะไม่ม่ค์วามเหมาะสมอ่กต่อไปั จึงจำเปั็นุต�องม่การปัรับเปัล่�ยนุระบบการจัดการต่างๆ ให�สามารถดำเนุินุงานุต่อไปัได�  
ซึ่ึ�งปัจัจยัแรกท่�องค์ก์รค์วรให�ค์วามสําค์ญั นุั�นุค์อ่ งานุด�านุการบรหิารจดัการองค์ก์รท่�ด ่และมโ่ค์รงสร�างการดำเนิุนุงานุขององค์ก์ร
ท่�ชั่ดเจนุ (Karawit, 2020) ท่�ทำให�บคุ์ลากรทราบถงึบทบาทหนุ�าท่�และค์วามรบัผู้ดิช่อบ และยงัเปัน็ุพลงัในุการขบัเค์ล่�อนุองค์ก์ร 
ให�ปัระสบค์วามสำเร็จ โดย Milkovich and Boudreau (1996) กล่าวว่า ทรัพยากรมนุุษย์ ถ่อเปั็นุทรัพย์สินุขององค์์กร 
เปัน็ุตัวขับเค์ล่�อนุให�องค์์กรสามารถบรรลุเป้ัาหมายท่�ตั�งไว�ได� ทั�งนุ่�การปัรับเปัล่�ยนุองค์ก์รเพ่�อให�เกิดปัระสิทธิุภิาพและปัระสิทธิุผู้ล 
ในุการดำเนิุนุงานุ จำเป็ันุต�องอาศัยค์วามร่วมมอ่ ร่วมใจจากบุค์ลากรทุกค์นุในุองค์์กรให�ทุกค์นุเข�าใจบทบาทหนุ�าท่�และค์วามรับผู้ดิช่อบ 
ของตนุเอง พร�อมร่วมม่อกันุในุการพัฒนุาองค์์กร แต่การท่�บุค์ลากรจะร่วมม่อเพ่�อการพัฒนุาดังกล่าวต�องเกิดจากค์วามภัิกด ่
และผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กรเปั็นุส่วนุสำค์ัญ ซึ่ึ�งค์วามผู้้กพันุต่อองค์์การเปั็นุอารมณ์ทางบวกของบุค์ลากรท่�ม่ต่อองค์์กร 



100 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี
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ท่�ตนุเองปัฏิิบัติหนุ�าท่�อย้่ และม่ค์วามร้�สึกว่าตนุเองเป็ันุส่วนุสำค์ัญในุการขับเค์ล่�อนุองค์์กรส้่เป้ัาหมาย (Sheldon, 1971)  
จากเหตุผู้ลท่�กล่าวข�างต�นุ จะเห็นุได�ว่าการศึกษาปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อค์วามผู้ก้พันุองค์์กรในุปัระเทศไทยยังไม่ค่์อยพบการดำเนุนิุการวิจยั 
ในุภิาค์เอกช่นุ ดังนุั�นุเพ่�อทำค์วามเข�าใจในุปััจจัยท่�ส่งผู้ลให�บุค์ลากรม่ค์วามร้�สึกรัก ร้�สึกผู้้กพันุกับองค์์กร พร�อมท่�จะเข�าใจ 
ในุหนุ�าท่�งานุ และการปัรับตัวกับโค์รงสร�างองค์์กรท่�ต�องเปัล่�ยนุแปัลงให�สอดค์ล�องกับสถานุการณ์ในุภิาพรวม เปั็นุสิ�งท่�สำค์ัญ 
อยา่งยิ�ง จงึเป็ันุท่�มาท่�ทม่ผู้้�วิจยัมค่์วามปัระสงค์์ท่�จะศึกษาพฤติกรรมของบุค์ค์ลในุการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กร ท่�จะส่งผู้ลต่อระดับ 
ค์วามผู้้กพันุองค์์กรในุองค์์กรเอกช่นุ อ่กทั�งยังต�องการค์�นุหาปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อระดับค์วามผู้้กพันุองค์์กร เพ่�อเปั็นุแนุวทาง 
ในุการปัรับปัรุงแก�ไข พร�อมกำหนุดกลยุทธุ์งานุด�านุการบริหารทรัพยากรมนุุษย์ขององค์์กรให�ม่ปัระสิทธุิภิาพ รักษาบุค์ค์ล 
ท่�มศั่กยภิาพและมค่์ณุค์า่ สง่เสรมิให�บคุ์ค์ลเกดิค์วามผู้ก้พนัุ (Engagement) และค์วามจงรกัภิกัดต่อ่องค์ก์ร ให�รว่มกนัุขบัเค์ล่�อนุธุรุกจิ 
ก�าวไปัข�างหนุ�าอันุจะส่งให�ผู้ลปัระกอบการขององค์์กรด่ขึ�นุอย่างต่อเนุ่�องในุระยะยาวต่อไปั

แนวคิดี ทฤษฎี่ และงานวิจััยท่�เก่�ยวข้อิง
 ทฤษฎี่พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่
 จากการค์�นุค์ว�าข�อม้ลเก่�ยวกับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า ม่นุักวิช่าการ นุักวิจัยได�ศึกษางานุวิจัย
เก่�ยวกับพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร และได�จำแนุกแนุวคิ์ดเร่�องดังกล่าวไว�หลากหลายแนุวคิ์ด ได�แก่ แนุวคิ์ดของ  
Katz and Kahn (1978) กลา่ววา่ พฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดข่ององค์ก์ร ค์อ่ บคุ์ค์ลจะสร�างสรรค์พ์ฤตกิรรมใหม่ๆ  (Innovation) 
และเปัน็ุพฤติกรรมท่�เกิดขึ�นุเป็ันุปักติวสิยัของบุค์ค์ล และยังมค่์วามสำค์ญัต่อปัระสทิธิุภิาพการดำเนิุนุงานุขององค์ก์ร เช่่นุเดย่วกนัุ 
กับ Spector et al.  (2003) ท่�กล่าวว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรเปั็นุแนุวค์ิดเก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ล 
ท่�อย้นุ่อกเหนุอ่ค์ำสั�งของงานุท่�ได�รับมอบหมาย และยังเป็ันุปัระโยช่น์ุตอ่การดำเนิุนุงานุขององค์ก์ร สำหรับ Schanake and Dumber 
(1997) เช่่�อว่าพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กรต�องเกิดจากการตัดสินุใจด�วยตนุเองของสมาชิ่กองค์์กร ด�วยการจ้งใจ 
ด�วยรางวัล หร่อม่บทลงโทษโดยตรงหากบุค์ค์ลไม่ปัฏิิบัติ ซึ่ึ�งปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรขึ�นุอย้่กับ
ลกัษณะส่วนุบคุ์ค์ลหลายปัระการโดย Silva et al. (2024) ได�ศกึษาเก่�ยวกับ “Determinants of employee intention to stay:  
a generational multigroup analysis” พบว่า Generation ของบุค์ค์ลทั�ง Gen X Gen Y และ Gen Z ม่ค์วามสัมพันุธ์ุ 
หลายปัระการระหว่างตัวแปัรและองค์์กรเก่�ยวกับค์วามมุ่งมั�นุ ถ�าบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะปัฏิิบัติงานุอย้่ กับองค์์กร 
และม่ค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงบวกบุค์ลากรสามารถสร�างสมดุลระหว่างการปัฏิิบัติงานุกับการใช่�ช่่วิตส่วนุตัวได� รวมถึง Generation 
ของบุค์ค์ลยังม่ค์วามสัมพันุธุ์เช่ิงบวกระหว่างบุค์ค์ลกับองค์์กรอย่างเหมาะสม และบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะอย้่ต่อเพ่�อปัฏิิบัติงานุ
ให�กับองค์์กรอย่างตั�งใจ

 ทฤษฎี่ความผูกพัน
 แนุวค์ดิของ Northcraft and Neale (1990) ได�กลา่ววา่ บคุ์ค์ลท่�มค่์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร เปัน็ุการแสดงออกทางพฤตกิรรม 
ของบคุ์ค์ลในุลกัษณะของค์วามเปัน็ุเตม็ใจต�องการปัฏิบิตังิานุเพ่�อผู้ลปัระโยช่นุข์ององค์ก์ร มค่์วามร้�สกึอยา่งเปัน็ุสว่นุหนุึ�งท่�สำค์ญั 
กบัองค์ก์ร ซึึ่�งเปัน็ุค์วามสมัพนัุธ์ุอยา่งลกึซึ่ึ�งของบคุ์ค์ลท่�มกั่บองค์ก์ร โดยมส่าเหตจุากองค์ป์ัระกอบตา่งๆ เช่นุ่ บคุ์ค์ลมค่์วามศรทัธุา 
ในุเป้ัาหมายและคุ์ณค่์าขององค์์กร บุค์ค์ลม่ค์วามทุ่มเทเพ่�อองค์์กร และบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะเป็ันุสมาชิ่กขององค์์กร โดย 
Greenberg (1993) ได�แบ่งองค์์ปัระกอบเก่�ยวกับค์วามผู้้กพันุท่�สำค์ัญไว� 3 ปัระการ ได�แก่ 1) ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลเก่�ยวกับ 
ค์วามร้�สึก (Affective Commitment) หมายถึง บุค์ค์ลม่ค์วามต�องการท่�จะปัฏิิบัติงานุกับองค์์กร เพราะม่ค์วามศรัทธุา 
ในุค์า่นุยิมและเปัา้หมายขององค์์กร 2) ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลเก่�ยวกบัการค์งอย้ ่(Continuance Commitment) หมายถึง บคุ์ค์ลม่
ค์วามต�องการท่�จะปัฏิบิตังิานุกบัองค์ก์ร เพราะมค่์วามเช่่�อวา่หากย�ายไปัท่�อ่�นุผู้ลตอบแทนุท่�ได�รบัอาจจะไมค่์ุ�มค์า่ 3) ค์วามผู้ก้พนัุของ 
บคุ์ค์ลเก่�ยวกับบรรทดัฐานุ (Normative Commitment) หมายถึง บคุ์ค์ลต�องการท่�จะปัฏิบิตังิานุกับองค์ก์ร เหตุผู้ลเพราะได�รับแรง 
กดดนัุจากบคุ์ค์ลอ่�นุ และจากการศกึษาเร่�อง ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร โดย Allen and Mayer (1990)  และ Putsom 
(2020) พจิารณาวา่หากบคุ์ค์ลมค่์วามผู้ก้พนัุจะแสดงพฤตกิรรมออกมาในุ 3 ลกัษณะ ปัระกอบด�วย ค์วามผู้ก้พนัุเก่�ยวกบัค์วามร้�สกึท่�ด่ 
ม่แต่ด�านุบวก ค์วามผู้้กพันุอยากทำงานุอย้่กับองค์์กรอย่างต่อเนุ่�อง และสุดท�าย ค์่อ ค์วามผู้้กพันุด�านุบรรทัดฐานุทางสังค์ม  
ซึ่ึ�งปััจจยัแตล่ะด�านุดงักลา่วกอ่ให�เกดิค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร ซึ่ึ�งเม่�อ Godbersen et al. (2024) ทำการศกึษาแรงงานุ 
ในุปัระเทศเยอรมนุ่กับตัวแปัรภิาวะผู้้�นุำแบบรับใช่� (Servant Leadership)  ท่�ส่งผู้ลต่อการผู้้กพันุกับผู้้�บังคั์บบัญช่า  

และต่อเนุ่�องไปัยังมิติต่าง ๆ  ของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร ผู้ลการวิจัยพบว่ามิติของค์วามผู้้กพันุกับผู้้�บังค์ับบัญช่าม่อิทธุิพลเช่ิงบวก
ต่อมิติต่าง ๆ ของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร โดยเฉพาะค์วามมุ่งมั�นุทางอารมณ์ (Affective Commitment) ซึ่ึ�งได�รับผู้ลกระทบ 
จากการมอบอำนุาจ (Empowerment) และพฤติกรรมผู้้�นุำเช่ิงอภิัยและค์วามจริงใจมากกว่ามิติอ่�นุ ๆ ค์่า R² สำหรับมิติ 
บางอย่างอย้่ในุระดับส้งถึง 0.32–0.49 ดังนุั�นุจึงสรุปัได�ว่าการพัฒนุาเช่ิงพฤติกรรมและค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงผู้้�บังคั์บบัญช่า 
สามารถเพิ�มค์วามผู้้กพันุเช่ิงอารมณ์ของพนุักงานุและลดผู้ลลบต่อองค์์กรได�
 แนุวค์ิดของ Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ได�กล่าวถึง ปััจจัยค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร 
ของ The Gallup Organization พบว่า ผู้ลปัระกอบการของการดำเนิุนุธุุรกิจม่ยอดเพิ�มขึ�นุเกิดจากค์วามร่วมม่อของบุค์ลกร 
ในุองค์์กร ดังนุั�นุ ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร (Employee Engagement) เปั็นุสิ�งสำค์ัญ ดังนุั�นุ ผู้้�บริหารสามารถ 
วดัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�สง่ผู้ลตอ่การดำเนุนิุงานุของธุรุกจิด�วยการสร�างค์วามนุา่เช่่�อถอ่ และให�บคุ์ค์ลยอมรบัผู้ลการดำเนุนิุงานุ 
ขององค์ก์ร บคุ์ค์ลมค่์วามพงึพอใจท่�จะปัฏิบิตังิานุเพ่�อองค์ก์ร และสร�างค์วามเช่่�อมั�นุท่�ดเ่พ่�อให�บคุ์ค์ลมค่์วามต�องการท่�เปัน็ุสมาช่กิ
ท่�ดข่ององค์์กร และ Gallup ยงัสนุใจเร่�องของทัศนุค์ตขิองบคุ์ค์ลท่�มต่อ่ขวญัและกำลังใจในุการปัฏิบัิตงิานุ รวมถึงผู้ลผู้ลิตทั�งหมด
ขององค์์กรด�วย Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ยังได�กล่าวว่า ปััจจุบันุก�าวเข�าส้่เศรษฐกิจทางอารมณ์ ซึ่ึ�งองค์์กร 
ท่�ปัระสบผู้ลสำเร็จม่ค์วามเช่่�อว่าทรัพยากรท่�สร�างค์ุณค์่าให�กับองค์์กรมากท่�สุด นุั�นุค์่อ “ค์นุ” หร่อ “ทรัพยากรมนุุษย์”  
ท่�เปั็นุทั�งบุค์ลากรและล้กค์�า ท่�มักจะใช่�ค์วามร้�สึกเปั็นุอันุดับแรกก่อนุใช่�เหตุผู้ล ด�วยเหตุนุ่�จึงทำให�บุค์ลากรและล้กค์�า 
มค่์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร โดยใช่�ค์วามร้�สกึเปัน็ุสว่นุใหญ ่และเม่�อปั ี2002 Gallup ได�ศกึษาถงึลกัษณะของบคุ์ค์ลท่�เปัน็ุตวัขบัเค์ล่�อนุ 
ผู้ลการดำเนิุนุงานุของธุุรกิจ โดยการค์�นุค์ว�าข�อม้ลท่�เก่�ยวข�องกับระบบเศรษฐกิจจำนุวนุมาก พร�อมวิเค์ราะห์ข�อม้ลของบุค์ค์ล  
และลก้ค์�า จงึได�พบแนุวทางท่�บคุ์ค์ลเป็ันุตัวขับเค์ล่�อนุผู้ลลัพธ์ุของการดำเนิุนุงานุ สอดค์ล�องกับทฤษฎ่ีการจัดการท่�ร้�จกัในุนุามของ  
The Gallup และปัจัจุบนัุได�กลายเป็ันุ Model อนัุดบัหนุึ�งของบริษทัท่�ปัรกึษาทางด�านุการจัดการ และยังแสดงให�เห็นุถึงพนัุกงานุ
ทุกระดับจะต�องร่วมกันุสร�างการเติบโตขององค์์กร

วิธิ่ดีำเนินการวิจััย
 การวิจัยค์รั�งนุ่� ผู้้�วิจัยได�ใช่�วิธุ่การวิจัยเช่ิงปัริมาณ (Quantitative Research) โดยวิธุ่การเก็บข�อม้ลจากพนัุกงานุ 
บรษิทัเอกช่นุแหง่หนุึ�ง การเกบ็รวบรวมข�อมล้ด�วยแบบสอบถามออนุไลนุ ์โดยแบบสอบถามสร�างจากการทบทวนุแนุวค์ดิ ทฤษฎ่ี  
และงานุวจิยัท่�เก่�ยวข�องของ Greenberg (1993) และ Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ผู้้�วจิยัได�นุำข�อมล้มาสงัเค์ราะห์
เปั็นุกรอบแนุวค์ิดในุการวิจัยได�
 1. ตัวแปัรอิสระ (Independent Variables) ค์่อ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ ปัระกอบด�วย เพศ อายุ สถานุภิาพ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติ รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด
 2. ตัวแปัรค์ั�นุกลาง (Moderator Variables) ค์่อ พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร ปัระกอบด�วย พฤติกรรม
การให�ค์วามช่่วยเหล่อ การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ การให�ค์วามร่วมม่อ การพัฒนุาผู้ลงานุ และการพัฒนุาและเร่ยนุร้�  
 3. ตัวแปัรตาม (Dependent Variables) ค์่อ ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  ปัระกอบด�วย ค์วามผู้้กพันุ 
ด�านุค์วามร้�สึก ด�านุการค์งอย้่ และด�านุบรรทัดฐานุ     

ภาพท่� 1 กรอิบแนวคิดีในการวิจััย

ข้อิมูลทั�วไป็ขอิงบุคคล
- เพศ
- อายุ
- สถานุภิาพ
- ระดับการศึกษา
- ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติ
- ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติ
- รายได�ท่�ได�รับ
- หนุ่วยงานุท่�สังกัด

พฤติิกรรม
การเป็็นสมาชิิกท่�ดี่

ขอิงอิงค์กร
- การให�ค์วามช่่วยเหล่อ
- การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ
- การให�ค์วามร่วมม่อ
- การพัฒนุาผู้ลงานุ
- การพัฒนุาและเร่ยนุร้�

ความผูกพันขอิง
บุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร

- ด�านุค์วามร้�สึก
- ด�านุการค์งอย้่
- ด�านุบรรทัดฐานุ
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ท่�ตนุเองปัฏิิบัติหนุ�าท่�อย้่ และม่ค์วามร้�สึกว่าตนุเองเป็ันุส่วนุสำค์ัญในุการขับเค์ล่�อนุองค์์กรส้่เป้ัาหมาย (Sheldon, 1971)  
จากเหตุผู้ลท่�กล่าวข�างต�นุ จะเห็นุได�ว่าการศึกษาปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อค์วามผู้ก้พันุองค์์กรในุปัระเทศไทยยังไม่ค่์อยพบการดำเนุนิุการวิจยั 
ในุภิาค์เอกช่นุ ดังนุั�นุเพ่�อทำค์วามเข�าใจในุปััจจัยท่�ส่งผู้ลให�บุค์ลากรม่ค์วามร้�สึกรัก ร้�สึกผู้้กพันุกับองค์์กร พร�อมท่�จะเข�าใจ 
ในุหนุ�าท่�งานุ และการปัรับตัวกับโค์รงสร�างองค์์กรท่�ต�องเปัล่�ยนุแปัลงให�สอดค์ล�องกับสถานุการณ์ในุภิาพรวม เปั็นุสิ�งท่�สำค์ัญ 
อยา่งยิ�ง จงึเป็ันุท่�มาท่�ทม่ผู้้�วิจยัมค่์วามปัระสงค์ท่์�จะศึกษาพฤติกรรมของบุค์ค์ลในุการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์์กร ท่�จะส่งผู้ลต่อระดับ 
ค์วามผู้้กพันุองค์์กรในุองค์์กรเอกช่นุ อ่กทั�งยังต�องการค์�นุหาปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อระดับค์วามผู้้กพันุองค์์กร เพ่�อเปั็นุแนุวทาง 
ในุการปัรับปัรุงแก�ไข พร�อมกำหนุดกลยุทธุ์งานุด�านุการบริหารทรัพยากรมนุุษย์ขององค์์กรให�ม่ปัระสิทธุิภิาพ รักษาบุค์ค์ล 
ท่�มศ่กัยภิาพและมค่์ณุค์า่ สง่เสรมิให�บคุ์ค์ลเกดิค์วามผู้ก้พนัุ (Engagement) และค์วามจงรกัภิกัดต่อ่องค์ก์ร ให�รว่มกนัุขบัเค์ล่�อนุธุุรกจิ 
ก�าวไปัข�างหนุ�าอันุจะส่งให�ผู้ลปัระกอบการขององค์์กรด่ขึ�นุอย่างต่อเนุ่�องในุระยะยาวต่อไปั

แนวคิดี ทฤษฎี่ และงานวิจััยท่�เก่�ยวข้อิง
 ทฤษฎี่พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่
 จากการค์�นุค์ว�าข�อม้ลเก่�ยวกับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า ม่นุักวิช่าการ นุักวิจัยได�ศึกษางานุวิจัย
เก่�ยวกับพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร และได�จำแนุกแนุวคิ์ดเร่�องดังกล่าวไว�หลากหลายแนุวคิ์ด ได�แก่ แนุวคิ์ดของ  
Katz and Kahn (1978) กลา่ววา่ พฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดข่ององค์ก์ร ค์อ่ บคุ์ค์ลจะสร�างสรรค์พ์ฤตกิรรมใหม่ๆ  (Innovation) 
และเปัน็ุพฤติกรรมท่�เกิดขึ�นุเป็ันุปักติวสิยัของบุค์ค์ล และยังมค่์วามสำค์ญัต่อปัระสทิธิุภิาพการดำเนิุนุงานุขององค์์กร เช่นุ่เดย่วกนัุ 
กับ Spector et al.  (2003) ท่�กล่าวว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรเปั็นุแนุวค์ิดเก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ล 
ท่�อย้นุ่อกเหนุอ่ค์ำสั�งของงานุท่�ได�รับมอบหมาย และยังเป็ันุปัระโยช่น์ุตอ่การดำเนิุนุงานุขององค์ก์ร สำหรับ Schanake and Dumber 
(1997) เช่่�อว่าพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กรต�องเกิดจากการตัดสินุใจด�วยตนุเองของสมาชิ่กองค์์กร ด�วยการจ้งใจ 
ด�วยรางวัล หร่อม่บทลงโทษโดยตรงหากบุค์ค์ลไม่ปัฏิิบัติ ซึ่ึ�งปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรขึ�นุอย้่กับ
ลกัษณะส่วนุบคุ์ค์ลหลายปัระการโดย Silva et al. (2024) ได�ศกึษาเก่�ยวกับ “Determinants of employee intention to stay:  
a generational multigroup analysis” พบว่า Generation ของบุค์ค์ลทั�ง Gen X Gen Y และ Gen Z ม่ค์วามสัมพันุธ์ุ 
หลายปัระการระหว่างตัวแปัรและองค์์กรเก่�ยวกับค์วามมุ่งมั�นุ ถ�าบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะปัฏิิบัติงานุอย้่ กับองค์์กร 
และม่ค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงบวกบุค์ลากรสามารถสร�างสมดุลระหว่างการปัฏิิบัติงานุกับการใช่�ช่่วิตส่วนุตัวได� รวมถึง Generation 
ของบุค์ค์ลยังม่ค์วามสัมพันุธุ์เช่ิงบวกระหว่างบุค์ค์ลกับองค์์กรอย่างเหมาะสม และบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะอย้่ต่อเพ่�อปัฏิิบัติงานุ
ให�กับองค์์กรอย่างตั�งใจ

 ทฤษฎี่ความผูกพัน
 แนุวค์ดิของ Northcraft and Neale (1990) ได�กลา่ววา่ บคุ์ค์ลท่�มค่์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร เปัน็ุการแสดงออกทางพฤตกิรรม 
ของบคุ์ค์ลในุลกัษณะของค์วามเปัน็ุเตม็ใจต�องการปัฏิบิตังิานุเพ่�อผู้ลปัระโยช่นุข์ององค์ก์ร มค่์วามร้�สกึอยา่งเปัน็ุสว่นุหนุึ�งท่�สำค์ญั 
กบัองค์ก์ร ซึึ่�งเปัน็ุค์วามสมัพนัุธ์ุอยา่งลกึซึ่ึ�งของบคุ์ค์ลท่�มกั่บองค์ก์ร โดยมส่าเหตจุากองค์ป์ัระกอบตา่งๆ เช่นุ่ บคุ์ค์ลมค่์วามศรทัธุา 
ในุเป้ัาหมายและคุ์ณค่์าขององค์์กร บุค์ค์ลม่ค์วามทุ่มเทเพ่�อองค์์กร และบุค์ค์ลม่ค์วามตั�งใจท่�จะเป็ันุสมาชิ่กขององค์์กร โดย 
Greenberg (1993) ได�แบ่งองค์์ปัระกอบเก่�ยวกับค์วามผู้้กพันุท่�สำค์ัญไว� 3 ปัระการ ได�แก่ 1) ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลเก่�ยวกับ 
ค์วามร้�สึก (Affective Commitment) หมายถึง บุค์ค์ลม่ค์วามต�องการท่�จะปัฏิิบัติงานุกับองค์์กร เพราะม่ค์วามศรัทธุา 
ในุค์า่นุยิมและเปัา้หมายขององค์ก์ร 2) ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลเก่�ยวกบัการค์งอย้ ่(Continuance Commitment) หมายถึง บคุ์ค์ลม่
ค์วามต�องการท่�จะปัฏิบิตังิานุกบัองค์ก์ร เพราะมค่์วามเช่่�อวา่หากย�ายไปัท่�อ่�นุผู้ลตอบแทนุท่�ได�รบัอาจจะไมค่์ุ�มค์า่ 3) ค์วามผู้ก้พนัุของ 
บคุ์ค์ลเก่�ยวกับบรรทดัฐานุ (Normative Commitment) หมายถึง บคุ์ค์ลต�องการท่�จะปัฏิบิตังิานุกับองค์ก์ร เหตุผู้ลเพราะได�รับแรง 
กดดนัุจากบคุ์ค์ลอ่�นุ และจากการศกึษาเร่�อง ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร โดย Allen and Mayer (1990)  และ Putsom 
(2020) พจิารณาวา่หากบคุ์ค์ลมค่์วามผู้ก้พนัุจะแสดงพฤตกิรรมออกมาในุ 3 ลกัษณะ ปัระกอบด�วย ค์วามผู้ก้พนัุเก่�ยวกบัค์วามร้�สกึท่�ด่ 
ม่แต่ด�านุบวก ค์วามผู้้กพันุอยากทำงานุอย้่กับองค์์กรอย่างต่อเนุ่�อง และสุดท�าย ค์่อ ค์วามผู้้กพันุด�านุบรรทัดฐานุทางสังค์ม  
ซึ่ึ�งปัจัจยัแตล่ะด�านุดงักลา่วกอ่ให�เกดิค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร ซึ่ึ�งเม่�อ Godbersen et al. (2024) ทำการศกึษาแรงงานุ 
ในุปัระเทศเยอรมนุ่กับตัวแปัรภิาวะผู้้�นุำแบบรับใช่� (Servant Leadership)  ท่�ส่งผู้ลต่อการผู้้กพันุกับผู้้�บังคั์บบัญช่า  

และต่อเนุ่�องไปัยังมิติต่าง ๆ  ของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร ผู้ลการวิจัยพบว่ามิติของค์วามผู้้กพันุกับผู้้�บังค์ับบัญช่าม่อิทธุิพลเช่ิงบวก
ต่อมิติต่าง ๆ ของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร โดยเฉพาะค์วามมุ่งมั�นุทางอารมณ์ (Affective Commitment) ซึ่ึ�งได�รับผู้ลกระทบ 
จากการมอบอำนุาจ (Empowerment) และพฤติกรรมผู้้�นุำเช่ิงอภิัยและค์วามจริงใจมากกว่ามิติอ่�นุ ๆ ค์่า R² สำหรับมิติ 
บางอย่างอย้่ในุระดับส้งถึง 0.32–0.49 ดังนุั�นุจึงสรุปัได�ว่าการพัฒนุาเช่ิงพฤติกรรมและค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงผู้้�บังคั์บบัญช่า 
สามารถเพิ�มค์วามผู้้กพันุเช่ิงอารมณ์ของพนุักงานุและลดผู้ลลบต่อองค์์กรได�
 แนุวค์ิดของ Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ได�กล่าวถึง ปััจจัยค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร 
ของ The Gallup Organization พบว่า ผู้ลปัระกอบการของการดำเนิุนุธุุรกิจม่ยอดเพิ�มขึ�นุเกิดจากค์วามร่วมม่อของบุค์ลกร 
ในุองค์์กร ดังนุั�นุ ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร (Employee Engagement) เปั็นุสิ�งสำค์ัญ ดังนุั�นุ ผู้้�บริหารสามารถ 
วดัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�สง่ผู้ลตอ่การดำเนุนิุงานุของธุรุกจิด�วยการสร�างค์วามนุา่เช่่�อถอ่ และให�บคุ์ค์ลยอมรบัผู้ลการดำเนุนิุงานุ 
ขององค์ก์ร บคุ์ค์ลมค่์วามพงึพอใจท่�จะปัฏิบิตังิานุเพ่�อองค์ก์ร และสร�างค์วามเช่่�อมั�นุท่�ดเ่พ่�อให�บคุ์ค์ลมค่์วามต�องการท่�เปัน็ุสมาช่กิ
ท่�ดข่ององค์ก์ร และ Gallup ยงัสนุใจเร่�องของทัศนุค์ตขิองบคุ์ค์ลท่�มต่อ่ขวญัและกำลังใจในุการปัฏิบัิตงิานุ รวมถึงผู้ลผู้ลิตทั�งหมด
ขององค์์กรด�วย Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ยังได�กล่าวว่า ปััจจุบันุก�าวเข�าส้่เศรษฐกิจทางอารมณ์ ซึ่ึ�งองค์์กร 
ท่�ปัระสบผู้ลสำเร็จม่ค์วามเช่่�อว่าทรัพยากรท่�สร�างค์ุณค์่าให�กับองค์์กรมากท่�สุด นุั�นุค์่อ “ค์นุ” หร่อ “ทรัพยากรมนุุษย์”  
ท่�เปั็นุทั�งบุค์ลากรและล้กค์�า ท่�มักจะใช่�ค์วามร้�สึกเปั็นุอันุดับแรกก่อนุใช่�เหตุผู้ล ด�วยเหตุนุ่�จึงทำให�บุค์ลากรและล้กค์�า 
มค่์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์์กร โดยใช่�ค์วามร้�สกึเปัน็ุสว่นุใหญ ่และเม่�อปั ี2002 Gallup ได�ศกึษาถงึลกัษณะของบคุ์ค์ลท่�เปัน็ุตวัขบัเค์ล่�อนุ 
ผู้ลการดำเนิุนุงานุของธุุรกิจ โดยการค์�นุค์ว�าข�อม้ลท่�เก่�ยวข�องกับระบบเศรษฐกิจจำนุวนุมาก พร�อมวิเค์ราะห์ข�อม้ลของบุค์ค์ล  
และลก้ค์�า จงึได�พบแนุวทางท่�บคุ์ค์ลเป็ันุตัวขับเค์ล่�อนุผู้ลลัพธ์ุของการดำเนิุนุงานุ สอดค์ล�องกับทฤษฎ่ีการจัดการท่�ร้�จกัในุนุามของ  
The Gallup และปัจัจุบนัุได�กลายเป็ันุ Model อนัุดบัหนุึ�งของบริษทัท่�ปัรกึษาทางด�านุการจัดการ และยังแสดงให�เห็นุถงึพนัุกงานุ
ทุกระดับจะต�องร่วมกันุสร�างการเติบโตขององค์์กร

วิธิ่ดีำเนินการวิจััย
 การวิจัยค์รั�งนุ่� ผู้้�วิจัยได�ใช่�วิธุ่การวิจัยเช่ิงปัริมาณ (Quantitative Research) โดยวิธุ่การเก็บข�อม้ลจากพนัุกงานุ 
บรษิทัเอกช่นุแหง่หนุึ�ง การเกบ็รวบรวมข�อมล้ด�วยแบบสอบถามออนุไลนุ ์โดยแบบสอบถามสร�างจากการทบทวนุแนุวค์ดิ ทฤษฎ่ี  
และงานุวจิยัท่�เก่�ยวข�องของ Greenberg (1993) และ Coffman and Gonzalez-Molina (2025) ผู้้�วจิยัได�นุำข�อมล้มาสงัเค์ราะห์
เปั็นุกรอบแนุวค์ิดในุการวิจัยได�
 1. ตัวแปัรอิสระ (Independent Variables) ค์่อ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ ปัระกอบด�วย เพศ อายุ สถานุภิาพ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติ รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด
 2. ตัวแปัรค์ั�นุกลาง (Moderator Variables) ค์่อ พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร ปัระกอบด�วย พฤติกรรม
การให�ค์วามช่่วยเหล่อ การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ การให�ค์วามร่วมม่อ การพัฒนุาผู้ลงานุ และการพัฒนุาและเร่ยนุร้�  
 3. ตัวแปัรตาม (Dependent Variables) ค์่อ ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  ปัระกอบด�วย ค์วามผู้้กพันุ 
ด�านุค์วามร้�สึก ด�านุการค์งอย้่ และด�านุบรรทัดฐานุ     

ภาพท่� 1 กรอิบแนวคิดีในการวิจััย

ข้อิมูลทั�วไป็ขอิงบุคคล
- เพศ
- อายุ
- สถานุภิาพ
- ระดับการศึกษา
- ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติ
- ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติ
- รายได�ท่�ได�รับ
- หนุ่วยงานุท่�สังกัด

พฤติิกรรม
การเป็็นสมาชิิกท่�ดี่

ขอิงอิงค์กร
- การให�ค์วามช่่วยเหล่อ
- การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ
- การให�ค์วามร่วมม่อ
- การพัฒนุาผู้ลงานุ
- การพัฒนุาและเร่ยนุร้�

ความผูกพันขอิง
บุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร

- ด�านุค์วามร้�สึก
- ด�านุการค์งอย้่
- ด�านุบรรทัดฐานุ
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

สมมติิฐานการวิจััย
 สมมติฐานุท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิก 
  ท่�ด่ขององค์์กร
 สมมติฐานุท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
  ท่�ม่ต่อองค์์กร 
 สมมติฐานุท่� 3 พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุ 
  องค์์กร
 สมมติฐานุท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลา 
  ในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุ 
  ตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�
 สมมติฐานุท่� 5 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลา 
  ในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุ 
  ตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�
 สมมติฐานุท่� 6 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร  
  ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�

ป็ระชิากร
 ปัระช่ากรท่�ใช่�ในุการวจิยัค์รั�งนุ่� เปัน็ุพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุแหง่หนุึ�ง จำนุวนุ 140 ค์นุ โดยเกบ็รวบรวมข�อมล้กบับคุ์ลากร 
ในุบริษทัทั�งหมด 100% ปัระกอบด�วย 1) ผู้้�บริหาร (ระดับสง้ ระดับกลาง และระดับต�นุ) จำนุวนุ 13 ค์นุ  2) บคุ์ลากรระดับปัฏิบัิตกิาร  
จำนุวนุ 127 ค์นุ

สถิิติิท่�ใชิ้ในการวิเคราะห์์
 การวิจัยค์รั�งนุ่� ผู้้�วิจัยใช่�การวิเค์ราะห์ข�อม้ลดังขั�นุตอนุต่อไปันุ่�
 1. การวิเค์ราะห์ข�อม้ลพ่�นุฐานุเก่�ยวกับปััจจัยส่วนุบุค์ค์ลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ใช่�วิธุ่ค์ำนุวณโดยแจกแจงค์วามถ่� 
(Frequency) และค์่าร�อยละ (Percentage) เพ่�อบรรยายข�อม้ลทั�วไปัของกลุ่มตัวอย่างท่�ศึกษา  
 2. วิเค์ราะห์ข�อม้ลเก่�ยวกับค์วามผู้้กพันุองค์์กร โดยนุำข�อม้ลท่�รวบรวมได�มาวิเค์ราะห์หาค์่าทางสถิติ ซึ่ึ�งปัระกอบด�วย 
ค์่าเฉล่�ย (Mean) และค์่าส่วนุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ (Standard Deviation) 
 3. ค์า่สมัปัระสทิธุิ�สหสมัแบบ Spearman’s rank correlation เพ่�อวเิค์ราะหห์าค์วามสมัพนัุธุแ์ละระดบัทศิทางระหวา่ง
กลุ่มตัวแปัรอิสระกับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่ด่ขององค์์การ และค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  
 4. การวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ (Multiple regression Analysis) แบบ Stepwise เพ่�อวิเค์ราะห์ค์วามสัมพันุธุ์
ระหว่างกลุ่มตัวแปัรอิสระท่�ค์าดว่าจะม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเป็ันุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร และค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กร

สรุป็ผลการวิจััย
 1. ผลการวิเคราะห์ป์็จััจัยัสว่นบคุคล พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ เป็ันุเพศหญิง ร�อยละ 72.9 อายุตั�งแต่ 31 ปัี  
ขึ�นุไปั ร�อยละ 38.6 มส่ถานุภิาพโสด ร�อยละ 85.0 ระดับการศึกษาปัริญญาตร ่ร�อยละ 54.3 ระยะเวลาในุการปัฏิบัิตงิานุระหว่าง 1-5 ปัี  
ร�อยละ 47.1 ตำแหนุง่งานุอ่�นุๆ ท่�ปัฏิบิตักิาร ร�อยละ 42.9 รายได�เฉล่�ยระหวา่ง 15,000-25,000 บาท ร�อยละ 47.1  และหนุว่ยงานุ 
ฝ่่ายผู้ลิต ร�อยละ 40.0
 2. ผลการวิเคราะห์์ข้อิมูลเก่�ยวกับระดัีบความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ต่ิอิอิงค์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามม่ระดับ 
ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรภิาพรวมอย้่ในุระดับมาก (µ = 4.30)  เม่�อจำแนุกเปั็นุรายด�านุ พบว่า ระดับค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อ
องค์์กร ส้งสุดค์่อด�านุค์วามร้�สึก (µ = 4.40) รองลงมาค์่อด�านุบรรทัดฐานุ (µ = 4.30) และระดับค์วามคิ์ดเห็นุต�ำท่�สุด  
ค์อ่ ด�านุการค์งอย้ ่(µ = 4.20) และเม่�อพจิารณาในุรายละเอย่ด พบวา่  พนุกังานุสว่นุใหญม่ค่์วามร้�สกึผู้ก้พนัุด�วยค์วามภิาค์ภิม้ใิจ 

กับงานุท่�ได�รับมอบหมายให�ปัฏิิบัติจากองค์์กรแห่งนุ่�มากท่�สุด (µ = 4.50)  ม่ค์วามกังวลด�านุการค์งอย้่กับองค์์กรเก่�ยวกับ
ปััญหาในุการดำรงช่่วิต หากต�องลาออกจากงานุโดยท่�ยังไม่ม่งานุใหม่รองรับ (µ = 4.26) และม่บรรทัดฐานุในุการตั�งใจทำงานุ 
ให�กับองค์์กรอย่างเต็มค์วามสามารถเพ่�อให�ค์ุ�มค์่ากับค์่าตอบแทนุท่�ได�รับ (µ = 4.48)
 3. ผลการวิเคราะห์์พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ขอิงอิงค์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ม่ค์วามคิ์ดเห็นุ 
เก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลท่�แสดงออกต่อการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร โดยภิาพรวม อย้่ในุระดับมากท่�สุด (µ = 4.38)  
เม่�อจำแนุกเป็ันุรายด�านุ พบว่า ม่พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อส้งท่�สุด (µ = 4.48) รองลงมาเท่ากันุในุ 2 ด�านุ  
ค่์อ พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ และด�านุการพัฒนุาและเรย่นุร้� (µ = 4.37) และด�านุท่�ต�ำสุดค์อ่พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมมอ่ 
(µ = 4.35) โดยเม่�อพิจารณาในุรายละเอ่ยดพบว่า พฤติกรรมให�การช่่วยเหล่อท่�ส้งสุดค์่อการให�ข�อม้ลท่�เปั็นุปัระโยช่นุ์ 
ต่อการปัฏิิบัติงานุกับเพ่�อนุร่วมงานุอย่างต่อเนุ่�อง (µ = 4.53) ม่การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุด�วยการพยายามหล่กเล่�ยง และไม่สร�างปััญหา 
ให�กับเพ่�อนุร่วมงานุ (µ = 4.41) และการให�ค์วามร่วมมอ่ในุเร่�องการติดตามข�อมล้ ขา่วสาร ค์วามเค์ล่�อนุไหวต่างๆ ท่�องค์ก์รปัระกาศ
ให�ทราบเก่�ยวกับการพัฒนุางานุขององค์์กรอย่างสม�ำเสมอ (µ = 4.41) และม่พฤติกรรมในุการพัฒนุาผู้ลงานุให�ม่ค์วามพร�อม 
ท่�จะนุำเค์ร่�องม่อใหม่ๆ มาใช่�ในุการพัฒนุาผู้ลงานุของตนุเอง (µ = 4.48) และม่การพัฒนุาและเร่ยนุร้�ว่ายังไม่ม่ค์วามจำเปั็นุ 
ท่�จะต�องเปัล่�ยนุแปัลงวิธุ่การทำงานุของตนุเองให�ไปัในุแนุวทางเด่ยวกันุกับองค์์กร (µ = 4.29)
 4. การทดีสอิบสมมติิฐาน
 4.1 สมมติิฐานท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับพฤติกรรม
การเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า เพศ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวม ในุระดับต�ำ 
(r = .169) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05 โดยตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ตัวอ่�นุ ๆ ได�แก่ กลุ่มอายุ สถานุภิาพ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิบัิตงิานุ ตำแหนุ่งงานุ รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สงักัด ไม่พบค์วามสัมพันุธ์ุกบัพฤติกรรม
การเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร เม่�อพิจารณาพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุรายด�านุ พบว่า สถานุภิาพของพนุักงานุ  
ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับพฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อในุระดับต�ำ (r = .172) อย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติท่� ระดับ .05 และ 
ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงลบกับ พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมม่อในุระดับปัานุกลาง (r = -.226)  
อยา่งมนุ่ยัสำค์ญัทางสถติทิ่�ระดบั .01 และ ยงัพบวา่ เพศ มค่์วามสมัพนัุธุก์บัพฤตกิรรมด�านุการพฒันุาผู้ลงานุ ในุระดบัปัานุกลาง 
(r = .242) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05
 4.2 สมมติิฐานท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุ 
ของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร พบว่า ลกัษณะทางปัระช่ากรศาสตรท์กุตัวแปัรไม่มค่์วามสัมพันุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์์กร
ในุภิาพรวม  เม่�อพิจารณาค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุรายด�านุ พบว่า สถานุภิาพ ระดับการศึกษาและรายได�เฉล่�ย 
ของพนัุกงานุ มค่์วามสัมพันุธ์ุกบัค์วามผู้ก้พันุด�านุค์วามร้�สกึ ในุระดับต�ำ (r = .239** , .180* , .238** ตามลำดับ) อย่างมนัุ่ยสำคั์ญ 
ทางสถิติท่�ระดับ .05 และ .01 ทั�งนุ่�ค์วามผู้้กพันุด�านุการค์งอย้่ และค์วามผู้้กพันุด�านุบรรทัดฐานุ ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับลักษณะ
ทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุกลุ่มตัวอย่าง
 4.3 สมมติิฐานท่� 3 พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์ 
กับค์วามผู้้กพันุองค์์กร พบว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวม ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม ในุระดับปัานุกลาง (r = .498) และม่ค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงบวกกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร 
ในุทุกด�านุ อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01 ดังนุ่� ค์วามผู้้กพันุด�านุค์วามร้�สึก (r = .368) ค์วามผู้้กพันุธ์ุด�านุการค์งอย้่  
(r = .426) และค์วามผู้้กพันุธุ์ด�านุบรรทัดฐานุ (r = .456) รายละเอ่ยดตารางท่� 1
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

สมมติิฐานการวิจััย
 สมมติฐานุท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิก 
  ท่�ด่ขององค์์กร
 สมมติฐานุท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
  ท่�ม่ต่อองค์์กร 
 สมมติฐานุท่� 3 พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุ 
  องค์์กร
 สมมติฐานุท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลา 
  ในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุ 
  ตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�
 สมมติฐานุท่� 5 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลา 
  ในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุ 
  ตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�
 สมมติฐานุท่� 6 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร  
  ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได�

ป็ระชิากร
 ปัระช่ากรท่�ใช่�ในุการวจิยัค์รั�งนุ่� เปัน็ุพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุแหง่หนุึ�ง จำนุวนุ 140 ค์นุ โดยเกบ็รวบรวมข�อมล้กบับคุ์ลากร 
ในุบริษทัทั�งหมด 100% ปัระกอบด�วย 1) ผู้้�บริหาร (ระดับสง้ ระดับกลาง และระดับต�นุ) จำนุวนุ 13 ค์นุ  2) บคุ์ลากรระดับปัฏิบัิตกิาร  
จำนุวนุ 127 ค์นุ

สถิิติิท่�ใชิ้ในการวิเคราะห์์
 การวิจัยค์รั�งนุ่� ผู้้�วิจัยใช่�การวิเค์ราะห์ข�อม้ลดังขั�นุตอนุต่อไปันุ่�
 1. การวิเค์ราะห์ข�อม้ลพ่�นุฐานุเก่�ยวกับปััจจัยส่วนุบุค์ค์ลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ใช่�วิธุ่ค์ำนุวณโดยแจกแจงค์วามถ่� 
(Frequency) และค์่าร�อยละ (Percentage) เพ่�อบรรยายข�อม้ลทั�วไปัของกลุ่มตัวอย่างท่�ศึกษา  
 2. วิเค์ราะห์ข�อม้ลเก่�ยวกับค์วามผู้้กพันุองค์์กร โดยนุำข�อม้ลท่�รวบรวมได�มาวิเค์ราะห์หาค์่าทางสถิติ ซึ่ึ�งปัระกอบด�วย 
ค์่าเฉล่�ย (Mean) และค์่าส่วนุเบ่�ยงเบนุมาตรฐานุ (Standard Deviation) 
 3. ค์า่สมัปัระสทิธุิ�สหสมัแบบ Spearman’s rank correlation เพ่�อวเิค์ราะหห์าค์วามสมัพนัุธุแ์ละระดบัทศิทางระหวา่ง
กลุ่มตัวแปัรอิสระกับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่ด่ขององค์์การ และค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  
 4. การวิเค์ราะห์การถดถอยพหุค์้ณ (Multiple regression Analysis) แบบ Stepwise เพ่�อวิเค์ราะห์ค์วามสัมพันุธุ์
ระหว่างกลุ่มตัวแปัรอิสระท่�ค์าดว่าจะม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเป็ันุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร และค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กร

สรุป็ผลการวิจััย
 1. ผลการวิเคราะห์ป์็จััจัยัสว่นบคุคล พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ เป็ันุเพศหญิง ร�อยละ 72.9 อายุตั�งแต่ 31 ปัี  
ขึ�นุไปั ร�อยละ 38.6 มส่ถานุภิาพโสด ร�อยละ 85.0 ระดับการศึกษาปัริญญาตร ่ร�อยละ 54.3 ระยะเวลาในุการปัฏิบัิตงิานุระหว่าง 1-5 ปัี  
ร�อยละ 47.1 ตำแหนุง่งานุอ่�นุๆ ท่�ปัฏิบิตักิาร ร�อยละ 42.9 รายได�เฉล่�ยระหวา่ง 15,000-25,000 บาท ร�อยละ 47.1  และหนุว่ยงานุ 
ฝ่่ายผู้ลิต ร�อยละ 40.0
 2. ผลการวิเคราะห์์ข้อิมูลเก่�ยวกับระดัีบความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ต่ิอิอิงค์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามม่ระดับ 
ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรภิาพรวมอย้่ในุระดับมาก (µ = 4.30)  เม่�อจำแนุกเปั็นุรายด�านุ พบว่า ระดับค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อ
องค์์กร ส้งสุดค์่อด�านุค์วามร้�สึก (µ = 4.40) รองลงมาค์่อด�านุบรรทัดฐานุ (µ = 4.30) และระดับค์วามคิ์ดเห็นุต�ำท่�สุด  
ค์อ่ ด�านุการค์งอย้ ่(µ = 4.20) และเม่�อพจิารณาในุรายละเอย่ด พบวา่  พนุกังานุสว่นุใหญม่ค่์วามร้�สกึผู้ก้พนัุด�วยค์วามภิาค์ภิม้ใิจ 

กับงานุท่�ได�รับมอบหมายให�ปัฏิิบัติจากองค์์กรแห่งนุ่�มากท่�สุด (µ = 4.50)  ม่ค์วามกังวลด�านุการค์งอย้่กับองค์์กรเก่�ยวกับ
ปััญหาในุการดำรงช่่วิต หากต�องลาออกจากงานุโดยท่�ยังไม่ม่งานุใหม่รองรับ (µ = 4.26) และม่บรรทัดฐานุในุการตั�งใจทำงานุ 
ให�กับองค์์กรอย่างเต็มค์วามสามารถเพ่�อให�ค์ุ�มค์่ากับค์่าตอบแทนุท่�ได�รับ (µ = 4.48)
 3. ผลการวิเคราะห์์พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ขอิงอิงค์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ม่ค์วามคิ์ดเห็นุ 
เก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลท่�แสดงออกต่อการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร โดยภิาพรวม อย้่ในุระดับมากท่�สุด (µ = 4.38)  
เม่�อจำแนุกเป็ันุรายด�านุ พบว่า ม่พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อส้งท่�สุด (µ = 4.48) รองลงมาเท่ากันุในุ 2 ด�านุ  
ค่์อ พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ และด�านุการพัฒนุาและเรย่นุร้� (µ = 4.37) และด�านุท่�ต�ำสุดค์อ่พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมมอ่ 
(µ = 4.35) โดยเม่�อพิจารณาในุรายละเอ่ยดพบว่า พฤติกรรมให�การช่่วยเหล่อท่�ส้งสุดค์่อการให�ข�อม้ลท่�เปั็นุปัระโยช่นุ์ 
ต่อการปัฏิิบัติงานุกับเพ่�อนุร่วมงานุอย่างต่อเนุ่�อง (µ = 4.53) ม่การค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุด�วยการพยายามหล่กเล่�ยง และไม่สร�างปััญหา 
ให�กับเพ่�อนุร่วมงานุ (µ = 4.41) และการให�ค์วามร่วมมอ่ในุเร่�องการติดตามข�อมล้ ขา่วสาร ค์วามเค์ล่�อนุไหวต่างๆ ท่�องค์ก์รปัระกาศ
ให�ทราบเก่�ยวกับการพัฒนุางานุขององค์์กรอย่างสม�ำเสมอ (µ = 4.41) และม่พฤติกรรมในุการพัฒนุาผู้ลงานุให�ม่ค์วามพร�อม 
ท่�จะนุำเค์ร่�องม่อใหม่ๆ มาใช่�ในุการพัฒนุาผู้ลงานุของตนุเอง (µ = 4.48) และม่การพัฒนุาและเร่ยนุร้�ว่ายังไม่ม่ค์วามจำเปั็นุ 
ท่�จะต�องเปัล่�ยนุแปัลงวิธุ่การทำงานุของตนุเองให�ไปัในุแนุวทางเด่ยวกันุกับองค์์กร (µ = 4.29)
 4. การทดีสอิบสมมติิฐาน
 4.1 สมมติิฐานท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับพฤติกรรม
การเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า เพศ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวม ในุระดับต�ำ 
(r = .169) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05 โดยตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ตัวอ่�นุ ๆ ได�แก่ กลุ่มอายุ สถานุภิาพ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิบัิตงิานุ ตำแหนุ่งงานุ รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สงักัด ไม่พบค์วามสัมพันุธ์ุกบัพฤติกรรม
การเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร เม่�อพิจารณาพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุรายด�านุ พบว่า สถานุภิาพของพนุักงานุ  
ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อในุระดับต�ำ (r = .172) อย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติท่� ระดับ .05 และ 
ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์เช่ิงลบกับ พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมม่อในุระดับปัานุกลาง (r = -.226)  
อยา่งมนุ่ยัสำค์ญัทางสถติทิ่�ระดบั .01 และ ยงัพบวา่ เพศ มค่์วามสมัพนัุธุก์บัพฤตกิรรมด�านุการพฒันุาผู้ลงานุ ในุระดบัปัานุกลาง 
(r = .242) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05
 4.2 สมมติิฐานท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนัุกงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุ 
ของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร พบว่า ลกัษณะทางปัระช่ากรศาสตรท์กุตัวแปัรไม่มค่์วามสัมพันุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร
ในุภิาพรวม  เม่�อพิจารณาค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุรายด�านุ พบว่า สถานุภิาพ ระดับการศึกษาและรายได�เฉล่�ย 
ของพนัุกงานุ มค่์วามสัมพันุธ์ุกบัค์วามผู้ก้พันุด�านุค์วามร้�สกึ ในุระดับต�ำ (r = .239** , .180* , .238** ตามลำดับ) อย่างมนัุ่ยสำคั์ญ 
ทางสถิติท่�ระดับ .05 และ .01 ทั�งนุ่�ค์วามผู้้กพันุด�านุการค์งอย้่ และค์วามผู้้กพันุด�านุบรรทัดฐานุ ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับลักษณะ
ทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุกลุ่มตัวอย่าง
 4.3 สมมติิฐานท่� 3 พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุ ม่ค์วามสัมพันุธุ์ 
กับค์วามผู้้กพันุองค์์กร พบว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวม ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม ในุระดับปัานุกลาง (r = .498) และม่ค์วามสัมพันุธ์ุเช่ิงบวกกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร 
ในุทุกด�านุ อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01 ดังนุ่� ค์วามผู้้กพันุด�านุค์วามร้�สึก (r = .368) ค์วามผู้้กพันุธุ์ด�านุการค์งอย้่  
(r = .426) และค์วามผู้้กพันุธุ์ด�านุบรรทัดฐานุ (r = .456) รายละเอ่ยดตารางท่� 1



104 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ติารางท่� 1 คา่สมัป็ระสทิธิิ�สห์สมัพนัธิร์ะห์วา่งพฤติกิรรมการเป็น็สมาชิกิท่�ด่ีขอิงอิงคก์รกบัความผกูพนัขอิงบคุคลท่�มต่่ิอิอิงคก์ร

**ม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ 0.01
 4.4 สมมติิฐานท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาใยนุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญ 
ท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้ก้พนัุของพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุได� พบว่า กลุม่ตวัแปัรอสิระทกุตวัแปัรสามารถอธิุบายค์วามผู้นัุแปัร 
ของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมได�ร�อยละ 7.2 (R2 = .072) โดยหนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์สามารถอธุิบาย 
ค์วามผู้ันุแปัรได�ส้งสุด (R2 = .045) รองลงมา ค์่อ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท (R2 เพิ�ม = .027) และตัวแปัรทั�ง 2 
ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมอย้่ในุระดับปัานุกลาง (r = .269) อย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติ
ท่�ระดับ .01
 4.5 สมมติิฐานท่� 5 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญ
ท่�สามารถจำแนุกระดับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได� พบว่า กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถ
อธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมได� ร�อยละ 18.8 (R2 = .188) โดยตำแหนุ่งผู้้�บริหาร 
ระดบัสง้สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุ (R2 = .059) เพศช่าย (R2 เพิ�ม = .050) รายได�ต�ำกวา่ 15,000 บาท (R2 เพิ�ม = .041) 
ฝ่่ายค์ลังสินุค์�า/จัดส่ง (R2 เพิ�ม = .038) ตามลำดับ และตัวแปัรทั�ง 4 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร
ในุภิาพรวมอย้่ในุระดับปัานุกลาง (r = .434) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05
 4.6 สมมติิฐานท่� 6 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ 
ขององค์์กร ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได� พบว่า ค์วามผู้้กพันุ 
ของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กร
ในุภิาพรวมได�ร�อยละ 33.8 (R2 = .338) โดย ตัวแปัรพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร สามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรได�
ส้งสุด (R2 = .248) รองลงมา ค์่อ หนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์ (R2 เพิ�ม = .063) และหนุ่วยงานุฝ่่ายขาย (R2 เพิ�ม = .027)  
ตัวแปัรทั�ง 3 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมในุระดับมาก (r = .582) อย่างม่นุัยสำค์ัญ 
ทางสถิติท่�ระดับ .01

ติัวแป็ร ความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร

ภาพรวม ดี้าน
ความรู้สึก

ดี้าน
การคงอิยู่

ดี้าน
บรรทัดีฐาน

พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ในุภิาพรวม .498** .368** .426** .456**

พฤติกรรมด�านุค์วามช่่วยเหล่อ .344** .424** .178* .305**

พฤติกรรมด�านุค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ .322** .245** .279** .285**

พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมม่อ .526** .338** .459** .514**

พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ .270** .105 .274** .276**

พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาและการเร่ยนุร้� .453** .289** .453** .378**

อิภิป็รายผล
 1. ความผูกพันติ่อิอิงค์กร
 กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก่ 
หนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรได�ส้งสุด รองลงมา ค์่อ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท  
ซึ่ึ�งสอดค์ล�องกับ Harland (1972) กล่าวว่า ปััจจัยขั�นุพ่�นุฐานุส่วนุบุค์ค์ลส่งผู้ลให�บุค์ค์ลม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรมากขึ�นุ  
เพราะม่ผู้ลโดยตรงต่อค์วามพึงพอใจในุการทำงานุของบุค์ค์ล ตามท่� Harland (1972) ได�กล่าวว่า เงินุเด่อนุท่�ได�รับม่ผู้ลต่อ 
ค์วามพึงพอใจในุการปัฏิิบัติงานุ ค์่าตอบแทนุท่�มากเพ่ยงพอต่อการค์รองช่่พจะทำให�บุค์ค์ลม่ค์วามพึงพอใจในุการทำงานุท่�ขึ�นุ 
เม่�อบุค์ค์ลม่ค์วามพึงพอใจในุงานุท่�ได�ปัฏิิบัติ ในุสิ�งท่�ได�รับก็จะส่งให�บุค์ค์ลม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรได� และแตกต่างจากผู้ลวิจัย 
ของ Tang and Sarsfield-Baldwin (1996) ท่�เสนุอวา่ค์วามยตุธิุรรมเช่งิการกระจาย (Distributive Justice) และค์วามยตุธิุรรม 
เช่งิกระบวนุการ (Procedural Justice) เปัน็ุตวักำหนุดท่�มอ่ทิธุพิลตอ่ค์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์์กร มากกวา่ค์า่ตอบแทนุเพย่งอยา่งเดย่ว  
และเม่�อเช่่�อมโยงกับพฤติกรรมการเปั็นุพลเม่องท่�ด่ขององค์์กรงานุของ Organ (1988) และ Podsakoff et al. (2000)  
ช่่�ว่า ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร โดยเฉพาะค์วามผู้้กพันุเช่ิงอารมณ์ (Affective Commitment) ม่บทบาทสำคั์ญต่อการแสดง
พฤตกิรรมการเป็ันุพลเมอ่งท่�ดข่ององค์ก์ร เช่นุ่ การช่ว่ยเหลอ่เพ่�อนุรว่มงานุ (Altruism) การรักษามาตรฐานุงานุ (Conscientious-
ness) และการสนุบัสนุนุุนุโยบายองค์ก์ร (Civic Virtue) กลา่วค์อ่ หากพนุกังานุมค่์วามพงึพอใจในุงานุและร้�สกึผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร  
ย่อมเต็มใจท่�จะทำงานุเกินุกว่าหนุ�าท่�ท่�กำหนุด ซึ่ึ�งจะเปั็นุกลไกสำค์ัญในุการยกระดับปัระสิทธุิภิาพโดยรวมขององค์์กร

 2. พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่
 กลุม่ตัวแปัรอิสระท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวมได�แก่  ตำแหนุ่ง
ผู้้�บริหารระดับส้งสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรได�ส้งสุด รองลงมา ค์่อ เพศช่าย และรายได�ต�ำกว่า 15,000 บาท ซึ่ึ�งสอดค์ล�อง 
กบัแนุวคิ์ดของ Porter et al.  (1974) ท่�กล่าวว่า ค์วามก�าวหนุ�า และค์วามมั�นุค์งในุหนุ�าท่�การงานุของบุค์ค์ล การปัระสบค์วามสำเรจ็ 
ในุงานุท่�ได�รับมอบหมาย รวมถึงลักษณะงานุเป็ันุสิ�งท่�ม่อิทธิุพลต่อค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรและเสริมให�บุค์ค์ล 
ม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรตามท่�ค์าดหวังมากขึ�นุ

 3. อิิทธิิพลขอิงพฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ท่�ส่งผลติ่อิระดีับความผูกพันติ่อิอิงค์กร
 กลุม่ตวัแปัรอสิระท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พนัุของบุค์ค์ลท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก ่หนุ่วยงานุ 
ฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์ และหนุ่วยงานุฝ่่ายขาย โดยม่ตัวแปัรพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร เปั็นุตัวแปัรค์ั�นุกลาง  
สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรได�ส้งสุด ซึึ่�งสอดค์ล�องกับงานุวิจัยของ Koontz and Weihrich (1993) กล่าวว่า พฤติกรรม 
ของบุค์ค์ลท่�แสดงออกในุระหว่างปัฏิบัิตงิานุในุองค์ก์ร หากแสดงออกอย่างสม�ำเสมอจะกลายเป็ันุวัฒนุธุรรมองค์ก์ร หรอ่การกระทำ 
ของบุค์ค์ลกลุ่มใดกลุ่มหนุึ�งๆ ท่�ให�การยอมรับ และปัฏิิบัติตามกันุอย่างต่อเนุ่�องจนุเกิดเปั็นุค์วามค์ุ�นุช่ินุ ซึึ่�งพฤติกรรมท่�บุค์ค์ล 
ได�แสดงออกมานุั�นุอาจจะนุำไปัส้ก่ารสบ่ทอดแนุวทางการปัฏิบิตัใินุการทำงานุร่วมกนัุของสมาช่กิในุองค์์กรให�เป็ันุไปัในุทศิทางเดย่วกนัุ 
ซึ่ึ�งผู้้�บริหาร หร่อผู้้�ท่�เก่�ยวข�อง สามารถกำหนุดให�เปั็นุต�นุแบบ หร่อวางแผู้นุงานุด�านุการบริหารทรัพยากรมนุุษย์เก่�ยวกับ 
การกำหนุดกฎี กติกา ระเบ่ยบ หร่อข�อบังค์ับการปัฏิิบัติของบุค์ค์ลท่�มุ่งเนุ�นุพฤติกรรมการให�ค์วามช่่วยเหล่อกับท่มงานุ  
ผู้้�ร่วมงานุ หร่อบุค์ค์ลอ่�นุในุองค์์กร

สรุป็ผลการวิจััย
 ลักษณีะทางป็ระชิากรศึาสติร์
 ผู้ลการวิเค์ราะห์พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ เป็ันุเพศหญิง (ร�อยละ 72.9) อายุตั�งแต่ 31 ปั ีขึ�นุไปั (ร�อยละ  38.6) 
ม่สถานุภิาพโสด (ร�อยละ 85.0) ระดับการศึกษาปัริญญาตร่ (ร�อยละ  54.3) ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ระหว่าง 1-5 ปัี 
(ร�อยละ 47.1) ตำแหนุ่งงานุอ่�นุๆ ท่�ปัฏิิบัติการ (ร�อยละ 42.9) รายได�เฉล่�ยระหว่าง 15,000-25,000 บาท (ร�อยละ 47.1)  
และหนุ่วยงานุฝ่่ายผู้ลิต (ร�อยละ 40.0)
 ระดีับความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร
 ผู้ลการวิเค์ราะห์ระดับค์วามผู้ก้พันุองค์ก์รท่�มค่์วามสัมพนัุธุต์อ่การเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์ก์ร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม
สว่นุใหญม่ค่์วามค์ดิเหน็ุเก่�ยวกบัระดบัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร โดยภิาพรวมอย้ใ่นุระดบัมาก เม่�อจำแนุกเปัน็ุรายด�านุ  
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ติารางท่� 1 คา่สมัป็ระสทิธิิ�สห์สมัพนัธิร์ะห์ว่างพฤติิกรรมการเป็น็สมาชิกิท่�ด่ีขอิงอิงคก์รกบัความผกูพนัขอิงบคุคลท่�มต่ิอ่ิอิงคก์ร

**ม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ 0.01
 4.4 สมมติิฐานท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาใยนุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญ 
ท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้ก้พนัุของพนุกังานุบรษิทัเอกช่นุได� พบว่า กลุม่ตวัแปัรอสิระทกุตวัแปัรสามารถอธิุบายค์วามผู้นัุแปัร 
ของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมได�ร�อยละ 7.2 (R2 = .072) โดยหนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์สามารถอธุิบาย 
ค์วามผู้ันุแปัรได�ส้งสุด (R2 = .045) รองลงมา ค์่อ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท (R2 เพิ�ม = .027) และตัวแปัรทั�ง 2 
ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมอย้่ในุระดับปัานุกลาง (r = .269) อย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติ
ท่�ระดับ .01
 4.5 สมมติิฐานท่� 5 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ทั�งหมด ได�แก่ เพศ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุท่�ปัฏิิบัติในุองค์์กร รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญ
ท่�สามารถจำแนุกระดับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได� พบว่า กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถ
อธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมได� ร�อยละ 18.8 (R2 = .188) โดยตำแหนุ่งผู้้�บริหาร 
ระดบัสง้สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุ (R2 = .059) เพศช่าย (R2 เพิ�ม = .050) รายได�ต�ำกวา่ 15,000 บาท (R2 เพิ�ม = .041) 
ฝ่่ายค์ลังสินุค์�า/จัดส่ง (R2 เพิ�ม = .038) ตามลำดับ และตัวแปัรทั�ง 4 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร
ในุภิาพรวมอย้่ในุระดับปัานุกลาง (r = .434) อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .05
 4.6 สมมติิฐานท่� 6 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ 
ขององค์์กร ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของพนุักงานุบริษัทเอกช่นุได� พบว่า ค์วามผู้้กพันุ 
ของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กร
ในุภิาพรวมได�ร�อยละ 33.8 (R2 = .338) โดย ตัวแปัรพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร สามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรได�
ส้งสุด (R2 = .248) รองลงมา ค์่อ หนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์ (R2 เพิ�ม = .063) และหนุ่วยงานุฝ่่ายขาย (R2 เพิ�ม = .027)  
ตัวแปัรทั�ง 3 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมในุระดับมาก (r = .582) อย่างม่นุัยสำค์ัญ 
ทางสถิติท่�ระดับ .01

ติัวแป็ร ความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร

ภาพรวม ดี้าน
ความรู้สึก

ดี้าน
การคงอิยู่

ดี้าน
บรรทัดีฐาน

พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ในุภิาพรวม .498** .368** .426** .456**

พฤติกรรมด�านุค์วามช่่วยเหล่อ .344** .424** .178* .305**

พฤติกรรมด�านุค์ำนุึงถึงผู้้�อ่�นุ .322** .245** .279** .285**

พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามร่วมม่อ .526** .338** .459** .514**

พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาผู้ลงานุ .270** .105 .274** .276**

พฤติกรรมด�านุการพัฒนุาและการเร่ยนุร้� .453** .289** .453** .378**

อิภิป็รายผล
 1. ความผูกพันติ่อิอิงค์กร
 กลุ่มตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก่ 
หนุ่วยงานุฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรได�ส้งสุด รองลงมา ค์่อ รายได�ระหว่าง 25,000 – 35,000 บาท  
ซึ่ึ�งสอดค์ล�องกับ Harland (1972) กล่าวว่า ปััจจัยขั�นุพ่�นุฐานุส่วนุบุค์ค์ลส่งผู้ลให�บุค์ค์ลม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรมากขึ�นุ  
เพราะม่ผู้ลโดยตรงต่อค์วามพึงพอใจในุการทำงานุของบุค์ค์ล ตามท่� Harland (1972) ได�กล่าวว่า เงินุเด่อนุท่�ได�รับม่ผู้ลต่อ 
ค์วามพึงพอใจในุการปัฏิิบัติงานุ ค์่าตอบแทนุท่�มากเพ่ยงพอต่อการค์รองช่่พจะทำให�บุค์ค์ลม่ค์วามพึงพอใจในุการทำงานุท่�ขึ�นุ 
เม่�อบุค์ค์ลม่ค์วามพึงพอใจในุงานุท่�ได�ปัฏิิบัติ ในุสิ�งท่�ได�รับก็จะส่งให�บุค์ค์ลม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรได� และแตกต่างจากผู้ลวิจัย 
ของ Tang and Sarsfield-Baldwin (1996) ท่�เสนุอวา่ค์วามยตุธิุรรมเช่งิการกระจาย (Distributive Justice) และค์วามยตุธิุรรม 
เช่งิกระบวนุการ (Procedural Justice) เปัน็ุตัวกำหนุดท่�มอ่ทิธุพิลตอ่ค์วามผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร มากกวา่ค์า่ตอบแทนุเพย่งอยา่งเดย่ว  
และเม่�อเช่่�อมโยงกับพฤติกรรมการเปั็นุพลเม่องท่�ด่ขององค์์กรงานุของ Organ (1988) และ Podsakoff et al. (2000)  
ช่่�ว่า ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กร โดยเฉพาะค์วามผู้้กพันุเช่ิงอารมณ์ (Affective Commitment) ม่บทบาทสำคั์ญต่อการแสดง
พฤตกิรรมการเป็ันุพลเมอ่งท่�ดข่ององค์์กร เช่นุ่ การช่่วยเหลอ่เพ่�อนุรว่มงานุ (Altruism) การรักษามาตรฐานุงานุ (Conscientious-
ness) และการสนุบัสนุนุุนุโยบายองค์ก์ร (Civic Virtue) กลา่วค์อ่ หากพนุกังานุมค่์วามพงึพอใจในุงานุและร้�สกึผู้ก้พนัุตอ่องค์ก์ร  
ย่อมเต็มใจท่�จะทำงานุเกินุกว่าหนุ�าท่�ท่�กำหนุด ซึ่ึ�งจะเปั็นุกลไกสำค์ัญในุการยกระดับปัระสิทธุิภิาพโดยรวมขององค์์กร

 2. พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่
 กลุม่ตัวแปัรอิสระท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวมได�แก่  ตำแหนุ่ง
ผู้้�บริหารระดับส้งสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรได�ส้งสุด รองลงมา ค์่อ เพศช่าย และรายได�ต�ำกว่า 15,000 บาท ซึ่ึ�งสอดค์ล�อง 
กบัแนุวคิ์ดของ Porter et al.  (1974) ท่�กล่าวว่า ค์วามก�าวหนุ�า และค์วามมั�นุค์งในุหนุ�าท่�การงานุของบุค์ค์ล การปัระสบค์วามสำเรจ็ 
ในุงานุท่�ได�รับมอบหมาย รวมถึงลักษณะงานุเป็ันุสิ�งท่�ม่อิทธิุพลต่อค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรและเสริมให�บุค์ค์ล 
ม่ค์วามผู้้กพันุต่อองค์์กรตามท่�ค์าดหวังมากขึ�นุ

 3. อิิทธิิพลขอิงพฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ท่�ส่งผลติ่อิระดีับความผูกพันติ่อิอิงค์กร
 กลุม่ตวัแปัรอสิระท่�สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พนัุของบุค์ค์ลท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก ่หนุ่วยงานุ 
ฝ่่ายพัฒนุาผู้ลิตภิัณฑ์์ และหนุ่วยงานุฝ่่ายขาย โดยม่ตัวแปัรพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร เปั็นุตัวแปัรค์ั�นุกลาง  
สามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรได�ส้งสุด ซึึ่�งสอดค์ล�องกับงานุวิจัยของ Koontz and Weihrich (1993) กล่าวว่า พฤติกรรม 
ของบุค์ค์ลท่�แสดงออกในุระหว่างปัฏิบัิตงิานุในุองค์ก์ร หากแสดงออกอย่างสม�ำเสมอจะกลายเป็ันุวัฒนุธุรรมองค์ก์ร หรอ่การกระทำ 
ของบุค์ค์ลกลุ่มใดกลุ่มหนุึ�งๆ ท่�ให�การยอมรับ และปัฏิิบัติตามกันุอย่างต่อเนุ่�องจนุเกิดเปั็นุค์วามค์ุ�นุชิ่นุ ซึ่ึ�งพฤติกรรมท่�บุค์ค์ล 
ได�แสดงออกมานุั�นุอาจจะนุำไปัส้ก่ารสบ่ทอดแนุวทางการปัฏิบิตัใินุการทำงานุร่วมกนัุของสมาช่กิในุองค์์กรให�เป็ันุไปัในุทศิทางเดย่วกนัุ 
ซึ่ึ�งผู้้�บริหาร หร่อผู้้�ท่�เก่�ยวข�อง สามารถกำหนุดให�เปั็นุต�นุแบบ หร่อวางแผู้นุงานุด�านุการบริหารทรัพยากรมนุุษย์เก่�ยวกับ 
การกำหนุดกฎี กติกา ระเบ่ยบ หร่อข�อบังค์ับการปัฏิิบัติของบุค์ค์ลท่�มุ่งเนุ�นุพฤติกรรมการให�ค์วามช่่วยเหล่อกับท่มงานุ  
ผู้้�ร่วมงานุ หร่อบุค์ค์ลอ่�นุในุองค์์กร

สรุป็ผลการวิจััย
 ลักษณีะทางป็ระชิากรศึาสติร์
 ผู้ลการวิเค์ราะห์พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่ เป็ันุเพศหญิง (ร�อยละ 72.9) อายุตั�งแต่ 31 ปั ีขึ�นุไปั (ร�อยละ  38.6) 
ม่สถานุภิาพโสด (ร�อยละ 85.0) ระดับการศึกษาปัริญญาตร่ (ร�อยละ  54.3) ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ระหว่าง 1-5 ปัี 
(ร�อยละ 47.1) ตำแหนุ่งงานุอ่�นุๆ ท่�ปัฏิิบัติการ (ร�อยละ 42.9) รายได�เฉล่�ยระหว่าง 15,000-25,000 บาท (ร�อยละ 47.1)  
และหนุ่วยงานุฝ่่ายผู้ลิต (ร�อยละ 40.0)
 ระดีับความผูกพันขอิงบุคคลท่�ม่ติ่อิอิงค์กร
 ผู้ลการวิเค์ราะห์ระดับค์วามผู้ก้พันุองค์์กรท่�มค่์วามสัมพนัุธุต์อ่การเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์ก์ร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม
สว่นุใหญม่ค่์วามค์ดิเหน็ุเก่�ยวกบัระดบัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์ร โดยภิาพรวมอย้ใ่นุระดบัมาก เม่�อจำแนุกเปัน็ุรายด�านุ  
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พบว่า ปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร ด�านุค์วามร้�สึก ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.40)  
รองลงมา ด�านุบรรทัดฐานุ ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.30) และระดับค์วามค์ิดเห็นุต�ำท่�สุด ค์่อ ด�านุการค์งอย้่  
ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.20)

 พฤติิกรรมขอิงบุคคลติ่อิการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ขอิงอิงค์กร
 ผู้ลการวิเค์ราะห์เก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลต่อการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่
ม่ค์วามคิ์ดเห็นุเก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลท่�แสดงออกต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร โดยภิาพรวม อย้่ในุระดับมากท่�สุด  
(µ = 4.38) เม่�อจำแนุกเปั็นุรายด�านุ พบว่า พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการให�ค์วามช่่วยเหล่อ (µ = 4.48) รองลงมา พบว่า  
ม่ระดับค์วามค์ิดเท่ากันุ ค์่อ พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการพัฒนุาผู้ลงานุ และพฤติกรรมการพัฒนุาและเร่ยนุร้� (µ = 4.37)  
ระดับค์วามค์ิดเห็นุต�ำท่�สุด ค์่อ พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการให�ค์วามร่วมม่อ (µ = 4.35)

 ผลการทดีสอิบสมมติิฐาน
 สมมติิฐานท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของบุค์ลากร จากการวิเค์ราะห์ค์วามสัมพันุธ์ุระหว่างลักษณะ 
ทางปัระช่ากรศาสตร์ของปัระช่ากรท่�ทำการศึกษากับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า เพศ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับ
พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวมอย้่ในุระดับต�ำอย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ 0.05 ส่วนุตัวแปัรลักษณะ 
ทางปัระช่ากรศาสตร์ตัวอ่�นุๆ ได�แก่ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุ รายได�เฉล่�ย  
และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร
 สมมติิฐานท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของบุค์ลากร ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  
ผู้ลการพสิจ้นุส์มมตฐิานุ พบวา่ ปัจัจยัด�านุสถานุภิาพ ระดบัการศกึษา และรายได�เฉล่�ยของบคุ์ลากร มค่์วามสมัพนัุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุ 
ด�านุค์วามร้�สึก ในุระดับต�ำอย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติท่�ระดับ .05 และ .01 ทั�งนุ่� ค์วามผู้้กพันุด�านุการค์งอย้่ และค์วามผู้้กพันุ 
ด�านุบรรทัดฐานุ ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุกลุ่มตัวอย่าง
 สมมติฐิานท่� 3 พฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดข่ององค์ก์รมค่์วามสมัพนัุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุองค์ก์ร ผู้ลการพสิจ้นุส์มมตฐิานุ  
พบวา่ พฤตกิรรมด�านุการให�ค์วามช่ว่ยเหลอ่มค่์วามสมัพนัุธ์ุกบัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่่อองค์ก์รในุภิาพรวม ในุระดบัปัานุกลาง  
และม่ค์วามสัมพันุธุ์เช่ิงบวกในุระดับปัานุกลางกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุทุกด�านุ อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิต ิ
ท่�ระดับ .01 
 สมมติิฐานท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ ได�แก่ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุ 
ท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุตัวแปัรท่�สำคั์ญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ลากร พบว่า ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม โดยตัวแปัรอิสระทุกตัวสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กร ได�แก่ หนุ่วยงานุ 
ฝ่า่ยพฒันุาผู้ลิตภิณัฑ์ ์และรายได�เฉล่�ย อย้ใ่นุระดบัปัานุกลาง อยา่งมนุ่ยัสำค์ญัทางสถติทิ่�ระดบั .01 สว่นุค์วามผู้ก้พนัุด�านุค์วามร้�สกึ
ของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร โดยตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของค์วามผู้้กพันุได�โดยตัวแปัรด�านุสถานุภิาพ
สมรส และหนุ่วยงานุฝ่่าย อย้่ในุระดับปัานุกลาง อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01
 สมมติิฐานท่� 5 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร  
ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ลากร พบว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร 
ในุภิาพรวม พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อ พฤติกรรมการค์ำนึุงถึงผู้้�อ่�นุ พฤติกรรมการให�ค์วามร่วมม่อ และพฤติกรรม
การพัฒนุาผู้ลงานุ อย้่ในุระดับปัานุกลาง อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01
 สมมติฐิานท่� 6 ตวัแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลกัษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์ก์ร ค์าดว่า 
จะเปัน็ุตวัแปัรท่�สำค์ญัท่�สามารถจำแนุกระดบัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ลากร พบวา่ ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวม กลุม่ 
ตวัแปัรอิสระทุกตวัแปัรสามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พนัุท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก่ ตวัแปัรพฤตกิรรมการเป็ันุสมาชิ่ก 
ท่�ดต่่อองค์ก์ร สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุ รองลงมา ค์อ่ หนุว่ยงานุฝ่า่ยพฒันุาผู้ลิตภิณัฑ์ ์และหนุว่ยงานุฝ่า่ยขาย ตวัแปัร
ทั�ง 3 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมในุระดับมาก อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01

ข้อิเสนอิแนะท่�ไดี้จัากการวิจััย
 ข้อิเสนอิแนะเชิิงป็ฏิิบัติิ
 1. ค์วรจัดให�ม่การวิจัยปัระเมินุค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุทุกปีั เพ่�อให�ทราบถึงค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อการองค์์กรท่�เปัล่�ยนุแปัลงไปั โดยให�ค์วามสำค์ัญกับการดำเนุินุงานุขององค์์กรเปั็นุหลัก 
 2. ค์วรส่งเสริมกิจกรรมเพ่�อเช่่�อมโยงค์วามสัมพันุธ์ุระหว่างหัวหนุ�างานุกับผู้้�ใต�บังค์ับบัญช่า เพ่�อนุร่วมงานุ 
ในุแต่ละหนุ่วยงานุให�ม่ค์วามสัมพันุธุ์ท่�ด่ในุระดับส้งต่อไปั และเพ่�อการปัระสานุงานุในุแต่ละหนุ่วยงานุในุอนุาค์ตท่�องค์์กร 
ได�ปัรับเปัล่�ยนุ  
 3. ค์วรส่งเสริมให�บุค์ลากรได�ม่การพัฒนุาเทค์โนุโลย่ใหม่ๆ ท่�จำเปั็นุต่อการปัฏิิบัติงานุให�กับบุค์ลากรอย่างต่อเนุ่�อง  
เพ่�อปัระสิทธุิภิาพของการปัฏิิบัติท่�ด่ในุอนุาค์ต   
 4. ค์วรทำการตรวจสอบปัระวัติการปัฏิิบัติงานุของบุค์ค์ลในุองค์์กรอย้่เสมอ เพ่�อการพัฒนุามาตรฐานุการทำงานุท่�ด่
ให�แก่บุค์ลากรโดยค์ำนุึงถึงค์วามสำค์ัญของงานุท่�ได�รับมอบหมาย 
 5. ค์วรจดัให�มก่ารพจิารณาการเล่�อนุขั�นุ เล่�อนุตำแหนุง่ ตามค์วามเหมาะสมของผู้ลงานุ หรอ่ค์วามสามารถของบคุ์ค์ล
อย่างแท�จริง          
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พบว่า ปััจจัยท่�ส่งผู้ลต่อระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร ด�านุค์วามร้�สึก ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.40)  
รองลงมา ด�านุบรรทัดฐานุ ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.30) และระดับค์วามค์ิดเห็นุต�ำท่�สุด ค์่อ ด�านุการค์งอย้่  
ม่ระดับค์วามค์ิดเห็นุส้งสุด (µ = 4.20)

 พฤติิกรรมขอิงบุคคลติ่อิการเป็็นสมาชิิกท่�ดี่ขอิงอิงค์กร
 ผู้ลการวิเค์ราะห์เก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลต่อการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนุใหญ่
ม่ค์วามคิ์ดเห็นุเก่�ยวกับพฤติกรรมของบุค์ค์ลท่�แสดงออกต่อการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร โดยภิาพรวม อย้่ในุระดับมากท่�สุด  
(µ = 4.38) เม่�อจำแนุกเปั็นุรายด�านุ พบว่า พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการให�ค์วามช่่วยเหล่อ (µ = 4.48) รองลงมา พบว่า  
ม่ระดับค์วามค์ิดเท่ากันุ ค์่อ พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการพัฒนุาผู้ลงานุ และพฤติกรรมการพัฒนุาและเร่ยนุร้� (µ = 4.37)  
ระดับค์วามค์ิดเห็นุต�ำท่�สุด ค์่อ พฤติกรรมด�านุพฤติกรรมการให�ค์วามร่วมม่อ (µ = 4.35)

 ผลการทดีสอิบสมมติิฐาน
 สมมติิฐานท่� 1 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของบุค์ลากร จากการวิเค์ราะห์ค์วามสัมพันุธ์ุระหว่างลักษณะ 
ทางปัระช่ากรศาสตร์ของปัระช่ากรท่�ทำการศึกษากับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร พบว่า เพศ ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับ
พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กรในุภิาพรวมอย้่ในุระดับต�ำอย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ 0.05 ส่วนุตัวแปัรลักษณะ 
ทางปัระช่ากรศาสตร์ตัวอ่�นุๆ ได�แก่ อายุ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในุการปัฏิิบัติงานุ ตำแหนุ่งงานุ รายได�เฉล่�ย  
และหนุ่วยงานุท่�สังกัด ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับพฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ขององค์์กร
 สมมติิฐานท่� 2 ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของบุค์ลากร ม่ค์วามสัมพันุธ์ุกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร  
ผู้ลการพสิจ้นุส์มมตฐิานุ พบวา่ ปััจจยัด�านุสถานุภิาพ ระดบัการศกึษา และรายได�เฉล่�ยของบคุ์ลากร มค่์วามสมัพนัุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุ 
ด�านุค์วามร้�สึก ในุระดับต�ำอย่างม่นัุยสำคั์ญทางสถิติท่�ระดับ .05 และ .01 ทั�งนุ่� ค์วามผู้้กพันุด�านุการค์งอย้่ และค์วามผู้้กพันุ 
ด�านุบรรทัดฐานุ ไม่พบค์วามสัมพันุธุ์กับลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ของพนุักงานุกลุ่มตัวอย่าง
 สมมติิฐานท่� 3 พฤตกิรรมการเปัน็ุสมาช่กิท่�ดข่ององค์ก์รมค่์วามสมัพนัุธุก์บัค์วามผู้ก้พนัุองค์์กร ผู้ลการพสิจ้นุส์มมตฐิานุ  
พบวา่ พฤตกิรรมด�านุการให�ค์วามช่ว่ยเหลอ่มค่์วามสมัพนัุธ์ุกับค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม ในุระดบัปัานุกลาง  
และม่ค์วามสัมพันุธุ์เช่ิงบวกในุระดับปัานุกลางกับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุทุกด�านุ อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิต ิ
ท่�ระดับ .01 
 สมมติิฐานท่� 4 ตัวแปัรลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ ได�แก่ สถานุภิาพ ระดับการศึกษา รายได�เฉล่�ย และหนุ่วยงานุ 
ท่�สังกัด ค์าดว่าจะเป็ันุตัวแปัรท่�สำคั์ญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ลากร พบว่า ค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวม โดยตัวแปัรอิสระทุกตัวสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของค์วามผู้้กพันุท่�ม่ต่อองค์์กร ได�แก่ หนุ่วยงานุ 
ฝ่า่ยพฒันุาผู้ลติภิณัฑ์ ์และรายได�เฉล่�ย อย้ใ่นุระดบัปัานุกลาง อยา่งมนุ่ยัสำค์ญัทางสถติทิ่�ระดบั .01 สว่นุค์วามผู้ก้พนัุด�านุค์วามร้�สกึ
ของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กร โดยตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรสามารถอธุิบายค์วามผู้ันุแปัรของค์วามผู้้กพันุได�โดยตัวแปัรด�านุสถานุภิาพ
สมรส และหนุ่วยงานุฝ่่าย อย้่ในุระดับปัานุกลาง อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01
 สมมติิฐานท่� 5 ตัวแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลักษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ด่ขององค์์กร  
ค์าดว่าจะเปั็นุตัวแปัรท่�สำค์ัญท่�สามารถจำแนุกระดับค์วามผู้้กพันุของบุค์ลากร พบว่า พฤติกรรมการเปั็นุสมาช่ิกท่�ด่ต่อองค์์กร 
ในุภิาพรวม พฤติกรรมด�านุการให�ค์วามช่่วยเหล่อ พฤติกรรมการค์ำนึุงถึงผู้้�อ่�นุ พฤติกรรมการให�ค์วามร่วมม่อ และพฤติกรรม
การพัฒนุาผู้ลงานุ อย้่ในุระดับปัานุกลาง อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01
 สมมติฐิานท่� 6 ตวัแปัรทั�งหมด ได�แก่ ลกัษณะทางปัระช่ากรศาสตร์ และพฤติกรรมการเป็ันุสมาชิ่กท่�ดข่ององค์ก์ร ค์าดว่า 
จะเปัน็ุตวัแปัรท่�สำค์ญัท่�สามารถจำแนุกระดบัค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ลากร พบวา่ ค์วามผู้ก้พนัุของบคุ์ค์ลท่�มต่อ่องค์ก์รในุภิาพรวม กลุม่ 
ตวัแปัรอิสระทุกตวัแปัรสามารถอธิุบายค์วามผัู้นุแปัรของค์วามผู้ก้พนัุท่�มต่่อองค์์กรในุภิาพรวม ได�แก่ ตวัแปัรพฤตกิรรมการเป็ันุสมาชิ่ก 
ท่�ดต่่อองค์ก์ร สามารถอธุบิายค์วามผู้นัุแปัรได�สง้สดุ รองลงมา ค์อ่ หนุว่ยงานุฝ่า่ยพฒันุาผู้ลิตภิณัฑ์ ์และหนุว่ยงานุฝ่า่ยขาย ตวัแปัร
ทั�ง 3 ม่ค์วามสัมพันุธุ์กับค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุภิาพรวมในุระดับมาก อย่างม่นุัยสำค์ัญทางสถิติท่�ระดับ .01

ข้อิเสนอิแนะท่�ไดี้จัากการวิจััย
 ข้อิเสนอิแนะเชิิงป็ฏิิบัติิ
 1. ค์วรจัดให�ม่การวิจัยปัระเมินุค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ลท่�ม่ต่อองค์์กรในุทุกปีั เพ่�อให�ทราบถึงค์วามผู้้กพันุของบุค์ค์ล 
ท่�ม่ต่อการองค์์กรท่�เปัล่�ยนุแปัลงไปั โดยให�ค์วามสำค์ัญกับการดำเนุินุงานุขององค์์กรเปั็นุหลัก 
 2. ค์วรส่งเสริมกิจกรรมเพ่�อเช่่�อมโยงค์วามสัมพันุธุ์ระหว่างหัวหนุ�างานุกับผู้้�ใต�บังค์ับบัญช่า เพ่�อนุร่วมงานุ 
ในุแต่ละหนุ่วยงานุให�ม่ค์วามสัมพันุธุ์ท่�ด่ในุระดับส้งต่อไปั และเพ่�อการปัระสานุงานุในุแต่ละหนุ่วยงานุในุอนุาค์ตท่�องค์์กร 
ได�ปัรับเปัล่�ยนุ  
 3. ค์วรส่งเสริมให�บุค์ลากรได�ม่การพัฒนุาเทค์โนุโลย่ใหม่ๆ ท่�จำเปั็นุต่อการปัฏิิบัติงานุให�กับบุค์ลากรอย่างต่อเนุ่�อง  
เพ่�อปัระสิทธุิภิาพของการปัฏิิบัติท่�ด่ในุอนุาค์ต   
 4. ค์วรทำการตรวจสอบปัระวัติการปัฏิิบัติงานุของบุค์ค์ลในุองค์์กรอย้่เสมอ เพ่�อการพัฒนุามาตรฐานุการทำงานุท่�ด่
ให�แก่บุค์ลากรโดยค์ำนุึงถึงค์วามสำค์ัญของงานุท่�ได�รับมอบหมาย 
 5. ค์วรจดัให�มก่ารพจิารณาการเล่�อนุขั�นุ เล่�อนุตำแหนุง่ ตามค์วามเหมาะสมของผู้ลงานุ หรอ่ค์วามสามารถของบคุ์ค์ล
อย่างแท�จริง          
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Abstract
 Rubber is a vital economic crop for Thailand, which is one of the world’s major producers and 
exporters of natural rubber. This has led to a continuous expansion of rubber production, particularly in 
the Upper Northern region, where rubber plantations are widespread. However, it has been found that 
the yield per rai in this region has significantly declined compared to other parts of the country. This study 
aims to examine the characteristics and measure the technical efficiency of rubber production, as well as 
to analyze the factors contributing to technical inefficiency in rubber cultivation in the Upper Northern 
region of Thailand. Data were collected from 400 rubber farmers across five districts—Chiang Kham, Phu 
Sang, Chiang Dao, Fang, and Chiang Khong—located in the provinces of Phayao, Chiang Mai, and Chiang Rai.  
The analysis employed the Stochastic Production Frontier approach to estimate technical efficiency,  
while the Tobit model was used to identify the factors affecting technical inefficiency in rubber production 
at the 90% and 95% confidence levels. The results revealed that the technical efficiency of rubber farming, 
as measured by Stochastic Frontier Analysis (SFA), was very high (0.901–1.000) among most farmers in Chiang 
Kham (Phayao), Chiang Dao (Chiang Mai), and Chiang Khong (Chiang Rai). In contrast, farmers in Phu Sang 
(Phayao) and Fang (Chiang Mai) demonstrated high levels of technical efficiency (0.701–0.900). Significant 
factors contributing to technical inefficiency included the number of training sessions attended, farming 
experience, employment of tapping labor, and the amount of rainfall in the cultivation area. The findings  
of this research can be used as a guideline to drive development and enhance technical efficiency,  
while also offering management recommendations for rubber production in the northern region of Thailand.

Keywords: Rubber, Technical Efficiency, Stochastic Frontier, Upper northern region

บทคัดย่อ
 ยางพาราเป็นพืช่เศรษฐกิจทุ่�สำคัญของประเทุศไทุย ซึ่่�งเป็นหน่�งในประเทุศผู้้�ผู้ลิตและส่งออกยางธรรมช่าติรายใหญ่
ของโลก ส่งผู้ลให�ม่การขยายตัวของการผู้ลิตยางพาราอย่างต่อเนื�อง โด้ยเฉพาะในพื�นทุ่�ภาคเหนือตอนบนทุ่�ม่การปล้กยางพารา
อย่างแพร่หลาย อย่างไรก็ตาม พบว่า ผู้ลผู้ลิตต่อไร่ในพื�นทุ่�ด้ังกล่าวม่แนวโน�มลด้ลงอย่างช่ัด้เจนมากกว่าภ้มิภาคอื�นของประเทุศ  
การศ่กษาน่�ม่วัตถุุประสงค์เพื�อ ศ่กษาลักษณะและวัด้ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิคของการผู้ลิตยางพารา ตลอด้จนวิเคราะห์ 
ปัจจัยทุ่�ส่งผู้ลต่อความไม่ม่ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค ในการผู้ลิตยางพาราในพื�นทุ่�ภาคเหนือ ตอนบนของประเทุศไทุย  
โด้ยเก็บรวบรวมข�อม้ลจากเกษตรกรช่าวสวนยางจำนวน 400 ราย ใน 5 อำเภอ ได้�แก่ อำเภอเช่่ยงคำ อำเภอภ้ซึ่าง อำเภอ
เช่่ยงด้าว อำเภอฝาง และอำเภอเช่่ยงของ ในจังหวัด้พะเยา เช่่ยงใหม่ และเช่่ยงราย การวิเคราะห์ข�อม้ลด้ำเนินการโด้ยใช่�  

Putsom, W. (2020). The relationship among organizational climate, leader-member exchanges and affective  
 commitment towards positive organizational behavior of a not-for-profit organization in Thailand.  
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Abstract
 Rubber is a vital economic crop for Thailand, which is one of the world’s major producers and 
exporters of natural rubber. This has led to a continuous expansion of rubber production, particularly in 
the Upper Northern region, where rubber plantations are widespread. However, it has been found that 
the yield per rai in this region has significantly declined compared to other parts of the country. This study 
aims to examine the characteristics and measure the technical efficiency of rubber production, as well as 
to analyze the factors contributing to technical inefficiency in rubber cultivation in the Upper Northern 
region of Thailand. Data were collected from 400 rubber farmers across five districts—Chiang Kham, Phu 
Sang, Chiang Dao, Fang, and Chiang Khong—located in the provinces of Phayao, Chiang Mai, and Chiang Rai.  
The analysis employed the Stochastic Production Frontier approach to estimate technical efficiency,  
while the Tobit model was used to identify the factors affecting technical inefficiency in rubber production 
at the 90% and 95% confidence levels. The results revealed that the technical efficiency of rubber farming, 
as measured by Stochastic Frontier Analysis (SFA), was very high (0.901–1.000) among most farmers in Chiang 
Kham (Phayao), Chiang Dao (Chiang Mai), and Chiang Khong (Chiang Rai). In contrast, farmers in Phu Sang 
(Phayao) and Fang (Chiang Mai) demonstrated high levels of technical efficiency (0.701–0.900). Significant 
factors contributing to technical inefficiency included the number of training sessions attended, farming 
experience, employment of tapping labor, and the amount of rainfall in the cultivation area. The findings  
of this research can be used as a guideline to drive development and enhance technical efficiency,  
while also offering management recommendations for rubber production in the northern region of Thailand.

Keywords: Rubber, Technical Efficiency, Stochastic Frontier, Upper northern region

บทคัดย่อ
 ยางพาราเป็นพืช่เศรษฐกิจทุ่�สำคัญของประเทุศไทุย ซึ่่�งเป็นหน่�งในประเทุศผู้้�ผู้ลิตและส่งออกยางธรรมช่าติรายใหญ่
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ปัจจัยทุ่�ส่งผู้ลต่อความไม่ม่ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค ในการผู้ลิตยางพาราในพื�นทุ่�ภาคเหนือ ตอนบนของประเทุศไทุย  
โด้ยเก็บรวบรวมข�อม้ลจากเกษตรกรช่าวสวนยางจำนวน 400 ราย ใน 5 อำเภอ ได้�แก่ อำเภอเช่่ยงคำ อำเภอภ้ซึ่าง อำเภอ
เช่่ยงด้าว อำเภอฝาง และอำเภอเช่่ยงของ ในจังหวัด้พะเยา เช่่ยงใหม่ และเช่่ยงราย การวิเคราะห์ข�อม้ลด้ำเนินการโด้ยใช่�  

Putsom, W. (2020). The relationship among organizational climate, leader-member exchanges and affective  
 commitment towards positive organizational behavior of a not-for-profit organization in Thailand.  
 Journal of Business Administration the Association of Private Higher Education Institutions of  
 Thailand, 9(2), 146-165.
Schnake, M., & Dumler, M. P. (1997). Organizational citizenship behavior: The impact of rewards and reward  
 practices. Journal of Managerial Issues, 9(2), 216-229.
Silva, I., Dias, Á., & Pereira, L. (2024). Determinants of employee intention to stay: a generational multigroup  
 analysis. International Journal of Organizational Analysis, 32(8), 1389-1418.
Spector, A., Thorgrimsen, L., Woods, B. O. B., Royan, L., Davies, S., Butterworth, M., & Orrell, M. (2003). Efficacy  
 of an evidence-based cognitive stimulation therapy programme for people with dementia: 
 randomised controlled trial. The British Journal of Psychiatry, 183(3), 248-254.
Sheldon, M. E. (1971). Investments and involvements as mechanisms producing commitment to the  
 organization. Administrative science quarterly, 16(2), 143-150.
Tang, T. L. P., & Sarsfield-Baldwin, L. J. (1996). Distributive and procedural justice as related to satisfaction  
 and commitment. SAM Advanced Management Journal, 61(3), 25–31.



110 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

แนวทุางเส�นพรมแด้นการผู้ลิตแบบสุ่ม เพื�อประมาณค่าประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค และใช่� แบบจำลองโทุบิต เพื�อวิเคราะห์ปัจจัย
ทุ่�ม่อิทุธิพลต่อความไม่ม่ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิคในการผู้ลิตยางพารา โด้ยกำหนด้ระด้ับความเช่ื�อมั�นทุางสถุิติทุ่�ร�อยละ 90  
และร�อยละ 95 ผู้ลการวิจัยพบว่า ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิคในการทุำสวนยางวัด้โด้ยวิธ่ Stochastic Frontier Analysis 
(SFA) อย้่ในระดั้บ ส้งมาก (0.901–1.000) ในกลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่ของอำเภอเช่่ยงคำ (จังหวัด้พะเยา), อำเภอเช่่ยงด้าว  
(จงัหวัด้เช่่ยงใหม)่ และอำเภอเช่่ยงของ (จงัหวัด้เช่่ยงราย) ขณะทุ่�อำเภอภซ้ึ่าง (จงัหวัด้พะเยา) และอำเภอฝาง (จงัหวัด้เช่่ยงใหม่) 
ม่ระด้ับประสิทุธิภาพทุางเทุคนิคในเกณฑ์์ส้ง 0.701–0.900) สำหรับปัจจัยทุ่�ส่งผู้ลต่อความไม่ม่ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค 
อยา่งมน่ยัสำคญั ได้�แก ่จำนวนครั�งทุ่�ได้�รบัการอบรม ประสบการณใ์นการทุำสวนยาง การจ�างแรงงานกรด่้ยาง และปรมิาณน�ำฝน 
ในพื�นทุ่� ผู้ลการวิจัยน่�สามารถุใช่�เป็นแนวทุางในการขับเคลื�อนเพื�อการพัฒนาและการปรับปรุงประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค  
รวมถุ่งเป็นข�อเสนอแนะเช่ิงบริหารในการผู้ลิตยางพาราในภาคเหนือของประเทุศไทุย

คำสิำคัญ: ยางพารา ประสิทุธิภาพทุางเทุคนิค เส�นพรมแด้นเช่ิงเฟ้้นสุ่ม ภาคเหนือตอนบน      

Introduction
 Rubber remains a vital economic crop for Thailand and the global economy, primarily due to its 
extensive applications in the automotive, medical, and industrial sectors. The global demand for natural 
rubber has continued to rise in recent years, driven by economic recovery, infrastructure development,  
and increasing demand for electric vehicles. According to the Office of Agricultural Economics (2024), Thailand 
remains the world’s largest producer and exporter of natural rubber, accounting for approximately one-third 
of global output. The total production of natural rubber in Thailand was projected to reach 4.93 million 
tons in 2025, representing an annual increase of about 2.9% from 2024, while exports were estimated at  
4.2 million tons (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). In the domestic context, the Upper Northern 
provinces have become an increasingly important region for rubber cultivation, expanding rapidly due 
to government promotion policies and farmers’ diversification away from traditional crops. The major  
rubber-producing provinces in this region include Chiang Mai, Chiang Rai, Phayao, Lamphun, Lampang, Nan, 
and Mae Hong Son. However, despite the growing plantation area, yields in this region have fluctuated 
and, in some years, declined more sharply than in other regions of the country. Earlier data from the OAE 
(2021) indicated that yields fell from 182 kg/rai in 2018 to 178 kg/rai in 2020, while more recent reports 
estimated the regional yield at approximately 205 kg/rai in 2025 (Sunsirs, 2024). These variations may be 
attributed to changes in climatic conditions, soil fertility, and differences in production technology and  
management practices among farmers. Given these conditions, improving the technical efficiency of rubber  
production in the Upper Northern region is essential for ensuring the sector’s sustainability and competitiveness. 
Therefore, the objectives of this study are (1) to measure the technical efficiency of para rubber production 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) approach, and (2) to identify factors contributing to technical  
inefficiency through a Tobit regression model. The findings will provide valuable insights into resource allocation  
and technology adoption for smallholder farmers, thereby contributing to productivity enhancement,  
income improvement, and long-term sustainability of rubber production in the region. This study focuses  
on smallholder rubber farms located in the Upper Northern region of Thailand, encompassing the provinces  
of Chiang Mai, Chiang Rai, and Phayao. The research employs a stochastic frontier production-function 
approach to estimate technical efficiency, complemented by a Tobit model to analyze the determinants 
of technical inefficiency.

Literature Review
 Production
 Production involves three interrelated components: (1) inputs, which are the resources used to 
produce goods and services; (2) the production process, referring to the series of steps that combine  
inputs and resources to create outputs; and (3) outputs, which are the results or products derived from 
the production process (Phaithun, 1998). The relationship among these components is represented by the 
production function (Coelli et al., 2005), which can be expressed as:

 In the context of Thailand’s rubber sector, statistical evidence over the past five years demonstrates 
changing patterns in cultivation and yield performance. According to the Office of Agricultural Economics 
(2024), the country’s rubber plantation area expanded from approximately 20.46 million rai in 2019 to 
22.08 million rai in 2023, while total production fluctuated between 4.6–4.9 million tons annually. However, 
average yields have declined from 237 kg/rai in 2019 to 213 kg/rai in 2023, reflecting a gradual reduction 
in productivity despite area expansion (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). The national average yield 
reported by the Department of Agriculture (2023) remains around 270 kg/rai, suggesting that northern regions 
lag behind the national mean. This trend indicates possible inefficiencies in resource utilization, climatic 
limitations, or technological disparities among smallholder farmers. Such quantitative evidence highlights 
the importance of analyzing the efficiency dimension of rubber production to understand how farmers in 
emerging regions—especially the Upper North—can optimize resource use under current technological 
and environmental constraints.

 Measuring Technical Efficiency
 Technical efficiency refers to the ability of a production unit to maximize output given a set of 
inputs (Farrell, 1957). The conceptual foundation of efficiency measurement originates from Farrell’s 
(1957) frontier framework, later developed through stochastic and deterministic approaches. Two common 
analytical tools for measuring efficiency are Stochastic Frontier Analysis (SFA) and Data Envelopment Analysis 
(DEA). This study adopts the SFA approach using the Cobb–Douglas production function, which considers 
both random errors and inefficiency components (Meeusen & van Den Broeck, 1977; Aigner et al., 1977; 
Drinkwater & Harris, 1999; Kumbhakar & Lovell, 2000; Coelli et al., 2005; Songsrirote & Singhapreecha, 2007). 
The method is widely applied in agricultural economics, offering robust estimates of technical efficiency. 
For instance, Abdul-Rahaman (2016) evaluated the technical efficiency of small-scale cotton farmers in 
northern Ghana using SFA and reported that age, education level, family size, and farming experience  
significantly affected efficiency. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) applied SFA to 
garlic production in Fang District, Chiang Mai Province, and found high levels of efficiency influenced by 
household-head education, cultivated area, access to water sources, and farming experience. Integrating  
these perspectives with recent statistical data provides empirical justification for examining technical  
efficiency in para-rubber production within Thailand’s upper northern provinces, where productivity  
stagnation persists despite continued expansion in plantation area.
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Introduction
 Rubber remains a vital economic crop for Thailand and the global economy, primarily due to its 
extensive applications in the automotive, medical, and industrial sectors. The global demand for natural 
rubber has continued to rise in recent years, driven by economic recovery, infrastructure development,  
and increasing demand for electric vehicles. According to the Office of Agricultural Economics (2024), Thailand 
remains the world’s largest producer and exporter of natural rubber, accounting for approximately one-third 
of global output. The total production of natural rubber in Thailand was projected to reach 4.93 million 
tons in 2025, representing an annual increase of about 2.9% from 2024, while exports were estimated at  
4.2 million tons (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). In the domestic context, the Upper Northern 
provinces have become an increasingly important region for rubber cultivation, expanding rapidly due 
to government promotion policies and farmers’ diversification away from traditional crops. The major  
rubber-producing provinces in this region include Chiang Mai, Chiang Rai, Phayao, Lamphun, Lampang, Nan, 
and Mae Hong Son. However, despite the growing plantation area, yields in this region have fluctuated 
and, in some years, declined more sharply than in other regions of the country. Earlier data from the OAE 
(2021) indicated that yields fell from 182 kg/rai in 2018 to 178 kg/rai in 2020, while more recent reports 
estimated the regional yield at approximately 205 kg/rai in 2025 (Sunsirs, 2024). These variations may be 
attributed to changes in climatic conditions, soil fertility, and differences in production technology and  
management practices among farmers. Given these conditions, improving the technical efficiency of rubber  
production in the Upper Northern region is essential for ensuring the sector’s sustainability and competitiveness. 
Therefore, the objectives of this study are (1) to measure the technical efficiency of para rubber production 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) approach, and (2) to identify factors contributing to technical  
inefficiency through a Tobit regression model. The findings will provide valuable insights into resource allocation  
and technology adoption for smallholder farmers, thereby contributing to productivity enhancement,  
income improvement, and long-term sustainability of rubber production in the region. This study focuses  
on smallholder rubber farms located in the Upper Northern region of Thailand, encompassing the provinces  
of Chiang Mai, Chiang Rai, and Phayao. The research employs a stochastic frontier production-function 
approach to estimate technical efficiency, complemented by a Tobit model to analyze the determinants 
of technical inefficiency.

Literature Review
 Production
 Production involves three interrelated components: (1) inputs, which are the resources used to 
produce goods and services; (2) the production process, referring to the series of steps that combine  
inputs and resources to create outputs; and (3) outputs, which are the results or products derived from 
the production process (Phaithun, 1998). The relationship among these components is represented by the 
production function (Coelli et al., 2005), which can be expressed as:

 In the context of Thailand’s rubber sector, statistical evidence over the past five years demonstrates 
changing patterns in cultivation and yield performance. According to the Office of Agricultural Economics 
(2024), the country’s rubber plantation area expanded from approximately 20.46 million rai in 2019 to 
22.08 million rai in 2023, while total production fluctuated between 4.6–4.9 million tons annually. However, 
average yields have declined from 237 kg/rai in 2019 to 213 kg/rai in 2023, reflecting a gradual reduction 
in productivity despite area expansion (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). The national average yield 
reported by the Department of Agriculture (2023) remains around 270 kg/rai, suggesting that northern regions 
lag behind the national mean. This trend indicates possible inefficiencies in resource utilization, climatic 
limitations, or technological disparities among smallholder farmers. Such quantitative evidence highlights 
the importance of analyzing the efficiency dimension of rubber production to understand how farmers in 
emerging regions—especially the Upper North—can optimize resource use under current technological 
and environmental constraints.

 Measuring Technical Efficiency
 Technical efficiency refers to the ability of a production unit to maximize output given a set of 
inputs (Farrell, 1957). The conceptual foundation of efficiency measurement originates from Farrell’s 
(1957) frontier framework, later developed through stochastic and deterministic approaches. Two common 
analytical tools for measuring efficiency are Stochastic Frontier Analysis (SFA) and Data Envelopment Analysis 
(DEA). This study adopts the SFA approach using the Cobb–Douglas production function, which considers 
both random errors and inefficiency components (Meeusen & van Den Broeck, 1977; Aigner et al., 1977; 
Drinkwater & Harris, 1999; Kumbhakar & Lovell, 2000; Coelli et al., 2005; Songsrirote & Singhapreecha, 2007). 
The method is widely applied in agricultural economics, offering robust estimates of technical efficiency. 
For instance, Abdul-Rahaman (2016) evaluated the technical efficiency of small-scale cotton farmers in 
northern Ghana using SFA and reported that age, education level, family size, and farming experience  
significantly affected efficiency. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) applied SFA to 
garlic production in Fang District, Chiang Mai Province, and found high levels of efficiency influenced by 
household-head education, cultivated area, access to water sources, and farming experience. Integrating  
these perspectives with recent statistical data provides empirical justification for examining technical  
efficiency in para-rubber production within Thailand’s upper northern provinces, where productivity  
stagnation persists despite continued expansion in plantation area.

3 

one-third of global output. The total production of natural rubber in Thailand was projected 

to reach 4.93 million tons in 2025, representing an annual increase of about 2.9% from 2024, 

while exports were estimated at 4.2 million tons (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024).  

In the domestic context, the Upper Northern provinces have become an increasingly 

important region for rubber cultivation, expanding rapidly due to government promotion 

policies and farmers’ diversification away from traditional crops. The major rubber-producing 

provinces in this region include Chiang Mai, Chiang Rai, Phayao, Lamphun, Lampang, Nan, 

and Mae Hong Son. However, despite the growing plantation area, yields in this region have 

fluctuated and, in some years, declined more sharply than in other regions of the country. 

Earlier data from the OAE (2021) indicated that yields fell from 182 kg/rai in 2018 to  

178 kg/rai in 2020, while more recent reports estimated the regional yield at approximately 

205 kg/rai in 2025 (Sunsirs, 2024). These variations may be attributed to changes in climatic 

conditions, soil fertility, and differences in production technology and management practices 

among farmers. Given these conditions, improving the technical efficiency of rubber 

production in the Upper Northern region is essential for ensuring the sector’s sustainability 

and competitiveness. Therefore, the objectives of this study are (1) to measure the technical 

efficiency of para rubber production using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) approach, 

and (2) to identify factors contributing to technical inefficiency through a Tobit regression 

model. The findings will provide valuable insights into resource allocation and technology 

adoption for smallholder farmers, thereby contributing to productivity enhancement, 

income improvement, and long-term sustainability of rubber production in the region.  

This study focuses on smallholder rubber farms located in the Upper Northern region of 

Thailand, encompassing the provinces of Chiang Mai, Chiang Rai, and Phayao. The research 

employs a stochastic frontier production-function approach to estimate technical efficiency, 

complemented by a Tobit model to analyze the determinants of technical inefficiency. 

Literature Review 

Production 

Production involves three interrelated components: (1) inputs, which are  

the resources used to produce goods and services; (2) the production process, referring to 

the series of steps that combine inputs and resources to create outputs; and (3) outputs, 

which are the results or products derived from the production process (Phaithun, 1998).  

The relationship among these components is represented by the production function  

(Coelli et al., 2005), which can be expressed as: 

 

4 

Where:  = Output 

 = Inputs 

In the context of Thailand’s rubber sector, statistical evidence over the past five 

years demonstrates changing patterns in cultivation and yield performance. According to  

the Office of Agricultural Economics (2024), the country’s rubber plantation area expanded 

from approximately 20.46 million rai in 2019 to 22.08 million rai in 2023, while total 

production fluctuated between 4.6–4.9 million tons annually. However, average yields have 

declined from 237 kg/rai in 2019 to 213 kg/rai in 2023, reflecting a gradual reduction in 

productivity despite area expansion (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). The national 

average yield reported by the Department of Agriculture (2023) remains around 270 kg/rai, 

suggesting that northern regions lag behind the national mean. This trend indicates possible 

inefficiencies in resource utilization, climatic limitations, or technological disparities among 

smallholder farmers. Such quantitative evidence highlights the importance of analyzing  

the efficiency dimension of rubber production to understand how farmers in emerging 

regions—especially the Upper North—can optimize resource use under current 

technological and environmental constraints. 

Measuring Technical Efficiency 

Technical efficiency refers to the ability of a production unit to maximize output 

given a set of inputs (Farrell, 1957). The conceptual foundation of efficiency measurement 

originates from Farrell’s (1957) frontier framework, later developed through stochastic and 

deterministic approaches. Two common analytical tools for measuring efficiency are 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) and Data Envelopment Analysis (DEA). This study adopts 

the SFA approach using the Cobb–Douglas production function, which considers  

both random errors and inefficiency components (Meeusen & van Den Broeck, 1977; Aigner 

et al., 1977; Drinkwater & Harris, 1999; Kumbhakar & Lovell, 2000; Coelli et al., 2005; 

Songsrirote & Singhapreecha, 2007). The method is widely applied in agricultural economics, 

offering robust estimates of technical efficiency. For instance, Abdul-Rahaman (2016) 

evaluated the technical efficiency of small-scale cotton farmers in northern Ghana using SFA 

and reported that age, education level, family size, and farming experience significantly 

affected efficiency. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) applied SFA to 

garlic production in Fang District, Chiang Mai Province, and found high levels of efficiency 

influenced by household-head education, cultivated area, access to water sources, and 

farming experience. Integrating these perspectives with recent statistical data provides 

empirical justification for examining technical efficiency in para-rubber production within 

4 

Where:  = Output 

 = Inputs 

In the context of Thailand’s rubber sector, statistical evidence over the past five 

years demonstrates changing patterns in cultivation and yield performance. According to  

the Office of Agricultural Economics (2024), the country’s rubber plantation area expanded 

from approximately 20.46 million rai in 2019 to 22.08 million rai in 2023, while total 

production fluctuated between 4.6–4.9 million tons annually. However, average yields have 

declined from 237 kg/rai in 2019 to 213 kg/rai in 2023, reflecting a gradual reduction in 

productivity despite area expansion (Krungsri Research, 2024; Sunsirs, 2024). The national 

average yield reported by the Department of Agriculture (2023) remains around 270 kg/rai, 

suggesting that northern regions lag behind the national mean. This trend indicates possible 

inefficiencies in resource utilization, climatic limitations, or technological disparities among 

smallholder farmers. Such quantitative evidence highlights the importance of analyzing  

the efficiency dimension of rubber production to understand how farmers in emerging 

regions—especially the Upper North—can optimize resource use under current 

technological and environmental constraints. 

Measuring Technical Efficiency 

Technical efficiency refers to the ability of a production unit to maximize output 

given a set of inputs (Farrell, 1957). The conceptual foundation of efficiency measurement 

originates from Farrell’s (1957) frontier framework, later developed through stochastic and 

deterministic approaches. Two common analytical tools for measuring efficiency are 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) and Data Envelopment Analysis (DEA). This study adopts 

the SFA approach using the Cobb–Douglas production function, which considers  

both random errors and inefficiency components (Meeusen & van Den Broeck, 1977; Aigner 

et al., 1977; Drinkwater & Harris, 1999; Kumbhakar & Lovell, 2000; Coelli et al., 2005; 

Songsrirote & Singhapreecha, 2007). The method is widely applied in agricultural economics, 

offering robust estimates of technical efficiency. For instance, Abdul-Rahaman (2016) 

evaluated the technical efficiency of small-scale cotton farmers in northern Ghana using SFA 

and reported that age, education level, family size, and farming experience significantly 

affected efficiency. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) applied SFA to 

garlic production in Fang District, Chiang Mai Province, and found high levels of efficiency 

influenced by household-head education, cultivated area, access to water sources, and 

farming experience. Integrating these perspectives with recent statistical data provides 

empirical justification for examining technical efficiency in para-rubber production within 



112 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

Research Methodology
 1. Sample Group
 The sample group in this study consists of 400 rubber farmers selected from five districts located 
in the upper northern region of Thailand: Chiang Khong (Chiang Rai Province), Fang and Chiang Dao (Chiang 
Mai Province), and Chiang Kham and Phu Sang (Phayao Province).
 A probability sampling method, specifically stratified random sampling, was employed to ensure 
that all major rubber-growing areas in the upper northern region were proportionally represented. Each 
district was treated as a stratum based on the total number of registered rubber farmers in that district, 
according to the records of the Rubber Authority of Thailand (2024).
 The proportionate allocation technique was applied to determine the number of samples in each 
district, using the following formula:

 Data Collection
 Primary Data
 Primary data were obtained through structured interviews using a pretested questionnaire 
administered to 400 rubber farmers. The questionnaire covered socioeconomic characteristics, input–output 
variables, and production conditions related to rubber cultivation.

 Secondary Data
 Secondary data were collected from published articles, academic journals, research reports, 
and official documents from relevant institutions such as the Office of Agricultural Economics (OAE) and the 
Rubber Authority of Thailand (RAOT). These data were used to support the literature review and to define 
variables in the econometric models.

 Data Analysis
 Data analysis was divided into two parts: (1) General analysis of the farmers’ data, and (2) Analysis 
of technical efficiency and the factors contributing to technical inefficiency in rubber production. The details 
are as follows:

 2. Descriptive Statistics
 General characteristics of the sample were analyzed using descriptive statistics, including frequency, 
percentage, mean, and standard deviation.

 3. Econometric Analysis
 A two-step procedure was applied:
 - Step 1: Estimation of technical efficiency using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) with the 
Cobb–Douglas production function and Maximum Likelihood Estimation (MLE) via Frontier 4.1 software.
 - Step 2: Examination of determinants of technical inefficiency using the Tobit regression model, 
where the inefficiency scores obtained from the first step served as 
the dependent variable.
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 Variables Used in the Analysis
•  Stochastic Frontier Analysis (SFA)

    Input:
   - Cultivated area  - Age at which tapping starts
   - Number of rubber trees  - Tapping period
   - Amount and cost of chemical fertilizer  - Number of laborers
   - Amount and cost of urea fertilizer  - Use of decomposing agents for leaves
  Output:
   - Rubber yield

• Tobit Regression Analysis
  Independent Variable:
  - Number of training sessions attended - Employment of tapping labor
  - Farmers’ experience - Rainfall amount
  - Use of customized fertilizer - Prevalence of rubber diseases
  - Area characteristics - Government policy support
  - Planting distance 
  Dependent Variable
  - Technical inefficiency (TI) score obtained from the SFA model

Research Findings
 General Information on Farmers
 The study revealed that the general characteristics of rubber farmers in the five districts of 
Northern Thailand’s Upper Northern region are as follows: Most of the farmers are male, with an average 
age of 50 years or older. The average educational level is primary school. The average cultivated area is 
between 11-20 rai, with an average income from rubber plantations ranging between 50,001-100,000 THB 
per year. The farmers have an average experience of 11-15 years (Table 1).

Table 1 Summary of General Information on Farmers by District

Chiang Rai Phayao Chiang Mai

Chiang Khong Chiang Kham Phu Sang Fang Chiang Dao

Sample Size 180 70 70 40 40

Average Age (years) 41-50 >50 >50 >50 >50

Education Level Primary Primary Primary Primary Primary

Cultivated Area (Rai) 11-20 11-20 ≤ 10 11-20 11-20

Income (Baht/Year) 50,001-100,000 50,001-100,000 50,001-100,000 <50,000 50,001-100,000

Experience (years) ≤ 5 11-15 ≤ 5 11-15 11-15

Total 400

Area

List

Source: Based on the findings of the survey
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 Variables Used in the Analysis
•  Stochastic Frontier Analysis (SFA)

    Input:
   - Cultivated area  - Age at which tapping starts
   - Number of rubber trees  - Tapping period
   - Amount and cost of chemical fertilizer  - Number of laborers
   - Amount and cost of urea fertilizer  - Use of decomposing agents for leaves
  Output:
   - Rubber yield

• Tobit Regression Analysis
  Independent Variable:
  - Number of training sessions attended - Employment of tapping labor
  - Farmers’ experience - Rainfall amount
  - Use of customized fertilizer - Prevalence of rubber diseases
  - Area characteristics - Government policy support
  - Planting distance 
  Dependent Variable
  - Technical inefficiency (TI) score obtained from the SFA model

Research Findings
 General Information on Farmers
 The study revealed that the general characteristics of rubber farmers in the five districts of 
Northern Thailand’s Upper Northern region are as follows: Most of the farmers are male, with an average 
age of 50 years or older. The average educational level is primary school. The average cultivated area is 
between 11-20 rai, with an average income from rubber plantations ranging between 50,001-100,000 THB 
per year. The farmers have an average experience of 11-15 years (Table 1).

Table 1 Summary of General Information on Farmers by District

Chiang Rai Phayao Chiang Mai

Chiang Khong Chiang Kham Phu Sang Fang Chiang Dao

Sample Size 180 70 70 40 40

Average Age (years) 41-50 >50 >50 >50 >50

Education Level Primary Primary Primary Primary Primary

Cultivated Area (Rai) 11-20 11-20 ≤ 10 11-20 11-20

Income (Baht/Year) 50,001-100,000 50,001-100,000 50,001-100,000 <50,000 50,001-100,000

Experience (years) ≤ 5 11-15 ≤ 5 11-15 11-15

Total 400

Area

List

Source: Based on the findings of the survey
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 Results of Technical Efficiency Measurement of Rubber Plantation Using SFA Method
 The technical efficiency of rubber plantations was measured using the SFA method in the following  
northern provinces of Thailand: Chiang Rai Province (Chiang Khong District), Phayao Province (Phu Sang 
District, and Chiang Kham District), Chiang Mai Province (Fang District, and Chiang Dao District)

 Chiang Rai Province
 Chiang Khong District
 The technical efficiency of farmers is notably high, ranging from 0.901 to 1.000, with 168 farmers 
(93.33% of the sample) falling within this range. The next most common efficiency level was classified 
as high (0.701–0.900), comprising 12 farmers (6.67%). When considering the overall technical efficiency 
of rubber plantations in Chiang Khong District, the maximum technical efficiency observed was 0.957,  
and the minimum was 0.705 (with a standard deviation of 0.041). The average technical efficiency of rubber  
plantations was 0.939, or 93.90% of the total potential technical efficiency. This implies that the most effi 
cient production could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical  
efficiency in Chiang Khong District, Chiang Rai Province, reached only 93.90%, indicating that the use of 
production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical efficiency 
by an additional 6.10% (Table 2).

Table 2 Technical Efficiency Levels in Rubber Plantation, Chiang Rai Province

Technical Efficiency Level (TE) Chiang Rai Province (Chiang Khong District)

Number of Individuals Percentage

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00

Low [0.301-0.500] 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 0 0.00

High [0.701-0.900] 12 6.67

Very High [0.901-1.000] 168 93.33

Total 180 100.00

Mean ( x̄̄) 0.939

Maximum (Max) 0.957

Minimum (Min) 0.705

Standard Deviation (S.D.) 0.041

Source: Derived from calculations.

 Phayao Province
 1. Chiang Kham District
 The technical efficiency of rubber plantations in Fang District, Chiang Mai Province, as estimated 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method show that most farmers in Chiang Kham district exhibited 
very high technical efficiency levels (0.901-1.000). A total of 66 farmers, accounting for 94.29%, fell into 
this category, while four farmers (5.71%) were classified under the high efficiency level (0.701-0.900). 

Source: Derived from calculations.

When considering the overall technical efficiency of rubber plantations in Chiang Kham District, the maximum  
efficiency observed was 0.995, and the minimum was 0.712 (with a standard deviation of 0.050). The average 
technical efficiency of rubber plantations was 0.982, or 98.20% of the total potential technical efficiency. 
This implies that the most efficient production could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. 
However, the average technical efficiency in Chiang Kham District reached only 98.20%, indicating that the use 
of production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical efficiency 
by an additional 1.80% (Table 3).

 2. Phu Sang District
 Most farmers in Phu Sang District exhibited high technical efficiency levels (0.701-0.900). A total of 
50 farmers, accounting for 71.43%, fell into this category. The medium efficiency level (0.501-0.700) included 
17 farmers (24.29%), while two farmers (2.85%) were in the low efficiency category (0.301-0.500), and only 
one farmer (1.43%) achieved very high efficiency (0.901-1.000). Considering the overall technical efficiency 
of rubber plantations in Phu Sang District, the maximum efficiency observed was 0.917, and the minimum 
was 0.311 (with a standard deviation of 0.117). The average technical efficiency of rubber plantations was 
0.743, or 74.30% of the total potential technical efficiency. This implies that the most efficient production 
could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical efficiency in Phu 
Sang District reached only 74.30%, indicating that the use of production factors is not yet fully optimized. 
Farmers could potentially increase their technical efficiency by an additional 25.70% (Table 3).

Table 3 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Phayao Province

Technical Efficiency Level (TE)

Phayao Province

Phu Sang District Chiang Kham District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00 0 0.00

Low [0.301-0.500] 2 2.85 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 17 24.29 0 0.00

High [0.701-0.900] 50 71.43 4 5.71

Very High [0.901-1.000] 1 1.43 66 94.29

Total 70 100.00 70 100.00

Mean ( x̄̄) 0.743 0.982

Maximum (Max) 0.917 0.995

Minimum (Min) 0.311 0.712

Standard Deviation (S.D.) 0.117 0.117
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District, and Chiang Kham District), Chiang Mai Province (Fang District, and Chiang Dao District)

 Chiang Rai Province
 Chiang Khong District
 The technical efficiency of farmers is notably high, ranging from 0.901 to 1.000, with 168 farmers 
(93.33% of the sample) falling within this range. The next most common efficiency level was classified 
as high (0.701–0.900), comprising 12 farmers (6.67%). When considering the overall technical efficiency 
of rubber plantations in Chiang Khong District, the maximum technical efficiency observed was 0.957,  
and the minimum was 0.705 (with a standard deviation of 0.041). The average technical efficiency of rubber  
plantations was 0.939, or 93.90% of the total potential technical efficiency. This implies that the most effi 
cient production could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical  
efficiency in Chiang Khong District, Chiang Rai Province, reached only 93.90%, indicating that the use of 
production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical efficiency 
by an additional 6.10% (Table 2).

Table 2 Technical Efficiency Levels in Rubber Plantation, Chiang Rai Province

Technical Efficiency Level (TE) Chiang Rai Province (Chiang Khong District)

Number of Individuals Percentage

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00

Low [0.301-0.500] 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 0 0.00

High [0.701-0.900] 12 6.67

Very High [0.901-1.000] 168 93.33

Total 180 100.00

Mean ( x̄̄) 0.939

Maximum (Max) 0.957

Minimum (Min) 0.705

Standard Deviation (S.D.) 0.041
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 Phayao Province
 1. Chiang Kham District
 The technical efficiency of rubber plantations in Fang District, Chiang Mai Province, as estimated 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method show that most farmers in Chiang Kham district exhibited 
very high technical efficiency levels (0.901-1.000). A total of 66 farmers, accounting for 94.29%, fell into 
this category, while four farmers (5.71%) were classified under the high efficiency level (0.701-0.900). 

Source: Derived from calculations.

When considering the overall technical efficiency of rubber plantations in Chiang Kham District, the maximum  
efficiency observed was 0.995, and the minimum was 0.712 (with a standard deviation of 0.050). The average 
technical efficiency of rubber plantations was 0.982, or 98.20% of the total potential technical efficiency. 
This implies that the most efficient production could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. 
However, the average technical efficiency in Chiang Kham District reached only 98.20%, indicating that the use 
of production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical efficiency 
by an additional 1.80% (Table 3).

 2. Phu Sang District
 Most farmers in Phu Sang District exhibited high technical efficiency levels (0.701-0.900). A total of 
50 farmers, accounting for 71.43%, fell into this category. The medium efficiency level (0.501-0.700) included 
17 farmers (24.29%), while two farmers (2.85%) were in the low efficiency category (0.301-0.500), and only 
one farmer (1.43%) achieved very high efficiency (0.901-1.000). Considering the overall technical efficiency 
of rubber plantations in Phu Sang District, the maximum efficiency observed was 0.917, and the minimum 
was 0.311 (with a standard deviation of 0.117). The average technical efficiency of rubber plantations was 
0.743, or 74.30% of the total potential technical efficiency. This implies that the most efficient production 
could achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical efficiency in Phu 
Sang District reached only 74.30%, indicating that the use of production factors is not yet fully optimized. 
Farmers could potentially increase their technical efficiency by an additional 25.70% (Table 3).

Table 3 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Phayao Province

Technical Efficiency Level (TE)

Phayao Province

Phu Sang District Chiang Kham District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00 0 0.00

Low [0.301-0.500] 2 2.85 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 17 24.29 0 0.00

High [0.701-0.900] 50 71.43 4 5.71

Very High [0.901-1.000] 1 1.43 66 94.29

Total 70 100.00 70 100.00

Mean ( x̄̄) 0.743 0.982

Maximum (Max) 0.917 0.995

Minimum (Min) 0.311 0.712

Standard Deviation (S.D.) 0.117 0.117



116 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 Chiang Mai Province
 1. Fang District
 The technical efficiency of rubber plantations in Fang District, Chiang Mai Province, as estimated 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method, indicates that the majority of farmers demonstrate 
high efficiency levels (0.701–0.900). A total of three farmers, accounting for 82.50%, fall into this category. 
Following this, four farmers (10.00%) achieved very high efficiency (0.901-1.000), while three farmers (7.50%) 
were classified under the medium efficiency level (0.501-0.700). When considering the overall technical  
efficiency of rubber plantations in Fang District, the maximum efficiency observed was 0.911, and the  
minimum was 0.568 (with a standard deviation of 0.080). The average technical efficiency was 0.801,  
or 80.10% of the total potential technical efficiency. This implies that the most efficient production could 
achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical efficiency in Fang 
District reached only 80.10%, indicating that the use of production factors is not yet fully optimized. Farmers 
could potentially increase their technical efficiency by an additional 19.90% (Table 4).

 2. Chiang Dao District
 The technical efficiency of rubber plantations in Chiang Dao District, Chiang Mai Province, measured 
using the SFA method, indicates that most farmers exhibited very high technical efficiency levels (0.901-1.000).  
A total of 3four farmers, accounting for 85.00%, fall into this category. Following this, four farmers (10.00%) 
were classified under the high efficiency level (0.701-0.900), while two farmers (5.00%) exhibited medium 
efficiency (0.501-0.700). When considering the overall technical efficiency of rubber plantations in Chiang 
Dao District, the maximum efficiency observed was 0.947, and the minimum was 0.684 (with a standard 
deviation of 0.061). The average technical efficiency was 0.911, or 91.10% of the total potential technical 
efficiency. This implies that the most efficient production could achieve 100% of the total technical efficiency 
[TE=1]. However, the average technical efficiency in Chiang Dao District reached only 91.10%, indicating that 
the use of production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical 
efficiency by an additional 8.90% (Table 4).

Table 4 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Chiang Mai Province

Technical Efficiency Level (TE)

Chiang Mai Province

Fang District Chiang Dao District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00 0 0.00

Low [0.301-0.500] 0 0.00 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 3 7.50 2 5.00

High [0.701-0.900] 33 82.50 4 10.00

Very High [0.901-1.000] 4 10.00 34 85.00

Total 40 100.00 40 100.0

Source: Derived from calculations.

 Overall Efficiency Measurement Across the Five Districts
 The technical efficiency of rubber plantations across five key districts in the provinces of Phayao, 
Chiang Mai, and Chiang Rai was measured using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method. The study 
found that three districts achieved very high levels of technical efficiency: Chiang Khong District in Chiang 
Rai Province, Chiang Kham District in Phayao Province, and Chiang Dao District in Chiang Mai Province,  
with average technical efficiency scores of 0.9392, 0.9111, and 0.9817, respectively. The other two districts, 
Fang District in Chiang Mai Province and Phu Sang District in Phayao Province, achieved high levels of  
efficiency, with average technical efficiency scores of 0.801 and 0.743, respectively (as shown in Figure  
1). However, the average efficiency scores across all five districts indicate that the use of production factors 
is not yet fully optimized. This suggests that farmers could still enhance their technical efficiency to achieve 
maximum production efficiency [TE=1].

Table 4 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Chiang Mai Province (Cont)

Technical Efficiency Level (TE)

Chiang Mai Province

Fang District Chiang Dao District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Mean ( x̄̄) 0.801 0.911

Maximum (Max) 0.911 0.947

Minimum (Min) 0.568 0.684

Standard Deviation (S.D.) 0.080 0.061
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using the Tobit model. The study revealed that in the upper northern region of Thailand, 

several variables significantly impact technical inefficiency at the 90% and 95% confidence 

levels. These variables include the number of training sessions attended, farming experience, 

employment of tappers, and rainfall amount. This means that as farmers participate in more 

training sessions and gain more experience in rubber cultivation, their skills and expertise in 

rubber planting improve. Additionally, increased rainfall positively impacts rubber tree 

growth, leading to higher yields. On the other hand, hiring workers for tapping during  

the harvest season Is a practical choice, but It raises production costs. Moreover, If the hired 
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Table 5 Tobit Model Estimation Results  

Factor 
Tobit Model  

Coefficient Sig. 

Constant 0.9197 0.0000 

Number of Training Sessions (Z1) -0.0015 0.0882* 

Experience (Z2) -0.0231 0.0929* 

Customized Fertilizer Usage (Z3) 0.0017 0.2296 ns 

Land Characteristics (Z4) -0.0099 0.4602 ns 
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Figure 1 Technical Efficiency Levels of Rubber Plantations in the Five Districts

 Analysis of Factors Affecting Technical Inefficiency in Rubber Plantations

 The factors contributing to technical inefficiency in rubber plantations were analyzed using the  
Tobit model. The study revealed that in the upper northern region of Thailand, several variables  
significantly impact technical inefficiency at the 90% and 95% confidence levels. These variables include 
the number of training sessions attended, farming experience, employment of tappers, and rainfall amount.  
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 Chiang Mai Province
 1. Fang District
 The technical efficiency of rubber plantations in Fang District, Chiang Mai Province, as estimated 
using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method, indicates that the majority of farmers demonstrate 
high efficiency levels (0.701–0.900). A total of three farmers, accounting for 82.50%, fall into this category. 
Following this, four farmers (10.00%) achieved very high efficiency (0.901-1.000), while three farmers (7.50%) 
were classified under the medium efficiency level (0.501-0.700). When considering the overall technical  
efficiency of rubber plantations in Fang District, the maximum efficiency observed was 0.911, and the  
minimum was 0.568 (with a standard deviation of 0.080). The average technical efficiency was 0.801,  
or 80.10% of the total potential technical efficiency. This implies that the most efficient production could 
achieve 100% of the total technical efficiency [TE=1]. However, the average technical efficiency in Fang 
District reached only 80.10%, indicating that the use of production factors is not yet fully optimized. Farmers 
could potentially increase their technical efficiency by an additional 19.90% (Table 4).

 2. Chiang Dao District
 The technical efficiency of rubber plantations in Chiang Dao District, Chiang Mai Province, measured 
using the SFA method, indicates that most farmers exhibited very high technical efficiency levels (0.901-1.000).  
A total of 3four farmers, accounting for 85.00%, fall into this category. Following this, four farmers (10.00%) 
were classified under the high efficiency level (0.701-0.900), while two farmers (5.00%) exhibited medium 
efficiency (0.501-0.700). When considering the overall technical efficiency of rubber plantations in Chiang 
Dao District, the maximum efficiency observed was 0.947, and the minimum was 0.684 (with a standard 
deviation of 0.061). The average technical efficiency was 0.911, or 91.10% of the total potential technical 
efficiency. This implies that the most efficient production could achieve 100% of the total technical efficiency 
[TE=1]. However, the average technical efficiency in Chiang Dao District reached only 91.10%, indicating that 
the use of production factors is not yet fully optimized. Farmers could potentially increase their technical 
efficiency by an additional 8.90% (Table 4).

Table 4 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Chiang Mai Province

Technical Efficiency Level (TE)

Chiang Mai Province

Fang District Chiang Dao District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Very Low [0.000-0.300] 0 0.00 0 0.00

Low [0.301-0.500] 0 0.00 0 0.00

Moderate [0.501-0.700] 3 7.50 2 5.00

High [0.701-0.900] 33 82.50 4 10.00

Very High [0.901-1.000] 4 10.00 34 85.00

Total 40 100.00 40 100.0

Source: Derived from calculations.

 Overall Efficiency Measurement Across the Five Districts
 The technical efficiency of rubber plantations across five key districts in the provinces of Phayao, 
Chiang Mai, and Chiang Rai was measured using the Stochastic Frontier Analysis (SFA) method. The study 
found that three districts achieved very high levels of technical efficiency: Chiang Khong District in Chiang 
Rai Province, Chiang Kham District in Phayao Province, and Chiang Dao District in Chiang Mai Province,  
with average technical efficiency scores of 0.9392, 0.9111, and 0.9817, respectively. The other two districts, 
Fang District in Chiang Mai Province and Phu Sang District in Phayao Province, achieved high levels of  
efficiency, with average technical efficiency scores of 0.801 and 0.743, respectively (as shown in Figure  
1). However, the average efficiency scores across all five districts indicate that the use of production factors 
is not yet fully optimized. This suggests that farmers could still enhance their technical efficiency to achieve 
maximum production efficiency [TE=1].

Table 4 Technical Efficiency Levels (TE) in Rubber Plantation, Chiang Mai Province (Cont)

Technical Efficiency Level (TE)

Chiang Mai Province

Fang District Chiang Dao District

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Number of 
Individuals

Percentage 
(%)

Mean ( x̄̄) 0.801 0.911

Maximum (Max) 0.911 0.947

Minimum (Min) 0.568 0.684

Standard Deviation (S.D.) 0.080 0.061
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Figure 1 Technical Efficiency Levels of Rubber Plantations in the Five Districts

 Analysis of Factors Affecting Technical Inefficiency in Rubber Plantations

 The factors contributing to technical inefficiency in rubber plantations were analyzed using the  
Tobit model. The study revealed that in the upper northern region of Thailand, several variables  
significantly impact technical inefficiency at the 90% and 95% confidence levels. These variables include 
the number of training sessions attended, farming experience, employment of tappers, and rainfall amount.  
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This means that as farmers participate in more training sessions and gain more experience in rubber cultivation,  
their skills and expertise in rubber planting improve. Additionally, increased rainfall positively impacts 
rubber tree growth, leading to higher yields. On the other hand, hiring workers for tapping during the harvest 
season Is a practical choice, but It raises production costs. Moreover, If the hired tappers lack experience, 
the quantity of latex obtained may decrease.

Table 5 Tobit Model Estimation Results 

Source: Derived from calculations
Note:  * Statistical significance at the 90% confidence level
 ** Statistical significance at the 95% confidence level
 *** Statistical significance at the 99% confidence level
 ns Not statistically significant

Conclusion
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Phu Sang (Phayao Province) exhibited high efficiency (0.701–0.900). These results indicate that, although 
the rubber farmers in the study areas perform relatively efficiently, none have yet reached their full  
production potential (TE = 1.00). Thus, improvements in input allocation and management practices 
remain necessary to enhance productivity. The Tobit regression analysis, conducted at the 90% and 95% 
confidence levels, identified four variables that significantly influence technical inefficiency: (1) frequency of 
training sessions, (2) farming experience, (3) employment of tapping labor, and (4) rainfall levels. Specifically,  
farmers with greater experience and more training opportunities tended to achieve higher efficiency, whereas 
overreliance on hired tappers was associated with increased inefficiency, likely due to inconsistent tapping 
quality and higher labor costs. These findings are consistent with several previous studies in the field of 

Factor
Tobit Model

Coefficient Sig.
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Number of Training Sessions (Z
1
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Experience (Z
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) -0.0231 0.0929*

Customized Fertilizer Usage (Z
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) 0.0017 0.2296ns

Land Characteristics (Z
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) -0.0099 0.4602ns

Planting Distance (Z
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) 0.0125 0.3791ns

Hired Tapping (Z
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) -0.0287 0.0336**

Rainfall (Z
7
) -0.0759 0.0286**

Rubber Tree Diseases (Z
8
) 0.0192 0.2287ns

Government Policies (Z
9
) -0.0242 0.1934ns

agricultural efficiency. For instance, Abdul-Rahaman (2016) found that education and experience positively 
affected cotton farmers’ technical efficiency in Northern Ghana, emphasizing the role of human capital 
in improving agricultural performance. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) reported 
that garlic farmers in Fang District, Chiang Mai, benefited from training and experience in achieving higher 
production efficiency—a result that aligns closely with the present study’s findings for rubber farmers 
in the same region. Moreover, the present study’s observation that rainfall positively affects efficiency  
emphasizes the critical role of climatic conditions in rubber production. Adequate and well-distributed rainfall 
supports optimal latex flow, reduces tree stress, and enhances the overall productivity of rubber plantations.  
Conversely, the inefficiency associated with dependence on hired tappers highlights the importance of effective  
labor management. Overreliance on external labor can lead to inconsistent tapping practices, increased 
production costs, and reduced long-term efficiency due to variations in skill levels and limited supervision. 
From a broader perspective, these findings suggest that the determinants of technical efficiency in rubber 
production are multifaceted, integrating both human and environmental dimensions. Knowledge acquisition  
through training, experience-based learning, and adaptive management under changing climatic conditions are 
essential for achieving optimal performance. Meanwhile, structural challenges related to labor organization  
and resource utilization continue to constrain farmers from reaching their full productive potential.

Recommendations
 1. Production Recommendations: The study indicates that although most districts demonstrate high 
levels of technical efficiency, some show considerably low efficiency. 
This variation is likely attributed to differences in management practices or imbalances in production inputs. 
To improve efficiency, farmers should adopt better management strategies, including optimizing planting 
density, regulating fertilizer application, and enhancing their understanding of efficient rubber production 
techniques.
 2. Policy Recommendations: Existing rubber production policies in Thailand have been insufficient  
in addressing these issues. It is recommended that the government formulate more targeted and supportive  
policies for rubber farmers. Additionally, adopting best practices from countries with successful rubber 
sector strategies could enhance the effectiveness of Thailand’s policy framework.
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This means that as farmers participate in more training sessions and gain more experience in rubber cultivation,  
their skills and expertise in rubber planting improve. Additionally, increased rainfall positively impacts 
rubber tree growth, leading to higher yields. On the other hand, hiring workers for tapping during the harvest 
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the quantity of latex obtained may decrease.
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Conclusion
 This study employed the Stochastic Frontier Analysis (SFA) to evaluate the technical efficiency of 
rubber cultivation in five key districts of Thailand’s upper northern region. The findings revealed that farmers 
in Chiang Khong (Chiang Rai Province), Chiang Kham (Phayao Province), and Chiang Dao (Chiang Mai Province) 
demonstrated very high technical efficiency (0.901–1.000), while those in Fang (Chiang Mai Province) and 
Phu Sang (Phayao Province) exhibited high efficiency (0.701–0.900). These results indicate that, although 
the rubber farmers in the study areas perform relatively efficiently, none have yet reached their full  
production potential (TE = 1.00). Thus, improvements in input allocation and management practices 
remain necessary to enhance productivity. The Tobit regression analysis, conducted at the 90% and 95% 
confidence levels, identified four variables that significantly influence technical inefficiency: (1) frequency of 
training sessions, (2) farming experience, (3) employment of tapping labor, and (4) rainfall levels. Specifically,  
farmers with greater experience and more training opportunities tended to achieve higher efficiency, whereas 
overreliance on hired tappers was associated with increased inefficiency, likely due to inconsistent tapping 
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agricultural efficiency. For instance, Abdul-Rahaman (2016) found that education and experience positively 
affected cotton farmers’ technical efficiency in Northern Ghana, emphasizing the role of human capital 
in improving agricultural performance. Similarly, Pattarakamolsen and Chaovanapoonphol (2018) reported 
that garlic farmers in Fang District, Chiang Mai, benefited from training and experience in achieving higher 
production efficiency—a result that aligns closely with the present study’s findings for rubber farmers 
in the same region. Moreover, the present study’s observation that rainfall positively affects efficiency  
emphasizes the critical role of climatic conditions in rubber production. Adequate and well-distributed rainfall 
supports optimal latex flow, reduces tree stress, and enhances the overall productivity of rubber plantations.  
Conversely, the inefficiency associated with dependence on hired tappers highlights the importance of effective  
labor management. Overreliance on external labor can lead to inconsistent tapping practices, increased 
production costs, and reduced long-term efficiency due to variations in skill levels and limited supervision. 
From a broader perspective, these findings suggest that the determinants of technical efficiency in rubber 
production are multifaceted, integrating both human and environmental dimensions. Knowledge acquisition  
through training, experience-based learning, and adaptive management under changing climatic conditions are 
essential for achieving optimal performance. Meanwhile, structural challenges related to labor organization  
and resource utilization continue to constrain farmers from reaching their full productive potential.

Recommendations
 1. Production Recommendations: The study indicates that although most districts demonstrate high 
levels of technical efficiency, some show considerably low efficiency. 
This variation is likely attributed to differences in management practices or imbalances in production inputs. 
To improve efficiency, farmers should adopt better management strategies, including optimizing planting 
density, regulating fertilizer application, and enhancing their understanding of efficient rubber production 
techniques.
 2. Policy Recommendations: Existing rubber production policies in Thailand have been insufficient  
in addressing these issues. It is recommended that the government formulate more targeted and supportive  
policies for rubber farmers. Additionally, adopting best practices from countries with successful rubber 
sector strategies could enhance the effectiveness of Thailand’s policy framework.
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บทั่คุ่ดย่อ
 การวิจัยครั�งน่�ม่วัตถุประสงค์เพ่�อศึกษา 1) ระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร  
แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต 2) การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต แลัะ 3) การบริหารคุณภาพ
ทั�วทั�งองค์กรท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต โด้ยใช่�แบบสอบถามออนไลัน์เป็นเคร่�องม่อในการเก็บรวบรวมข�อม้ลั 
จากพนักงานแผู้นกผู้ลิัตของบริษัทผู้ลิัตช่ิ�นส่วนทองเหลั่องในเคร่�องปรับอากาศแห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน่ จำนวน 110 คน 
วิเคราะห์ข�อม้ลัด้�วยสถิติเช่ิงพรรณนา สัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน แลัะการวิเคราะห์การถด้ถอยเช่ิงพหุ ผู้ลัการศึกษา พบว่า  
1) ระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตอย้่ในระดั้บมากทุกด้�าน 
โด้ยมค่า่เฉลั่�ย 3.50, 3.81 แลัะ 4.07 ตามลัำด้บั 2) การบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิานแลัะด้�านกจิกรรม
การปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�องรว่มกนัทำนายการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตอยา่งมน่ยัสำคญัี่ทางสถิตทิ่� 0.01 โด้ยมสั่มประสทิธุิ�การตดั้สนิใจ
เช่งิพหุร�อยลัะ 42.90 แลัะ 3) การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่่วนร่วม 
ของพนกังานรว่มกนัทำนายการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติอยา่งมนั่ยสำคญัี่ทางสถติทิ่�ระด้บั 0.01 แลัะ 0.05 โด้ยมส่มัประสทิธุิ�การตดั้สนิใจ 
โด้ยรวมร�อยลัะ 52.90 จากผู้ลัการวิจัยสามารถนำไปเป็นแนวทางการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นแลัะการบริหารคุณภาพ 
ทั�วทั�งองค์กร เพ่�อก่อให�เกิด้การลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิตแลัะส่งเสริมการทำงานอย่างเป็นระบบตอบสนองต่อความมั�นคง
ขององค์กร
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บทั่คุ่ดย่อ
 การวิจัยครั�งน่�ม่วัตถุประสงค์เพ่�อศึกษา 1) ระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร  
แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต 2) การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต แลัะ 3) การบริหารคุณภาพ
ทั�วทั�งองค์กรท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต โด้ยใช่�แบบสอบถามออนไลัน์เป็นเคร่�องม่อในการเก็บรวบรวมข�อม้ลั 
จากพนักงานแผู้นกผู้ลิัตของบริษัทผู้ลิัตช่ิ�นส่วนทองเหลั่องในเคร่�องปรับอากาศแห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน่ จำนวน 110 คน 
วิเคราะห์ข�อม้ลัด้�วยสถิติเช่ิงพรรณนา สัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน แลัะการวิเคราะห์การถด้ถอยเช่ิงพหุ ผู้ลัการศึกษา พบว่า  
1) ระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตอย้่ในระดั้บมากทุกด้�าน 
โด้ยมค่า่เฉลั่�ย 3.50, 3.81 แลัะ 4.07 ตามลัำด้บั 2) การบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิานแลัะด้�านกจิกรรม
การปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�องรว่มกนัทำนายการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตอยา่งมน่ยัสำคญัี่ทางสถิตทิ่� 0.01 โด้ยมสั่มประสทิธุิ�การตดั้สนิใจ
เช่งิพหุร�อยลัะ 42.90 แลัะ 3) การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่่วนร่วม 
ของพนกังานรว่มกนัทำนายการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติอยา่งมนั่ยสำคญัี่ทางสถติทิ่�ระด้บั 0.01 แลัะ 0.05 โด้ยมส่มัประสทิธุิ�การตดั้สินใจ 
โด้ยรวมร�อยลัะ 52.90 จากผู้ลัการวิจัยสามารถนำไปเป็นแนวทางการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นแลัะการบริหารคุณภาพ 
ทั�วทั�งองค์กร เพ่�อก่อให�เกิด้การลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิตแลัะส่งเสริมการทำงานอย่างเป็นระบบตอบสนองต่อความมั�นคง
ขององค์กร

คุำส่ำคุ่ญี่: การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM)  การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต
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Abstract
 This research aimed to study: 1) the levels of Japanese manufacturing management, total quality 
management, and production cost reduction; 2) the aspects of Japanese manufacturing management that 
affect production cost reduction; and 3) the aspects of total quality management that affect production 
cost reduction. Data were collected through an online questionnaire administered to 110 production 
employees of an air conditioner brass parts manufacturing company in Pathum Thani Province. The data 
were analyzed using descriptive statistics, Pearson’s product–moment correlation coefficient, and multiple 
regression analysis. The results showed that: 1) the levels of Japanese manufacturing management, total 
quality management, and production cost reduction were all high, with mean scores of 3.50, 3.81, and 
4.07, respectively; 2) aspects of Japanese manufacturing management—specifically operating standards and 
continuous improvement activities—jointly and significantly predicted production cost reduction at the 0.01 
level, with a coefficient of determination of 42.90%; and 3) aspects of total quality management—specifically  
quality and process improvement and employee participation—jointly and significantly predicted production  
cost reduction at the 0.01 and 0.05 levels, with an overall coefficient of determination of 52.90%.  
The findings can be used as guidelines for implementing Japanese manufacturing management and total 
quality management throughout the organization to reduce production costs and promote systematic  
operations that support organizational stability.

Keywords: Japanese production management, Total quality management, Cost reduction

บทั่นำ
 แนวโน�มเศรษฐกจิไทยในป ี2567 มแ่นวโน�มท่�จะปรบัตวัสง้ขึ�นจากป ี2566 จากปจัจยัการขยายตวัของภาคการสง่ออก  
โด้ยม้ลัค่าการส่งออกสินค�ารวมอย้่ท่� 23,195 ลั�านด้อลัลัาร์ สรอ. ขยายตัวเพิ�มขึ�นร�อยลัะ 1 นอกจากน่�การลังทุนของภาคเอกช่น
ในอุตสาหกรรมกลัุ่มเคร่�องใช่�ไฟฟ้าแลัะอิเลั็กทรอนิกส์ม่ม้ลัค่าลังทุนรวมอย้่ท่�สัด้ส่วนร�อยลัะ 25.9 ซึ่ึ�งหากเกิด้การลังทุนขึ�นจริง 
จะช่่วยเพิ�มการลังทุนภายในประเทศในปี 2567 (Office of the National Economic and Social Development Council, 
2023) กลัุ่มอุตสาหกรรมเคร่�องปรับอากาศแลัะเคร่�องทำความเย็น ม่แนวโน�มขยายตัวร�อยลัะ 8 ในปี 2567 เน่�องจากทิศทาง
เศรษฐกิจของประเทศค้ค่�า เช่น่ สหรัฐฯ แลัะจน่ท่�คาด้ว่าเศรษฐกิจจะเริ�มฟ้�นตวัขึ�น นอกจากน่�อตัราการถอ่ครองเคร่�องปรับอากาศ
ในตลัาด้ภ้มิภาคเอเช่่ยยังต�ำกว่าร�อยลัะ 20 ซึ่ึ�งยังม่โอกาสท่�จะเติบโตขึ�นได้� (The Federation of Thai Industries, 2024)
 บรษิทัผู้ลัติช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศแหง่หนึ�ง ในจงัหวดั้ปทมุธุาน ่มก่ารสง่ขายช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งจำนวน 
66.9 ลั�านช่ิ�น จากข�อมล้ัการขายในปี 2565 แลัะในปี 2566 มก่ารช่ะลัอตัวของการสั�งซึ่่�อช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรับอากาศลัง 
แลัะลัก้ค�าบางรายมก่ารขอยกเลักิการซึ่่�อขายเน่�องจากบรษิทัไมส่ามารถทำการแขง่ขนัด้�านราคากบัผู้้�ผู้ลัติรายอ่�นได้� ทำให�ยอด้ขาย 
ลัด้ลังอย้่ท่� 50 ลั�านช่ิ�น เม่�อราคาไม่อาจแข่งขันได้�ผู้้�ผู้ลัิตจำเป็นต�องมุ่งเน�นความได้�เปร่ยบเช่ิงเปร่ยบเท่ยบ (Comparative  
Advantage) ความสามารถทางการแขง่ขนัเกดิ้จากการได้�เปรย่บด้�านปจัจยัการผู้ลัติหรอ่การบรหิารคณุภาพ Lertnaisat (2007)  
กลั่าวว่า กิจกรรมการลัด้ต�นทุนด้ำเนินการเพ่�อการรักษากำไรด้�วยการวางแผู้นแลัะลัด้ต�นทุนรวมให�ม่ประสิทธุิภาพ มุ่งเน�น 
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตอันเป็นภาระหลัักของต�นทุนรวม ซึ่ึ�งบริษัทท่�ศึกษานั�นต�นทุนส่วนใหญี่่ (80%) จะเป็นต�นทุนของวัตถุด้ิบ 
ซึ่ึ�งไมส่ามารถลัด้ได้� แลัะต�นทนุการผู้ลัติแลัะอ่�นๆ (20%) เปน็ต�นทนุท่�สามารถทำการปรบัปรงุได้� การจดั้การคณุภาพในประเทศญี่่�ปุ�น 
เป็นผู้ลัมาจากองค์กรญี่่�ปุ�นได้�พฒันาช่ดุ้เคร่�องมอ่เฉพาะแลัะเทคนคิในการแสวงหาความเป็นเลัศิทางธุุรกิจ เพิ�มข่ด้ความสามารถ 
ในการแข่งขันอย่างต่อเน่�อง (Shrafat & Ismail, 2019) การบริหารจัด้การองค์กรในภาคอุตสาหกรรมสิ�งสำคัญี่ท่�สุด้ค่อ 
การปรับปรุงแลัะพัฒนากระบวนการผู้ลิัตซึึ่�งเป็นต�นทางท่�จะทำให�องค์กรสามารถทำกำไรแลัะบรรลุัเป้าหมายในการบริหารธุรุกิจได้� 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิตองค์กรต�องเข�าใจกระบวนการผู้ลัิตของตนเองม่จุด้บกพร่องท่�ใด้แลัะจะทำอย่างไรเพ่�อแก�ไข 
ปัญี่หานั�น กล่ัาวค่อต�องเข�าใจสภาพปัจจุบันในกระบวนการผู้ลิัตของตนเองก่อนแลั�วใช่�เคร่�องม่อมาประยุกต์ใช่�เพ่�อช่่วย 
ปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เคร่�องม่อสำคัญี่ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น อาทิเช่่น การบำรุงรักษาทว่ผู้ลัท่�ทุกคน 

มส่่วนรว่ม (Total Productive Maintenance)  การมม่าตรฐานการปฏิบิตังิาน (Standardized Work หรอ่ Work Instructions :  
WI) เป็นการม่ระบบเอกสารอ�างอิงไว�เป็นมาตรฐานเพ่�อให�พนักงานทำงานอย่างถ้กวิธุ่แลัะลัด้ปัญี่หาท่�เคยเกิด้ขึ�น  
การขจดั้ความส้ญี่เปลัา่ (Eliminating Waste) เปน็การกำจดั้หรอ่ยกเลักิกจิกรรมท่�ไมเ่พิ�มคณุคา่หรอ่ไมจ่ำเปน็ กจิกรรมท่�อนัตราย 
ไม่ม่ประสิทธุิภาพแลัะซึ่�ำซึ่�อน แลัะการให�พนักงานได้�ม่ส่วนร่วมในการด้ำเนินกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen)  
ซึ่ึ�งการผู้ลักัดั้นการใช่�เคร่�องมอ่ให�เกิด้ประโยช่น์สง่ผู้ลัทางตรงกับการบริหารคุณภาพด้�านผู้ลิัตภาพ คณุภาพ ต�นทุนหรอ่ค่าใช่�จา่ย 
แลัะการส่งมอบ (Nasomboon, 2020 ; Tangpaithoon, 2021; Sirikasemsuk, 2022)
 นอกจากน่�บรษิทัยงันำการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์ร (TQM) มาช่ว่ยปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติโด้ย Simachokdee  
(2007) กล่ัาวว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร เป็นวิธุ่การบริหารจัด้การองค์กรส้่ความเป็นเลิัศ มุ่งเน�นความต�องการ 
ของลั้กค�าแลัะคุณภาพเป็นศ้นย์กลัาง โด้ยท่�ทุกคนม่ส่วนร่วมปรับปรุงกระบวนการแลัะสภาพแวด้ลั�อมอย่างต่อเน่�อง สอด้คลั�อง
กับงานวิจัยของ Dimitrantzou et al. (2022) ท่�ศึกษาบทบาทของวัฒนธุรรมองค์กรในการนำการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร
มาใช่�แลัะต�นทุนคุณภาพ ผู้ลัพบว่าการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่ิงกลัยุทธุ์  
การบริหารแลัะการม่ส่วนร่วมของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง  
การจัด้การข�อม้ลัแลัะการวิเคราะห์ แลัะการจัด้การความร้�แลัะการศึกษา ส่งผู้ลัเช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อการลัด้ต�นทุน 
ด้�านการปฏิิบัติตามมาตรฐาน เช่่น การอบรม การตรวจสอบคุณภาพ แลัะการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ส่งผู้ลัเช่ิงบวก 
อย่างม่นัยสำคัญี่ต่อต�นทุนท่�เก่�ยวกับคุณภาพ
 จากท่�กล่ัาวมาข�างต�น ผู้้�วิจัยจึงม่ความสนใจท่�จะศึกษาการบริหารการผู้ลิัตแบบญ่ี่�ปุ�นแลัะการบริหารคุณภาพ 
ทั�วทั�งองคก์ร (TQM) ท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต กรณศึ่กษา บรษิทัผู้ลิัตช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศ
แห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน่ เพ่�อนำผู้ลัท่�ได้�ไปปรับปรุงเพ่�อเพิ�มข่ด้ความสามารถในการแข่งขันต่อไป

ว่ตถุ่ปุ่ระส่งคุ์ของการวิจั่ย
 1. เพ่�อศกึษาระด้บัการบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�น การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลัติ
 2. เพ่�อศึกษาการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นประกอบด้�วย: ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized Work หร่อ 
Work Instructions: WI) ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง 
(Kaizen) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต (Cost Reduction)
 3. เพ่�อศึกษาการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย: ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) ด้�านการมุ่งเน�น 
ลั้กค�า (Customer Focus) ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee Engagement) แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพ 
แลัะกระบวนการ (Quality and Process Development) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต (Cost Reduction)

ส่มมติฐานของการวิจั่ย
 1. การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นประกอบด้�วย: ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized Work หร่อ Work 
Instructions: WI) ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen) 
ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต (Cost Reduction)
 2. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย: ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า  
(Customer Focus) ด้�านการมส่ว่นรว่มของพนกังาน (Employee Engagement) แลัะด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ 
(Quality and Process Development) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต (Cost Reduction)

ปุ่ระโยชิ้น์ทั่่�คุาดว่าจัะได้ร่บจัากการวิจั่ย
 1. องคก์รสามารถทราบระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคณุภาพทั�วทั�งองค์กรท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทนุ
การผู้ลัิตมากน�อยเพ่ยงใด้ แลัะสามารถนำเป็นแนวทางในการปรับปรุงให�ม่ประสิทธุิภาพมากยิ�งขึ�น
 2. องค์กรสามารถนำผู้ลัการวิจัยเป็นแนวทางในการกำหนด้นโยบาย วางแผู้นกลัยุทธุ์ในการพัฒนาประสิทธุิภาพ 
การผู้ลิัตแลัะการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต นอกจากน่�องค์กรสามารถวางแผู้นการฝึึกอบรมบุคลัากรเพ่�อเพิ�มทักษะ 
ของพนักงานต่อไป
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Abstract
 This research aimed to study: 1) the levels of Japanese manufacturing management, total quality 
management, and production cost reduction; 2) the aspects of Japanese manufacturing management that 
affect production cost reduction; and 3) the aspects of total quality management that affect production 
cost reduction. Data were collected through an online questionnaire administered to 110 production 
employees of an air conditioner brass parts manufacturing company in Pathum Thani Province. The data 
were analyzed using descriptive statistics, Pearson’s product–moment correlation coefficient, and multiple 
regression analysis. The results showed that: 1) the levels of Japanese manufacturing management, total 
quality management, and production cost reduction were all high, with mean scores of 3.50, 3.81, and 
4.07, respectively; 2) aspects of Japanese manufacturing management—specifically operating standards and 
continuous improvement activities—jointly and significantly predicted production cost reduction at the 0.01 
level, with a coefficient of determination of 42.90%; and 3) aspects of total quality management—specifically  
quality and process improvement and employee participation—jointly and significantly predicted production  
cost reduction at the 0.01 and 0.05 levels, with an overall coefficient of determination of 52.90%.  
The findings can be used as guidelines for implementing Japanese manufacturing management and total 
quality management throughout the organization to reduce production costs and promote systematic  
operations that support organizational stability.

Keywords: Japanese production management, Total quality management, Cost reduction

บทั่นำ
 แนวโน�มเศรษฐกจิไทยในป ี2567 มแ่นวโน�มท่�จะปรบัตวัสง้ขึ�นจากป ี2566 จากปจัจยัการขยายตวัของภาคการสง่ออก  
โด้ยม้ลัค่าการส่งออกสินค�ารวมอย้่ท่� 23,195 ลั�านด้อลัลัาร์ สรอ. ขยายตัวเพิ�มขึ�นร�อยลัะ 1 นอกจากน่�การลังทุนของภาคเอกช่น
ในอุตสาหกรรมกลัุ่มเคร่�องใช่�ไฟฟ้าแลัะอิเลั็กทรอนิกส์ม่ม้ลัค่าลังทุนรวมอย้่ท่�สัด้ส่วนร�อยลัะ 25.9 ซึ่ึ�งหากเกิด้การลังทุนขึ�นจริง 
จะช่่วยเพิ�มการลังทุนภายในประเทศในปี 2567 (Office of the National Economic and Social Development Council, 
2023) กลัุ่มอุตสาหกรรมเคร่�องปรับอากาศแลัะเคร่�องทำความเย็น ม่แนวโน�มขยายตัวร�อยลัะ 8 ในปี 2567 เน่�องจากทิศทาง
เศรษฐกิจของประเทศค้ค่�า เช่น่ สหรัฐฯ แลัะจน่ท่�คาด้ว่าเศรษฐกิจจะเริ�มฟ้�นตวัขึ�น นอกจากน่�อตัราการถอ่ครองเคร่�องปรับอากาศ
ในตลัาด้ภ้มิภาคเอเช่่ยยังต�ำกว่าร�อยลัะ 20 ซึ่ึ�งยังม่โอกาสท่�จะเติบโตขึ�นได้� (The Federation of Thai Industries, 2024)
 บรษิทัผู้ลิัตช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศแหง่หนึ�ง ในจงัหวดั้ปทมุธุาน ่มก่ารสง่ขายช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งจำนวน 
66.9 ลั�านช่ิ�น จากข�อมล้ัการขายในปี 2565 แลัะในปี 2566 มก่ารช่ะลัอตัวของการสั�งซึ่่�อช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรับอากาศลัง 
แลัะลัก้ค�าบางรายมก่ารขอยกเลักิการซึ่่�อขายเน่�องจากบรษิทัไมส่ามารถทำการแขง่ขนัด้�านราคากบัผู้้�ผู้ลัติรายอ่�นได้� ทำให�ยอด้ขาย 
ลัด้ลังอย้่ท่� 50 ลั�านช่ิ�น เม่�อราคาไม่อาจแข่งขันได้�ผู้้�ผู้ลัิตจำเป็นต�องมุ่งเน�นความได้�เปร่ยบเช่ิงเปร่ยบเท่ยบ (Comparative  
Advantage) ความสามารถทางการแขง่ขนัเกดิ้จากการได้�เปรย่บด้�านปจัจยัการผู้ลัติหรอ่การบรหิารคณุภาพ Lertnaisat (2007)  
กลั่าวว่า กิจกรรมการลัด้ต�นทุนด้ำเนินการเพ่�อการรักษากำไรด้�วยการวางแผู้นแลัะลัด้ต�นทุนรวมให�ม่ประสิทธุิภาพ มุ่งเน�น 
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตอันเป็นภาระหลัักของต�นทุนรวม ซึ่ึ�งบริษัทท่�ศึกษานั�นต�นทุนส่วนใหญี่่ (80%) จะเป็นต�นทุนของวัตถุด้ิบ 
ซึ่ึ�งไมส่ามารถลัด้ได้� แลัะต�นทนุการผู้ลัติแลัะอ่�นๆ (20%) เปน็ต�นทนุท่�สามารถทำการปรบัปรงุได้� การจดั้การคณุภาพในประเทศญี่่�ปุ�น 
เป็นผู้ลัมาจากองค์กรญี่่�ปุ�นได้�พฒันาช่ดุ้เคร่�องมอ่เฉพาะแลัะเทคนคิในการแสวงหาความเป็นเลัศิทางธุุรกิจ เพิ�มข่ด้ความสามารถ 
ในการแข่งขันอย่างต่อเน่�อง (Shrafat & Ismail, 2019) การบริหารจัด้การองค์กรในภาคอุตสาหกรรมสิ�งสำคัญี่ท่�สุด้ค่อ 
การปรับปรุงแลัะพัฒนากระบวนการผู้ลิัตซึึ่�งเป็นต�นทางท่�จะทำให�องค์กรสามารถทำกำไรแลัะบรรลุัเป้าหมายในการบริหารธุรุกิจได้� 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิตองค์กรต�องเข�าใจกระบวนการผู้ลัิตของตนเองม่จุด้บกพร่องท่�ใด้แลัะจะทำอย่างไรเพ่�อแก�ไข 
ปัญี่หานั�น กล่ัาวค่อต�องเข�าใจสภาพปัจจุบันในกระบวนการผู้ลิัตของตนเองก่อนแลั�วใช่�เคร่�องม่อมาประยุกต์ใช่�เพ่�อช่่วย 
ปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เคร่�องม่อสำคัญี่ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น อาทิเช่่น การบำรุงรักษาทว่ผู้ลัท่�ทุกคน 

มส่ว่นรว่ม (Total Productive Maintenance)  การมม่าตรฐานการปฏิบิตังิาน (Standardized Work หรอ่ Work Instructions :  
WI) เป็นการม่ระบบเอกสารอ�างอิงไว�เป็นมาตรฐานเพ่�อให�พนักงานทำงานอย่างถ้กวิธุ่แลัะลัด้ปัญี่หาท่�เคยเกิด้ขึ�น  
การขจดั้ความส้ญี่เปลัา่ (Eliminating Waste) เปน็การกำจดั้หรอ่ยกเลักิกจิกรรมท่�ไมเ่พิ�มคณุคา่หรอ่ไมจ่ำเปน็ กจิกรรมท่�อนัตราย 
ไม่ม่ประสิทธุิภาพแลัะซึ่�ำซึ่�อน แลัะการให�พนักงานได้�ม่ส่วนร่วมในการด้ำเนินกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen)  
ซึ่ึ�งการผู้ลักัดั้นการใช่�เคร่�องมอ่ให�เกิด้ประโยช่น์สง่ผู้ลัทางตรงกับการบริหารคุณภาพด้�านผู้ลิัตภาพ คณุภาพ ต�นทุนหรอ่ค่าใช่�จา่ย 
แลัะการส่งมอบ (Nasomboon, 2020 ; Tangpaithoon, 2021; Sirikasemsuk, 2022)
 นอกจากน่�บรษิทัยงันำการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์ร (TQM) มาช่ว่ยปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติโด้ย Simachokdee  
(2007) กล่ัาวว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร เป็นวิธุ่การบริหารจัด้การองค์กรส้่ความเป็นเลิัศ มุ่งเน�นความต�องการ 
ของลั้กค�าแลัะคุณภาพเป็นศ้นย์กลัาง โด้ยท่�ทุกคนม่ส่วนร่วมปรับปรุงกระบวนการแลัะสภาพแวด้ลั�อมอย่างต่อเน่�อง สอด้คลั�อง
กับงานวิจัยของ Dimitrantzou et al. (2022) ท่�ศึกษาบทบาทของวัฒนธุรรมองค์กรในการนำการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร
มาใช่�แลัะต�นทุนคุณภาพ ผู้ลัพบว่าการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่ิงกลัยุทธุ์  
การบริหารแลัะการม่ส่วนร่วมของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง  
การจัด้การข�อม้ลัแลัะการวิเคราะห์ แลัะการจัด้การความร้�แลัะการศึกษา ส่งผู้ลัเช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อการลัด้ต�นทุน 
ด้�านการปฏิิบัติตามมาตรฐาน เช่่น การอบรม การตรวจสอบคุณภาพ แลัะการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ส่งผู้ลัเช่ิงบวก 
อย่างม่นัยสำคัญี่ต่อต�นทุนท่�เก่�ยวกับคุณภาพ
 จากท่�กล่ัาวมาข�างต�น ผู้้�วิจัยจึงม่ความสนใจท่�จะศึกษาการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นแลัะการบริหารคุณภาพ 
ทั�วทั�งองคก์ร (TQM) ท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต กรณศึ่กษา บรษิทัผู้ลัติช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศ
แห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน่ เพ่�อนำผู้ลัท่�ได้�ไปปรับปรุงเพ่�อเพิ�มข่ด้ความสามารถในการแข่งขันต่อไป

ว่ตถุ่ปุ่ระส่งคุ์ของการวิจั่ย
 1. เพ่�อศกึษาระด้บัการบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�น การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลัติ
 2. เพ่�อศึกษาการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นประกอบด้�วย: ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized Work หร่อ 
Work Instructions: WI) ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง 
(Kaizen) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต (Cost Reduction)
 3. เพ่�อศึกษาการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย: ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) ด้�านการมุ่งเน�น 
ลั้กค�า (Customer Focus) ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee Engagement) แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพ 
แลัะกระบวนการ (Quality and Process Development) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต (Cost Reduction)

ส่มมติฐานของการวิจั่ย
 1. การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นประกอบด้�วย: ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized Work หร่อ Work 
Instructions: WI) ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen) 
ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต (Cost Reduction)
 2. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย: ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า  
(Customer Focus) ด้�านการมส่ว่นรว่มของพนกังาน (Employee Engagement) แลัะด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ 
(Quality and Process Development) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต (Cost Reduction)

ปุ่ระโยชิ้น์ทั่่�คุาดว่าจัะได้ร่บจัากการวิจั่ย
 1. องคก์รสามารถทราบระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคณุภาพทั�วทั�งองค์กรท่�สง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทนุ
การผู้ลัิตมากน�อยเพ่ยงใด้ แลัะสามารถนำเป็นแนวทางในการปรับปรุงให�ม่ประสิทธุิภาพมากยิ�งขึ�น
 2. องค์กรสามารถนำผู้ลัการวิจัยเป็นแนวทางในการกำหนด้นโยบาย วางแผู้นกลัยุทธุ์ในการพัฒนาประสิทธุิภาพ 
การผู้ลัิตแลัะการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต นอกจากน่�องค์กรสามารถวางแผู้นการฝึึกอบรมบุคลัากรเพ่�อเพิ�มทักษะ 
ของพนักงานต่อไป
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 3. สามารถนำผู้ลัการวิจัยไปใช่�เป็นกรณ่ศึกษา หร่อเป็นฐานข�อม้ลัอ�างอิงสำหรับการศึกษาแลัะงานวิจัยต่อยอด้ 
ในอนาคต เพ่�อเสริมสร�างองค์ความร้�ทางวิช่าการด้�านการบริหารการผู้ลิัตแบบญ่ี่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร 
ท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

แนวคุิด ทั่ฤษฎี่ แลิะงานวิจั่ยทั่่�เก่�ยวข้อง
 การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
 การบริหารการผู้ลิัตแบบญ่ี่�ปุ�น หมายถึง การนำเคร่�องมอ่การจัด้การแบบญี่่�ปุ�น มาช่ว่ยในการขจดั้ความสญ้ี่เปล่ัาท่�เกิด้ขึ�น 
ในกระบวนการ แลัะปรับปรุงคุณภาพแลัะกระบวนการผู้ลัิตอย่างต่อเน่�อง โด้ยการปรับปรุงต่างๆควรกำหนด้ให�เป็นมาตรฐาน
เพ่�อให�ได้�ผู้ลิัตภัณฑ์ิท่�ม่คุณภาพตามท่�ลั้กค�าต�องการ ในระยะเวลัาแลัะปริมาณท่�กำหนด้ โด้ยใช่�ปัจจัยการผู้ลิัตจำนวนน�อยท่�สุด้
เพ่�อให�เกิด้ต�นทุนการผู้ลัิตท่�ต�ำท่�สุด้ (Shrafat & Ismail, 2019)  นอกจากนั�น Tangpaithoon (2021) กลั่าวว่า ไคเซึ่็น (Kaizen) 
เปน็วธิุก่ารพฒันาปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติหรอ่กระบวนการทำงานท่�ด้ข่ึ�นในลักัษณะของการปรบัปรงุแบบตอ่เน่�องไมม่ท่่�สิ�นสดุ้  
แลัะในการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) โด้ยท่�ความส้ญี่เปลั่าในโรงงานอุตสาหกรรมแฝึงตัวอย้่ในทุกกระบวน 
การผู้ลัิตตั�งแต่วัตถุด้ิบเข�ามาจนถึงการจัด้ส่งสินค�าไปยังลั้กค�าส่งผู้ลัให�ต�นทุนในการผู้ลัิตลัด้ลัง ด้ังนั�น ในการทำงานก็ต�องปฏิิบัติ
ตามมาตรฐานท่�กำหนด้ไว�อย่างเคร่งครัด้ (Nasomboon, 2020) พบว่า มาตรฐานการปฏิิบัติงาน แลัะการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า 
ม่อิทธุิพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุนด้�านผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย แลัะการส่งมอบ 
 งานวิจัยครั�งน่�ได้�ให�คำนิยามมาตรฐานการปฏิิบัติงาน การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า แลัะกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
ไว�ด้ังน่�
 1. มาตรฐานการปฏิบัิตงิาน (Work Instructions : WI) หมายถึง วธิุก่ารทำงาน แลัะลัำดั้บขั�นตอนการทำงานท่�เหมาะสม 
ท่�สุด้ ท่�ถ้กกำหนด้ให�เป็นมาตรฐาน แลัะส่�อสารให�กับพนักงาน เพ่�อให�พนักงานสามารถปฏิิบัติงานได้�อย่างถ้กต�อง
 2. การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) หมายถึง การกำจัด้ความส้ญี่เส่ยหร่อส้ญี่เปลั่าต่างๆ ท่�แอบแฝึงอย้่
ในกระบวนการท่�ไม่ก่อให�เกิด้ม้ลัค่า ได้�แก่ การผู้ลัิตของเส่ยแลัะการแก�ไขงานเส่ย (Defect/Rework) การรอคอย (Idle Time/
Delay) แลัะการเคลั่�อนไหวท่�มากเกินไป (Motion)
 3. กิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen) หมายถึง การปรับปรุงเปลั่�ยนแปลังอย่างต่อเน่�องท่ลัะเลั็กลัะน�อย 
อย่างสม�ำเสมอ โด้ยท่�ทุกคนม่ส่วนร่วมในการปรับปรุง

 การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร
 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) หมายถึง การบริหารองค์กรท่�มุ่งเน�นคุณภาพ โด้ยพนักงานทุกคน 
ในองค์กรม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงกระบวนการแลัะสภาพแวด้ลั�อมการผู้ลัิตสินค�าอย่างต่อเน่�อง เพ่�อตอบสนองความต�องการ 
แลัะสร�างความพึงพอใจให�แก่ลั้กค�า โด้ย Simachokdee (2000) กล่ัาวว่า หลัักการสำคัญี่ของ TQM ม่ 3 ประการ ได้�แก่  
การมุ่งเน�นในการสร�างความพึงพอใจให�แก่ลั้กค�า (Customer Focus) การมุ่งเน�นในการปรับปรุงกระบวนการ (Process 
Improvement) แลัะการมุ่งเน�นในความร่วมม่อด้ำเนินการของทุกคนในองค์กร (Total Involvement) โด้ยใช่�เคร่�องม่อ 
แลัะเทคนิคต่างๆ ทั�งเช่ิงปริมาณแลัะเช่ิงคุณภาพเข�ามาช่่วยในการจัด้การ Simachokdee (2007) กลั่าวว่า การปฏิิบัติการ
บริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย 4 วิธุ่ ได้�แก่ การมุ่งเน�นท่�ลั้กค�า การปรับปรุงกระบวนการ การให�พนักงาน
ทุกคนม่ส่วนร่วม แลัะการบ้รณาการแลัะจัด้แถวเพ่�อผู้ลัสัมฤทธุิ� แลัะปัจจัยสนับสนุนให� TQM ประสบผู้ลัสำเร็จ ประกอบด้�วย  
ภาวะผู้้�นำ โครงสร�างขององคก์ร ระบบการบรหิารจดั้การ การพฒันาทรพัยากรมนษุย ์การศกึษาแลัะฝึกึอบรม การตดิ้ตอ่ส่�อสาร  
การให�รางวัลัแลัะการจ้งใจ การวัด้ผู้ลังานหร่อการกำหนด้ตัวช่่�วัด้ แลัะวัฒนธุรรมองค์กร Dimitrantzou et al. (2022) พบว่า 
การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่งิกลัยุทธุ ์การบริหารแลัะการมส่่วนรว่ม 
ของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�องช่่วยลัด้ต�นทุนความผิู้ด้พลัาด้ 
แลัะของเสย่ นอกจากน่� Al Zawamri et al. (2025) พบวา่การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รมค่วามสมัพนัธุเ์ช่งิบวกอยา่งมน่ยัสำคญัี่ 
กับความสามารถในการผู้ลัิต

 งานวิจัยครั�งน่�ได้�ให�คำนิยามมาตรฐานการปฏิิบัติงาน การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า แลัะกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
ไว�ด้ังน่�
 1. ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) หมายถึง ผู้้�จัด้การท่�ม่คุณลัักษณะเป็นผู้้�ริเริ�มในการเป็นตัวอย่างท่�ด้่ในการปฏิิบัติตาม 
นโยบายคุณภาพท่�ได้�กำหนด้ออกมา มก่ารส่�อสารเป้าหมายแลัะนโยบายคุณภาพให�กับพนักงาน ให�คำปรึกษาแลัะให�ความช่ว่ยเหลัอ่ 
ในการแก�ไขปัญี่หา รวมทั�งติด้ตามความค่บหน�าแลัะสนับสนุนในด้�านต่างๆ เพ่�อให�บรรลัุเป้าหมาย
 2. ด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�า (Customer Focus) หมายถงึ การท่�ให�ความสำคญัี่กบัการบรหิารจดั้การองคก์รให�สอด้คลั�อง 
กับข�อกำหนด้ Drawing specifications หร่อความต�องการของลั้กค�าเป็นสำคัญี่ โด้ยม่การส่�อสารข�อร�องเร่ยน (Claim)  
จากลั้กค�า เพ่�อผู้ลัิตสินค�าหร่อบริการให�ตรงตามความต�องการแลัะความพึงพอใจของลั้กค�า
 3. ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee Engagement) หมายถึง การมุ่งเน�น สนับสนุน แลัะสร�างบรรยากาศ
ให�พนักงานทุกคนม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่�อง
 4. ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (Quality and Process Development) หมายถึง การท่�ให�ความสำคัญี่ 
กับการปรับปรุงกระบวนการผู้ลิัตตั�งแต่เริ�มต�นจนสิ�นสุด้กระบวนการ เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�าให�ด้่ยิ�งขึ�น 
ตามการเปลั่�ยนแปลังของเทคโนโลัย่ โด้ยท่�ทุกคนในองค์กรม่ส่วนร่วม

 การลิดต้นทั่่นการผลิิต (Cost Reduction)
 ในงานวจิยัครั�งน่�ได้�ให�คำนยิามการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลัติ (Cost Reduction) หมายถงึ ผู้ลัลัพัธุข์องการจดั้การ
กระบวนการแลัะการด้ำเนินงานปรับปรุง โด้ยการใช่�ทรัพยากรต่างๆ ท่�ม่อย้่อย่างจำกัด้ให�เกิด้ประโยช่น์ส้งสุด้ เพ่�อให�ได้�สินค�า 
ท่�มค่ณุภาพ (Quality) ด้�วยต�นทนุ (Cost) ท่�เหมาะสม แลัะการส่งมอบ (Delivery) ผู้ลัติภณัฑิใ์นเวลัาท่�ลัก้ค�าต�องการ โด้ยมาจาก  
Danthamrongkul (2022) ท่�กล่ัาวว่า ประสิทธิุภาพ หมายถึง ความสามารถในการใช่�ทรัพยากรท่�ม่อย้่อย่างคุ�มค่าเพ่�อให� 
บรรลุัเป้าหมาย ประสิทธิุภาพมักถ้กวัด้ในร้ปของต�นทุนหร่อจำนวนทรัพยากรท่�ใช่�ไปเม่�อเท่ยบกับผู้ลังานหร่อผู้ลัผู้ลิัตท่�ได้�  
เช่่น ต�นทุน แรงงาน เวลัาท่�ใช่� แลัะ Suthikhajornkitkarn (2004) ท่�กลั่าวว่า ตัวช่่�วัด้สำหรับวัด้ความสามารถในการผู้ลัิต  
แบ่งออกเป็น 6 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านผู้ลิัตภาพ ด้�านคุณภาพ ด้�านต�นทุน ด้�านการส่งมอบ ด้�านความปลัอด้ภัย แลัะด้�านขวัญี่ 
แลัะกำลัังใจของพนักงาน

กรอบแนวคุิดในการวิจั่ย
 ในการพัฒนากรอบแนวคิด้การวิจัยครั�งน่� ผู้้�วิจัยได้�ศึกษาแนวคิด้ ทฤษฎี่ แลัะทบทวนวรรณกรรมท่�เก่�ยวข�องเพ่�อนำมา
วิเคราะห์แลัะสังเคราะห์ ด้ังแสด้งในภาพท่� 1

การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
1. มาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized   
    Work หร่อ Work Instructions : WI)
2. การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste)
3. กิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen)

การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM)
1. ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership)
2. ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า (Customer Focus)
3. ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee  
 Engagement)
4. ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ   
 (Quality and Process Development)

การลิดต้นทั่่นการผลิิต 
(Cost Reduction)

1. ด้�านคุณภาพ (Quality)
2. ด้�านต�นทุน (Cost)
3. ด้�านการส่งมอบ (Delivery)

H2

H1

ภาพทั่่� 1 กรอบแนวคุิดในการวิจั่ย



125วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 3. สามารถนำผู้ลัการวิจัยไปใช่�เป็นกรณ่ศึกษา หร่อเป็นฐานข�อม้ลัอ�างอิงสำหรับการศึกษาแลัะงานวิจัยต่อยอด้ 
ในอนาคต เพ่�อเสริมสร�างองค์ความร้�ทางวิช่าการด้�านการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร 
ท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

แนวคุิด ทั่ฤษฎี่ แลิะงานวิจั่ยทั่่�เก่�ยวข้อง
 การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
 การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น หมายถึง การนำเคร่�องมอ่การจัด้การแบบญ่ี่�ปุ�น มาช่ว่ยในการขจดั้ความสญ้ี่เปล่ัาท่�เกิด้ขึ�น 
ในกระบวนการ แลัะปรับปรุงคุณภาพแลัะกระบวนการผู้ลัิตอย่างต่อเน่�อง โด้ยการปรับปรุงต่างๆควรกำหนด้ให�เป็นมาตรฐาน
เพ่�อให�ได้�ผู้ลิัตภัณฑ์ิท่�ม่คุณภาพตามท่�ลั้กค�าต�องการ ในระยะเวลัาแลัะปริมาณท่�กำหนด้ โด้ยใช่�ปัจจัยการผู้ลิัตจำนวนน�อยท่�สุด้
เพ่�อให�เกิด้ต�นทุนการผู้ลัิตท่�ต�ำท่�สุด้ (Shrafat & Ismail, 2019)  นอกจากนั�น Tangpaithoon (2021) กลั่าวว่า ไคเซึ่็น (Kaizen) 
เปน็วธิุก่ารพฒันาปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติหรอ่กระบวนการทำงานท่�ด้ข่ึ�นในลักัษณะของการปรบัปรงุแบบตอ่เน่�องไมม่ท่่�สิ�นสดุ้  
แลัะในการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) โด้ยท่�ความส้ญี่เปลั่าในโรงงานอุตสาหกรรมแฝึงตัวอย้่ในทุกกระบวน 
การผู้ลัิตตั�งแต่วัตถุด้ิบเข�ามาจนถึงการจัด้ส่งสินค�าไปยังลั้กค�าส่งผู้ลัให�ต�นทุนในการผู้ลัิตลัด้ลัง ด้ังนั�น ในการทำงานก็ต�องปฏิิบัติ
ตามมาตรฐานท่�กำหนด้ไว�อย่างเคร่งครัด้ (Nasomboon, 2020) พบว่า มาตรฐานการปฏิิบัติงาน แลัะการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า 
ม่อิทธุิพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุนด้�านผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย แลัะการส่งมอบ 
 งานวิจัยครั�งน่�ได้�ให�คำนิยามมาตรฐานการปฏิิบัติงาน การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า แลัะกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
ไว�ด้ังน่�
 1. มาตรฐานการปฏิบัิตงิาน (Work Instructions : WI) หมายถึง วธิุก่ารทำงาน แลัะลัำดั้บขั�นตอนการทำงานท่�เหมาะสม 
ท่�สุด้ ท่�ถ้กกำหนด้ให�เป็นมาตรฐาน แลัะส่�อสารให�กับพนักงาน เพ่�อให�พนักงานสามารถปฏิิบัติงานได้�อย่างถ้กต�อง
 2. การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste) หมายถึง การกำจัด้ความส้ญี่เส่ยหร่อส้ญี่เปลั่าต่างๆ ท่�แอบแฝึงอย้่
ในกระบวนการท่�ไม่ก่อให�เกิด้ม้ลัค่า ได้�แก่ การผู้ลัิตของเส่ยแลัะการแก�ไขงานเส่ย (Defect/Rework) การรอคอย (Idle Time/
Delay) แลัะการเคลั่�อนไหวท่�มากเกินไป (Motion)
 3. กิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen) หมายถึง การปรับปรุงเปลั่�ยนแปลังอย่างต่อเน่�องท่ลัะเลั็กลัะน�อย 
อย่างสม�ำเสมอ โด้ยท่�ทุกคนม่ส่วนร่วมในการปรับปรุง

 การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร
 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) หมายถึง การบริหารองค์กรท่�มุ่งเน�นคุณภาพ โด้ยพนักงานทุกคน 
ในองค์กรม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงกระบวนการแลัะสภาพแวด้ลั�อมการผู้ลัิตสินค�าอย่างต่อเน่�อง เพ่�อตอบสนองความต�องการ 
แลัะสร�างความพึงพอใจให�แก่ลั้กค�า โด้ย Simachokdee (2000) กล่ัาวว่า หลัักการสำคัญี่ของ TQM ม่ 3 ประการ ได้�แก่  
การมุ่งเน�นในการสร�างความพึงพอใจให�แก่ลั้กค�า (Customer Focus) การมุ่งเน�นในการปรับปรุงกระบวนการ (Process 
Improvement) แลัะการมุ่งเน�นในความร่วมม่อด้ำเนินการของทุกคนในองค์กร (Total Involvement) โด้ยใช่�เคร่�องม่อ 
แลัะเทคนิคต่างๆ ทั�งเช่ิงปริมาณแลัะเช่ิงคุณภาพเข�ามาช่่วยในการจัด้การ Simachokdee (2007) กลั่าวว่า การปฏิิบัติการ
บริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ประกอบด้�วย 4 วิธุ่ ได้�แก่ การมุ่งเน�นท่�ลั้กค�า การปรับปรุงกระบวนการ การให�พนักงาน
ทุกคนม่ส่วนร่วม แลัะการบ้รณาการแลัะจัด้แถวเพ่�อผู้ลัสัมฤทธุิ� แลัะปัจจัยสนับสนุนให� TQM ประสบผู้ลัสำเร็จ ประกอบด้�วย  
ภาวะผู้้�นำ โครงสร�างขององคก์ร ระบบการบรหิารจดั้การ การพฒันาทรพัยากรมนษุย ์การศกึษาแลัะฝึกึอบรม การตดิ้ตอ่ส่�อสาร  
การให�รางวัลัแลัะการจ้งใจ การวัด้ผู้ลังานหร่อการกำหนด้ตัวช่่�วัด้ แลัะวัฒนธุรรมองค์กร Dimitrantzou et al. (2022) พบว่า 
การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่งิกลัยุทธุ ์การบริหารแลัะการมส่่วนรว่ม 
ของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�องช่่วยลัด้ต�นทุนความผิู้ด้พลัาด้ 
แลัะของเสย่ นอกจากน่� Al Zawamri et al. (2025) พบวา่การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รมค่วามสมัพนัธุเ์ช่งิบวกอยา่งมน่ยัสำคญัี่ 
กับความสามารถในการผู้ลัิต

 งานวิจัยครั�งน่�ได้�ให�คำนิยามมาตรฐานการปฏิิบัติงาน การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า แลัะกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
ไว�ด้ังน่�
 1. ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership) หมายถึง ผู้้�จัด้การท่�ม่คุณลัักษณะเป็นผู้้�ริเริ�มในการเป็นตัวอย่างท่�ด้่ในการปฏิิบัติตาม 
นโยบายคุณภาพท่�ได้�กำหนด้ออกมา มก่ารส่�อสารเป้าหมายแลัะนโยบายคุณภาพให�กับพนักงาน ให�คำปรึกษาแลัะให�ความช่ว่ยเหลัอ่ 
ในการแก�ไขปัญี่หา รวมทั�งติด้ตามความค่บหน�าแลัะสนับสนุนในด้�านต่างๆ เพ่�อให�บรรลัุเป้าหมาย
 2. ด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�า (Customer Focus) หมายถงึ การท่�ให�ความสำคญัี่กบัการบรหิารจดั้การองคก์รให�สอด้คลั�อง 
กับข�อกำหนด้ Drawing specifications หร่อความต�องการของลั้กค�าเป็นสำคัญี่ โด้ยม่การส่�อสารข�อร�องเร่ยน (Claim)  
จากลั้กค�า เพ่�อผู้ลัิตสินค�าหร่อบริการให�ตรงตามความต�องการแลัะความพึงพอใจของลั้กค�า
 3. ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee Engagement) หมายถึง การมุ่งเน�น สนับสนุน แลัะสร�างบรรยากาศ
ให�พนักงานทุกคนม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่�อง
 4. ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (Quality and Process Development) หมายถึง การท่�ให�ความสำคัญี่ 
กับการปรับปรุงกระบวนการผู้ลิัตตั�งแต่เริ�มต�นจนสิ�นสุด้กระบวนการ เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�าให�ด้่ยิ�งขึ�น 
ตามการเปลั่�ยนแปลังของเทคโนโลัย่ โด้ยท่�ทุกคนในองค์กรม่ส่วนร่วม

 การลิดต้นทั่่นการผลิิต (Cost Reduction)
 ในงานวจิยัครั�งน่�ได้�ให�คำนยิามการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลัติ (Cost Reduction) หมายถงึ ผู้ลัลัพัธุข์องการจดั้การ
กระบวนการแลัะการด้ำเนินงานปรับปรุง โด้ยการใช่�ทรัพยากรต่างๆ ท่�ม่อย้่อย่างจำกัด้ให�เกิด้ประโยช่น์ส้งสุด้ เพ่�อให�ได้�สินค�า 
ท่�มค่ณุภาพ (Quality) ด้�วยต�นทนุ (Cost) ท่�เหมาะสม แลัะการส่งมอบ (Delivery) ผู้ลัติภณัฑิใ์นเวลัาท่�ลัก้ค�าต�องการ โด้ยมาจาก  
Danthamrongkul (2022) ท่�กล่ัาวว่า ประสิทธิุภาพ หมายถึง ความสามารถในการใช่�ทรัพยากรท่�ม่อย้่อย่างคุ�มค่าเพ่�อให� 
บรรลุัเป้าหมาย ประสิทธิุภาพมักถ้กวัด้ในร้ปของต�นทุนหร่อจำนวนทรัพยากรท่�ใช่�ไปเม่�อเท่ยบกับผู้ลังานหร่อผู้ลัผู้ลิัตท่�ได้�  
เช่่น ต�นทุน แรงงาน เวลัาท่�ใช่� แลัะ Suthikhajornkitkarn (2004) ท่�กลั่าวว่า ตัวช่่�วัด้สำหรับวัด้ความสามารถในการผู้ลัิต  
แบ่งออกเป็น 6 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านผู้ลัิตภาพ ด้�านคุณภาพ ด้�านต�นทุน ด้�านการส่งมอบ ด้�านความปลัอด้ภัย แลัะด้�านขวัญี่ 
แลัะกำลัังใจของพนักงาน

กรอบแนวคุิดในการวิจั่ย
 ในการพัฒนากรอบแนวคิด้การวิจัยครั�งน่� ผู้้�วิจัยได้�ศึกษาแนวคิด้ ทฤษฎี่ แลัะทบทวนวรรณกรรมท่�เก่�ยวข�องเพ่�อนำมา
วิเคราะห์แลัะสังเคราะห์ ด้ังแสด้งในภาพท่� 1

การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
1. มาตรฐานการปฏิิบัติงาน (Standardized   
    Work หร่อ Work Instructions : WI)
2. การขจัด้ความส้ญี่เปลั่า (Eliminating Waste)
3. กิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง (Kaizen)

การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM)
1. ด้�านภาวะผู้้�นำ (Leadership)
2. ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า (Customer Focus)
3. ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (Employee  
 Engagement)
4. ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ   
 (Quality and Process Development)

การลิดต้นทั่่นการผลิิต 
(Cost Reduction)

1. ด้�านคุณภาพ (Quality)
2. ด้�านต�นทุน (Cost)
3. ด้�านการส่งมอบ (Delivery)

H2

H1

ภาพทั่่� 1 กรอบแนวคุิดในการวิจั่ย
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วิธ่ดำเนินการวิจั่ย
 การศึกษาวิจัยในครั�งน่�เป็นการวิจัยเช่ิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข�อม้ลัโด้ยใช่�แบบสอบถามออนไลัน ์
ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยได้�กำหนด้แนวทางในการด้ำเนินการวิจัยโด้ยม่รายลัะเอ่ยด้ ด้ังน่�

 ปุ่ระชิ้ากรแลิะกลิ่่มต่วอย่าง
 ประช่ากรแลัะกลัุ่มตัวอย่างท่�ใช่�ในการวิจัยครั�งน่� ได้�แก่ พนักงานระดั้บปฏิิบัติการของแผู้นกผู้ลิัต Production 1  
แลัะแผู้นกผู้ลิัต Production 2 ของบริษทัผู้ลิัตช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรับอากาศแห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน ่โด้ยประช่ากร
ม่จำนวนทั�งสิ�น 118 คน (ข�อม้ลั ณ วันท่� 10 มกราคม 2568)
 จำนวนกลัุ่มตัวอย่าง ได้�รับการตอบกลัับจำนวน 110 คน โด้ยกลัุ่มตัวอย่างขั�นต�ำค่อ 92 คน ตามตารางของ (Krejcie 
and Morgan, 1970)

 การเก็บรวบรวมข้อมูลิ
 ผู้้�วจิยัจดั้ทำแบบสอบถามออนไลัน ์แลัะจดั้สง่ให�กบักลัุม่ตวัอยา่งในแผู้นกผู้ลัติทั�ง 118 คน โด้ยใช่�เวลัาในการเกบ็ข�อมล้ั
เป็นเวลัา 2 สัปด้าห์ ได้�รับการตอบกลัับจำนวน 110 คน คิด้เป็นร�อยลัะ 93.22 ของจำนวนประช่ากรทั�งหมด้

 เคุรื�องมือทั่่�ใชิ้้ในการวิจั่ย
 การวิจัยในครั�งน่�ใช่�แบบสอบถามออนไลัน์เป็นเคร่�องม่อท่�ในการวิจัย โด้ยแบ่งเป็น 4 ส่วน ด้ังน่�
 ส่วนท่� 1 ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็นคำถามแบบเลั่อกตอบ (Check List) เพ่�อสอบถามลัักษณะ 
ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ประกอบไปด้�วยคำถามเก่�ยวกับ เพศ อายุ ระด้ับการศึกษาส้งสุด้ ระยะเวลัาท่�ปฏิิบัติงานกับองค์กร 
ตำแหน่งงานปัจจุบัน แลัะแผู้นก จำนวน 6 ข�อ
 ส่วนท่� 2 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ผู้้�วิจัยได้�สร�างข�อคำถามปลัายปิด้ท่�ใช่�มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดั้บ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของ Tangpaithoon (2021) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถาม 
ให�สอด้คลั�องกับวัตถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 3 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน จำนวน 3 ข�อ ด้�านการขจัด้ 
ความส้ญี่เปลั่า จำนวน 4 ข�อ แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง จำนวน 6 ข�อ รวม 13 ข�อ
 สว่นท่� 3 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ผู้้�วิจยัได้�สร�างข�อคำถามปลัายปิด้ท่�ใช่�มาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) แบ่งเป็น 5 ระด้ับ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของSimachokdee (2000) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถาม
ให�สอด้คลั�องกับวัตถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 4 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านภาวะผู้้�นำ จำนวน 5 ข�อ ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า  
จำนวน 4 ข�อ ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน จำนวน 4 ข�อ แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ จำนวน 9 ข�อ  
รวม 22 ข�อ
 สว่นท่� 4 การลัด้ต�นทนุการผู้ลัติ ผู้้�วจิยัได้�สร�างข�อคำถามปลัายปดิ้ท่�ใช่�มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) แบง่เปน็ 
5 ระด้ับ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของ Simachokdee (2000) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถามให�สอด้คลั�อง 
กับวตัถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 3 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านคุณภาพ จำนวน 4 ข�อ ด้�านต�นทุน จำนวน 3 ข�อ ด้�านการส่งมอบ  
จำนวน 4 ข�อ รวม 11 ข�อ

 การทั่ดส่อบคุ่ณภาพแบบส่อบถุาม
 ผู้้�วิจัยได้�นำแบบสอบถามท่�ได้�สร�างตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย นำแบบสอบถามส่งให�ผู้้�เช่่�ยวช่าญี่จำนวน 5 ท่าน  
เพ่�อทด้สอบความตรงตามโครงสร�าง (Construct Validity) แลัะความตรงตามเน่�อหา (Content Validity) ผู้ลัการทด้สอบ 
ได้�ค่าความตรง 0.87-1.00 แลัะนำแบบสอบถามไปทด้สอบกับกลัุ่มตัวอย่างท่�ม่ความใกลั�เค่ยงกับกลัุ่มตัวอย่างท่�ใช่�ในการศึกษา 
เพ่�อทด้สอบความเช่่�อมั�นของแบบสอบถาม (Reliability) จำนวน 30 คน ผู้ลัการทด้สอบได้�ค่าสัมประสิทธุิ� Cronbach’s Alpha 
Coefficient (Cronbach, 1990) ม่ค่าระหว่าง 0.705-0.935

ส่ถุิติแลิะการวิเคุราะห์ข้อมูลิ
 1. วิเคราะห์ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ซึ่ึ�งเป็นแบบสอบถามช่นิด้เลั่อกตอบ วิเคราะห์โด้ยการหาค่าความถ่� 
(Frequency) ค่าร�อยลัะ (Percentage) 
 2. วิเคราะห์ข�อม้ลัระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต 
โด้ยใช่�ค่าเฉลั่�ย (Mean) แลัะค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลัผู้ลัแลัะการจัด้อันด้ับ
 3. วิเคราะห์ความสัมพันธุ์ระหว่างการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุน
การผู้ลัิต โด้ยการใช่�การหาค่าสัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)
 4. การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ด้�วยการวิเคราะห์
การถด้ถอยเช่ิงเส�นแบบพหุ (Multiple Linear Regression)

ผลิการวิจั่ย
 ส่่วนทั่่� 1 ผลิการวิเคุราะห์ข้อมูลิทั่่�วไปุ่ของผู้ตอบแบบส่อบถุาม
 ผู้ลัการวิเคราะห์ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามด้ังตารางท่� 1

ตารางทั่่� 1 จัำนวนแลิะร้อยลิะของกลิ่่มต่วอย่าง

 จากตารางท่� 1 ผู้ลัการวิจยัพบว่ากลัุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ี่เป็นเพศหญิี่ง จำนวน 70 คน (ร�อยลัะ 63.60) เม่�อจำแนกตามอายุ 
พบว่าส่วนใหญี่่ม่อายุ 26-35 ปี จำนวน 51 คน (ร�อยลัะ 46.40) จำแนกตามระด้ับการศึกษาส้งสุด้ ส่วนใหญี่่ม่ระด้ับการศึกษา 
สง้สดุ้ท่�มธัุยมศกึษาหรอ่ต�ำกวา่ จำนวน 66 คน (ร�อยลัะ 60.00) จำแนกตามระยะเวลัาท่�ปฏิบิตังิานกบัองคก์ร สว่นใหญี่ม่ร่ะยะเวลัา 
ท่�ปฏิบิตังิานกับองค์กรไม่เกนิ 5 ป ีจำนวน 59 คน (ร�อยลัะ 53.60) จำแนกตามตำแหน่งงานปัจจบุนั สว่นใหญ่ี่เปน็พนกังานระดั้บ
ระด้ับปฏิิบัติการ (Staff) จำนวน 71 คน (ร�อยลัะ 64.50) แลัะเม่�อจำแนกตามแผู้นก ส่วนใหญี่่อย้่แผู้นกผู้ลัิต Production 2  
จำนวน 69 คน (ร�อยลัะ 62.70)

ต่วแปุ่ร เพศึ จัำนวน ร้อยลิะ

เพศ 1. ช่าย
2. หญี่ิง

40
70

36.40
63.60

อายุ 1. ไม่เกิน 25 ปี
2. 26-35 ปี
3. 36-45 ปี
4. 46 ปีขึ�นไป

16
51
31
12

14.50
46.40
28.20
10.90

ระด้ับการศึกษาส้งสุด้ 1. มัธุยมศึกษาหร่อต�ำกว่า
2. อนุปริญี่ญี่า/ปวช่./ปวส.
3. ปริญี่ญี่าตร่

66
31
13

60.00
28.20
11.80

ระยะเวลัาท่�ปฏิิบัติงานกับ
องค์กร

1. ไม่เกิน 5 ปี 
2. 6-10 ปี
3. 11-15 ปี
4. 16 ปีขึ�นไป

59
32
13
6

53.60
29.10
11.80
5.50

ตำแหน่งงานปัจจุบัน 1. ระด้ับปฏิิบัติการ (Staff)
2. หัวหน�างานระด้ับ Asst.Leader/Leader
3. หัวหน�างานระด้ับ Asst.Supervisor/Supervisor 

71
31
8

64.50
28.20
7.30

หน่วยงานท่�สังกัด้ 1. แผู้นกผู้ลัิต Production 1
2. แผู้นกผู้ลัิต Production 2

41
69

37.30
62.70



127วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

วิธ่ดำเนินการวิจั่ย
 การศึกษาวิจัยในครั�งน่�เป็นการวิจัยเช่ิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข�อม้ลัโด้ยใช่�แบบสอบถามออนไลัน์ 
ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยได้�กำหนด้แนวทางในการด้ำเนินการวิจัยโด้ยม่รายลัะเอ่ยด้ ด้ังน่�

 ปุ่ระชิ้ากรแลิะกลิ่่มต่วอย่าง
 ประช่ากรแลัะกลัุ่มตัวอย่างท่�ใช่�ในการวิจัยครั�งน่� ได้�แก่ พนักงานระดั้บปฏิิบัติการของแผู้นกผู้ลิัต Production 1  
แลัะแผู้นกผู้ลิัต Production 2 ของบริษทัผู้ลิัตช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรับอากาศแห่งหนึ�ง ในจังหวัด้ปทุมธุาน ่โด้ยประช่ากร
ม่จำนวนทั�งสิ�น 118 คน (ข�อม้ลั ณ วันท่� 10 มกราคม 2568)
 จำนวนกลัุ่มตัวอย่าง ได้�รับการตอบกลัับจำนวน 110 คน โด้ยกลัุ่มตัวอย่างขั�นต�ำค่อ 92 คน ตามตารางของ (Krejcie 
and Morgan, 1970)

 การเก็บรวบรวมข้อมูลิ
 ผู้้�วจิยัจดั้ทำแบบสอบถามออนไลัน ์แลัะจดั้สง่ให�กบักลัุม่ตวัอยา่งในแผู้นกผู้ลัติทั�ง 118 คน โด้ยใช่�เวลัาในการเกบ็ข�อมล้ั
เป็นเวลัา 2 สัปด้าห์ ได้�รับการตอบกลัับจำนวน 110 คน คิด้เป็นร�อยลัะ 93.22 ของจำนวนประช่ากรทั�งหมด้

 เคุรื�องมือทั่่�ใชิ้้ในการวิจั่ย
 การวิจัยในครั�งน่�ใช่�แบบสอบถามออนไลัน์เป็นเคร่�องม่อท่�ในการวิจัย โด้ยแบ่งเป็น 4 ส่วน ด้ังน่�
 ส่วนท่� 1 ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็นคำถามแบบเลั่อกตอบ (Check List) เพ่�อสอบถามลัักษณะ 
ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ประกอบไปด้�วยคำถามเก่�ยวกับ เพศ อายุ ระด้ับการศึกษาส้งสุด้ ระยะเวลัาท่�ปฏิิบัติงานกับองค์กร 
ตำแหน่งงานปัจจุบัน แลัะแผู้นก จำนวน 6 ข�อ
 ส่วนท่� 2 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ผู้้�วิจัยได้�สร�างข�อคำถามปลัายปิด้ท่�ใช่�มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดั้บ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของ Tangpaithoon (2021) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถาม 
ให�สอด้คลั�องกับวัตถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 3 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน จำนวน 3 ข�อ ด้�านการขจัด้ 
ความส้ญี่เปลั่า จำนวน 4 ข�อ แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง จำนวน 6 ข�อ รวม 13 ข�อ
 สว่นท่� 3 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ผู้้�วิจยัได้�สร�างข�อคำถามปลัายปิด้ท่�ใช่�มาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) แบ่งเป็น 5 ระด้ับ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของSimachokdee (2000) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถาม
ให�สอด้คลั�องกับวัตถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 4 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านภาวะผู้้�นำ จำนวน 5 ข�อ ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า  
จำนวน 4 ข�อ ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน จำนวน 4 ข�อ แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ จำนวน 9 ข�อ  
รวม 22 ข�อ
 สว่นท่� 4 การลัด้ต�นทนุการผู้ลัติ ผู้้�วจิยัได้�สร�างข�อคำถามปลัายปดิ้ท่�ใช่�มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) แบง่เปน็ 
5 ระด้ับ (1 = น�อยท่�สุด้, 5 = มากท่�สุด้) ตามแนวคิด้ของ Simachokdee (2000) แลัะปรับเร่ยบเร่ยงข�อคำถามให�สอด้คลั�อง 
กับวตัถุประสงค์ โด้ยข�อคำถามประกอบด้�วย 3 ด้�าน ได้�แก่ ด้�านคุณภาพ จำนวน 4 ข�อ ด้�านต�นทุน จำนวน 3 ข�อ ด้�านการส่งมอบ  
จำนวน 4 ข�อ รวม 11 ข�อ

 การทั่ดส่อบคุ่ณภาพแบบส่อบถุาม
 ผู้้�วิจัยได้�นำแบบสอบถามท่�ได้�สร�างตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย นำแบบสอบถามส่งให�ผู้้�เช่่�ยวช่าญี่จำนวน 5 ท่าน  
เพ่�อทด้สอบความตรงตามโครงสร�าง (Construct Validity) แลัะความตรงตามเน่�อหา (Content Validity) ผู้ลัการทด้สอบ 
ได้�ค่าความตรง 0.87-1.00 แลัะนำแบบสอบถามไปทด้สอบกับกลัุ่มตัวอย่างท่�ม่ความใกลั�เค่ยงกับกลัุ่มตัวอย่างท่�ใช่�ในการศึกษา 
เพ่�อทด้สอบความเช่่�อมั�นของแบบสอบถาม (Reliability) จำนวน 30 คน ผู้ลัการทด้สอบได้�ค่าสัมประสิทธุิ� Cronbach’s Alpha 
Coefficient (Cronbach, 1990) ม่ค่าระหว่าง 0.705-0.935

ส่ถุิติแลิะการวิเคุราะห์ข้อมูลิ
 1. วิเคราะห์ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ซึ่ึ�งเป็นแบบสอบถามช่นิด้เลั่อกตอบ วิเคราะห์โด้ยการหาค่าความถ่� 
(Frequency) ค่าร�อยลัะ (Percentage) 
 2. วิเคราะห์ข�อม้ลัระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต 
โด้ยใช่�ค่าเฉลั่�ย (Mean) แลัะค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลัผู้ลัแลัะการจัด้อันด้ับ
 3. วิเคราะห์ความสัมพันธุ์ระหว่างการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุน
การผู้ลัิต โด้ยการใช่�การหาค่าสัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)
 4. การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ด้�วยการวิเคราะห์
การถด้ถอยเช่ิงเส�นแบบพหุ (Multiple Linear Regression)

ผลิการวิจั่ย
 ส่่วนทั่่� 1 ผลิการวิเคุราะห์ข้อมูลิทั่่�วไปุ่ของผู้ตอบแบบส่อบถุาม
 ผู้ลัการวิเคราะห์ข�อม้ลัทั�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามด้ังตารางท่� 1

ตารางทั่่� 1 จัำนวนแลิะร้อยลิะของกลิ่่มต่วอย่าง

 จากตารางท่� 1 ผู้ลัการวิจยัพบว่ากลัุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ี่เป็นเพศหญิี่ง จำนวน 70 คน (ร�อยลัะ 63.60) เม่�อจำแนกตามอายุ 
พบว่าส่วนใหญี่่ม่อายุ 26-35 ปี จำนวน 51 คน (ร�อยลัะ 46.40) จำแนกตามระด้ับการศึกษาส้งสุด้ ส่วนใหญี่่ม่ระด้ับการศึกษา 
สง้สดุ้ท่�มธัุยมศกึษาหรอ่ต�ำกวา่ จำนวน 66 คน (ร�อยลัะ 60.00) จำแนกตามระยะเวลัาท่�ปฏิบิตังิานกบัองคก์ร สว่นใหญี่ม่ร่ะยะเวลัา 
ท่�ปฏิบิตังิานกับองค์กรไม่เกนิ 5 ป ีจำนวน 59 คน (ร�อยลัะ 53.60) จำแนกตามตำแหน่งงานปัจจบุนั สว่นใหญ่ี่เปน็พนกังานระดั้บ
ระด้ับปฏิิบัติการ (Staff) จำนวน 71 คน (ร�อยลัะ 64.50) แลัะเม่�อจำแนกตามแผู้นก ส่วนใหญี่่อย้่แผู้นกผู้ลัิต Production 2  
จำนวน 69 คน (ร�อยลัะ 62.70)

ต่วแปุ่ร เพศึ จัำนวน ร้อยลิะ

เพศ 1. ช่าย
2. หญี่ิง

40
70

36.40
63.60

อายุ 1. ไม่เกิน 25 ปี
2. 26-35 ปี
3. 36-45 ปี
4. 46 ปีขึ�นไป

16
51
31
12

14.50
46.40
28.20
10.90

ระด้ับการศึกษาส้งสุด้ 1. มัธุยมศึกษาหร่อต�ำกว่า
2. อนุปริญี่ญี่า/ปวช่./ปวส.
3. ปริญี่ญี่าตร่

66
31
13

60.00
28.20
11.80

ระยะเวลัาท่�ปฏิิบัติงานกับ
องค์กร

1. ไม่เกิน 5 ปี 
2. 6-10 ปี
3. 11-15 ปี
4. 16 ปีขึ�นไป

59
32
13
6

53.60
29.10
11.80
5.50

ตำแหน่งงานปัจจุบัน 1. ระด้ับปฏิิบัติการ (Staff)
2. หัวหน�างานระด้ับ Asst.Leader/Leader
3. หัวหน�างานระด้ับ Asst.Supervisor/Supervisor 

71
31
8

64.50
28.20
7.30

หน่วยงานท่�สังกัด้ 1. แผู้นกผู้ลัิต Production 1
2. แผู้นกผู้ลัิต Production 2

41
69

37.30
62.70
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ส่่วนทั่่� 2 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
 ระด้บัการบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�นโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก มค่า่เฉลั่�ย 3.50 (S.D. = 0.429) เม่�อพจิารณารายลัะเอย่ด้
เป็นรายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อยได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ 
ในระด้ับมากท่�สุด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.38 (S.D. = 0.541) เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้เป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย  
อันด้ับท่� 1 ค่อ ม่มาตรฐานการทำงานท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน ม่ค่าเฉลั่�ย 4.41 
(S.D. = 0.668) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ปฏิิบัติงานตามมาตรฐานการทำงานท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอน
การทำงานท่�กำหนด้ไว� ม่ค่าเฉลั่�ย 4.37 (S.D. = 0.648) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ เข�าใจมาตรฐานการทำงาน
ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 4.35 (S.D. = 0.615) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ ด้ังตารางท่� 2
 2. ระดั้บความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านการขจัด้ความสญ้ี่เปล่ัา มค่า่เฉล่ั�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระดั้บ 
มากท่�สุด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.75 (S.D. = 3.286) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ใช่�เวลัา 
ในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับเป้าหมาย ม่ค่าเฉลั่�ย 3.62 (S.D. = 1.092) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ เห็นเพ่�อนร่วมงาน 
ใช่�เวลัาในการผู้ลิัตช่ิ�นงานด้เ่ม่�อเทย่บกับเป้าหมาย มค่่าเฉล่ั�ย 3.40 (S.D. = 1.077) อย้ใ่นระดั้บมาก ถดั้มาคอ่ ต�องเดิ้นไปหยิบช่ิ�นงาน 
ท่�ถ้กจัด้เก็บไว�ไกลัจากพ่�นท่�การทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.24 (S.D. = 1.050) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับสุด้ท�ายค่อ ต�องรอคอยช่ิ�นงาน 
จากกระบวนการก่อนหน�าระยะเวลัานาน ม่ค่าเฉลั่�ย 2.92 (S.D. = 0.791) อย้่ในระด้ับปานกลัาง หมายความว่าพนักงาน 
ม่ความเข�าใจเก่�ยวกับการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าแลัะสามารถนำความร้�มาประยุกต์ใช่�ในการควบคุมกระบวนการผู้ลัิต 
ได้�เปน็อย่างด้ส่่งผู้ลัให�ใช่�เวลัาในการผู้ลิัตช่ิ�นงานด้ไ่ด้�ตามเปา้หมาย แตอ่งค์กรมก่ารจัด้การเร่�องการรอคอยอย้ใ่นระด้บัปานกลัาง 
เน่�องจากม่การรอคอยช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�า ซึ่ึ�งเป็นส่วนท่�ยังสามารถปรับปรุงให�ด้่ขึ�นได้� ด้ังตารางท่� 2
 3. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ม่ค่าเฉลั่�ย 
โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.62 (S.D. = 0.602) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 
ค่อ กิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งานของท่านด้่ขึ�นหร่อรวด้เร็วขึ�น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.96 (S.D. = 0.703) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ มุ่งมั�น
ในการทำกิจกรรมไคเซึ่็นเพ่�อปรับปรุงการทำงานของท่านให�ด้่ขึ�นอย่างต่อเน่�อง ม่ค่าเฉลั่�ย 3.80 (S.D. = 0.688) อย้่ในระด้ับมาก 
อันด้ับท่� 3 ค่อ นำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.67 (S.D. = 0.779)  
อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 4 ค่อ ม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.51 (S.D. = 0.821) อย้่ในระด้ับมาก  
อันด้ับท่� 5 ค่อ คิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.42 
(S.D. = 0.734) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะอันด้บัสดุ้ท�ายคอ่ คดิ้วา่เพ่�อนรว่มงานมค่วามร้�เก่�ยวกบัการทำกิจกรรมไคเซึ่น็ มค่า่เฉลั่�ย 3.35 
(S.D. = 0.735) อย้่ในระด้ับปานกลัาง ด้ังตารางท่� 2

ตารางทั่่� 2 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น 3.50 0.429 มาก

ด้านมาตรฐานการปุ่ฏิิบ่ติงาน (WI) 4.38 0.541 มากทั่่�ส่่ด

ท่านม่มาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับ
ขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน

4.41 0.668 มากท่�สุด้

ท่านเข�าใจมาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะ
ลัำด้ับขั�นตอนการทำงาน

4.35 0.615 มากท่�สุด้

ท่านปฏิิบัติงานตามมาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การ
ทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงานท่�กำหนด้ไว�

4.37 0.648 มากท่�สุด้

 ส่่วนทั่่� 3 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร
 ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81 (S.D. = 0.505) 
เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้รายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย ได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านภาวะผู้้�นำ ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก 
ม่ค่าเฉลั่�ย 4.03 (S.D. = 0.586) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ เม่�อพบปัญี่หาคุณภาพ
ผู้้�จัด้การของท่านให�คำปรึกษาหร่อความช่่วยเหลั่อในการแก�ไขปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.08 (S.D. = 0.718) อย้่ในระด้ับมาก 
รองลังมาคอ่ ผู้้�จัด้การของท่านเป็นแบบอย่างท่�ด้ ่ในการปฏิบัิตติามนโยบายคุณภาพ มค่า่เฉล่ั�ย 4.04 (S.D. = 0 .703) อย้ใ่นระดั้บมาก  
อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความเข�าใจเก่�ยวกับนโยบายคุณภาพของบริษัท ม่ค่าเฉลั่�ย 4.02 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 4  
ค่อ ผู้้�จัด้การของท่านม่การติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงาน ม่ค่าเฉล่ั�ย 4.01 (S.D. = 0.723) อย้่ในระดั้บมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�าย 
ค่อ ผู้้�จัด้การของท่านม่การส่�อสารนโยบายคุณภาพให�ท่านทราบ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.98 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 3
 2. ระด้บัความคดิ้เหน็เก่�ยวกบัการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์ร ด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�า ม่คา่เฉลั่�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก  
ม่ค่าเฉล่ั�ย 3.97 (S.D. = 0.577) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉล่ั�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ปฏิิบัติตามข�อกำหนด้ 
Drawing Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า ม่ค่าเฉลั่�ย 4.26 (S.D. = 0.645) อย้่ในระดั้บมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ  
มก่ารส่�อสารกบัเพ่�อนรว่มงานเก่�ยวกบัข�อกำหนด้ Drawing Specifications หรอ่ความต�องการของลัก้ค�า เพ่�อปอ้งกนัความผู้ดิ้พลัาด้  
มค่า่เฉลั่�ย 4.12 (S.D. = 0.700) อย้ใ่นระด้บัมาก อนัด้บัท่� 3 คอ่ ได้�รบัข�อมล้ัขา่วสารเก่�ยวกบัข�อกำหนด้ Drawing Specifications  
หร่อความต�องการของลั้กค�า ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81(S.D. = 0.829) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ ได้�รับข�อม้ลัข่าวสาร 
เก่�ยวกบัการร�องเรย่น (Claim) จากลัก้ค�าทกุครั�ง ท่�มก่ารร�องเรย่น มค่า่เฉลั่�ย 3.70 (S.D. = 0.963) อย้ใ่นระด้บัมาก ด้งัตารางท่� 3

ตารางทั่่� 2 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการขจั่ดคุวามสู่ญี่เปุ่ลิ่า (EW) 4.75 3.286 มากทั่่�ส่่ด

ท่านใช่�เวลัาในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับเป้าหมาย 3.62 1.092 มาก

ท่านเห็นเพ่�อนร่วมงานใช่�เวลัาในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับ
เป้าหมาย

3.40 1.077 มาก

ท่านต�องรอคอยช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าระยะเวลัานาน 2.92 0.791 ปานกลัาง

ท่านต�องเด้ินไปหยิบช่ิ�นงานท่�ถ้กจัด้เก็บไว�ไกลัจากพ่�นท่�การทำงาน
ของท่าน

3.24 1.050 มาก

ด้านกิจักรรมการปุ่ร่บปุ่ร่งอย่างต่อเนื�อง (KZ) 3.62 0.602 มาก

ท่านม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น 3.51 0.821 มาก

ท่านคิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น 3.35 0.735 ปานกลัาง

ท่านนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการ
ปรับปรุงการทำงานของท่าน

3.67 0.779 มาก

ท่านคิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็น
มาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงานของท่าน

3.42 0.734 มาก

ท่านมุ่งมั�นในการทำกิจกรรมไคเซึ่็นเพ่�อปรับปรุงการทำงานของ
ท่านให�ด้่ขึ�นอย่างต่อเน่�อง

3.80 0.688 มาก

ท่านคิด้ว่ากิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งานของท่านด้่ขึ�นหร่อรวด้เร็วขึ�น 3.96 0.703 มาก
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ส่่วนทั่่� 2 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น
 ระด้บัการบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�นโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก มค่า่เฉลั่�ย 3.50 (S.D. = 0.429) เม่�อพจิารณารายลัะเอย่ด้
เป็นรายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อยได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ 
ในระด้ับมากท่�สุด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.38 (S.D. = 0.541) เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้เป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย  
อันด้ับท่� 1 ค่อ ม่มาตรฐานการทำงานท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน ม่ค่าเฉลั่�ย 4.41 
(S.D. = 0.668) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ปฏิิบัติงานตามมาตรฐานการทำงานท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอน
การทำงานท่�กำหนด้ไว� ม่ค่าเฉลั่�ย 4.37 (S.D. = 0.648) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ เข�าใจมาตรฐานการทำงาน
ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 4.35 (S.D. = 0.615) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ ด้ังตารางท่� 2
 2. ระดั้บความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านการขจัด้ความสญ้ี่เปล่ัา มค่่าเฉล่ั�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระดั้บ 
มากท่�สุด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.75 (S.D. = 3.286) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ใช่�เวลัา 
ในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับเป้าหมาย ม่ค่าเฉลั่�ย 3.62 (S.D. = 1.092) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ เห็นเพ่�อนร่วมงาน 
ใช่�เวลัาในการผู้ลิัตช่ิ�นงานด้เ่ม่�อเทย่บกับเป้าหมาย มค่า่เฉล่ั�ย 3.40 (S.D. = 1.077) อย้ใ่นระดั้บมาก ถดั้มาคอ่ ต�องเดิ้นไปหยิบช่ิ�นงาน 
ท่�ถ้กจัด้เก็บไว�ไกลัจากพ่�นท่�การทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.24 (S.D. = 1.050) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับสุด้ท�ายค่อ ต�องรอคอยช่ิ�นงาน 
จากกระบวนการก่อนหน�าระยะเวลัานาน ม่ค่าเฉลั่�ย 2.92 (S.D. = 0.791) อย้่ในระด้ับปานกลัาง หมายความว่าพนักงาน 
ม่ความเข�าใจเก่�ยวกับการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าแลัะสามารถนำความร้�มาประยุกต์ใช่�ในการควบคุมกระบวนการผู้ลัิต 
ได้�เปน็อย่างด้ส่่งผู้ลัให�ใช่�เวลัาในการผู้ลิัตช่ิ�นงานด้ไ่ด้�ตามเปา้หมาย แตอ่งค์กรมก่ารจัด้การเร่�องการรอคอยอย้ใ่นระด้บัปานกลัาง 
เน่�องจากม่การรอคอยช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�า ซึ่ึ�งเป็นส่วนท่�ยังสามารถปรับปรุงให�ด้่ขึ�นได้� ด้ังตารางท่� 2
 3. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ม่ค่าเฉลั่�ย 
โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.62 (S.D. = 0.602) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 
ค่อ กิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งานของท่านด้่ขึ�นหร่อรวด้เร็วขึ�น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.96 (S.D. = 0.703) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ มุ่งมั�น
ในการทำกิจกรรมไคเซึ่็นเพ่�อปรับปรุงการทำงานของท่านให�ด้่ขึ�นอย่างต่อเน่�อง ม่ค่าเฉลั่�ย 3.80 (S.D. = 0.688) อย้่ในระด้ับมาก 
อันด้ับท่� 3 ค่อ นำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.67 (S.D. = 0.779)  
อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 4 ค่อ ม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.51 (S.D. = 0.821) อย้่ในระด้ับมาก  
อันด้ับท่� 5 ค่อ คิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงาน ม่ค่าเฉลั่�ย 3.42 
(S.D. = 0.734) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะอันด้บัสดุ้ท�ายคอ่ คดิ้วา่เพ่�อนรว่มงานมค่วามร้�เก่�ยวกบัการทำกิจกรรมไคเซึ่น็ ม่คา่เฉลั่�ย 3.35 
(S.D. = 0.735) อย้่ในระด้ับปานกลัาง ด้ังตารางท่� 2

ตารางทั่่� 2 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น 3.50 0.429 มาก

ด้านมาตรฐานการปุ่ฏิิบ่ติงาน (WI) 4.38 0.541 มากทั่่�ส่่ด

ท่านม่มาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะลัำด้ับ
ขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน

4.41 0.668 มากท่�สุด้

ท่านเข�าใจมาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การทำงาน แลัะ
ลัำด้ับขั�นตอนการทำงาน

4.35 0.615 มากท่�สุด้

ท่านปฏิิบัติงานตามมาตรฐานการทำงาน (WI) ท่�ระบุวิธุ่การ
ทำงาน แลัะลัำด้ับขั�นตอนการทำงานท่�กำหนด้ไว�

4.37 0.648 มากท่�สุด้

 ส่่วนทั่่� 3 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร
 ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81 (S.D. = 0.505) 
เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้รายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย ได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านภาวะผู้้�นำ ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก 
ม่ค่าเฉลั่�ย 4.03 (S.D. = 0.586) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ เม่�อพบปัญี่หาคุณภาพ
ผู้้�จัด้การของท่านให�คำปรึกษาหร่อความช่่วยเหลั่อในการแก�ไขปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.08 (S.D. = 0.718) อย้่ในระด้ับมาก 
รองลังมาคอ่ ผู้้�จัด้การของท่านเป็นแบบอย่างท่�ด้ ่ในการปฏิบัิตติามนโยบายคุณภาพ มค่า่เฉล่ั�ย 4.04 (S.D. = 0 .703) อย้ใ่นระดั้บมาก  
อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความเข�าใจเก่�ยวกับนโยบายคุณภาพของบริษัท ม่ค่าเฉลั่�ย 4.02 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 4  
ค่อ ผู้้�จัด้การของท่านม่การติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงาน ม่ค่าเฉล่ั�ย 4.01 (S.D. = 0.723) อย้่ในระดั้บมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�าย 
ค่อ ผู้้�จัด้การของท่านม่การส่�อสารนโยบายคุณภาพให�ท่านทราบ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.98 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 3
 2. ระด้บัความคดิ้เหน็เก่�ยวกบัการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์ร ด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�า มค่า่เฉลั่�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก  
ม่ค่าเฉล่ั�ย 3.97 (S.D. = 0.577) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉล่ั�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ปฏิิบัติตามข�อกำหนด้ 
Drawing Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า ม่ค่าเฉลั่�ย 4.26 (S.D. = 0.645) อย้่ในระดั้บมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ  
มก่ารส่�อสารกบัเพ่�อนรว่มงานเก่�ยวกบัข�อกำหนด้ Drawing Specifications หรอ่ความต�องการของลัก้ค�า เพ่�อปอ้งกนัความผู้ดิ้พลัาด้  
มค่า่เฉลั่�ย 4.12 (S.D. = 0.700) อย้ใ่นระด้บัมาก อนัด้บัท่� 3 คอ่ ได้�รบัข�อมล้ัขา่วสารเก่�ยวกบัข�อกำหนด้ Drawing Specifications  
หร่อความต�องการของลั้กค�า ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81(S.D. = 0.829) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ ได้�รับข�อม้ลัข่าวสาร 
เก่�ยวกบัการร�องเรย่น (Claim) จากลัก้ค�าทกุครั�ง ท่�มก่ารร�องเรย่น มค่า่เฉลั่�ย 3.70 (S.D. = 0.963) อย้ใ่นระด้บัมาก ด้งัตารางท่� 3

ตารางทั่่� 2 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารการผลิิตแบบญี่่�ปุ่่�น (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการขจั่ดคุวามสู่ญี่เปุ่ลิ่า (EW) 4.75 3.286 มากทั่่�ส่่ด

ท่านใช่�เวลัาในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับเป้าหมาย 3.62 1.092 มาก

ท่านเห็นเพ่�อนร่วมงานใช่�เวลัาในการผู้ลัิตช่ิ�นงานด้่เม่�อเท่ยบกับ
เป้าหมาย

3.40 1.077 มาก

ท่านต�องรอคอยช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าระยะเวลัานาน 2.92 0.791 ปานกลัาง

ท่านต�องเด้ินไปหยิบช่ิ�นงานท่�ถ้กจัด้เก็บไว�ไกลัจากพ่�นท่�การทำงาน
ของท่าน

3.24 1.050 มาก

ด้านกิจักรรมการปุ่ร่บปุ่ร่งอย่างต่อเนื�อง (KZ) 3.62 0.602 มาก

ท่านม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น 3.51 0.821 มาก

ท่านคิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานม่ความร้�เก่�ยวกับการทำกิจกรรมไคเซึ่็น 3.35 0.735 ปานกลัาง

ท่านนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็นมาวางแผู้นการ
ปรับปรุงการทำงานของท่าน

3.67 0.779 มาก

ท่านคิด้ว่าเพ่�อนร่วมงานนำความร้�ความเข�าใจเร่�องกิจกรรมไคเซึ่็น
มาวางแผู้นการปรับปรุงการทำงานของท่าน

3.42 0.734 มาก

ท่านมุ่งมั�นในการทำกิจกรรมไคเซึ่็นเพ่�อปรับปรุงการทำงานของ
ท่านให�ด้่ขึ�นอย่างต่อเน่�อง

3.80 0.688 มาก

ท่านคิด้ว่ากิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งานของท่านด้่ขึ�นหร่อรวด้เร็วขึ�น 3.96 0.703 มาก
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 3. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวม 
อย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.65 (S.D. = 0.674) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ  
เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านให�ความร่วมม่อในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.82 (S.D. = 0.732)  
อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ ท่านเสนอความคิด้เห็นของท่านในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.66 (S.D. = 0.849) 
อย้ใ่นระด้บัมาก อนัดั้บท่� 3 คอ่ เพ่�อนรว่มงานทกุคนในแผู้นกของทา่นมส่ว่นรว่มในการคดิ้ นำเสนอแนวทางการปรบัปรงุคุณภาพ
อย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.61 (S.D. = 0.743) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ แลักเปลั่�ยนข�อม้ลัแลัะความคิด้เห็นเก่�ยวกับ 
การปรับปรุงคุณภาพร่วมกับแผู้นกอ่�นๆอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.49 (S.D. = 0.955) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 3
 4. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ ม่ค่าเฉลั่�ย
โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.70 (S.D. = 0.601) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 
ค่อ มองเห็นปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.91 (S.D. = 0.736) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ สามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพท่�ท่าน
พบได้� ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81 (S.D. = 0.710) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ  
เช่่น การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไขปัญี่หา ม่ค่าเฉลั่�ย 3.76 (S.D. = 0.765) อย้่ในระด้ับมาก  
อันดั้บท่� 4 ค่อ เพ่�อนร่วมงานมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉล่ั�ย 3.73 (S.D. = 0.789) อย้่ในระดั้บมาก แลัะม่ส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต ม่ค่าเฉลั่�ย 3.73 (S.D. = 0.800) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 5 ค่อ องค์กรของท่านสนับสนุน 
ให�ม่การนำเทคโนโลัย่ใหม่ๆ มาใช่�ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�าให�ด้่ยิ�งขึ�น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.66  
(S.D. = 0.911) อย้ใ่นระด้บัมาก อนัด้บัท่� 6 คอ่ ได้�รับการฝึกึอบรมเก่�ยวกบัทกัษะในการปรบัปรงุกระบวนการ เช่น่ การค�นหาปญัี่หา  
การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไขปัญี่หา มค่า่เฉล่ั�ย 3.65 (S.D. = 0.808) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะเพ่�อนร่วมงานสามารถ
แก�ไขปัญี่หาคุณภาพได้� มค่า่เฉล่ั�ย 3.65 (S.D. = 0.670) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะอันดั้บสุด้ท�ายคอ่ ได้�รบัการสนับสนุนทางทรัพยากร 
(เช่่น งบประมาณ เคร่�องม่อ) ในการปรับปรุงกระบวนการ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.35 (S.D. = 0.992) อย้่ในระด้ับปานกลัาง ด้ังตารางท่� 3

ตารางทั่่� 3 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) 3.81 0.505 มาก

ด้านภาวะผู้นำ (LDS) 4.03 0.586 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านเป็นแบบอย่างท่�ด้่ในการปฏิิบัติตามนโยบาย
คุณภาพ

4.04 0.703 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านม่การส่�อสารนโยบายคุณภาพให�ท่านทราบ 3.98 0.704 มาก

ท่านม่ความเข�าใจเก่�ยวกับนโยบายคุณภาพของบริษัท 4.02 0.704 มาก

เม่�อท่านพบปัญี่หาคุณภาพ ผู้้�จัด้การของท่านให�คำปรึกษาหร่อ
ความช่่วยเหลั่อในการแก�ไขปัญี่หาคุณภาพ

4.08 0.718 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านม่การติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงานของท่าน 4.01 0.723 มาก

ตารางทั่่� 3 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการม่่งเน้นลิูกคุ้า (CF) 3.97 0.577 มาก

ท่านได้�รับข�อม้ลัข่าวสารเก่�ยวกับข�อกำหนด้ Drawing 
Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า

3.81 0.829 มาก

ท่านปฏิิบัติตามข�อกำหนด้ Drawing Specifications  
หร่อความต�องการของลั้กค�า

4.26 0.645 มากท่�สุด้

ท่านม่การส่�อสารกับเพ่�อนร่วมงานเก่�ยวกับข�อกำหนด้ Drawing 
Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า เพ่�อป้องกัน 
ความผู้ิด้พลัาด้

4.12 0.700 มาก

ท่านได้�รับข�อม้ลัข่าวสารเก่�ยวกับการร�องเร่ยน (Claim) จากลั้กค�า
ทุกครั�งท่�ม่การร�องเร่ยน

3.70 0.963 มาก

ด้านการม่ส่่วนร่วมของพน่กงาน (EGM) 3.65 0.674 มาก

ท่านเสนอความคิด้เห็นของท่านในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ 3.66 0.849 มาก

เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านม่ส่วนร่วม ในการคิด้  
นำเสนอแนวทางการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ

3.61 0.743 มาก

เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านให�ความร่วมม่อ 
ในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ

3.82 0.732 มาก

ท่านแลักเปลั่�ยนข�อม้ลัแลัะความคิด้เห็นเก่�ยวกับการปรับปรุง
คุณภาพ ร่วมกับแผู้นกอ่�นๆ อย้่เสมอ

3.49 0.955 มาก

ด้านการพ่ฒนาคุ่ณภาพแลิะกระบวนการ (QPD) 3.70 0.601 มาก

ท�านได้�รับการฝึึกอบรมเก่�ยวกบัทกัษะในการปรบัปรงุกระบวนการ  
เช่่น การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการ
แก�ไขปัญี่หา

3.65 0.808 มาก

ท่านม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ เช่่น 
การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไข
ปัญี่หา

3.76 0.765 มาก

ท่านมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ 3.91 0.736 มาก

เพ่�อนร่วมงานมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ 3.73 0.789 มาก

ท่านสามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพท่�ท่านพบได้� 3.81 0.710 มาก

เพ่�อนร่วมงานสามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพได้� 3.65 0.670 มาก

ท่านม่ส่วนร่วมในการปรับปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต 3.73 0.800 มาก

ท่านได้�รับการสนบัสนนุทางทรพัยากร (เช่่น งบประมาณ เคร่�องมอ่) 
 ในการปรับปรุงกระบวนการ

3.35 0.992 ปานกลัาง

องค์กรของท่านสนับสนุนให�ม่การนำเทคโนโลัย่ใหม่ ๆ มาใช่� 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�า 
ให�ด้่ยิ�งขึ�น

3.66 0.911 มาก
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 3. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวม 
อย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.65 (S.D. = 0.674) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ  
เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านให�ความร่วมม่อในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.82 (S.D. = 0.732)  
อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ ท่านเสนอความคิด้เห็นของท่านในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.66 (S.D. = 0.849) 
อย้ใ่นระด้บัมาก อนัดั้บท่� 3 คอ่ เพ่�อนรว่มงานทกุคนในแผู้นกของทา่นมส่ว่นรว่มในการคดิ้ นำเสนอแนวทางการปรบัปรงุคุณภาพ
อย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.61 (S.D. = 0.743) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ แลักเปลั่�ยนข�อม้ลัแลัะความคิด้เห็นเก่�ยวกับ 
การปรับปรุงคุณภาพร่วมกับแผู้นกอ่�นๆอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.49 (S.D. = 0.955) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 3
 4. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ ม่ค่าเฉลั่�ย
โด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 3.70 (S.D. = 0.601) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 
ค่อ มองเห็นปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.91 (S.D. = 0.736) อย้่ในระด้ับมาก รองลังมาค่อ สามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพท่�ท่าน
พบได้� ม่ค่าเฉลั่�ย 3.81 (S.D. = 0.710) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ  
เช่่น การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไขปัญี่หา ม่ค่าเฉลั่�ย 3.76 (S.D. = 0.765) อย้่ในระด้ับมาก  
อันดั้บท่� 4 ค่อ เพ่�อนร่วมงานมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ ม่ค่าเฉล่ั�ย 3.73 (S.D. = 0.789) อย้่ในระดั้บมาก แลัะม่ส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต ม่ค่าเฉลั่�ย 3.73 (S.D. = 0.800) อย้่ในระด้ับมาก อันด้ับท่� 5 ค่อ องค์กรของท่านสนับสนุน 
ให�ม่การนำเทคโนโลัย่ใหม่ๆ มาใช่�ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�าให�ด้่ยิ�งขึ�น ม่ค่าเฉลั่�ย 3.66  
(S.D. = 0.911) อย้ใ่นระด้บัมาก อนัด้บัท่� 6 คอ่ ได้�รบัการฝึกึอบรมเก่�ยวกบัทกัษะในการปรบัปรงุกระบวนการ เช่น่ การค�นหาปญัี่หา  
การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไขปัญี่หา มค่า่เฉล่ั�ย 3.65 (S.D. = 0.808) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะเพ่�อนร่วมงานสามารถ
แก�ไขปัญี่หาคุณภาพได้� มค่า่เฉล่ั�ย 3.65 (S.D. = 0.670) อย้ใ่นระดั้บมาก แลัะอันดั้บสุด้ท�ายคอ่ ได้�รบัการสนับสนุนทางทรัพยากร 
(เช่่น งบประมาณ เคร่�องม่อ) ในการปรับปรุงกระบวนการ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.35 (S.D. = 0.992) อย้่ในระด้ับปานกลัาง ด้ังตารางท่� 3

ตารางทั่่� 3 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) 3.81 0.505 มาก

ด้านภาวะผู้นำ (LDS) 4.03 0.586 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านเป็นแบบอย่างท่�ด้่ในการปฏิิบัติตามนโยบาย
คุณภาพ

4.04 0.703 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านม่การส่�อสารนโยบายคุณภาพให�ท่านทราบ 3.98 0.704 มาก

ท่านม่ความเข�าใจเก่�ยวกับนโยบายคุณภาพของบริษัท 4.02 0.704 มาก

เม่�อท่านพบปัญี่หาคุณภาพ ผู้้�จัด้การของท่านให�คำปรึกษาหร่อ
ความช่่วยเหลั่อในการแก�ไขปัญี่หาคุณภาพ

4.08 0.718 มาก

ผู้้�จัด้การของท่านม่การติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงานของท่าน 4.01 0.723 มาก

ตารางทั่่� 3 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการม่่งเน้นลิูกคุ้า (CF) 3.97 0.577 มาก

ท่านได้�รับข�อม้ลัข่าวสารเก่�ยวกับข�อกำหนด้ Drawing 
Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า

3.81 0.829 มาก

ท่านปฏิิบัติตามข�อกำหนด้ Drawing Specifications  
หร่อความต�องการของลั้กค�า

4.26 0.645 มากท่�สุด้

ท่านม่การส่�อสารกับเพ่�อนร่วมงานเก่�ยวกับข�อกำหนด้ Drawing 
Specifications หร่อความต�องการของลั้กค�า เพ่�อป้องกัน 
ความผู้ิด้พลัาด้

4.12 0.700 มาก

ท่านได้�รับข�อม้ลัข่าวสารเก่�ยวกับการร�องเร่ยน (Claim) จากลั้กค�า
ทุกครั�งท่�ม่การร�องเร่ยน

3.70 0.963 มาก

ด้านการม่ส่่วนร่วมของพน่กงาน (EGM) 3.65 0.674 มาก

ท่านเสนอความคิด้เห็นของท่านในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ 3.66 0.849 มาก

เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านม่ส่วนร่วม ในการคิด้  
นำเสนอแนวทางการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ

3.61 0.743 มาก

เพ่�อนร่วมงานทุกคนในแผู้นกของท่านให�ความร่วมม่อ 
ในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ

3.82 0.732 มาก

ท่านแลักเปลั่�ยนข�อม้ลัแลัะความคิด้เห็นเก่�ยวกับการปรับปรุง
คุณภาพ ร่วมกับแผู้นกอ่�นๆ อย้่เสมอ

3.49 0.955 มาก

ด้านการพ่ฒนาคุ่ณภาพแลิะกระบวนการ (QPD) 3.70 0.601 มาก

ท�านได้�รับการฝึึกอบรมเก่�ยวกบัทกัษะในการปรบัปรงุกระบวนการ  
เช่่น การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการ
แก�ไขปัญี่หา

3.65 0.808 มาก

ท่านม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ เช่่น 
การค�นหาปัญี่หา การระบุสาเหตุ แลัะการหาแนวทางในการแก�ไข
ปัญี่หา

3.76 0.765 มาก

ท่านมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ 3.91 0.736 มาก

เพ่�อนร่วมงานมองเห็นปัญี่หาคุณภาพ 3.73 0.789 มาก

ท่านสามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพท่�ท่านพบได้� 3.81 0.710 มาก

เพ่�อนร่วมงานสามารถแก�ไขปัญี่หาคุณภาพได้� 3.65 0.670 มาก

ท่านม่ส่วนร่วมในการปรับปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต 3.73 0.800 มาก

ท่านได้�รบัการสนบัสนนุทางทรพัยากร (เช่่น งบประมาณ เคร่�องมอ่) 
 ในการปรับปรุงกระบวนการ

3.35 0.992 ปานกลัาง

องค์กรของท่านสนับสนุนให�ม่การนำเทคโนโลัย่ใหม่ ๆ มาใช่� 
ในการปรับปรุงกระบวนการผู้ลัิต เพ่�อปรับปรุงคุณภาพของสินค�า 
ให�ด้่ยิ�งขึ�น

3.66 0.911 มาก
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ส่่วนทั่่� 4 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต
 ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต โด้ยรวมอย้่ในระดั้บมาก ม่ค่าเฉล่ั�ยเท่ากับ 4.07 (S.D. = 0.489) 
เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้รายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย ได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ด้�านคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 4.06 
(S.D. = 0.491) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ตรวจสอบคุณภาพช่ิ�นงานก่อนส่งไป
กระบวนการถัด้ไป ม่ค่าเฉลั่�ย 4.35 (S.D. = 0.629) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ทำงานถ้กต�องตามมาตรฐานคุณภาพ 
ท่�กำหนด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.21 (S.D. = 0.592) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความร้�เก่�ยวกับมาตรฐานคุณภาพสินค�า  
ม่ค่าเฉลั่�ย 4.00 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ ได้�รับช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าตามคุณภาพ 
ท่�กำหนด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.67 (S.D. = 0.756) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4
 2. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ด้�านต�นทุน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 4.04  
(S.D. = 0.644) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ด้้แลัรักษาวัสดุ้อุปกรณ์ให�ม่สภาพ 
พร�อมใช่�งานอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.27 (S.D. = 0.648) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ม่การควบคุมการใช่�วัสดุ้สิ�นเปลั่อง  
เช่่น ถุงม่อ เศษผู้�า กระด้าษ ไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.02 (S.D. = 0.813) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�าย 
ค่อ ม่การควบคุมการใช่�วัตถุด้ิบไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.82 (S.D. = 0.803) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4
 3. ระด้บัความคดิ้เหน็เก่�ยวกบัการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติ ด้�านการสง่มอบ มค่า่เฉลั่�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก มค่า่เฉลั่�ย 4.10  
(S.D. = 0.560) เม่�อพจิารณาเป็นรายข�อเรย่งตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อนัด้บัท่� 1 คอ่ สามารถส่งมอบงานในปริมาณท่�ครบถ�วน  
มค่า่เฉล่ั�ย 4.28 (S.D. = 0.651) อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ รองลังมาคอ่ สามารถส่งมอบงานได้�ภายในระยะเวลัาท่�กำหนด้ มค่า่เฉล่ั�ย 4.26  
(S.D. = 0.673) อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ อนัด้บัท่� 3 คอ่ ได้�รับงานจากกระบวนการก่อนหน�าตรงตามระยะเวลัาท่�กำหนด้ มค่า่เฉล่ั�ย 3.95  
(S.D. = 0.709) อย้ใ่นระด้บัมาก แลัะอนัด้บัสดุ้ท�ายคอ่ ได้�รบังานจากกระบวนการกอ่นหน�าในปรมิาณท่�ครบถ�วน มค่า่เฉลั่�ย 3.89 
(S.D. = 0.721) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4

ตารางทั่่� 4 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การลิดต้นทั่่นการผลิิต 4.07 0.489 มาก

ด้านคุ่ณภาพ (CR) 4.06 0.491 มาก

ท่านม่ความร้�เก่�ยวกับมาตรฐานคุณภาพสินค�า 4.00 0.704 มาก

ท่านทำงานถ้กต�องตามมาตรฐานคุณภาพท่�กำหนด้ 4.21 0.592 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าตามคุณภาพท่�กำหนด้ 3.67 0.756 มาก

ท่านตรวจสอบคุณภาพช่ิ�นงานก่อนส่งไปกระบวนการถัด้ไป 4.35 0.629 มากท่�สุด้

ด้านต้นทั่่น (CR) 4.04 0.644 มาก

ท่านม่การควบคุมการใช่�วัตถุด้ิบไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ 3.82 0.803 มาก

ท่านม่การควบคุมการใช่�วัสดุ้สิ�นเปลั่อง เช่่น ถุงม่อ เศษผู้�า 
กระด้าษ ไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ

4.02 0.813 มาก

ท่านด้้แลัรักษาวัสดุ้อุปกรณ์ให�ม่สภาพพร�อมใช่�งานอย้่เสมอ 4.27 0.648 มากท่�สุด้

 ส่่วนทั่่� 5 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐาน
 การทั่ดส่อบคุวามปุ่กติของข้อมูลิ (Normality)
 ผู้ลัการทด้สอบการแจกแจงของข�อม้ลัตัวแปรอิสระการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น จำนวน 3 ตัวแปร ประกอบด้�วย  
ด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิาน (WI) ด้�านการขจดั้ความสญ้ี่เปลัา่ (EW) แลัะด้�านกจิกรรมการปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�อง (KZ) ตวัแปรอสิระ 
การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) จำนวน 4 ตัวแปร  ประกอบด้�วย ด้�านภาวะผู้้�นำ (LDS) ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า (CF) 
ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (EGM) แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (QPD) แลัะตัวแปรตามการลัด้ต�นทุน
การผู้ลัิต (CR) รวมทั�งสิ�น 8 ตัวแปร พบว่า การแจกแจงข�อม้ลัทั�ง 8 ตัวแปร ม่การแจกแจงแบบปกติ เน่�องจากม่ค่าการกระจาย 
ท่�สมมาตร (Skewness) อย้่ในช่่วง -3.0 ถึง +3.0 แลัะความส้งของการกระจาย (Kurtosis) อย้่ในช่่วง -3.0 ถึง +3.0 นอกจากนั�น 
เม่�อพิจารณาค่าสถิติจากตารางข�างต�นพบว่า ตัวแปรทั�ง 8 ตัวแปรม่ค่าเฉลั่�ย (Mean) ค่ามัธุยฐาน (Median) แลัะค่าฐานนิยม 
(Mode) ท่�ใกลั�เค่ยงกัน ซึ่ึ�งถ่อว่าการแจกแจงของข�อม้ลัค่อนข�างสมมาตร (Vanichbuncha, 2007) ด้ังตารางท่� 5

ตารางทั่่� 5 คุ่าการแจักแจังของข้อมูลิทั่่�ใชิ้้ในการวิจั่ย

ตารางทั่่� 4 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการส่่งมอบ (CR) 4.10 0.560 มาก

ท่านสามารถส่งมอบงานในปริมาณท่�ครบถ�วน 4.28 0.651 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับงานจากกระบวนการก่อนหน�าในปริมาณท่�ครบถ�วน 3.89 0.721 มาก

ท่านสามารถส่งมอบงานได้�ภายในระยะเวลัาท่�กำหนด้ 4.26 0.673 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับงานจากกระบวนการก่อนหน�าตรงตามระยะเวลัา 
ท่�กำหนด้

3.95 0.709 มาก

ต่วแปุ่ร Minimum Maximum Mean S.D. Skewness Kurtosis

WI 3.00 5.00 4.38 0.54 -0.540 -0.456

EW 1.50 4.75 3.29 0.78 -0.177 -0.691

KZ 2.17 5.00 3.62 0.60 0.182 -0.029

LDS 2.80 5.00 4.03 0.59 -0.125 -0.637

CF 3.00 5.00 3.97 0.58 0.172 -0.669

EGM 2.00 5.00 3.65 0.67 -0.085 -0.199

QPD 2.11 5.00 3.69 0.60 -0.205 -0.072

CR 3.00 5.00 4.07 0.49 -0.054 -0.691

 การตรวจัส่อบคุวามส่่มพ่นธ์ระหว่างต่วแปุ่ร (Correlation)
 การวเิคราะหส์ถติกิารวเิคราะหค์วามถด้ถอยพหคุณ้ต�องตรวจสอบวา่ตวัแปรอสิระท่�มค่วามสมัพนัธุก์นัเองเกนิกวา่ 0.9  
จะถ่อว่าตัวแปรนั�นม่ความสัมพันธุ์กันมากจะทำให�เกิด้ปัญี่หา Multicollinearity (Hair et al., 2014) ซึ่ึ�งผู้ลัการวิเคราะห์
สัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น 
จำนวน 3 ตัวแปร แลัะตัวแปรอิสระการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) จำนวน 4 ตัวแปร พบว่าตัวแปรอิสระทั�ง 7 ตัวแปร 
ไม่ม่ความสัมพันธุ์กันเองเกินกว่า 0.9 ด้ังนั�นจึงไม่เกิด้ปัญี่หา Multicollinearity ด้ังตารางท่� 6
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ส่่วนทั่่� 4 ผลิการวิเคุราะห์ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต
 ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต โด้ยรวมอย้่ในระดั้บมาก ม่ค่าเฉล่ั�ยเท่ากับ 4.07 (S.D. = 0.489) 
เม่�อพิจารณารายลัะเอ่ยด้รายด้�านเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย ได้�ด้ังน่�
 1. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ด้�านคุณภาพ ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 4.06 
(S.D. = 0.491) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ตรวจสอบคุณภาพช่ิ�นงานก่อนส่งไป
กระบวนการถัด้ไป ม่ค่าเฉลั่�ย 4.35 (S.D. = 0.629) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ทำงานถ้กต�องตามมาตรฐานคุณภาพ 
ท่�กำหนด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.21 (S.D. = 0.592) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ อันด้ับท่� 3 ค่อ ม่ความร้�เก่�ยวกับมาตรฐานคุณภาพสินค�า  
ม่ค่าเฉลั่�ย 4.00 (S.D. = 0.704) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�ายค่อ ได้�รับช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าตามคุณภาพ 
ท่�กำหนด้ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.67 (S.D. = 0.756) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4
 2. ระด้ับความคิด้เห็นเก่�ยวกับการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต ด้�านต�นทุน ม่ค่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้่ในระด้ับมาก ม่ค่าเฉลั่�ย 4.04  
(S.D. = 0.644) เม่�อพิจารณาเป็นรายข�อเร่ยงตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อันด้ับท่� 1 ค่อ ด้้แลัรักษาวัสดุ้อุปกรณ์ให�ม่สภาพ 
พร�อมใช่�งานอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.27 (S.D. = 0.648) อย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ รองลังมาค่อ ม่การควบคุมการใช่�วัสดุ้สิ�นเปลั่อง  
เช่่น ถุงม่อ เศษผู้�า กระด้าษ ไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 4.02 (S.D. = 0.813) อย้่ในระด้ับมาก แลัะอันด้ับสุด้ท�าย 
ค่อ ม่การควบคุมการใช่�วัตถุด้ิบไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ ม่ค่าเฉลั่�ย 3.82 (S.D. = 0.803) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4
 3. ระด้บัความคดิ้เหน็เก่�ยวกบัการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติ ด้�านการสง่มอบ มค่่าเฉลั่�ยโด้ยรวมอย้ใ่นระด้บัมาก มค่า่เฉลั่�ย 4.10  
(S.D. = 0.560) เม่�อพจิารณาเป็นรายข�อเรย่งตามค่าเฉลั่�ยมากไปหาน�อย อนัด้บัท่� 1 คอ่ สามารถส่งมอบงานในปริมาณท่�ครบถ�วน  
มค่่าเฉล่ั�ย 4.28 (S.D. = 0.651) อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ รองลังมาคอ่ สามารถส่งมอบงานได้�ภายในระยะเวลัาท่�กำหนด้ มค่า่เฉล่ั�ย 4.26  
(S.D. = 0.673) อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ อนัด้บัท่� 3 คอ่ ได้�รบังานจากกระบวนการก่อนหน�าตรงตามระยะเวลัาท่�กำหนด้ มค่า่เฉล่ั�ย 3.95  
(S.D. = 0.709) อย้ใ่นระด้บัมาก แลัะอนัด้บัสดุ้ท�ายคอ่ ได้�รบังานจากกระบวนการกอ่นหน�าในปรมิาณท่�ครบถ�วน มค่า่เฉลั่�ย 3.89 
(S.D. = 0.721) อย้่ในระด้ับมาก ด้ังตารางท่� 4

ตารางทั่่� 4 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

การลิดต้นทั่่นการผลิิต 4.07 0.489 มาก

ด้านคุ่ณภาพ (CR) 4.06 0.491 มาก

ท่านม่ความร้�เก่�ยวกับมาตรฐานคุณภาพสินค�า 4.00 0.704 มาก

ท่านทำงานถ้กต�องตามมาตรฐานคุณภาพท่�กำหนด้ 4.21 0.592 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับช่ิ�นงานจากกระบวนการก่อนหน�าตามคุณภาพท่�กำหนด้ 3.67 0.756 มาก

ท่านตรวจสอบคุณภาพช่ิ�นงานก่อนส่งไปกระบวนการถัด้ไป 4.35 0.629 มากท่�สุด้

ด้านต้นทั่่น (CR) 4.04 0.644 มาก

ท่านม่การควบคุมการใช่�วัตถุด้ิบไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ 3.82 0.803 มาก

ท่านม่การควบคุมการใช่�วัสดุ้สิ�นเปลั่อง เช่่น ถุงม่อ เศษผู้�า 
กระด้าษ ไม่ให�เกินเป้าหมายอย้่เสมอ

4.02 0.813 มาก

ท่านด้้แลัรักษาวัสดุ้อุปกรณ์ให�ม่สภาพพร�อมใช่�งานอย้่เสมอ 4.27 0.648 มากท่�สุด้

 ส่่วนทั่่� 5 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐาน
 การทั่ดส่อบคุวามปุ่กติของข้อมูลิ (Normality)
 ผู้ลัการทด้สอบการแจกแจงของข�อม้ลัตัวแปรอิสระการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น จำนวน 3 ตัวแปร ประกอบด้�วย  
ด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิาน (WI) ด้�านการขจดั้ความสญ้ี่เปลัา่ (EW) แลัะด้�านกจิกรรมการปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�อง (KZ) ตวัแปรอสิระ 
การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) จำนวน 4 ตัวแปร  ประกอบด้�วย ด้�านภาวะผู้้�นำ (LDS) ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า (CF) 
ด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน (EGM) แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (QPD) แลัะตัวแปรตามการลัด้ต�นทุน
การผู้ลัิต (CR) รวมทั�งสิ�น 8 ตัวแปร พบว่า การแจกแจงข�อม้ลัทั�ง 8 ตัวแปร ม่การแจกแจงแบบปกติ เน่�องจากม่ค่าการกระจาย 
ท่�สมมาตร (Skewness) อย้่ในช่่วง -3.0 ถึง +3.0 แลัะความส้งของการกระจาย (Kurtosis) อย้่ในช่่วง -3.0 ถึง +3.0 นอกจากนั�น 
เม่�อพิจารณาค่าสถิติจากตารางข�างต�นพบว่า ตัวแปรทั�ง 8 ตัวแปรม่ค่าเฉลั่�ย (Mean) ค่ามัธุยฐาน (Median) แลัะค่าฐานนิยม 
(Mode) ท่�ใกลั�เค่ยงกัน ซึ่ึ�งถ่อว่าการแจกแจงของข�อม้ลัค่อนข�างสมมาตร (Vanichbuncha, 2007) ด้ังตารางท่� 5

ตารางทั่่� 5 คุ่าการแจักแจังของข้อมูลิทั่่�ใชิ้้ในการวิจั่ย

ตารางทั่่� 4 ระด่บคุวามคุิดเห็นเก่�ยวก่บการลิดต้นทั่่นการผลิิต (ต่อ)

ต่วแปุ่ร x̄̄ S.D. แปุ่ลิผลิ

ด้านการส่่งมอบ (CR) 4.10 0.560 มาก

ท่านสามารถส่งมอบงานในปริมาณท่�ครบถ�วน 4.28 0.651 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับงานจากกระบวนการก่อนหน�าในปริมาณท่�ครบถ�วน 3.89 0.721 มาก

ท่านสามารถส่งมอบงานได้�ภายในระยะเวลัาท่�กำหนด้ 4.26 0.673 มากท่�สุด้

ท่านได้�รับงานจากกระบวนการก่อนหน�าตรงตามระยะเวลัา 
ท่�กำหนด้

3.95 0.709 มาก

ต่วแปุ่ร Minimum Maximum Mean S.D. Skewness Kurtosis

WI 3.00 5.00 4.38 0.54 -0.540 -0.456

EW 1.50 4.75 3.29 0.78 -0.177 -0.691

KZ 2.17 5.00 3.62 0.60 0.182 -0.029

LDS 2.80 5.00 4.03 0.59 -0.125 -0.637

CF 3.00 5.00 3.97 0.58 0.172 -0.669

EGM 2.00 5.00 3.65 0.67 -0.085 -0.199

QPD 2.11 5.00 3.69 0.60 -0.205 -0.072

CR 3.00 5.00 4.07 0.49 -0.054 -0.691

 การตรวจัส่อบคุวามส่่มพ่นธ์ระหว่างต่วแปุ่ร (Correlation)
 การวเิคราะหส์ถติกิารวเิคราะหค์วามถด้ถอยพหคุณ้ต�องตรวจสอบวา่ตวัแปรอสิระท่�มค่วามสมัพนัธุก์นัเองเกนิกวา่ 0.9  
จะถ่อว่าตัวแปรนั�นม่ความสัมพันธุ์กันมากจะทำให�เกิด้ปัญี่หา Multicollinearity (Hair et al., 2014) ซึ่ึ�งผู้ลัการวิเคราะห์
สัมประสิทธุิ�สหสัมพันธุ์เพ่ยร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น 
จำนวน 3 ตัวแปร แลัะตัวแปรอิสระการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) จำนวน 4 ตัวแปร พบว่าตัวแปรอิสระทั�ง 7 ตัวแปร 
ไม่ม่ความสัมพันธุ์กันเองเกินกว่า 0.9 ด้ังนั�นจึงไม่เกิด้ปัญี่หา Multicollinearity ด้ังตารางท่� 6
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ตารางทั่่� 6 ผลิการวิเคุราะห์ส่่มปุ่ระส่ิทั่ธิ�ส่หส่่มพ่นธ์เพ่ยร์ส่่น (Pearson Correlation Coefficient) 
             ระหว่างต่วแปุ่รในการวิจั่ย

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01, * ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .05

 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐานการวิจั่ยทั่่� 1
 ในการคดั้เลัอ่กตัวแปรพยากรณ์เข�าในสมการถด้ถอยเช่งิพห ุใช่�วธิุ ่Stepwise คอ่ การเลัอ่กตัวแปรโด้ยคัด้เลัอ่กตัวแปร
พยากรณ์ท่�ด้่ท่�สุด้แลัะได้�ตัวแบบท่�ประหยัด้ท่�สุด้ โด้ยจะพิจารณาเลั่อกตัวแปรอิสระเข�าสมการ แลัะในขณะเด้่ยวกันจะพิจารณา
ตัวแปรอิสระท่�อย้่ในสมการ สมควรท่�จะถ้กเลั่อกออกจากสมการหร่อไม่ ได้�ผู้ลัการทด้สอบ ด้ังน่�
 สมมติฐานการวิจัยท่� 1 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า  
แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

ตารางทั่่� 7 คุ่าส่ม่ปุ่ระส่ทิั่ธิ�ถุดถุอยเชิ้งิพหข่องตว่แปุ่รการบรหิารการผลิติแบบญี่่�ปุ่่�นทั่่�ส่่งผลิต่อการลิดต้นทั่น่ในกระบวนการผลิติ

ต่วแปุ่ร WI EW KZ LDS CF EGM QPD CR

WI 1

EW 0.038 1

KZ .376** -.206* 1

LDS .439** -0.031 .587** 1

CF .489** -0.115 .374** .382** 1

EGM .401** -0.122 .600** .517** .570** 1

QPD .446** -0.166 .548** .499** .590** .767** 1

CR .600** 0.049 .470** .455** .525** .633** .715** 1

ต่วแปุ่ร
พยากรณ์

Unstandardized
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity
Statistics

B SE
b

β Tolerance VIF

(ค่าคงท่�) 1.283 0.313 4.101 0.000**

WI 0.445 0.071 0.493 6.245 0.000** 0.858 1.165

KZ 0.231 0.064 0.284 3.605 0.000** 0.858 1.165

R = 0.655     R2 = 0.429     SEE
st
 = 0.373     F = 40.167

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01

 จากตารางท่� 7 การทด้สอบสมมติฐานด้�วยสถิติการวิเคราะห์ความถด้ถอยพหุค้ณ (Multiple Regression Analysis)  
วธิุ ่Stepwise พบว่า การบรหิารการผู้ลิัตแบบญ่ี่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน (WI) แลัะด้�านกจิกรรมการปรับปรงุอยา่งตอ่เน่�อง  
(KZ) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต โด้ยตัวแปรพยากรณ์ทั�ง 2 ด้�าน ม่ความสัมพันธุ์ทางบวกแลัะสามารถร่วมกันพยากรณ์ 
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตได้�อย่างม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ 0.01 โด้ยม่สัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจเช่ิงพหุหร่อค่าอำนาจ 
ในการพยากรณ์ ร�อยลัะ 42.90 สามารถเข่ยนสมการถด้ถอยได้�ด้ังน่�
 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนด้ิบ ค่อ
 Y

1
 = 1.283 + 0.445 (ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน) + 0.231 (ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง)

‹

 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนมาตรฐาน ค่อ
 Z

1
 = 0.493 (ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน) + 0.284 (ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง)

 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐานการวิจั่ยทั่่� 2
 สมมติฐานการวิจัยท่� 2 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านภาวะผู้้�นำ ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า ด้�านการม่ส่วนร่วม 
ของพนักงาน แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

ตารางทั่่� 8 คุ่าส่่มปุ่ระส่ิทั่ธิ�ถุดถุอยเชิ้ิงพห่ของต่วแปุ่รการบริหารคุ่ณภาพทั่่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) ทั่่�ส่่งผลิต่อการลิดต้นทั่่น 
  การผลิิต (CR)

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01, * ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .05

 จากตารางท่� 8 การทด้สอบสมมติฐานด้�วยสถิติการวิเคราะห์ความถด้ถอยพหุค้ณ (Multiple Regression Analysis) 
วิธุ่ Stepwise พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (QPD) แลัะด้�านการม่ส่วนร่วม
ของพนักงาน (EGM) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต โด้ยตัวแปรพยากรณ์ทั�ง 2 ตัวม่ความสัมพันธุ์ทางบวกแลัะสามารถร่วมกัน 
พยากรณ์การลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตได้�อย่างม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ 0.01 แลัะ 0.05 โด้ยม่สัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจเช่ิงพห ุ
หร่อค่าอำนาจในการพยากรณ์ ร�อยลัะ 52.90 สามารถเข่ยนสมการถด้ถอยได้�ด้ังน่�

 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนด้ิบ ค่อ
 Y

2
 = 1.845 + 0.454 (ด้้านการพััฒนาคุุณภาพัและกระบวนการ) + 0.149 (ด้้านการมีีส่่วนร่วมีของพันักงาน)

 ส่มีการถด้ถอยที่ี�คุำนวณโด้ยใช้้คุะแนนมีาตรฐาน คุือ
 Z

2
 = 0.558 (ด้้านการพััฒนาคุุณภาพัและกระบวนการ) + 0.206 (ด้้านการมีีส่่วนร่วมีของพันักงาน)

อภิปุ่รายผลิ
 การศกึษาการบรหิารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นแลัะการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองค์กรท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลิัต  
กรณ่ศกึษาบรษิทัผู้ลัติช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศแห่งหนึ�งในจงัหวดั้ปทมุธุาน ่สามารถอภิปรายผู้ลัตามวตัถปุระสงค์
การวิจัย ได้�ด้ังน่�
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 1) เพ่�อศึกษาระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้
ต�นทุนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศึกษาพบว่าระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต
อย้่ในระด้ับมาก แสด้งให�เห็นว่า องค์กรม่การนำแนวคิด้แลัะเคร่�องม่อด้�านการจัด้การมาประยุกต์ใช่�ได้�ในระด้ับท่�ด้่ เม่�อแจกแจง 
เปน็รายด้�านจะเห็นว่าระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง 
อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ สะท�อนให�เห็นว่าองค์กรมก่ารกำหนด้ขั�นตอนการทำงานแลัะส่งเสรมิให�พนักงานพัฒนาแลัะปรับปรงุการทำงาน 
อย่างต่อเน่�อง อย่างไรก็ตามถึงด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าได้�คะแนนอย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ แต่ยังคงม่ช่่องว่างท่�องค์กร 
ยังต�องพัฒนาในด้�านการลัด้ความส้ญี่เปลั่าท่�เกิด้ขึ�น

ต่วแปุ่ร
พยากรณ์

Unstandardized
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity
Statistics

B SE
b

β Tolerance VIF

(ค่าคงท่�) 1.845 0.205 8.993 0.000**

QPD 0.454 0.084 0.558 5.394 0.000** 0.412 2.428

EGM 0.149 0.075 0.206 1.991 0.049* 0.412 2.428

R = 0.727     R2 = 0.529     SE
est

 = 0.339     F = 60.142

‹
‹

‹
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ตารางทั่่� 6 ผลิการวิเคุราะห์ส่่มปุ่ระส่ิทั่ธิ�ส่หส่่มพ่นธ์เพ่ยร์ส่่น (Pearson Correlation Coefficient) 
             ระหว่างต่วแปุ่รในการวิจั่ย

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01, * ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .05

 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐานการวิจั่ยทั่่� 1
 ในการคดั้เลัอ่กตัวแปรพยากรณ์เข�าในสมการถด้ถอยเช่งิพห ุใช่�วธิุ ่Stepwise คอ่ การเลัอ่กตัวแปรโด้ยคัด้เลัอ่กตัวแปร
พยากรณ์ท่�ด้่ท่�สุด้แลัะได้�ตัวแบบท่�ประหยัด้ท่�สุด้ โด้ยจะพิจารณาเลั่อกตัวแปรอิสระเข�าสมการ แลัะในขณะเด้่ยวกันจะพิจารณา
ตัวแปรอิสระท่�อย้่ในสมการ สมควรท่�จะถ้กเลั่อกออกจากสมการหร่อไม่ ได้�ผู้ลัการทด้สอบ ด้ังน่�
 สมมติฐานการวิจัยท่� 1 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน ด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่า  
แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

ตารางทั่่� 7 คุ่าส่ม่ปุ่ระส่ทิั่ธิ�ถุดถุอยเชิ้งิพหข่องตว่แปุ่รการบรหิารการผลิติแบบญี่่�ปุ่่�นทั่่�ส่่งผลิต่อการลิดต้นทั่น่ในกระบวนการผลิติ

ต่วแปุ่ร WI EW KZ LDS CF EGM QPD CR

WI 1

EW 0.038 1

KZ .376** -.206* 1

LDS .439** -0.031 .587** 1

CF .489** -0.115 .374** .382** 1

EGM .401** -0.122 .600** .517** .570** 1

QPD .446** -0.166 .548** .499** .590** .767** 1

CR .600** 0.049 .470** .455** .525** .633** .715** 1

ต่วแปุ่ร
พยากรณ์

Unstandardized
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity
Statistics

B SE
b

β Tolerance VIF

(ค่าคงท่�) 1.283 0.313 4.101 0.000**

WI 0.445 0.071 0.493 6.245 0.000** 0.858 1.165

KZ 0.231 0.064 0.284 3.605 0.000** 0.858 1.165

R = 0.655     R2 = 0.429     SEE
st
 = 0.373     F = 40.167

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01

 จากตารางท่� 7 การทด้สอบสมมติฐานด้�วยสถิติการวิเคราะห์ความถด้ถอยพหุค้ณ (Multiple Regression Analysis)  
วธิุ ่Stepwise พบว่า การบรหิารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�น ด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน (WI) แลัะด้�านกจิกรรมการปรับปรงุอยา่งตอ่เน่�อง  
(KZ) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต โด้ยตัวแปรพยากรณ์ทั�ง 2 ด้�าน ม่ความสัมพันธุ์ทางบวกแลัะสามารถร่วมกันพยากรณ์ 
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตได้�อย่างม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ 0.01 โด้ยม่สัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจเช่ิงพหุหร่อค่าอำนาจ 
ในการพยากรณ์ ร�อยลัะ 42.90 สามารถเข่ยนสมการถด้ถอยได้�ด้ังน่�
 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนด้ิบ ค่อ
 Y

1
 = 1.283 + 0.445 (ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน) + 0.231 (ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง)

‹

 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนมาตรฐาน ค่อ
 Z

1
 = 0.493 (ด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน) + 0.284 (ด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง)

 ผลิการทั่ดส่อบส่มมติฐานการวิจั่ยทั่่� 2
 สมมติฐานการวิจัยท่� 2 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านภาวะผู้้�นำ ด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า ด้�านการม่ส่วนร่วม 
ของพนักงาน แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต

ตารางทั่่� 8 คุ่าส่่มปุ่ระส่ิทั่ธิ�ถุดถุอยเชิ้ิงพห่ของต่วแปุ่รการบริหารคุ่ณภาพท่ั่�วทั่่�งองคุ์กร (TQM) ทั่่�ส่่งผลิต่อการลิดต้นทั่่น 
  การผลิิต (CR)

หมายเหต่ : ** ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .01, * ม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ .05

 จากตารางท่� 8 การทด้สอบสมมติฐานด้�วยสถิติการวิเคราะห์ความถด้ถอยพหุค้ณ (Multiple Regression Analysis) 
วิธุ่ Stepwise พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ (QPD) แลัะด้�านการม่ส่วนร่วม
ของพนักงาน (EGM) ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต โด้ยตัวแปรพยากรณ์ทั�ง 2 ตัวม่ความสัมพันธุ์ทางบวกแลัะสามารถร่วมกัน 
พยากรณ์การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิตได้�อย่างม่นัยสำคัญี่ทางสถิติท่�ระด้ับ 0.01 แลัะ 0.05 โด้ยม่สัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจเช่ิงพห ุ
หร่อค่าอำนาจในการพยากรณ์ ร�อยลัะ 52.90 สามารถเข่ยนสมการถด้ถอยได้�ด้ังน่�

 สมการถด้ถอยท่�คำนวณโด้ยใช่�คะแนนด้ิบ ค่อ
 Y

2
 = 1.845 + 0.454 (ด้้านการพััฒนาคุุณภาพัและกระบวนการ) + 0.149 (ด้้านการมีีส่่วนร่วมีของพันักงาน)

 ส่มีการถด้ถอยที่ี�คุำนวณโด้ยใช้้คุะแนนมีาตรฐาน คุือ
 Z

2
 = 0.558 (ด้้านการพััฒนาคุุณภาพัและกระบวนการ) + 0.206 (ด้้านการมีีส่่วนร่วมีของพันักงาน)

อภิปุ่รายผลิ
 การศกึษาการบรหิารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นแลัะการบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองค์กรท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทนุในกระบวนการผู้ลิัต  
กรณศ่กึษาบรษิทัผู้ลัติช่ิ�นสว่นทองเหลัอ่งในเคร่�องปรบัอากาศแห่งหนึ�งในจงัหวดั้ปทมุธุาน ่สามารถอภิปรายผู้ลัตามวตัถปุระสงค์
การวิจัย ได้�ด้ังน่�
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 1) เพ่�อศึกษาระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้
ต�นทุนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศึกษาพบว่าระด้ับการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�น การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร แลัะการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต
อย้่ในระด้ับมาก แสด้งให�เห็นว่า องค์กรม่การนำแนวคิด้แลัะเคร่�องม่อด้�านการจัด้การมาประยุกต์ใช่�ได้�ในระด้ับท่�ด้่ เม่�อแจกแจง 
เปน็รายด้�านจะเห็นว่าระดั้บการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบัิตงิาน แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง 
อย้ใ่นระดั้บมากท่�สดุ้ สะท�อนให�เห็นว่าองค์กรมก่ารกำหนด้ขั�นตอนการทำงานแลัะส่งเสรมิให�พนักงานพัฒนาแลัะปรับปรงุการทำงาน 
อย่างต่อเน่�อง อย่างไรก็ตามถึงด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าได้�คะแนนอย้่ในระด้ับมากท่�สุด้ แต่ยังคงม่ช่่องว่างท่�องค์กร 
ยังต�องพัฒนาในด้�านการลัด้ความส้ญี่เปลั่าท่�เกิด้ขึ�น

ต่วแปุ่ร
พยากรณ์

Unstandardized
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity
Statistics

B SE
b

β Tolerance VIF

(ค่าคงท่�) 1.845 0.205 8.993 0.000**

QPD 0.454 0.084 0.558 5.394 0.000** 0.412 2.428

EGM 0.149 0.075 0.206 1.991 0.049* 0.412 2.428

R = 0.727     R2 = 0.529     SE
est

 = 0.339     F = 60.142

‹
‹

‹
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ระด้ับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรในทุกๆด้�านอย้่ในระด้ับมาก ทั�งน่�ด้�านภาวะผู้้�นำแลัะด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า 
ได้�คะแนนเฉลั่�ยส้งท่�สุด้ ซึ่ึ�งแสด้งว่าองค์กรม่ผู้้�บริหารท่�ให�ความสำคัญี่กับนโยบายคุณภาพ แลัะพนักงานตระหนักถึงข�อกำหนด้ 
หร่อความต�องการของลั้กค�าอย่างด้่ ในขณะเด้่ยวกันด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพ 
แลัะกระบวนการอย้ใ่นระด้บัมากเช่น่เด้ย่วกนั แสด้งถงึวฒันธุรรมการทำงานท่�ให�ความสำคญัี่กบัการมส่ว่นรว่มแลัะการปรบัปรงุ
กระบวนการอย่างต่อเน่�อง
 ระด้บัการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติในทกุๆ ด้�านอย้ใ่นระด้บัมาก สะท�อนให�เหน็ว่าองค์กรสามารถควบคมุต�นทนุได้�ด้ผู่่้านการจดั้การ 
คณุภาพท่�เหมาะสมแลัะการส่งมอบงานท่�ตรงเวลัา ครบถ�วน นอกจากน่�ยงัมก่ารควบคุมการใช่�วสัดุ้สิ�นเปลัอ่งแลัะการบำรุงรักษา
อุปกรณ์อย่างม่ประสิทธุิภาพ
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 2) เพ่�อศึกษาการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศึกษาพบว่าการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุง 
อยา่งตอ่เน่�องสง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แสด้งให�เห็นวา่องคก์รมก่ารกำหนด้แลัะจัด้ทำมาตรฐานการทำงาน ท่�ระบวุธิุก่ารทำงาน  
แลัะลัำดั้บขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน นอกจากน่�พนักงานม่ความเข�าใจแลัะปฏิิบัติตามมาตรฐานการทำงานท่�กำหนด้ไว� 
อย่างเคร่งครัด้ ในด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง พนักงานในองค์กรตระหนักได้�ว่ากิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งาน 
ของพวกเขาด้ข่ึ�นหรอ่รวด้เรว็ขึ�น สง่ผู้ลัให�พนกังานให�ความรว่มมอ่แลัะมุง่มั�นในการนำความร้�ท่�มม่าทำกจิกรรมไคเซึ่น็ สอด้คลั�อง
กับงานวิจัยของ Anwar et al. (2024) พบว่า ไคเซึ่็นเป็นปัจจัยท่�ม่อิทธุิพลัส้งท่�สุด้ต่อการลัด้ต�นทุน โด้ยม่ผู้ลัอิทธุิพลัเช่ิงบวก
ต่อการลัด้ต�นทุน เท่ากับ 0.720 ท่�ระด้ับนัยสำคัญี่ทางสถิติ 0.01 แลัะสอด้คลั�องกับงานวิจัยของ Nasomboon (2020) พบว่า 
การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นท่�ประกอบด้�วย การด้้แลัพ่�นท่�ทำงานตามหลััก 5ส. การบำรุงรักษาทว่ผู้ลัแบบทุกคนม่ส่วนร่วม 
มาตรฐานการปฏิบัิตงิาน การควบคุมด้�วยสายตา แลัะการขจัด้ความสญ้ี่เปล่ัา มอ่ทิธิุพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุน ท่�ประกอบด้�วย  
ผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย แลัะการส่งมอบ แลัะพบว่ากิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�องท่�ประกอบด้�วย  
ทกัษะแลัะความเพย่รของพนักงาน ระบบสนับสนนุแลัะรองรับการด้ำเนินงาน ความมุง่มั�นของผู้้�นำ การมส่่วนรว่มของพนักงาน  
แลัะการรับร้�ถึงความสำเร็จม่อิทธุิพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุนท่�ประกอบด้�วย ผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย  
แลัะการส่งมอบ
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 3) เพ่�อศึกษาการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศกึษาพบวา่การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่ว่นรว่ม
ของพนักงานส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แสด้งให�เห็นว่าพนักงานในองค์กรมองเห็นถึงปัญี่หาคุณภาพท่�เกิด้ขึ�นในองค์กร 
สามารถนำความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการมาแก�ไขปัญี่หาด้ังกลั่าวได้�เป็นอย่างด้่ แลัะให�ความร่วมม่อ 
แลัะเสนอความคิด้เห็นในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ซึ่ึ�งจะส่งผู้ลัให�ผู้ลัิตสินค�าท่�ม่คุณภาพเพิ�มมากขึ�น แลัะลัด้ความส้ญี่เปลั่า
ท่�เกิด้ขึ�นจากการผู้ลัิตสินค�าท่�ไม่ได้�คุณภาพได้�อ่กด้�วย จากท่�กลั่าวมาข�างต�นแสด้งให�เห็นว่าพนักงานในองค์กรม่บทบาทสำคัญี่ 
ในการพฒันาคณุภาพของกระบวนการผู้ลัติเป็นอย่างมาก ซึ่ึ�งส่งผู้ลัโด้ยตรงต่อการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติในองค์กร สอด้คลั�องกบังานวจิยั
ของ Kunda and Bupe (2025) พบว่า กิจกรรม Kaizen ท่�ประกอบด้�วย 5ส. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร การบำรุงรักษา
ทว่ผู้ลัแบบทุกคนม่ส่วนร่วม (TPM) 5W1H (What, Why, Where, When, Who and How) ส่งผู้ลัเช่ิงบวกต่อประสิทธุิภาพ
การด้ำเนินงาน ท่�ประกอบ ด้�วย เวลัารอบการผู้ลัิต อัตราสินค�าเส่ย เวลัาหยุด้เคร่�องจักร ต�นทุนการด้ำเนินงาน แลัะสอด้คลั�อง 
กบังานวิจยัของ Al Zawamri   et   al. (2025) พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ท่�ประกอบด้�วย การสนับสนุนจากผู้้�บริหารระดั้บสง้  
การมุ่งเน�นลั้กค�า การสร�างแรงจ้งใจให�พนักงาน การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ม่ความสัมพันธุ์เช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ 
กบัความสามารถในการผู้ลัติ ท่�ประกอบด้�วย การลังทนุในทนุมนษุย ์ผู้ลักระทบของทนุมนษุยต์อ่ความสามารถในการผู้ลิัต คณุภาพ  
ขนาด้การผู้ลัิต โด้ยม่ค่าสัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจอย้่ท่� 0.696 แลัะสอด้คลั�องกับงานวิจัยของ Dimitrantzou  et al. (2022)  
พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่งิกลัยุทธ์ุ การบริหารแลัะการมส่่วนร่วม 
ของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง การจัด้การข�อม้ลัแลัะการวิเคราะห์ 
แลัะการจัด้การความร้�แลัะการศึกษาส่งผู้ลัเช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อการลัด้ต�นทุนด้�านการปฏิิบัติตามมาตรฐาน เช่่น  
การอบรม การตรวจสอบคุณภาพ แลัะการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ส่งผู้ลัเช่ิงลับอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อช่่วยลัด้ต�นทุน 
ความผู้ิด้พลัาด้แลัะของเส่ย

ข้อเส่นอแนะทั่่�ได้ร่บจัากการวิจั่ย
 ในการวจิยัครั�งน่� ผู้้�วจิยัได้�สรปุข�อเสนอแนะเพ่�อใช่�ในการปรบัปรงุแลัะพฒันาองคก์รในอนาคต แบง่ออกเปน็ 2 ด้�านหลักั 
ได้�แก่ ข�อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช่�ประโยช่น์ แลัะข�อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั�งต่อไป โด้ยม่รายลัะเอ่ยด้ด้ังน่�

 ข้อเส่นอแนะส่ำหร่บการนำไปุ่ใชิ้้ปุ่ระโยชิ้น์
 1. การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงานแลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�องส่งผู้ลัต่อ
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยขอเสนอข�อเสนอแนะออกเป็น 2 ส่วน ด้ังน่�
  1.1 การบรหิารการผู้ลัติแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิานแลัะด้�านกจิกรรมการปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�อง องคก์ร 
ควรให�ความสำคัญี่กับการพัฒนามาตรฐานการปฏิิบัติงานอย่างต่อเน่�อง เพ่�อเพิ�มประสิทธุิภาพ แลัะลัด้ความผู้ิด้พลัาด้ 
ในการทำงาน โด้ยควรกำหนด้มาตรฐานท่�ช่ัด้เจน ทบทวนแลัะปรับปรุงให�เหมาะสมกับสภาพแวด้ลั�อมแลัะเทคโนโลัย่ 
ท่�เปล่ั�ยนแปลังอย้เ่สมอ แลัะองค์กรควรส่งเสริมความร้�เก่�ยวกับกจิกรรมไคเซึ่น็แลัะการมส่่วนร่วมของพนักงานในกิจกรรมไคเซึ่น็ 
ผู้่านการฝึึกอบรมหร่อศึกษาด้้งาน เพ่�อให�พนักงานเข�าใจปัญี่หาแลัะสามารถพัฒนาแนวทางปรับปรุงได้�อย่างเหมาะสม  
พร�อมสนับสนุนทรัพยากรท่�จำเป็น แลัะติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงานอย่างต่อเน่�อง เพ่�อสร�างวัฒนธุรรมการพัฒนาอย่างยั�งย่น 
แลัะลัด้การเกิด้ปัญี่หาซึ่�ำ
  1.2 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต 
อย่างไม่ม่นัยสำคัญี่ องค์กรควรส่งเสริมความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าให�แก่พนักงาน แลัะองค์กรควรลัด้ 
ความส้ญี่เปล่ัาจากการรอคอยแลัะการขนย�ายวัสดุ้ท่�ไม่ม่ประสิทธุิภาพ โด้ยเริ�มจากการวิเคราะห์สาเหตุของความล่ัาช่�า 
จากกระบวนการก่อนหน�า เช่่น เคร่�องจักรขัด้ข�อง วัตถุด้ิบขาด้แคลัน หร่อระยะทางในการขนย�ายท่�ไม่เหมาะสม จากนั�น
ปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติ เช่น่ การจดั้ผู้งัพ่�นท่�ทำงานใหม ่ปรบัปรงุระบบขนสง่วสัด้ ุใช่�การบำรงุรกัษาแบบปอ้งกนั (Preventive  
Maintenance) แลัะอาจนำระบบติด้ตามการผู้ลิัตแบบเรย่ลัไทม์มาใช่� เพ่�อช่ว่ยลัด้ความล่ัาช่�าแลัะความสญ้ี่เปล่ัาอย่างเป็นระบบ

 2. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน 
ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยขอเสนอข�อเสนอแนะออกเป็น 2 ส่วน ด้ังน่�
  2.1 การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่ว่นรว่มของพนกังาน
องค์กรควรส่งเสริมสนับสนุนทางทรัพยากร (เช่่น งบประมาณ เคร่�องม่อ) ในการปรับปรุงกระบวนการ แลัะองค์กรควรส่งเสริม
ให�พนักงานม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพโด้ยรับฟังความคิด้เห็นแลัะนำไปใช่�ในการแก�ไขปัญี่หา พร�อมด้�วยการให�รางวัลั 
เพ่�อเพิ�มแรงจ้งใจในการปรับปรุงคุณภาพ ซึ่ึ�งจะช่่วยกระตุ�นให�เกิด้การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
  2.2 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านภาวะผู้้�นำแลัะด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�าท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต 
อย่างไม่ม่นัยสำคัญี่ องค์กรควรส่งเสริมทักษะภาวะผู้้�นำให�แก่ผู้้�จัด้การ เพ่�อให�สามารถบริหารจัด้การคุณภาพ 
ได้�อยา่งมป่ระสทิธุภิาพ โด้ยเน�นบทบาทในการตดิ้ตามนโยบายคณุภาพ การส่�อสารข�อร�องเรย่นจากลัก้ค�าให�พนกังานทกุระด้บัรบัร้�  
แลัะส่งเสริมการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่�องผู้่านกิจกรรมต่างๆ เพ่�อปลั้กฝึังวัฒนธุรรมท่�มุ่งเน�นลั้กค�าแลัะการพัฒนาคุณภาพ
ตลัอด้ทั�งองค์กร

 ข้อเส่นอแนะส่ำหร่บการวิจั่ยในคุร่�งต่อไปุ่
 1. การศึกษาวิจัยในครั�งถัด้ไปควรศึกษาปัจจัยแลัะอุปสรรคอ่�นๆ ท่�อาจม่อิทธิุพลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตเพิ�มเติม 
เช่่น การจัด้การแบบลั่น (Lean Manufacturing) การจัด้การซึ่ัพพลัายเช่น (Supply Chain Management) การบริหารสินค�า
คงคลััง การบำรุงรักษาแบบทว่ผู้ลั (Total Productive Maintenance) เป็นต�น
 2. การศึกษาวิจัยในครั�งถัด้ไปควรม่การศึกษาเปร่ยบเท่ยบแนวทางการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตของบริษัทผู้ลิัตช่ิ�นส่วน 
ทองเหลั่องในอุตสาหกรรมอ่�นๆ เช่่น อุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรมอิเลั็กทรอนิกส์ แลัะอุตสาหกรรมอ่�นๆ เพ่�อศึกษาว่า
หากนำตัวแปรด้ังกลั่าวไปใช่�บริหารภายในองค์กรแลั�วจะเกิด้ผู้ลัลััพธุ์เหม่อนหร่อแตกต่างจากการศึกษาวิจัยในครั�งน่�อย่างไร
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ระด้ับการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรในทุกๆด้�านอย้่ในระด้ับมาก ทั�งน่�ด้�านภาวะผู้้�นำแลัะด้�านการมุ่งเน�นลั้กค�า 
ได้�คะแนนเฉลั่�ยส้งท่�สุด้ ซึึ่�งแสด้งว่าองค์กรม่ผู้้�บริหารท่�ให�ความสำคัญี่กับนโยบายคุณภาพ แลัะพนักงานตระหนักถึงข�อกำหนด้ 
หร่อความต�องการของลั้กค�าอย่างด้่ ในขณะเด้่ยวกันด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน แลัะด้�านการพัฒนาคุณภาพ 
แลัะกระบวนการอย้ใ่นระด้บัมากเช่น่เด้ย่วกนั แสด้งถงึวฒันธุรรมการทำงานท่�ให�ความสำคญัี่กบัการมส่ว่นรว่มแลัะการปรบัปรงุ
กระบวนการอย่างต่อเน่�อง
 ระด้บัการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติในทกุๆ ด้�านอย้ใ่นระด้บัมาก สะท�อนให�เหน็ว่าองค์กรสามารถควบคมุต�นทนุได้�ด้ผู่่้านการจดั้การ 
คณุภาพท่�เหมาะสมแลัะการส่งมอบงานท่�ตรงเวลัา ครบถ�วน นอกจากน่�ยงัมก่ารควบคุมการใช่�วสัดุ้สิ�นเปลัอ่งแลัะการบำรุงรักษา
อุปกรณ์อย่างม่ประสิทธุิภาพ
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 2) เพ่�อศึกษาการบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศึกษาพบว่าการบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงาน แลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุง 
อยา่งตอ่เน่�องสง่ผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แสด้งให�เห็นวา่องคก์รมก่ารกำหนด้แลัะจัด้ทำมาตรฐานการทำงาน ท่�ระบวุธิุก่ารทำงาน  
แลัะลัำดั้บขั�นตอนการทำงานไว�อย่างช่ัด้เจน นอกจากน่�พนักงานม่ความเข�าใจแลัะปฏิิบัติตามมาตรฐานการทำงานท่�กำหนด้ไว� 
อย่างเคร่งครัด้ ในด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง พนักงานในองค์กรตระหนักได้�ว่ากิจกรรมไคเซึ่็นทำให�งาน 
ของพวกเขาด้ข่ึ�นหรอ่รวด้เรว็ขึ�น สง่ผู้ลัให�พนกังานให�ความรว่มมอ่แลัะมุง่มั�นในการนำความร้�ท่�มม่าทำกจิกรรมไคเซึ่น็ สอด้คลั�อง
กับงานวิจัยของ Anwar et al. (2024) พบว่า ไคเซึ่็นเป็นปัจจัยท่�ม่อิทธุิพลัส้งท่�สุด้ต่อการลัด้ต�นทุน โด้ยม่ผู้ลัอิทธุิพลัเช่ิงบวก
ต่อการลัด้ต�นทุน เท่ากับ 0.720 ท่�ระด้ับนัยสำคัญี่ทางสถิติ 0.01 แลัะสอด้คลั�องกับงานวิจัยของ Nasomboon (2020) พบว่า 
การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นท่�ประกอบด้�วย การด้้แลัพ่�นท่�ทำงานตามหลััก 5ส. การบำรุงรักษาทว่ผู้ลัแบบทุกคนม่ส่วนร่วม 
มาตรฐานการปฏิบัิตงิาน การควบคุมด้�วยสายตา แลัะการขจัด้ความสญ้ี่เปล่ัา มอ่ทิธิุพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุน ท่�ประกอบด้�วย  
ผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย แลัะการส่งมอบ แลัะพบว่ากิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�องท่�ประกอบด้�วย  
ทกัษะแลัะความเพย่รของพนักงาน ระบบสนับสนนุแลัะรองรับการด้ำเนินงาน ความมุง่มั�นของผู้้�นำ การมส่่วนรว่มของพนักงาน  
แลัะการรับร้�ถึงความสำเร็จม่อิทธุิพลัทางตรงต่อการลัด้ต�นทุนท่�ประกอบด้�วย ผู้ลัิตภาพ คุณภาพ ต�นทุนหร่อค่าใช่�จ่าย  
แลัะการส่งมอบ
 วัตถุประสงค์ข�อท่� 3) เพ่�อศึกษาการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร (TQM) ท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต
 ผู้ลัการศกึษาพบวา่การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่ว่นรว่ม
ของพนักงานส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัต แสด้งให�เห็นว่าพนักงานในองค์กรมองเห็นถึงปัญี่หาคุณภาพท่�เกิด้ขึ�นในองค์กร 
สามารถนำความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการปรับปรุงกระบวนการมาแก�ไขปัญี่หาด้ังกลั่าวได้�เป็นอย่างด้่ แลัะให�ความร่วมม่อ 
แลัะเสนอความคิด้เห็นในการปรับปรุงคุณภาพอย้่เสมอ ซึ่ึ�งจะส่งผู้ลัให�ผู้ลัิตสินค�าท่�ม่คุณภาพเพิ�มมากขึ�น แลัะลัด้ความส้ญี่เปลั่า
ท่�เกิด้ขึ�นจากการผู้ลัิตสินค�าท่�ไม่ได้�คุณภาพได้�อ่กด้�วย จากท่�กลั่าวมาข�างต�นแสด้งให�เห็นว่าพนักงานในองค์กรม่บทบาทสำคัญี่ 
ในการพฒันาคณุภาพของกระบวนการผู้ลัติเป็นอย่างมาก ซึ่ึ�งส่งผู้ลัโด้ยตรงต่อการลัด้ต�นทนุการผู้ลัติในองค์กร สอด้คลั�องกบังานวจิยั
ของ Kunda and Bupe (2025) พบว่า กิจกรรม Kaizen ท่�ประกอบด้�วย 5ส. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร การบำรุงรักษา
ทว่ผู้ลัแบบทุกคนม่ส่วนร่วม (TPM) 5W1H (What, Why, Where, When, Who and How) ส่งผู้ลัเช่ิงบวกต่อประสิทธุิภาพ
การด้ำเนินงาน ท่�ประกอบ ด้�วย เวลัารอบการผู้ลัิต อัตราสินค�าเส่ย เวลัาหยุด้เคร่�องจักร ต�นทุนการด้ำเนินงาน แลัะสอด้คลั�อง 
กบังานวิจยัของ Al Zawamri   et   al. (2025) พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ท่�ประกอบด้�วย การสนับสนุนจากผู้้�บริหารระดั้บสง้  
การมุ่งเน�นลั้กค�า การสร�างแรงจ้งใจให�พนักงาน การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง ม่ความสัมพันธุ์เช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ 
กบัความสามารถในการผู้ลัติ ท่�ประกอบด้�วย การลังทนุในทนุมนษุย ์ผู้ลักระทบของทนุมนษุยต์อ่ความสามารถในการผู้ลิัต คณุภาพ  
ขนาด้การผู้ลัิต โด้ยม่ค่าสัมประสิทธุิ�การตัด้สินใจอย้่ท่� 0.696 แลัะสอด้คลั�องกับงานวิจัยของ Dimitrantzou  et al. (2022)  
พบว่า การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ท่�ประกอบด้�วย ภาวะผู้้�นำ การวางแผู้นคุณภาพเช่งิกลัยุทธ์ุ การบริหารแลัะการมส่่วนร่วม 
ของพนักงาน การมุ่งเน�นลั้กค�า การบริหารจัด้การกระบวนการ การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง การจัด้การข�อม้ลัแลัะการวิเคราะห์ 
แลัะการจัด้การความร้�แลัะการศึกษาส่งผู้ลัเช่ิงบวกอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อการลัด้ต�นทุนด้�านการปฏิิบัติตามมาตรฐาน เช่่น  
การอบรม การตรวจสอบคุณภาพ แลัะการบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กร ส่งผู้ลัเช่ิงลับอย่างม่นัยสำคัญี่ต่อช่่วยลัด้ต�นทุน 
ความผู้ิด้พลัาด้แลัะของเส่ย

ข้อเส่นอแนะทั่่�ได้ร่บจัากการวิจั่ย
 ในการวจิยัครั�งน่� ผู้้�วจิยัได้�สรปุข�อเสนอแนะเพ่�อใช่�ในการปรบัปรงุแลัะพฒันาองคก์รในอนาคต แบง่ออกเปน็ 2 ด้�านหลััก 
ได้�แก่ ข�อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช่�ประโยช่น์ แลัะข�อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั�งต่อไป โด้ยม่รายลัะเอ่ยด้ด้ังน่�

 ข้อเส่นอแนะส่ำหร่บการนำไปุ่ใชิ้้ปุ่ระโยชิ้น์
 1. การบริหารการผู้ลิัตแบบญี่่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิิบัติงานแลัะด้�านกิจกรรมการปรับปรุงอย่างต่อเน่�องส่งผู้ลัต่อ
การลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยขอเสนอข�อเสนอแนะออกเป็น 2 ส่วน ด้ังน่�
  1.1 การบรหิารการผู้ลัติแบบญ่ี่�ปุ�นด้�านมาตรฐานการปฏิบิตังิานแลัะด้�านกจิกรรมการปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่�อง องคก์ร 
ควรให�ความสำคัญี่กับการพัฒนามาตรฐานการปฏิิบัติงานอย่างต่อเน่�อง เพ่�อเพิ�มประสิทธุิภาพ แลัะลัด้ความผู้ิด้พลัาด้ 
ในการทำงาน โด้ยควรกำหนด้มาตรฐานท่�ช่ัด้เจน ทบทวนแลัะปรับปรุงให�เหมาะสมกับสภาพแวด้ลั�อมแลัะเทคโนโลัย่ 
ท่�เปล่ั�ยนแปลังอย้เ่สมอ แลัะองค์กรควรส่งเสริมความร้�เก่�ยวกับกจิกรรมไคเซึ่น็แลัะการมส่่วนร่วมของพนักงานในกิจกรรมไคเซึ่น็ 
ผู้่านการฝึึกอบรมหร่อศึกษาด้้งาน เพ่�อให�พนักงานเข�าใจปัญี่หาแลัะสามารถพัฒนาแนวทางปรับปรุงได้�อย่างเหมาะสม  
พร�อมสนับสนุนทรัพยากรท่�จำเป็น แลัะติด้ตามผู้ลัการด้ำเนินงานอย่างต่อเน่�อง เพ่�อสร�างวัฒนธุรรมการพัฒนาอย่างยั�งย่น 
แลัะลัด้การเกิด้ปัญี่หาซึ่�ำ
  1.2 การบริหารการผู้ลัิตแบบญี่่�ปุ�นด้�านการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลัิต 
อย่างไม่ม่นัยสำคัญี่ องค์กรควรส่งเสริมความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับการขจัด้ความส้ญี่เปลั่าให�แก่พนักงาน แลัะองค์กรควรลัด้ 
ความส้ญี่เปล่ัาจากการรอคอยแลัะการขนย�ายวัสดุ้ท่�ไม่ม่ประสิทธุิภาพ โด้ยเริ�มจากการวิเคราะห์สาเหตุของความล่ัาช่�า 
จากกระบวนการก่อนหน�า เช่่น เคร่�องจักรขัด้ข�อง วัตถุด้ิบขาด้แคลัน หร่อระยะทางในการขนย�ายท่�ไม่เหมาะสม จากนั�น
ปรบัปรงุกระบวนการผู้ลัติ เช่น่ การจดั้ผู้งัพ่�นท่�ทำงานใหม ่ปรบัปรงุระบบขนสง่วสัด้ ุใช่�การบำรงุรกัษาแบบปอ้งกนั (Preventive  
Maintenance) แลัะอาจนำระบบติด้ตามการผู้ลิัตแบบเรย่ลัไทม์มาใช่� เพ่�อช่ว่ยลัด้ความล่ัาช่�าแลัะความสญ้ี่เปล่ัาอย่างเป็นระบบ

 2. การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านการพัฒนาคุณภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการม่ส่วนร่วมของพนักงาน 
ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลัิต ซึ่ึ�งผู้้�วิจัยขอเสนอข�อเสนอแนะออกเป็น 2 ส่วน ด้ังน่�
  2.1 การบรหิารคณุภาพทั�วทั�งองคก์รด้�านการพฒันาคณุภาพแลัะกระบวนการ แลัะด้�านการมส่ว่นรว่มของพนกังาน
องค์กรควรส่งเสริมสนับสนุนทางทรัพยากร (เช่่น งบประมาณ เคร่�องม่อ) ในการปรับปรุงกระบวนการ แลัะองค์กรควรส่งเสริม
ให�พนักงานม่ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพโด้ยรับฟังความคิด้เห็นแลัะนำไปใช่�ในการแก�ไขปัญี่หา พร�อมด้�วยการให�รางวัลั 
เพ่�อเพิ�มแรงจ้งใจในการปรับปรุงคุณภาพ ซึ่ึ�งจะช่่วยกระตุ�นให�เกิด้การปรับปรุงอย่างต่อเน่�อง
  2.2 การบริหารคุณภาพทั�วทั�งองค์กรด้�านภาวะผู้้�นำแลัะด้�านการมุง่เน�นลัก้ค�าท่�ส่งผู้ลัต่อการลัด้ต�นทุนในกระบวนการผู้ลิัต 
อย่างไม่ม่นัยสำคัญี่ องค์กรควรส่งเสริมทักษะภาวะผู้้�นำให�แก่ผู้้�จัด้การ เพ่�อให�สามารถบริหารจัด้การคุณภาพ 
ได้�อยา่งมป่ระสทิธุภิาพ โด้ยเน�นบทบาทในการตดิ้ตามนโยบายคณุภาพ การส่�อสารข�อร�องเรย่นจากลัก้ค�าให�พนกังานทกุระด้บัรบัร้�  
แลัะส่งเสริมการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่�องผู้่านกิจกรรมต่างๆ เพ่�อปลั้กฝึังวัฒนธุรรมท่�มุ่งเน�นลั้กค�าแลัะการพัฒนาคุณภาพ
ตลัอด้ทั�งองค์กร

 ข้อเส่นอแนะส่ำหร่บการวิจั่ยในคุร่�งต่อไปุ่
 1. การศึกษาวิจัยในครั�งถัด้ไปควรศึกษาปัจจัยแลัะอุปสรรคอ่�นๆ ท่�อาจม่อิทธิุพลัต่อการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตเพิ�มเติม 
เช่่น การจัด้การแบบลั่น (Lean Manufacturing) การจัด้การซึ่ัพพลัายเช่น (Supply Chain Management) การบริหารสินค�า
คงคลััง การบำรุงรักษาแบบทว่ผู้ลั (Total Productive Maintenance) เป็นต�น
 2. การศึกษาวิจัยในครั�งถัด้ไปควรม่การศึกษาเปร่ยบเท่ยบแนวทางการลัด้ต�นทุนการผู้ลิัตของบริษัทผู้ลิัตช่ิ�นส่วน 
ทองเหลั่องในอุตสาหกรรมอ่�นๆ เช่่น อุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรมอิเลั็กทรอนิกส์ แลัะอุตสาหกรรมอ่�นๆ เพ่�อศึกษาว่า
หากนำตัวแปรด้ังกลั่าวไปใช่�บริหารภายในองค์กรแลั�วจะเกิด้ผู้ลัลััพธุ์เหม่อนหร่อแตกต่างจากการศึกษาวิจัยในครั�งน่�อย่างไร
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บทคัดย่อิ
 กิารวิิจัย์นี�เป็นกิารวิิจัย์เชิงปริมาณ มีวิัตถุุประสีงค์เพั่�อศึกิษ์าปัจจัย์สี่วินประสีมกิารตลัาด ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ ราคา 
ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ แลัะกิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
จังหวิัดนครราชสีีมา กิลัุ่มตัวิอย์่างค่อ ผู้้�บริโภัคชาวิไทย์ที�เคย์ซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ที�อาศัย์ในจังหวิัดนครราชสีีมา 
จำนวิน 385 ราย์ เคร่�องม่อในกิารวิิจัย์ค่อแบบสีอบถุาม สีถิุติที�ใช�วิิเคราะห์ข�อม้ลั ได�แกิ่ ค่าควิามถุี� ค่าร�อย์ลัะ ค่าเฉลัี�ย์  
แลัะค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐาน สีถุิติทดสีอบสีมมติฐาน กิารวิิเคราะห์ถุดถุอย์แบบเชิงพัหุ ผู้ลักิารวิิจัย์พับวิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีม 
กิารตลัาดทั�ง 4 ปจัจยั์ ได�แกิ ่ผู้ลัติภัณัฑ์ ์ราคา ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์ แลัะกิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดมอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์จังหวิัดนครราชสีีมา ระดับนัย์สีำคัญทางสีถุิติที�  0.05 โดย์สีามารถุร่วิมกิันทำนาย์
กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นได�ร�อย์ลัะ 81 โดย์ที�เหลั่ออีกิร�อย์ลัะ 19 สีามารถุอธุิบาย์ได�ด�วิย์ตัวิแปรอ่�น 

เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนดิบ ได�ดังนี�  Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) + 0.161(X1) + 0.070(X3) 
(X1 ค่อ ผู้ลิัตภััณฑ์์ X2 ค่อ ราคา X3 ค่อ ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ X4 ค่อ กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด) ทั�งนี�ผู้ลักิารวิิจัย์นี�  
เป็นประโย์ชน์กิับกิลัุ่มทอผู้�าพั่�นถุิ�นไทย์สีามารถุนำข�อม้ลัเป็นแนวิทางในกิารวิางแผู้นพััฒนาธุุรกิิจดังนี� 1) ราคาที�เหมาะสีม 
กิับคุณภัาพัแลัะกิารแข่งขันในท�องตลัาด 2) กิารจัดทำส่ี�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออฟไลัน์แลัะออนไลัน์ กิิจกิรรมส่ีงเสีริมกิารขาย์  
แลัะสีร�างตัวิแทนขาย์ที�แนะนำผู้ลิัตภััณฑ์์ได�ดี 3) ผู้ลิัตภััณฑ์์มีสีีสีันสีวิย์งาม ลัวิดลัาย์มีควิามประณีต ลัาย์ผู้�ามีเอกิลัักิษ์ณ์
สีร�างสีรรคจ์ากิเร่�องราวิแหลัง่กิำเนดิ แลัะ 4) ผู้้�ซื้่�อสีามารถุค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทั�งชอ่งทางขาย์ออนไลันอ์อฟไลัน ์แลัะขาย์ในร�านค�า 
หร่อแหลั่งผู้ลัิต

คำส่ำคัญ: สี่วินประสีมทางกิารตลัาด กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อ ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

Abstract
 This quantitative research examined the influence of four marketing mix factors—product, price, 
distribution channel, and promotion—on the decision-making process for purchasing Thai local woven fabric 
products in Nakhon Ratchasima Province. The study involved a sample of 385 Thai consumers residing in 
the province who had previously purchased local woven fabrics. Data were collected using a questionnaire, 
and analyzed through frequency, percentage, mean, and standard deviation, as well as hypothesis testing 
and multiple regression analysis. The findings revealed that all four marketing mix components significantly 
affected consumers’ purchasing decisions at the 0.05 statistical significance level. Together, these factors  
explained 81% of the variance in purchasing decisions, while the remaining 19% was attributable to other  
variables not included in the model. The raw-score prediction equation was Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) 
+ 0.161(X1) + 0.070(X3) (X1 = Product, X2 = Price, X3 = Distribution Channel, X4 = Promotion). The results 
provide valuable implications for Thai local weaving groups and related entrepreneurs. The recommendations  
for business development including:  (1) setting prices that align with product quality and market competition;  
(2) enhancing promotional efforts through both online and offline media, organizing promotional  
activities and developing knowledgeable sales representatives, designing products with attractive colors ;  
(3)  intricating patterns, and unique designs inspired by local heritage; and expanding both online and offline 
sales channels; and (4) providing storefronts and direct-from-source purchasing options.

Keywords: Marketing Mix, Buying Decision Process, Thai Traditional Woven Fabric

บทนำ
 ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์ (Thai Traditional Woven Fabric) เป็นที�ร้�จักิแพัร่หลัาย์ในด�านคุณภัาพัแลัะควิามหลัากิหลัาย์ 
โดย์เฉพัาะผู้�าไหมแลัะผู้�าฝ้้าย์ที�มีลัวิดลัาย์แลัะสีีสีันเฉพัาะตัวิ ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์มีควิามสีำคัญต่อผู้้�ประกิอบกิารหร่อผู้้�ผู้ลัิต 
หลัาย์ประกิาร สีรุปได� 5 ประเด็นสีำคัญๆ ดังนี� 1) สีร�างเอกิลัักิษ์ณ์ ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์มีลัวิดลัาย์แลัะเทคนิคกิารทอที�เฉพัาะตัวิ 
ทำให�ผู้ลิัตภััณฑ์์โดดเด่นแลัะแตกิต่างจากิค้่แข่ง 2) เพัิ�มม้ลัค่าให�กัิบผู้ลิัตภััณฑ์์ ผู้้�บริโภัคมักิให�ควิามสีำคัญกิับสีินค�าที�มีเร่�องราวิ 
แลัะวิฒันธุรรม กิารใช�ผู้�าทอท�องถุิ�นชว่ิย์เพัิ�มมล้ัคา่แลัะควิามนา่สีนใจ 3) สีนบัสีนนุเศรษ์ฐกิจิท�องถุิ�น กิารใช�วิสัีดจุากิชมุชนท�องถุิ�น 
ช่วิย์สีร�างราย์ได�ให�กิับชุมชนแลัะผู้้�ผู้ลัิตผู้�า 4) กิารอนุรักิษ์์วิัฒนธุรรม ซื้ึ�งผู้้�ประกิอบกิารที�ใช�ผู้�าทอท�องถุิ�นมีสี่วินในกิารอนุรักิษ์์
ภั้มิปัญญาท�องถุิ�นแลัะสี่งเสีริมวิัฒนธุรรม  แลัะ 5) สีร�างควิามสีัมพัันธุ์กิับลั้กิค�า (Wichaidi et al., 2022)
 เม่�อพัจิารราผู้ลักิารดำเนนิงานตามมาตรกิารสีง่เสีรมิแลัะสีนบัสีนนุกิารใช�แลัะสีวิมใสีผู่้�าไทย์จากิภัาครฐัในป ี2563-2564  
พับวิ่าทุกิจังหวิัดมีมาตรกิารส่ีงเสีริมแลัะสีนับสีนุนกิารสีวิมใส่ีผู้�าไทย์แลัะผู้�าพั่�นเม่องตามควิามเหมาะสีมของจังหวิัดนั�น ๆ  
สีง่ผู้ลัให�ผู้้�ผู้ลิัตหรอ่ผู้้�ประกิอบกิารมีราย์ได�จากิกิารจำหน่าย์ระหว่ิางเดอ่นมิถุนุาย์น 2563-มกิราคม 2564 จำนวินถึุง 8,511 ลั�านบาท 
ซื้ึ�งจงัหวิดันครราชสีมีานบัวิา่มยี์อดจำหนา่ย์สีง้ใน 3 อนัดบัแรกิ รองจากิจงัหวิดัขอนแกิน่ (Thaipost, 2021) นอกิจากินี�ผู้ลัติภัณัฑ์์
ผู้�าทอในจงัหวิดันครราชสีีมาย์งัแสีดงให�เหน็ถุงึคณุภัาพั โดย์ได�รบัรางวิลััหลัาย์ ๆ  รางวิลััด�วิย์กินั เชน่ รางวิลััชนะเลัศิจากิโครงกิาร 
“ผู้�าไทย์ใสีใ่ห�สีนกุิ” ในงาน Silk Festival 2023 แลัะป ี2025 ได�รบัรางวิลััหมอ่มงามจติตบ์รุฉตัร ผู้ลังานที�โดดเดน่ด�านผู้ลัติภัณัฑ์์  
คุณภัาพัแลัะกิารจัดกิารชุมชน (Community Development Office, 2025) นับได�ว่ิาผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์เป็นผู้ลิัตภััณฑ์์ 
ที�สีร�างอาชีพัแลัะกิระจาย์ราย์ได�ให�กิลัุ่มผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาได�เป็นอย์่างดี



141วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

ปััจจัยส่่วนปัระส่มทางการตลาดท่�ม่อิิทธิิพลต่อิกระบวนการตัดสิ่นใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิิ่�นไทยขอิงผ้้้บริโภค

จังหวัดนครราชส่่มา      

Marketing Mix Factors Influencing Buying Decision Process for Thai Traditional Woven 

Fabric of Consumers in Nakhon Ratchasima Province

ดร. จอิมภัค จันทะคัต
อาจารย์์ประจำ คณะบริหารธุุรกิิจ มหาวิิทย์าลััย์วิงษ์์ชวิลัิตกิุลั
Dr. Chomphak Jantakat
Lecturer in Faculty of Business Administration, 
Vongchavalitkul University
E-mail: chomphak_jan@vu.ac.th; Ph: 061-968-7816

ภมรย์ ส่กุลเลิศวัฒนา
อาจารย์์ประจำ คณะบริหารธุุรกิิจ มหาวิิทย์าลััย์วิงษ์์ชวิลัิตกิุลั
(ผู้้�ประพัันธุ์บรรณกิิจ)
Pamorn Sakullertwattana 
Lecturer in Faculty of Business Administration, Vongchavalitkul University
E-mail: pamorn_sak@vu.ac.th; Ph: 080-446-1719
(Corresponding Author)

บารม่ วรรณพงษ์์เจริญ
อาจารย์์ประจำ คณะบริหารธุุรกิิจ มหาวิิทย์าลััย์วิงษ์์ชวิลัิตกิุลั
Baramee Wannaphongcharoen
Lecturer in Faculty of Business Administration, Vongchavalitkul University
E-mail: baramee_wan@vu.ac.th; Ph: 098-181-0323

พิชญา วรรณพงศ์เจริญ
อาจารย์์ประจำ คณะวิิทย์ากิารจัดกิาร มหาวิิทย์าลััย์ราชภััฏนครราชสีีมา
Phitchaya Wannaphongcharoen
Lecturer in Faculty of Management Science, Nakhon Ratchasima Rajabhat University 
E-mail: phitchaya.w@nrru.ac.th

วิันที�ได�รับต�นฉบับบทควิาม     : 11 พัฤศจิกิาย์น 2567

วิันที�แกิ�ไขปรับปรุงบทควิาม  

         ครั�งที� 1                   : 3 กิันย์าย์น 2568

         ครั�งที� 2                   : 15 ธุันวิาคม 2568 

วิันที�ตอบรับตีพัิมพั์บทควิาม    : 18 ธุันวิาคม 2568

บทคัดย่อิ
 กิารวิิจัย์นี�เป็นกิารวิิจัย์เชิงปริมาณ มีวิัตถุุประสีงค์เพั่�อศึกิษ์าปัจจัย์สี่วินประสีมกิารตลัาด ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ ราคา 
ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ แลัะกิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
จังหวิัดนครราชสีีมา กิลัุ่มตัวิอย์่างค่อ ผู้้�บริโภัคชาวิไทย์ที�เคย์ซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ที�อาศัย์ในจังหวิัดนครราชสีีมา 
จำนวิน 385 ราย์ เคร่�องม่อในกิารวิิจัย์ค่อแบบสีอบถุาม สีถิุติที�ใช�วิิเคราะห์ข�อม้ลั ได�แกิ่ ค่าควิามถุี� ค่าร�อย์ลัะ ค่าเฉลัี�ย์  
แลัะค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐาน สีถุิติทดสีอบสีมมติฐาน กิารวิิเคราะห์ถุดถุอย์แบบเชิงพัหุ ผู้ลักิารวิิจัย์พับวิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีม 
กิารตลัาดทั�ง 4 ปจัจยั์ ได�แกิ ่ผู้ลัติภัณัฑ์ ์ราคา ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์ แลัะกิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดมอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์จังหวิัดนครราชสีีมา ระดับนัย์สีำคัญทางสีถุิติที�  0.05 โดย์สีามารถุร่วิมกิันทำนาย์
กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นได�ร�อย์ลัะ 81 โดย์ที�เหลั่ออีกิร�อย์ลัะ 19 สีามารถุอธุิบาย์ได�ด�วิย์ตัวิแปรอ่�น 

เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนดิบ ได�ดังนี�  Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) + 0.161(X1) + 0.070(X3) 
(X1 ค่อ ผู้ลัิตภััณฑ์์ X2 ค่อ ราคา X3 ค่อ ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ X4 ค่อ กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด) ทั�งนี�ผู้ลักิารวิิจัย์นี�  
เป็นประโย์ชน์กิับกิลัุ่มทอผู้�าพั่�นถุิ�นไทย์สีามารถุนำข�อม้ลัเป็นแนวิทางในกิารวิางแผู้นพััฒนาธุุรกิิจดังนี� 1) ราคาที�เหมาะสีม 
กิับคุณภัาพัแลัะกิารแข่งขันในท�องตลัาด 2) กิารจัดทำส่ี�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออฟไลัน์แลัะออนไลัน์ กิิจกิรรมส่ีงเสีริมกิารขาย์  
แลัะสีร�างตัวิแทนขาย์ที�แนะนำผู้ลิัตภััณฑ์์ได�ดี 3) ผู้ลัิตภััณฑ์์มีสีีสีันสีวิย์งาม ลัวิดลัาย์มีควิามประณีต ลัาย์ผู้�ามีเอกิลัักิษ์ณ์
สีร�างสีรรคจ์ากิเร่�องราวิแหลัง่กิำเนดิ แลัะ 4) ผู้้�ซื้่�อสีามารถุค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทั�งชอ่งทางขาย์ออนไลันอ์อฟไลัน ์แลัะขาย์ในร�านค�า 
หร่อแหลั่งผู้ลัิต

คำส่ำคัญ: สี่วินประสีมทางกิารตลัาด กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อ ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

Abstract
 This quantitative research examined the influence of four marketing mix factors—product, price, 
distribution channel, and promotion—on the decision-making process for purchasing Thai local woven fabric 
products in Nakhon Ratchasima Province. The study involved a sample of 385 Thai consumers residing in 
the province who had previously purchased local woven fabrics. Data were collected using a questionnaire, 
and analyzed through frequency, percentage, mean, and standard deviation, as well as hypothesis testing 
and multiple regression analysis. The findings revealed that all four marketing mix components significantly 
affected consumers’ purchasing decisions at the 0.05 statistical significance level. Together, these factors  
explained 81% of the variance in purchasing decisions, while the remaining 19% was attributable to other  
variables not included in the model. The raw-score prediction equation was Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) 
+ 0.161(X1) + 0.070(X3) (X1 = Product, X2 = Price, X3 = Distribution Channel, X4 = Promotion). The results 
provide valuable implications for Thai local weaving groups and related entrepreneurs. The recommendations  
for business development including:  (1) setting prices that align with product quality and market competition;  
(2) enhancing promotional efforts through both online and offline media, organizing promotional  
activities and developing knowledgeable sales representatives, designing products with attractive colors ;  
(3)  intricating patterns, and unique designs inspired by local heritage; and expanding both online and offline 
sales channels; and (4) providing storefronts and direct-from-source purchasing options.
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บทนำ
 ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์ (Thai Traditional Woven Fabric) เป็นที�ร้�จักิแพัร่หลัาย์ในด�านคุณภัาพัแลัะควิามหลัากิหลัาย์ 
โดย์เฉพัาะผู้�าไหมแลัะผู้�าฝ้้าย์ที�มีลัวิดลัาย์แลัะสีีสีันเฉพัาะตัวิ ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์มีควิามสีำคัญต่อผู้้�ประกิอบกิารหร่อผู้้�ผู้ลัิต 
หลัาย์ประกิาร สีรุปได� 5 ประเด็นสีำคัญๆ ดังนี� 1) สีร�างเอกิลัักิษ์ณ์ ผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์มีลัวิดลัาย์แลัะเทคนิคกิารทอที�เฉพัาะตัวิ 
ทำให�ผู้ลิัตภััณฑ์์โดดเด่นแลัะแตกิต่างจากิค้่แข่ง 2) เพัิ�มม้ลัค่าให�กัิบผู้ลิัตภััณฑ์์ ผู้้�บริโภัคมักิให�ควิามสีำคัญกิับสีินค�าที�มีเร่�องราวิ 
แลัะวิฒันธุรรม กิารใช�ผู้�าทอท�องถุิ�นชว่ิย์เพัิ�มมล้ัค่าแลัะควิามนา่สีนใจ 3) สีนบัสีนนุเศรษ์ฐกิจิท�องถุิ�น กิารใช�วิสัีดจุากิชมุชนท�องถุิ�น 
ช่วิย์สีร�างราย์ได�ให�กิับชุมชนแลัะผู้้�ผู้ลัิตผู้�า 4) กิารอนุรักิษ์์วิัฒนธุรรม ซื้ึ�งผู้้�ประกิอบกิารที�ใช�ผู้�าทอท�องถุิ�นมีสี่วินในกิารอนุรักิษ์์
ภั้มิปัญญาท�องถุิ�นแลัะสี่งเสีริมวิัฒนธุรรม  แลัะ 5) สีร�างควิามสีัมพัันธุ์กิับลั้กิค�า (Wichaidi et al., 2022)
 เม่�อพัจิารราผู้ลักิารดำเนนิงานตามมาตรกิารสีง่เสีรมิแลัะสีนบัสีนนุกิารใช�แลัะสีวิมใสีผู่้�าไทย์จากิภัาครฐัในป ี2563-2564  
พับวิ่าทุกิจังหวิัดมีมาตรกิารส่ีงเสีริมแลัะสีนับสีนุนกิารสีวิมใส่ีผู้�าไทย์แลัะผู้�าพั่�นเม่องตามควิามเหมาะสีมของจังหวิัดนั�น ๆ  
สีง่ผู้ลัให�ผู้้�ผู้ลิัตหรอ่ผู้้�ประกิอบกิารมีราย์ได�จากิกิารจำหน่าย์ระหว่ิางเดอ่นมิถุุนาย์น 2563-มกิราคม 2564 จำนวินถึุง 8,511 ลั�านบาท 
ซื้ึ�งจงัหวิดันครราชสีมีานบัวิา่มยี์อดจำหนา่ย์สีง้ใน 3 อนัดบัแรกิ รองจากิจงัหวิดัขอนแกิน่ (Thaipost, 2021) นอกิจากินี�ผู้ลิัตภัณัฑ์์
ผู้�าทอในจงัหวิดันครราชสีมีาย์งัแสีดงให�เหน็ถุงึคณุภัาพั โดย์ได�รบัรางวิลััหลัาย์ ๆ  รางวิลััด�วิย์กินั เชน่ รางวิลััชนะเลัศิจากิโครงกิาร 
“ผู้�าไทย์ใสีใ่ห�สีนกุิ” ในงาน Silk Festival 2023 แลัะป ี2025 ได�รบัรางวิลััหมอ่มงามจติตบ์รุฉตัร ผู้ลังานที�โดดเดน่ด�านผู้ลัติภัณัฑ์์  
คุณภัาพัแลัะกิารจัดกิารชุมชน (Community Development Office, 2025) นับได�ว่ิาผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์เป็นผู้ลิัตภััณฑ์์ 
ที�สีร�างอาชีพัแลัะกิระจาย์ราย์ได�ให�กิลัุ่มผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาได�เป็นอย์่างดี
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ปัญหาที�เป็นอุปสีรรคต่อกิารเติบโตของผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์มีหลัาย์ ๆ ด�านด�วิย์กิัน ซื้ึ�งในช่วิงกิวิ่า 10 ปีจนถุึงปัจจุบัน 
พับปัญหาที�สีำคัญ เช่น ต�นทุนกิารผู้ลัิตสี้ง ผู้้�ผู้ลัิตหร่อผู้้�ประกิอบกิารบางสี่วินมีข�อจำกิัดด�านกิารผู้ลัิตไม่สีามารถุผู้ลัิตสีินค�า 
ครั�งลัะจำนวินมากิได� กิลัุ่มทอผู้�าขาดทักิษ์ะที�จำเป็น กิลัุ่มตัดเย์็บผู้�าบางพั่�นที�ขาดควิามประณีต กิารแข่งขันจากิผู้ลัิตภััณฑ์์ 
ที�ราคาถุก้ิกิว่ิา กิารขาดแคลันวัิตถุดุบิ  แลัะขาดควิามร้�กิารเข�าถุงึตลัาดแลัะกิารเปลัี�ย์นแปลังของควิามต�องกิารของตลัาด เป็นต�น  
กิารแกิ�ไขปัญหาเหล่ัานี�จำเป็นต�องมีควิามร่วิมม่อจากิหลัาย์ฝ่้าย์ รวิมถึุงกิารส่ีงเสีริมเร่�องกิารผู้ลิัตแลัะกิระบวินกิารตลัาด 
เพั่�อสีนับสีนุนผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ (Bailee, 2017) สีำหรับกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอในจังหวัิดนครราชสีีมา 
พับปัญหาสีำคัญสี่วินใหญ่ค่อปัญหาด�านกิารตลัาด เช่น ค้่แข่งขันจำนวินมากิ กิารเดินทางไปออกิร�านจําหน่าย์ในสีถุานที�ต่าง ๆ  
มคีา่ใช�จา่ย์สีง้แลัะเสีี�ย์งกัิบย์อดขาย์ที�ไม่แน่นอน จงึเน�นกิารหาย์อดขาย์จากิกิารแนะนําแลัะบอกิต่อเป็นหลักัิ แต่ราย์ได�ก็ิไม่เป็นไป 
ตามที�คาดหวัิง ถุึงแม�ปัจจุบันจะร้�วิ่าสีามารถุจําหน่าย์แบบออนไลัน์ได� กิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนก็ิย์ังมีข�อจํากัิดในกิารใช�เทคโนโลัยี์
แลัะสีัญญาณอินเทอร์เน็ตที�ไม่เสีถุีย์รในพั่�นที�ตั�งของกิลัุ่มวิิสีาหกิิจ นอกิจากินี� กิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนต�องกิารพััฒนาด�านกิารตลัาด
ให�สีามารถุขาย์ผู้ลัิตภััณฑ์์ให�ได�มากิย์ิ�งขึ�นแลัะคนที�ซื้่�อร้�จักิมากิขึ�น (Leelanapasak et al., 2020)
 จากิที�กิลั่าวิมาข�างต�น คณะวิิจัย์จึงเห็นควิามสีำคัญในกิารศึกิษ์าด�านกิารตลัาดผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์ ซื้ึ�งงานวิิจัย์สี่วินใหญ่
นำทฤษ์ฎีีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix) ได�แกิ่ 4P (Product, Price, Place, Promotion) มาออกิแบบกิารศึกิษ์า 
ด�วิย์เหตุผู้ลัหลัาย์ประกิาร เช่น ควิามต�องกิารเข�าใจผู้ลิัตภััณฑ์์ทำให�สีามารถุพััฒนาแลัะปรับปรุงให�ตรงตามควิามต�องกิาร 
ของผู้้�บริโภัค กิารกิำหนดราคาที�เหมาะสีม โดย์พิัจารณาควิามสีามารถุในกิารจ่าย์เงินของกิลัุ่มลั้กิค�าแลัะกิารวิิเคราะห์ราคา 
ของค้่แข่ง กิารเข�าใจช่องทางจำหน่าย์แบบใดที�เหมาะสีมที�สีุดในกิารเข�าถึุงลั้กิค�า เช่น ร�านค�าออนไลัน์ ร�านค�าออฟไลัน์  
หร่อกิารจัดงานแฟร์ เป็นต�น รวิมทั�งกิารเลั่อกิกิลัยุ์ทธ์ุกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดที�เหมาะสีม เช่น กิารโฆษ์ณา กิารจัดกิิจกิรรม 
หร่อกิารใช�สี่�อสีังคมเพั่�อดึงด้ดลั้กิค�า กิารศึกิษ์าข�อม้ลัเหลั่านี�เป็นประโย์ชน์ต่อกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ ในจังหวิัด
นครราชสีีมาหร่อจังหวิัดใกิลั�เคีย์ง สีามารถุนำข�อม้ลัที�ได�จากิกิารศึกิษ์านี�ใช�เป็นแนวิทางปรับปรุงพััฒนากิารผู้ลิัตแลัะกิารตลัาด
ของผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ นอกิจากิกิารศึกิษ์าทฤษ์ฎีีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix) เพั่�อมาพััฒนากิารผู้ลัิตผู้�าทอ
พั่�นถุิ�นไทย์แลั�วิ กิารเข�าใจถุึงพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อ (Buying Decision Process) จะช่วิย์ให� 
ผู้้�ประกิอบกิารหร่อกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ เข�าใจวิ่าผู้้�บริโภัคมีกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�ออย์่างไร ซื้ึ�งสีามารถุนำไปสี้่
กิารปรบัปรงุพัฒันาผู้ลิัตภัณัฑ์แ์ลัะแผู้นกิารตลัาดที�ตรงกิบัควิามต�องกิารของผู้้�บรโิภัคได� เม่�อร้�ถุงึปจัจยั์ที�มผีู้ลัตอ่กิารตดัสีนิใจซื้่�อ 
กิลัุม่วิสิีาหกิจิชมุชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ สีามารถุสีร�างหรอ่วิางแผู้นกิารผู้ลัติแลัะกิารตลัาดที�นา่สีนใจเพั่�อลัดควิามลังัเลัในกิารตดัสีนิใจ 
ของผู้้�ซ่ื้�อ จากิที�กิลั่าวิมาทำให�คณะวิิจัย์ต�องกิารทราบว่ิาในปัจจุบันนี�มีปัจจัย์อะไรบ�างที�มีผู้ลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อ 
ของผู้้�บริโภัคผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์บ�าง เพั่�อนำผู้ลักิารศึกิษ์าจากิกิารวิิจัย์นี�มาปรับปรุงพััฒนากิารผู้ลัิตแลัะกิารตลัาดกิับกิลัุ่มทอผู้�า
พั่�นถุิ�นไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาต่อไป

วัตถิุ่ปัระส่งค์ขอิงการวิจัย
 เพั่�อศึกิษ์าปัจจัย์ส่ีวินประสีมกิารตลัาดที�มีอิทธิุพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ของผู้้�บริโภัค
จังหวิัดนครราชสีีมา

แนวคิด ทฤษ์ฎี่ และงานวิจัยท่�เก่�ยวข้อิง
 คณะวิิจัย์ได�ทบทวินวิรรณกิรรมแลัะแนวิคิดทฤษ์ฎีี เพั่�อศึกิษ์าแนวิคิดทฤษ์ฏีนำมาพััฒนากิรอบแนวิคิดกิารวิิจัย์ ได�แกิ่ 
สีว่ินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix, 4Ps) กิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อผู้ลิัตภัณัฑ์ ์(Buying Decision Process) แลัะควิามหมาย์
ของผู้�าทอพั่�นถุิ�น (Traditional Woven Fabric)  ราย์ลัะเอีย์ดดังนี�

 ส่่วนปัระส่มทางการตลาด (Marketing Mix)
 Kotler and Kelle (2006) กิลัา่วิวิา่ สีว่ินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix)  คอ่ องคป์ระกิอบที�สีำคญัในกิารดำเนนิงาน 
กิารตลัาดเป็นปัจจัย์ที�ธุุรกิิจสีามารถุควิบคุมได� องค์กิารธุุรกิิจจะต�องสีร�างส่ีวินประสีมกิารตลัาดที�เหมาะสีมในกิารวิางกิลัยุ์ทธุ์
ทางกิารตลัาด ประกิอบด�วิย์ ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) กิารจัดจำหน่าย์ (Place) กิารกิำหนดราคา (Price) กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด 
(Promotion) สีามารถุกิลั่าวิวิ่าสี่วินประสีมทางกิารตลัาดค่อ 4Ps ซื้ึ�งสี่วินประกิอบทั�ง 4 ปัจจัย์มีควิามเกิี�ย์วิพัันหร่อสีัมพัันธุ์กิัน 
ขึ�นอย์้่กัิบจะวิางกิลัย์ุทธุ์โดย์เน�นน�ำหนักิที� P ตัวิใดมากิกิวิ่ากิัน เพั่�อให�สีามารถุตอบสีนองควิามต�องกิารของผู้้�บริโภัคได�  
จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจิยั์ที�เกิี�ย์วิข�องพับว่ิา มงีานวิจิยั์ส่ีวินใหญ่ด�านผู้ลัติภัณัฑ์์ผู้�าไทย์นำปัจจยั์ส่ีวินประสีมกิารตลัาด 4Ps 

มาเป็นองค์ประกิอบของตัวิแปรในกิารศึกิษ์า เพ่ั�อค�นหาว่ิามีปัจจัย์ 4Ps ใดบ�างที�สี่งผู้ลัต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อ (Buying  
Decision Process) นำมากิำหนดกิลัย์ุทธุ์ทางด�านกิารตลัาดของธุุรกิิจ เช่นกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022),  
Boonyachai (2024) แลัะ Buathin and Navavongsathian (2024) เป็นต�น นอกิจากินี�งานวิิจัย์ต่างประเทศได�กิล่ัาวิว่ิาปจัจยั์ 4Ps  
มีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอินโดนีเซื้ีย์ โดย์เฉพัาะกิารสี่งเสีริมกิารขาย์แลัะราคา (Arfan et al., 2019)
 สี่วินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix) หร่อ 4Ps ประกิอบด�วิย์ดังนี� (Kotler & Keller, 2006)
  ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) หมาย์ถุึง สี่วินที�เกิี�ย์วิข�องกิับกิารออกิแบบ พััฒนา, แลัะจัดกิารสีินค�าหร่อบริกิาร 
ที�นำเสีนอให�แกิล่ัก้ิค�า ซื้ึ�งรวิมถุงึคณุสีมบตั ิคณุภัาพั แลัะควิามต�องกิารของตลัาดในด�านตา่ง ๆ  เพั่�อให�ตอบสีนองตอ่ควิามต�องกิาร
ของผู้้�ซื้่�อได�อย์่างมีประสีิทธุิภัาพั
  ด�านราคา (Price) หมาย์ถุงึ สีว่ินที�เกิี�ย์วิข�องกิบักิารกิำหนดมล้ัคา่ของสีนิค�าหรอ่บรกิิาร รวิมถุงึกิารตั�งราคาขาย์ 
กิารลัดราคา แลัะกิารเปรีย์บเทีย์บราคากิับค้่แข่ง เพั่�อให�สีินค�าหร่อบริกิารมีควิามสีามารถุในกิารแข่งขันในตลัาดแลัะตอบสีนอง
ต่อควิามคาดหวิังของผู้้�ซื้่�อได�อย์่างเหมาะสีม
  ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place) หมาย์ถึุง สี่วินที�เกิี�ย์วิข�องกิับกิารนำเสีนอสีินค�าหร่อบริกิารไปย์ังผู้้�ซ่ื้�อ 
รวิมถุึงช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ สีถุานที�ขาย์ แลัะกิารกิระจาย์สิีนค�า เพั่�อให�สิีนค�าสีามารถุเข�าถุึงลั้กิค�าได�อย์่างมีประสีิทธุิภัาพั 
แลัะตอบสีนองต่อควิามต�องกิารของตลัาดในเวิลัาที�เหมาะสีม
  ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion) เป็นเคร่�องม่อในกิารติดต่อสี่�อสีารไปย์ังลั้กิค�ามีวิัตถุุประสีงค ์
เพั่�อแจ�งข่าวิสีารหร่อชักิจ้งโน�มน�าวิหร่อสีร�างสีัมพัันธุ์กิับลั้กิค�าให�เกิิดทัศนคติแลัะพัฤติกิรรมกิารใช�ผู้ลัิตภััณฑ์์แลัะกิารบริกิาร  
กิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดมเีคร่�องมอ่สีำคญั 4 ประเภัท ได�แกิ ่กิารขาย์โดย์ใช�พันกัิงาน (Personal Selling) กิารโฆษ์ณา (Advertising)  
กิารสี่งเสีริมกิารขาย์ (Sales Promotion) แลัะ กิารเผู้ย์แพัร่แลัะประชาสีัมพัันธุ์ (Publicity and Public Relation)
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจัิย์ที�เกิี�ย์วิข�อง งานวิจัิย์นี�เห็นควิามสีำคัญจึงได�นำแนวิคิดทฤษ์ฏีสีว่ินประสีมกิารตลัาด  
(Marketing Mix, 4Ps) จำนวิน 4 ตัวิ เป็นตัวิแปรในกิารวิิจัย์ ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ 
(Place) แลัะ กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion)

 กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิ (Buying Decision Process)
 นกัิวิชิากิารด�านกิารตลัาดหลัาย์ ๆ  ทา่น ได�ค�นหาควิามหมาย์ของพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค (Customer Behavior) ในยุ์คแรกิๆ  
เชน่ Engel et al. (1968) ได�ให�ควิามหมาย์ของพัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัควิา่เปน็ลักัิษ์ณะนสิียั์เกิี�ย์วิกิบัพัฤตกิิรรมหนึ�งในกิารซื้่�อ แสีวิงหาสีนิค�า 
หรอ่บริกิารที�รวิมไปถึุงกิระบวินกิารไตร่ตรองที�อาจเกิดิกิารกิระทำนั�นในอนาคต ตอ่มา Belch and Belch (1993) ให�ควิามหมาย์ 
ของพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัควิ่า เป็นพัฤติกิรรมที�เกิิดจากิลัักิษ์ณะนิสีัย์ในกิารดำเนินกิิจกิรรมต่าง ๆ ของผู้้�บริโภัคแต่ลัะคนที�เกิี�ย์วิข�อง
กิับกิารเลั่อกิซื้่�อสีินค�าเพั่�อกิารสีนองควิามต�องกิารมีเกิิดควิามพัึงพัอใจ นอกิจากินี� Schiffman et al. (2019) กิลั่าวิเพัิ�มเติม 
วิา่พัฤติกิรรมผู้้�บริโภัคหมาย์ถึุงกิารกิระทำต่าง ๆ  เพ่ั�อค�นหากิารซ่ื้�อ กิารใช�ประโย์ชน์ กิารประเมินผู้ลั แลัะกิารใช�จา่ย์เพ่ั�อตอบสีนอง 
ควิามต�องกิารของตนเอง ในช่วิงย์ุคปี ค.ศ. 2000 Armstrong et al. (2014) ให�ควิามหมาย์ว่ิาพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค 
เป็นกิารกิระทำของบุคคลัใดบุคคลัหนึ�งเช่�อมโย์งกิับกิารซื้่�อสีินค�าแลัะบริกิาร รวิมถุึงกิระบวินกิารตัดสีินใจ Solomon (2024)  
อธุบิาย์ว่ิา พัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัคเปน็กิระบวินกิารที�บคุคลัใช�ในกิารตดัสีนิใจเกิี�ย์วิกิบักิารเลัอ่กิซ่ื้�อ กิารใช� แลัะกิารประเมินผู้ลัผู้ลัติภัณัฑ์ ์
หร่อบริกิาร ซื้ึ�งกิระบวินกิารดังกิลั่าวิส่ีงผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อทั�งในปัจจุบันแลัะอนาคต นอกิจากินี� พัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค 
ย์ังครอบคลุัมกิิจกิรรมต่าง ๆ ที�เกิี�ย์วิข�องกัิบกิารค�นหา กิารคัดเลั่อกิ กิารจัดหา กิารบริโภัค แลัะกิารจัดกิารภัาย์หลัังกิารใช�  
เพั่�อให�สีามารถุตอบสีนองควิามต�องกิารแลัะบรรลัคุวิามพังึพัอใจสีว่ินบคุคลั สีรปุวิา่ พัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัค (Consumer Behavior)  
หมาย์ถุงึ กิระบวินกิารหรอ่รป้แบบพัฤตกิิรรมของบคุคลัที�เกิี�ย์วิข�องกิบัควิามคดิ ประสีบกิารณ ์กิารแสีวิงหาข�อมล้ั กิารตดัสีนิใจซ่ื้�อ  
กิารใช� แลัะกิารประเมินผู้ลิัตภััณฑ์์หร่อบริกิาร อันมีเป้าหมาย์เพั่�อสีนองตอบควิามต�องกิารแลัะสีร�างควิามพัึงพัอใจสี้งสีุด 
ให�แกิ่ผู้้�บริโภัค ทั�งนี� Armstrong et al. (2014) กิล่ัาวิวิ่า กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อ (Buying Decision Process)  
เป็นกิระบวินกิารหนึ�งที�มีควิามสีำคัญต่อกิารกิำหนดกิลัย์ุทธุ์ทางด�านกิารตลัาดของธุุรกิิจ ประกิอบด�วิย์ 5 ขั�นตอน ดังนี�  
1. กิารรับร้�ปัญหา (Recognition of the problem) หมาย์ถุึง ผู้้�บริโภัคตระหนักิถุึงควิามต�องกิารหร่อปัญหาที�ต�องกิารแกิ�ไข 
เช่น ต�องกิารเสี่�อผู้�าใหม่หร่อของขวิัญให�คนพัิเศษ์ เป็นต�น 2. กิารค�นหาข�อม้ลั (The search for information) หมาย์ถุึง  
ผู้้�บริโภัคเริ�มค�นหาข�อม้ลัเกิี�ย์วิกิับผู้ลัิตภััณฑ์์ โดย์อาจใช�แหลั่งข�อม้ลัต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต เพั่�อน หร่อโฆษ์ณา เป็นต�น  
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ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 ปัญหาที�เป็นอุปสีรรคต่อกิารเติบโตของผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์มีหลัาย์ ๆ ด�านด�วิย์กิัน ซื้ึ�งในช่วิงกิวิ่า 10 ปีจนถุึงปัจจุบัน 
พับปัญหาที�สีำคัญ เช่น ต�นทุนกิารผู้ลัิตสี้ง ผู้้�ผู้ลัิตหร่อผู้้�ประกิอบกิารบางสี่วินมีข�อจำกิัดด�านกิารผู้ลัิตไม่สีามารถุผู้ลัิตสีินค�า 
ครั�งลัะจำนวินมากิได� กิลัุ่มทอผู้�าขาดทักิษ์ะที�จำเป็น กิลัุ่มตัดเย์็บผู้�าบางพั่�นที�ขาดควิามประณีต กิารแข่งขันจากิผู้ลัิตภััณฑ์์ 
ที�ราคาถุก้ิกิว่ิา กิารขาดแคลันวัิตถุดุบิ  แลัะขาดควิามร้�กิารเข�าถุงึตลัาดแลัะกิารเปลัี�ย์นแปลังของควิามต�องกิารของตลัาด เป็นต�น  
กิารแกิ�ไขปัญหาเหล่ัานี�จำเป็นต�องมีควิามร่วิมม่อจากิหลัาย์ฝ่้าย์ รวิมถึุงกิารส่ีงเสีริมเร่�องกิารผู้ลิัตแลัะกิระบวินกิารตลัาด 
เพั่�อสีนับสีนุนผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ (Bailee, 2017) สีำหรับกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอในจังหวัิดนครราชสีีมา 
พับปัญหาสีำคัญสี่วินใหญ่ค่อปัญหาด�านกิารตลัาด เช่น ค้่แข่งขันจำนวินมากิ กิารเดินทางไปออกิร�านจําหน่าย์ในสีถุานที�ต่าง ๆ  
มคีา่ใช�จา่ย์สีง้แลัะเสีี�ย์งกัิบย์อดขาย์ที�ไม่แน่นอน จงึเน�นกิารหาย์อดขาย์จากิกิารแนะนําแลัะบอกิต่อเป็นหลักัิ แต่ราย์ได�กิไ็ม่เป็นไป 
ตามที�คาดหวัิง ถุึงแม�ปัจจุบันจะร้�วิ่าสีามารถุจําหน่าย์แบบออนไลัน์ได� กิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนก็ิย์ังมีข�อจํากัิดในกิารใช�เทคโนโลัยี์
แลัะสีัญญาณอินเทอร์เน็ตที�ไม่เสีถุีย์รในพั่�นที�ตั�งของกิลัุ่มวิิสีาหกิิจ นอกิจากินี� กิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนต�องกิารพััฒนาด�านกิารตลัาด
ให�สีามารถุขาย์ผู้ลัิตภััณฑ์์ให�ได�มากิย์ิ�งขึ�นแลัะคนที�ซื้่�อร้�จักิมากิขึ�น (Leelanapasak et al., 2020)
 จากิที�กิลั่าวิมาข�างต�น คณะวิิจัย์จึงเห็นควิามสีำคัญในกิารศึกิษ์าด�านกิารตลัาดผู้�าทอท�องถุิ�นไทย์ ซื้ึ�งงานวิิจัย์สี่วินใหญ่
นำทฤษ์ฎีีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix) ได�แกิ่ 4P (Product, Price, Place, Promotion) มาออกิแบบกิารศึกิษ์า 
ด�วิย์เหตุผู้ลัหลัาย์ประกิาร เช่น ควิามต�องกิารเข�าใจผู้ลิัตภััณฑ์์ทำให�สีามารถุพััฒนาแลัะปรับปรุงให�ตรงตามควิามต�องกิาร 
ของผู้้�บริโภัค กิารกิำหนดราคาที�เหมาะสีม โดย์พิัจารณาควิามสีามารถุในกิารจ่าย์เงินของกิลัุ่มลั้กิค�าแลัะกิารวิิเคราะห์ราคา 
ของค้่แข่ง กิารเข�าใจช่องทางจำหน่าย์แบบใดที�เหมาะสีมที�สีุดในกิารเข�าถึุงลั้กิค�า เช่น ร�านค�าออนไลัน์ ร�านค�าออฟไลัน์  
หร่อกิารจัดงานแฟร์ เป็นต�น รวิมทั�งกิารเลั่อกิกิลัยุ์ทธ์ุกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดที�เหมาะสีม เช่น กิารโฆษ์ณา กิารจัดกิิจกิรรม 
หร่อกิารใช�สี่�อสีังคมเพั่�อดึงด้ดลั้กิค�า กิารศึกิษ์าข�อม้ลัเหลั่านี�เป็นประโย์ชน์ต่อกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ ในจังหวิัด
นครราชสีีมาหร่อจังหวิัดใกิลั�เคีย์ง สีามารถุนำข�อม้ลัที�ได�จากิกิารศึกิษ์านี�ใช�เป็นแนวิทางปรับปรุงพััฒนากิารผู้ลิัตแลัะกิารตลัาด
ของผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ นอกิจากิกิารศึกิษ์าทฤษ์ฎีีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix) เพั่�อมาพััฒนากิารผู้ลัิตผู้�าทอ
พั่�นถุิ�นไทย์แลั�วิ กิารเข�าใจถุึงพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อ (Buying Decision Process) จะช่วิย์ให� 
ผู้้�ประกิอบกิารหร่อกิลัุ่มวิิสีาหกิิจชุมชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ เข�าใจวิ่าผู้้�บริโภัคมีกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�ออย์่างไร ซื้ึ�งสีามารถุนำไปสี้่
กิารปรบัปรงุพัฒันาผู้ลิัตภัณัฑ์แ์ลัะแผู้นกิารตลัาดที�ตรงกิบัควิามต�องกิารของผู้้�บรโิภัคได� เม่�อร้�ถุงึปจัจยั์ที�มผีู้ลัตอ่กิารตดัสีนิใจซื้่�อ 
กิลัุม่วิสิีาหกิจิชมุชนผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ สีามารถุสีร�างหรอ่วิางแผู้นกิารผู้ลัติแลัะกิารตลัาดที�นา่สีนใจเพั่�อลัดควิามลังัเลัในกิารตดัสีนิใจ 
ของผู้้�ซ่ื้�อ จากิที�กิลั่าวิมาทำให�คณะวิิจัย์ต�องกิารทราบว่ิาในปัจจุบันนี�มีปัจจัย์อะไรบ�างที�มีผู้ลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อ 
ของผู้้�บริโภัคผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์บ�าง เพั่�อนำผู้ลักิารศึกิษ์าจากิกิารวิิจัย์นี�มาปรับปรุงพััฒนากิารผู้ลัิตแลัะกิารตลัาดกิับกิลัุ่มทอผู้�า
พั่�นถุิ�นไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาต่อไป

วัตถิุ่ปัระส่งค์ขอิงการวิจัย
 เพั่�อศึกิษ์าปัจจัย์ส่ีวินประสีมกิารตลัาดที�มีอิทธิุพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ของผู้้�บริโภัค
จังหวิัดนครราชสีีมา

แนวคิด ทฤษ์ฎี่ และงานวิจัยท่�เก่�ยวข้อิง
 คณะวิิจัย์ได�ทบทวินวิรรณกิรรมแลัะแนวิคิดทฤษ์ฎีี เพั่�อศึกิษ์าแนวิคิดทฤษ์ฏีนำมาพััฒนากิรอบแนวิคิดกิารวิิจัย์ ได�แกิ่ 
สีว่ินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix, 4Ps) กิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อผู้ลิัตภัณัฑ์ ์(Buying Decision Process) แลัะควิามหมาย์
ของผู้�าทอพั่�นถุิ�น (Traditional Woven Fabric)  ราย์ลัะเอีย์ดดังนี�

 ส่่วนปัระส่มทางการตลาด (Marketing Mix)
 Kotler and Kelle (2006) กิลัา่วิวิา่ สีว่ินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix)  คอ่ องคป์ระกิอบที�สีำคญัในกิารดำเนนิงาน 
กิารตลัาดเป็นปัจจัย์ที�ธุุรกิิจสีามารถุควิบคุมได� องค์กิารธุุรกิิจจะต�องสีร�างส่ีวินประสีมกิารตลัาดที�เหมาะสีมในกิารวิางกิลัยุ์ทธุ์
ทางกิารตลัาด ประกิอบด�วิย์ ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) กิารจัดจำหน่าย์ (Place) กิารกิำหนดราคา (Price) กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด 
(Promotion) สีามารถุกิลั่าวิวิ่าสี่วินประสีมทางกิารตลัาดค่อ 4Ps ซื้ึ�งสี่วินประกิอบทั�ง 4 ปัจจัย์มีควิามเกิี�ย์วิพัันหร่อสีัมพัันธุ์กิัน 
ขึ�นอย์้่กัิบจะวิางกิลัย์ุทธุ์โดย์เน�นน�ำหนักิที� P ตัวิใดมากิกิวิ่ากิัน เพั่�อให�สีามารถุตอบสีนองควิามต�องกิารของผู้้�บริโภัคได�  
จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจิยั์ที�เกิี�ย์วิข�องพับว่ิา มงีานวิจิยั์ส่ีวินใหญ่ด�านผู้ลัติภัณัฑ์์ผู้�าไทย์นำปัจจยั์ส่ีวินประสีมกิารตลัาด 4Ps 

มาเป็นองค์ประกิอบของตัวิแปรในกิารศึกิษ์า เพ่ั�อค�นหาว่ิามีปัจจัย์ 4Ps ใดบ�างที�สี่งผู้ลัต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อ (Buying  
Decision Process) นำมากิำหนดกิลัย์ุทธุ์ทางด�านกิารตลัาดของธุุรกิิจ เช่นกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022),  
Boonyachai (2024) แลัะ Buathin and Navavongsathian (2024) เป็นต�น นอกิจากินี�งานวิจัิย์ตา่งประเทศได�กิล่ัาวิว่ิาปจัจยั์ 4Ps  
มีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอินโดนีเซื้ีย์ โดย์เฉพัาะกิารสี่งเสีริมกิารขาย์แลัะราคา (Arfan et al., 2019)
 สี่วินประสีมกิารตลัาด (Marketing Mix) หร่อ 4Ps ประกิอบด�วิย์ดังนี� (Kotler & Keller, 2006)
  ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) หมาย์ถุึง สี่วินที�เกิี�ย์วิข�องกิับกิารออกิแบบ พััฒนา, แลัะจัดกิารสีินค�าหร่อบริกิาร 
ที�นำเสีนอให�แกิล่ัก้ิค�า ซื้ึ�งรวิมถุงึคณุสีมบตั ิคณุภัาพั แลัะควิามต�องกิารของตลัาดในด�านตา่ง ๆ  เพั่�อให�ตอบสีนองตอ่ควิามต�องกิาร
ของผู้้�ซื้่�อได�อย์่างมีประสีิทธุิภัาพั
  ด�านราคา (Price) หมาย์ถุงึ สีว่ินที�เกิี�ย์วิข�องกิบักิารกิำหนดมล้ัคา่ของสีนิค�าหรอ่บรกิิาร รวิมถุงึกิารตั�งราคาขาย์ 
กิารลัดราคา แลัะกิารเปรีย์บเทีย์บราคากิับค้่แข่ง เพั่�อให�สีินค�าหร่อบริกิารมีควิามสีามารถุในกิารแข่งขันในตลัาดแลัะตอบสีนอง
ต่อควิามคาดหวิังของผู้้�ซื้่�อได�อย์่างเหมาะสีม
  ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place) หมาย์ถึุง สี่วินที�เกิี�ย์วิข�องกิับกิารนำเสีนอสีินค�าหร่อบริกิารไปย์ังผู้้�ซ่ื้�อ 
รวิมถุึงช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ สีถุานที�ขาย์ แลัะกิารกิระจาย์สิีนค�า เพั่�อให�สิีนค�าสีามารถุเข�าถุึงลั้กิค�าได�อย์่างมีประสีิทธุิภัาพั 
แลัะตอบสีนองต่อควิามต�องกิารของตลัาดในเวิลัาที�เหมาะสีม
  ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion) เป็นเคร่�องม่อในกิารติดต่อสี่�อสีารไปย์ังลั้กิค�ามีวิัตถุุประสีงค ์
เพั่�อแจ�งข่าวิสีารหร่อชักิจ้งโน�มน�าวิหร่อสีร�างสีัมพัันธุ์กิับลั้กิค�าให�เกิิดทัศนคติแลัะพัฤติกิรรมกิารใช�ผู้ลัิตภััณฑ์์แลัะกิารบริกิาร  
กิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดมเีคร่�องมอ่สีำคญั 4 ประเภัท ได�แกิ ่กิารขาย์โดย์ใช�พันกัิงาน (Personal Selling) กิารโฆษ์ณา (Advertising)  
กิารสี่งเสีริมกิารขาย์ (Sales Promotion) แลัะ กิารเผู้ย์แพัร่แลัะประชาสีัมพัันธุ์ (Publicity and Public Relation)
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจัิย์ที�เกิี�ย์วิข�อง งานวิจัิย์นี�เห็นควิามสีำคัญจึงได�นำแนวิคิดทฤษ์ฏีสีว่ินประสีมกิารตลัาด  
(Marketing Mix, 4Ps) จำนวิน 4 ตัวิ เป็นตัวิแปรในกิารวิิจัย์ ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ 
(Place) แลัะ กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion)

 กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิ (Buying Decision Process)
 นกัิวิชิากิารด�านกิารตลัาดหลัาย์ ๆ  ทา่น ได�ค�นหาควิามหมาย์ของพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค (Customer Behavior) ในยุ์คแรกิๆ  
เชน่ Engel et al. (1968) ได�ให�ควิามหมาย์ของพัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัควิา่เปน็ลักัิษ์ณะนสิียั์เกิี�ย์วิกิบัพัฤตกิิรรมหนึ�งในกิารซื้่�อ แสีวิงหาสีนิค�า 
หรอ่บริกิารที�รวิมไปถึุงกิระบวินกิารไตร่ตรองที�อาจเกิดิกิารกิระทำนั�นในอนาคต ตอ่มา Belch and Belch (1993) ให�ควิามหมาย์ 
ของพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัควิ่า เป็นพัฤติกิรรมที�เกิิดจากิลัักิษ์ณะนิสีัย์ในกิารดำเนินกิิจกิรรมต่าง ๆ ของผู้้�บริโภัคแต่ลัะคนที�เกิี�ย์วิข�อง
กิับกิารเลั่อกิซื้่�อสีินค�าเพั่�อกิารสีนองควิามต�องกิารมีเกิิดควิามพัึงพัอใจ นอกิจากินี� Schiffman et al. (2019) กิลั่าวิเพัิ�มเติม 
วิา่พัฤติกิรรมผู้้�บริโภัคหมาย์ถึุงกิารกิระทำต่าง ๆ  เพ่ั�อค�นหากิารซ่ื้�อ กิารใช�ประโย์ชน์ กิารประเมินผู้ลั แลัะกิารใช�จา่ย์เพ่ั�อตอบสีนอง 
ควิามต�องกิารของตนเอง ในช่วิงย์ุคปี ค.ศ. 2000 Armstrong et al. (2014) ให�ควิามหมาย์ว่ิาพัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค 
เป็นกิารกิระทำของบุคคลัใดบุคคลัหนึ�งเช่�อมโย์งกิับกิารซื้่�อสีินค�าแลัะบริกิาร รวิมถุึงกิระบวินกิารตัดสีินใจ Solomon (2024)  
อธุบิาย์วิา่ พัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัคเปน็กิระบวินกิารที�บคุคลัใช�ในกิารตดัสีนิใจเกิี�ย์วิกัิบกิารเลัอ่กิซ่ื้�อ กิารใช� แลัะกิารประเมินผู้ลัผู้ลัติภัณัฑ์ ์
หร่อบริกิาร ซื้ึ�งกิระบวินกิารดังกิลั่าวิสี่งผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อทั�งในปัจจุบันแลัะอนาคต นอกิจากินี� พัฤติกิรรมผู้้�บริโภัค 
ย์ังครอบคลุัมกิิจกิรรมต่าง ๆ ที�เกิี�ย์วิข�องกัิบกิารค�นหา กิารคัดเลั่อกิ กิารจัดหา กิารบริโภัค แลัะกิารจัดกิารภัาย์หลัังกิารใช�  
เพั่�อให�สีามารถุตอบสีนองควิามต�องกิารแลัะบรรลัคุวิามพังึพัอใจสีว่ินบคุคลั สีรปุวิา่ พัฤตกิิรรมผู้้�บรโิภัค (Consumer Behavior)  
หมาย์ถุงึ กิระบวินกิารหรอ่รป้แบบพัฤตกิิรรมของบคุคลัที�เกิี�ย์วิข�องกิบัควิามคดิ ประสีบกิารณ ์กิารแสีวิงหาข�อมล้ั กิารตดัสีนิใจซ่ื้�อ  
กิารใช� แลัะกิารประเมินผู้ลิัตภััณฑ์์หร่อบริกิาร อันมีเป้าหมาย์เพั่�อสีนองตอบควิามต�องกิารแลัะสีร�างควิามพัึงพัอใจสี้งสีุด 
ให�แกิ่ผู้้�บริโภัค ทั�งนี� Armstrong et al. (2014) กิลั่าวิวิ่า กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อ (Buying Decision Process)  
เป็นกิระบวินกิารหนึ�งที�มีควิามสีำคัญต่อกิารกิำหนดกิลัย์ุทธุ์ทางด�านกิารตลัาดของธุุรกิิจ ประกิอบด�วิย์ 5 ขั�นตอน ดังนี�  
1. กิารรับร้�ปัญหา (Recognition of the problem) หมาย์ถุึง ผู้้�บริโภัคตระหนักิถุึงควิามต�องกิารหร่อปัญหาที�ต�องกิารแกิ�ไข 
เช่น ต�องกิารเสี่�อผู้�าใหม่หร่อของขวิัญให�คนพัิเศษ์ เป็นต�น 2. กิารค�นหาข�อม้ลั (The search for information) หมาย์ถุึง  
ผู้้�บริโภัคเริ�มค�นหาข�อม้ลัเกิี�ย์วิกิับผู้ลัิตภััณฑ์์ โดย์อาจใช�แหลั่งข�อม้ลัต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต เพั่�อน หร่อโฆษ์ณา เป็นต�น  
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3. กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation) หมาย์ถุึง ผู้้�บริโภัคเปรีย์บเทีย์บผู้ลัิตภััณฑ์์หลัาย์ ๆ ตัวิเลั่อกิ ทั�งในแง่ของราคา คุณภัาพั  
แลัะคุณลัักิษ์ณะต่างๆ 4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision) หมาย์ถุึง หลัังจากิประเมินตัวิเลั่อกิแลั�วิ ผู้้�บริโภัคจะตัดสีินใจ 
วิ่าจะซ่ื้�อผู้ลัิตภััณฑ์์อะไร แลัะจะซื้่�อที�ไหน แลัะ 5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (Post purchase behavior) หมาย์ถุึง   
หลัังจากิใช�ผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�บริโภัคจะประเมินควิามพัอใจต่อสีินค�าวิ่าเป็นไปตามควิามคาดหวัิงหร่อไม่ แลัะอาจส่ีงผู้ลัต่อกิารซ่ื้�อซื้�ำ
ในอนาคต
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจัิย์ที�เกิี�ย์วิข�อง มงีานวิจิยั์จำนวินหนึ�งได�นำแนวิคิด/ทฤษ์ฏกีิระบวินกิารตัดสีนิใจซื้่�อ  
(Buying Decision Process) ทั�ง 5 ขั�นตอน เป็นตัวิแปรที�ได�รับอิทธุิพัลัจากิตัวิแปรสี่วินประสีมทางกิารตลัาด เช่น กิารศึกิษ์า 
ของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022), Srijaiwong et al. (2022) เป็นต�น จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรม งานวิิจัย์นี�
จงึได�นำแนวิคิดทฤษ์ฏีกิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อเป็นตวัิแปรในกิารวิจัิย์ ได�แก่ิ 1. กิารรับร้�ปญัหา (Recognition of the problem) 
2. กิารค�นหาข�อม้ลั (The search for information) 3. กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation) 4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision) 
แลัะ 5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (Post purchase behavior) 

 ผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย (Thai Traditional Woven Fabric)
 ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ (Thai Traditional Woven Fabric) หมาย์ถึุง ผู้�าที�ทำขึ�นโดย์ชุมชนท�องถุิ�นในประเทศไทย์ โดย์ใช�เทคนิค 
กิารทอผู้�าที�มเีอกิลักัิษ์ณ์เฉพัาะตวัิ ซื้ึ�งมกัิสีะท�อนถุงึวิฒันธุรรม ประเพัณี แลัะภัม้ปิญัญาของชมุชนที�ผู้ลัติผู้�านั�นๆ (Sutthiwong &  
Suwannawaj, 2016) ผู้�าทอพั่�นถุิ�นมกัิมลีัวิดลัาย์แลัะสีสัีีนที�สี่�อถุงึเร่�องราวิหรอ่ควิามเช่�อของพั่�นที� เช่น ผู้�าไหม ผู้�าฝ้้าย์ แลัะผู้�าลัาย์ต่างๆ  
ที�นิย์มในแต่ลัะภั้มิภัาคของประเทศ ซื้ึ�งสีามารถุแบ่งออกิเป็นหลัาย์ประเภัท เช่น ผู้�าไหมที�มีคุณภัาพัสี้ง เช่น ผู้�าไหมแพัรวิา  
ผู้�าฝ้า้ย์ที�มคีวิามนุม่แลัะใช�ในชีวิติประจำวัิน ผู้�าลัาย์ที�มลีัวิดลัาย์เฉพัาะที�สีะท�อนถึุงประวัิตศิาสีตร์หรอ่ควิามเช่�อของชุมชน เป็นต�น  
กิารใช�ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไม่เพัีย์งแต่เป็นกิารสีนับสีนุนเศรษ์ฐกิิจท�องถุิ�น แต่ย์ังช่วิย์อนุรักิษ์์วิัฒนธุรรมแลัะศิลัปะกิารทอผู้�าที�มีคุณค่า

ส่มมติฐานการวิจัย
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง พับวิ่ามีงานวิิจัย์สี่วินหนึ�งสีนับสีนุนกิารกิำหนดสีมมติฐาน ดังนี�

 H1: ปััจจัยผลิิตภััณฑ์์มีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Phorncharoen et al. (2020) มีผู้ลักิารศึกิษ์าพับว่ิาปัจจัย์ด�านผู้ลิัตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้ลิัตภััณฑ์์โอทอป กิารศึกิษ์าไปในทิศทางเดีย์วิกัิบกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) พับว่ิาปัจจัย์
สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิารตัดสีินใจเลั่อกิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมุสีลัิมในกิรุงเทพัมหานคร 
จึงตั�งสีมมติฐานที� 1 ปัจจัย์ผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H2: ปััจจัยราคามีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) กิลั่าวิว่ิาวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีอิทธุิพัลั
ต่อกิารตัดสีินใจเลั่อกิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมุสีลัิมในกิรุงเทพัมหานคร เช่นเดีย์วิกิับกิารศึกิษ์าของ Apipatpadul and  
Srisornkompon (2022) ที�กิลั่าวิวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอม่อ 
ของผู้้�ประกิอบกิารตลัาดผู้�านาขา่ กิารศกึิษ์าของ Karnchanapayap (2021) กิลัา่วิวิา่ปัจจยั์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคา 
มีผู้ลัต่อพัฤติกิรรมกิารซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอม่อของผู้้�บริโภัคจังหวิัดเชีย์งราย์ แลัะกิารศึกิษ์าของ Arfan et al. (2019)  
เสีนอวิ่าปัจจัย์ด�านราคามีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอินโดนีเซื้ีย์ จึงตั�งสีมมติฐานที� 2 ปัจจัย์ราคามีอิทธุิพัลั 
ต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H3: ปััจจัยช่่อิงทางการจัดจำหน่ายมีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศกึิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิล่ัาวิว่ิาปจัจยั์ด�านชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์ที�หลัากิหลัาย์มีผู้ลัตอ่กิารเลัอ่กิซื้่�อ 
ผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อย์�อมสีีจังหวิัดลัำปาง  เช่นเดีย์วิกิับ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) กิลั่าวิวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีม 
ทางกิารตลัาดด�านชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์มีอทิธิุพัลัมากิที�สีดุต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอมอ่ของผู้้�ประกิอบกิารตลัาดผู้�านาข่า  
แลัะ Katekan and Sirirat (2023) นำเสีนอว่ิาปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์สีามารถุทำนาย์ 
กิารตดัสีนิใจซ่ื้�อผู้ลัติภัณัฑ์แ์ปรรป้ผู้�าไหมไทย์ จงึตั�งสีมมตฐิานที� 3 ปจัจยั์ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์มอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H4: ปััจจัยการสิ่งเสิริมีการตลิาดมีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) พับวิ่าปัจจัย์ด�านกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีผู้ลัต่อกิารเลั่อกิซื้่�อผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อ 
ย์�อมสีีจังหวิัดลัำปาง เช่นเดีย์วิกิับกิารศึกิษ์าของ Karnchanapayap (2021) ที�พับวิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด 
ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อพัฤติกิรรมกิารซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอม่อของผู้้ �บริโภัคจังหวิัดเชีย์งราย์ 
แลัะกิารศกึิษ์าของ Arfan et al. (2019) เสีนอวิา่ปจัจยั์ด�านสีง่เสีรมิกิารตลัาดมผีู้ลัตอ่กิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอนิโดนเีซื้ยี์ 
จึงตั�งสีมมติฐานที� 4 ปัจจัย์ปัจจัย์กิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

กรอิบแนวคิดในการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ได�ทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง เพั่�อสีร�างกิรอบแนวิคิดในกิารวิิจัย์ ดังนี�

ภาพท่� 1 กรอิบแนวคิดในการวิจัย

วิธิ่ดำเนินการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�เป็นกิารวิิจัย์เชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิิธุีดำเนินกิารวิิจัย์ ดั�งนี�

 ปัระชากร และขนาดกลุ่มตัวอิย่าง
 ประชากิรที�ใช�ในกิารวิิจัย์ค่อ ค่อ ผู้้�บริโภัคชาวิไทย์อาศัย์ในจังหวิัดนครรราชสีีมาที�เคย์ซื้่�อผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
กิรณีไม่ทราบจำนวินประชากิรแลัะไม่ทราบค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐานของประชากิร ใช�สี้ตรของ Khazanie (1996) กิำหนดให�
ค่าควิามเช่�อมั�นที� 95%  ได�เท่ากิับ 384.16  ปัดเศษ์ทศนิย์มเป็นหลัักิเต็มได�จำนวินขนาดตัวิอย์่าง 385 ราย์

 เคร้�อิงม้อิท่�ใช้ในการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ใช�เคร่�องม่อในกิารวิิจัย์ ค่อ แบบสีอบถุาม (Questionnaire) โดย์พััฒนามาจากิกิารทบทวินวิรรณกิรรม 
แลัะศึกิษ์างานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง แบบสีอบถุามมีทั�งหมด 3 ตอน ดังนี�
  ตอนที� 1 ข�อมล้ัสีว่ินบคุคลัของผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจำนวิน 6 ข�อ คำถุามประเภัทตรวิจสีอบราย์กิาร (Check List) 
ใช�มาตรวิัดนามบัญญัติ (Nominal Scale) แลัะมาตรวิัดเรีย์งลัำดับ (Ordinal Scale) ได�แกิ่ เพัศ อาย์ุ สีถุานภัาพัสีมรสี อาชีพั 
ระดับกิารศึกิษ์า ราย์ได�เฉลัี�ย์ต่อเด่อน 
  ตอนที� 2 แบบสีอบถุามวิัดระดับควิามสีำคัญปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาด (4Ps) ที�มีผู้ลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ พััฒนาแบบสีอบถุามตามแนวิคิดทฤษ์ฏีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix, 4Ps)  
ของ Kotler and Keller (2006) ประกิอบด�วิย์ 4 ด�าน ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ ราคา ช่องทางจำหน่าย์ แลัะ กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด  
จำนวิน 20 ข�อ ( Uthaihoem et al., 2022;  Srijaiwong et al., 2022) ข�อคำถุามแบบมาตรสี่วินประมาณค่า (Rating Scale)  
ระดบัมาตรวิดั 5 ระดบัตามวิธิุขีอง Likert  โดย์ให�คา่ระดบัควิามสีำคญัมากิที�สีดุเปน็ 5 คะแนนถุงึควิามสีำคญัน�อย์ที�สีดุเปน็ 1 คะแนน 
ดังนี� (Likert, 1932)

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด 
(Marketing Mix)

•  ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product)
• ราคา (Price)
• ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place)
• กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion)

อ�างอิง Kotler and Keller (2006)

ตัวิแปรต�น ตัวิแปรตตาม

กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิ

(Buying Decision Process)                   
•  กิารรับร้�ปัญหา 
(Recognition of the problem)
•  กิารค�นหาข�อม้ลั 
(The search for information)
•  กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation)
•  กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision)
•  พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ
(Post purchase behavior)  

อ�างอิง Armstrong et al. (2014)
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3. กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation) หมาย์ถุึง ผู้้�บริโภัคเปรีย์บเทีย์บผู้ลัิตภััณฑ์์หลัาย์ ๆ ตัวิเลั่อกิ ทั�งในแง่ของราคา คุณภัาพั  
แลัะคุณลัักิษ์ณะต่างๆ 4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision) หมาย์ถุึง หลัังจากิประเมินตัวิเลั่อกิแลั�วิ ผู้้�บริโภัคจะตัดสีินใจ 
วิ่าจะซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์อะไร แลัะจะซื้่�อที�ไหน แลัะ 5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (Post purchase behavior) หมาย์ถุึง   
หลัังจากิใช�ผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�บริโภัคจะประเมินควิามพัอใจต่อสีินค�าวิ่าเป็นไปตามควิามคาดหวัิงหร่อไม่ แลัะอาจส่ีงผู้ลัต่อกิารซื้่�อซื้�ำ
ในอนาคต
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิจัิย์ที�เกิี�ย์วิข�อง มงีานวิจิยั์จำนวินหนึ�งได�นำแนวิคิด/ทฤษ์ฏีกิระบวินกิารตัดสีนิใจซื้่�อ  
(Buying Decision Process) ทั�ง 5 ขั�นตอน เป็นตัวิแปรที�ได�รับอิทธุิพัลัจากิตัวิแปรสี่วินประสีมทางกิารตลัาด เช่น กิารศึกิษ์า 
ของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022), Srijaiwong et al. (2022) เป็นต�น จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรม งานวิิจัย์นี�
จงึได�นำแนวิคิดทฤษ์ฏีกิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อเป็นตวัิแปรในกิารวิจัิย์ ได�แก่ิ 1. กิารรับร้�ปญัหา (Recognition of the problem) 
2. กิารค�นหาข�อม้ลั (The search for information) 3. กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation) 4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision) 
แลัะ 5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (Post purchase behavior) 

 ผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย (Thai Traditional Woven Fabric)
 ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ (Thai Traditional Woven Fabric) หมาย์ถึุง ผู้�าที�ทำขึ�นโดย์ชุมชนท�องถุิ�นในประเทศไทย์ โดย์ใช�เทคนิค 
กิารทอผู้�าที�มเีอกิลักัิษ์ณเ์ฉพัาะตวัิ ซื้ึ�งมกัิสีะท�อนถุงึวิฒันธุรรม ประเพัณี แลัะภัม้ปิญัญาของชมุชนที�ผู้ลัติผู้�านั�นๆ (Sutthiwong &  
Suwannawaj, 2016) ผู้�าทอพั่�นถุิ�นมกัิมลีัวิดลัาย์แลัะสีสัีีนที�สี่�อถุงึเร่�องราวิหรอ่ควิามเช่�อของพั่�นที� เช่น ผู้�าไหม ผู้�าฝ้้าย์ แลัะผู้�าลัาย์ต่างๆ  
ที�นิย์มในแต่ลัะภั้มิภัาคของประเทศ ซื้ึ�งสีามารถุแบ่งออกิเป็นหลัาย์ประเภัท เช่น ผู้�าไหมที�มีคุณภัาพัสี้ง เช่น ผู้�าไหมแพัรวิา  
ผู้�าฝ้า้ย์ที�มคีวิามนุม่แลัะใช�ในชีวิติประจำวัิน ผู้�าลัาย์ที�มลีัวิดลัาย์เฉพัาะที�สีะท�อนถึุงประวัิตศิาสีตร์หรอ่ควิามเช่�อของชุมชน เป็นต�น  
กิารใช�ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไม่เพัีย์งแต่เป็นกิารสีนับสีนุนเศรษ์ฐกิิจท�องถุิ�น แต่ย์ังช่วิย์อนุรักิษ์์วิัฒนธุรรมแลัะศิลัปะกิารทอผู้�าที�มีคุณค่า

ส่มมติฐานการวิจัย
 จากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง พับวิ่ามีงานวิิจัย์สี่วินหนึ�งสีนับสีนุนกิารกิำหนดสีมมติฐาน ดังนี�

 H1: ปััจจัยผลิิตภััณฑ์์มีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Phorncharoen et al. (2020) มีผู้ลักิารศึกิษ์าพับว่ิาปัจจัย์ด�านผู้ลิัตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้ลิัตภััณฑ์์โอทอป กิารศึกิษ์าไปในทิศทางเดีย์วิกัิบกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) พับว่ิาปัจจัย์
สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิารตัดสีินใจเลั่อกิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมุสีลัิมในกิรุงเทพัมหานคร 
จึงตั�งสีมมติฐานที� 1 ปัจจัย์ผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H2: ปััจจัยราคามีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) กิลั่าวิว่ิาวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีอิทธุิพัลั
ต่อกิารตัดสีินใจเลั่อกิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมุสีลัิมในกิรุงเทพัมหานคร เช่นเดีย์วิกิับกิารศึกิษ์าของ Apipatpadul and  
Srisornkompon (2022) ที�กิลั่าวิวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอม่อ 
ของผู้้�ประกิอบกิารตลัาดผู้�านาขา่ กิารศกึิษ์าของ Karnchanapayap (2021) กิลัา่วิวิา่ปัจจยั์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคา 
มีผู้ลัต่อพัฤติกิรรมกิารซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอม่อของผู้้�บริโภัคจังหวิัดเชีย์งราย์ แลัะกิารศึกิษ์าของ Arfan et al. (2019)  
เสีนอวิ่าปัจจัย์ด�านราคามีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอินโดนีเซื้ีย์ จึงตั�งสีมมติฐานที� 2 ปัจจัย์ราคามีอิทธุิพัลั 
ต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H3: ปััจจัยช่่อิงทางการจัดจำหน่ายมีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศกึิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิล่ัาวิว่ิาปจัจยั์ด�านชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์ที�หลัากิหลัาย์มีผู้ลัตอ่กิารเลัอ่กิซื้่�อ 
ผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อย์�อมสีีจังหวิัดลัำปาง  เช่นเดีย์วิกัิบ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) กิลั่าวิวิ่าปัจจัย์สี่วินประสีม 
ทางกิารตลัาดด�านชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์มีอทิธิุพัลัมากิที�สีดุต่อกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอมอ่ของผู้้�ประกิอบกิารตลัาดผู้�านาข่า  
แลัะ Katekan and Sirirat (2023) นำเสีนอว่ิาปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์สีามารถุทำนาย์ 
กิารตดัสีนิใจซ่ื้�อผู้ลัติภัณัฑ์แ์ปรรป้ผู้�าไหมไทย์ จงึตั�งสีมมตฐิานที� 3 ปจัจยั์ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์มอีทิธุพิัลัต่อกิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

 H4: ปััจจัยการสิ่งเสิริมีการตลิาดมีีอิิทธิิพลิต่อิกระบวนการตัดสิินใจซื้้�อิผ้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 กิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) พับวิ่าปัจจัย์ด�านกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีผู้ลัต่อกิารเลั่อกิซื้่�อผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อ 
ย์�อมสีีจังหวิัดลัำปาง เช่นเดีย์วิกิับกิารศึกิษ์าของ Karnchanapayap (2021) ที�พับวิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด 
ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อพัฤติกิรรมกิารซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอม่อของผู้้ �บริโภัคจังหวิัดเชีย์งราย์ 
แลัะกิารศกึิษ์าของ Arfan et al. (2019) เสีนอวิา่ปจัจยั์ด�านสีง่เสีรมิกิารตลัาดมผีู้ลัตอ่กิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอในประเทศอนิโดนเีซื้ยี์ 
จึงตั�งสีมมติฐานที� 4 ปัจจัย์ปัจจัย์กิารสี่งเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

กรอิบแนวคิดในการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ได�ทบทวินวิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง เพั่�อสีร�างกิรอบแนวิคิดในกิารวิิจัย์ ดังนี�

ภาพท่� 1 กรอิบแนวคิดในการวิจัย

วิธิ่ดำเนินการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�เป็นกิารวิิจัย์เชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิิธุีดำเนินกิารวิิจัย์ ดั�งนี�

 ปัระชากร และขนาดกลุ่มตัวอิย่าง
 ประชากิรที�ใช�ในกิารวิิจัย์ค่อ ค่อ ผู้้�บริโภัคชาวิไทย์อาศัย์ในจังหวิัดนครรราชสีีมาที�เคย์ซื้่�อผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
กิรณีไม่ทราบจำนวินประชากิรแลัะไม่ทราบค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐานของประชากิร ใช�สี้ตรของ Khazanie (1996) กิำหนดให�
ค่าควิามเช่�อมั�นที� 95%  ได�เท่ากิับ 384.16  ปัดเศษ์ทศนิย์มเป็นหลัักิเต็มได�จำนวินขนาดตัวิอย์่าง 385 ราย์

 เคร้�อิงม้อิท่�ใช้ในการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ใช�เคร่�องม่อในกิารวิิจัย์ ค่อ แบบสีอบถุาม (Questionnaire) โดย์พััฒนามาจากิกิารทบทวินวิรรณกิรรม 
แลัะศึกิษ์างานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�อง แบบสีอบถุามมีทั�งหมด 3 ตอน ดังนี�
  ตอนที� 1 ข�อมล้ัสีว่ินบคุคลัของผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจำนวิน 6 ข�อ คำถุามประเภัทตรวิจสีอบราย์กิาร (Check List) 
ใช�มาตรวิัดนามบัญญัติ (Nominal Scale) แลัะมาตรวิัดเรีย์งลัำดับ (Ordinal Scale) ได�แกิ่ เพัศ อาย์ุ สีถุานภัาพัสีมรสี อาชีพั 
ระดับกิารศึกิษ์า ราย์ได�เฉลัี�ย์ต่อเด่อน 
  ตอนที� 2 แบบสีอบถุามวิัดระดับควิามสีำคัญปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาด (4Ps) ที�มีผู้ลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสีินใจซื้่�อของผู้้�ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ พััฒนาแบบสีอบถุามตามแนวิคิดทฤษ์ฏีสี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Marketing Mix, 4Ps)  
ของ Kotler and Keller (2006) ประกิอบด�วิย์ 4 ด�าน ได�แกิ่ ผู้ลัิตภััณฑ์์ ราคา ช่องทางจำหน่าย์ แลัะ กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด  
จำนวิน 20 ข�อ ( Uthaihoem et al., 2022;  Srijaiwong et al., 2022) ข�อคำถุามแบบมาตรสี่วินประมาณค่า (Rating Scale)  
ระดบัมาตรวิดั 5 ระดบัตามวิธิุขีอง Likert  โดย์ให�ค่าระดบัควิามสีำคญัมากิที�สีดุเปน็ 5 คะแนนถุงึควิามสีำคญัน�อย์ที�สีดุเปน็ 1 คะแนน 
ดังนี� (Likert, 1932)

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด 
(Marketing Mix)

•  ผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product)
• ราคา (Price)
• ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place)
• กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion)

อ�างอิง Kotler and Keller (2006)

ตัวิแปรต�น ตัวิแปรตตาม

กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิ

(Buying Decision Process)                   
•  กิารรับร้�ปัญหา 
(Recognition of the problem)
•  กิารค�นหาข�อม้ลั 
(The search for information)
•  กิารประเมินทางเลั่อกิ (Evaluation)
•  กิารตัดสีินใจซื้่�อ (Decision)
•  พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ
(Post purchase behavior)  

อ�างอิง Armstrong et al. (2014)



146 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 งานวิิจัย์นี�ดำเนินกิารเกิ็บรวิบรวิมข�อม้ลัแบ่งเป็น 2 สี่วิน ค่อ 1. ข�อม้ลัทุติย์ภั้มิ (Secondary Data) จากิกิารทบทวิน
วิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�องด�วิย์กิารค�นควิ�าจากิหนังสี่อ บทควิามวิิจัย์ บทควิามวิิชากิาร แลัะข�อม้ลัทางอินเตอร์เน็ต 
แลัะ 2. ข�อม้ลัปฐมภั้มิ (Primary Data) เก็ิบข�อม้ลัจากิกิลัุ่มตัวิอย่์าง จำนวิน 385 โดย์ให�ตอบแบบสีอบถุามทางออนไลัน์ 
ผู้่าน google form ใช�วิิธุีกิารสีุ่มแบบเจาะลัง (Purposive Sampling) เน่�องจากิต�องกิารผู้้�ตอบแบบสีอบถุามที�มีประสีบกิารณ์
เคย์ซื้่�อผู้ลิัตภัณัฑ์ผ์ู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ โดย์มกีิารคดัเลัอ่กิกิลัุม่ตวัิอย์า่งเพั่�อตอบแบบสีอบถุามจากิคณุสีมบตั ิคอ่ ผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม 

  ตอนที� 3 แบบสีอบถุามวิัดระดับปัจจัย์กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ พััฒนาแบบสีอบถุามตาม
แนวิคิดทฤษ์ฏีพัฤติกิรรมของผู้้�บริโภัคจำนวิน 19 ข�อ (Chuangcherm & Kee-ariyo, 2022; Karnchanapayap, 2021)  
แบบสีอบถุามมลีักัิษ์ณะแบบสีอบถุามวิดัระดบัพัฤตกิิรรมเปน็แบบมาตราสีว่ินประมาณคา่ (Rating Scale) ระดบัมาตรวิดั 5 ระดบั 
ตามวิธิุขีอง Likert  โดย์ให�ค่าระดบัควิามสีำคัญมากิที�สีดุเปน็ 5 คะแนนถึุงควิามสีำคัญน�อย์ที�สีดุเปน็ 1 คะแนน ดงันี� (Likert, 1932) 
 แบบสีอบถุามแบบมาตราสีว่ินประมาณคา่ (Rating Scale) งานวิจิยั์นี�กิำหนดเกิณฑ์ใ์นกิารแปลัควิามหมาย์ของคา่เฉลัี�ย์
ดังนี� (Best & Kahn, 2016)
  ค่าเฉลัี�ย์ 4.51 - 5.00 หมาย์ถุึง สีำคัญมากิอย์่างย์ิ�ง / ซื้่�อแน่นอน /ชอบมากิที�สีุด
  ค่าเฉลัี�ย์ 3.51 - 4.50 หมาย์ถุึง สีำคัญมากิ / อาจจะซื้่�อ / ชอบมากิ
  ค่าเฉลัี�ย์ 2.51 - 3.50 หมาย์ถุึง ไม่แน่ใจ 
  ค่าเฉลัี�ย์ 1.51 - 2.50 หมาย์ถุึง สีำคัญน�อย์ / อาจจะไม่ซื้่�อ / อาจจะไม่ชอบ
  ค่าเฉลัี�ย์ 1.00 - 1.50 หมาย์ถุึง สีำคัญน�อย์ที�สีุด / ไม่ซื้่�อแน่นอน /ไม่ชอบแน่นอน
 กิารตรวิจสีอบคุณภัาพัของแบบสีอบถุามให�ผู้้�เชี�ย์วิชาญจำนวิน 3 ท่าน พัิจารณาข�อคำถุามด�วิย์วิิธุีหาค่าดัชนี 
ควิามสีอดคลั�องระหว่ิางข�อคำถุามกัิบจุดประสีงค์ (Index of Item-Objective Congruence, IOC) จากิกิารวิิเคราะห์ 
แต่ลัะข�อคำถุามพับวิ่า มีค่าดัชนีควิามสีอดคลั�องตั�งแต่ 0.50-1.00 นับวิ่ามีควิามเหมาะสีมนำไปใช�เป็นข�อคำถุามได� (Rovinelli 
& Hambleton, 1977) จากินั�นนำไปทดลัองกิับกิลัุ่มที�ไม่ใช่กิลัุ่มตัวิอย์่าง จำนวิน 30 ชุด เพั่�อหาค่าควิามเช่�อมั�น (Reliability)  
ด�วิย์ค่าสัีมประสีทิธุิ�แอลัฟา่ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ด�วิย์วิธิุขีอง Cronbach (1970) พับวิา่ คา่ควิามเช่�อมั�น 
ของแบบสีอบถุามตอนที� 2 จำนวิน 20 ข�อ มีค่า 0.919 เม่�อพัิจารณาเป็นกิลัุ่มตัวิแปร 4Ps มีค่าตั�งแต่ 0.714-0.854  
(ดังตารางที� 1) แลัะแบบสีอบถุามตอนที� 3 จำนวิน 19 ข�อ มีค่า 0.888 เม่�อพัิจารณาเป็นกิลัุ่มตัวิแปร มีค่าตั�งแต่ 0.723-0.830                      
ถุ่อวิ่าแบบสีอบถุามมีควิามเหมาะสีมแลัะน่าเช่�อถุ่อ

ตารางท่� 1  แส่ดงค่า Cronbach’s alpha coefficient

แบบส่อิบถิ่าม
ตอินท่� ตัวแปัร จำนวนข้อิ ค่า Cronbach’s  

alpha coefficient

2

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (4Ps) รวิม 20 0.919

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Product) 5 0.854

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Price) 5 0.814

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Place) 5 0.823

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Promotion) 5 0.714

3

ปัจจัย์กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น รวิม 19 0.888

กิารรับร้�ปัญหา 4 0.810

กิารค�นหาข�อม้ลั 4 0.830

กิารประเมินทางเลั่อกิ 3 0.765

กิารตัดสีินใจซื้่�อ 5 0.802

พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ 3 0.723

 3. ผ้ลการวิเคราะห์ปััจจัยกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 ผู้ลักิารวิิเคราะห์จากิผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม จำนวิน 385 คน ในภัาพัรวิมระดับมากิ (mean = 4.19, S.D. = 0.19)  
พัจิารณาเปน็ราย์ด�าน พับวิา่  สีว่ินใหญม่พีัฤตกิิรรมกิารปฏบิตัใินระดบัมากิ ได�แกิ ่กิารประเมนิทางเลัอ่กิ (mean = 4.60, S.D. = 0.30)  
รองลังมา ค่อ พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (mean = 4.30, S.D. = 0.41) กิารตัดสีินใจซื้่�อ (mean = 4.05, S.D. = 0.34) แลัะ 
กิารรับร้�ปัญหา (mean = 3.75, S.D. = 0.43) ตามลัำดับ

ตารางท่� 3 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญกับกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย ในภาพรวม

อาศัย์ในจังหวัิดนครราชสีีมาแลัะเคย์ซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ แลัะใช�วิธีิุกิารสีุม่แบบบอกิต่อ (Snowball Sampling) โดย์ให�กิลัุม่ตัวิอย่์าง 
ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจากิกิารสีุ่มแบบเจาะจงทำกิารสี่งต่อแบบสีอบถุามให�ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามคนต่อไปที�มีลัักิษ์ณะใกิลั�เคีย์งกิัน 
เพั่�อป้องกิันควิามซื้�ำซื้�อนของผู้้�ตอบ งานวิิจัย์นี�ใช�วิิธุีตั�งค่าให�ตอบแบบสีอบถุามได�ครั�งเดีย์วิต่อ IP address หร่ออีเมลั์ งานวิิจัย์
ดำเนินเกิ็บแบบสีอบถุามระหวิ่างเด่อนมกิราคม 2566 – กิุมภัาพัันธุ์ 2566 ได�ข�อม้ลักิลัับค่นมาแลัะได�ตรวิจสีอบควิามเรีย์บร�อย์ 
ได�แบบสีอบถุามที�มีควิามถุ้กิต�องสีมบ้รณ์จำนวิน 385 ชุด วิิเคราะห์ข�อม้ลัด�วิย์สีถุิติเชิงพัรรณนา ได�แกิ่ ค่าควิามถุี� ค่าร�อย์ลัะ  
ค่าเฉลัี�ย์ แลัะค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐาน สี่วินสีถุิติเชิงอนุมานใช�ทดสีอบควิามสีัมพัันธุ์ระหวิ่างตัวิแปรสี่วินประสีมทางกิารตลัาด
กิับตัวิแปรกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น ด�วิย์กิารวิิเคราะห์ถุดถุอย์แบบเชิงพัหุ (Multiple Regression Analysis)  
ด�วิย์วิิธุี Enter เลั่อกิตัวิแปรอิสีระทั�งหมดเข�าสีมกิารควิามถุดถุอย์ ทำกิารทดสีอบสีมมติฐานด�วิย์กิารตรวิจสีอบควิามสีัมพัันธุ ์
ของตัวิแปรต�นแลัะตัวิแปรตาม (Vanichbuncha, 2012)

ผ้ลการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ขอนำเสีนอผู้ลักิารวิิจัย์ตามวิัตถุุประสีงค์แลัะสีมมติฐานกิารวิิจัย์ ดังนี�

 1. ข้อิม้ลปััจจัยส่่วนบุคคลขอิงผ้้้ตอิบแบบส่อิบถิ่าม
 ผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม จำนวิน 385 คน สีว่ินใหญเ่ปน็เพัศหญงิ จำนวิน 307 คน คดิเปน็ร�อย์ลัะ 79.9 อาย์รุะหวิา่ง 26-35 ปี  
จำนวิน 144 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 37.40 สีถุานภัาพัโสีด จำนวิน 239 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 62.08 อาชีพัพันักิงานบริษ์ัทเอกิชน 
จำนวิน 176 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 45.7 ระดับกิารศึกิษ์าสี้งสีุดปริญญาตรี จำนวิน 318 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 82.6 แลัะราย์ได�เฉลัี�ย์
ต่อเด่อน 20,001 – 25,000 บาทต่อเด่อน จำนวิน 107 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 27.8

 2. ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด (Marketing Mix, 4Ps)
 จากิตารางที� 2 ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจำนวิน 385 คน สี่วินใหญ่ให�ควิามสีำคัญกิับปัจจัย์สี่วินประสีมกิารตลัาด (4Ps) 
ในภัาพัรวิมระดับมากิ (mean = 4.17, S.D. = 0.19) พัิจารณาเป็นราย์ด�าน พับวิ่า สี่วินใหญ่ให�ควิามสีำคัญในระดับมากิ  
ได�แกิ่ ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (mean = 4.18, S.D. = 0.22) รองลังมา ค่อ ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (mean = 4.17, S.D. = 0.21) 
ด�านราคา (mean = 4.17, S.D. = 0.21) แลัะ ด�านกิารสีง่เสีรมิกิารตลัาด (Promotion)  (mean = 4.12, S.D. = 0.22) ตามลัำดบั

ตารางท่� 2 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด (Marketing Mix, 4Ps) ในภาพรวม

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

1. ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) 4.18 0.22 มากิ

2. ด�านราคา (Price) 4.17 0.21 มากิ

3. ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place) 4.20 0.25 มากิ

4. ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion) 4.12 0.22 มากิ

ในภาพรวม 4.17 0.19 มาก

กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�น Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

1. กิารรับร้�ปัญหา 3.75 0.43 มากิ

2. กิารค�นหาข�อม้ลั 4.24 0.39 มากิ
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 งานวิิจัย์นี�ดำเนินกิารเกิ็บรวิบรวิมข�อม้ลัแบ่งเป็น 2 สี่วิน ค่อ 1. ข�อม้ลัทุติย์ภั้มิ (Secondary Data) จากิกิารทบทวิน
วิรรณกิรรมแลัะงานวิิจัย์ที�เกิี�ย์วิข�องด�วิย์กิารค�นควิ�าจากิหนังสี่อ บทควิามวิิจัย์ บทควิามวิิชากิาร แลัะข�อม้ลัทางอินเตอร์เน็ต 
แลัะ 2. ข�อม้ลัปฐมภั้มิ (Primary Data) เก็ิบข�อม้ลัจากิกิลัุ่มตัวิอย่์าง จำนวิน 385 โดย์ให�ตอบแบบสีอบถุามทางออนไลัน์ 
ผู้่าน google form ใช�วิิธุีกิารสีุ่มแบบเจาะลัง (Purposive Sampling) เน่�องจากิต�องกิารผู้้�ตอบแบบสีอบถุามที�มีประสีบกิารณ์
เคย์ซื้่�อผู้ลิัตภัณัฑ์ผ์ู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ โดย์มกีิารคดัเลัอ่กิกิลัุม่ตวัิอย์า่งเพั่�อตอบแบบสีอบถุามจากิคณุสีมบตั ิคอ่ ผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม 

  ตอนที� 3 แบบสีอบถุามวิัดระดับปัจจัย์กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ พััฒนาแบบสีอบถุามตาม
แนวิคิดทฤษ์ฏีพัฤติกิรรมของผู้้�บริโภัคจำนวิน 19 ข�อ (Chuangcherm & Kee-ariyo, 2022; Karnchanapayap, 2021)  
แบบสีอบถุามมลีักัิษ์ณะแบบสีอบถุามวิดัระดบัพัฤตกิิรรมเปน็แบบมาตราสีว่ินประมาณคา่ (Rating Scale) ระดบัมาตรวิดั 5 ระดบั 
ตามวิธิุขีอง Likert  โดย์ให�ค่าระดบัควิามสีำคัญมากิที�สีดุเปน็ 5 คะแนนถึุงควิามสีำคัญน�อย์ที�สีดุเปน็ 1 คะแนน ดงันี� (Likert, 1932) 
 แบบสีอบถุามแบบมาตราสีว่ินประมาณคา่ (Rating Scale) งานวิจิยั์นี�กิำหนดเกิณฑ์ใ์นกิารแปลัควิามหมาย์ของคา่เฉลัี�ย์
ดังนี� (Best & Kahn, 2016)
  ค่าเฉลัี�ย์ 4.51 - 5.00 หมาย์ถุึง สีำคัญมากิอย์่างย์ิ�ง / ซื้่�อแน่นอน /ชอบมากิที�สีุด
  ค่าเฉลัี�ย์ 3.51 - 4.50 หมาย์ถุึง สีำคัญมากิ / อาจจะซื้่�อ / ชอบมากิ
  ค่าเฉลัี�ย์ 2.51 - 3.50 หมาย์ถุึง ไม่แน่ใจ 
  ค่าเฉลัี�ย์ 1.51 - 2.50 หมาย์ถุึง สีำคัญน�อย์ / อาจจะไม่ซื้่�อ / อาจจะไม่ชอบ
  ค่าเฉลัี�ย์ 1.00 - 1.50 หมาย์ถุึง สีำคัญน�อย์ที�สีุด / ไม่ซื้่�อแน่นอน /ไม่ชอบแน่นอน
 กิารตรวิจสีอบคุณภัาพัของแบบสีอบถุามให�ผู้้�เชี�ย์วิชาญจำนวิน 3 ท่าน พัิจารณาข�อคำถุามด�วิย์วิิธุีหาค่าดัชนี 
ควิามสีอดคลั�องระหว่ิางข�อคำถุามกัิบจุดประสีงค์ (Index of Item-Objective Congruence, IOC) จากิกิารวิิเคราะห์ 
แต่ลัะข�อคำถุามพับวิ่า มีค่าดัชนีควิามสีอดคลั�องตั�งแต่ 0.50-1.00 นับวิ่ามีควิามเหมาะสีมนำไปใช�เป็นข�อคำถุามได� (Rovinelli 
& Hambleton, 1977) จากินั�นนำไปทดลัองกิับกิลัุ่มที�ไม่ใช่กิลัุ่มตัวิอย์่าง จำนวิน 30 ชุด เพั่�อหาค่าควิามเช่�อมั�น (Reliability)  
ด�วิย์คา่สัีมประสีทิธุิ�แอลัฟา่ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ด�วิย์วิธิุขีอง Cronbach (1970) พับวิา่ คา่ควิามเช่�อมั�น 
ของแบบสีอบถุามตอนที� 2 จำนวิน 20 ข�อ มีค่า 0.919 เม่�อพัิจารณาเป็นกิลัุ่มตัวิแปร 4Ps มีค่าตั�งแต่ 0.714-0.854  
(ดังตารางที� 1) แลัะแบบสีอบถุามตอนที� 3 จำนวิน 19 ข�อ มีค่า 0.888 เม่�อพัิจารณาเป็นกิลัุ่มตัวิแปร มีค่าตั�งแต่ 0.723-0.830                      
ถุ่อวิ่าแบบสีอบถุามมีควิามเหมาะสีมแลัะน่าเช่�อถุ่อ

ตารางท่� 1  แส่ดงค่า Cronbach’s alpha coefficient

แบบส่อิบถิ่าม
ตอินท่� ตัวแปัร จำนวนข้อิ ค่า Cronbach’s  

alpha coefficient

2

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (4Ps) รวิม 20 0.919

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Product) 5 0.854

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Price) 5 0.814

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Place) 5 0.823

ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาด (Promotion) 5 0.714

3

ปัจจัย์กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น รวิม 19 0.888

กิารรับร้�ปัญหา 4 0.810

กิารค�นหาข�อม้ลั 4 0.830

กิารประเมินทางเลั่อกิ 3 0.765

กิารตัดสีินใจซื้่�อ 5 0.802

พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ 3 0.723

 3. ผ้ลการวิเคราะห์ปััจจัยกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย
 ผู้ลักิารวิิเคราะห์จากิผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม จำนวิน 385 คน ในภัาพัรวิมระดับมากิ (mean = 4.19, S.D. = 0.19)  
พัจิารณาเปน็ราย์ด�าน พับวิา่  สีว่ินใหญม่พีัฤตกิิรรมกิารปฏบิตัใินระดบัมากิ ได�แกิ ่กิารประเมนิทางเลัอ่กิ (mean = 4.60, S.D. = 0.30)  
รองลังมา ค่อ พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ (mean = 4.30, S.D. = 0.41) กิารตัดสีินใจซื้่�อ (mean = 4.05, S.D. = 0.34) แลัะ 
กิารรับร้�ปัญหา (mean = 3.75, S.D. = 0.43) ตามลัำดับ

ตารางท่� 3 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญกับกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย ในภาพรวม

อาศัย์ในจังหวัิดนครราชสีมีาแลัะเคย์ซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ แลัะใช�วิธีิุกิารสีุม่แบบบอกิต่อ (Snowball Sampling) โดย์ให�กิลัุม่ตัวิอย่์าง 
ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจากิกิารสีุ่มแบบเจาะจงทำกิารสี่งต่อแบบสีอบถุามให�ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามคนต่อไปที�มีลัักิษ์ณะใกิลั�เคีย์งกิัน 
เพั่�อป้องกิันควิามซื้�ำซื้�อนของผู้้�ตอบ งานวิิจัย์นี�ใช�วิิธุีตั�งค่าให�ตอบแบบสีอบถุามได�ครั�งเดีย์วิต่อ IP address หร่ออีเมลั์ งานวิิจัย์
ดำเนินเกิ็บแบบสีอบถุามระหวิ่างเด่อนมกิราคม 2566 – กิุมภัาพัันธุ์ 2566 ได�ข�อม้ลักิลัับค่นมาแลัะได�ตรวิจสีอบควิามเรีย์บร�อย์ 
ได�แบบสีอบถุามที�มีควิามถุ้กิต�องสีมบ้รณ์จำนวิน 385 ชุด วิิเคราะห์ข�อม้ลัด�วิย์สีถุิติเชิงพัรรณนา ได�แกิ่ ค่าควิามถุี� ค่าร�อย์ลัะ  
ค่าเฉลัี�ย์ แลัะค่าสี่วินเบี�ย์งเบนมาตรฐาน สี่วินสีถุิติเชิงอนุมานใช�ทดสีอบควิามสีัมพัันธุ์ระหวิ่างตัวิแปรสี่วินประสีมทางกิารตลัาด
กิับตัวิแปรกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น ด�วิย์กิารวิิเคราะห์ถุดถุอย์แบบเชิงพัหุ (Multiple Regression Analysis)  
ด�วิย์วิิธุี Enter เลั่อกิตัวิแปรอิสีระทั�งหมดเข�าสีมกิารควิามถุดถุอย์ ทำกิารทดสีอบสีมมติฐานด�วิย์กิารตรวิจสีอบควิามสีัมพัันธุ ์
ของตัวิแปรต�นแลัะตัวิแปรตาม (Vanichbuncha, 2012)

ผ้ลการวิจัย
 งานวิิจัย์นี�ขอนำเสีนอผู้ลักิารวิิจัย์ตามวิัตถุุประสีงค์แลัะสีมมติฐานกิารวิิจัย์ ดังนี�

 1. ข้อิม้ลปััจจัยส่่วนบุคคลขอิงผ้้้ตอิบแบบส่อิบถิ่าม
 ผู้้�ตอบแบบสีอบถุาม จำนวิน 385 คน สีว่ินใหญเ่ปน็เพัศหญงิ จำนวิน 307 คน คดิเปน็ร�อย์ลัะ 79.9 อาย์รุะหวิา่ง 26-35 ปี  
จำนวิน 144 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 37.40 สีถุานภัาพัโสีด จำนวิน 239 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 62.08 อาชีพัพันักิงานบริษ์ัทเอกิชน 
จำนวิน 176 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 45.7 ระดับกิารศึกิษ์าสี้งสีุดปริญญาตรี จำนวิน 318 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 82.6 แลัะราย์ได�เฉลัี�ย์
ต่อเด่อน 20,001 – 25,000 บาทต่อเด่อน จำนวิน 107 คน คิดเป็นร�อย์ลัะ 27.8

 2. ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด (Marketing Mix, 4Ps)
 จากิตารางที� 2 ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามจำนวิน 385 คน สี่วินใหญ่ให�ควิามสีำคัญกิับปัจจัย์สี่วินประสีมกิารตลัาด (4Ps) 
ในภัาพัรวิมระดับมากิ (mean = 4.17, S.D. = 0.19) พัิจารณาเป็นราย์ด�าน พับวิ่า สี่วินใหญ่ให�ควิามสีำคัญในระดับมากิ  
ได�แกิ่ ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (mean = 4.18, S.D. = 0.22) รองลังมา ค่อ ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (mean = 4.17, S.D. = 0.21) 
ด�านราคา (mean = 4.17, S.D. = 0.21) แลัะ ด�านกิารสีง่เสีรมิกิารตลัาด (Promotion)  (mean = 4.12, S.D. = 0.22) ตามลัำดบั

ตารางท่� 2 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด (Marketing Mix, 4Ps) ในภาพรวม

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

1. ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ (Product) 4.18 0.22 มากิ

2. ด�านราคา (Price) 4.17 0.21 มากิ

3. ด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (Place) 4.20 0.25 มากิ

4. ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (Promotion) 4.12 0.22 มากิ

ในภาพรวม 4.17 0.19 มาก

กระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�น Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

1. กิารรับร้�ปัญหา 3.75 0.43 มากิ

2. กิารค�นหาข�อม้ลั 4.24 0.39 มากิ
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 4. ผ้ลการทดส่อิบส่มมติฐาน
 ผู้ลักิารทดสีอบสีมมติฐาน “ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดที�มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
ของผู้้�บรโิภัคจงัหวิดันครราชสีมีา” วิเิคราะหค์วิามถุดถุอย์เชงิพัหดุ�วิย์วิธิุ ีEnter แลัะผู้ลัตรวิจสีอบข�อตกิลังเบ่�องต�นของกิารวิเิคราะห ์
ควิามถุดถุอย์เชงิพัห ุพับวิา่ ตวัิแปรอสิีระปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาด (Xs) มคีวิามสีมัพันัธุก์ิบัตวัิแปรตามกิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น (Y) มีควิามสีัมพัันธุ์ซื้ึ�งกิันแลัะกิันในระดับน�อย์ถุึงปานกิลัาง มีค่าสีัมประสีิทธุิ�สีหสีัมพัันธุ์ ( r ) ไม่เกิิน 0.8  
อย์่างมีนัย์สีำคัญทางสีถุิติ 0.05 กิลัุ่มตัวิอย์่างมีกิารแจกิแจงแบบปกิติ (Normality) โดย์มีค่า sig ของ Kolmogorov-Smirnov  
เท่ากิับ 0.2 มากิกิวิ่า 0.05 ควิามสีัมพัันธุ์ระหวิ่างตัวิแปรอิสีระทั�ง 4 ปัจจัย์ (X1 - X4) ไม่เกิิดปัญหา Multicollinearity  
โดย์มีค่า VIF ที�พับวิ่าไม่มีตัวิแปรใดมากิกิวิ่า 10 มีค่าระหวิ่าง 1.659-2.577 แลัะมีค่า Tolerance มีค่าระหวิ่าง 0.388-0.603 
จากิข�อม้ลัข�างต�น แสีดงให�เห็นวิ่าสีามารถุนำไปวิิเคราะห์ควิามถุดถุอย์เชิงพัหุได� (Vanichbuncha, 2003)
 ผู้ลักิารวิิเคราะห์ควิามถุดถุอย์เชิงพัหุสีรุปได�วิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดที�มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นทั�งหมด 4 ปจัจยั์ ได�แก่ิ ผู้ลัติภัณัฑ์ ์(X1) ราคา (X2 ) ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์ (X3) แลัะ กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด (X4)  
ทั�ง 4 ปัจจัย์นี�สีามารถุอธุิบาย์ควิามผู้ันแปรกิับตัวิแปรตามกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ ได�ถุ้กิต�องร�อย์ลัะ 81  
ส่ีวินอกีิร�อย์ลัะ 19 ขึ�นอย์้่กิับอิทธุิพัลัของปัจจัย์อ่�น ๆ ที�ไม่ได�นำมาศึกิษ์าในงานวิิจัย์นี� (ดังตารางที� 4) แสีดงให�เห็นวิ่าจึงย์อมรับ
สีมมติฐานกิารวิิจัย์ทั�ง 4 สีมมติฐาน

ตารางท่� 4 ผ้ลการวิเคราะห์ความถิ่ดถิ่อิยเชิงพหุ

P-Value = 0.05   R2 = 0.81  Adj R2 = 0.80 
 จากิผู้ลักิารทดสีอบสีมมติฐาน เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนดิบ ดังนี�
  Y = 0.261 + 0.429(X2) + 0.317(X4) + 0.139(X1) + 0.059(X3)
 เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนมาตรฐาน ดังนี�
  Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) + 0.161(X1) + 0.075(X3)

ตารางท่� 3 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญกับกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย ในภาพรวม (ต่อิ)

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

3. กิารประเมินทางเลั่อกิ 4.60 0.30 มากิ

4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ 4.05 0.34 มากิ

5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ 4.30 0.41 มากิ

ในภาพรวม 4.19 0.19 มาก

ปััจจัยส่่วนปัระส่มทางการ
ตลาด

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
 Coefficients t Sig. VIF Tolerance

B Std. Error Beta

(Constant) 0.261 0.074 3.515 0.000

ผู้ลัิตภััณฑ์์ (X1) 0.139 0.021 0.161 6.418 0.000 2.063 0.485

ราคา (X2 ) 0.429 0.025 0.473 16.988 0.000 2.577 0.388

ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (X3) 0.059 0.018 0.075 3.341 0.000 1.659 0.603

กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (X4) 0.317 0.023 0.360 13.737 0.000 2.281 0.438

อิภิปัรายผ้ล
 จากิผู้ลักิารวิจิยั์พับวิา่ ปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาดมอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ทั�ง 4 ปจัจยั์  
สีามารถุอธุบิาย์ควิามผู้นัแปรกิบัตวัิแปรตามกิระบวินกิารตดัสีนิใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ได�ร�อย์ลัะ 81 เรยี์งลัำดบัจากิควิามมอีทิธุพิัลั
มากิไปน�อย์ ได�แกิ่ ราคา กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด ผู้ลัิตภััณฑ์์ แลัะช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ งานวิิจัย์นี�ขอนำเสีนอกิารอภัิปราย์ 
ตามวิัตถุุประสีงค์แลัะสีมมติฐาน ดังนี�
 ปัจจัย์ด�านราคา ผู้ลัวิิจัย์แสีดงให�เห็นวิ่าปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีค่าอิทธุิพัลัเชิงบวิกิสี้งสีุด 
กิบักิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์ด�านราคาเพัิ�มขึ�น  
0.473 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 47.30 จะส่ีงผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�นตามไปด�วิย์ เน่�องจากิผู้้�บริโภัค 
ชาวิไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิามสีำคัญในกิารตั�งราคาที�เหมาะสีมกิับคุณภัาพั ควิามประณีตของผู้ลัิตภััณฑ์์ แลัะสีามารถุ
ต่อรองราคาได� ซื้ึ�งสีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) กิลั่าวิวิ่าสี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคา 
มอีทิธุพิัลัตอ่กิารตัดสีนใจเลัอ่กิซ่ื้�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมสุีลิัมในกิรุงเทพัมหานคร โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีมกัิบควิามสีามารถุ
ในกิารซื้่�อเสี่�อผู้�าของสีตรมีสุีลิัมเน่�องจากิราย์ได�เปน็ปจัจยั์ในกิารครองชพีั สีอดคลั�องกิบักิารศกึิษ์าของ Srijaiwong  et al. (2022) 
กิล่ัาวิว่ิาราคามีผู้ลัต่อกิารเลัอ่กิซ่ื้�อผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่ย์�อมสีกีิลัุม่ผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่ย์�อมสีธีุรรมชาติ บ�านนาเดา โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีม 
กิบัประโย์ชนใ์ช�สีอย์แลัะคณุภัาพั สีอดคลั�องกิบักิารศกึิษ์าของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) กิลัา่วิวิา่ผู้ลัติภัณัฑ์ผ์ู้�า 
ควิรมีราคาคุ�มค่าเม่�อเปรีย์บเทีย์บกิับคุณสีมบัติของลัวิดลัาย์ผู้�า แลัะสีอดคลั�องกิับ Karnchanapayap (2021) กิล่ัาวิว่ิาราคา 
มอีทิธุพิัลัต่อพัฤติกิรรมกิารซ่ื้�อผู้ลิัตภัณัฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอมอ่โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีมกัิบผู้ลิัตภัณ์ที�ซื้่�อแลัะสีามารถุต่อรองได�
 ปัจจัย์รองลังมา ค่อ ปัจจัย์กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด ผู้ลัวิิจัย์แสีดงให�เห็นวิ่ากิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีค่าอิทธุิพัลัเชิงบวิกิ 
กิบักิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบักิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดเพัิ�มขึ�น  
0.360 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 36 จะส่ีงผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นเพัิ�มขึ�น เน่�องจากิผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญ 
กิบัสี่�อโฆษ์ณาผู้า่นชอ่งทางออนไลันแ์ลัะออฟไลันท์ี�หลัากิหลัาย์กิจิกิรรม โดย์เฉพัาะกิจิกิรรมสีง่เสีรมิกิารขาย์ เชน่ กิารให�ของแถุม  
กิารลัดราคาในช่วิงเทศกิาลั เป็นต�น ซื้ึ�งสีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิลั่าวิวิ่ากิารสี่งเสีริมกิารตลัาด
มีผู้ลัต่อกิารเลั่อกิซื้่�อผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อย์�อมสีี โดย์จัดกิิจกิรรมกิารลัด แลักิ แจกิ แถุม กิารโฆษ์ณาประชาสีัมพัันธุ์สีินค�าให�เป็นที�ร้�จักิ 
อย์่างต่อเน่�องสีม�ำเสีมอ สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Karnchanapayap (2021) กิลั่าวิว่ิากิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลั 
ต่อพัฤติกิรรมกิารซ่ื้�อผู้ลัิตภััณฑ์์ผู้�าฝ้้าย์ทอม่อโดย์ผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญกิับกิารจัดโปรโมชั�น กิารจัดของแถุม กิารลัดราคา  
แลัะกิารโฆษ์ณาประชาสัีมพันธุ์ผู่้านสี่�อต่าง ๆ เพ่ั�อสีร�างแรงจ้งใจในกิารซ่ื้�อให�กัิบผู้้�ซ่ื้�ออย์่างสีม�ำเสีมอ แลัะให�มีพันักิงานขาย์ 
ให�คำแนะนำข�อม้ลัในตัวิผู้ลัิตภััณฑ์์
 ปจัจัย์ด�านผู้ลิัตภัณัฑ์ ์ผู้ลัวิจัิย์แสีดงให�เห็นว่ิาผู้ลิัตภัณัฑ์มี์คา่อิทธิุพัลัเชงิบวิกิกัิบกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น ไทย์ 
หากิผู้้�บริโภัคชาวิไทย์จังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิามสีำคัญกิับปัจจัย์ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์เพัิ�มขึ�น 0.161 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 16.1  
จะสีง่ผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�น เน่�องจากิผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญกิบัผู้ลัติภัณัฑ์์ที�มสีีสีีนัสีวิย์งามประณีต  
ลัวิดลัาย์มีควิามชัดเจน แลัะมีเอกิลัักิษ์ณ์เฉพัาะของลัาย์ผู้�า สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021)  
เสีนอวิา่แบบของเสี่�อผู้�ามผีู้ลัตอ่กิารตดัสีนใจเลัอ่กิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรมีสุีลัมิ แลัะสีอดคลั�องกิบังานวิิจยั์ของ  Phorncharoen 
et al. (2020) กิลั่าวิวิ่าควิามสีวิย์งาม ภัาพัลัักิษ์ณ์ แลัะคุณภัาพัของผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์
โอท๊อปในจังหวิัดอุบลัราชธุานี
 ปจัจยั์ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์ ผู้ลัวิจัิย์แสีดงให�เห็นวิา่ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์มีคา่อทิธุพิัลัเชงิบวิกิกัิบกิระบวินกิารตัดสีนิ
ใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์เพัิ�มขึ�น 0.075 
หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 7.50 จะสี่งผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�น โดย์ผู้้�บริโภัคจังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิาม
สีำคญักิบักิารค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทั�งชอ่งทางขาย์ออนไลันแ์ลัะชอ่งทางขาย์ในร�านค�าหรอ่แหลัง่ผู้ลัติ ขั�นตอนในกิารซื้่�อผู้า่นออนไลัน์ 
ควิรใช�งานง่าย์ สีะดวิกิ รวิดเร็วิ แลัะสีามารถุซื้่�อได�ตลัอดเวิลัา สีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Katekan and Sirirat (2023) 
กิล่ัาวิวิ่าช่องทางกิารจัดจำหน่าย์มีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์แปรร้ปผู้�าไหมไทย์โดย์เฉพัาะทางออนไลัน์เป็นช่องทางที�ม ี
ควิามสีะดวิกิสีามารถุเข�าถุงึได�ตลัอดเวิลัา สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิลัา่วิวิา่ผู้้�บริโภัคซ่ื้�อผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่
ย์�อมสีธีุรรมชาตติ�องสีามารถุสีั�งซื้่�อหรอ่เลัอ่กิชมผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทางออนไลัน ์ทำเลัที�ตั�งของร�านสีะดวิกิตอ่กิารเดนิทาง แลัะสีอดคลั�อง 
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ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

 4. ผ้ลการทดส่อิบส่มมติฐาน
 ผู้ลักิารทดสีอบสีมมติฐาน “ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดที�มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ 
ของผู้้�บรโิภัคจงัหวิดันครราชสีมีา” วิเิคราะหค์วิามถุดถุอย์เชงิพัหดุ�วิย์วิธิุ ีEnter แลัะผู้ลัตรวิจสีอบข�อตกิลังเบ่�องต�นของกิารวิเิคราะห ์
ควิามถุดถุอย์เชงิพัห ุพับวิา่ ตวัิแปรอสิีระปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาด (Xs) มคีวิามสีมัพันัธุก์ิบัตวัิแปรตามกิระบวินกิารตดัสีนิใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น (Y) มีควิามสีัมพัันธุ์ซื้ึ�งกิันแลัะกิันในระดับน�อย์ถุึงปานกิลัาง มีค่าสีัมประสีิทธุิ�สีหสีัมพัันธุ์ ( r ) ไม่เกิิน 0.8  
อย์่างมีนัย์สีำคัญทางสีถุิติ 0.05 กิลัุ่มตัวิอย์่างมีกิารแจกิแจงแบบปกิติ (Normality) โดย์มีค่า sig ของ Kolmogorov-Smirnov  
เท่ากิับ 0.2 มากิกิวิ่า 0.05 ควิามสีัมพัันธุ์ระหวิ่างตัวิแปรอิสีระทั�ง 4 ปัจจัย์ (X1 - X4) ไม่เกิิดปัญหา Multicollinearity  
โดย์มีค่า VIF ที�พับวิ่าไม่มีตัวิแปรใดมากิกิวิ่า 10 มีค่าระหวิ่าง 1.659-2.577 แลัะมีค่า Tolerance มีค่าระหวิ่าง 0.388-0.603 
จากิข�อม้ลัข�างต�น แสีดงให�เห็นวิ่าสีามารถุนำไปวิิเคราะห์ควิามถุดถุอย์เชิงพัหุได� (Vanichbuncha, 2003)
 ผู้ลักิารวิิเคราะห์ควิามถุดถุอย์เชิงพัหุสีรุปได�วิ่า ปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดที�มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจ 
ซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นทั�งหมด 4 ปจัจยั์ ได�แก่ิ ผู้ลัติภัณัฑ์ ์(X1) ราคา (X2 ) ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์ (X3) แลัะ กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด (X4)  
ทั�ง 4 ปัจจัย์นี�สีามารถุอธุิบาย์ควิามผู้ันแปรกิับตัวิแปรตามกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ ได�ถุ้กิต�องร�อย์ลัะ 81  
ส่ีวินอกีิร�อย์ลัะ 19 ขึ�นอย์้่กิับอิทธุิพัลัของปัจจัย์อ่�น ๆ ที�ไม่ได�นำมาศึกิษ์าในงานวิิจัย์นี� (ดังตารางที� 4) แสีดงให�เห็นวิ่าจึงย์อมรับ
สีมมติฐานกิารวิิจัย์ทั�ง 4 สีมมติฐาน

ตารางท่� 4 ผ้ลการวิเคราะห์ความถิ่ดถิ่อิยเชิงพหุ

P-Value = 0.05   R2 = 0.81  Adj R2 = 0.80 
 จากิผู้ลักิารทดสีอบสีมมติฐาน เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนดิบ ดังนี�
  Y = 0.261 + 0.429(X2) + 0.317(X4) + 0.139(X1) + 0.059(X3)
 เขีย์นเป็นสีมกิารพัย์ากิรณ์ในร้ปคะแนนมาตรฐาน ดังนี�
  Z = 0.473(X2) + 0.360(X4) + 0.161(X1) + 0.075(X3)

ตารางท่� 3 ผ้ลการวิเคราะห์ระดับความส่ำคัญกับกระบวนการตัดส่ินใจซื้้�อิผ้้าทอิพ้�นถิ่ิ�นไทย ในภาพรวม (ต่อิ)

ปััจจัยส่่วนปัระส่มการตลาด Mean S.D. ระดับความส่ำคัญ

3. กิารประเมินทางเลั่อกิ 4.60 0.30 มากิ

4. กิารตัดสีินใจซื้่�อ 4.05 0.34 มากิ

5. พัฤติกิรรมภัาย์หลัังกิารซื้่�อ 4.30 0.41 มากิ

ในภาพรวม 4.19 0.19 มาก

ปััจจัยส่่วนปัระส่มทางการ
ตลาด

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
 Coefficients t Sig. VIF Tolerance

B Std. Error Beta

(Constant) 0.261 0.074 3.515 0.000

ผู้ลัิตภััณฑ์์ (X1) 0.139 0.021 0.161 6.418 0.000 2.063 0.485

ราคา (X2 ) 0.429 0.025 0.473 16.988 0.000 2.577 0.388

ช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ (X3) 0.059 0.018 0.075 3.341 0.000 1.659 0.603

กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด (X4) 0.317 0.023 0.360 13.737 0.000 2.281 0.438

อิภิปัรายผ้ล
 จากิผู้ลักิารวิจิยั์พับวิา่ ปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาดมอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ทั�ง 4 ปจัจยั์  
สีามารถุอธุบิาย์ควิามผู้นัแปรกิบัตวัิแปรตามกิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ได�ร�อย์ลัะ 81 เรยี์งลัำดบัจากิควิามมอีทิธุพิัลั
มากิไปน�อย์ ได�แกิ่ ราคา กิารสี่งเสีริมกิารตลัาด ผู้ลัิตภััณฑ์์ แลัะช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ งานวิิจัย์นี�ขอนำเสีนอกิารอภัิปราย์ 
ตามวิัตถุุประสีงค์แลัะสีมมติฐาน ดังนี�
 ปัจจัย์ด�านราคา ผู้ลัวิิจัย์แสีดงให�เห็นวิ่าปัจจัย์ส่ีวินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคามีค่าอิทธุิพัลัเชิงบวิกิส้ีงสีุด 
กิบักิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์ด�านราคาเพัิ�มขึ�น  
0.473 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 47.30 จะส่ีงผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�นตามไปด�วิย์ เน่�องจากิผู้้�บริโภัค 
ชาวิไทย์ในจังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิามสีำคัญในกิารตั�งราคาที�เหมาะสีมกิับคุณภัาพั ควิามประณีตของผู้ลัิตภััณฑ์์ แลัะสีามารถุ
ต่อรองราคาได� ซื้ึ�งสีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021) กิลั่าวิวิ่าสี่วินประสีมทางกิารตลัาดด�านราคา 
มอีทิธุพิัลัตอ่กิารตัดสีนใจเลัอ่กิซ่ื้�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรีมสุีลัมิในกิรุงเทพัมหานคร โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีมกัิบควิามสีามารถุ
ในกิารซื้่�อเสี่�อผู้�าของสีตรมีสุีลัมิเน่�องจากิราย์ได�เปน็ปจัจยั์ในกิารครองชพีั สีอดคลั�องกิบักิารศกึิษ์าของ Srijaiwong  et al. (2022) 
กิลัา่วิว่ิาราคามีผู้ลัต่อกิารเลัอ่กิซ่ื้�อผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่ย์�อมสีกีิลัุม่ผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่ย์�อมสีธีุรรมชาติ บ�านนาเดา โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีม 
กิบัประโย์ชนใ์ช�สีอย์แลัะคณุภัาพั สีอดคลั�องกิบักิารศกึิษ์าของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) กิลัา่วิวิา่ผู้ลัติภัณัฑ์ผ์ู้�า 
ควิรมีราคาคุ�มค่าเม่�อเปรีย์บเทีย์บกิับคุณสีมบัติของลัวิดลัาย์ผู้�า แลัะสีอดคลั�องกิับ Karnchanapayap (2021) กิล่ัาวิว่ิาราคา 
มอีทิธุพิัลัต่อพัฤติกิรรมกิารซ่ื้�อผู้ลิัตภัณัฑ์์จากิผู้�าฝ้้าย์ทอมอ่โดย์ราคาควิรมีควิามเหมาะสีมกัิบผู้ลิัตภัณ์ที�ซ่ื้�อแลัะสีามารถุต่อรองได�
 ปัจจัย์รองลังมา ค่อ ปัจจัย์กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด ผู้ลัวิิจัย์แสีดงให�เห็นวิ่ากิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีค่าอิทธุิพัลัเชิงบวิกิ 
กิบักิระบวินกิารตดัสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบักิารสีง่เสีรมิกิารตลัาดเพัิ�มขึ�น  
0.360 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 36 จะส่ีงผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นเพัิ�มขึ�น เน่�องจากิผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญ 
กิบัสี่�อโฆษ์ณาผู้า่นชอ่งทางออนไลันแ์ลัะออฟไลันท์ี�หลัากิหลัาย์กิจิกิรรม โดย์เฉพัาะกิจิกิรรมสีง่เสีรมิกิารขาย์ เชน่ กิารให�ของแถุม  
กิารลัดราคาในช่วิงเทศกิาลั เป็นต�น ซื้ึ�งสีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิลั่าวิวิ่ากิารสี่งเสีริมกิารตลัาด
มีผู้ลัต่อกิารเลั่อกิซื้่�อผู้�าฝ้้าย์ปั�นม่อย์�อมสีี โดย์จัดกิิจกิรรมกิารลัด แลักิ แจกิ แถุม กิารโฆษ์ณาประชาสีัมพัันธุ์สีินค�าให�เป็นที�ร้�จักิ 
อย์่างต่อเน่�องสีม�ำเสีมอ สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Karnchanapayap (2021) กิลั่าวิว่ิากิารส่ีงเสีริมกิารตลัาดมีอิทธุิพัลั 
ต่อพัฤติกิรรมกิารซื้่�อผู้ลิัตภััณฑ์์ผู้�าฝ้้าย์ทอม่อโดย์ผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญกิับกิารจัดโปรโมชั�น กิารจัดของแถุม กิารลัดราคา  
แลัะกิารโฆษ์ณาประชาสัีมพันธุ์ผู่้านสี่�อต่าง ๆ เพ่ั�อสีร�างแรงจ้งใจในกิารซ่ื้�อให�กัิบผู้้�ซ่ื้�ออย์่างสีม�ำเสีมอ แลัะให�มีพันักิงานขาย์ 
ให�คำแนะนำข�อม้ลัในตัวิผู้ลัิตภััณฑ์์
 ปจัจัย์ด�านผู้ลิัตภัณัฑ์ ์ผู้ลัวิจัิย์แสีดงให�เห็นว่ิาผู้ลิัตภัณัฑ์มี์คา่อิทธิุพัลัเชงิบวิกิกัิบกิระบวินกิารตัดสิีนใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�น ไทย์ 
หากิผู้้�บริโภัคชาวิไทย์จังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิามสีำคัญกิับปัจจัย์ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์เพัิ�มขึ�น 0.161 หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 16.1  
จะสีง่ผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีนิใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�น เน่�องจากิผู้้�บริโภัคให�ควิามสีำคัญกิบัผู้ลัติภัณัฑ์ท์ี�มสีีสีีนัสีวิย์งามประณีต  
ลัวิดลัาย์มีควิามชัดเจน แลัะมีเอกิลัักิษ์ณ์เฉพัาะของลัาย์ผู้�า สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Chumsri and Papattha (2021)  
เสีนอวิา่แบบของเสี่�อผู้�ามผีู้ลัต่อกิารตดัสีนใจเลัอ่กิซื้่�อเสี่�อผู้�าแฟชั�นของสีตรมีสุีลัมิ แลัะสีอดคลั�องกิบังานวิิจยั์ของ  Phorncharoen 
et al. (2020) กิลั่าวิวิ่าควิามสีวิย์งาม ภัาพัลัักิษ์ณ์ แลัะคุณภัาพัของผู้ลัิตภััณฑ์์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์
โอท๊อปในจังหวิัดอุบลัราชธุานี
 ปจัจยั์ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์ ผู้ลัวิจัิย์แสีดงให�เห็นวิา่ชอ่งทางกิารจัดจำหน่าย์มีคา่อทิธุพิัลัเชงิบวิกิกัิบกิระบวินกิารตัดสีนิ
ใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ หากิผู้้�บรโิภัคชาวิไทย์จงัหวิดันครราชสีมีาให�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์ชอ่งทางกิารจดัจำหนา่ย์เพัิ�มขึ�น 0.075 
หน่วิย์ หร่อร�อย์ลัะ 7.50 จะสี่งผู้ลัให�กิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์เพัิ�มขึ�น โดย์ผู้้�บริโภัคจังหวิัดนครราชสีีมาให�ควิาม
สีำคญักิบักิารค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทั�งชอ่งทางขาย์ออนไลันแ์ลัะชอ่งทางขาย์ในร�านค�าหรอ่แหลัง่ผู้ลัติ ขั�นตอนในกิารซื้่�อผู้า่นออนไลัน์ 
ควิรใช�งานง่าย์ สีะดวิกิ รวิดเร็วิ แลัะสีามารถุซื้่�อได�ตลัอดเวิลัา สีอดคลั�องกิับกิารศึกิษ์าของ Katekan and Sirirat (2023) 
กิลั่าวิวิ่าช่องทางกิารจัดจำหน่าย์มีผู้ลัต่อกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์แปรร้ปผู้�าไหมไทย์โดย์เฉพัาะทางออนไลัน์เป็นช่องทางที�ม ี
ควิามสีะดวิกิสีามารถุเข�าถุงึได�ตลัอดเวิลัา สีอดคลั�องกัิบกิารศึกิษ์าของ Srijaiwong et al. (2022) กิลัา่วิวิา่ผู้้�บริโภัคซ่ื้�อผู้�าฝ้า้ย์ปั�นมอ่
ย์�อมสีธีุรรมชาตติ�องสีามารถุสีั�งซื้่�อหรอ่เลัอ่กิชมผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทางออนไลัน ์ทำเลัที�ตั�งของร�านสีะดวิกิตอ่กิารเดนิทาง แลัะสีอดคลั�อง 
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กิับกิารศึกิษ์าของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) เสีนอวิ่าช่องทางกิารจัดจำหน่าย์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอม่อในจังหวิัดอุดรธุานีโดย์กิระบวินกิารสีั�งซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ควิรมีควิามสีะดวิกิง่าย์ต่อกิารซื้่�อ

ส่รุปัผ้ลการวิจัย
 กิารศกึิษ์าวิจัิย์เร่�องปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาดที�มอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ของผู้้�บริโภัค
จงัหวิดันครราชสีมีา พับวิา่ ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามสีว่ินใหญใ่ห�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์สีว่ินประสีมกิารตลัาด (4Ps) ในด�านผู้ลัติภัณัฑ์์
สี้งที�สีุด รองลังมาเป็นด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ ด�านราคา แลัะ ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด โดย์ที�ปัจจัย์ด�านราคามีอิทธุิพัลั 
สี้งสีุดต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซื้่�อ ปัจจัย์รองลังมาค่อกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด ในสี่วินปัจจัย์ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์แลัะด�านช่องทาง 
กิารจดัจำหน่าย์นั�นมอีทิธุพิัลัทางบวิกิต่อกิระบวินกิารตดัสีนิใจซ่ื้�อเชน่กินัแต่อย์้ใ่นระดับต�ำ ดงันั�นจงึสีามารถุสีรุปได�ว่ิาผู้้�ประกิอบกิาร 
ผู้ลัิตภััณฑ์์พั่�นถุิ�นควิรให�ควิามสีำคัญกิับกิารออกิแบบผู้ลิัตภััณฑ์์ที�มีควิามเหมาะสีมกัิบราคา แลัะอาศัย์กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด 
เพั่�อให�ผู้้�บริโภัคเกิิดกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์

ข้อิเส่นอิแนะท่�ได้รับจากการวิจัย
 ข้อิเส่นอิแนะเชิงปัฏิิบัติ
 คณะผู้้�วิจิยั์ขอเสีนอแนะผู้ลักิารวิจิยั์เพั่�อเสีนอเป็นแนวิทางกิารปฏบิตัแิก่ิกิลัุม่ผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์จังหวิดันครราชสีมีา ดงันี�
  ด�านราคา ผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรกิำหนดราคาที�เหมาะสีมกิบัคณุภัาพัควิามประณตีของผู้ลัติภัณัฑ์ ์ตั�งราคา 
ที�เหมาะสีมสีอดคลั�องกัิบราคาแขง่ขนัในท�องตลัาด มปีา้ย์แสีดงราคาขาย์ให�ชัดเจนแลัะให�ตั�งราคาที�สีามารถุต่อรองได� นอกิจากินี�  
หากิมีกิารจำหน่าย์ผู้ลิัตภัณัฑ์ผ่์ู้านชอ่งทางขาย์ออนไลันค์วิรกิำหนดราคาต�ำกิวิา่ราคาขาย์ในร�านค�าหรอ่แหลัง่ผู้ลัติเพั่�อดึงดด้จง้ใจ
เน่�องจากิผู้้�ซื้่�อไม่สีามารถุจับต�องหร่อสีัมผู้ัสีผู้ลัิตภััณฑ์์ได�
  ด�านกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด ผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรจัดทำส่ี�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออฟไลัน์ เชน่ ตดิป้าย์โฆษ์ณา 
หนังสี่อนิตย์สีารที�เกิี�ย์วิข�อง เป็นต�น สี่�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออนไลัน์ เช่น Facebook Line Twitter Instagram website  
เป็นต�น จัดกิิจกิรรมสี่งเสีริมกิารขาย์ เช่น กิารให�ของแถุม กิารลัดราคาในช่วิงเทศกิาลัต่าง ๆ เป็นต�น แลัะสีร�างตัวิแทนขาย์ 
ที�มีอัธุย์าศัย์ดีแลัะสีามารถุแนะนำผู้ลัิตภััณฑ์์กิับผู้้�ซื้่�อได�ดี
  ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรพััฒนาผู้ลิัตภััณฑ์์ให�มีสีีสีันสีดใสีสีวิย์งาม ลัวิดลัาย์มีควิามประณีต 
ชดัเจน มเีอกิลักัิษ์ณ์เฉพัาะของลัาย์ผู้�าโดย์สีร�างสีรรค์จากิควิามมชี่�อเสียี์งของท�องถุิ�น เอกิลักัิษ์ณ์ของตราผู้ลิัตภััณฑ์์ แลัะสีร�างลัาย์ผู้�าจากิ 
เร่�องราวิแหลั่งกิำเนิดของผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�ผู้ลัิตควิรพััฒนาวิัตถุุดิบให�มีคุณลัักิษ์ณะพัิเศษ์แลัะมีควิามทนทาน เช่น สีีย์�อม เสี�นด�าย์ 
เปน็ต�น เน่�อผู้�าแลัะรป้แบบของผู้ลิัตภัณัฑ์ค์วิรสีวิมใส่ีสีบาย์ดแ้ลัรักิษ์าง่าย์ แลัะควิรสีร�างสีรรค์บรรจุภัณัฑ์ส์ีวิย์งามดึงดด้ควิามสีนใจ
  ด�านชอ่งทางจดัจำหนา่ย์ ผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรพัฒันาชอ่งทางให�ผู้้�ซื้่�อสีามารถุค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์์ได�ทั�งชอ่งทาง 
ขาย์ออนไลัน์แลัะช่องทางขาย์ร�านค�าหร่อแหล่ังผู้ลัิต ช่องทางขาย์ออนไลัน์ควิรมีเวิ็บไซื้ต์ facebook Line ร้ปภัาพัผู้ลัิตภััณฑ์ ์
หลัากิหลัาย์ชดัเจน สีวิย์งาม ผู้้�ซื้่�อสีามารถุซื้่�อได�ตลัอดเวิลัา ตดิตอ่ได�งา่ย์สีะดวิกิรวิดเรว็ิ ชำระเงนิได�หลัาย์วิธิุ ีแลัะร�านค�าเครอ่ขา่ย์ 
ควิรมีทำเลัที�ตั�งร�านที�เดินทางสีะดวิกิ มทีี�จอดรถุสีะดวิกิสีบาย์ สีถุานที�สีะอาดเรยี์บร�อย์ บรรย์ากิาศตกิแต่งสีวิย์งาม แลัะมีห�องทดลัอง 
สีวิมใสี่ผู้ลัิตภััณฑ์์

 ข้อิเส่นอิแนะเชิงวิชาการ
 คณะผู้้�วิิจยั์ขอเสีนอแนะผู้ลักิารวิจิยั์นี�ควิรประย์กุิตใ์ช�กัิบผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ในจงัหวิดัอ่�น ๆ  เพั่�อนำข�อมล้ัมาเปรยี์บเทยี์บ 
ข�อดีข�อเสีีย์แต่ลัะพั่�นที� แลัะนำข�อม้ลัมาพััฒนาปรับปรุงแนวิทางกิารปฏิบัติแก่ิกิลัุ่มผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ให�มีประสีิทธิุภัาพั 
กิารดำเนินงานมากิขึ�น แลัะหน่วิย์งานที�เกิี�ย์วิข�องจัดอบรมเพั่�อพััฒนาควิามร้�ที�ต�องสี่งเสีริมแกิ่ผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

ข้อิจำกัดในการวิจัย
 กิารเกิ็บรวิบรวิมข�อม้ลัของกิารวิิจัย์นี� เป็นกิารสีำรวิจจากิกิลัุ่มตัวิอย์่างผู้่านกิารตอบแบบสีอบถุามทางออนไลัน์ 
อาจมคีวิามคลัาดเคลั่�อนไมส่ีามารถุใช�ในกิารอ�างองิประชากิรทั�งหมดได� แลัะคำถุามที�ใช�ในแบบสีอบถุามเปน็คำถุามที�คณะผู้้�วิจิยั์
สีร�างขึ�นจากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมไม่ได�ข�อม้ลัเชิงลัึกิเพั่�อทำควิามเข�าใจพัฤติกิรรมของผู้้�บริโภัคที�แท�จริง

ข้อิเส่นอิแนะในการวิจัยครั�งต่อิไปั
 งานวิิจัย์ในครั�งต่อไปควิรศึกิษ์าแลัะทบทวินวิรรณกิรรม โดย์นำปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดประเด็นอ่�น ๆ  
ได�แกิ่ กิระบวินกิาร (Process) บุคคลั (People) แลัะลัักิษ์ณะทางกิาย์ภัาพั (Physicla) เพัิ�มเป็นตัวิแปรต�นในกิารวิิจัย์ครั�งต่อไป  
เพั่�อให�ครอบคลัุมด�านกิารตลัาดบริกิารทางออนไลัน์ เน่�องจากิอาจมีกิารเพัิ�มช่องทางกิารขาย์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ทางออนไลัน์ 
สีามารถุนำผู้ลักิารวิิจัย์ไปวิางแผู้นกิลัย์ุทธุ์ทางกิารตลัาดออนไลัน์ต่อไปในอนาคต
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กิับกิารศึกิษ์าของ Apipatpadul and Srisornkompon (2022) เสีนอวิ่าช่องทางกิารจัดจำหน่าย์มีอิทธุิพัลัต่อกิระบวินกิาร
ตัดสีินใจซื้่�อผู้�าทอม่อในจังหวิัดอุดรธุานีโดย์กิระบวินกิารสีั�งซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์ควิรมีควิามสีะดวิกิง่าย์ต่อกิารซื้่�อ

ส่รุปัผ้ลการวิจัย
 กิารศกึิษ์าวิจัิย์เร่�องปจัจยั์สีว่ินประสีมทางกิารตลัาดที�มอีทิธุพิัลัตอ่กิระบวินกิารตัดสีนิใจซ่ื้�อผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ของผู้้�บริโภัค
จงัหวิดันครราชสีมีา พับวิา่ ผู้้�ตอบแบบสีอบถุามสีว่ินใหญใ่ห�ควิามสีำคญักิบัปจัจยั์สีว่ินประสีมกิารตลัาด (4Ps) ในด�านผู้ลัติภัณัฑ์์
สี้งที�สีุด รองลังมาเป็นด�านช่องทางกิารจัดจำหน่าย์ ด�านราคา แลัะ ด�านกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด โดย์ที�ปัจจัย์ด�านราคามีอิทธุิพัลั 
สี้งสีุดต่อกิระบวินกิารตัดสีินใจซ่ื้�อ ปัจจัย์รองลังมาค่อกิารสี่งเสีริมกิารตลัาด ในสี่วินปัจจัย์ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์แลัะด�านช่องทาง 
กิารจดัจำหน่าย์นั�นมอีทิธุพิัลัทางบวิกิต่อกิระบวินกิารตดัสีนิใจซ่ื้�อเชน่กินัแต่อย์้ใ่นระดับต�ำ ดงันั�นจงึสีามารถุสีรุปได�ว่ิาผู้้�ประกิอบกิาร 
ผู้ลัิตภััณฑ์์พั่�นถุิ�นควิรให�ควิามสีำคัญกิับกิารออกิแบบผู้ลิัตภััณฑ์์ที�มีควิามเหมาะสีมกัิบราคา แลัะอาศัย์กิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด 
เพั่�อให�ผู้้�บริโภัคเกิิดกิารตัดสีินใจซื้่�อผู้ลัิตภััณฑ์์

ข้อิเส่นอิแนะท่�ได้รับจากการวิจัย
 ข้อิเส่นอิแนะเชิงปัฏิิบัติ
 คณะผู้้�วิจิยั์ขอเสีนอแนะผู้ลักิารวิจิยั์เพั่�อเสีนอเป็นแนวิทางกิารปฏบิตัแิก่ิกิลัุม่ผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์จงัหวิดันครราชสีมีา ดงันี�
  ด�านราคา ผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรกิำหนดราคาที�เหมาะสีมกิบัคณุภัาพัควิามประณตีของผู้ลัติภัณัฑ์ ์ตั�งราคา 
ที�เหมาะสีมสีอดคลั�องกัิบราคาแขง่ขนัในท�องตลัาด มปีา้ย์แสีดงราคาขาย์ให�ชัดเจนแลัะให�ตั�งราคาที�สีามารถุต่อรองได� นอกิจากินี�  
หากิมกีิารจำหน่าย์ผู้ลิัตภัณัฑ์ผ่์ู้านชอ่งทางขาย์ออนไลันค์วิรกิำหนดราคาต�ำกิวิา่ราคาขาย์ในร�านค�าหรอ่แหลัง่ผู้ลัติเพั่�อดึงดด้จง้ใจ
เน่�องจากิผู้้�ซื้่�อไม่สีามารถุจับต�องหร่อสีัมผู้ัสีผู้ลัิตภััณฑ์์ได�
  ด�านกิารส่ีงเสีริมกิารตลัาด ผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรจัดทำส่ี�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออฟไลัน์ เชน่ ตดิป้าย์โฆษ์ณา 
หนังสี่อนิตย์สีารที�เกิี�ย์วิข�อง เป็นต�น สี่�อโฆษ์ณาผู่้านช่องทางออนไลัน์ เช่น Facebook Line Twitter Instagram website  
เป็นต�น จัดกิิจกิรรมสี่งเสีริมกิารขาย์ เช่น กิารให�ของแถุม กิารลัดราคาในช่วิงเทศกิาลัต่าง ๆ เป็นต�น แลัะสีร�างตัวิแทนขาย์ 
ที�มีอัธุย์าศัย์ดีแลัะสีามารถุแนะนำผู้ลัิตภััณฑ์์กิับผู้้�ซื้่�อได�ดี
  ด�านผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�ผู้ลิัตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรพััฒนาผู้ลิัตภััณฑ์์ให�มีสีีสีันสีดใสีสีวิย์งาม ลัวิดลัาย์มีควิามประณีต 
ชดัเจน มเีอกิลักัิษ์ณ์เฉพัาะของลัาย์ผู้�าโดย์สีร�างสีรรค์จากิควิามมชี่�อเสียี์งของท�องถุิ�น เอกิลักัิษ์ณ์ของตราผู้ลัติภััณฑ์์ แลัะสีร�างลัาย์ผู้�าจากิ 
เร่�องราวิแหลั่งกิำเนิดของผู้ลัิตภััณฑ์์ ผู้้�ผู้ลัิตควิรพััฒนาวิัตถุุดิบให�มีคุณลัักิษ์ณะพัิเศษ์แลัะมีควิามทนทาน เช่น สีีย์�อม เสี�นด�าย์ 
เปน็ต�น เน่�อผู้�าแลัะรป้แบบของผู้ลิัตภัณัฑ์ค์วิรสีวิมใส่ีสีบาย์ดแ้ลัรักิษ์าง่าย์ แลัะควิรสีร�างสีรรค์บรรจุภัณัฑ์ส์ีวิย์งามดึงดด้ควิามสีนใจ
  ด�านชอ่งทางจดัจำหนา่ย์ ผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ควิรพัฒันาชอ่งทางให�ผู้้�ซื้่�อสีามารถุค�นหาผู้ลัติภัณัฑ์ไ์ด�ทั�งชอ่งทาง 
ขาย์ออนไลัน์แลัะช่องทางขาย์ร�านค�าหร่อแหล่ังผู้ลัิต ช่องทางขาย์ออนไลัน์ควิรมีเวิ็บไซื้ต์ facebook Line ร้ปภัาพัผู้ลัิตภััณฑ์ ์
หลัากิหลัาย์ชดัเจน สีวิย์งาม ผู้้�ซื้่�อสีามารถุซื้่�อได�ตลัอดเวิลัา ตดิตอ่ได�งา่ย์สีะดวิกิรวิดเรว็ิ ชำระเงนิได�หลัาย์วิธิุ ีแลัะร�านค�าเครอ่ขา่ย์ 
ควิรมีทำเลัที�ตั�งร�านที�เดินทางสีะดวิกิ มทีี�จอดรถุสีะดวิกิสีบาย์ สีถุานที�สีะอาดเรยี์บร�อย์ บรรย์ากิาศตกิแต่งสีวิย์งาม แลัะมีห�องทดลัอง 
สีวิมใสี่ผู้ลัิตภััณฑ์์

 ข้อิเส่นอิแนะเชิงวิชาการ
 คณะผู้้�วิจิยั์ขอเสีนอแนะผู้ลักิารวิจิยั์นี�ควิรประย์กุิตใ์ช�กิบัผู้้�ผู้ลัติผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ในจงัหวิดัอ่�น ๆ  เพั่�อนำข�อมล้ัมาเปรยี์บเทยี์บ 
ข�อดีข�อเสีีย์แต่ลัะพั่�นที� แลัะนำข�อม้ลัมาพััฒนาปรับปรุงแนวิทางกิารปฏิบัติแก่ิกิลัุ่มผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ให�มีประสีิทธิุภัาพั 
กิารดำเนินงานมากิขึ�น แลัะหน่วิย์งานที�เกิี�ย์วิข�องจัดอบรมเพั่�อพััฒนาควิามร้�ที�ต�องสี่งเสีริมแกิ่ผู้้�ผู้ลัิตผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์

ข้อิจำกัดในการวิจัย
 กิารเกิ็บรวิบรวิมข�อม้ลัของกิารวิิจัย์นี� เป็นกิารสีำรวิจจากิกิลัุ่มตัวิอย์่างผู้่านกิารตอบแบบสีอบถุามทางออนไลัน์ 
อาจมคีวิามคลัาดเคลั่�อนไมส่ีามารถุใช�ในกิารอ�างองิประชากิรทั�งหมดได� แลัะคำถุามที�ใช�ในแบบสีอบถุามเปน็คำถุามที�คณะผู้้�วิจิยั์
สีร�างขึ�นจากิกิารทบทวินวิรรณกิรรมไม่ได�ข�อม้ลัเชิงลัึกิเพั่�อทำควิามเข�าใจพัฤติกิรรมของผู้้�บริโภัคที�แท�จริง

ข้อิเส่นอิแนะในการวิจัยครั�งต่อิไปั
 งานวิิจัย์ในครั�งต่อไปควิรศึกิษ์าแลัะทบทวินวิรรณกิรรม โดย์นำปัจจัย์สี่วินประสีมทางกิารตลัาดประเด็นอ่�น ๆ  
ได�แกิ่ กิระบวินกิาร (Process) บุคคลั (People) แลัะลัักิษ์ณะทางกิาย์ภัาพั (Physicla) เพัิ�มเป็นตัวิแปรต�นในกิารวิิจัย์ครั�งต่อไป  
เพั่�อให�ครอบคลัุมด�านกิารตลัาดบริกิารทางออนไลัน์ เน่�องจากิอาจมีกิารเพัิ�มช่องทางกิารขาย์ผู้�าทอพั่�นถุิ�นไทย์ทางออนไลัน์ 
สีามารถุนำผู้ลักิารวิิจัย์ไปวิางแผู้นกิลัย์ุทธุ์ทางกิารตลัาดออนไลัน์ต่อไปในอนาคต
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วัตถุประสงค์ (Objectives)

 o  เพื่่�อส่ง่เส่ริมิและส่นับัส่นุันัการิศึกึษาค้น้ัค้ว้า้ และการิผลิตผลงานัทางวิ้ชาการิของค้ณาจาริย์ ์และนักัศึกึษา 
  ริะดัับบัณฑิิตศึึกษาดั้านัการิบัญชี การิตลาดั การิเงินัและการิธนัาค้าริ การิบริิหาริการิปฏิิบัติการิ 
  และเทค้โนัโลย์ ีการิบริหิาริธุริกิจอส่งัหาริมิทริพัื่ย์ ์การิบริหิาริทริพัื่ย์ากริมนัษุย์แ์ละองค้ก์ริ การิบริหิาริธุริกิจ 
  ริะหว้่างปริะเทศึ การิบริิหาริการิขนัส่่งซััพื่พื่ลาย์เชนัและโลจิส่ติกส่์ การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและ 
  อุตส่าหกริริมบริิการิการิบริิหาริจัดัการิทั�ว้ไป การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ เศึริษฐศึาส่ตริ์ และ 
  ค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ
 o  เพื่่�อเผย์แพื่ริ่ผลงานัว้ิชาการิในัริูปแบบของบทค้ว้ามว้ิชาการิ และบทค้ว้ามว้ิจัย์ที�มีคุ้ณภาพื่ดั้านัการิบัญชี 
  การิตลาดั การิเงินัและการิธนัาค้าริการิบริิหาริการิปฏิิบัติการิและเทค้โนัโลย์ี การิบริิหาริธุริกิจ 
  อส่ังหาริิมทริัพื่ย์์ การิบริิหาริทริัพื่ย์ากริมนัุษย์์และองค้์กริ การิบริิหาริธุริกิจริะหว้่างปริะเทศึ การิบริิหาริ 
  การิขนัส่่งซััพื่พื่ลาย์เชนั และโลจิส่ติกส่์ การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและอุตส่าหกริริมบริิการิ การิบริิหาริ 
  จัดัการิทั�ว้ไป การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ เศึริษฐศึาส่ตริ์ และค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ
 o เพื่่�อเป็นัส่่�อกลางในัการินัำเส่นัอ แลกเปลี�ย์นัค้ว้ามริูเ้ชงิว้ชิาการิของผูท้ริงคุ้ณว้ฒุิ ิค้ณาจาริย์ ์และนักัศึกึษา 
  ริะดัับบัณฑิิตศึึกษา ตลอดัจนัเป็นัส่่�อกลางในัการิพัื่ฒินัาองค์้ค้ว้ามริู้ด้ัานับริิหาริธุริกิจและเศึริษฐศึาส่ตร์ิ 
  อย์่างกว้้างขว้าง

ขอุบเขตขอุงวารสารฯ (Scopes)

  ขอบเขตของว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกจิ ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึกึษาเอกชนัแหง่ปริะเทศึไทย์ ค้ริอบค้ลมุเนั่�อหา 
 ที�เกี�ย์ว้ข้องกับการิบริิหาริทั�งในัเชิงมหภาค้หริ่อเชิงจุลภาค้ในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้องต่อไปนัี�

  บทค้ว้ามที�ลงตพีื่มิพื่ใ์นัว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกิจ ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึกึษาเอกชนัแหง่ปริะเทศึไทย์ตอุ้งเป็น  
 บทความท่�ไมเ่คยไดร้บัการตพ่ิมิพ์ิเผยแพิร่ หรอืุอุย่่ระหวา่งการพิจิารณาตพ่ิมิพ์ิในวารสารอุื�นๆ การิละเมดิัลิขส่ทิธิ�เปน็ั 
 ค้ว้ามริับผิดัชอบของผู้ส่่งบทค้ว้ามโดัย์ตริง

• การิบัญชี 
• การิเงินัและการิธนัาค้าริ 
• การิบริิหาริธุริกิจ
• อส่ังหาริิมทริัพื่ย์์
• การิบริิหาริธุริกิจริะหว้่างปริะเทศึ
• การิบริิหาริจัดัการิทั�ว้ไป 
• การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ
• ค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ

• การิตลาดั
• การิบริิหาริการิปฏิิบัติการิและเทค้โนัโลย์ี
• การิบริิหาริทริัพื่ย์ากริมนัุษย์์และองค้์กริ
• การิบริิหาริการิขนัส่่ง ซััพื่พื่ลาย์เชนัและโลจิส่ติกส่์
• การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและอตุส่าหกริริมบริิการิ
• เศึริษฐศึาส่ตริ์
• การิว้เิค้ริาะห์ปญหาทางส่งัค้มเศึริษฐกจิในัภาพื่ริว้ม  

  ริว้มถึงหลักส่ำค้ัญในัดั้านัการิบริิหาริจัดัการิ
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ข้อุกำหนดขอุงบทความต้นฉบับ (Manuscript Requirements)

อุงค์ประกอุบขอุงบทความ

  ผู้ที�ปริะส่งค้์ส่่งบทค้ว้ามส่ามาริถส่่งบทค้ว้ามที�เป็นัภาษาไทย์หริ่อภาษาอังกฤษ โดัย์ผู้เขีย์นับทค้ว้ามทุกค้นั 
 ต้องให้ข้อมูล เกี�ย์ว้กับช่�อและนัามส่กุลของผู้ เขีย์นั หนั่ว้ย์งานัที�ส่ังกัดั ริว้มทั�งข้อมูลที�ติดัต่อไดั้ให้ชัดัเจนั 
 ในักริณีเป็นับทค้ว้ามที�เป็นัส่่ว้นัหนัึ�งของงานัว้ิทย์านัิพื่นัธ์ หริ่อดัุษฎีีนัิพื่นัธ์ ต้องได้ัริับค้ว้ามเห็นัชอบจากอาจาริย์์ 
 ที�ปริกึษาหลกัก่อนัว้ตัถปุริะส่งค้ข์องการิวิ้จยั์ บทค้ว้ามที�จะส่่งไม่ค้ว้ริมีค้ว้ามย์าว้เกนิั 25 หนัา้ และบทค้ดััย่์อค้ว้ริมีค้ว้ามย์าว้ 
 ไม่เกินั 300 ค้ำ (ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ) มีค้ำส่ำค้ัญ (Keywords) ไม่เกินั 5 ค้ำ โดัย์ ทั�งบทค้ว้ามภาษาไทย์ 
  และบทค้ว้ามภาษาองักฤษตอ้งมบีทค้ดััย์อ่ทั�งภาษาไทย์และภาษาองักฤษดัว้้ย์เชน่ัเดัยี์ว้กนัั ผูส้่ง่บทค้ว้าม ค้ว้ริตริว้จส่อบ 
 ค้ว้ามถูกต้องของการิพิื่มพื่์ต้นัฉบับ เช่นั ตัว้ส่ะกดั ว้ริริค้ตอนัและค้ว้ามเหมาะส่ม ค้ว้ามส่ละส่ลว้ย์ของการิใช้ภาษา 
 ผู้ส่่งบทค้ว้ามจะต้องเขีย์นัอ้างอิงเอกส่าริอ่�นัโดัย์จัดัให้อย์ู่ในัริูปแบบ APA Style (ส่ามาริถดัูริาย์ละเอีย์ดัไดั้ที� 
 http://en.wikipedia. org/wiki/APA_ style#Reference_list) และจะตอ้งตริว้จส่อบค้ว้ามถกูตอ้งและค้ว้ามส่มบรูิณ์ 
 ของการิอ้างอิงบทค้ว้ามวิ้จัย์ที�ส่่งมาเพื่่�อพิื่จาริณาตีพื่ิมพ์ื่ (1) ต้องผ่านัการิรัิบริองจากค้ณะกริริมการิจริิย์ธริริม 
 การิวิ้จยั์ในัมนุัษย์ ์โดัย์ให้ผูเ้ขยี์นัริะบุเลขที�หนังัส่อ่รัิบริอง พื่ริอ้มแนับส่ำเนัาหนังัส่อ่รัิบริองปริะกอบการิส่ง่บทค้ว้าม หริอ่  
 (2) ผู้ว้ิจัย์หลัก (Corresponding Author) ต้องผ่านัการิอบริมจริิย์ธริริมการิว้ิจัย์ในัมนัุษย์์จากส่ถาบันัการิศึึกษา  
 พื่ริ้อมแนับส่ำเนัาปริะกาศึการิผ่านัการิอบริมฯ

 บทความวิจัย และบทความวิชาการ ปริะกอบดั้ว้ย์
  1. ชื�อุเรื�อุง (Title) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ
  2. ชื�อุผ่้เข่ยน (Author (s)) ใช้ช่�อและนัามส่กุลทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษพื่ริ้อมริะบุหนั่ว้ย์งานัที�ส่ังกัดั 
   ริว้มทั�ง E- mail ของผู้เขีย์นัที�ส่ามาริถติดัต่อได้ั (กริณีใช้ Free E-mail ที�ไม่ส่ามาริถริะบุหน่ัว้ย์งานั 
   ที�ส่ังกัดั ขอให้เพื่ิ�มเบอริ์ โทริศึัพื่ท์ที�ติดัต่อไดั้)
  3. บทคัดย่อุ (Abstract) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ มีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 300 ค้ำ
  4. คำสำคัญ (Keywords) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ จำนัว้นัไม่เกินั 5 ค้ำ และริะบุไว้้ท้าย์บทคั้ดัย์่อ
  5. เนื�อุหา (Contents) จัดัเป็นั 1 ค้อลัมนั์ มีริาย์ละเอีย์ดัดัังนัี�
   5.1 บทความวจิยัค้ว้ริให้มกีารินัำเส่นัอการิว้จิยั์และผลที�ได้ัริบัอย่์างเป็นัริะบบโดัย์ค้ว้ริมอีงค์้ปริะกอบดังัต่อไปนัี� 
      (ส่ามาริถมีหัว้ข้อหริ่อองค้์ปริะกอบเพื่ิ�มเติมที�แตกต่างไดั้)
   o บทนัำ (Introduction)
   o  ว้ัตถุปริะส่งค้์ของการิว้ิจัย์
   o ส่มมติฐานัของการิว้ิจัย์ (ถ้ามี)
   o แนัว้ค้ิดั ทฤษฎีี และงานัว้ิจัย์ที�เกี�ย์ว้ข้อง
   o   ว้ธิดีัำเนันิัการิว้จิยั์ (Research Methodology) ที�ส่ามาริถอธบิาย์ว้ธิกีาริดัำเนันิัการิว้จิยั์ริว้มถงึการิเกบ็ข้อมลู 
     หริ่อเค้ริ่�องม่อที�ใช้ในัการิทำว้ิจัย์อย์่างชัดัเจนั
   o ผลการิว้ิจัย์ (Results)
   o อภิปริาย์ผล และส่ริุปผลการิว้ิจัย์ (Discussion and Conclusion)
   o ข้อเส่นัอแนัะ
   o เอกส่าริอ้างอิง (References)
  5.2 บทความวชิาการ หวั้ขอ้และเนั่�อหาค้ว้ริชี�ปริะเดัน็ัที�ตอ้งการินัำเส่นัออย์า่งชดััเจนั และมลีำดับัเนั่�อหา 
  ที�หมาะส่ม เพื่่�อใหผู้อ้า่นัส่ามาริถเขา้ใจไดัช้ดััเจนั และเส่นัอแนัะมปีริะเดัน็ัอย์า่งส่มบรูิณ ์โดัย์ค้ว้ริปริะกอบดัว้้ย์ 
  หัว้ข้อดัังต่อไปนัี� (ส่ามาริถมีหัว้ข้อหริ่อองค้์ปริะกอบเพื่ิ�มเติมที�แตกต่างไดั้)
   o บทนัำ (Introduction)
   o แนัว้ค้ิดั ทฤษฎีี และงานัว้ิจัย์ที�เกี�ย์ว้ข้อง
   o ส่าริะในัปริะเดั็นัต่างๆ (Contents)
   o อภิปริาย์ผล และส่ริุป (Discussion and Conclusion)
   o ข้อเส่นัอแนัะ
   o เอกส่าริอ้างอิง (References)
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วัตถุประสงค์ (Objectives)

 o  เพื่่�อส่ง่เส่ริมิและส่นับัส่นุันัการิศึกึษาค้น้ัค้ว้า้ และการิผลิตผลงานัทางวิ้ชาการิของค้ณาจาริย์ ์และนัักศึกึษา 
  ริะดัับบัณฑิิตศึึกษาดั้านัการิบัญชี การิตลาดั การิเงินัและการิธนัาค้าริ การิบริิหาริการิปฏิิบัติการิ 
  และเทค้โนัโลย์ ีการิบริหิาริธุริกิจอส่งัหาริมิทริพัื่ย์ ์การิบริหิาริทริพัื่ย์ากริมนัษุย์แ์ละองค้ก์ริ การิบริิหาริธุริกิจ 
  ริะหว้่างปริะเทศึ การิบริิหาริการิขนัส่่งซััพื่พื่ลาย์เชนัและโลจิส่ติกส่์ การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและ 
  อุตส่าหกริริมบริิการิการิบริิหาริจัดัการิทั�ว้ไป การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ เศึริษฐศึาส่ตริ์ และ 
  ค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ
 o  เพื่่�อเผย์แพื่ริ่ผลงานัว้ิชาการิในัริูปแบบของบทค้ว้ามว้ิชาการิ และบทค้ว้ามว้ิจัย์ที�มีคุ้ณภาพื่ดั้านัการิบัญชี 
  การิตลาดั การิเงินัและการิธนัาค้าริการิบริิหาริการิปฏิิบัติการิและเทค้โนัโลย์ี การิบริิหาริธุริกิจ 
  อส่ังหาริิมทริัพื่ย์์ การิบริิหาริทริัพื่ย์ากริมนัุษย์์และองค้์กริ การิบริิหาริธุริกิจริะหว้่างปริะเทศึ การิบริิหาริ 
  การิขนัส่่งซััพื่พื่ลาย์เชนั และโลจิส่ติกส่์ การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและอุตส่าหกริริมบริิการิ การิบริิหาริ 
  จัดัการิทั�ว้ไป การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ เศึริษฐศึาส่ตริ์ และค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ
 o เพื่่�อเป็นัส่่�อกลางในัการินัำเส่นัอ แลกเปลี�ย์นัค้ว้ามริูเ้ชงิว้ชิาการิของผูท้ริงคุ้ณว้ฒุิ ิค้ณาจาริย์ ์และนักัศึกึษา 
  ริะดัับบัณฑิิตศึึกษา ตลอดัจนัเป็นัส่่�อกลางในัการิพัื่ฒินัาองค์้ค้ว้ามริู้ด้ัานับริิหาริธุริกิจและเศึริษฐศึาส่ตร์ิ 
  อย์่างกว้้างขว้าง

ขอุบเขตขอุงวารสารฯ (Scopes)

  ขอบเขตของว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกจิ ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึึกษาเอกชนัแหง่ปริะเทศึไทย์ ค้ริอบค้ลมุเนั่�อหา 
 ที�เกี�ย์ว้ข้องกับการิบริิหาริทั�งในัเชิงมหภาค้หริ่อเชิงจุลภาค้ในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้องต่อไปนัี�

  บทค้ว้ามที�ลงตพีื่มิพื่ใ์นัว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกิจ ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึึกษาเอกชนัแหง่ปริะเทศึไทย์ตอุ้งเป็น  
 บทความท่�ไมเ่คยไดร้บัการตพ่ิมิพ์ิเผยแพิร่ หรอืุอุย่ร่ะหวา่งการพิจิารณาตพ่ิมิพ์ิในวารสารอุื�นๆ การิละเมดิัลิขส่ทิธิ�เปน็ั 
 ค้ว้ามริับผิดัชอบของผู้ส่่งบทค้ว้ามโดัย์ตริง

• การิบัญชี 
• การิเงินัและการิธนัาค้าริ 
• การิบริิหาริธุริกิจ
• อส่ังหาริิมทริัพื่ย์์
• การิบริิหาริธุริกิจริะหว้่างปริะเทศึ
• การิบริิหาริจัดัการิทั�ว้ไป 
• การิบริิหาริเทค้โนัโลย์ีส่าริส่นัเทศึ
• ค้อมพื่ิว้เตอริ์ธุริกิจ

• การิตลาดั
• การิบริิหาริการิปฏิิบัติการิและเทค้โนัโลย์ี
• การิบริิหาริทริัพื่ย์ากริมนัุษย์์และองค้์กริ
• การิบริิหาริการิขนัส่่ง ซััพื่พื่ลาย์เชนัและโลจิส่ติกส่์
• การิท่องเที�ย์ว้ การิโริงแริมและอตุส่าหกริริมบริิการิ
• เศึริษฐศึาส่ตริ์
• การิว้เิค้ริาะห์ปญหาทางส่งัค้มเศึริษฐกจิในัภาพื่ริว้ม  

  ริว้มถึงหลักส่ำค้ัญในัดั้านัการิบริิหาริจัดัการิ
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ข้อุกำหนดขอุงบทความต้นฉบับ (Manuscript Requirements)

อุงค์ประกอุบขอุงบทความ

  ผู้ที�ปริะส่งค้์ส่่งบทค้ว้ามส่ามาริถส่่งบทค้ว้ามที�เป็นัภาษาไทย์หริ่อภาษาอังกฤษ โดัย์ผู้เขีย์นับทค้ว้ามทุกค้นั 
 ต้องให้ข้อมูล เกี�ย์ว้กับช่�อและนัามส่กุลของผู้ เขีย์นั หนั่ว้ย์งานัที�ส่ังกัดั ริว้มทั�งข้อมูลที�ติดัต่อไดั้ให้ชัดัเจนั 
 ในักริณีเป็นับทค้ว้ามที�เป็นัส่่ว้นัหนัึ�งของงานัว้ิทย์านัิพื่นัธ์ หริ่อดัุษฎีีนัิพื่นัธ์ ต้องได้ัริับค้ว้ามเห็นัชอบจากอาจาริย์์ 
 ที�ปริกึษาหลกัก่อนัว้ตัถปุริะส่งค้ข์องการิวิ้จยั์ บทค้ว้ามที�จะส่ง่ไม่ค้ว้ริมีค้ว้ามย์าว้เกนิั 25 หนัา้ และบทค้ดััย่์อค้ว้ริมีค้ว้ามย์าว้ 
 ไม่เกินั 300 ค้ำ (ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ) มีค้ำส่ำค้ัญ (Keywords) ไม่เกินั 5 ค้ำ โดัย์ ทั�งบทค้ว้ามภาษาไทย์ 
  และบทค้ว้ามภาษาองักฤษตอ้งมบีทค้ดััย์อ่ทั�งภาษาไทย์และภาษาองักฤษดัว้้ย์เชน่ัเดัยี์ว้กนัั ผูส้่ง่บทค้ว้าม ค้ว้ริตริว้จส่อบ 
 ค้ว้ามถูกต้องของการิพิื่มพื่์ต้นัฉบับ เช่นั ตัว้ส่ะกดั ว้ริริค้ตอนัและค้ว้ามเหมาะส่ม ค้ว้ามส่ละส่ลว้ย์ของการิใช้ภาษา 
 ผู้ส่่งบทค้ว้ามจะต้องเขีย์นัอ้างอิงเอกส่าริอ่�นัโดัย์จัดัให้อย์ู่ในัริูปแบบ APA Style (ส่ามาริถดัูริาย์ละเอีย์ดัไดั้ที� 
 http://en.wikipedia. org/wiki/APA_ style#Reference_list) และจะตอ้งตริว้จส่อบค้ว้ามถกูตอ้งและค้ว้ามส่มบรูิณ์ 
 ของการิอ้างอิงบทค้ว้ามวิ้จัย์ที�ส่่งมาเพื่่�อพิื่จาริณาตีพื่ิมพ์ื่ (1) ต้องผ่านัการิรัิบริองจากค้ณะกริริมการิจริิย์ธริริม 
 การิวิ้จยั์ในัมนุัษย์ ์โดัย์ให้ผูเ้ขยี์นัริะบุเลขที�หนังัส่อ่รัิบริอง พื่ริอ้มแนับส่ำเนัาหนังัส่อ่รัิบริองปริะกอบการิส่ง่บทค้ว้าม หริอ่  
 (2) ผู้ว้ิจัย์หลัก (Corresponding Author) ต้องผ่านัการิอบริมจริิย์ธริริมการิว้ิจัย์ในัมนัุษย์์จากส่ถาบันัการิศึึกษา  
 พื่ริ้อมแนับส่ำเนัาปริะกาศึการิผ่านัการิอบริมฯ

 บทความวิจัย และบทความวิชาการ ปริะกอบดั้ว้ย์
  1. ชื�อุเรื�อุง (Title) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ
  2. ชื�อุผ่้เข่ยน (Author (s)) ใช้ช่�อและนัามส่กุลทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษพื่ริ้อมริะบุหนั่ว้ย์งานัที�ส่ังกัดั 
   ริว้มทั�ง E- mail ของผู้เขีย์นัที�ส่ามาริถติดัต่อได้ั (กริณีใช้ Free E-mail ที�ไม่ส่ามาริถริะบุหน่ัว้ย์งานั 
   ที�ส่ังกัดั ขอให้เพื่ิ�มเบอริ์ โทริศึัพื่ท์ที�ติดัต่อไดั้)
  3. บทคัดย่อุ (Abstract) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ มีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 300 ค้ำ
  4. คำสำคัญ (Keywords) ทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ จำนัว้นัไม่เกินั 5 ค้ำ และริะบุไว้้ท้าย์บทคั้ดัย์่อ
  5. เนื�อุหา (Contents) จัดัเป็นั 1 ค้อลัมนั์ มีริาย์ละเอีย์ดัดัังนัี�
   5.1 บทความวจิยัค้ว้ริให้มกีารินัำเส่นัอการิว้จิยั์และผลที�ได้ัริบัอย่์างเป็นัริะบบโดัย์ค้ว้ริมอีงค์้ปริะกอบดังัต่อไปนัี� 
      (ส่ามาริถมีหัว้ข้อหริ่อองค้์ปริะกอบเพื่ิ�มเติมที�แตกต่างไดั้)
   o บทนัำ (Introduction)
   o  ว้ัตถุปริะส่งค้์ของการิว้ิจัย์
   o ส่มมติฐานัของการิว้ิจัย์ (ถ้ามี)
   o แนัว้ค้ิดั ทฤษฎีี และงานัว้ิจัย์ที�เกี�ย์ว้ข้อง
   o   ว้ธิดีัำเนันิัการิว้จิยั์ (Research Methodology) ที�ส่ามาริถอธบิาย์ว้ธิกีาริดัำเนันิัการิว้จิยั์ริว้มถงึการิเกบ็ข้อมลู 
     หริ่อเค้ริ่�องม่อที�ใช้ในัการิทำว้ิจัย์อย์่างชัดัเจนั
   o ผลการิว้ิจัย์ (Results)
   o อภิปริาย์ผล และส่ริุปผลการิว้ิจัย์ (Discussion and Conclusion)
   o ข้อเส่นัอแนัะ
   o เอกส่าริอ้างอิง (References)
  5.2 บทความวชิาการ หวั้ขอ้และเนั่�อหาค้ว้ริชี�ปริะเดัน็ัที�ตอ้งการินัำเส่นัออย์า่งชดััเจนั และมลีำดับัเนั่�อหา 
  ที�หมาะส่ม เพื่่�อใหผู้อ้า่นัส่ามาริถเขา้ใจไดัช้ดััเจนั และเส่นัอแนัะมปีริะเดัน็ัอย์า่งส่มบรูิณ ์โดัย์ค้ว้ริปริะกอบดัว้้ย์ 
  หัว้ข้อดัังต่อไปนัี� (ส่ามาริถมีหัว้ข้อหริ่อองค้์ปริะกอบเพื่ิ�มเติมที�แตกต่างไดั้)
   o บทนัำ (Introduction)
   o แนัว้ค้ิดั ทฤษฎีี และงานัว้ิจัย์ที�เกี�ย์ว้ข้อง
   o ส่าริะในัปริะเดั็นัต่างๆ (Contents)
   o อภิปริาย์ผล และส่ริุป (Discussion and Conclusion)
   o ข้อเส่นัอแนัะ
   o เอกส่าริอ้างอิง (References)
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การเตร่ยมต้นฉบับ (บทความวิจัย/บทความวิชาการ)

การอุ้างอุิงเอุกสาร (References)

  1. บทค้ว้ามมีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 25 หนั้า กริะดัาษ A4 โดัย์จัดัเป็นั 1 ค้อลัมนั์
   (ริว้มบทค้ัดัย์่อภาษาไทย์ ภาษาอังกฤษและเอกส่าริอ้างอิง)
  2. การิตั�งค้่าหนั้ากริะดัาษ ให้กำหนัดัขอบบนั 1.5 นัิ�ว้ ขอบล่าง 1 นัิ�ว้ ขอบซั้าย์ 1.5 นัิ�ว้ และขอบขว้า 1 นัิ�ว้
  3. ใช้ริูปแบบตัว้อักษริ TH SarabunPSK โดัย์กำหนัดัขนัาดั ดัังนัี�
   3.1 ช่�อเริ่�องภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ ขนัาดั 20 point ตัว้หนัา ชิดัซั้าย์
   3.2 ช่�อผู้เขีย์นัภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ ขนัาดั 15 point ตัว้หนัา ชิดัซั้าย์
   3.3 ตำแหนั่ง ส่ถานัที�ทำงานั และ E-mail address ของผู้เขีย์นั ขนัาดั 15 point ตัว้ธริริมดัาชิดัซั้าย์
   3.4 หัว้ข้อเริ่�อง ขนัาดั 16 point ตัว้หนัา ชิดัซั้าย์
   3.5 ริาย์ละเอีย์ดั/เนั่�อเริ่�อง ขนัาดั 15 point ตัว้ธริริมดัา ชิดัซั้าย์
  4. ตาริางให้ว้างตาริางใกล้ตำแหนั่งที�อ้างถึงในับทค้ว้าม พื่ิมพื่์ช่�อและลำดัับของตาริางเหนั่อตาริาง 
   และพื่ิมพื่์ค้ำอธิบาย์ เพื่ิ�มเติมใต้ตาริาง
  5.  การิอ้างอิงในัเริ่�องให้ใช้ว้ิธีการิอ้างอิง โดัย์จัดัให้อย์ู่ในัแบบ APA Style

  บทค้ว้ามทุกเริ่�องที�ส่่งเข้ามาพิื่จาริณาทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ จะต้องมีการิเขยี์นัอ้างอิงเอกส่าริอ่�นัหริอ่เขยี์นั 
 แหล่งที�มาของข้อมูลที�นัำมาใช้ในัตอนัท้าย์ของบทค้ว้าม โดยให้เข่ยนอุ้างอุิงเป็นภาษาอุังกฤษเท่านั�น และให้จัดอุย่่ 
 ในร่ปแบบ APA Style ซัึ�งผู้ส่่งบทค้ว้ามค้ว้ริตริว้จส่อบค้ว้ามถูกต้องส่มบูริณ์ของการิอ้างอิงให้เป็นัไปตามหลักเกณฑิ์ 
 ที�ว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกจิ ส่ส่อท. กำหนัดัอย์า่งเค้ริง่ค้ริดัั (บทค้ว้ามเริ่�องใดัที�มรีิปูแบบการิอา้งองิที�ย์งัไมเ่ปน็ัไปตาม 
 ที�ว้าริส่าริฯ กำหนัดัจะไม่ไดั้ริับการิส่่งต่อให้ ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิปริะเมินับทค้ว้ามอ่านัพื่ิจาริณาในัขั�นัตอนัถัดัไป) 
 โดัย์ผู้ส่่งบทค้ว้ามต้องย์ึดัตามหลักเกณฑิ์หลักๆ ดัังต่อไปนัี�

	 การอ้้างชื่่�อ้บทความในวารสาร

• หลัักเกณฑ์์
Surname, initial. (year). title. journal name, volume, page number.
(นัามส่กุล, ช่�อย์่อผู้เขีย์นั. (ปีที�พื่ิมพื่์). ช่�อบทค้ว้าม. ชื่่�อวารสาร, ฉบัับัที่่�, เลขหนั้าแริก-หนั้าสุ่ดัท้าย์.)

• ตััวอ้ย่่าง
 Detert, J. R., & Burris, E. R. (2007). Leadership behavior and employee voice: Is the door really open?
 Academy of Management Journal, 50 (4), 869-884.

	 การอ้้างชื่่�อ้หนังส่อ้

• หลัักเกณฑ์์
Surname, initial. (year). title. publisher.
(นัามส่กลุ, ช่�อย่์อผูเ้ขยี์นั. (ปีที�พื่มิพ์ื่). ชื่่�อหนังัสอ่. ส่ำนักัพื่มิพ์ื่.)

• ตััวอ้ย่่าง
 Aaker, D. A., Kumar, V., & Day, G. S. (2001). Marketing Research. John Wiley and Sons.

ขั�นตอุนการดำเนินงานภายหลังได้รับต้นฉบับ

การส่งบทความ (Paper Submission)

  บทค้ว้ามที�ได้ัริับการิพิื่จาริณาลงตีพื่ิมพ์ื่ต้องผ่านัการิพิื่จาริณาจากกองบริริณาธิการิและผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิ 
 ในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้อง โดัย์กริะบว้นัการิดัังต่อไปนัี�
  1. กองบริริณาธิการิแจ้งให้ผู้ส่่งบทค้ว้ามทริาบเม่�อกองบริริณาธิการิไดั้ริับบทค้ว้ามเริีย์บริ้อย์ส่มบูริณ์
  2. กองบริริณาธิการิตริว้จส่อบขอบเขตของบทค้ว้าม หากบทค้ว้ามอย์ูใ่นัขอบเขตว้าริส่าริฯ จะรัิบไว้พิ้ื่จาริณา 
  3. ในักริณทีี�กองบริริณาธกิาริพิื่จาริณาเหน็ัค้ว้ริให้ดัำเนันิัการิส่่งบทค้ว้าม เพื่่�อทำการิกลั�นักริองจากผูท้ริงค้ณุว้ฒุิต่ิอไป 
 บริริณาธิการิจะส่่งให้ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้องจำนัว้นั 3 ท่านัเพื่่�อตริว้จส่อบคุ้ณภาพื่ของบทค้ว้าม 
 ว้่าอย์ู่ในัริะดัับที�เหมาะส่มที�จะลงตีพื่ิมพื่์หริ่อไม่ ทั�งนัี�ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิจะไม่ส่ามาริถทริาบข้อมูลของผู้ส่่งบทค้ว้าม 
 (Double-Blind Processl)
  4. เม่�อผูท้ริงค้ณุว้ฒุิไิด้ัพื่จิาริณากลั�นักริองบทค้ว้ามแล้ว้ กองบริริณาธกิาริพิื่จาริณาโดัย์อ้างถงึตามข้อเส่นัอแนัะของ 
 ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิจำนัว้นั 2 ท่านัเป็นัอย์่างนั้อย์ว้่าบทค้ว้ามนัั�นัๆ ส่มค้ว้ริลงตีพื่ิมพื่์ในัว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ 
 ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึกึษาเอกชนัแห่งปริะเทศึไทย์ หริอ่ค้ว้ริที�จะส่่งให้กบัผูส่้่งบทค้ว้ามนัำกลบัไปแก้ไขก่อนัพื่จิาริณาอกีค้ริั�งหนัึ�ง 
  5. การิพิื่จาริณาบทค้ว้ามที�ผา่นัการิปริะเมินัจากผูท้ริงคุ้ณว้ฒุิแิละมีการิปรัิบปรุิงแก้ไขจนักริะทั�งมคี้ว้ามถูกตอ้ง 
 ส่มบรูิณ์ค้ริบถ้ว้นัแล้ว้ กองบริริณาธกิาริจะออกหนังัส่อ่ตอบริบัการิตพีื่มิพ์ื่ให้ผู้เขยี์นั ส่่ว้นัการิพื่จิาริณาว่้าจะได้ัริบัการิตพีื่มิพ์ื่ 
 ในัว้าริส่าริฉบับที�เท่าใดั กองบริริณาธิการิขอส่งว้นัส่ิทธิ�ในัการิพื่ิจาริณาตามค้ว้ามเหมาะส่ม

   ผู้ที�ปริะส่งค้์ส่่งบทค้ว้ามกับว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ ส่มาค้มส่ถาบันัอุดัมศึึกษาเอกชนัแห่งปริะเทศึไทย์  
 กริุณาส่่ ง ไฟ ล์  บทค้ว้าม ผ่านัริะบบว้าริส่าริ อิ เล็ กทริอ นิักส่์  Tha i  Jou rna l  On l ine  (Tha i JO ) 
 ที�อย์ู่  https:/www.tci-thaijo.org/index.php/aphcityu/index ในักริณีที� ไ ม่ส่ามาริถส่่งบทค้ว้าม 
 ผ่านัริะบบได้ัให้ส่่งไฟล์ต้นัฉบบั บทค้ว้ามในัริปูของไฟล์ Microsoft Word มาย์งัอเีมล์  apheitbus_journal@southeast.ac.th  
 ID line : 081-718-7457 โทริศัึพื่ท์ : 02-744-735 ถงึ 65 ต่อ 157 หริอ่ 081-718-7457, 080-446-1719, 092-260-8244
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   3.4 หัว้ข้อเริ่�อง ขนัาดั 16 point ตัว้หนัา ชิดัซั้าย์
   3.5 ริาย์ละเอีย์ดั/เนั่�อเริ่�อง ขนัาดั 15 point ตัว้ธริริมดัา ชิดัซั้าย์
  4. ตาริางให้ว้างตาริางใกล้ตำแหนั่งที�อ้างถึงในับทค้ว้าม พื่ิมพื่์ช่�อและลำดัับของตาริางเหนั่อตาริาง 
   และพื่ิมพื่์ค้ำอธิบาย์ เพื่ิ�มเติมใต้ตาริาง
  5.  การิอ้างอิงในัเริ่�องให้ใช้ว้ิธีการิอ้างอิง โดัย์จัดัให้อย์ู่ในัแบบ APA Style

  บทค้ว้ามทุกเริ่�องที�ส่่งเข้ามาพิื่จาริณาทั�งภาษาไทย์และภาษาอังกฤษ จะต้องมีการิเขยี์นัอ้างอิงเอกส่าริอ่�นัหริอ่เขยี์นั 
 แหล่งที�มาของข้อมูลที�นัำมาใช้ในัตอนัท้าย์ของบทค้ว้าม โดยให้เข่ยนอุ้างอุิงเป็นภาษาอุังกฤษเท่านั�น และให้จัดอุย่่ 
 ในร่ปแบบ APA Style ซัึ�งผู้ส่่งบทค้ว้ามค้ว้ริตริว้จส่อบค้ว้ามถูกต้องส่มบูริณ์ของการิอ้างอิงให้เป็นัไปตามหลักเกณฑิ์ 
 ที�ว้าริส่าริว้ชิาการิบริหิาริธรุิกจิ ส่ส่อท. กำหนัดัอย์า่งเค้ริง่ค้ริดัั (บทค้ว้ามเริ่�องใดัที�มรีิปูแบบการิอา้งองิที�ย์งัไมเ่ปน็ัไปตาม 
 ที�ว้าริส่าริฯ กำหนัดัจะไม่ไดั้ริับการิส่่งต่อให้ ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิปริะเมินับทค้ว้ามอ่านัพื่ิจาริณาในัขั�นัตอนัถัดัไป) 
 โดัย์ผู้ส่่งบทค้ว้ามต้องย์ึดัตามหลักเกณฑิ์หลักๆ ดัังต่อไปนัี�

	 การอ้้างชื่่�อ้บทความในวารสาร

• หลัักเกณฑ์์
Surname, initial. (year). title. journal name, volume, page number.
(นัามส่กุล, ช่�อย์่อผู้เขีย์นั. (ปีที�พื่ิมพื่์). ช่�อบทค้ว้าม. ชื่่�อวารสาร, ฉบัับัที่่�, เลขหนั้าแริก-หนั้าสุ่ดัท้าย์.)

• ตััวอ้ย่่าง
 Detert, J. R., & Burris, E. R. (2007). Leadership behavior and employee voice: Is the door really open?
 Academy of Management Journal, 50 (4), 869-884.

	 การอ้้างชื่่�อ้หนังส่อ้

• หลัักเกณฑ์์
Surname, initial. (year). title. publisher.
(นัามส่กลุ, ช่�อย่์อผูเ้ขยี์นั. (ปีที�พื่มิพ์ื่). ช่ื่�อหนังัสอ่. ส่ำนักัพื่มิพ์ื่.)

• ตััวอ้ย่่าง
 Aaker, D. A., Kumar, V., & Day, G. S. (2001). Marketing Research. John Wiley and Sons.

ขั�นตอุนการดำเนินงานภายหลังได้รับต้นฉบับ

การส่งบทความ (Paper Submission)

  บทค้ว้ามที�ได้ัริับการิพิื่จาริณาลงตีพื่ิมพ์ื่ต้องผ่านัการิพิื่จาริณาจากกองบริริณาธิการิและผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิ 
 ในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้อง โดัย์กริะบว้นัการิดัังต่อไปนัี�
  1. กองบริริณาธิการิแจ้งให้ผู้ส่่งบทค้ว้ามทริาบเม่�อกองบริริณาธิการิไดั้ริับบทค้ว้ามเริีย์บริ้อย์ส่มบูริณ์
  2. กองบริริณาธิการิตริว้จส่อบขอบเขตของบทค้ว้าม หากบทค้ว้ามอย์ูใ่นัขอบเขตว้าริส่าริฯ จะรัิบไว้พิ้ื่จาริณา 
  3. ในักริณีที�กองบริริณาธกิาริพื่จิาริณาเหน็ัค้ว้ริให้ดัำเนันิัการิส่่งบทค้ว้าม เพื่่�อทำการิกลั�นักริองจากผูท้ริงค้ณุว้ฒุิต่ิอไป 
 บริริณาธิการิจะส่่งให้ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิในัส่าขาที�เกี�ย์ว้ข้องจำนัว้นั 3 ท่านัเพื่่�อตริว้จส่อบคุ้ณภาพื่ของบทค้ว้าม 
 ว้่าอย์ู่ในัริะดัับที�เหมาะส่มที�จะลงตีพื่ิมพื่์หริ่อไม่ ทั�งนัี�ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิจะไม่ส่ามาริถทริาบข้อมูลของผู้ส่่งบทค้ว้าม 
 (Double-Blind Processl)
  4. เม่�อผูท้ริงค้ณุว้ฒุิไิด้ัพื่จิาริณากลั�นักริองบทค้ว้ามแล้ว้ กองบริริณาธกิาริพิื่จาริณาโดัย์อ้างถงึตามข้อเส่นัอแนัะของ 
 ผู้ทริงคุ้ณวุ้ฒิิจำนัว้นั 2 ท่านัเป็นัอย์่างนั้อย์ว้่าบทค้ว้ามนัั�นัๆ ส่มค้ว้ริลงตีพื่ิมพื่์ในัว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ 
 ส่มาค้มส่ถาบนััอดุัมศึกึษาเอกชนัแห่งปริะเทศึไทย์ หริอ่ค้ว้ริที�จะส่่งให้กบัผูส่้่งบทค้ว้ามนัำกลบัไปแก้ไขก่อนัพื่จิาริณาอกีค้ริั�งหนัึ�ง 
  5. การิพิื่จาริณาบทค้ว้ามที�ผา่นัการิปริะเมินัจากผูท้ริงคุ้ณว้ฒิุิและมีการิปรัิบปรุิงแก้ไขจนักริะทั�งมคี้ว้ามถูกตอ้ง 
 ส่มบรูิณ์ค้ริบถ้ว้นัแล้ว้ กองบริริณาธกิาริจะออกหนังัส่อ่ตอบริบัการิตพีื่มิพ์ื่ให้ผูเ้ขยี์นั ส่่ว้นัการิพื่จิาริณาว่้าจะได้ัริบัการิตพีื่มิพ์ื่ 
 ในัว้าริส่าริฉบับที�เท่าใดั กองบริริณาธิการิขอส่งว้นัส่ิทธิ�ในัการิพื่ิจาริณาตามค้ว้ามเหมาะส่ม

   ผู้ที�ปริะส่งค้์ส่่งบทค้ว้ามกับว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ ส่มาค้มส่ถาบันัอุดัมศึึกษาเอกชนัแห่งปริะเทศึไทย์  
 กริุณาส่่ ง ไฟ ล์  บทค้ว้าม ผ่านัริะบบว้าริส่าริ อิ เล็ กทริอ นิักส่์  Tha i  Jou rna l  On l ine  (Tha i JO ) 
 ที�อย์ู่  https:/www.tci-thaijo.org/index.php/aphcityu/index ในักริณีที� ไ ม่ส่ามาริถส่่งบทค้ว้าม 
 ผ่านัริะบบได้ัให้ส่่งไฟล์ต้นัฉบบั บทค้ว้ามในัริปูของไฟล์ Microsoft Word มาย์งัอเีมล์  apheitbus_journal@southeast.ac.th  
 ID line : 081-718-7457 โทริศัึพื่ท์ : 02-744-735 ถงึ 65 ต่อ 157 หริอ่ 081-718-7457, 080-446-1719, 092-260-8244
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 1. ข้าพื่เจ้า (นัาย์/นัาง/นั.ส่.).........................................................................................................................................
 2. ริะดัับการิศึึกษาขั�นัสู่งสุ่ดั.............................................ตำแหนั่งว้ิชาการิ (ถ้ามี)........................................................
 3. ส่ถานัภาพื่ผู้เขีย์นั
  o อาจาริย์์ส่ถาบันัการิศึึกษา (ช่�อส่ถาบันั)......................................................................................................
 หลักสู่ตริ................................................................ค้ณะ............................................................................
  o นัักศึึกษาส่ถาบันัการิศึึกษา (ช่�อส่ถาบันั)....................................................................................................
 หลักสู่ตริ................................................................ค้ณะ............................................................................
  o บุค้ค้ลทั�ว้ไป (ช่�อหนั่ว้ย์งานั) ......................................................................................................................
 4. ขอนัำส่่ง
  o บทค้ว้ามว้ิจัย์ เริ่�อง (ภาษาไทย์).................................................................................................................
   .................................................................................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
   .................................................................................................................................................................
  o บทค้ว้ามว้ิชาการิ เริ่�อง (ภาษาไทย์)...........................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
  o บทค้ว้ามปริิทัศึนั์ เริ่�อง (ภาษาไทย์)............................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
  o บทว้ิจาริณ์หนัังส่่อ เริ่�อง (ภาษาไทย์).........................................................................................................
 5. ช่�อผู้เขีย์นัริ่ว้ม (ถ้ามี) ..............................................................................................................................................
  (ช่�อส่ถาบันั).............................................. หลักสู่ตริ.......................................ค้ณะ................................................
 6. ที�อย์ู่ที�ส่ามาริถติดัต่อไดั้ส่ะดัว้ก เลขที� ............................................... ถนันั.............................................................
  แขว้ง/ตำบล.................................................................เขต/อำเภอ.........................................................................
  จังหว้ัดั.....................................................................ริหัส่ไปริษณีย์์..........................................................................
  โทริศึัพื่ท์............................ โทริศึัพื่ท์ม่อถ่อ................................................ โทริส่าริ...............................................
  E-mail...................................................................................................................................................................
 7. ส่ิ�งที�ส่่งมาดั้ว้ย์ o แฟ้มข้อมูลต้นัฉบับ ช่�อแฟ้มข้อมูล...............................................................................................

  ลงนัาม.......................................................อาจาริย์์ที�ปริึกษา (กริณีเป็นันัักศึึกษา)
   (.....................................................)
   ว้ันัที�............/.............../................ 
     ลงนัาม.........................................................ผู้นัิพื่นัธ์
      (........................................................)
         ว้ันัที�............/............../...............
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 ปริะเภทต้นัฉบับบทค้ว้าม   ว้ิจัย์   ว้ิชาการิ/ปริิทัศึนั์      บทว้ิจาริณ์หนัังส่่อ
 ช่�อเริ่�อง (ภาษาไทย์)……………………………………………………………………………………………………………………………….………..…..…
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…….…………
 ช่�อเริ่�อง (ภาษาอังกฤษ) ……………………………………………………………………………………………………………….…….……….………….
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………….…

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์   นัาง   นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………………………………….……………………………..
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 1)………………………………………………………………………………………………………..……………………...
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์   ริองศึาส่ตริาจาริย์์    ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ…………………………………………………………………………………………………………………..………………………….....
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก   ป.โท   ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………….……………………………..……..
 ที�อย์ู่ที�ติดัต่อไดั้ส่ะดัว้ก ……………………………………………………………………………………………………………..……………….……………
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์   นัาง   นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………………………………..…………………………….
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 2 )……………………………………………………………………………………………………..……………………….
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์   ริองศึาส่ตริาจาริย์์   ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก  ป.โท  ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………….……………………………………....
 ส่ถานัที�ทำงานั………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์  นัาง  นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………….………………………………………………........
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 3 )………………………………………………………………………………………………………………………………
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์  ริองศึาส่ตริาจาริย์์   ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก   ป.โท   ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………………………………………….....
 ส่ถานัที�ทำงานั………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ถ้าบทค้ว้ามที�เส่นัอเป็นัส่่ว้นัหนัึ�งของงานัว้ิจัย์ ดัุษฎีีนัิพื่นัธ์ หริ่ออ่�นัๆ โปริดัริะบุ …………………………………………….……………….
  งานัว้ิจัย์/ว้ิชาการิ ช่�อเริ่�อง …………………………………………………………………………………………………………………………………
  ดัุษฎีีนัิพื่นัธ์/ว้ิทย์านัิพื่นัธ์ ช่�อเริ่�อง …………………………………………………………………….…………………………………………………
  อ่�นัๆ (ริะบุ) ……………………………………………………………………………………………………………………………………….…………….
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 ว้ันัที�....................เดั่อนั.....................................พื่.ศึ..................
 1. ข้าพื่เจ้า (นัาย์/นัาง/นั.ส่.).........................................................................................................................................
 2. ริะดัับการิศึึกษาขั�นัสู่งสุ่ดั.............................................ตำแหนั่งว้ิชาการิ (ถ้ามี)........................................................
 3. ส่ถานัภาพื่ผู้เขีย์นั
  o อาจาริย์์ส่ถาบันัการิศึึกษา (ช่�อส่ถาบันั)......................................................................................................
 หลักสู่ตริ................................................................ค้ณะ............................................................................
  o นัักศึึกษาส่ถาบันัการิศึึกษา (ช่�อส่ถาบันั)....................................................................................................
 หลักสู่ตริ................................................................ค้ณะ............................................................................
  o บุค้ค้ลทั�ว้ไป (ช่�อหนั่ว้ย์งานั) ......................................................................................................................
 4. ขอนัำส่่ง
  o บทค้ว้ามว้ิจัย์ เริ่�อง (ภาษาไทย์).................................................................................................................
   .................................................................................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
   .................................................................................................................................................................
  o บทค้ว้ามว้ิชาการิ เริ่�อง (ภาษาไทย์)...........................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
  o บทค้ว้ามปริิทัศึนั์ เริ่�อง (ภาษาไทย์)............................................................................................................
     (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................
  o บทว้ิจาริณ์หนัังส่่อ เริ่�อง (ภาษาไทย์).........................................................................................................
 5. ช่�อผู้เขีย์นัริ่ว้ม (ถ้ามี) ..............................................................................................................................................
  (ช่�อส่ถาบันั).............................................. หลักสู่ตริ.......................................ค้ณะ................................................
 6. ที�อย์ู่ที�ส่ามาริถติดัต่อไดั้ส่ะดัว้ก เลขที� ............................................... ถนันั.............................................................
  แขว้ง/ตำบล.................................................................เขต/อำเภอ.........................................................................
  จังหว้ัดั.....................................................................ริหัส่ไปริษณีย์์..........................................................................
  โทริศึัพื่ท์............................ โทริศึัพื่ท์ม่อถ่อ................................................ โทริส่าริ...............................................
  E-mail...................................................................................................................................................................
 7. ส่ิ�งที�ส่่งมาดั้ว้ย์ o แฟ้มข้อมูลต้นัฉบับ ช่�อแฟ้มข้อมูล...............................................................................................

  ลงนัาม.......................................................อาจาริย์์ที�ปริึกษา (กริณีเป็นันัักศึึกษา)
   (.....................................................)
   ว้ันัที�............/.............../................ 
     ลงนัาม.........................................................ผู้นัิพื่นัธ์
      (........................................................)
         ว้ันัที�............/............../...............

วารสารวิชาการบริหารธุุรกิจ
สมาคมสถาบันอุุดมศึึกษาเอุกชนแห่งประเทศึไทย

แบบฟอุร์มยืนยันเสนอุส่งบทความ
วารสารวิชาการบริหารธุุรกิจ สมาคมสถาบันอุุดมศึึกษาเอุกชนแห่งประเทศึไทย

 ปริะเภทต้นัฉบับบทค้ว้าม   ว้ิจัย์   ว้ิชาการิ/ปริิทัศึนั์      บทว้ิจาริณ์หนัังส่่อ
 ช่�อเริ่�อง (ภาษาไทย์)……………………………………………………………………………………………………………………………….………..…..…
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…….…………
 ช่�อเริ่�อง (ภาษาอังกฤษ) ……………………………………………………………………………………………………………….…….……….………….
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………….…

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์   นัาง   นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………………………………….……………………………..
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 1)………………………………………………………………………………………………………..……………………...
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์   ริองศึาส่ตริาจาริย์์    ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ…………………………………………………………………………………………………………………..………………………….....
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก   ป.โท   ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………….……………………………..……..
 ที�อย์ู่ที�ติดัต่อไดั้ส่ะดัว้ก ……………………………………………………………………………………………………………..……………….……………
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์   นัาง   นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………………………………..…………………………….
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 2 )……………………………………………………………………………………………………..……………………….
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์   ริองศึาส่ตริาจาริย์์   ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก  ป.โท  ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ……………………………….……………………………………....
 ส่ถานัที�ทำงานั………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ข้าพื่เจ้า   นัาย์  นัาง  นัางส่าว้  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………….………………………………………………........
 ช่�อ – นัามส่กุล (ผู้เขีย์นัค้นัที� 3 )………………………………………………………………………………………………………………………………
 ตำแหนั่งทางว้ิชาการิ  ศึาส่ตริาจาริย์์  ริองศึาส่ตริาจาริย์์   ผู้ช่ว้ย์ศึาส่ตริาจาริย์์    อาจาริย์์
  อ่�นัๆ โปริดัริะบุ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
 วุ้ฒิิการิศึึกษาสู่งสุ่ดั   ป.เอก   ป.โท   ป.ตริี   อ่�นัๆ โปริดัริะบุ ………………………………………………………………….....
 ส่ถานัที�ทำงานั………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 โทริศึัพื่ท์………………………………..………… ม่อถ่อ ………………………………… E-mail ……………………………………..………………….

 ถ้าบทค้ว้ามที�เส่นัอเป็นัส่่ว้นัหนัึ�งของงานัว้ิจัย์ ดัุษฎีีนัิพื่นัธ์ หริ่ออ่�นัๆ โปริดัริะบุ …………………………………………….……………….
  งานัว้ิจัย์/ว้ิชาการิ ช่�อเริ่�อง …………………………………………………………………………………………………………………………………
  ดัุษฎีีนัิพื่นัธ์/ว้ิทย์านัิพื่นัธ์ ช่�อเริ่�อง …………………………………………………………………….…………………………………………………
  อ่�นัๆ (ริะบุ) ……………………………………………………………………………………………………………………………………….…………….



160 วารสารวิิชาการบริิหารธุุรกิิจ
สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย
ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

ปีีที่่� 14 เล่่ม 2 ประจำเดืือน กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568

การตรวจสอุบความสมบ่รณ์ต้นฉบับบทความ

หลักฐานการรับรอุงจริยธุรรมในมนุษย์ (จำเป็น) O ม่ ระบุเลขท่�ใบรับรอุง.................(แนบหลักฐาน) O ไม่ม่
 แบบฟอริ์มการิส่่งต้นัฉบับเพื่่�อพื่ิจาริณานัำลงว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ ส่ส่อท.
 O กริอกข้อมูลถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั O แนับหลักฐานัปริะกอบถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั
 O ไม่ถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั (กริุณาริะบุ).......................................................................................................................................

บทความวิจัย (อุงค์ประกอุบจำเป็นและต้อุงม่ครบถ้วน)
 ส่าขาของบทค้ว้าม (ริะบุ)......................................................................................................................................................
 ผลลัพื่ธ์/องค้์ค้ว้ามริู้ใหม่/ค้ว้ามเช่�อถ่อไดั้/คุ้ณค้่าทางว้ิชาการิ/การิปริะย์ุกต์ใช้ไดั้จริิง/การินัำไปใช้ปริะโย์ชนั์ไดั้จริิง
(กริุณาริะบุ)..................................................................................................................................................................................
 บทค้ัดัย์่อ      O ภาษาไทย์      O ภาษาอังกฤษ (ตามหลักไว้ย์ากริณ์และมีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 300 ค้ำ)
 บทนัำ           ว้ัตถุปริะส่งค้์การิว้ิจัย์        ส่มมติฐานั (ถ้ามี)         ปริะโย์ชนั์การิศึึกษา/ว้ิจัย์
 ว้ิธีการิดัำเนัินัการิว้ิจัย์       O ปริะชากริ กลุ่มตัว้อย์่าง และว้ิธีการิหริ่อกริะบว้นัการิที�ใช้
  O เค้ริ่�องม่อและการิตริว้จส่อบคุ้ณภาพื่เค้ริ่�องม่อที�ใช้ศึึกษา/ว้ิจัย์
  O ว้ิธี/ขั�นัตอนั/การิเก็บริว้บริว้มข้อมูล      O ส่ถิติ การิว้ิเค้ริาะห์ และการินัำเส่นัอ
 ผลการิว้ิจัย์
 อภิปริาย์ผลและส่ริุปผลการิว้ิจัย์
 ข้อเส่นัอแนัะ      O ดั้านัว้ิชาการิ      O ดั้านันัโย์บาย์     O ดั้านัพื่าณิชย์์     O ดั้านัส่าธาริณะ
                          O ดั้านัพื่ัฒินัาหนั่ว้ย์งานั/หนั่ว้ย์บริิการิ
 ค้ว้ามถูกต้องของริูปแบบบทค้ว้าม      O ริูปแบบถูกต้อง   O การิอ้างอิงในัเนั่�อหาท้าย์บทค้ว้ามและค้ว้ามทันัส่มัย์

บทความวิชาการ (อุงค์ประกอุบจำเป็นและต้อุงม่ครบถ้วน)
 บทค้ัดัย์่อ      O ภาษาไทย์      O ภาษาอังกฤษ (ตามหลักไว้ย์ากริณ์และมีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 300 ค้ำ)
 บทนัำ          
 แนัว้ค้ิดั ทฤษฎีี และงานัว้ิจัย์ที�เกี�ย์ว้ข้อง
 ส่าริะในัปริะเดั็นัต่าง ๆ
 อภิปริาย์ผลและส่ริุป
 ข้อเส่นัอแนัะ

 ข้าพื่เจ้าและผู้เขีย์นัริ่ว้ม (ถ้ามี) ขอริับริองว้่าบทค้ว้ามนัี� เป็นัผลงานัที�ย์ังไม่เค้ย์ไดั้ริับการิตีพื่ิมพื่์ที�ใดัมาก่อนั และจะไม่ 
นัำไปตีพื่ิมพื่์ลงในัว้าริส่าริอ่�นัซั�ำอีกและเป็นัผลงานัของข้าพื่เจ้าและผู้เขีย์นัริ่ว้มตามช่�อที�ริะบุในับทค้ว้ามตามจริิง กริณีมี 
การิละเมิดัลิขส่ิทธิ�และมีการิฟ้องริ้องเกี�ย์ว้กับข้อค้ว้ามส่่ว้นัใดั ส่่ว้นัหนัึ�ง ภาพื่ กริาฟ และ หริ่อข้อค้ิดัเห็นัใดัที�ปริากฏิในับทค้ว้าม
ข้าพื่เจ้าและผู้เขีย์นัริ่ว้มจะต้องเป็นัผู้ริับผิดัในัการิละเมิดัลิขส่ิทธิ�แต่เพื่ีย์งฝ่่าย์เดัีย์ว้
 ข้าพื่เจ้าย์อมริับเง่�อนัไขของกองบริริณาธิการิว้าริส่าริวิ้ชาการิบริิหาริธุริกิจ ส่มาค้มส่ถาบันัอุดัมศึึกษาเอกชนั 
แห่งปริะเทศึไทย์ทุกปริะการิ

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                             อาจาริย์์ที�ปริึกษา
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                              อาจาริย์์ที�ปริึกษา
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….

หรือุ

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                          ผู้เขีย์นับทค้ว้ามค้นัที� 1
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                          ผู้เขีย์นับทค้ว้ามค้นัที� 3
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                             ผู้เขีย์นับทค้ว้ามค้นัที� 2
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….

ลงช่�อ ………………………………………………………………………
              ( …………………………………………………………. )
                             ผู้เขีย์นับทค้ว้ามค้นัที� 4
     ว้ันัที� ……… เดั่อนั ……………………. พื่.ศึ……………………….
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สมาคมสถาบัันอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย

ในพระราชููปถััมภ์์ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี
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การตรวจสอุบความสมบ่รณ์ต้นฉบับบทความ

หลักฐานการรับรอุงจริยธุรรมในมนุษย์ (จำเป็น) O ม่ ระบุเลขท่�ใบรับรอุง.................(แนบหลักฐาน) O ไม่ม่
 แบบฟอริ์มการิส่่งต้นัฉบับเพื่่�อพื่ิจาริณานัำลงว้าริส่าริว้ิชาการิบริิหาริธุริกิจ ส่ส่อท.
 O กริอกข้อมูลถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั O แนับหลักฐานัปริะกอบถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั
 O ไม่ถูกต้อง ค้ริบถ้ว้นั (กริุณาริะบุ).......................................................................................................................................

บทความวิจัย (อุงค์ประกอุบจำเป็นและต้อุงม่ครบถ้วน)
 ส่าขาของบทค้ว้าม (ริะบุ)......................................................................................................................................................
 ผลลัพื่ธ์/องค้์ค้ว้ามริู้ใหม่/ค้ว้ามเช่�อถ่อไดั้/คุ้ณค้่าทางว้ิชาการิ/การิปริะย์ุกต์ใช้ไดั้จริิง/การินัำไปใช้ปริะโย์ชนั์ไดั้จริิง
(กริุณาริะบุ)..................................................................................................................................................................................
 บทค้ัดัย์่อ      O ภาษาไทย์      O ภาษาอังกฤษ (ตามหลักไว้ย์ากริณ์และมีค้ว้ามย์าว้ไม่เกินั 300 ค้ำ)
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