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บทคัดย่อ
	 การบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นความพยายามอย่างหนึ่งของกิจการที่จะนำ�เสนอข้อมูลต่อกลุ่ม 

ผูม้สีว่นไดเ้สยี กลุม่บคุคลเหลา่นีม้สีทิธิโดยชอบธรรมทีจ่ะรบัรูข้อ้มลูของกจิการตามสมควร เเนวคดิของการบญัชตีาม

ความรับผดิชอบต่อสงัคม จงึได้พฒันาใหเ้กดิการบัญชเีเละการรายงานในรปูเเบบตา่งๆ มากข้ึน เช่น งบมลูคา่เพิม่ การ

บัญชีสิ่งเเวดล้อม การบัญชีสำ�หรับความยั่งยืนยาวนาน การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน 

คำ�สำ�คัญ: การบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคม, การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม, ผู้มีส่วนได้เสีย

Abstract
	 Social Responsibility Accounting relates to the effort of the company to report information 

to stakeholders. These stakeholders have right to know related information of the company as 

appropriate. The concept of Social Responsibility Accounting leads to the development of Value 

Added Statement, Environmental Accounting, Sustainability Accounting and Employee Reporting.

Keywords: Social Responsibility Accounting, Corporate Social Reporting, Stakeholders

บทน�ำ 
	 เมือ่ผูบ้รหิารของกจิการยอมรบัว่าผูถ้อืหุน้ หรอื
ผูล้งทนุไม่ใช่กลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีเพียงกลุม่เดยีวในกจิการ 
เเต่ยังรวมถึงกลุ่มอื่นๆ ด้วย เเละยังยอมรับว่าตัวเลข
ก�ำไรเเละส่วนประกอบของก�ำไร ไม่ใช่จุดมุ่งเน้นเบ้ือง
ต้นของการรายงานทางการเงินเท่านั้น การบัญชีตาม
ความรับผิดชอบต่อสังคมจึงเข้ามามีบทบาทในการ 
รายงานเเละน�ำเสนอข้อมูล เช่น การเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับพนักงาน การบัญชีสิ่งเเวดล้อม เเละงบมูลค่า
เพิ่ม เป็นต้น 
	
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ข้อจ�ำกัดของการบัญชีการเงินแบบดั้งเดิม
	 โดยทั่วไป ผู ้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีประกอบ
ด้วยบุคคลหลายฝ่าย ซึ่งใช้ข้อมูล เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของแต่ละฝ่ายที ่เเตกต่างกนั การบญัชเีเบบดัง้
เดิม (Traditional หรือ Conventional Accounting) 
จะเน้นการรายงานให้กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ 
ได้แก่ ผู้ลงทุนและผู้ให้ยืมเป็นหลัก ซ่ึงมีข้อจ�ำกัดของ
การบัญชีการเงินแบบดั้งเดิม ดังนี้
	 1. 	การไม่ให้ความส�ำคัญกับผู้ใช้กลุ่มอื่น
	 การบัญชีเเบบดั้งเดิมเน้นถึงวัตถุประสงค์ของ
ข้อมูลการบัญชีในเรื่องประโยชน์ต่อการตัดสินใจ เชิง
เศรษฐกิจ เเละเน้นการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับฐานะ
การเงิน เเละผลการด�ำเนินงานของกิจการต่อ ผู้ลงทุน 
ผู้ให้กู้ยืม หรือเจ้าหนี้อื่นทั้งในปัจจุบันและในอนาคต
เป็นส�ำคัญ โดยไม่ได้ให้ความส�ำคัญกับผู้ใช้กลุ่มอื่นเช่น 
หน่วยงานก�ำกับดูแล ลูกจ้างและพนักงานสาธารณชน 
เป็นต้น 
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	 2. 	การไม่รับผิดชอบต่อผลกระทบภายนอก
	 การบัญชีเเบบดั้งเดิมเน้นเเนวคิดเรื่อง "หลัก
ความเป็นหน่วยงานของกจิการ" (Entity Principle) ซึง่
มีข้อสมมติฐานว่ากิจการเป็นหน่วยงานอิสระเเยกต่าง
หากโดยเด็ดขาดจากเจ้าของ เเละผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ
	 การบัญชีการเงินเเบบด้ังเดิมยังละเลยและไม่
รับผิดชอบต่อผลกระทบขององค์กรที่มีต่อ "ผลกระ
ทบภายนอก" (Externalities) เช่น สิ่งเเวดล้อม สังคม
เเละชุมชน เป็นต้น กล่าวคือ การบัญชีเเบบดั้งเดิมจะ
ไม่พิจารณาถึงผลกระทบ ต่อมลภาวะเป็นพิษ (Pollu-
tion) ที่กิจการเป็นผู้ก่อ หรือรายงานทางการเงินมิได้
รวมผลเสียหายของลูกค้าจากการใช้สินค้าของกิจการ 
เป็นต้น หากธรุกรรมทีเ่กดิขึน้ไม่ได้มผีลกระทบโดยตรง
ต่อองค์กร กิจการจะไม่บันทึกรายการดังกล่าว น่ัน
หมายความว่า ผลกระทบภายนอกจะถูกละเลย เช่น ผล
ก�ำไรที่รายงานในงบก�ำไรขาดทุนของบริษัทที่ขายบุหรี่ 
มิได้รวมผลกระทบหรือมิได้พิจารณาถึงปัญหาสุขภาพ
ของลูกค้าที่สูบบุหรี่ เป็นต้น
	 3. การไม่รับรู้ผลกระทบภายนอก
	 สินทรัพย์ตามค�ำนิยามของการบัญชีการเงิน 
หมายถึง ทรัพยากรที่อยู่ในความควบคุมของกิจการ 
ทรัพยากรดังกล่าวเป็นผลของเหตุการณ์ในอดีต ซึ่ง
กิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจาก
ทรัพยากรน้ันในอนาคต ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมหรือ
ทรัพยากรธรรมชาติ (Environmental Resource 
หรือ Natural Resource) ซึ่งชุมชนใช้ร่วมกันจึงไม่ถือ
เป็นสนิทรพัย์ของกจิการตามค�ำนิยามของการบญัชกีาร
เงิน นั่นคือ การใช้ทรัพยากรดังกล่าวก็จะไม่ถือเป็นค่า
ใช้จ่ายของกิจการด้วย ดังนั้น เมื่อกิจการใช้ประโยชน์
จากเเหล่งน�ำ้เเล้วท�ำให้คุณภาพของเเหล่งน�ำ้นัน้เน่าเสยี
ไป ผลกระทบภายนอกนีม้ไิด้มกีารพจิารณา หรอืรวมไว้
ในรายงานทางการเงิน
	 4. การประมาณการผลกระทบภายนอกท�ำ 
ได้ยาก
	 การบญัชกีารเงนิเเบบด้ังเดิม ก�ำหนดว่ารายการ
ท่ีเป็นไปตามนิยามขององค์ประกอบของ งบการเงนิจะ
สามารถรับรู้ในงบการเงินได้ก็ต่อเมื่อ (1) มีความเป็น
ไปได้ค่อนข้างเเน่ท่ีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต
ของรายการดังกล่าวจะเข้าหรือออกจากกิจการ เเละ 
(2) รายการดังกล่าวมีราคาทุนหรือมูลค่าที่สามารถวัด
ได้อย่างน่าเชื่อถือ เเต่การวัดมูลค่าผลกระทบภายนอก

นี ้มกัต้องอาศยัการประมาณการ เเละไม่เข้าเกณฑ์การ
รบัรูร้ายการตามท่ีก�ำหนดไว้ในการบัญชีเเบบดัง้เดมิ ส่ง
ผลให้เกดิการบญัชตีามความรับผดิชอบต่อสงัคมขึน้มา 
ซึง่มเีเนวคดิท่ีเเตกต่างจากการบัญชีการเงนิเเบบดัง้เดมิ
โดยสิ้นเชิง

	 ความหมายเเละเเนวคิดของการบัญชีตาม
ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ
	 ในปัจจุบันนี้องค์กรมักจะมองถึงผลก�ำไรและ
การเติบโตขององค์กรเป็นหลัก แต่เพื่อให้เกิดความ
ยัง่ยนืขึน้มาพร้อมกบัผลก�ำไร จงึเกดิแนวคดิในการสร้าง 
“ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ” เพื่อให้องค์กร
สามารถท�ำก�ำไรได้ในระยะยาว

	 ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคม
ของกิจการ
 	 เนื่องจากความรับผิดชอบต่อสังคมส่ง ผล 
กระทบให้บริษัทเกิดความยั่งยืนขึ้นมาได้ ดังนั้น แต่ละ
องค์กรจึงให้ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคม
ที่แตกต่างกัน เช่น
	 “CSR คือ การปฏิบัติตามค�ำมั่นสัญญาอย่างต่อ
เนื่องของบริษัทในการด�ำเนินธุรกิจ โดยใช้พื้นฐานของ
จริยธรรมเข้ามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ควบคู่ไปพร้อมๆ กับการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ
ท�ำงานและคุณภาพชุมชนท้องถ่ิน รวมถึงสภาพสังคม
โดยรวม” (WBCSD, 2006)
	 “CSR คือ การด�ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการ
ใส่ใจและดูแลรักษาสังคม และสิ่งแวดล้อมภายใต้หลัก
จรยิธรรม การก�ำกบัดูแลกจิการทีด่ ีและการน�ำปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการ เพื่อน�ำไปสู่การด�ำเนิน
ธรุกจิทีป่ระสบความส�ำเรจ็อย่างยัง่ยนื ทัง้น้ี การปฏบิตัิ
ตามนิยาม CSR ที่สามารถยกระดับตนเองไปสู่การ
พฒันาทีย่ัง่ยนืได้เป็นผลส�ำเรจ็ โดยไม่ผดิศลีธรรมจรรยา 
ไม่เบยีดเบยีนทกุฝ่าย ย่อมสร้างสรรค์ความสขุทีแ่ท้จรงิ
ให้กับทั้งตนเอง ธุรกิจ รวมทั้งสังคม วัฒนธรรม และสิ่ง
แวดล้อม” (สถาบันไทยพัฒน์ มูลนิธิบูรณะชนบทแห่ง
ประเทศ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2560)
	 ปัจจุบันสาธารณชนหรือสังคมก�ำลังเรียกร้อง
ให้กิจการธุรกิจมีความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านสิ่ง
แวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคมมากขึ้น ผู้มีส่วน ได้เสีย 
(Stakeholder) ไม่ได้มเีฉพาะเจ้าของและเจ้าหนีเ้ท่านัน้ 
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แต่ครอบคลมุไปถงึลกูค้า ลกูจ้าง รฐับาลและหน่วยงาน
ราชการ องค์กรอิสระและสาธารณชน บุคคลเหล่านี้
ต้องการข้อมูลมากขึ้นเกี่ยวกับความรับผิดชอบของ
กจิการธรุกจิทีม่ต่ีอสงัคมโดยรวม กิจการธรุกจิต้องเปิด
เผยข้อมลูทางด้านสิง่แวดล้อมและด้านสงัคมเพิม่ขึน้ จงึ
ก่อให้เกดิการปฏรูิประบบการรายงานทางการเงินสากล
ทัว่โลก ทีเ่รยีกว่า การรายงานไตรภาค (Triple Bottom 
Line Reporting: TBL) โดยแสดงผลกระทบ 3 ด้าน คอื
	 1. ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) กล่าวถึง
ผลกระทบของการด�ำเนินธุรกิจที่มีต่อดิน น�้ำ อากาศ 
ทรพัยากรธรรมชาต ิ(เช่น น�ำ้มนั ป่าไม้ แร่ธาตุ เป็นต้น) 
พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ตลอดจนมนุษย์ทางด้านสุขภาพ
อนามัย การเติบโตและการด�ำรงอยู่อย่างยั่งยืน ตลอด
จนรายงานผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม (Environmen-
tal Performance)
	 2. ด้านสังคม (Social) กล่าวถึงความเกี่ยวข้อง
ของธรุกิจทีมี่ผลกระทบต่อสงัคม ในเรือ่งความเท่าเทียม 
สิทธิของสตรีและเด็ก การถือปฏิบัติต่อชนกลุ่มน้อย  
การจ้างแรงงาน การให้สินบน และการฉ้อราษฎร ์
บงัหลวง ตลอดจนรายงานผลกระทบด้านสงัคม (Social 
Performance)
	 3. ด้านเศรษฐกิจ (Economic) กล่าวถึง
การรายงานทางเงินโดยพิจารณาความสัมพันธ์เชิง
เศรษฐกิจ และผลกระทบของการด�ำเนินธุรกิจท่ีมีต่อ
ภาวะเศรษฐกิจ เช่น ค่าตอบแทนผู้บริหาร ความช่วย
เหลือทางการเงินต่อชุมชน การว่าจ้างงานภายในท้อง
ถิ่น เป็นต้น ตลอดจนรายงานผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
(Economics Performance)

	 ความหมายของการบัญชีตามความรับผิด
ชอบต่อสังคม 
	 สมาคมนักบัญชีของประเทศอังกฤษ ให้ความ
หมายของการบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Social Responsibility Accounting) ว่า "เป็นการ
รายงานถึงต้นทุนเเละผลประโยชน์ที่เกิดจากกิจกรรม
ขององค์การทีส่่งผลต่อชมุชน ซึง่อาจรวมถงึชมุชนกลุม่
ใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ หรือกลุ่มชุมชนโดยทั่วไป การ
รายงานดงักล่าวหมายรวมถงึการรายงานข้อมลูทีเ่กีย่ว
กับการเงินเเละข้อมูลที่ไม่เกี่ยวกับการเงินก็ได้"
 	 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของ
องค์กร (Corporate Social Responsibility Report-

ing หรอื CSR) เป็นการเผยแพร่ข้อมลูในรูปรายงานจาก
การบัญชีความรับผิดขอบต่อสังคม รายงานดังกล่าว
เกี่ยวกับเรื่องความรับผิดชอบของกิจการที่มีต่อสังคม
หลายอย่าง เช่น สภาวะแวดล้อม หรือสิ่งแวดล้อม 
หรือสภาพแวดล้อม (Environment) เงินเดือน และ
ผลตอบแทนของลูกจ้าง และผู้บริหาร เงินบริจาคและ
การช่วยเหลือสังคม และการด�ำเนินธุรกิจท่ียึดมั่นใน
จริยธรรม เป็นต้น

	 ทฤษฎีเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคม
ขององค์กร
	 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคม
ขององค์กร (CSR) มีดังนี้
	 1.	 ทฤษฎีผู ้มีส ่วนได้เสีย (Stakeholder 
Theory) เป็นทฤษฎีที่ค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียท้ังหมด
ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร ไม่ใช่ให้ความส�ำคัญกับเจ้าของ
กิจการเท่านั้น
	 2.	 ทฤษฎีมูลค่าของผู้มีส่วนได้เสีย (Stake-
holder Value Theory) เป็นทฤษฎทีีอ่งค์กรต้องสร้าง
ผลตอบแทนหรอืเพิม่มลูค่าให้แก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีทัง้หมด
ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร
	 3.	 ทฤษฎีความเป็นพลเมืองขององค์กร 
(Corporate Citizenship Theory) เป็นทฤษฎีที่มอง
ว่าองค์กรเป็นพลเมืองของชุมชน สังคม และโลก ดัง
นั้น องค์กรต้องเป็นพลเมืองที่ดี ที่สร้างประโยชน์ หรือ
ให้คุณค่าแก่ชุมชน สังคมและโลก
	 4.	 ทฤษฎกีารปฏบัิตงิานเพือ่สงัคมขององค์กร 
(Corporate Social Performance Theory) เป็น
ทฤษฎีที่องค์กรต้องตอบสนองความต้องการของสังคม 
องค์กรมภีาระหน้าทีต่่อสงัคม องค์กรต้องคนืประโยชน์
สู่สังคม โดยการปฏิบัติงานเพื่อสังคมใน 3 ด้าน คือ (1) 
ด้านชุมชน (Community) เช่น การปฏิบัติต่อชุมชน
โดยรอบขององค์กร เพ่ือความอยู่ดีกินดี และความ
เจริญของชุมชน (2) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) 
เช่น การก�ำหนดนโยบายทางด้านสิ่งแวดล้อม ระบบ
การจัดการสิ่งแวดล้อม และการรายงานทางด้านสิ่ง
แวดล้อม และ (3) ด้านการจ้างงาน (Employment) 
เช่น การจัดระบบด้านความปลอดภัย และสุขอนามัย
ของพนักงาน ระบบการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 
นโยบายการให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน ระบบความ
สมัพนัธ์ทีด่กีบัพนักงาน และระบบสร้างและรกัษาความ
ปลอดภัยในการท�ำงาน
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	 แนวคดิของการบญัชตีามความรบัผดิชอบ
ต่อสังคม
 	 การบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคมมีการ
ศึกษาเเละปฏิบัติอย่างเเพร่หลายในต่างประเทศ โดย
เร่ิมจากประเทศในทวปียโุรปต้ังเเต่ต้นทศวรรษที ่1970 
เป็นต้นมา การบญัชตีามความรบัผดิชอบต่อสงัคมเเพร่
หลายในบางประเทศ (เช่น ประเทศในเเถบยุโรปจะให้
ความส�ำคญักบัการบญัชตีามความรบัผดิชอบต่อสงัคม
มากกว่าประเทศในกลุม่อืน่) ในขณะทีบ่างประเทศเเทบ
จะไม่รู้จักเเนวคิดในเร่ืองนี้เลย ทั้งนี้เพราะเเม่บทการ
บัญชีหรือกรอบแนวคิดฯ ที่ถือปฏิบัติในเเต่ละประเทศ
มีแนวคิดที่ต่างกัน ซึ่งอธิบายข้อสงสัยนี้ได้ ดังนี้ 
	 1.	 เเม่บทการบญัชขีองประเทศองักฤษ (ซึง่มช่ืีอ
ว่า The Statement of Principles for Financial Re-
porting) ได้กล่าวว่ารายงานทางการเงนิมวีตัถปุระสงค์
หลักเพื่อประโยชน์ในการสื่อสารข้อมูลทางเศรษฐกิจ
เกีย่วกบัทรพัยากร เเละผลการด�ำเนินงานของกจิการให้
กับผู้มี "สิทธิ" อันชอบธรรมในข้อมูลนั้น (Reasonable 
Right to Information) สิทธิในข้อมูลดังกล่าวจะเกิด
ขึ้นเมื่อกิจกรรมขององค์กรมี (หรืออาจมี) ผลกระทบ
ต่อกลุ่ม ผู้มีส่วน ได้เสีย (Stakeholder) เเละยังรวม
ถึงผลกระทบต่อสังคมเเละชุมชนด้วย ซึ่งก็สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ในการท�ำธุรกิจว่า กิจการต้องค�ำนึง
ถึงความรับผิดชอบต่อสังคมด้วย (นอกเหนือไปจาก
การท�ำก�ำไร) จึงไม่เป็นที่น่าเเปลกใจเลยว่า เเม่บทการ
บัญชีของอังกฤษได้เสนอเเนะให้กิจการจัดท�ำ เเละน�ำ
เสนอรายงานอืน่เพิม่เติม นอกเหนอืจากงบการเงินตาม
ปกติ เช่น งบมูลค่าเพิ่ม การบัญชีสิ่งแวดล้อม เเละการ
เปิดเผยข้อมลูเกีย่วกับพนกังาน โดยเน้นถงึกลุ่มผูม้ส่ีวน
ได้เสีย ซึ่งไม่ใช่เเต่เพียงกลุ่มผู้ถือหุ้น (Shareholder) 
เท่านั้น 
	 2.	 เเม่บทการบัญชีของประเทศสหรัฐอเมริกา 
เน ้นถึงวัตถุประสงค์ของข ้อมูลการบัญชีในเรื่อง 
"ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ" (Decision Usefulness) 
เเละให้ความส�ำคญักบัความต้องการข้อมลูของผูม้ส่ีวน
ได้เสียทางการเงินในกิจการ (เช่น ผู้ลงทุน ผู้ถือหุ้น เจ้า
หน้ี) โดยเชื่อมโยงกับลักษณะเชิงคุณภาพของงบการ
เงิน (ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ เเละความเชื่อถือ
ได้) ด้วยเหตุนี้ การบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคม
ในสหรัฐอเมริกาจึงไม่เป็นที่เเพร่หลายนักเมื่อเปรียบ
เทียบกับประเทศในทวีปยุโรป

	 3.	 ส่วนกลุ่มผู้ใช้งบการเงินตามท่ีระบุไว้ในเเม่
บทการบัญชีหรือกรอบแนวคิดฯ ของสภาวิชาชีพบัญชี
ของประเทศไทย ประกอบด้วย ผู้ลงทุน ลูกจ้าง ผู้ให้
กู้ ผู้ขายสินค้าเเละเจ้าหนี้ ลูกค้า รัฐบาลเเละหน่วย
งานราชการ เเละสาธารณชน ถึงเเม้ว่ากลุ่มผู้ใช้งบ
การเงินจะประกอบด้วยบุคคลหลายฝ่าย เเต่โดยนัย
เเล้วกรอบแนวคิดฯ ของ สภาวิชาชีพบัญชีฯ ก็ยังเน้น
ความต้องการข้อมูลของกลุ่มผู้ลงทุนมากกว่ากลุ่มอื่น 
ดังท่ีกรอบแนวคิดฯ กล่าวว่าข้อมูลใดใน งบการเงินท่ี
สามารถตอบสนองความต้องการของ ผูล้งทนุได้ ข้อมูล
นัน้ จะสามารถตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้งบการ
เงินกลุ่มอื่นได้เช่นกัน
	 เเนวคิดเก่ียวกับการบัญชีตามความรับผิดชอบ
ต่อสังคมยังมีการกล่าวถึงในมาตรฐานการบัญชีของ
สภาวิชาชีพบัญชีฯ เรื่อง การน�ำเสนอ งบการเงินที่ว่า
กิจการบางกิจการอาจเเสดงข้อมูลเพิ่มเติม นอกเหนือ
จากที่เเสดงไว้ในงบการเงิน เช่น รายงานเกี่ยวกับสิ่ง
เเวดล้อม หรืองบมูลค่าเพิ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
อุตสาหกรรมที่ปัจจัยด้าน สิ่งเเวดล้อมมีความส�ำคัญ 
หรอืเมือ่ลูกจ้างเป็นกลุม่ผูใ้ช้งบการเงนิที่ส�ำคญั กจิการ
ควรเเสดงข้อมูลดังกล่าวเพิ่มเติม หากผู้บริหารเช่ือว่า
ข้อมลูเหล่านัน้จะช่วยผูใ้ช้งบการเงนิในการตดัสนิใจเชิง
เศรษฐกิจ

	 แนวคิดของการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม
ได้พัฒนาให้เกิดการบัญชี และการรายงานในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น งบมลูค่าเพิม่ (Value Added Statements) 
การบัญชีสิ่งแวดล้อม (Environmental Accounting) 
การบัญชีส�ำหรับความยั่งยืนยาวนาน (Sustainability 
Accounting) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน 
(Employee Reporting) หรือรายงานการจ้างงาน 
(Employment Report) เป็นต้น

รายงานเพื่อความยั่งยืนยาวนาน
	 ตามท่ีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความ
รับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมได้ให้ข้อมูลในการจัด
ท�ำรายงานเพื่อความยั่งยืนยาวนานไว้ดังนี้
	 1. จัดท�ำรายงานเปิดเผยการด�ำเนินงานด้าน
สังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR Report) โดยอาจระบุ
ไว้ ในรายงานประจ�ำปี (Annual Report) หรือจัดท�ำ
เป็นฉบับแยกต่างหากจากรายงานประจ�ำปี ท่ีเรียกว่า
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รายงานความยั่งยืน (Sustainability Report) ตามรูป
แบบที่สากลยอมรับคือ Global Reporting Initiative 
(GRI) ได้ก�ำหนดแนวทางมาตรฐานการท�ำรายงานความ
ยัง่ยนืไว้ เรยีกว่าแนวทางจ ี3 (G3 Guideline) และควร
ครอบคลุมเนื้อหาในหัวข้อดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย
		  1.1 การด�ำเนินงานด้านธุรกิจ กล่าวถึง
วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ของธุรกิจที่สะท้อนหลักการและ
แนวทางปฏิบัติตามหลักการ CSR โครงสร้างการก�ำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และผลการด�ำเนินงาน
		  1.2 การด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและ
ความปลอดภัย กล่าวถึงนโยบายการบริหารจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย กระบวนการ
บริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและการฟื้นฟูธรรมชาติ 
และกระบวนการจัดการของเสียและวัสดุเหลือใช้จาก
กระบวนการผลิต ลักษณะของผลิตภัณฑ์และบริการ
ที่เป็นประโยชน์ มีคุณค่าต่อผู้บริโภค สังคม และสิ่ง
แวดล้อม
		  1.3 การด�ำเนินงานด้านสังคม กล ่าว
ถึง นโยบายการจัดการด้านแรงงานและพนักงาน 
สวัสดิภาพในการท�ำงานของพนักงานการพัฒนาและ
ฝึกอบรมพนักงาน และการส่งเสริมและพัฒนาชุมชน
และสังคมโดยรอบพื้นที่ตั้งของธุรกิจ
	 2. จัดท�ำข้อมูลในรายงานให้ชัดเจน กระชับ 
ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย หลีกเลี่ยงข้อมูลที่ไม่จ�ำเป็น โดย
สรุปการด�ำเนินการทั้งด้านดีและด้านไม่ดีตามข้อเท็จ
จริง หากมีการอ้างอิงแหล่งข้อมูลจากภายนอกให้ระบุ
แหล่งท่ีมาของข้อมูล และกลั่นกรองความถูกต้องของ
ข้อมูลก่อนน�ำมาเปิดเผยไว้ในรายงาน
	 3. จัดให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลท่ีหลาก
หลาย เพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก 
เช่น จัดท�ำรายงานท้ังในรูปแบบภาษาไทยและภาษา
องักฤษ รวมถงึการเผยแพร่ข้อมลูผ่านเวบ็ไซต์ของธรุกิจ
หรือบริษัท

	 งบมูลค่าเพิ่ม
	 โดยหลกัการเเล้ว งบมลูค่าเพิม่เป็นการน�ำเสนอ
ข้อมูลโดยการมองว่ากิจการเป็นผู ้สร้างความมั่งคั่ง 
(Wealth) ให้กับสังคม เนื่องจากกิจการก่อให้เกิดการ
จ้างงาน พนักงานได้รับผลตอบเเทนจากการท�ำงาน 
รัฐบาลได้ภาษีอากรจากผลก�ำไรของกิจการ ผู้ลงทุน
เเละเจ้าหนี้ได้รับผลตอบเเทนส�ำหรับเงินทุนในรูปของ

เงินปันผลเเละดอกเบ้ียจ่าย อีกท้ังกิจการยังสามารถ
เพิ่มมูลค่าให้กับองค์กรโดยการลงทุนเพิ่มอีกด้วย (Re-
investment) 

	 แนวคิดของงบมูลค่าเพิ่ม
	 งบมูลค่าเพิ่มเเสดงถึงความส�ำเร็จของกิจการ 
ซ่ึงเป็นผลมาจากความมั่งคั่งท่ีเพิ่มข้ึนเเละส่งผลให้ราย
ได้ประชาชาติเพิ่มข้ึนอีกด้วย กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียย่อม
มีความสนใจในข้อมูลท่ีน�ำเสนอในงบมูลค่าเพิ่ม เช่น 
พนักงานลูกจ้าง เเละสาธารณชนย่อมมีความมั่นใจใน
กิจการมากขึ้นในบทบาทของธุรกิจในการผลิตสินค้า
เเละบรกิาร เมือ่งบมลูค่าเพิม่เเสดงถงึความมัง่คัง่ทีเ่พิม่
ขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับงวดบัญชีก่อน นั่นหมายถึง การ
จ้างงานหรือผลตอบเเทนที่เพิ่มขึ้นด้วย 
	 ประเทศท่ีให้ความส�ำคัญกับการเสนองบมูลค่า
เพิ่ม เช่น สหราชอาณาจักร เบลเยี่ยม เเละประเทศ
ในเเถบเเอฟริกาใต้ โดยปกติเเล้ว กลุ่มผู้ใช้ งบการ
เงินในประเทศเหล่านี้มีความสนใจในตัวเลขมูลค่าเพิ่ม 
มากกว่าตัวเลขผลก�ำไรท่ีเเสดงอยู่ใน งบก�ำไรขาดทุน 
เนื่องจากข้อมูลในงบก�ำไรขาดทุนอาจดูซับซ้อนเเละมี
ข้อมลูทีไ่ม่เกีย่วข้องกับตนเองมากนกั ในขณะทีง่บก�ำไร
ขาดทุนเเสดงถึงผลการด�ำเนินงานของกิจการส�ำหรับ
รอบระยะเวลาหนึ่งๆ เเต่ งบมูลค่าเพิ่มจะเเสดงถึงผล
ประกอบการของกิจการในอีกมิติหนึ่ง เช่น พนักงาน
ลูกจ้างหรือสหภาพเเรงงาน ในกลุ่มประเทศยุโรปย่อม
สนใจงบมูลค่าเพิ่มในส่วนที่เกี่ยวกับตนเอง เนื่องจาก 
การเเบ่งสรรมูลค่าเพิ่มในรูปของเงินเดือนเเละผลตอบ
เเทนท่ีเพิ่มข้ึน ย่อมเเสดงถึงความมั่งคั่งของตนเอง 
ที่เพิ่มขึ้นด้วย 
	 ในท�ำนองเดียวกัน การเเบ่งสรรมูลค่าเพิ่มใน
รูปของการลงทุนเพิ่มในกิจการ ย่อมเเสดงว่ากิจการมี 
ความมั่งค่ังเเละมีความสามารถในการด�ำเนินงานต่อ
เนือ่ง ข้อมลูในงบมลูค่าเพิม่ในส่วนนีจึ้งอาจมปีระโยชน์
ในการเจรจาต่อรองค่าจ้างเเรงงาน เเละการประเมิน
ความสามารถของกิจการในการจ่าย ค่าตอบเเทน 
รวมทั้งโอกาสในการจ้างงาน ส�ำหรับประเทศที่กลุ่มตัว
เเทนพนักงานลูกจ้างเเละสหภาพเเรงงานมีความเข้ม
เเข็งเเละมีอิทธิพลต่อกิจการ
	 การบัญชีสิ่งแวดล้อม
	 กิจการหรืออุตสาหกรรมบางประเภทมีการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมาก และมีผลกระทบต่อส่ิง



30
วารสารวิชาการบริหารธุรกิจ
สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย
ในพระราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 ประจำ�เดือนมกราคม - มิถุนายน 2560

แวดล้อมของสงัคม ชมุชน และโลก ท�ำให้สงัคมต้องการ
ให้กิจการนั้นรายงานข้อมูลเกี่ยวกับความรับผิดชอบ
ต่อสิ่งแวดล้อม เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ดูแล
รักษาสิง่แวดล้อม เพือ่คนรุน่หลงัจะได้มชีีวติทีดี่ขึน้ และ
เพือ่ความยัง่ยนืให้การด�ำเนนิธรุกจิของกจิการต่อไปใน
อนาคต

	 ความหมายของสิ่งแวดล้อม
	 คณะท�ำงานส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อมของบริษัทจดทะเบียน ส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้ให้
ความหมายของสิ่งแวดล้อมไว้ดังนี้
	 “สิง่แวดล้อม (Environment) หมายถงึ สิง่ต่างๆ 
ที่อยู่รอบตัวมนุษย์ซึ่งมีทั้งสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
เช่น ป่าไม้ แม่น�้ำ อากาศ ระบบนิเวศน์ เป็นต้น และ
สิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม เป็นต้น”
	 อนึ่ง สิ่งแวดล้อมในความหมายนี้ไม่ใช่ “สภาพ
แวดล้อม” ตามความหมายในทางธุรกิจ
	 ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาธุรกิจ ซึ่งส่งผลต่อ
ความได้เปรยีบเชงิแข่งขนั และประสทิธภิาพด้านต้นทนุ 
มลูค่าสนิทรัพย์ หนีส้นิทีอ่าจเกดิขึน้และความเสีย่งด้าน
สิง่แวดล้อมของกจิการเป็นเรือ่งทีก่ารบญัชต้ีองเข้ามามี
บทบาททั้งสิ้น นอกจากนี้ ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมเป็น
ประเด็นที่กิจการควรน�ำมาพิจารณา โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ในภาวะปัจจุบันที่ประชาชนเรียกร้องให้หน่วยงาน
ภาครัฐ เข้ามาท�ำหน้าท่ีตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อมใน
กิจการต่างๆ อย่างจริงจัง 

	 บทบาทของการบัญชีสิ่งแวดล้อม
	 กจิการหรอือตุสาหกรรมใช้ทรพัยากรธรรมชาติ 
และส่งผลเสียโดยการปลดปล่อยมลพิษต่างๆ ออก
มาสู่สิ่งแวดล้อม เช่น มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน�้ำ 
มลพิษทางพื้นดิน มลพิษทางเสียง 
	 การบญัชีสิง่เเวดล้อมเข้ามามบีทบาทส�ำคัญ ดังนี้
	 -	 การปรับปรงุระบบบญัชท่ีีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั 
เช่น พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยผู้บริหารในการ
ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
	 -	 การน�ำเสนอรายงานต่อสาธารณชนหรือ
บุคคลภายนอกในเรื่องการด�ำเนินการด้านสิ่งแวดล้อม
ของกิจการ เช่น การเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับความรับ

ผิดชอบของกิจการต่อสิ่งแวดล้อมในรายงานประจ�ำปี 
เป็นต้น
	 เรื่องท่ียุ่งยากและเป็นปัญหาอย่างมากส�ำหรับ
การบัญชีสิ่งแวดล้อม คือ การรับรู้ (Recognition) 
การวัดหรือการก�ำหนดมูลค่า (Measurement) การ
บันทึกและการจัดประเภทรายการ (Recording and 
Classifying) ตลอดจนการเปิดเผยข้อมลู (Disclosure) 
ในงบการเงินเกี่ยวกับต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่างๆ ด้าน
สิง่แวดล้อมทีอ่าจเกิดขึน้หรอืเกดิขึน้แล้ว เนือ่งจากโดย
ส่วนใหญ่เเล้ว รายการเกีย่วกบัการบญัชีสิง่เเวดล้อมจะ
ไม่เข้าเกณฑ์ การรับรู้รายการตามข้อก�ำหนดของการ
บัญชีการเงิน 
	 ในทางปฏิบัติ กิจการมักเปิดเผยข้อมูลในส่วน
ที่เก่ียวกับการบัญชีสิ่งเเวดล้อมไว้ในรายงานประจ�ำ
ปี กิจการบางเเห่งอาจต้องปรับระบบรายงานทางการ
เงินให้สอดคล้องกับการบริหารด้านสิ่งแวดล้อม เช่น 
สารสนเทศที่จัดท�ำควรมีลักษณะ ที่สะท้อนความจริง
ด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม ซ่ึงช่วยฝ่ายบริหารใน
การตัดสินใจเก่ียวกับต้นทุนด้านสิ่งแวดล้อม หน้ีสิน
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม การประเมินและกล่ันกรองงบ
ประมาณรายจ่ายลงทุนโดยน�ำความรู้ ประสบการณ์ 
และทักษะด้านการบัญชีบริหารมาประยุกต์กับเรื่องดัง
กล่าว ซ่ึงนับว่าเป็นสิ่งท้าทายต่อนักบัญชีท่ีจะต้องจัด
ให้มีสารสนเทศและระบบการควบคุมต่างๆ เพื่อช่วย
สนับสนุนในการวางแผน ควบคุม ประเมิน และการ
ตัดสินใจของฝ่ายบริหารได้อย่างมีประสิทธิผล

	 การรายงานสิ่งแวดล้อม 
	 การรายงานสิ่งแวดล้อม (Environmental  
Reporting) หมายถึง การน�ำเสนอข้อมลูหรอืสารสนเทศ
เก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท้ังท่ีเป็น
ตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน
	 ตวัอย่างของข้อมลูเกีย่วกับสิง่แวดล้อมทีเ่ป็นตวั
เงนิ เช่น ต้นทนุทีก่จิการต้องจ่ายเนือ่งจากการไม่ปฏบิติั
ตามกฎหมายสิง่แวดล้อม และต้นทุนท่ีกิจการจ่ายลงทุน
ในโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
	 ตวัอย่างของข้อมลูเกีย่วกบัสิง่แวดล้อมทีไ่ม่เป็น
ตวัเงนิ เช่น ข้อมลูจ�ำนวนหน่วยของทรพัยากรธรรมชาติ
ที่ใช้ไป ข้อมูลพลังงานที่ใช้ไป และข้อมูลมลภาวะเป็น
พิษท่ีมีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ (Ecological Sys-
tem) เป็นต้น
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	 ผู ้ใช ้รายงานสิ่งแวดล้อมมีทั้งภายนอกและ
ภายใน เช่น
	 -	 ฝ่ายวิจัยและพัฒนา ใช้เพื่อการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่ไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม เช่น การน�ำกลับมา
ใช้ใหม่ (Reuse/Recycle) หรือการย่อยสลายง่าย
	 -	 ฝ ่ายจัดซื้อ ใช ้เพื่อการจัดหาวัตถุดิบท่ี
สามารถน�ำมาทดแทนทรพัยากรธรรมชาติ หรอืสามารถ
น�ำกลับมาใช้ใหม่ได้อกีคร้ัง เม่ือหมดอายกุารใช้งานแล้ว
	 -	 ฝ่ายการตลาดใช้เพื่อการส่งเสริมการขาย 
เพ่ือเพิ่มความพึงพอใจของผู ้บริโภคต่อสินค้าหรือ
บริการ รวมทั้งการก�ำหนดราคาขายสินค้าหรือบริการ
ว่าเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
	 -	 ฝ่ายสิ่งแวดล้อม ใช้เพื่อการวิเคราะห์ผล
การปฏบิตังิาน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการ
จัดการสิ่งแวดล้อม
	 -	 ฝ่ายบัญช ีใช้เพือ่การน�ำเสนอข้อมลูท้ังท่ีเป็น
ตวัเลขทางการเงินและไม่เป็นตัวเลขทางการเงนิ เพือ่จดั
ท�ำรายงานเสนอต่อผู้บริหารน�ำไปใช้วางแผน ควบคุม 
และตัดสินใจ

	 ความหมายและขอบเขตของการบัญชีสิ่ง
แวดล้อม
	 การบัญชีสิ่งแวดล้อม (Environmental Ac-
counting) หมายถึง การบัญชีที่อาจได้รับผลกระทบ
โดยการตอบสนองของธุรกิจที่มีต่อสิ่งแวดล้อม บางท่ี
เรียกว่า การบัญชีเชิงนิเวศน์ (Eco – Accounting) 
	 ขอบเขตเนือ้หาของการบญัชสีิง่แวดล้อมรวมถงึ
สิ่งต่อไปนี้
	 - การบญัชสี�ำหรับหน้ีสนิทีอ่าจเกิดข้ึน และความ
เสี่ยง
	 - การบัญชีส�ำหรับการประเมินมูลค่าสินทรัพย์ 
และโครงการจ่ายลงทุน
	 - การวิเคราะห์ต้นทุนในเรื่องพลังงาน ของเสีย 
และการป้องกันสภาพแวดล้อม
	 - การประเมินโครงการลงทุนเกี่ยวกับปัจจัย
สภาพแวดล้อม
	 - การประเมินต้นทุนและผลประโยชน์ของ
โปรแกรมการปรับปรุงสิ่งแวดล้อม
	 - การพัฒนาเทคนิคทางการบัญชีเพื่อแสดง
สนิทรพัย์ หนีส้นิ และต้นทนุ เชงินเิวศน์ ทีไ่ม่ใช่ทางการ
เงิน

	 เนื่องจากปัจจุบันนี้ยังไม่มีมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม ดังนั้น การจัด
ท�ำรายงานสิ่งแวดล้อมจึงเป็นเร่ืองสมัครใจของกิจการ 
ประเทศในกลุ่มยุโรปได้พยายามผลักดันให้กิจการเปิด
เผยข้อมลูเก่ียวกับสิง่แวดล้อม เมือ่ พ.ศ. 2544 สหพนัธ์
นักบัญชียุโรป (The European Federation of Ac-
countants) ได้เสนอไปยงัคณะกรรมการมาตรฐานการ
บญัชรีะหว่างประเทศ เพือ่ให้จดัท�ำมาตรฐานการบญัชี
ระหว่างประเทศเกีย่วกบัการเปิดเผยข้อมลูสิง่แวดล้อม 
ซึ่งประกอบด้วย 6 เรื่องที่ส�ำคัญ คือ (1) การเปิดเผย
ต้นทนุสิง่แวดล้อม และหนีส้นิสิง่แวดล้อม (2) ทางเลอืก
ในการตีราคาต้นทนุสิง่แวดล้อมข้ึนเป็นทนุ (3) การรบัรู้
ประมาณการต้นทุนสิ่งแวดล้อม (4) การเปิดเผยความ
เสีย่ง และความไม่แน่นอนเกีย่วกบัสิง่แวดล้อม (5) การ
ด้อยค่าของสินทรัพย์ และ (6) ค่าเสียหายจากเบี้ยปรับ
เนื่องจากการละเมิดกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม

	 การวัดมูลค่าและการแสดงรายการที่เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมในงบการเงิน
	 ในปัจจุบันยังไม่มีมาตรฐานการบัญชีส�ำหรับ
การบัญชีสิ่งเเวดล้อมเป็นการเฉพาะ ดังนั้น เเนวทาง
ปฏบิตัใินการน�ำเสนอข้อมลูทีใ่ช้อยูใ่นปัจจบุนั จงึองิกบั
ความต้องการข้อมูลของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย อย่างไรก็ดี 
เมื่อเกิดรายการและเหตุการณ์ทางบัญชีท่ีเก่ียวกับส่ิง
แวดล้อม นกับญัชยัีงคงต้องพิจารณาถงึกรอบแนวคดิฯ 
เเละมาตรฐานการบญัชทีีเ่กีย่วข้อง เพือ่น�ำมาปฏบิตักิบั
รายการและเหตุการณ์ทางบัญชีดังกล่าว
	 ในการรบัรู ้การวดัมูลค่า การแสดงรายการ และ
เปิดเผยข้อมลูส�ำหรบัการบญัชสีิง่แวดล้อม จะเกีย่วข้อง
กับนิยามของสินทรัพย์และหนี้สินตามกรอบแนวคิด ฯ 
กล่าวคือ รายการท่ีเก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อมจะบันทึก
และรับรู้เป็นองค์ประกอบของงบการเงินได้ ก็ต่อเมื่อ
รายการและเหตกุารณ์ทางบญัชดีงักล่าวเป็นไปตามค�ำ
นิยามขององค์ประกอบของงบการเงินและเข้าเกณฑ์
การรับรู้รายการ
	 องค์การสหประชาชาตไิด้จดัตัง้คณะท�ำงานเพ่ือ
ศึกษา และเสนอแนวทางปฏิบัติทางการบัญชีและ
การรายงานที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม คณะท�ำงานดัง
กล่าวเรียกว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญว่าด้วยมาตรฐานสากล
เกีย่วกบัการบญัชแีละการรายงาน (Intergovernmen-
tal Working Group of Experts on International 
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Standards of Accounting and Reporting: ISAR) 
ซึง่ได้ให้แนวทางในการปฏบิติัเกีย่วกบับญัชสีิง่แวดล้อม 
โดยครอบคลุมถึงการรับรู้ต้นทุนสิ่งแวดล้อม การรับรู้
หนีสิ้นด้านสิง่แวดล้อม การรบัรูค่้าชดเชยทีค่าดว่าจะได้
รับจากบคุคลทีส่าม การวัดมลูค่าหน้ีสนิด้านสิง่แวดล้อม 
และการเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อม 

	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน
	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงานเป็นเรื่อง
หนึ่งของการบัญชีตามความรับผิดชอบต่อสังคม 
เนื่องจากข้อมูลในเรื่องดังกล่าว (เช่น จ�ำนวนพนักงาน 
การฝึกอบรม สวัสดิการ) ย่อมเป็นที่สนใจต่อกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียหลายกลุ่ม เช่น ผู้ลงทุน หน่วยงานราชการ 
สหภาพเเรงงาน เเละสาธารณชน เป็นต้น ในทางปฏบิตัิ 
กิจการอาจเปิดเผยข้อมูลเหล่าน้ีในรายงานประจ�ำปี
หรือจัดท�ำรายงานเเยกต่างหาก 
	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน หรือการ
รายงานการจ้างงาน (Employment Report) ควร
แสดงถึงขนาดและองค์ประกอบของแรงงานที่กิจการ
ใช้ การท�ำงานของลูกจ้าง และผลประโยชน์ที่ลูกจ้าง
ได้รับ รายงานการจ้างงานอาจประกอบด้วยข้อมูล 
เช่น จ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง สถานที่ตั้งของการ
จ้างงาน การแจกแจงอายุของแรงงานประจ�ำปี ชั่วโมง
การท�ำงานระหว่างปี ต้นทนุพนกังานและลกูจ้าง ข้อมลู
เงินบ�ำนาญ การศึกษาและการอบรม รวมถึงต้นทุนดัง
กล่าว อัตราส่วนการจ้างงาน และข้อมูลเพิ่มเติม (เช่น 
ความสมัพนัธ์ทางเช้ือชาติ ข้อมลูสถติิสขุภาพ และความ
ปลอดภัย เป็นต้น)
	 ประเทศท่ีให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูล
เกีย่วกบัพนักงาน เช่น สหราชอาณาจักร สหรฐัอเมรกิา 
ออสเตรเลยี เเคนาดา ฝรัง่เศส เยอรมนั สวเีดน เเละประ
เทศในเเถบเเอฟริกาใต้ การถือปฏิบัติในเร่ืองการเปิด
เผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน อาจ เเตกต่างกันไปในเเต่
ละประเทศ ทั้งนี้ เนื่องจาก สภาพเเวดล้อมที่ต่างกัน 
เช่น สหราชอาณาจักรก�ำหนดให้เปิดเผยนโยบายการ
จ้างงานผู้ทุพพลภาพ เเละกลุ่มชนส่วนน้อย ในขณะที่
ญี่ปุ่นก�ำหนดให้เปิดเผยจ�ำนวนพนักงานตามเพศ อายุ 
เเละตาม ผลตอบเเทนที่พนักงานได้รับ เป็นต้น
	 กฎหมายของประเทศในยุโรปหลายๆ ประเทศ
บังคับให้กิจการต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน 
เช่น สหราชอาณาจักรระบุเ ร่ืองนี้ไว ้ในกฎหมาย  

(Industrial Relation Act, 1971) ในขณะที่ Direc-
tives ฉบับท่ี 4 เเละฉบับท่ี 7 ของประชาคมยุโรป 
(European Community) ก�ำหนดให้กิจการเปิด
เผยจ�ำนวนพนักงานถัวเฉลี่ย จ�ำนวนพนักงานเเยก
ตามประเภท เเละรายละเอียดของค่าใช้จ่ายเก่ียวกับ
พนักงาน นอกจากนี้ องค์การสหประชาชาติได้ให้ข้อเส
นอเเนะว่า กจิการควรเปิดเผยจ�ำนวนพนกังานเเยกตาม
เขตภมูศิาสตร์เเละตามส่วนงานธรุกจิ เเผนการฝึกอบรม
พนักงาน เเละค่าใช้จ่าย ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งให้เปิดเผย
นโยบายเกี่ยวกับสหภาพเเรงงานเเละเเรงงานสัมพันธ์ 
(ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2555)

สรุป
	 วิธีปฏิบัติของการบัญชีตามความรับผิดชอบ
ต่อสังคมในเเต่ละประเทศ ไม่ได้เน้นเรื่อง "รูปเเบบ" 
ของการรายงานมากนัก เเต่จะให้ความส�ำคัญกับ 
"เนื้อหา"มากกว่า กิจการอาจเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
พนกังานเเละสิง่เเวดล้อมในรายงานประจ�ำปีของบรษิทั 
หรือรายงานของคณะกรรมการ หรือในรายงานอื่นๆ 
เเยกต่างหาก ส่วนงบมูลค่าเพิ่มนั้น หน่วยงานท่ีออก
มาตรฐานการบัญชีในประเทศนั้นๆ ได้ให้ข้อเสนอเเนะ
ในการน�ำเสนอรูปเเบบของ งบมูลค่าเพิ่ม เเต่เเนวคิด
ของงบมูลค่าเพิ่มก็ยัง เเตกต่างกันในรายละเอียด เช่น 
การก�ำหนดกลุม่ ผูม้ส่ีวนได้เสยีเเละรายการทีร่วมอยู่ใน
งบมูลค่าเพิ่ม เป็นต้น
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