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บทคัดย่อ
 การเขยีนรายงานวจัิย หรอืรายงานวิชาการเป็นข้ันตอนส�าคญัของกระบวนการวจัิย บทความนีอ้ธบิายโครงสร้าง
หลักของรายงานวิจัย ได้แก่ ส่วนบทน�า ส่วนเนื้อหา และส่วนอภิปรายผล นอกจากนี้ ยังมีองค์ประกอบเพิ่มเติม 
อื่น ๆ  ที่มีความส�าคัญเช่นเดียวกัน ได้แก่ หัวข้อ บทคัดย่อ และรายการอ้างอิง การเขียนรายงานการวิจัยควรค�านึงถึง 
2 ประเด็นส�าคัญ คือ รูปแบบการเขียนและเนื้อหาที่เขียนในรายงานการวิจัย
ค�าส�าคัญ: รายงานวิชาการ รายงานวิจัย โครงสร้าง

Abstract
 Writing the academic or research paper is the significant part of the research process. This 

article explains the structure of the paper. The key components of the paper are Introduction, Body 

and Introduction. In addition, the other important components are Title, Abstract and Reference. 

The other matters to be considered when writing the report are writing pattern and content of 

the research paper.

Keywords: Academic Paper, Research Paper, Structure

บทน�า
 Robert Day (1983) ได้นิยามงานเขียนเชิง
วิชาการว่าเป็นการเขียนและรายงานที่บรรยายถึงผล
การศึกษา โดย Day ได้ยืนยันว่าบทความทางวิชาการ
ควรมีข้อก�าหนดขั้นต�่าเกี่ยวกับรูปแบบการเขียนและ
การตีพิมพ์เพื่อเผยแพร่ นอกจากนี้ บทความวิชาการ
ควรมีกระบวนการการตีพิมพ์ที่เหมาะสม เช่น ควรมี
การตรวจทานงาน (Peer Review) ก่อนตีพิมพ์เป็นต้น 
การตีพิมพ์ในปัจจุบันให้ความส�าคัญกับประเภทของ
งานวิจัยอย่างมาก โดยทั่วไป งานวิชาการที่ได้รับการ
ตีพิมพ์จะประกอบด้วย การเปิดเผยผลการศึกษาโดย
ต้องมีข้อมูลอย่างเพียงพอที่จะให้ผู ้เชี่ยวชาญอื่น ๆ 

สามารถสังเกต ทดลองซ�้า และประเมินขั้นตอนการ
ศกึษาวจิยัได้ บรรณาธกิารและส�านกัพมิพ์ย่อมคาดหวงั
รปูแบบและโครงสร้างทีเ่ป็นมาตรฐานจากงานวจิยัทีส่่ง
มา ซึ่งโครงสร้างและรูปแบบการเขียนอาจแตกต่างกัน
ไปตามประเภทของงานวิจัย เช่น การวิจัยท่ีเป็นกรณี
ศึกษาย่อมแตกต่างจากการวิจัยเชิงส�ารวจ อย่างไร 
ก็ดี โครงสร้างโดยส่วนใหญ่ยังมีความคล้ายคลึงกันบ้าง

วัตถุประสงค์ของการเขียนงานวิจัย
 บางคนอาจสงสัยว่าเหตุใดผู้ศึกษาวิจัยจึงต้อง
บันทึกเรื่องท่ีได้ท�าการศึกษาวิจัย Booth และคณะ 
(1995) ได้ระบุสาเหตุที่ส�าคัญ 3 ประการคือ
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 (1) เพื่อให้สามารถจดจ�าได้ เนื่องจากผู้ท�าวิจัย
อาจหลงลืมบางสิ่งไปหากไม่จดบันทึกไว้
 (2) เพื่อเข้าใจ เนื่องจากการเขียนงานวิจัยจะ
สามารถท�าส�าเร็จได้เมื่อมีการจัดวางโครงสร้างอย่าง
เหมาะสม ซึ่งจะน�าไปสู่ความเข้าใจในเรื่องท่ีต้องการ
ศึกษาได้ดีขึ้น 
 (3) เพื่อให้ได้มาซึ่งมุมมองหรือทัศนคติใหม่ ๆ 
เน่ืองจากการเขียนเป็นการมองในมุมมองด้านอืน่ ๆ  ให้
ครบถ้วนด้วย
 ยังคงมีข้อสงสัยต่ออีกว่าเหตุใดผู้วิจัยจึงต้อง
เขียนงานของตนให้เป็นบทความทางวิชาการ ทั้งที่
การเขียนเพื่อให้บุคคลอื่น ๆ  อ่านต้องใช้ความพยายาม
มากกว่า ค�าตอบก็คือ การเขียนเพื่อเผยแพร่ต่อ
สาธารณะจะท�าให้ผูศึ้กษาวจัิยเข้าใจแนวคิดและผลการ
ศึกษาของตนมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ส�านักพิมพ์จะต้องมีการ
ตรวจสอบคุณภาพของงานก่อนเสมอ

แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 โครงสร้างของรายงานวิชาการ
 โดยทั่วไป รายงานวิชาการ หรือรายงานวิจัย 
จะประกอบด้วยโครงสร้างหลักที่ส�าคัญ 3 ส่วน ได้แก่  

(1) ส่วนบทน�า (Introduction) (2) ส่วนเนือ้หา (Body) 
และ (3) ส่วนอภิปรายผล (Discussion) ซึ่งอาจเรียก
รูปแบบนี้ว่า “แบบจ�าลองนาฬิกาทราย” (Hourglass 
Model) ดังแสดงในภาพท่ี 1 (ส่วนท่ีเป็นสีเทาอ่อน 
Swales, 1993) 
 บทน�าจะท�าให้ผูอ่้านเข้าใจถึงแรงจงูใจและท�าให้
ผู้อ่านเห็นภาพกว้าง ๆ  อันจะน�าไปสู่ค�าถามงานวิจัยใน
ส่วนเนื้อหา ส่วนเนื้อหาจะกล่าวถึงขอบเขตของเรื่องที่
มีความส�าคัญ รวมถึงวิธีการวิจัย และผลการวิจัยอย่าง
ละเอยีด และสดุท้ายส่วนอภปิรายผลจะกล่าวถึงข้อสรปุ
จากการศึกษาวิจัย 
 นอกจากองค์ประกอบหลักที่กล ่าวไปข้าง
ต้นแล้ว บทความวิชาการยังมีองค์ประกอบเพิ่มเติม
อื่น ๆ ที่มีความส�าคัญเช่นเดียวกัน ได้แก่ หัวข้อ  
(Title) บทคัดย่อ (Abstract) และ รายการอ้างอิงหรือ
บรรณานุกรม (Reference) ซึ่งมาขยายแบบจ�าลอง
นาฬิกาทรายให้เป็น ”แบบจ�าลองพระราชา” (King 
Model) เนื่องจากท�าให้โครงสร้างมีรูปร่างคล้าย
หมากพระราชาในเกมหมากรุก ภาพที่ 1 แบบจ�าลอง
พระราชาจะใช้อธิบายโครงสร้างทั้งหมดของรายงาน
วิชาการ 4 

 

 

 
ภาพที่ 1 โครงสร้างของงานวิจัย (Source : Swales (1993) 

 โครงสร้างงานวิจัยทั้ง 6 องคป์ระกอบ ตามภาพที่ 1 อธิบายพอสังเขป ดงันี้ 

1. หัวข้อ (Title): คือ ส่วนที่จะถูกอ่านมากที่สุดในงานวิจัย โดยมักเป็นส่วนแรกและในหลาย
สถานการณ์มักเป็นส่วนเดยวที่ถูกอ่าน บริการดัชนีอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Indexing Service) มักให้
ความสําคัญกับความถูกต้องเหมาะสมของหัวข้อ เพื่อที่ผู้อ่านงานวิจัยจะสามารถค้นหางานวิจัยที่ตนสนใจได้ 

Day (1983) ได้นิยามหัวข้องานวิจัยที่ดีว่าผู้เขียนควรใช้คําที่น้อยที่สุดในการอธิบายเน้ือหาของงานวิจัยได้
อย่างถูกต้อง โดย Peat และคณะ (2002) ได้ระบุแนวทางการตั้งชื่องานวิจัยว่า 

‐ จูงใจผู้อ่านและตั้งชื่อให้ตรงกับประเด็นปัญหางานวิจัย ทําให้ผู้อ่านทราบได้ทันทีว่าเป็นการวิจัยเก่ียวกับ
อะไร 

‐ ใช้คําที่บ่งบอกประเภทของงานวิจัย เช่น  
o การวิจัยเชิงสํารวจ มักตั้งชื่องานวิจัยโดยใช้คําว่า “การสํารวจ” ขึ้นต้น เช่น การวิจัยเชิงสํารวจ

เกี่ยวกับความคิดเห็นของนักบัญชีต่อมาตรฐานรายงานทางการเงิน สําหรับกิจการขนาดกลาง
และขนาดย่อม 

หวัข้อ
 (Title)

 

บทคัดย่อ  (Abstract) 

บทนํา (Introduction) 

เนือ้หา (Body) 

อภิปรายผล(Discussion) 

บรรณานุกรม (Reference) 

การลําดบัเร่ืองท่ี
เหมาะสม 

ขอบเขตความสําคญั 

แบบจําลอง
นาฬิกาทราย 

King Model 

ภาพที่ 1 โครงสร้างของงานวิจัย
Source : Swales (1993)
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 โครงสร้างงานวจิยัทัง้ 6 องค์ประกอบ ตามภาพ
ที่ 1 อธิบายพอสังเขป ดังนี้
 1. หัวข้อ (Title): คือ ส่วนที่จะถูกอ่านมาก
ที่สุดในงานวิจัย โดยมักเป็นส่วนแรกและในหลาย
สถานการณ์มักเป็นส่วนเดียวที่ถูกอ่าน บริการดัชนี
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Indexing Service) มักให้
ความส�าคญักบัความถกูต้องเหมาะสมของหวัข้อ เพือ่ที่
ผู้อ่านงานวิจัยจะสามารถค้นหางานวิจัยที่ตนสนใจได้
Day (1983) ได้นิยามหวัข้องานวจัิยทีดี่ว่าผูเ้ขยีนควรใช้
ค�าทีน้่อยทีส่ดุในการอธบิายเนือ้หาของงานวจัิยได้อย่าง
ถูกต้อง โดย Peat และคณะ (2002) ได้ระบุแนวทาง
การตั้งชื่องานวิจัยว่า
 - จูงใจผู้อ่านและตั้งชื่อให้ตรงกับประเด็น
ปัญหางานวิจัย ท�าให้ผู้อ่านทราบได้ทันทีว่าเป็นการ
วิจัยเกี่ยวกับอะไร
 - ใช้ค�าที่บ่งบอกประเภทของงานวิจัย เช่น 
  o  การวจัิยเชิงส�ารวจ มกัต้ังชือ่งานวจัิยโดย
ใช้ค�าว่า “การส�ารวจ” ขึ้นต้น เช่น การวิจัยเชิงส�ารวจ
เกีย่วกบัความคดิเหน็ของนกับัญชต่ีอมาตรฐานรายงาน
ทางการเงิน ส�าหรับกิจการขนาดกลางและขนาดย่อม
  o การวจิยัความสมัพันธ์ มกัตัง้ชือ่งานวจัิย
โดยใช้ค�าว่า “การศึกษาความสัมพันธ์” หรือ “ความ
สัมพันธ์” เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างรายการคงค้างที่
ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้บริหารกับค่าสอบบัญชี
  o การวิจัยเชิงทดลอง มักต้ังชื่องานวิจัย 
โดยใช้ค�าว่า “การทดลอง” หรือ “การวิเคราะห์” 
เป็นต้น เช่น การทดลองการส่งเสริมความรู้ทางการ
ตรวจสอบระบบสารสนเทศด้วยเกมบทบาท 
 - ควรเลือกใช้ค�าที่สั้น กระชับ เข้าใจง่าย 
เฉพาะเจาะจง แต่ทั้งนี้ไม่ควรสั้นเกินไปจนขาดความ
หมาย 
 - หลีกเลี่ยงการใช้ค�าฟุ่มเฟือย ค�าซ�้า หรือค�า
ที่ก�ากวม
 - ไม่ควรใช้อักษรย่อในหัวข้องานวิจัย ยกเว้น
เป็นค�าที่กลุ่มเป้าหมายรู้จักหรือคุ้นเคยดี เช่น HTML 
หรือ CPU ในงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร์
 หัวข้องานวิจัยมีหลายประเภท Jamali และ 
Nikzad (2011) ได้จัดประเภทหัวข้องานวิจัย โดย 
แบ่งเป็น

 1) อธิบาย (Descriptive) ซึ่งจะอธิบายราย
ละเอียดของงานวิจัย เช่น การศึกษาบทบาทของการ
ประชุมวิชาการที่มีต่อการก�าหนดกรอบวาระการวิจัย
 2) เชิงประกาศ (Declarative) ซึ่งจะกล่าว
ถึงผลการศึกษา เช่น การประชุมวิชาการช่วยก�าหนด
กรอบวาระการวิจัยในระยะสั้น
 3) การถาม (Interrogative) เป็นการถาม
ค�าถาม เช่น การประชุมวิชาการมีบทบาทในการ
ก�าหนดกรอบวาระการวิจัยหรือไม่
 4) แบบผสม (Compound) ซ่ึงจะผสมรปูแบบ
ต่าง ๆ ดังที่กล่าวไปข้างต้น
 Jamali และ Nikzad (2011) ได้ศึกษาผล 
กระทบของการตั้งช่ืองานวิจัยประเภทต่าง ๆ ต่อการ
ดาวน์โหลด (Download) และการอ้างอิงในงานวิจัย
อื่น ๆ โดยพบว่า การตั้งชื่องานวิจัยในรูปแบบการถาม
จะมียอดดาวน์โหลดท่ีสูงกว่าแต่มีการอ้างอิงน้อยกว่า
งานวิจัยประเภทอื่น ๆ ในขณะที่หัวข้องานวิจัยยาวจะ
มียอดดาวน์โหลดต�่ากว่าหัวข้อที่สั้น
 2. บทคัดย่อ (Abstract) : คือ การเขียน
สรุปงานวิจัยทั้งหมดให้อยู่ภายในหนึ่งย่อหน้า แม้ว่า
บทคัดย่อจะเป็นองค์ประกอบที่อยู่ส่วนแรก ๆ ของ
งานวจิยัแต่องค์ประกอบดงักล่าวควรเป็นส่วนทีผู่เ้ขยีน
เขียนหลังสุด เนื่องจากการเขียนบทคัดย่อจ�าเป็นต้อง
อาศัยความเข้าใจในเนื้อหาส�าคัญทั้งหมดของงานวิจัย
ที่ได้ศึกษาก่อน การเขียนบทคัดย่อมีความส�าคัญอย่าง
มากในฐานข้อมูลงานวิจัยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Publication Database) ซึ่งในปัจจุบันผู้อ่านงานวิจัย
จะเลอืกค้นหาจากแหล่งข้อมลูดงักล่าวมากข้ึน (Koop-
man, 1997) 
 Day (1983) ได้จัดประเภทบทคัดย่อออกเป็น
สองประเภทคือ (1) บทคัดย่อแบบให้ข้อมูล (Infor-
mative Abstract) ซึ่งจะคัดย่อทุกสิ่งที่เกี่ยวข้องใน
งานวิจัย เช่น วัตถุประสงค์การวิจัย วิธีการวิจัย รวมถึง 
ผลการวิจัย บทคัดย่อรูปแบบดังกล่าวถือเป็นตัวแทน
ของงานวิจัยทั้งหมดได้อย่างถูกต้องและ (2) บทคัดย่อ
แบบบ่งชีห้รอืแบบพรรณนา (Indicativeor  Descriptive  
Abstract) จะอธิบายบริบทเนื้อหาของงานวิจัย โดย
ไม่มีการกล่าวถึงผลการศึกษาหรือข้อสรุปแต่อย่างใด 
เพื่อให้ผู้อ่านใช้ประกอบการตัดสินใจว่าต้องการอ่าน
เอกสารงานวิจัยฉบับเต็มหรือไม่ มักพบได้ในงานวิจัย
ด้านมนษุยศาสตร์หรอืสงัคมศาสตร์ กล่าวคอืบทคดัย่อ
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รปูแบบดงักล่าวมกัท�าหน้าทีค่ล้ายกบัสารบญัทีบ่่งบอก
ถึงกรอบเนื้อหาในงานวิจัย ซึ่งบทคัดย่อในรูปแบบ 
ดังกล่าวจะไม่ถือเป็นตัวแทนของงานวิจัยทั้งหมด
 Koopman (1997) ได้ท�าแบบส�ารวจรายการ 
(Checklist) ขององค์ประกอบในบทคัดย่อ ซ่ึงสอดคล้อง
กับแบบจ�าลองนาฬิกาทราย ได้แก่
 - แรงจูงใจ: ผู้เขียนควรเริ่มต้นบทคัดย่อโดย
สรปุเรือ่งราวทีม่าความส�าคัญของงานวจัิย เพ่ือให้ผูอ่้าน
เข้าใจว่าเหตุใดจึงต้องให้ความส�าคัญกับการวิจัยเร่ือง 
ดังกล่าว
 - ปัญหา: ต่อมาผู้เขียนควรระบุวัตถุประสงค์
งานวจัิยและค�าถามงานวจัิยทีต้่องการศึกษาว่าอะไรคอื
สิง่ทีง่านวจัิยดังกล่าวพยายามแก้ไข รวมถงึขอบเขตของ
การศึกษาวิจัย
 - การแก้ปัญหา: กล่าวถึงวิธีการศึกษาว่า 
จะต้องท�าอย่างไรเพื่อแก้ไขปัญหา รวมถึงกล่าวถึง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
 - ผลการศึกษา: สรุปผลการวิจัย
 - การตีความ (Implication) ผลการศึกษา 
ดังกล่าวสื่อถึงอะไร
 อย่างไรกดี็อาจมอีงค์ประกอบบางอย่างทีไ่ม่ควร
ระบุในบทคัดย่อ เช่น ข้อสรุปที่ไม่ได้มีการกล่าวถึงใน
งานวจิยั การอ้างองิถงึงานวจิยัอืน่ (ทัง้นีแ้ล้วแต่วารสาร
วิชาการแต่ละที่) ภาพประกอบ ตัวเลข แผนภาพ 
โครงสร้าง สูตรทางสถิติ หรือตาราง (Days, 1983) 
 นอกจากนี้ผู้เขียนควรเขียนบทคัดย่อให้มีความ
ชดัเจน สัน้ กระชบั ควรเลอืกเฉพาะเน้ือหาหรอืประเดน็
ส�าคญั สามารถถ่ายทอดประเดน็ส�าคญัได้อย่างถกูต้อง
ครบถ้วน ไม่ควรยาวเกินไป (มักมีความยาวประมาณ
ครึ่งหน้ากระดาษ A4) 
 3. บทน�า (Introduction) : บทน�าของงานวิจยั
มีวัตถุประสงค์เพ่ือท�าให้ผู้อ่านงานวิจัยเข้าใจขอบเขต
เน้ือหาของเรื่องที่ต้องการศึกษา ดังนั้น รายงานการ
วิจัยควรมีการระบุอย่างชัดเจนว่างานวิจัยนี้มีเนื้อหา
เกี่ยวกับอะไร และมีความส�าคัญอย่างไร มีผู้วิจัยหลาย
คนที่ละเลยการกล่าวถึงประเด็นส�าคัญพื้นฐานเหล่า
นี้ วิธีหนึ่งในการเข้าถึงแรงจูงใจของงานวิจัยคือการตั้ง
ค�าถามว่า ใครที่สนใจในผลของงานวิจัยนี้ ส�าหรับงาน
วิจัยทางบัญชีอาจแบ่งคนกลุ่มนี้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
(1) ผู้ปฏิบติังานกบัผู้ก�าหนดนโยบาย และ (2) กลุม่ผูท้�า 
วิจัย 

 ในบทน�าจะแบ่งเนื้อหาออกเป ็น 3 ส ่วน 
(Swales, 1993) ได้แก่ (1) น�าเสนอแนวคิด : เป็นส่วน
ทีน่�าเสนอความส�าคญัของงานวจิยั หรอืน�าเสนอข้อมลู
พื้นฐานท่ีเก่ียวข้อง หรือกล่าวถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
กับหัวข้อท่ีศึกษาในปัจจุบัน (2) น�าเข้าสู ่เนื้อหา : 
กล่าวถึงสมมติฐานงานวิจัย หรือ ช่องว่างของการวิจัย 
(Research Gap) หรือ ค�าถามงานวิจัยและ (3) เจาะ
ประเด็น : เริ่มกล่าวถึงขอบเขตงานวิจัยหรือภาพร่าง
ลักษณะเฉพาะของงานวิจัย สรุปผลการวิจัยที่ส�าคัญ 
โครงร่างคร่าว ๆ ของงานวิจัย
 กล่าวโดยสรุปส่วนบทน�าจะเป็นส่วนท่ีช่วยให ้
ผู ้อ่านเข้าใจสภาวะปัจจุบันในเรื่องที่ผู ้วิจัยต้องการ
ศึกษา และช่วยให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจเนื้อหางานวิจัย
บทอื่น ๆ โดยที่ไม่ต้องไปอ่านงานวิจัยที่เกี่ยวข้องท่ีได้
อ้างองิไว้ ทัง้นีแ้ม้ว่าส่วนบทน�าจะเป็นเนือ้หาส่วนแรก ๆ   
ของงานเขียน แต่มักเป็นส่วนท้าย ๆ ที่นักวิจัยจะ 
เริ่มลงมือเขียน เนื่องจากการเขียนบทน�าต้องอาศัย
ความเข้าใจเนื้อหา โครงสร้าง รวมถึงผลและข้อสรุป
ในงานวิจัยก่อน
 4. เนื้อหา (Body) : ส่วนเนื้อหาจะเป็นส่วนที่
ตอบค�าถามงานวจิยัและอธบิายผลการศกึษา โดยท่ัวไป
แล้วโครงสร้างเนือ้หาของงานวจัิยจะแตกต่างกนัไปตาม
ประเภทของงานวจิยั รปูแบบของวารสาร หรอืความคดิ
สร้างสรรค์ของผู้เขียนงานวิจัย เช่น
  1) งานวิ จัยเชิงประจักษ์ (Empirical  
Papers) จะระบุถึงข้อมูลท่ีน�ามาใช้ในการศึกษา วิธี
การศึกษาที่ใช้ตอบค�าถามงานวิจัย และผลการศึกษา  
ผู ้วิจัยจะต้องอธิบายให้ผู ้อ่าน (หรือนักวิจัยที่สนใจ
ต่อยอดงานวิจัย) เข้าใจและสามารถน�าไปท�าซ�้าหรือ 
ต่อยอดได้
  2) งานวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) 
จะอธิบายเทคนิค เครื่องมือ หรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องท่ี
ปรากฏในงานวิจัย เรื่องส�าคัญคือคุณค่าท่ีสะท้อนอยู่
ในข้อสรุปที่ได้จากประสบการณ์การศึกษาวิจัย
  3) งานวิจัยเชิงศึกษาวิธีการ (Methodo- 
logy Papers) เป็นการศึกษากระบวนการหรือวิธีการ
ใหม่ ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน�ามาใช้ในงานวิจัยหรือ
สภาพแวดล้อมในการท�างานจริง งานวิจัยควรมีความ
ชัดเจน เกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งใจไว้
  4) งานวิจัยเชิงทฤษฎี (Theory Paper) 
อธิบายถึงแหล่งท่ีมา แนวคิด (Concept) หรือแบบ
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จ�าลองที่ได้จากประสบการณ์ การประจักษ์ หรือ
กระบวนการอ่ืน ๆ ผู้เขียนงานวิจัยเชิงทฤษฎีควรจะ
สร้างจุดยืนของตัวเอง เรื่องส�าคัญในส่วนของเนื้อหา
ของงานวิจัยเชิงทฤษฎีคือความแปลกใหม่ (Original) 
หรอื กรอบแนวคดิทีถ่กูต้อง สมบรูณ์ เช่นเดียวกบั ความ
สอดคล้องของเนื้อหาในงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 กล่าวโดยทั่วไปส่วนเนื้อหาของงานวิจัยจะตอบ
ค�าถาม 2 ค�าถามได้แก่ (1) จะตอบค�าถามงานวิจัย
อย่างไร (วิธีการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง ทฤษฎี) และ (2) ผล
การวิจัย (Davis, 1997; Day, 1983, Peat และคณะ 
2002)
 ส่วนของวิธีการวิจัยเป็นส่วนที่ผู ้อ่านควรได้
ข้อมูลว่างานวิจัยนี้ได้ท�าอะไรบ้างและท�าโดยใคร ส่วน
ประกอบส�าคญั 3 ส่วนทีค่วรมคืีอ (1) กลุม่ตัวอย่าง หรอื
ผู้ถูกทดลอง (2) ส่วนงาน และ (3) แบบแผนงานวิจัย 
 ส่วนแรกที่ผู ้อ่านต้องการรู ้คืออะไรเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างและมีจ�านวนเท่าไร  นอกจากนี้ผู ้อ่านยัง
ต้องการรู้เหตุผลว่าเหตุใดผู้วิจัยจึงเลือกกลุ่มตัวอย่าง
นี้ รวมถึงการอธิบายคุณสมบัติต่างๆ ที่ผู ้วิจัยเลือก
ด้วย เช่น กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาปริญญาโททาง
ด้านบริหารธุรกิจ จ�านวน 50 คน จากมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็นนักศึกษากลุ่มที่มีความรู้ ความ
เข้าใจทางด้านการบัญชีและด้านการเงินพอสมควร
 ส่วนต่อมา คอื การอธบิายส่วนงานอย่างละเอยีด
ถี่ถ้วน ผู้วิจัยควรระบุเหตุผลในการเลือกแบบแผนการ
วิจัยนั้น รวมถึงควรชี้แจงแนวทางของผู้วิจัยเกี่ยวกับ 
"ความสมเหตุสมผลหรือความสมจริง" ของงาน และ
ส่วนสุดท้ายของวิธีการวิจัยควรอธิบายรายละเอียดที
ละขั้นตอนว่าการศึกษาด�าเนินงานอย่างไรบ้าง  
 ส่วนของผลการวิจัยนั้น เรื่องส�าคัญที่ต ้อง
ค�านึงถึงคือความพอเพียงของข้อมูลที่ผู้วิจัยเขียนลงใน
รายงานการวิจัย เช่น การน�าเสนอค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน ช่วง หรือการแจกแจงอื่นๆ  เป็นต้น
 5. อภปิรายผล (Discussion) :ส่วนอภปิรายผล 
บางครั้งอาจเรียกว่า  สรุปผลการวิจัย (Conclusion)
หรืออภิปรายและข้อเสนอแนะ (Discussion and 
Conclusion) ส่วนอภิปรายผล คือส่วนที่จะต้องเขียน
ล้อกบัส่วนหวัข้อเนือ่งจากส่วนอภิปรายผลจะน�าผูอ่้าน
จากผลลัพธ์ที่เฉพาะเจาะจงไปสู่ข้อสรุปแบบกว้าง ๆ 
โดยทั่วไปแล้วเนื้อหาในส่วนนี้จะกล่าวถึง (Day, 1983; 
Swales, 1993)

  - การน�าเสนอข้อมูลเบื้องต้น (Back-
ground Information) เช่นเดียวกับการสรุปผล 
การวิจัย
  - ข้อสรุปผลการวิจัย โดยให้ความส�าคัญ
กับการอภิปรายผล
  - เปรียบเทียบผลการวิจัยกับงานวิจัย 
ก่อนหน้า
  - สรปุหรอืสร้างสมมตฐิานจากผลการวจัิย 
พร้อมข้อสรุปที่ได้จากหลักฐานการวิจัย
  - ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางส�าหรับ 
ผู้ที่สนใจจะน�างานวิจัยไปพัฒนาต่อยอดในอนาคต
 6.  บรรณานกุรม (Reference) : ส่วนสดุท้ายคอื
การอ้างอิงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีน�ามาใช้ โดยรวบรวม
งานวิจัยที่ได้มีการกล่าวอ้างถึงในงานวิจัยของตนมาไว้
ส่วนท้ายสุดของงานวิจัย วารสารของแต่ละส�านักพิมพ์
จะมีรูปแบบการเขียนบรรณานุกรมท่ีแตกต่างกันไป  
รปูแบบทีเ่ป็นทีน่ยิมมากทีส่ดุมดีงัต่อไปนี ้(Day, 1983)
  • ระบบช่ือและปี (Name and Year  
System) คือการอ้างอิงโดยระบุชื่อผู้วิจัยและปีที่เผย
แพร่ไว้ด้านหลงั เช่น ‘Chuck และ Norris (2003) กล่าว
ว่า…’ ซึ่งการอ้างอิงในรูปแบบนี้สร้างความสะดวกต่อ 
ผู้เขียนงานวิจัย เนื่องจากผู้เขียนไม่จ�าเป็นต้องมาแก้ไข
เปลีย่นแปลงการอ้างองิเมือ่มกีารเพิม่หรอืลบการอ้างองิ
บางรายการออกไป 
  • ระบบตัวอักษรและตัวเลข (Alpha-
bet-number System) คือการอ้างอิงโดยเรียงตาม
ล�าดับอกัษรและอ้างถึงการอ้างอิงดงักล่าวโดยใช้ตวัเลข 
เช่น ‘ดังที่กล่าวไว้ใน [4]’ การอ้างอิงในรูปแบบนี้สร้าง
ความสะดวกต่อผู้อ่าน เนื่องจากไม่ท�าให้ผู้อ่านรู้สึก
สะดดุหรือตดิขดัขณะทีอ่่านงานวจิยั อย่างไรกด็ผู้ีเขยีน
ต้องระมัดระวังล�าดับการอ้างอิงเมื่อมีการเพิ่มหรือลบ
การอ้างอิงบางรายการเนื่องจากจะท�าให้ตัวเลขอ้างอิง
เปลี่ยนแปลงไป
  • ระบบการอ้างอิงตามล�าดับ (Citation 
Order System) คือรูปแบบการอ้างอิงที่คล้ายกับ
ระบบตัวอักษรและตัวเลข แต่ข้อแตกต่างที่ส�าคัญมาก
ประการหนึ่งคือระบบการอ้างอิงตามล�าดับไม่ได้มีการ
เรียงตามล�าดับอักษรแต่จะเรียงล�าดับตามล�าดับการ
อ้างอิงที่ปรากฏในงานวิจัย
 นอกจากรปูแบบการอ้างองิทีไ่ด้กล่าวไปข้างต้น
แล้ว เรือ่งส�าคญัมากในการเขยีนงานวจิยัคอืทกุครัง้ทีม่ี
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การอ้างองิถงึงานวจิยัอืน่ผูเ้ขยีนจะต้องน�าแหล่งอ้างองิ
ดังกล่าวมาเขียนในบรรณานุกรมและทุกการอ้างอิงท่ี
ปรากฏในบรรณานุกรมจะต้องมีการอ้างถึงในงานวิจัย

สาระในประเด็นต่างๆ (Contents)
 ข้อพิจารณาในการเขียนรายงานการวิจัย
 นอกจากจะต้องค�านึงถึงส่วนประกอบต่างๆ 
ของรายงานแล้ว  การเขียนรายงานการวิจัยยังมีข้อ
พิจารณาที่ส�าคัญ ได้แก่ (1) รูปแบบการเขียนรายงาน
วิจัย และ (2) เนื้อหาที่เขียนในรายงานวิจัย ดังนี้
 1) รูปแบบการเขียนรายงานการวิจัยรวมถึง
เรื่องต่อไปนี้
  1.1) การเรยีงล�าดับความส�าคัญของประเดน็
ต่างๆ : ผู้วิจัยควรเขียนเน้นให้ผู้อ่านเห็นประเด็นหรือ
จุดส�าคัญมากที่สุดก่อนแล้วจึงเขียนล�าดับความส�าคัญ
อันดับรองลงไปเรื่อยๆ เพื่อไม่ให้เกิดความสับสน ทั้งนี้
ควรค�านึงถึงความเหมาะสมของการเรียบเรียงเนื้อหา
ด้วย
  1.2) ความถกูต้องตามหลกัการใช้ภาษา:การ
เขียนรายงานการวิจัยให้ถูกต้องตามหลักการใช้ภาษา
สามารถบ่งบอกความเป็นมอือาชพีและความรอบคอบ
ของผู ้วิจัย จุดส�าคัญที่ควรตรวจสอบคือ การใช้
เครื่องหมายวรรคตอน ไวยากรณ์ การสะกดตัวการันต์ 
รวมถึงการอ้างอิงให้ถูกต้องตามรูปแบบ และไม่อ้างผิด
เล่มผิดหน้า หรืออ้างผู้เขียนผิดคน
  1.3) ความสม�่าเสมอ หรือความคงเส้น 
คงวาของการใช้ค�าหรือข้อความ : การใช้ถ้อยค�าต่างๆ 
หรือข้อความใดๆ ที่มีการกล่าวถึงหลายครั้ง ให้ผู้วิจัย
พึงระมัดระวังการใช้ถ้อยค�าหรือข้อความนั้นให้เป็น
แบบเดียวกันตลอดทั้งเรื่อง เช่น ค�าว่า “บริษัท” หรือ 
“กจิการ” หากใช้ค�าหนึง่ค�าใดกข็อให้ใช้ค�านัน้ตลอดทัง้
เรื่อง นอกจากนี้ความสม�่าเสมอของรูปแบบการเขียน
ก็เป็นเรื่องที่ผู้วิจัยควรค�านึงถึง เช่น การอ้างอิง การใช้
สัญลักษณ์ต่างๆ การใช้เครื่องหมายก�ากับหัวข้อและ
วรรคตอน ควรใช้ให้เป็นรูปแบบเดียวกันตลอดท้ังเล่ม
เพื่อให้มีความ เป็นระเบียบสวยงาม และผู้อ่านไม่เกิด
ความสับสน
 2) เน้ือหาทีเ่ขยีนในรายงานการวิจัยรวมถึงเรือ่ง
ต่อไปนี้
  2.1) ความตรงประเด็นของเน้ือหาในรายงาน
การวิจัย : ผู้วิจัยควรเขียนรายงานการวิจัยในลักษณะ

ของการมุ่งตอบปัญหาการวิจัย หรือวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยที่ตั้งไว้เป็นหลักเท่านั้น หลีกเลี่ยงการเขียนที่มี
เนื้อหามากแต่ไม่สามารถตอบค�าถามวิจัยได้
  2.2) ความถูกต้องของเนือ้หาในรายงานการ
วจิยั: เนือ้หาทกุจดุในรายงานการวจิยัต้องเป็นข้อความ
หรอืประโยคทีถ่กูต้อง ไม่ถกูบดิเบอืนไปจากข้อเทจ็จริง 
ดังนั้น ในการเขียนทุกครั้งโดยเฉพาะอย่างยิ่งการสรุป 
หรือลงความเห็นใดๆ ผู้วิจัยต้องไม่มีอคติ และเล่าเพียง
ข้อเท็จจริงที่ค้นพบได้เท่านั้น ไม่เขียนเกินข้อมูลที่มีอยู่ 
รวมถึงไม่เขียนในรูปแบบของการโน้มน้าวหรือชักจูง 
ผู้อ่านให้คล้อยตามและเชื่อในข้อมูลที่ไม่เป็นความจริง
  2.3) ความชัดเจนของเนื้อหาในรายงาน
การวิจัย: ความชัดเจนของเนื้อหาในรายงานการวิจัย
สามารถสร้างได้จาการใช้ภาษาที่สื่อความหมายให้ 
ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ง่าย กระชับ รัดกุม ตรงจุด ไม่
วกวน ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึควรหลกีเลีย่งการใช้ค�าขยายมาก
เกนิไปจนท�าให้ประโยคยาวจนไม่อาจทราบว่าข้อความ
ใดเป็นข้อความส�าคัญ นอกจากนี้ผู้วิจัยไม่ควรบัญญัติ
ค�าศัพท์ใหม่ท้ังๆ ท่ีมีค�าท่ีใช้และเป็นที่ยอมรับกันอยู่
แล้ว แต่หากไม่มกีารบญัญตัไิว้กค็วรเขยีนขยายความให้
เข้าใจ รวมถงึหลกีเลีย่งการใช้ค�าคลมุเครอื ค�าทีม่คีวาม
หมายก�ากวม ค�าแสลง และค�าย่อหรือตัวย่อ
  2.4) ความสอดคล้องของเนื้อหาในรายงาน
การวิจัย : เนื้อหาในรายงานการวิจัยทุกบทควรมีความ
สอดคล้อง โดยไม่ท�าให้ผู้อ่านเกิดความสงสัยในขณะ
ที่อ่านว่า เรื่องที่อ่านอยู่นั้นเป็นคนละเรื่องกับที่อ่าน
มาแล้วในตอนต้น และการเขียนท่ีควรหลีกเลี่ยง คือ 
การน�าข้อมูลต่างๆ มาปะติดปะต่อกันแต่ไม่มีส่วนที่
เกี่ยวข้องกันเลย
  2.5) ความมีจรรยาบรรณในการเขียน
รายงานการวิจัย : ผู้วิจัยควรใช้ถ้อยค�าหรือข้อความ
ที่ไม่อยู่ในลักษณะที่ก่อให้เกิดความเสียหาย หรือเสีย
ช่ือเสียงแก่บุคคลหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงไม่แอบอ้าง
ความคิดของผู้อื่นมาเป็นของตน ดังนั้น ทุกครั้งที่มีการ
กล่าวถึงผลงานหรอืความคดิของของผูอ้ืน่ ผูว้จิยัควรให้
เกยีรตอ้ิางองิถึงเจ้าของผลงาน หรอืเจ้าของความคดินัน้
ด้วย ตลอดจนควรยดึมัน่และซือ่สตัย์ต่อเรือ่งท่ีตนศึกษา 
และรายงานผลตามข้อเท็จจริงที่ค้นพบได้เท่านั้น
  2.6) ความส�ารวม : ผู้วิจัยควรระมัดระวัง
การเขียนที่เป็นการยกย่องตัวเอง หรือท�าให้ผู้อ่านมอง
ว่าเรื่องเกี่ยวกับบุคคล ซ่ึงสามารถหลีกเลี่ยงได้โดยใช้
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ค�าว่า “ผู้วิจัย” หรือ “คณะผู้วิจัย” แทนการใช้ชื่อหรือ
สรรพนามบุรุษที่ 1

สรุป 
 การเผยแพร่ผลการศึกษาวจัิยและข้อค้นพบเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยอาจบันทึก
เรือ่งราวหรอืขัน้ตอนการศกึษาวจิยัเพยีงเพือ่จดบนัทกึ
งานของตนเอง แต่ผู ้อ่านงานวิจัยหรือผู ้ท�าวิจัยอื่น 
คาดหวังรูปแบบ การเขียน และภาษาที่เป็นมาตรฐาน
เมื่ออ่านงานวิจัยบทความน้ีอธิบายถึงโครงสร้างและ
ข้อควรพิจารณาในการเขียนรายงานวิจัยหรือรายงาน
วิชาการ

เอกสารอ้างอิง
Booth, W.C., Colomb, G.G., & Williams, J.M. 

(1995). The Craft of Research, Chicago, 

IL: University of Chicago Press.

Davis, M. (1997). Scientific Papers and Presen-

tations. San Diego, CA: Academic Press.

Day, R.A. (1983). How to Write and Publish a  

Scientific Paper.Philadelphia, PA: ISI 

Press.

Jamali, H., & Nikzad, N. (2011) Article title type 

and its relation with the number of 

downloads and citations. Scientomet-

rics, 88 (2), 653–661.

Koopman, P. (1997). How to write an abstract, 

Electrical & Computer Engineering.  

Retrieved January 20, 2017, from http://

www.ece.cmu.edu/~koopman/essays/

abstract.html.

Peat, J., Elliott, E., Baur, L., & Keena, V. (2002) 

Scientific Writing: Easy When You Know 

How, London: BMJ Books, 

Robert H. A. (1998). Writing Accounting Research 

for Publication and Impact. Journal of 

Accounting Education, 16(2), 247-260.

Swales, J.M. (1993). Genre Analysis: English in 

Academic and Research Setting. New 

York: Cambridge University Press.

Victoria Business School. (2017). How to write 

a business report. Retrieved July 4, 

2017, from www.victoria.ac.nz/vbs/

teaching/resources/VBS-Report-Writing-

Guide-2017.pdf


