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������v¢°�«vó¨�ù�{��«�m����}��� °��¡m�����ªp�sm������«�óªp�sm����¡°s�µ������¡°s
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©��m���µ�s��©��� �ò���ò�����mz�ò�����£����£����spö¨�ù���ò�s� �������t��������
¬�ó¨�ù��¤ó� ��s��«�������$�tµ��������p��������%�tµ��������p��������&�tµ�������
p��©��������'�tµ��������p��«vó¨�ù�{��«�m����}��s�������ò�¬������ ��¨� ���
nó���sp���ªp�s��ó�sm��������t��m��¨p�¢�nò���¤ó���m��«�ópµ���¡m�������m�tv£�v���p
�������m¨u �s¨��¢���p������ °¨�ù��¤������

�Ë³«Ë³�²é����£����m���v£�v���¨p�¢��¤ó«�ó���m����� °��¡m����m����t���z�����m��©��� 
�ò���ò����m��t��m��p����¤ó
�
$EVWUDFW
� 'HYHORSLQJ�D�&RPPXQLW\�(QWHUSULVH�&RQVXOWDQW�1HWZRUN�IRU�1RUWKHDVW��
7KDLODQG�LV�D�3DUWLFLSDWRU\�$FWLRQ�5HVHDUFK�ZLWK�WKH�SXUSRVH�RI����6WXG\�WKH�FXUUHQW��
VLWXDWLRQ��SUREOHPV�DQG�QHHGV�RI�FRPPXQLW\�HQWHUSULVHV�LQ�1RUWKHDVW�7KDLODQG�
���&UHDWH�D�EHQFKPDUN�SURFHVV�LQ�WKH�GHYHORSPHQW�RI�FRPPXQLW\�HQWHUSULVH�
FRQVXOWDQW�QHWZRUN�����&UHDWH�SDUWQHUVKLSV�����3URYLGH�WUDLQLQJ�DQG�NQRZOHGJH�
WR�FRPPXQLW\�HQWHUSULVH�FRQVXOWDQWV�DQG�FUHDWH�DQ�LQIRUPDWLRQ�V\VWHP�GDWDEDVH�
IRU�WKH�QHWZRUN�����&UHDWH�UHJXODWLRQV�DQG�SULQFLSOHV�IRU�WKH�QHWZRUN��7KH�SLORW�
UHVHDUFK�SURMHFW�ZDV�FDUULHG�RXW�E\�WKH�FRPELQHG�VXSSRUW�RI�7KH�5HVHDUFK�8QLW�
DQG�&RPPXQLW\�'HYHORSPHQW�DQG�.QRZOHGJH�0DQDJHPHQW�7HDP��)DFXOW\�RI�
(GXFDWLRQ��0DKDVDUDNKDP�8QLYHUVLW\�DQG�7KH�'HSDUWPHQW�RI�,QGXVWULDO�3URPRWLRQ���
���FRQVXOWDQWV�ZHUH�FKRVHQ�IRU�WKH�SURMHFW��7KH�UHVHDUFK�ZDV�GLYLGHG�LQWR���
VWHSV�DQG�WKH�PRGHO�IRU�GHYHORSLQJ�FRPPXQLW\�HQWHUSULVH�FRQVXOWDQW�QHWZRUN�
ZDV�SHUIRUPHG�LQ���SKDVHV�RI�SDUWLFLSDWRU\�DFWLRQ�UHVHDUFK�ZKLFK�LQFOXGHG�
���GHYHORSPHQW�DFWLYLWLHV��3UHOLPLQDU\�DVVHVVPHQWV�UHYHDOHG�WKDW�����RI�WKH�
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SDUWLFLSDWLQJ����FRPPXQLW\�HQWHUSULVH�FRQVXOWDQWV�LQ�1RUWKHDVW�7KDLODQG�ODFN�
HGXFDWLRQDO�DQG�FRPPXQLW\�DQDO\VLV�VNLOOV�EHIRUH�WKH�WUDLQLQJ��$IWHU�WKH�WUDLQLQJ��
���FRQVXOWDQWV�UHFHLYHG�$fV�����UHFHLYHG�%fV����UHFHLYHG�&fV�DQG����UHFHLYHG�
'fV��7KH�WUDLQLQJ�DFWLYLWLHV��NQRZOHGJH�DQG�VNLOO�HQKDQFHPHQW�DFWLYLWLHV�SURYLGHG�
WKH�FRQVXOWDQWV�ZLWK�XQGHUVWDQGLQJ�RI�WKH�WRROV�UHTXLUHG�WR�DQDO\]H�FRPPXQLWLHV�
DQG�GHYHORS�FRPPXQLW\�HQWHUSULVHV�DW�D�SUDFWLFDO�OHYHO��(DFK�]RQH�VXFFHVVIXOO\�
LPSOHPHQWHG�DQ�H[SHULPHQWDO�GHYHORSPHQW�SODQ�IRU�WKHLU�GHVLJQDWHG�UHVHDUFK�
DUHD�DQG�WKH�SDUWLFLSDQWV�ZHUH�KLJKO\�VDWLVILHG�ZLWK�WKH�OHDUQLQJ�DFWLYLWLHV�DV�D�
ZKROH�DW�X  �������7KHVH�IDFWRUV�HQDEOHG�WKH�SDUWLFLSDQWV�WR�JDLQ�NQRZOHGJH��
H[SHULHQFH�DQG�VNLOOV��,W�DOVR�FUHDWHG�FRQILGHQFH�LQ�EHFRPLQJ�WKH�FRPPXQLW\fV�
HQWHUSULVH�FRQVXOWDQW�ZKLFK�ZLOO�OHDG�WR�VWUHQJWKV�LQ�DOO�DVSHFWV�DQG�EHFRPLQJ�D�
JRRG�FRQVXOWDQW��$Q�HOHFWURQLF�LQIRUPDWLRQ�GDWDEDVH�DQG�VWDWLVWLFDO�GRFXPHQWV�
ZDV�XSORDGHG�WR�WKH�UHVHDUFK�XQLWfV�ZHE�VLWH�DW���KWWS���ZZZ�HGX�PVX�DF�WK�!�

.H\ZRUGV��&RPPXQLW\�(QWHUSULVH��1HWZRUN��6HUYLFH�3URYLGHU��&RQVXOWDQW���
3DUWLFLSDWRU\�$FWLRQ�5HVHDUFK��.QRZOHGJH�0DQDJHPHQW�
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� �¤��ö¨p�¢�nò��m��¨� ���¤ó¨�¢°�¨����
��ó�sp���¨nó�©n¯s©n¯sv£�v�©��¨���{m�t
{����m�ª���u����t�������������������
���������¬�ó�¡m��ª��«vó��¨� ����� m����t��
©����}���ª������£m�ö«vóm����t���z�����
©��� �ò���ò���m��m�£ò���m��t����������m��t��
v���ó����̈ m °��m���m����ó�s©����}��¨p�¢�
nò���spöm�v£�v�¨�¢°�m���¡°s��¨�s�ª��«vó
¨���«�m����t������ê���̈ �¢������m�my�p��
���������� ��p�����������ò��¨m���spö
p����¤ó«��òn�sm����ó�s©����}��¨p�¢�
nò���spöm�v£�v�¨�¢°�m���¡°s��¨�s���m
�ó�sm��«�ó��������µ�¨�t̄�mò���µ�¨���m��
��t���ó�spµ��¡s�¡s�spö���m���µ�p�æ«�m��
��ó�s©����}��¨p�¢�nò���p¢�����m��¨�� 
����m�����£p��m�� �s����t�������©��
¨p�¢�nò���spöm�v£�v�����m����ó�st���µ��¡m
�ò��n�s� ��¤ó�µ�«�m��¨�� °��©��s����m��
��ó�sp����ò���¢�t�m��p ��p��{���p¨�mv��
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��p���v�v��©���spöm��mp��s�ó�s��°��
«���m�~�©������p¢������¤ó�µ�v£�v�����
m��������£�m���µ�¨���s��n�s� �s��
��t����p�����©��¨p�¢�nò���spöm�v£�v�
«�ó�z��������p�����«t©���ó�sm������
m����Ò���¨� ��©�����ó����m���µ�¨���
s�����ò�s¨�ù�����«��¤�©��� °���m�����
¨��©��ò«�óp����«�©����mv£�v��¤óp���
¨p�¢°��¬��������}��m��¨� ���¤ón�sp�«�
v£�v���¤���÷ææ��ó�s��°��t�mp��Òò���¡°s�
�¤ò�Òò�p�� m��¡°s�«���m�~��¤��öm��¨� ��
�¤óv£�v��������m��¨� ���¤ó¨�¢°�v�¨�ù��£n�
m���m������spöp����¤ón�s�¤���÷ææ��¤ò
«��������m��«���m�~����m�¤���ó�s��°���
�� ¨�¢°�«�ó���m��n�s¨p�¢�nò�����m��
�£�m�t�£����m���v£�v�� p£~���©�������~
��sm��p����ó�sm��n�s�£����m���v£�v��
��ó����±s� ����{��«�m��«�ó���m���©��
n�����«�ó� °��¡m��� p����¤ó�p����������
«�m��«�ó���m��©mò�£����m���v£�v�¨nó���
�ò��s��¨��°�n¡±��tµ�¨�ù��ó�s��ó�s©����}��
¨p�¢�nò�����m���£�m�t�£����m���v£�v��ª��
� m��t���µ�m��£��ön�s¨p�¢�nò��«�ó̈ ������
m��m����}��©�����p�ó�sm�����m��n�s
¨p�¢�nò��«����p��t¡stµ�¨�ù��ó�s��ó�s©��
��}��¨p�¢�nò�����m���£�m�t�£����m���

v£�v�n¡±�¨�¢°�m����}���¤ó«�ó���m���£�m�t
�£����m���v£�v�«�ó� p£~�����s���p���
�ó�sm��n�s�¤ó������m�����s��±���ò����t��©��
��}��p���¨�©ns̄n�sv£�v�©��m��t��m��
p����¤ó�w¡°s� ��¨� ��¨p�¨�ù�� °��¡m���£�m�t
�£����m���v£�v�� °�ò����t¡s��«t�t¡s¬�ó
�ò��m���µ���m��ò�����m���£����m���v£�v��
©���µ���m��}���£����m���v£�v��m���òs
¨�����£����m����«�m����}���¤�©��m��
�µ�¨���s��m����ó�s©����}��¨p�¢�nò��¨p�¢�
nò�����m���£�m�t�£����m���v£�v�n¡±�«���p
�������m¨u �s¨��¢����mpó������ m��©��
�¤�©��m��¨m����p ¨p�¢�nò��� °¨��������±s
m��¨� ���¤ó�©��p����ò���¢�«�m���µ�¨���
s���£�m�t�£����m���v£�v�� °¨�ù��¤������
m¯t��µ�¬��¤òm��n�����«���p�¢°�®��ò�¬��
�
�¨³¢¢¹m�¬¢³£�®��³¤¨µ�²£
� ����¡m������m��~ö��÷æ���©��
p����ó�sm��n�s�£����m���v£�v���
«��ó��m��«�ó���m��� °̈ �������©��������
¨�m���©��s����t��� °̈ m °��nó�s¨�¢°�¨�ù�{��
«�m����}��s��ªp�sm��
� �����ó�s¨m~|ö«�m����t��~�p��
¨�¢�m�¤ó«�ó���m��¨nó��ò��ªp�sm���©��¨p�¢°�s
�¢�«�m����t��~�p��¨�¢�m�©����}���¤ó«�ó
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���m�������m�tv£�v���¢��£����m���v£�v�
«�ó� �����������
� ���t���µ�©���µ�¨���m����ó�s¨p�¢�
nò�����m���£�m�t�£����m���v£�v�¨�¢±�s�ó��
�ò��m����p ��p��{�̈ �mv�©����p���v�v��
� °�µ�¬��¤òm�����v��������ö�©��n���vò�s
��sm���¢°����ª���ò���¢°��£pp��©���¢°�
�ò�s®�
� ���¨�¢°�t������«�óp����¤ó� °tµ�¨�ù�
�¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���v£�v��t���µ�
{��nó��¤����������¨���¤ó«�ó���m��¨p�¢�
nò���
� ���̈ �¢°�mµ����my��¨� ���©�����m
¨m~|öm��«�ó���m������{�������p���
������«�m��«�ó���m��������pò����m���
m��¨v¢°��ª�s���v��������ö¨p�¢�nò��m��
�µ�¨���s���©��m�����¨�����m���µ�¨���
s��ªp�sm��

�Ë³�³¢�³¤¨µ�²£
� ���t�� ��� m��p��¨�¢�m� °��¡m��
�����m�tv£�v�«���p��������m¨u �s¨��¢�
¬�ó��ò�s¬�
� ���t�� m����s©��©��� �ò���ò��
n�sm�£ò�� °��¡m�������m�tv£�v���p�����
��m¨u �s¨��¢��¨�¢°�«�ó¨m�����������ö�

����m�t�¨�î�����©��©��m���µ�¨���s���
� °̈ ������¨�¢°�«�ó̈ m��¨p�¢�nò�������m�tv£�v�
v£�«��������p¬�ó��ò�s¬��
� ���t�� ���m�¤����}����m����n�s
� °��¡m�������m�tv£�v���p�������m¨u �s
¨��¢�� °�ó�sm����}��¬�ó��ò�s¬�
� ���̈ p�¢�nò��� °��¡m�������m�tv£�v�
��p�������m¨u �s¨��¢�t�� m��mµ����
ªp�s��ó�s���¨� ��nó���sp��«�m���µ�¨���
s��«���m�~�n�sm�£ò����¢�v���¬�ó��ò�s¬�

�¨³¢«Ë³�²é�®��³¤¨µ�²£
� ������������÷ttÒ����÷æ��©��
p����ó�sm��«�m���µ�¨���s�������m�tv£�v�
� ���¨m��¨p�¢�nò��� °��¡m�������m�t
v£�v���p�������m¨u �s¨��¢�«�����©�m�
ª��� ��¨� ��nó���sp��«�m���z�����s���ò��
m���w¡°st��µ�¬��¤òm���������«�ó̈ m��p���¨����
��«�m���z�����s����m��°s«�ª�m���ò�¬�
� ���� ���m�¤��«�m����}����m����
n�s�¤ó«�ó���m�������m�tv£�v�� °¨������
�ò��m������s«vó��µ�¬��¤óm����¨p����ö�
pò�«vótò��«�m���z�����s��
� ���� {��nó��¤�����������¨���
n�s¨p�¢�nò���¤ó«�ó���m�������m�tv£�v��
��p�������m¨u �s¨��¢�
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�®�¾���®��³¤¨µ�²£
� ��������¢±�� °�̈ �ù��¢±�� °� °̈ p�¢�nò���¤ó«�ó
���m���£�m�t�£����m���v£�v��� °� ���v�m
¨�ù��¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���v£�v��
tµ����¬�ò�ó��m�ò���������w¡°s�÷ttÒ��������
��¤ò�©���µ�¨���s��«�m��¨�ù��¤ó«�ó���m��
�£�m�t�£����m���v£�v����¢������m�tv£�v�
��ò�s�ò�¨�¢°�s�ª��p���p�£��¢±�� °���m��p
�������m¨u �s¨��¢�w¡°s������©�òs¨�ù���
��m�£ò��p¢��
� � ����������p�������m¨u �s
¨��¢��������� ���¨��¢������m���ó���
t�s�������sp����£����� ����s����µ��¤�
¨����m��p��©���p�����
� � ����������p�������m�
¨u �s¨��¢����m��s��� ���m��s�����m���ó����
t�s����n��©mò��v���¤���m������£ö�������p���
�ó��¨�¯��©���£m�����
� � ����������p�������m¨u �s
¨��¢��ò�s��� ���«�ó�����m���ó���t�s����
�p���v� ����£� ����ö��£�����ö��� ��¨m��
�£����v��� ��ª���©���µ���t¨t��æ
� ������¨�¢±����¨�ù�m���¡m�������
n�sm��mò�¨m��¨p�¢�nò�����m���ó��¨�¢±����
��s� ±
� � ���m��t������«�óp����¤ó� °

tµ�¨�ù��¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���v£�v��
� � ���t���µ�{��nó��¤�����
�����¨���¤ó«�ó���m��¨p�¢�nò���
� � ���my��¨� ��©�����m
¨m~|öm��«�ó���m���©������{�������
p���������«�m��«�ó���m���©�������
pò����m���
� � ���m��¨v¢°��ª�s���v��������ö
¨p�¢�nò��m���µ�¨���s����òs¨����m��
�µ�¨���s��ªp�sm����}�������m�t�µ��ò�s
m�����¨�����m���µ�¨���s��ªp�sm���
� ����������¨����m���µ�¨���s��«��
s��s��� °�������ò�s���� °����m�my�p����
���m������������

¨µ�¶�³¤�Ë³¾�µ��³�¨µ�²£
� m���¡m����t��«�p��±s� ±¨�ù�m����t��
¨v�s�z�����m��©��� �ò���ò�����3DUWLFLSDWRU\�
$FWLRQ�5HVHDUFK��ª��m���µ�¨���s����±s©�ò
���� °����m�my�p������m�������������
«����¨�¯��m����ó�s¨p�¢�nò���¤ó«�ó���m��
�£�m�t�£����m���v£�v��� ��� m���µ�¨���
s��� °�òs���ò�m���z�����«�ó¨�ù�t��s���s� ±
� ����µ���t�÷æ��©��p����ó�sm��«�
m����}����m����� °��¡m�������m�tv£�v�
��p�������m¨u �s¨��¢�����st�m� ���t��¬�ó
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t�����v£�¨p�¢�nò��� °��¡m���¤ó«�ó���m���£�m�t
�£����m���v£�v�t�mm�����¨���p����¡s
��«tm�����v£�¨v�s�z�����m������ò��̈ p�¢�
nò��� °��¡m���¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���
v£�v���sn��p����¤ó©����m��«�m���¡m��
��¨p����öv£�v�p��¨�ù��ó��������n�s� °
��¡m����±s���
� ���t���µ����m�¤��m�������ª��m���
�����¨� ��m���µ�¨���s��m��¨�ù�� °��¡m��
�òs¨����©����}���£����m���v£�v�n�s�¤��ö
¨p�¢�nò��m��¨� ���¤ó̈ �¢°�¨������ó�sp���¨nó�
©n¯sn�sv£�v�©��¨���{m�t{����m�p~�
�¡m�������ö������������������p���w¡°s
� ���t��¬�ó�µ�¨���m��©�m¨�� °��¨� ���¤ó���
m�£ò��spöm��p¢�����ªp�sm���£����m���
������~|ö©���¤�t�m��ò���±µ�¨m� ±�s¨� �sv���
�ó���±µ�¨m� ±�s��µ�����nò���µ�¨�����ê��£��
t�s����������p������ªp�sm����}��m�£ò�
���ó��¢±�¨�¢�sv£�v���st����ó����st����µ���
��nò���µ�¨�����ê��£��t�s����������p���
���ªp�sm����}��m�£ò����ó��¢±�¨�¢�sv£�v�
���snò�¨�¢°��£����m���v£�v���ó�����snò��
�µ������v���}����µ�¨�����ê��£��t�s����
������p���©������ªp�sm��©���¤�n��t �
��£�¬��¨�¢°��£����m���v£�v���ó��¨��ò�
���y�ö��}����µ������v���}����µ�¨��

���ê��£��t�s����������p����µ���t���µ�
p¤ò�¢�«�m������m���¡m����¨p����öv£�v�
m��m����}�������m�tv£�v�
� ���m������¨v�s�z�����m��m���¡m��
��̈ p����öv£�v�m��m����}�������m�tv£�v��
��m���µ�¨���m�tm���¬�ót��m�tm���¨�¢°����� °�
�������s��p�������~��¤��ö���v£�©mòs¨��s
t����µ���©mòs¨��st����µ�¨��¨�¢�s�t�s�����
������p��
� ���t���µ�{��nó��¤����������¨��
¨p�¢�nò���¤ó«�ó���m���£�m�tv£�v���p� ����
��±s«��¤�n�s¨�m����©��{��nó��¤�
��¨�¯m�����m�ö¨�¯�¬w�ö��:HEVLWH��KWWS���
ZZZ�HG�DF�WK�̈ �¢°����v��������ö̈ p�¢�nò����
ª��¨�¢±������m���ó���ªp�s��ó�sm��������
¨p�¢�nò����£�������ö�©��©��s��¨p�¢�nò���
��m���µ�¨���s��¨p�¢�nò���
� ���m��t���µ�my���¨� ��©�����m
¨m~|öm���µ�¨���s��¨p�¢�nò���� ���t��¬�ót��
���v£�¨�¢°���t��~��ò�smy��¨� ��¨p�¢�nò���
«����� °���������m�my�p�������~�ª�s©��
��m�����ª��� ����£����spö¨�¢°�«�ó¨p�¢�nò��
� my��¨� ������m�¤��m��«�ó���m���©��
¨m~|öm���µ�¨���s��� °v��¨t�� n�±����m��
�µ�¨����p¢��©�òs��±sp~�m���m��¨p�¢�nò��
¨�¢°��¡m���m�ò�smy��¨� ���©�����m¨m~|ö�
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m���µ�¨���s��¨p�¢�nò���©�ó��µ����¤òm��
���v£�p~�m���m��¨p�¢�nò���¤ó«�ó���m��
�£�m�t�£����m���v£�v��¨�¢°���t��~��ò�s
my��¨� ��©�����m¨m~|öm��«�ó���m��n�s
¨p�¢�nò��«�óp���¨�¯�v��
� ����òs¨����«�ó� °��¡m��¬�ó�µ�¨���s��
ªp�sm����}�������m�t�µ��ò�sªw������
m�tm����� °©�ò��ªw�¬�óp��¨�¢�mt�m�¢±�� °���
���v���ª��� ����¨����µ�¨���s�������~�
��¨�¢���s������~ªw���������������
���m���ó���ªw�� ���¨��¢��m�£ò�nó�����
��s�ó��ªpm�������µ�¨��ª����s�t�s����
���s����µ��¤�ªw�� ���m��s�m�£ò�ª�s� v£�v�
����nó��m�ó�s���¤ò� °�����µ������¨�¢���µ�¨��
���ê��£��t�s����������p���ªw�� ���«�ó��
m�£ò�n��t ����ª�m��µ�����¢°�¬���µ�¨��
¨�¢�s�t�s�����p���v� ���©��ªw�� ���«�ó��
m�£ò����ó�¬������� °�ó�����s�ò���µ���
���s�ò���µ�¨��¨�¢�s�t�s�����£����v��� 
� ���̈ �� ��Ò���¨� ��m��������©��
���¨�����m���µ�¨���s��ªp�sm���w¡°s¬�ót��
n¡±�«����� °���m������������~��¤��ö���v£�
©mòs¨��st����µ���©mòs¨��st����µ�¨��¨�¢�s�
t�s����������p���ª��� ����£����spö̈ �¢°�«�ó
©�ò���¢±�� °¬�ó©�m¨�� °��¨� ���¤ó�����m��~ö
«�m���µ�¨���s��ªp�sm���µ��ò�s�©����Ò�

��m���µ�¨���s��ªp�sm������t���s©��
�ò�¨�¢°�s«�m���µ�¨���«������ò�¬�
� ���̈ �� ©�m¨�� °��¨� ���¤ó�m���¡m��
���m�~ ������¨�¯�� °m�£ò�ªw���«t©��
¬��ëm�z�����t��s«�m���¡m��v£�v�©��
m���µ�s��©��� �ò���ò��m��m�£ò������m�t
v£�v���±s���ªw��p¢��� ������� ���m��s�
©��� ���«�ó��ò�¨�� �����~�«�s���¡m��
�����ö����tµ��ê��������������� °����
m������������¨�������������������~�
�ó�s�����������p���¡m�������ö���p��
�¡m�������ö������������������p���w¡°s
�¢�¨�ù�¨�� ��������¨�����¢������v���
� ���¨n �����s����m���µ�¨���s���
«���m�~����s��m���¡m��pó�p�ó���òs¬�
��sm���òs¨�����£����m����

�³¤¾�Å�¤¨�¤¨¢�n®¢º¦
� ����¡m��t�m¨�m���©��s����t��� °
¨m °��nó�s
� � ����©��òs� °�¡m��pó�p�ó�
nó��¤��¢���s�¬�ó©mò����s��m����t���ªp�sm��
��}�������������m��������t��m��m�£ò�
�¤ó�����n�sm���òs¨������m�~ö�m�����s
¨m���©����m�~ö��������̈ ���{m�tv£�v�
��¤ò�ó��� ���«�ó�n�s��p������tÒó�©��p~��
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�������p¤ò�¢�������~|ö��t�m��£�¬��¨�¢°�
¨���{m�tv£�v��n�s�µ���ms��p~�m���m��
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�����m�tv£�v�
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��p���y ©����p�z�����ª��m���s�¢±�� °
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�¢±�� °�µ���©mòs¨��st����µ�¨��¨�¢�s�t�s����
������p�����m�£ò��p¢��m�£ò�������{ö��m¬�ó�
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t�s�������s����µ��¤�ªw�� ���m��s�m�£ò�
ª�s� v£�v�����nó��m�ó�s���¤ò� °�����µ���
���¨�¢���µ�¨�����ê��£��t�s����������p���
ªw�� ���«�ó��m�£ò�n��t ����ª�m��µ���
��¢°�¬���µ�¨��¨�¢�s�t�s�����p���v� ���
©��ªw�� ���«�ó��m�£ò����ó�¬������� °
�ó�����s�ò���µ������s�ò���µ�¨��¨�¢�s�
t�s�����£����v��� 
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�ò�����¨���{m�tª�����n�s���¨����
w¡°smò�«�ó̈ m��m����ó�ss�����ó�s��v ����ó�s
���¬�ó�vò�����÷æ��p�����mt�«�óm��
���y�«�v£�v�v���¨�ù�tµ������m�� m
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©�ss��t�mv������¤ò¨�¢�s«�æò�w¡°s�òs��
«�ó¨m���÷æ����s��sp������� m��m�����
� t�m�ª����m���òs¨����n�s��p��{
«�vò�s� °�ò�������µ�«�óv£�v�¨m��p����¢°����
«�m�����m����v ��£����m���v£�v�«�
�¢±�� °��°����¨���¨m¢���£mv£�v�� m������
���pó�¨�ò�t�m�¤���÷ææ�©����}�����n�s
�ó�s��°��w¡°s�ò��«�æòt��������pó����¨��
¨� ��m���t¡smò�«�ó¨m���÷æ��m��©nòsn��
��s�ó��m��������ò�s�Ò�©�s��«�n~�� °
���pó���s���¨��� p£~���©���¤�©��¨�ù�
� °�ó�sm��n�s�����ò�s���¨��t�¬�ó���pµ�
��°sw¢±�¨�ù�tµ������m�©�ò¬�ò����������
���pó�¬�ó���¨���©�������~� °mµ�������m
����������¬�óm¬̄�ò� ����������t��m��� °� � °
t���m��p£~���������~|ö«�ó��°µ�¨���ps� °¬�ó���
� ¨�¢°�«�ó�£����m���v£�v��� ��m�����
«�m���µ�¨����£�m�t¬�ó��ò�s¨nó�©n¯s©��
��°s�¢��������©nòsn��¬�ó«������£m������
� m��±s��s�������������¬�ó���m��m��©�m��

¨�� °��©��s«�����¨���{m�t�£p�÷ttÒ�����
�£����m���v£�v�tµ�¨�ù��ó�s¬�ó���m��
��}��«��£m�ó����ò�s�ò�¨�¢°�s���±s�ó��m��
������ó��m��������t��m����ó��m��tµ���ò�����
�ó��m��¨s���������±s�ó��m��¨v¢°��ª�s¨p�¢�
nò��«��ò�sªwò�£����¨�¢°�¨������ó�s���s«�
m��©nòsn��«��������m��w¡°s¨�ù�©����s
� °���p�ó�sm��p����ó�sm��n�s�¤ó� �ò��
¬�ó�ò��¨� ��w¡°s���m���ó����¤ó���m��m��
�£����m���v£�v�� °¬�ó������m���ª��� °��¡m��
¨p�¢�nò���¤ó���m��m��pó���7UDGHU��©��
��ò��s����p��{� °¨�ù���ò���ò���µ�¨���s����
�ò��m�����m�����¨�����m�����©��t��
�µ�©��©�ò��m����}��ª��m��� �ò���ò��
n�s�£����m���v£�v����s� �÷æ��¨m °��m��
p���¨v °��v�æ«����s��� °t���}��¨�ù�
� °��¡m���¢���v ��«���m�~�n�s� °��¡m��
�£�m�t�£����m���v£�v���v�v ����s��±�tµ�¨�ù�
�ó�s«�ó�¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���¬�ó���
m����}��� °����ó���©��¨m��¨p�¢�nò��
�ó�������m�tv£�v�«��ê�����������ª��� 
����£����spö¨�¢°�����¨��°���m����«�m��
©nòsn��«�óm���£����m���v£�v�¨nó��¤ò����
«���������¨�����¢������ò�s���¨�����
��vò��¨��¢��¤ó���m��m���£����m���v£�v�
� °¬�ó�����m����t�m�÷æ��¨���{m�t«�ó
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n�s�¤��ö¨p�¢�nò��m��¨� ���¤ó¨�¢°�¨������ó�s
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tµ�¨�ù��t���µ����p����µ�p�æn�s�÷æ�����¨��£�
©��©����s©mó¬n�÷æ��� °� ������������
���̈ �����m��pó����÷æ��m��v£�v��ª��
� tÒ��£òs����¨�¢°�� °t��µ�nó��¤�� °¬�ót�mnó�
� °���¨����ò�v£�v�«�ó� ª�m�����t���
©��©mó¬np����¤m�ó�s����m����s©��¨�¢°�
��}����¢�m��¨n ��©����}���ª��m��¨�� 
��������m�mµ����tÒ�����spö�mµ����m��
«vó¨���«�m���µ�s���©��mµ����m�tm����
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���m���µ�¨���s�����©���z�����s���¨�ù�
n�±����� °�s�¢��z��������©��s�����t� m��
¨�� °��©��s«�n�±����«�n�±������¡°s�¨�¢°�
� �÷æ����¢��£����p����m���������©��
���¨������̈ �ù�m��������©�����¨�����
m���z��������©���ò���������µ�¨�t̄¨� �s«���
� �÷æ��©���£����p��¬��ó�s�©������m��
¨��©��ò��s��©��¨�� ��m���������¨�¢°�
���t���©�ò«t©�ó��ò�v£�v�������«vóm��
��t��¨v�s�z�����m��©��� �ò���ò��«�m��©mó
�÷æ��¬�ó
� ���m��mµ����my��¨� ���©�����m
¨m~|öm��«�ó���m������{�������p���
������«�m��«�ó���m��������pò����m���
m��¨v¢°��ª�s���v��������ö¨p�¢�nò��m��
�µ�¨���s���©��m�����¨�����m���µ�¨���s��
ªp�sm���t��òs��«�ó̈ p�¢�nò��� m��mµ����
my��¨� ���©�����m¨m~|öm��«�ó���m��
����{�������p���������«�m��«�ó���m���
�����pò����m���m��¨v¢°��ª�s���v��������ö
¨p�¢�nò��m���µ�¨���s������µ�¨�¯t©����
¨� ���µ�p�æm���µ�¨���s����÷æ���£����p
t�mm���µ�¨���s���©��©����s©mó¬nn�s
� °��¡m���nó���s¨m�©��nó�¨���©���©��
��}���ò�¨�¢°�s��±s«��ò��n�sm�£ò������m�t
v£�v��µ��ò�s�©��¨p�¢�nò��� °��¡m�������m�t

v£�v���p�������m¨u �s¨��¢�����p�ó�s
m����m���¡m��n�s¨�� ��s�ö�����������
����������÷æ��� °¨p�¢�nò���ò�s®���m
������ ��s� ±����n������£����spö� °v��¨t��
������v�m¬�ò¨�ò�¨� ��m����µ�«�ó��sp���s
m�£ò�nò�p��¢°�����m��p���sµ�����m�����
�¤��ö©��p���¨�ù���vm������p���©�m
�ò�s��m¨m��¬��� p���©�m�ò�s��m¨m��¬�
«���¤ò���v�m����n���÷tt����¢��£�����m��
«vó������m��ò��m��¨�¢°����ª�v�ön�s��¨�s�
���m���¢°�������®����m��©nòsn������ò�s
¨p�¢�nò�������m��©��m©wsn�s�spöm��
�¤ó«�ó�£������m��������©�����¨������
����nó�tµ�m����sm��¨�¢�s����p�ó�sm��
u����t���������������������������¬�ó
��t���̈ �¢°�s�m�����m��¨� ���¤ó̈ �¢°�¨������ó�s
p���¨nó�©n¯sn�sm�£ò���v ��£����m���
v£�v����m�~ �¡m��m�£ò����v�p�������~|ö
©���¤�t�m��ò���ó���±µ�¨m� ±�s¨� �sv����µ���
��nò���µ�¨�����ê��£��t�s����������p���
m�£ò���v ��ó���£����m���v£�v�� °� ©��� 
�������������m� ����spö���m���p¢���spö
���m�����«�©���spö���m�������m
m�£ò��� °t�¨v¢°��ª�s«�ó¨m��m���µ�s����ò�s
¨�ù������� ̈ p�¢�nò��������s¨v�s��ó�s���pö�
�spö���m�����«�m�£ò�� °�µ�p�æ�p¢�����
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m��������t��m��� °ª��òs«�����m���µ�s��
¨�ù�� �����m����s©��©��� �ò���ò����spö
���m�������mm�£ò�� °�µ�p�æ�p¢�����m��
���v��������ö��¢°����©���m���ò���������
m����}��v£�v�©��¨p�¢�nò������¨�p��p
m�������p£~���m�������m����������
m��t��m��������m�©����°s©���ó������
¨���{m�t�¡°s��¨�s����¨�p��p¨u���¨�¢°�s�
m��¨n ��ªp�sm���u����t�����������
�����������������¬�ó��t���̈ �¢°�s�m����ó�s
©����}��¨p�¢�nò���spöm�v£�v�¨�¢°�m���¡°s
��¨�s����ò��m��mò����n�s�¤óp�«�v£�v�¬�ó
�£mn¡±�����«t���¨�¯������~�n�s�ò��
�ò��©���òs¨����������£�«�ó¨n�¬�ó�µ�«�
��°s� °¨n���«t©���ó�sm����ó��m��t��m��
p����¤ó�ó�����n�s¨n�¨�s�� p����µ�p�æ«�
m����ó�st���µ��¡m�ò��� °� ����s¨�� °��©��s
v£�v�«�ó�������������¬�ó«���m�~�m�£ò�
¨p�¢�nò��m�£ò��spöm�v£�v�¨�¢°�m���¡°s��¨�s�
ª���ò��m�����m��¨� ���¤ót���µ�©��©�ò��
v£�v�©��� �ò���ò���¨�¢°���ó�s©����}��
¨p�¢�nò���spöm�v£�v����¨�������m�t
v£�v��ó��m�����m��©��� �ò���ò���ª��
����£m�ö«vóm����t��¨v�s�z�����m��©��� �ò��
�ò���� ���n�±�����p¢��m��¨�� ��� �©��t��
�µ�©��©�ò��v£�v��m����ó�st���µ��¡m�ò���

m����s©��©��� �ò���ò���m���z��������
©��©����}���m�����ó�����©��m��
���¨���©����Ò����

�n®¾«�®¿�±
� ���nó�¨���©��¨�¢°���}��s��
� ����m��¨� ���¤ón�sm�£ò�v£�v��� °t��
�òs¨����«�ó̈ �ù���m��t���ó�s��°���������m�æó��
��s� �÷æ��«�¨�¢°�sm��t�����¡mnó��¤�n�s
©�ò���£pp�¨�¢°��µ�¬��¤òm���¤�p£��©����Ò���
¨� ���µ�p�æ���s��±��p��t�� m����ó�s���m�¤��
�µ�����m�£ò�¨�î�����«�m��¨�ù���m��t���ó�s
��°��� °��s¨��̄p����µ�p�æ«�m����}��s��
«�ó� ̈ p�¢�nò��m������� °�����«�æòn¡±��©��
m����ó�sv£�v�¨nó�©n¯s
� ������������v�m��� °¨�ù�� °��¡m��
�spöm�v£�v��p���òs¨����«�ó�¤��öm��¨� ��
�¤ó�v£�v���������}��������~|ö©��m��
�ò������spöp����¤ó� °̈ �ù������«�ó� p£~���
������©nòsn���ó��m�������©�òps¬�ów¡°s
��}������ó�s��°�� °� p£~pò�
� ������������v�m����spöm�¨�mv��
©���spöm���������ò���µ����� °̈ �ù�����m�t�
p����}���¤��öm��¨� ���¤óv£�v���¢��ó�s�z�����
m��v£�v��¨�ù�tÒ��ò�����¨�p��pm������
«��ò�̈ ��¢��¨�ù��ó�s��t��n�s��¤ò�ó����µ���
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mò���̈ �¢°�����s«vót�� p£~���¨�ù��ó�©��
n�sv£�v��¢°�®�«��µ�����¢��µ���«m�ó̈ p �s�
� ����̈ �¢°�«�óm���µ�¨���s����t��«�ó̈ �ù�
t��s©��¨�ù�{��nó��¤�� °�µ�¬��¤òm���z�����©��
�������ò�����n�����¬�ó«�¨v�sp£~����
p��� m��n�������¨���«�m���µ�¨���s��
��±s«��ò��n�s�n��¨n��¢±�� °m���¡m���©��
m�£ò�¨�î������¢±�� °«m�ó̈ p �s«����¨��̄� °�ò�
��«t�¨�ù�nó�¨�� ��¨� ���
� ����p��� m����ó�s©����}��¨p�¢�
nò��� °��¡m�������m�tv£�v���p�������m
¨u �s¨��¢�«���m�~�m��¨� ���¤ót�m���z�����
p��p¤òm�������ó�� �� °� �����������¬�mò���
ª��m���µ�¨���s������©�mn�s¨p�¢�nò��� °
��¡m�������m�tv£�v�p��«�ó� ��ò����t��©��
��}��p���¨nó�©ns̄n�sv£�v�©��m��t��m��
p����¤ó�p~��¡m�������ö������������
������p���©���¤��ö�òs¨�����£����m���
��p���������©�����¨�ù�� °��¡m���©��
¨�ù��¤��ö������s��¨v¢°��ª�s¨p�¢�nò��¬�
� m����¨�����������êmò���¨�¢°��òs¨����«�ó
¨p�¢�nò��� °��¡m��¨m��p���¨v¢°���°�«�m��
¨�ù�� °��¡m�������m�tv£�v��©��� p���¨nó�
©n¯s©����°s�¢�«���v�v ��ò�¬�
� ����p��� m��t��m�tm�����}��
��m����� °��¡m����ò�s�ò�¨�¢°�s�ª��¨u���

�ó��m���µ�s��©��� �ò���ò��ª������£m�ö
«vó¨�p��pm���¡m��v£�v��m����¨p����ö
��m����v£�v��m��������t��m��m�£ò��m��
������m��¨s��©����æv �¨�¢°�t�vò��«�ó� °
��¡m��¨m��p�����°�«t©��������«�ópµ�
��¡m�������m�tv£�v�¬�ó��ò�s� �������������
� ���nó�¨���©��¨�¢°�m����t���
� ����p���µ�m����t��«���m�~�v£�
ªp�sm��¨������ó�sp���¨nó�©ns̄n�sv£�v�
©��¨���{m�t{����m�� °¬�ó��ó�s��¨� ��
©��m��¨� ���¤ó����ò�s�����������m��v£�v���
«�vò�s� °�ò�����̈ �ù�¨� �sm��¨�� ��ªp�sm��
��s��±�p��t�� m��¨�����ò�ªp�sm����t��©��
��}��©��� �ò���ò�����ò�s�ó��«�v£�v�
�¢±�� °¨�î�����«�óp���p�£��£����m���
���¨���¢°��«���m�~���¤ò�ó������m���
©���¤���÷ææ�� °t��µ�¬��¤ò��¤ò�ó��©�òsm��
¨� ���¤ó©����}��� °��°s�¢�
� ����p��� m����t��©����}�����¢�
m���z�����s��� °� ¨���n�s�¤ó«�ópµ���¡m��
�£�m�t�£����m���v£�v���±s«�������£pp�
©�������¨p�¢�nò����p�������m¨u �s¨��¢�
� ����p��� m���¡m����t�������n�s
��ò��s���� °� ��¨m °��nó�s�ò�m�����m���
�µ�¨���s��n�sm�£ò��spöm�v£�v�©��¨p�¢�
nò��«�¨v�s�£����m���v£�v�©���¤��öm��
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¨� ���¤óv£�v�
� ����p��� m���¡m��m�����m��¨� ��
�¤ón�s�spöm�v£�v�� °t��µ�¬��¤òm����ó�s©��
��}��¨p�¢�nò�����m���£�m�t�£����m���
v£�v��ò��m���spöm�v£�v�«�������µ���
� ����p��� m���¡m�������m�¬m
m���µ�s��n�s��ò��s����p��{� °�òs���ò�
m��«�m���µ�s��©��� �ò���ò���«�m���m
������¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���v£�v�
«��¢±�� °�©���ò�����¤ò�¤ó�z�����«��ó�s��°��p¢��
¨tó���ó�� °�spöm��mp��s�ò���ó�s��°�
� �����p��� m����t��©����}��¨p�¢�
nò���¤ó«�ó���m���£�m�t�£����m���v£�v��ò��
m���¤ó���m��m���©����������v�m��«�
��m�~�n�sm����t���z�����m��©��� �ò��
�ò��

� ���nó�¨���©��¨v�s�ª����
� ������ò��s��� °¨m °��nó�sp��� m��
���m���«�ó̈ m��m�tm���m��¨� ���¤ó«���m�~�
m���µ�s��©���¤�~�m��t�m��ò��s������
��p ̈ �¢°��µ�¬��¤òm��¨m������m���«��ò«�s��
��}��
� ����p��� m���òs¨����©��������£�
©��s��s������~n�s¨p�¢�nò��¬��¤òm��
�z������ °̈ �ù�t��s¨����t�¨�ù�m����}��©��
��t��� °�µ�¬��¤òm��p�����°s�¢��ò�¬�
�µ��µ�¤¤¢�¤±�³©
�n�n��p£~O�µ���ms����ò�����m���£����m����
m���òs¨�����£����m����m�����s�£����m���
� °�òs¨����������£��£��£���£�m����t��p��±s� ±�
©��n�n��p£~�¤ó� �ò��¨m °��nó�s«�m����t��
p��±s� ±�£mp�

¾®�«³¤®n³�®µ�

u����t����������������������¤±�¨��³¤¾¤¶£�¤ºn¾�¸Æ®¾«¤µ¢«¤n³��¨³¢¾�n¢¿�Å��®��¦¹m¢
®³�¶�®¹�«³¬�¤¤¢�¹¢������¤�¶©·�ª³��¦¹m¢�¤±�³�¢¿�¤¤º��³�¬¢m®��nË³
¾�¦¶Ç£�¾¨¶£��²£��Ë³�¦�³�m³�®Ë³¾¡®¨³�d��¹¢��²�¬¨²�¢¬³«³¤�³¢�����v�p�
m���¡m��t�s����������p���p~��¡m�������ö������������������p���

BBBBBBBBB�����������³¤«¤n³�¿¦±�²��³¾�¤®̧�m³£®��q�¤�¹¢��¾�¸Æ®�·Æ��³��¾®����
�� ������p������¤��ö̈ p�¢�nò��m��¨� ���¤ó©��¨������ó�sp���¨nó�©ns̄v£�v��
©��¨���{m�t{����m�p~��¡m�������ö������������������p����
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����£ö����ö�����¤������������³¤¨µ�²£��µ�²�µ�³¤®£m³�¢¶«m¨�¤m¨¢��m�Òs¨������� �¨��� ���°s�
¬��¤��ö���}��������������������³¤�¤µ¬³¤«²��¢���©³«�¤q¿¬m�©�¨¤¤ª¾�¸Æ®«²��¢

Â�£¿¦±«²��¢À¦�������öp��±s� °���m�Òs¨��������������}���spöm�v£�v��
��spöm�����v���

¨�� ��s�ö����������¾�¤¸®�m³£���£¹��¨µ�¶¾�¸Æ®�¤±�³��¾�n¢¿�Å���¹¢��¾�n¢¿�Å���m�Òs¨����
���¤��ö���s�¢�tÒ���sm�~ö������������

�µ���ms��p~�m���m����}��m��¨���{m�t©����sp�©�òsv�������������¿���²��³
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