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Community Participation and Local Deverlopment

รศ.ดร.ฉลาด จันทรสมบัติ1 : เขียน

รัฐศาสตร์ พาณิชย์พงศภัค1 : วิจารณ์หนังสือ

Chalard Chantarasombaht1: Principle writer

Ratthasart Panichpongsaphak1 : To adjudge

บทนำ�

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (ฉบับแก้ไข 2545) หมวด 4 มาตรา 29 

ได้ กำ�หนดให้ชุมชนหรือท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้

กบัชมุชน มกีารแสวงหาความรู ้ขอ้มลูขา่วสาร เลือกภมูปัิญญาทอ้งถิน่ มารวมกนัวางแผนพัฒนา

กบัโรงเรยีน รวมทัง้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกนัระหวา่งชมุชนกบัโรงเรยีน การจดัการศกึษา

ให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของประชาชน โดยเฉพาะผู้ปกครอง ต้อง

อาศัยกระบวนการนำ�กระบวนการมีส่วนร่วมมาใช้ ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว้ในมาตรา 8 (2) ให้

สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 

2550 มาตรา 58 ได้บัญญัติเรื่องการมีส่วนร่วมไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการ

พจิารณาของเจา้หนา้ทีข่องรฐั ในการปฏบิตัริาชการทางปกครองอนัมผีลหรอือาจมผีลกระทบตอ่

สทิธแิละเสรีภาพของตน พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิสถานศกึษาทีจ่ดัการศกึษาทกุระดบั

จึงต้องปฏิบัติตามโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

ทั้งน้ีเพราะเมื่อผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาย่อมจะช่วยขับเคลื่อนให้การบริหาร

จัดการศึกษาดำ�เนินไปตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน ช่วยให้สถานศึกษาได้รับการ

ยอมรับจากชุมชน ชุมชนรักและหวงแหนสถานศึกษา ซึ่งส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุน

ทรัพยากรการศึกษา และให้ความร่วมกับสถานศึกษาในการดำ�เนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความ
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เต็มใจ ซึ่งในบทความวิจารณ์หนังสือรายงานเล่มนี้ ผู้วิจารณ์ได้ชี้ให้เห็นถึงประเด็นสำ�คัญที่พบ

และได้จากการศึกษาหนังสือเล่มนี้ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ

ส่วนที่ 1 ประเด็นเนื้อหาโดยรวมของหนังสือ

	 การจดัการศกึษาในบรบิทปจัจบุนั (Cur 

rent Situation) มกีารเปลีย่นแปลงทีห่ลากหลาย 

องค์ประกอบที่รวดเร็วฉับพลันจนเป็นการยาก

ต่อการรบัมอื การเปน็สงัคมแห่งการเรยีนรู ้คอื 

รูปแบบของสังคมที่จะคงอยู่ได้อย่างยั่งยืน ใน

ปัจจุบันและในอนาคต การมีส่วนร่วมเป็นส่วน

หนึ่งของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงจะ

ส่งผลต่อการพัฒนาสังคม หรือ บริบทท้องถิ่น

แต่ละท้องถิ่นได้

	 แนวคดิใหมใ่นการพฒันา มคีวามสำ�คัญ

มาก ในการเปลี่ยนทัศนคติของคนในยุคสังคม

แหง่การเรยีนรู ้ทีจ่ะตอ้งถงึเวลาเปลีย่นวธิคีดิวธิี

ทำ�งานจากรูปแบบเดิม ๆ แนวคิดใหม่ในการ

พฒันา ประกอบดว้ย การจดักระบวนการเรยีน

รู้แบบมีส่วนร่วม ที่มีหลักการสำ�คัญ 6 ร่วมคือ 

รว่มคดิ รว่มตดัสนิใจ รว่มทำ� รว่มรบัประโยชน ์

ร่วมรับผิดชอบ และร่วมประเมินผล การแก้

ปญัหาในปจัจบัุนตอ้งคดิแบบองคร์วม โดยอาศยั

ขอ้มลู ประสบการณ ์องคค์วามรูแ้ละความรว่ม

มือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชน การเสริม

สรา้งความเขม้แขง็ของชมุชนใหค้วามยัง่ยนืจงึมี

ความสำ�คญัมากในการพฒันาความเขม้แขง็ของ

สงัคมไทย โดยทนุทางสงัคม เปน็ศกัยภาพของ

คนในชุมชนที่เป็นบ่อเกิดของความมั่นคงของ

ประเทศ ซึ่งใช้หลักการมีส่วนร่วมเป็นศูนย์ใน

การหลอมรวมทุนทางสังคม การจัดการความ

รู้ การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างกัน อันจะ

ทำ�ให้เกิดเครือข่ายความคิด ทำ�ให้เกิดแนวคิด

ใหม่ในการพัฒนาเพื่อสร้างความเข้มแข็งแบบ

ยั่งยนืโดยใช้หลักการ 6 ร่วม โดยมกีารกำ�หนด

ยทุธศาสตรท่ี์ใหช้มุชนมีสว่นรว่มในการวางแผน

การวิเคราะห์องค์การ (Swot Analysis) การ

วางแผนงบประมาณ การปฏิบัติตามแผนการ

ควบคมุตรวจสอบ และปรบัปรงุการทำ�งานรว่ม

กัน อันจะนำ�ไปสู่การขยายความรู้สู่เครือข่าย

	 โลกปัจจุบันเป็นโลกที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว และมีความสลับซับซ้อนยากที่

จะเขา้ใจ ซึง่ผลของการเปลีย่นแปลงกอ่ใหเ้กดิ

ผลกระทบและปัญหาตามมามากมาย สังคม

พยายามที่จะหาทางออกใหม่ๆมีการนำ�เสนอ

แนวคิดใหม่ เช่น เศรษฐกิจพอเพียงทดแทน

เศรษฐกจิทนุนยิม การมสีว่นรว่มในการจดัการ

ทรัพยากร การที่จะแก้ปัญหาต้องเริ่มจากการ

ทำ�งานซึง่ตอ้งพิจารณาปญัหาแบบองค์รวม โดย

อาศัยขอ้มลู ประสบการณ์และองค์ความรูข้อง

บุคคลหลายกลุ่ม มาระดมความคิดแก้ปัญหา

ร่วมกัน การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนต้องให้

ความสำ�คญักบัการเรยีนรูร้ว่มกนั ใหค้วามสำ�คญั

กบัความรูแ้ละประสบการณข์องทกุคนในสงัคม 

ดังนั้น การเรียนรู้ร่วมกันก็คือการนำ�เอาความ

รู้ ประสบการณ์ที่ทุกคนมีอยูม่าแลกเปลี่ยนกนั

และสรา้งองคค์วามรูใ้หม ่และนำ�ไปสู่การทำ�งาน

รว่มกนัเพือ่พฒันาและแกป้ญัหาทีส่งัคมเผชญิ

อยู่ จึงจะสามารถแก้ปัญหาที่สลับซับซ้อนและ

สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนได้	
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	 การมีสว่นร่วมเปน็การนำ�เอาทรัพยากร

ทางเศรษฐกจิและสงัคมของประชาชนไปสูเ่ป้า

หมายของการพัฒนาที่วางไว้ก่อนแล้ว การมี

ส่วนร่วมก่อให้เกิดการพัฒนาทางสังคมในทุก 

ๆ ด้าน โดยระดับของการมีส่วนร่วมมี 3 ระดับ

คือ ระดับการตัดสินใจ ระดับการร่วมมือ และ

ระดับการนำ�ไปใช้ประโยชน์ การมีส่วนร่วม

เริ่มจากการวางแผนแบบมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการกำ�หนดทิศทาง ร่วมตัดสินอนาคตของ

ชุมชน ร่วมดำ�เนินกิจกรรมการพัฒนาร่วมรับ

ผลประโยชน์จากการพัฒนา และร่วมรักษา

ทรัพย์สินของชุมชน ซึ่งกระบวนการพัฒนา

ชุมชนจะทำ�ให้เกิดความยั่นยืนได้ โดยการนำ�

หลักการจัดการคุณภาพในภาพรวม (Total 

Quality Management) และการจัดการความ

รู้เป็นเครื่องมือช่วยให้เป้าหมายการมีส่วนร่วม

เพื่อพัฒนาชุมชนให้เกิดความยั่งยืน

 

ส่วนที่ 2 องค์ความรู้ที่นำ�ไปประยุกต์ใช้

	 จากวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นกับ

ประเทศไทยในป ี2540 สิง่สำ�คญัทีท่ำ�ใหส้งัคม

ไทยไมเ่ลวรา้ย คอืฐานความเขม้แขง็ของชมุชน 

จากผลดงักลา่วทำ�ให้เกิดนโยบายการเสริมสรา้ง

ความเขม้แขง็ของชมุชน เพือ่เผชญิปญัหาวกิฤติ

เศรษฐกิจ และถือเป็นยุทธศาสตร์สำ�คัญของ

ชาติ เศรษฐกิจของชุมชนคือฐานเศรษฐกิจที่

สำ�คัญของประเทศ และจากการศึกษาชุมชน

ที่เข้มแข็งได้ข้อค้นพบว่า การมีส่วนร่วมของ

คนในชุมชนในการตัดสินใจเรื่องส่วนรวมเป็น

ปัจจัยสำ�คัญที่ทำ�ให้ชุมชนเข้มแข็ง ณ วันนี้

เปน็ท่ียอมรับโดยทัว่กนัวา่การรวมตวัเปน็ กลุม่

อาชีพ กลุ่มเศรษฐกิจ และเชื่อมเป็นเครือข่าย

ประสานการทำ�งานรว่มกนัเปน็เครือ่งมือสำ�คญั

ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้น จุด

เปลี่ยนก็คือข้าราชการต้องปรับกระบวนทัศน์ 

โดยให้ความสำ�คัญกับการร่วมคิด ร่วมทำ�กับ

กลุ่มองค์กรชุมชนและให้คุณค่า ความคิดกับ

กลุ่มองค์กรชุมชน ผลแห่งความสำ�เร็จมาจาก

การทำ�งานร่วมกัน โดยมีชาวบ้าน กลุ่มองค์กร

ชุมชนหรือชุมชนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา

	 แนวคิดใหม่ในการพัฒนาเพื่อสร้าง

ความเขม้แขง็แบบยัง่ยนื ประกอบด้วย การจัด

กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งให้ความ

สำ�คัญกับการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในการ

พัฒนา โดยมีหลักการ 6 ร่วม คือ ร่วมคิด ร่วม

ตัดสินใจ ร่วมทำ� ร่วมรับประโยชน์ ร่วมรับผิด

ชอบ และรว่มประเมนิผล ถา้สรา้งกระบวนการ

มสีว่นรว่มเชน่นี้ไดจ้ะนำ�ไปสูค่วามยัง่ยนื ดงันัน้ 

สิง่ทีน่กัพฒันาจะตอ้งเรยีนรูค้อื หลกัของการจดั

กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การเรียนรู้

ดว้ยการกระทำ� เพระวา่วฒันธรรมการเรยีนรูจ้าก

ชาวบา้นเปน็การเรยีนรูใ้นวถิชีวีติจรงิทำ�ไปเรยีน

รู้ไป ดังนั้น การออกแบบการจัดกระบวนการ

เรยีนรูจ้ะตอ้งมีความหลากหลาย เปน็เครือ่งมือ

สำ�คัญที่ใช้ในการพัฒนาอาจมีทั้งอบรม ศึกษา

ดูงาน ทดลองทำ� และสรุปบทเรียนร่วมกัน

ทนุทางสังคม หมายถงึ ศักยภาพของทรัพยากร

มนุษย์ ชุมชนและสถาบันองค์กรทางสังคม จึง

เป็นทนุทีส่ำ�คัญเป็นบอ่เกดิของความมัน่คงของ

ประเทศ ทุนทางสังคมด้านประชากรที่สำ�คัญ

ได้แก่ ระดับการศึกษา การใฝ่รู้และแรงจูงใจ

ใฝ่สัมฤทธ์ิ ระเบียบวินัยในการควบคุมตนเอง
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และความซื่อสัตย์ ทุนทางสังคมด้านองค์กร

สงัคมและชุมชน ไดแ้ก ่ประชาสงัคมทีเ่ขม้แขง็

โครงสร้างอำ�นาจในสังคม อาจแบ่งเป็น ภาค

รัฐ เป็นภาคที่ใช้อำ�นาจตามกฎหมายในการ

สร้างความสงบเรียบร้อยในสังคม เป็นภาคที่

มีทั้งอำ�นาจรัฐ อำ�นาจเงิน และอำ�นาจปัญญา 

ในช่วง 2 – 3 ศตวรรษที่ผ่านมา ภาครัฐได้

เติบโตขึ้นอย่างมาก โดยเฉพาะในลักษณะ

ศูนย์รวมอำ�นาจแต่มีอุปสรรคที่เต็มไปด้วย

ขั้นตอนและระเบียบมากมายจนทำ�ให้ภาครัฐ

ขาดประสิทธิภาพที่จะแก้ไขปัญหา ภาคธุรกิจ 

เปน็ภาคทีมุ่่งทำ�กจิกรรมเพือ่กำ�ไร เปน็ภาคทีม่ี

อำ�นาจเงนิและอำ�นาจปญัญาสงูสดุ ภาคธรุกจิ

อาศัยอำ�นาจเงินในการเชื่อมโยงกับรัฐ เพื่อให้

มีการใช้อำ�นาจรัฐเอื้อประโยชน์ต่อการดำ�เนิน

ธุรกิจ นำ�ไปสู่ปัญหาในสังคมความเสื่อมโทรม

ของสิ่งแวดล้อม อาชญากรรม รวมทั้งปัญหา

โรคเอดส์ด้วย และภาคประชาชนหรือสังคม 

ภาคประชาชนที่ผ่านมามีลักษณะเป็นผู้ตาม 

ขึ้นอยู่กับอำ�นาจรัฐเป็นหลัก ขาดทั้งอำ�นาจ

รัฐ อำ�นาจเงิน อำ�นาจปัญญา ภาคประชาชน

จึงเป็นผู้แบกรับปัญหาทุกอย่างในสังคม โดย

ไม่สามารถแสดงบทบาทร่วมในการแก้ไขได้

อย่างจริงจัง โครงสร้างอำ�นาจทั้งสามกลุ่ม

มีความเชื่อมโยงผ่านกระบวนการต่างๆ ซึ่ง

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างขาดดุลยภาพซึ่งนำ�

ไปสู่วิกฤตต่างๆในสังคม หากสร้างความเข้ม

แข็งของสังคมขึ้น ด้วยการสนับสนุนการสร้าง

ประชาสังคมขึ้นให้มากทั้งประเทศ ดุลอำ�นาจ

ในสังคมก็จะเกิดขึ้น เป็นลักษณะ สังคมสมา

นุภาพ วิกฤตในสังคมก็จะเกิดขึ้นน้อยลงและ

ที่มีอยู่ก็จะได้รับการเยียวยาฟื้นฟูแก้ไขอย่างมี

ประสิทธิภาพและโปร่งใส

	 ประชาสังคม (Civil Society) หมาย

ถึง การที่คนในสังคม ซึ่งมีจิตสำ�นึก (Civil 

Consciousness) ร่วมกัน มารวมตัวกันใน

ลักษณะท่ีเป็นหุ้นส่วนกัน (Partnership) ใน

การกระทำ�บางอย่าง ดว้ยความเอือ้อาทรตอ่กนั

ภายใต้ระบบการจดัการใหเ้กิดความรูส้กึรว่มกัน

เพื่อประโยชน์สาธารณะเวทีประชาสังคม	 คอื 

สถานทีท่ีผู่ค้นสามารถมาพบปะรวมตวักนั เพือ่

พดูคยุ แลกเปลีย่น ขอ้มลู ความคดิเหน็ ปญัหา 

การแก้ไขปัญหา การวางแผนและการกระทำ�

ร่วมกัน เพื่อเป็นประโยชน์สาธารณะหรือของ

ชุมชน 

	 หลักการทำ�งานแบบมีส่วนร่วม อาศัย 

หลกัการทำ�งานทีย่ดึสมาชกิของกลุม่เป็นศูนยก์ลาง 

โดยสมาชกิเปน็ผูส้รา้งผลงานจากประสบการณ์

เดิม เพ่ือทำ�ให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้

ใหม่ๆ ซึ่งต้องมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก

ดว้ยกันเองและระหวา่งวทิยากรกับสมาชิกกลุม่ 

ซึง่กอ่ใหเ้กดิการขยายตวัของเครอืขา่ยความคดิ 

โดยอาศัยการพูด/การเขียน เป็นเครื่องมือใน

การแลกเปลีย่นวเิคราะห์และสงัเคราะห์ความคดิ

	 ยุทธศาสตร์และยุทธวิธี หากนำ�คำ�ว่า 

ยุทธศาสตร์และยุทธวิธี มาปรับใช้ในการทำ�

งานทั่วๆ ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์มักเกี่ยวข้อง

กับหลักการ แนวคิด หรือภาพรวมเกี่ยวกับ

แนวทางในการดำ�เนินโครงการ ตลอดจนแผน

แมบ่ทตา่งๆ ทีอ่ยูเ่บือ้งหลงัโครงการ ในขณะที่

ยุทธวิธี หรือ กลวิธีมักเกี่ยวข้องกับขั้นตอนใน

การปฏบิตังิาน การจดักจิกรรม หรอืการกำ�หนด
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วิธีการต่างๆ ตลอดจนการให้รายละเอียดปลีก

ยอ่ยเกีย่วกบัโครงการ เพือ่ใหยุ้ทธศาสตรท์ีว่าง

ไวเ้ปน็จรงิ การกำ�หนดยุทธศาสตร์เป็นการเช่ือม

โยงสภาพการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน กับสภาพ

การณ์ที่เราอยากให้เกิดขึ้นในอนาคต โดยมี

ภาระงาน หรือภารกิจเป็นเสมือนตัวควบคุม

หรือตรวจสอบ ความเหมาะสมและความเป็น

ไปได้ ตลอดจนกำ�หนดทิศทางในการเลือก

ยุทธศาสตร์และยุทธวิธี

	 ใครเป็นผู้กำ�หนดยุทธศาสตร์ การ

กำ�หนดยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 2 แนวทาง

หลกั ไดแ้ก ่แนวทางแบบดัง้เดมิ (Traditional or 

Classical Approach) ผูก้ำ�หนดยทุธศาสตรม์กั

เปน็บคุคลชัน้นำ�ขององคก์ร หากเปน็การกำ�หนด

ยทุธศาสตรใ์นระดบัชาต ิผูก้ำ�หนดยทุธศาสตร ์

มักจะเป็นผู้บริหารประเทศหรือผู้นำ�ในสังคม 

โดยบคุคลหรอืกลุม่บคุคลดังกลา่ว จะทำ�หนา้ท่ี

คัดเลือกยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมที่สุดสำ�หรับ

การบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสม

สำ�หรับองค์กร ในขณะเดียวกัน พนักงานของ

องค์กร หรอืประชาชนในประเทศทำ�หนา้ทีเ่ปน็

ผู้ปฏบิติัตามยทุธศาสตรท์ีก่ำ�หนดไว ้การกำ�หนด

ยุทธศาสตร์ด้วยวิธีใหม่ มักเก่ียวข้องกับกลุ่ม

บุคคลซึ่งมีเป้าหมายร่วมกัน โดยทำ�หน้าที่เป็น

ตัวแทนของสมาชิกในสังคม ในการตัดสินใจ

เลือกยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมผ่านกระบวนการ

คิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

อนัจะนำ�ไปสูย่ทุธศาสตรแ์ละแนวทางแบบใหม่ 

(Alternative or Popular Approach)

	 การจดัทำ�ระบบขอ้มลู (SWOT Analysis): 

หันมารู้จักตนเอง

	 การวิเคราะห ์SWOT เป็นการจดัระบบ

ขอ้มูลเกีย่วกบัองค์ประกอบต่างๆ โดยแยกองค์

ประกอบออกเป็น 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ องค์

ประกอบภายใน แยกออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุม่ทีเ่ปน็จดุเดน่และจดุดอ้ยขององคก์รในการ

สนับสนุนให้เกิดประชาสังคม เช่น บุคลากร 

งบประมาณ เคร่ืองมือ และองค์ประกอบ

ภายนอกองค์กร แยกออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

องคป์ระกอบทีเ่อือ้ตอ่การดำ�เนนิการขององคก์ร 

โดยเราถอืวา่องคป์ระกอบดังกลา่วเป็น โอกาส 

(Opportunity) และองค์ประกอบที่มีผลกระ

ทบด้านลบต่อการส่งเสริมบรรยากาศประชา

สังคม โดยเราถือว่าองค์ประกอบดังกล่าวเป็น 

“อุปสรรค”ขององค์กร ได้แก่ สภาวะทางการ

เมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ที่อาจส่ง

ผลกระทบต่อการดำ�เนินการขององค์กรไปสู่

การสนับสนุนประชาสังคม 

	 การคน้หายทุธศาสตร ์บคุคลทีท่ำ�หนา้ที่

กำ�หนดยทุธศาสตร ์อาจเริม่ตน้ดว้ยการทบทวน

สภาพการณ์เชิงลบ เช่น ปัญหาภายในองค์กร 

และพยายามนำ�สภาพการณ์เชิงบวก อาทิ จุด

เด่นขององค์กร เพื่อเอาชนะปัญหาต่างๆ การ

ดำ�เนินการดังกล่าวจะนำ�ไปสู่การตัดสินใจเชิง

ยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการบรรเทาปัญหา

ภายในองค์กร ตลอดจนเพิ่มโอกาสหรือใช้

ประโยชน์จากจุดเด่นขององค์กรนั่นเอง	

	 การวางแผนเป็นหลักการสำ�คัญขั้น

ต้นของกระบวนการบริหาร แผนที่ดีจะช่วย

ให้การบริหารสำ�เร็จลุล่วงไปด้วยความราบร่ืน 

รูปแบบของแผนมีหลายอย่างต่างกัน สุดแต่

ว่าจะวางแผนขึ้นมาสำ�หรับกิจการใด แผนงาน
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เปน็ประดจุเขม็ทศิชว่ยชีช้อ่งทางในการดำ�เนนิ

งาน ไมว่า่แผนงานนัน้จะดเีดน่สกัปานใดกต็าม 

หากผู้ใช้แผนไม่ดำ�เนินตามแผนและขาดการ

ติดตามผลที่ดีแล้ว โอกาสที่จะทำ�งานให้ได้ผล

ดมีอียู่นอ้ยมาก การวางแผนมคีวามสำ�คญัเปน็

ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร ผู้บริหารจึง

ควรจะได้ทำ�การวางแผนในการทำ�งานทุกครั้ง 

ควรเปิดโอกาสให้ผู้เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมใน

การวางแผน การวางแผนที่มีประสิทธิภาพนั้น

จะต้องขึ้นกับความจริงและข้อมูล และต้อง

อาศัยกระบวนการทางปัญญาต่างๆ เช่น เป็น

ผู้มองการณ์ไกล คาดการณ์ได้แม่นยำ�เตรียม

ที่จะเผชิญกับสิ่งท่ีเกิดขึ้น จัดกิจกรรมเป็นขั้น

ตอนรู้จักวางจุดมุ่งหมายได้ถูกต้องตามลำ�ดับ

เพื่อให้บรรลุผลสำ�เร็จ

	 การวางแผน (Planning) หมายถึง 

กระบวนการที่องค์การดำ�เนินการเพื่อให้ผลที่

ต้องการในอนาคต โดยการตัดสินใจล่วงหน้า

ในการเลือกวิธีทำ�งานที่ดีที่สุดมีประสิทธิภาพ

มากทีส่ดุ ใหบ้รรลผุลตามท่ีตอ้งการภายในเวลา

ที่กำ�หนด และเป็นกระบวนการที่ต้องดำ�เนิน

การอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนสามารถปรับปรุง

แก้ไขได้อยู่เสมอ

	 การวางแผนมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อ

หน่วยงาน เป็นสิ่งที่บอกให้เห็นถึงทิศทางค่า

นิยม วัตถุประสงค์ในอนาคตขององค์การ ให้

ทกุฝา่ยทราบมกีารประสานงานโดยอาศัยแผน

เปน็เครือ่งมอื ช่วยปรบัปรงุและยกระดบัคณุภาพ

กระบวนการในการตดัสนิใจภายในองคก์ารให้

ดีขึ้น ช่วยให้บุคลากรสามารถปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดล้อมขององค์การที่เปลี่ยนไปได้

	 ประเภทของแผน การวางแผนสามารถ

แบ่งออกไดห้ลายประเภทและหลายลักษณะตาม

แนวคดิพืน้ฐานของการแบง่ คอื แบง่ตามระยะ

เวลา แบง่ตามขอบเขตพืน้ที ่แบง่ตามระดบัของ

องค์การ แบ่งตามสายงานในองค์การ ฯ ใน

การวางแผนจริงในภาคปฏิบัตินั้น แผนจะไม่มี

ลักษณะเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น แต่จะ

เป็นการผสมผสานกันหลายลักษณะข้ึนอยู่กับ

ว่าหน่วยงานจะเลือกใช้แบบใดผสมผสานกัน 

มากน้อยแค่ไหนเพียงใด เพ่ือความเหมาะสม

กับการดำ�เนินในองค์การนั้นๆ เป็นสำ�คัญ

	 การวางแผนสามารถแบ่งออกเป็น 2 

ระดับที่สำ�คัญ คือ ระดับที่ 1 แผนระดับสูง 

ประกอบด้วยแผนภารกิจ(Mission Plan) แผน

นโยบาย (Policy Plan) และแผนยุทธศาสตร์ 

(Strategic Plan) ซ่ึงเป็นแผนกว้างๆเพ่ือเป็น

แนวคิดในการดำ�เนินงานและระดับท่ี 2 แผน

ปฏิบัติการ (Operation Plan) ประกอบด้วย

โครงการ รายการปฏิบัติ และวิธีการปฏิบัติ

งานซึ่งเป็นแผนที่แสดงถึงรายละเอียดในการ

ดำ�เนินงาน

	 การวางแผนงบประมาณ การงบประมาณ 

(Budgeting) มคีวามหมายครอบคลมุถึงการจัด

ทำ�งบประมาณ (Budget Preparation) และการ

ควบคมุโดยงบประมาณ (Budgetary Control)

	 การจัดทำ�งบประมาณ คือ การจัดทำ�

แผนการดำ�เนนิงานอยา่งเปน็ลายลกัษณอ์กัษร

ขององค์การใดองค์การหนึ่งสำ�หรับระยะเวลา

ใดระยะเวลาหนึ่งในภายหน้า 

	 การควบคุมโดยงบประมาณ หมายถึง 

การตดิตามเปรยีบเทียบผลการดำ�เนินงานท่ีเกดิ
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ขึ้นจริงกับแผนงบประมาณที่วางไว้	

	 การวางแผนงบประมาณเป็นการเปิด

โอกาสให้ได้มีการสำ�รวจประสานงานระหว่าง

หน่วยงานต่างๆต้ังแต่เริ่มแรกในการวางแผน 

หากมทีีต่ดิขดัในหน่วยงานใดจะได้รบัการวนิิจฉยั

เสียแต่ในขั้นต้น การที่ได้มีโอกาสนำ�แผนงาน

ของแต่ละส่วนมาวินิจฉัยร่วมกันเพื่อให้การ

ดำ�เนินงานของส่วนต่างๆสอดคล้องกันนั้นช่วย

ให้การประสานงานระหว่างหัวหน้าหน่วยงาน

ต่างๆ เป็นไปด้วยดียิ่งขึ้น การดำ�เนินงานของ

ทกุสว่นงานตอ้งดำ�เนนิไปเพือ่ใหบ้รรลตุามเปา้

หมายเดียวกัน	 ฝา่ยบรหิารสามารถใชแ้ผนงบ

ประมาณเปน็เครือ่งมอืตดิตามควบคมุการปฏบิตัิ

งานของหนว่ยงานตา่งๆวา่เปน็ไปตามแผนหรอื

ไม่ แตกต่างเพียงใด เนื่องด้วยเหตุใด และจะ

แก้ไขเช่นใด

	 กระบวนการจดัทำ�งบประมาณ ประกอบ

ด้วย การประเมินสภาวะแวดล้อมขององค์การ 

การกำ�หนดวัตถุประสงค์ขององค์การ กำ�หนด

เป้าหมายการดำ�เนนิงาน กำ�หนดนโยบายปฏบิตัิ

การเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ กำ�หนด

ขอ้สมมตฐิานในการวางแผน การประเมนิและ

จดัทำ�แผนสำ�หรบัโครงการตา่งๆ การจดัทำ�แผน

งบประมาณระยะยาวและระยะสั้น การจัดทำ�

รายการวิเคราะห์ต่างๆ และการจัดทำ�รายงาน

รายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อติดตามผลการ

ปฏิบัติงานตามแผนงบประมาณ

	 ส่วนประกอบของแผนงบประมาณ 

ประกอบด้วยส่วนสำ�คัญ 2 ส่วน

	 1. แผนงบประมาณส่วนพื้นฐาน

	 2. แผนงบประมาณการเงิน

	 วิธีการงบประมาณแผ่นดินของไทย 

กระบวนการงบประมาณ จำ�แนกออกเป็นขั้น

ที่สำ�คัญๆ 3 ขั้น คือ

 	 1. ขั้นการจัดเตรียมงบประมาณ 

รัฐบาลกำ�หนดวงเงินให้ แล้วส่วนราชการและ

รฐัวสิาหกจิจดัทำ�รายละเอยีดคำ�ของบประมาณ

ใหแ้ก่รฐัมนตรแีละส่วนราชการจะต้องพจิารณา

จัดสรรและจัดทำ�งบประมาณให้สอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐบาล

	 2. ขัน้อนมุตังิบประมาณ หมายถงึ การ

พิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณราย

จ่ายประจำ�ปี รัฐบาลเสนอโดยฝ่ายนิติบัญญัติ 

ซึ่งได้แก่ รัฐสภา 

	 3. ข้ันการบริหารงบประมาณ เป็น 

ขั้นตอนที่สำ�คัญเนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ส่วน

ราชการเจา้ของงบประมาณตอ้งปฏบิตังิานตาม

แผนหรือโครงการและงบประมาณท่ีได้รับอนมัุติ

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้

	 การมีส่วนร่วม เป็นการกระทำ�ร่วมกัน

ของบุคคลในกระบวนการพัฒนามี 2 ลักษณะ 

ไดแ้ก ่การมสีว่นรว่มเปน็วธิกีาร (Participation 

as a mean) เป็นการนำ�เอาทรัพยากรทาง

เศรษฐกจิและสังคมของประชาชนไปสูเ่ปา้หมาย

ของการพฒันาทีว่างไวก่้อนแลว้ และการมสีว่น

ร่วมเป็นเป้าหมาย (Participation as a end) 

คือการมุ่งให้ประชาชนได้มีกิจกรรมร่วมกัน 

เกิดความเชื่อมั่นในตนเองและมีความสามัคคี

จนทำ�ให้เกิดการพึ่งตนเองได้ในที่สุด

และความสำ�คญัของการทำ�งานแบบมสีว่นรว่ม

	 การมีส่วนร่วมของประชาชนทำ�ให้

ประชาชนสามารถแสดงศักยภาพที่มีอยู่และ
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ชว่ยให้ได้หนทางในการแกป้ญัหาเชงินวตักรรม

ที่เหมาะสมกับปัญหาของชุมชนได้การมีส่วน

ร่วมของประชาชนช่วยให้เกิดการพัฒนาทาง

เศรษฐกจิและสงัคมทำ�ใหป้ระชาชนมคีณุภาพที่

ดข้ึีน ชว่ยใหป้ระชาชนมีพลังการตอ่รองกบักลุ่ม

ประโยชน์อื่นๆในสังคมและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเป็นการช่วยเหลือตนเองซึ่งจะนำ�ไป

สู่ความสามารถในการพึ่งพาตนเองได้ในที่สุด

กรอบแนวคิดของการทำ�งานแบบมีส่วนร่วม

	 การพัฒนาที่มีส่วนร่วม เริ่มด้วยการ

กำ�หนดปัญหา ต่อมาคือกำ�หนดเป้าประสงค์

ของการพัฒนา(Goal) ร่วมกันของทุกภาค

ทุกระดับจากน้ันกำ�หนดบทบาทหน้าที่ความ

รับผิดชอบของแต่ละภาคที่เกี่ยวข้องในแต่ละ

ระดบัของการพฒันา สดุทา้ยกำ�หนดกลวธิแีผน

งาน/โครงการการพฒันาในระดบัชมุชนและใน

ระดบัภาคอืน่ๆตามดว้ยการปฏบิตัติามแผนหรอื

โครงการ การติดตามประเมินผลเพื่อให้ทราบ

ผลที่เกิดขึ้นและสุดท้ายการปรับปรุงโครงการ

ที่อาจต้องกระทำ�ต่อไป

	 หลกัการและกระบวนการขัน้ตอนของ

การพัฒนาแบบมีส่วนร่วม

	 การพัฒนาจะประสบความสำ�เร็จได้

ต้องพัฒนาการมีส่วนร่วมของคน การพัฒนา

แบบมีสว่นรว่มมข้ัีนตอนทีส่ำ�คญัทีส่ดุคอืการเต

รียมด้านสังคมที่เริ่มด้วยแนวคิดในการเตรียม

ความพร้อมของผู้เก่ียวข้องในทุกๆภาคเพื่อให้

ทุกฝ่ายเข้าใจและเต็มใจร่วมมือร่วมใจทำ�งาน

ในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการพัฒนา ซึ่ง

การเตรียมการด้านสังคม เพื่อการพัฒนา

อย่างมีส่วนร่วมจะเกี่ยวข้องทั้งระหว่างภาค

รัฐ ภาคเอกชนและประชาชนซึ่งแต่ละฝ่ายมี

บทบาทหน้าที่ที่พึงปฏิบัติ ดังนี้ ภาครัฐหรือ

ข้าราชการพึงรู้และเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา

อย่างมีส่วนร่วมและกลวิธีกระบวนการที่ใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิต เชื่อมโยงแนวคิดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตเข้ากับการพัฒนาสังคม

และเศรษฐกิจ ข้าราชการทุกกระทรวงต้อง

รว่มมอืประสานงานกนัเพือ่พฒันาคณุภาพชวีติ

ของประชาชนฯลฯ ภาคเอกชน มีหน้าที่ ช่วย

จดัหาทรพัยากรใหก้บัชมุชน ใหก้ารศกึษาอบรม

ด้านความรู้วิชาการและประสานงานกับภาค

รัฐ ภาคประชาชนต้องรู้และเข้าใจการพัฒนา

อย่างมีส่วนร่วมและกลวิธีกระบวนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตจนสามารถปฏิบัติในชุมชนของ

ตนเองได้ ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาชุมชนไปสู่ชุมชนอื่น ระดมทรัพยากรใน

ท้องถิ่นของตนมาใช้ในการพัฒนาชุมชน ฯลฯ

ลำ�ดับขั้นตอนของการมีส่วนร่วม มี 5 ขั้นตอน 

ไดแ้ก ่การมสีว่นรว่มในขัน้รเิริม่โครงการ วางแผน

โครงการพัฒนา ดำ�เนินโครงการ การมีส่วน

รว่มในขัน้รบัผลทีเ่กดิจากโครงการพฒันาและ

การมสีว่นรว่มในขัน้ประเมนิผลโครงการพฒันา

ระดับของการมสีว่นรว่ม จำ�แนกได้ 3 ระดับ คือ 

(1) ระดับการตดัสนิใจ (Decision Making) ใน

ระดบันีป้ระชาชนจะเขา้มามสีว่นรว่มในการวางแผน

และจดัการกบักจิกรรมการพฒันาดว้ยตวัของเขา

เอง (Level of Responsibility by Themselves) 

(2) ระดบัการรว่มมอื (Cooperation) ในระดบั

น้ีประชาชนจะใหค้วามรว่มมือตอ่แผนงานทีร่เิริม่

โดยหน่วยงานภายนอก และ (3) ระดับการใช้

ประโยชน์ (Utilization) ในระดับนี้ประชาชน
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จะยอมรบัและใชป้ระโยชนจ์ากบริการที่ไดว้าง

โครงการไว้ให้เป็นการมีส่วนร่วมในระดับการ

ยอมรับบริการเท่านั้น

	 รูปแบบและกระบวนการพัฒนาการมี

สว่นรว่มโดยการเรยีนรูแ้ละการสะทอ้นกลบั (The 

Learning /Reflecting Process) มี 5 ขั้นตอน 

คือ การได้รับประสบการณ์ (Experiencing) 

การระบุประสบการณ์ (Naming Experience) 

การวิเคราะห์ประสบการณ์ (Analysis of An 

Experience) การวางแผน (Planning) และ

การปฏิบัติ (Doing) ทักษะท่ีสำ�คัญในการ

ทำ�งานแบบมีส่วนร่วม	 การทำ�งานแบบมสีว่น

ร่วมจำ�เป็นต้องมีความรู้และทักษะที่สำ�คัญ ซึ่ง

ต้องใช้ในการทำ�งานร่วมกับผู้อื่นตลอดเวลา 

ประกอบดว้ยความรูแ้ละทกัษะดา้นการสือ่สาร 

ทักษะด้านการสื่อความหมาย ด้านการเขียน 

ด้านการพูด การฟัง การสังเกต ทักษะด้าน

มนุษย์สัมพันธ์ เป็นต้น

	 การพัฒนาชุมชนที่สอดคล้องกับการ

ปกครองในระบอบประชาธปิไตยและสามารถ

นำ�ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนได้ คือ การพัฒนาที่

เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทุกกลุ่ม ทุก

เพศ ทุกวัย ได้เข้าไปมีส่วนร่วมกำ�หนดทิศทาง

ในการพัฒนาชุมชน ร่วมตัดสินอนาคตของ

ชุมชน ร่วมดำ�เนินกิจกรรมการพัฒนา ร่วมรับ

ผลประโยชน์จากการพัฒนา และร่วมรักษา

ทรพัยส์นิของชมุชน การพฒันาชมุชนในลกัษณะ

เชน่นีจ้ะเปน็การสรา้งความเขา้ใจรว่มกนัในการ

ดำ�เนินงานพัฒนาของชุมชน สร้างการยอมรับ

และความรับผิดชอบในฐานที่เป็นสมาชิกของ

ชุมชน ก่อให้เกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของ

ในโครงการพฒันาตา่งๆ และมคีวามภาคภมูใิจ

ในผลงานทีเ่กดิขึน้จากการพฒันา สิง่เหลา่นีจ้ะ

เปน็พลงัผลกัดนัใหโ้ครงการหรอืกจิกรรมพฒันา

ชุมชนต่างๆ ดำ�เนินไปได้อย่างราบรื่นต่อเนื่อง

มีประสิทธิภาพ และประสบความสำ�เร็จ ซึ่ง

หมายถึงเป็นการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน

 	 1. การประชุมเพ่ือระดมความคิดใน

การพฒันาหมูบ่า้นหรอืตำ�บล (A-I-C) คอื การ

ประชมุทีมี่วธิกีารและขัน้ตอนทีเ่ปดิโอกาสใหผู้้

ทีเ่ขา้รว่มประชมุไดม้ีโอกาสสือ่สาร และเปลีย่น

ความรูแ้ละประสบการณ ์ขอ้มลูขา่วสาร ซึง่จะ

ทำ�ใหเ้กดิความเขา้ใจถงึสภาพปญัหา ขอ้จำ�กดั 

ความต้องการ และศักยภาพของผู้ที่เกี่ยวข้อง

ต่างๆ เป็นกระบวนการประชุมที่ระดมพลัง

สมองเพ่ือแก้ไขปัญหาและหาแนวทางในการ

พฒันาในเชิงสร้างสรรค์ เมือ่ดำ�เนนิการถกูตอ้ง

ตามขัน้ตอนผลงานที่ไดจ้ากการประชมุนีจ้ะมา

จากความคิดของผู้ที่เข้าร่วมประชุมทุกคน

 	 2. การสร้างอนาคตร่วมกัน (Future 

Search Conference = F.S.C) เป็นกระบวน

การประชมุเชงิปฏบิตักิารของกลุม่ผูแ้ทนหลาย

ประเภท ซึง่ตา่งก็มส่ีวนเก่ียวขอ้งในเรือ่งนัน้ มา

ทำ�งานร่วมกันโดยนำ�ประสบการณ์ของแต่ละ

คนมาสรา้งวสิยัทศันร์ว่มกนัในเรือ่งนัน้ และได้

แผนหรือแนวทางปฏิบัติให้ไปถึงวิสัยทัศน์ร่วม

ของกลุ่ม โดยมีพันธะสัญญาร่วมกัน เป็นกระ

บวนการที่ใช้อนาคตเป็นจุดประสงค์ที่เต็มไป

ด้วยความหวังในการทำ�งานแทนการใช้ปัญหา 

และการแกปั้ญหาเป็นตวัตัง้ในการทำ�งานซึง่มกั

ทำ�ให้เกิดการขัดแย้งรู้สึกท้อแท้สิ้นหวังในการ

แก้ปัญหา ช่วยทำ�ให้เป้าหมายระยะยาวและ
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แนวทางของกลุ่มหรือองค์กรชัดเจนขึ้น เป็น

เปา้หมายรว่มกนัซึง่สมาชิกทกุคนยอมรบั และ

ชว่ยเพิม่พนัธะสญัญาของสมาชกิในการว่มมอื

ปฏิบัติตามแผนงานหรือแนวทางของกลุ่มเพื่อ

ไปสู่อนาคตร่วมกันของกลุ่มตามที่ได้ตกลงกัน

ไว้

	 3. การจัดการคุณภาพในภาพรวม 

(Total Quality Management: การบริหาร

คุณภาพครบวงจร (TQM))

	 หมายถงึ การบริหารมุ่งเนน้คณุภาพในทกุ

ด้าน ทกุขัน้ตอนในทกุกจิกรรม ทกุกระบวนการ 

ทกุผลติภณัฑแ์ละทกุบรกิาร โดยใหท้กุคนและ

ทกุสว่นขององคก์าร นับต้ังแต่นโยบาย กลยุทธ์ 

องคก์รและวฒันธรรมมีสว่นรว่มในการบรหิารที่

มุง่เนน้การปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่ือง ใหมี้คุณภาพ

เพือ่ตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวัง

ของลูกค้า หรือด้านบริการเพื่อให้มั่นใจว่าทุก

อย่างทำ�ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและมี

คุณภาพทั้งหมดทั่วทั้งองค์การ

	 การจดัการความรู้ หมายถงึ การจดัการ

ให้มีการวิจัยสร้างความรู้อย่างเหมาะสม ให้มี

การตั้งโจทย์ร่วมกัน วิจัยร่วมกัน ร่วมเรียนรู้ 

จดัความรูใ้หอ้ยูใ่นรปูทีเ่กดิการเรยีนรูร้ว่มกนัได ้

จัดการให้การสร้างความรู้และการเรียนรู้ไปสู่

การปฏบิตัทิีส่ำ�เรจ็ผล จดัการให้ประเมินผลการ

ปฏิบัติ เพื่อการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง เป็นการ

รวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บและการเข้า

ถึงข้อมูลเพื่อสร้างเป็นความรู้ เทคโนโลยีด้าน

ข้อมูลและด้านคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือช่วย

เพิ่มพลังในการจัดการความรู้

	 ตน้ทนุทางปญัญา (Intellectual Capital) 

มีความหมายรวมถึง ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร

ทรัพย์สินทางปัญญาและประสบการณ์ ซึ่ง

สามารถนำ�มาใชใ้นการสรา้งความมัง่คัง่ได ้สิง่

ทีร่วมอยูใ่น ตน้ทนุทางปญัญา โดยมากมกัรวม 

ต้นทุนด้านคน (Human Capital) ต้นทุนด้าน

โครงสร้าง (Structure Capital) ต้นทุนด้าน

ทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) 

ต้นทุนด้านลูกค้า ต้นทุนด้านตลาด

	 การลงมือจัดการความรู้ มีหลัก 10 

ประการ ดังต่อไปนี้ ตรวจสอบเคร่ืองอำ�นวย

ความสะดวก นำ�กลยทุธด์า้นการจดัการความรู้

กบักลยทุธด์า้นธรุกจิมาเชือ่มโยงกนั ออกแบบ

โครงสรา้งพืน้ฐานของการจดัการความรู ้ตรวจ

สอบองค์ความรู้และระบบที่มีอยู่ ออกแบบทีม

จัดการเรียนรู้ ร่างพิมพ์เขียว พัฒนาระบบ

การจัดการความรู้ สร้างต้นแบบและทดลอง

ใช้ บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม 

และโครงสร้างการตอบแทน (reward) และ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ 

	 วดัผลตอบแทนจากการลงทนุและพฒันา

ระบบการจัดการความรู้	

	 สังคมเรียนรู้ สังคมในอุดมคติ เป็น

สงัคมแหง่ปญัญา คนทกุคนควรเปน็บคุคลแหง่

การเรียนรู้ องค์กรทุกองค์กรควรเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ สังคมทั้งสังคมควรเป็นสังคม

เรียนรู้และมีกระบวนการเรียนรู้ที่ถูกต้อง การ

เรยีนรูเ้ป็นสิง่ท่ีประเสรฐิท่ีสดุของมนุษย์ มนุษย์

สามารถเรียนรู้ให้บรรลุความจริง ความงาม 

ความดี และบรรลุความสุขได้ 

	 ความรู ้เรยีนรู ้การวจิยัการเรยีนรู ้รว่ม

กันในการปฏิบัติ การวิจัยคือการสร้างความรู้
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ใหม่ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ในการ

เรียนรู้ควรมีการสร้างความรู้ด้วย นั่นคือการ

วจิยัเปน็สว่นหน่ึงของการเรียนรู้ เมือ่พดูถึงการ

เรยีนรูย้อ่มรวมถงึการวจิยัด้วย ในเรือ่งใดเรือ่ง

หน่ึงมักมีคนทีเ่กีย่วขอ้งมากมาย การทีจ่ะทำ�ให้

เรื่องนั้นประสบความสำ�เร็จต้องมีการเรียนรู้

ร่วมกันในการปฏิบัติ (Interactive Learning 

Through Action)

	 กระบวนการเรียนรู้สูก่ารพฒันาท่ีย่ังยนื 

ชมุชนหมูบ่า้นเจด็หม่ืนกวา่หมู่ในประเทศไทย มี

ศักยภาพ หมายถึง มีคน มีความรู้ มีทรัพยากร 

พอๆกนั แตข่อ้แตกตา่งระหวา่งชมุชนทีเ่ขม้แขง็

และไม่เข้มแข็ง พึ่งตนเองได้หรือไม่ ขึ้นอยู่กับ 

3 ปัจจัย คือ มีการเรียนรู้หรือไม่ มีการจัดการ

ทรัพยากรหรือไม่ มีการพัฒนาทรัพยากรหรือ

ไม่ สามปัจจัยน้ีก่อให้เกิดประสบการณ์ อัน

เป็นรากฐานของการพัฒนาตนเอง และนำ�ไป

สู่การพึ่งตนเอง

	 กระบวนการประชาพจัิย PR&D : People 

Research and Development 

	 หัวใจของการทำ�ประชาพิจัย คือ การ

สรา้งกระบวนการเรยีนรูใ้ห้กบัคนในชุมชน เพือ่

ให้ชุมชนหลุดพ้นจากวิธีคิดแบบพึ่งพาและรอ

คอยความช่วยเหลือจากรัฐหรือภายนอก หลัก

ประชาพิจัย เป็นวิธีการที่พัฒนาขึ้นมาจาก

ประสบการณก์ารทำ�งานกบัชมุชน หลกัประชา

พิจัย 1.รู้จักโลก รู้จักสังคมไทย รู้จักตัวเอง 

2.รู้รากเหง้าและเอกลักษณ์ 3.รู้ศักยภาพและ

ทุน 4.รู้รายรับ รายจ่าย หน้ีสิน 5.เรียนรู้จาก

ตวัอยา่งชมุชนอืน่(Best Practice) 6. วเิคราะห์

ข้อมูลศักยภาพของตนเอง เห็นทางเลือก และ 

7.วางแผนแม่บทการพัฒนาตนเองและประชา

พิจารณา 

	 คุณลักษณะที่สำ�คัญของชุมชนในรูป

แบบใหม่คือ จิตสำ�นึกรวม(Consciousness) 

หลกัการ(Principle) และจดุมุง่หมาย(Purpose) 

เป็นชุมชนที่อาศัยเทคโนโลยีการส่ือสารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องสารความ

สัมพันธ์และจิตสำ�นึกร่วมของสมาชิก

การศึกษาชุมชน คือ การที่เข้าไปศึกษาชุมชน

ในด้านต่างๆท้ังทางกายภาพ ชีวภาพ ความ

เป็นอยู่ ระบบวิธีคิด การทำ�งาน ความสัมพันธ์

ในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม 

ตลอดจนปญัหาและปรากฏการณต์า่งๆทีเ่กดิขึน้

ในชุมชนซึ่งเป็นกิจกรรมร่วมกันของนักพัฒนา

และชมุชน เพือ่ท่ีจะไดก้ำ�หนดและวางแผนเพือ่

การพัฒนาชุมชนร่วมกัน

เทคนิคการศึกษาชุมชน

	 1. การประเมินสภาวะชนบทอย่างเร่ง

ดว่น (Rapid Rural Appraisal RRA) เปน็เทคนคิ

ที่สามารถช่วยให้เรียนรู้สภาพชนบทอย่างถูก

ตอ้งในระยะเวลาอนัสัน้ มกีารใชเ้ครือ่งมอืและ

วธิกีารศกึษาหลายๆอยา่งประกอบกนั เนน้การ

แลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ระหว่างผู้วิจัย

และชาวบ้าน

	 2. การประเมนิสภาวะชนบทแบบมสีว่น

รว่ม (Participatory Rural Appraisal PRA) เปน็

เทคนคิทีส่ง่เสรมิการเรยีนรูข้องคนในชมุชน โดย

การร่วมศึกษา รวบรวม แลกเปลี่ยน วิเคราะห์

ขอ้มลูในชมุชน ของคนในชมุชนและนกัพฒันา 

และท่ีสำ�คญันกัพฒันาตอ้งมทัีกษะในการดำ�เนนิ
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การประชุมสัมมนา และการวางแผนร่วมกัน

	 3. การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research PAR) เป็น

เทคนคิทีเ่นน้การมสีว่นรว่มของชมุชนในการเขา้

ศึกษาหาสาเหตุ ปัญหาของชุมชน เพื่อร่วมกัน

วเิคราะห ์วางแผน ดำ�เนินการแกไ้ขปญัหาของ

ชุมชนให้เบาบางลง 

	 4. การศึกษาวิเคราะห์ระบบชนบท 

(Rural System Analysis RSA) เป็นเทคนิคที่

เน้นการศึกษาในระบบย่อยของชุมชน เพื่อให้

เข้าใจองค์ประกอบย่อยต่างๆของชุมชน และ

เพือ่ใหน้กัพฒันาไดรู้ถ้งึสภาพปัญหา การพฒันา

ของชุมชนโดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ

คน ทรัพยากรต่างๆ กลุ่ม ผู้นำ� ภูมิปัญญาชาว

บ้าน ที่มีอยู่ในชุมชนเข้าด้วยกัน เพื่อสามารถ

นำ�ไปใช้แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 

	 5. การวิเคราะห์ระบบนิเวศเกษตร 

(Agro ecosystem Analysis AA) ใชส้ำ�หรบัการ

วิเคราะห์พื้นที่ตั้งแต่ระดับหมู่บ้านจนถึงระดับ

จังหวัด แต่สามารถนำ�มาประยุกต์ใช้ในการ

ศึกษาชุมชน โดยพิจารณาถึงคุณสมบัติ เช่น 

ความสามัคคี ความเสมอภาค การพึ่งตนเอง 

เปน็ตน้ ซึง่คณุสมบตัเิหล่านี้ เปน็ปจัจัยพืน้ฐาน

ที่ช่วยให้เข้าใจสภาพชุมชนได้ดีขึ้น และจะได้

ทราบข้อมูลเสนอแนะ แนวทางแก้ไขปัญหา

ชุมชนได้ตรงจุด 

	 6. การวิเคราะห์ชุมชนด้วยความ

ละเอียดอ่อน(Soft System Analysis) เป็นก

ระบวนการท่ีไดเ้สริมสรา้งและดงึศกัยภาพและ

ขดีความสามารถในการพฒันาของชมุชนใหส้งู

ขึน้ เปน็การสร้างความรูส้กึทีด่ตีอ่ชมุชนในการ

แกไ้ขปญัหาของตนเอง ไดร้ว่มคดิรว่มสรา้ง ได้

พัฒนาในทิศทางและความเปลี่ยนแปลงที่ตน

ต้องการ

	 7. เทคนิค A I C (Appreciation In 

fluenceControl) เป็นเทคนิคที่ระดมความคิด

เหน็ของประชาชนเพ่ือชว่ยกนัวางแผนเพ่ือการ

พัฒนาชุมชน เป็นเทคนิคที่มีศักยภาพในการ

สร้างพลังและกระตุ้นการยอมรับของชาวบ้าน

ให้มีส่วนร่วมในการคิด การวางแผนเพื่อการ

พัฒนาชุมชนของตนเอง

	 8. กระบวนการเรยีนรูท้างสงัคม (Social 

Learning Process) เป็นกระบวนการในการ

คน้หาปญัหาและแกไ้ขปญัหา โดยใชก้ระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ ตามแนวคิดนี้ มีความเชื่อว่า 

ถ้าประชาชนนำ�เอากระบวนการแก้ไขปัญหา

เหล่านี้ไปใช้แก้ปัญหาให้กับตนเอง ครอบครัว 

หรือชุมชน โดยหาทางเลือดที่เหมาะสมที่จะ

ทำ�ให้ตนเอง หรือชุมชน สามารถดำ�เนินการ

แก้ไขปัญหาได้เอง ก็จะเป็นแนวทางนำ�ไปสู่

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและชุมชน

ได้ด้วยตนเอง

	 วธีิการและกระบวนการศึกษา วเิคราะห์ 

ชมุชน การศกึษาชมุชนมีวกีารศกึษาอยู่หลายวธิ ี

แต่ที่สำ�คัญมีดังนี้ การสังเกต (Observation) 

การสัมภาษณ์ (Interview) การสนทนากลุ่ม 

(Focus group) การใช้ข้อมูลเอกสาร การเข้า

สนาม

	 การศึกษาแบบผสมผสาน คือ การนำ�

เอาเทคนิควธีิการต่างๆ ในการศกึษา วเิคราะห์

ชุมชนมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ

ศึกษาชุมชน โดยเริ่มต้นที่การลงสู่ชุมชน จาก
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นั้นใช้การสังเกตทั้งที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วน

รว่ม การสมัภาษณพู์ดคยุอย่างเปน็ทางการและ

ไมเ่ปน็ทางการ การใชข้อ้มลูเอกสารมอืสองใน

การศกึษาหาประวตัขิองชมุชน การสนทนากลุม่

เพื่อระดมความคิดร่วมกับชุมน การจัดบันทึก

ต่างๆ ในระหว่างการศึกษาชุมชน เทคนิค วิธี

การแบบผสมผสานเหลา่นีจ้ะชว่ยใหผู้ศ้กึษาวจิยั

ได้รบัทราบขอ้มลู ข้อเทจ็จรงิของชมุชนไดม้าก 

ในมุมมองที่หลากหลาย

	 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ชมุชน ไดแ้ก ่การทบทวนขอ้มลูมอืสอง (Review 

of Secondary Sources) , การสังเกตการณ์

โดยตรง (Direct Observation) , แผนท่ี

วงจรข่าย (Network Maps) , การสัมภาษณ์ 

(Interview) , แบบสอบถามอย่างสั้น (Short 

Questionnaire) , ประวตับิคุคล (Biography) , 

การทำ�ประวัติพื้นที่ (Local History) และ เส้น

เวลา (Time Line) 

	 การวเิคราะหช์มุชน เปน็วธิกีารวเิคราะห์

เพือ่ดถูงึความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในชว่งตา่งๆ 

ของชุมชน และศึกษาว่า มีปัจจัยอะไร เป็นตัว

กำ�หนดการเปลีย่นแปลง และแยกแยะทำ�ความ

เขา้ใจกบัปญัหาการพฒันาทีม่คีวามสลบัซบัซอ้น

และต้องการผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

โดยชาวบ้าน นอกจากนี้ ยังเป็นการศึกษาถึง

ปรากฏการณ ์และความสมัพนัธข์องกลุม่บุคคล 

ความสัมพันธ์ทางสังคมชนชั้น ปฏิสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อ

การเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ 

การเมือง วัฒนธรรมของชุมชนอีกด้วย

	 เงือ่นไขและขอบเขตของการประยกุต์

ใช้ งานพัฒนามักมีผู้เก่ียวข้องอยู่ 3 ระบบ 

คือ ระบบราชการเกิดปัญหาด้านงบประมาณ 

ด้านความล่าช้า ระบบชุมชนเกิดปัญหาการ

ขาดความรู้ ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บ ปัญหาความ

ยากจนและปัญหาความขัดแย้งภายในชุมชน 

และอีกระบบคือ ตัวนักพัฒนา ปัญหาที่พบคือ 

นักพัฒนามีจำ�นวนน้อย นักพัฒนาขาดความรู้

ความสามารถและนกัพฒันาไมต่ัง้ใจทำ�งานให้

เต็มที่ ความสัมพันธ์ระหว่าง 3 ระบบ ก็ทำ�ให้

เปน็บอ่เกดิปญัหาขึน้มาไดอ้กี คอื ความไมเ่ขา้ใจ

กันระหว่างระบบ ทำ�ให้ประสานงานกันอย่าง

ไม่มีประสิทธิภาพ มีความซ้ำ�ซ้อน และความ

ไม่ร่วมมือกัน ทำ�ให้เกิดความเสียหายในการ

ปฏบิตัหินา้ที ่ซึง่ปญัหาเหลา่นีก้ลายเปน็เงือ่นไข

และขอบเขตที่ผู้ศึกษาวิจัย ต้องทำ�ความเข้าใจ 

เพือ่ท่ีจะประยุกต์ใชเ้ทคนคิและเครือ่งมอืในการ

ศึกษา วิเคราะห์ชุมชนต่างๆได้อย่างเหมาะสม

	 การประยกุตใ์ช ้พบวา่ ในองคก์รเอกชน

ที่ทำ�งานเกี่ยวกับการพัฒนาใช้วิธีการพัฒนา

ใน 3 วิธี คือ การพัฒนาชุมชนแบบผสมผสาน 

การพฒันาแบบเปน็ภาคและการพฒันาโดยทำ�

หนา้ท่ีประสานและให้บรกิารแกน่กัพฒันาและ

องค์กรเอกชน

	 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับ

ชุมชน หมายถึง การบริหารงานโรงเรียนใน

สว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัชมุชน เพือ่อำ�นวยประโยชน์

ใหกั้บโรงเรยีนและชุมชนไดร้บัประโยชน์ซ่ึงกัน

และกัน

	 จุดมุ่งหมายในการสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน มีจุดมุ่งหมายเพื่อ

สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่าง
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โรงเรยีนกับชุมชน เพือ่ใชโ้รงเรยีนเปน็ศนูยก์ลาง

ในการพัฒนาโรงเรียนและชุมชน เพื่อจะได้ใช้

ทรัพยากรร่วมกันในการพัฒนา

	 แนวทางการสรา้งความสัมพนัธร์ะหวา่ง

สถานศึกษากับชุมชน ต้องมีความปรารถนาดี 

บริสุทธิ์ใจ ตรงไปตรงมา จะต้องเป็นกระบวน

การตอ่เนือ่ง เป็นวธิกีารทีง่า่ยๆ และยนิดรีบัฟงั

ความคิดเห็นจากประชาชนด้วย

	 กระบวนการบริหารงานความสัมพันธ์

ระหวา่งสถานศกึษากบัชมุชน การทีจ่ะบรหิารงาน

ใดๆกต็ามใหม้ปีระสทิธภิาพไดน้ัน้ ผูบ้ริหารต้อง

ดำ�เนินการตามขั้นตอนทั้ง 4 ของกระบวนการ

บรหิาร คอื การศกึษาสภาพปจัจบุนั ปญัหาและ

ความตอ้งการ การวางแผน การดำ�เนนิการตาม

แผนและการประเมินผล

การศกึษาสภาพปจัจบัุนปัญหาและความตอ้งการ

งานความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศกึษากบัชมุชน 

ผูบ้รหิารตอ้งดำ�เนนิการใหม้กีารรวบรวมขอ้มลู

เกีย่วกบัสภาพปจัจบัุน ปญัหาและความตอ้งการ

ของงานและชุมชน โดยการมีส่วนร่วมจาก

บุคลากรใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ชือ่ถอืไดใ้หม้ากทีส่ดุเพือ่

เป็นข้อมูลในการวางแผนและการหาแนวทาง

แก้ไขปัญหานั้นต่อไป

	 กระบวนการสรา้งความสัมพันธร์ะหว่าง

สถานศึกษากับชุมชน

	 1. การวางแผนงานความสมัพนัธร์ะหวา่ง

สถานศกึษากบัชมุชน เปน็การนำ�ระบบทีก่ำ�หนด

ไว้มาดำ�เนนิงาน ผูบ้รหิารมบีทบาทในการอนมุติั

การดำ�เนนิการตามโครงการ แจง้ผู้เก่ียวข้องให้

ดำ�เนินการควบคุม กำ�กับ ติดตาม และนิเทศ

งาน แกป้ญัหาสนบัสนนุทรพัยากร ประเมนิผล 

ตลอดท้ังคอยใหก้ำ�ลังใจและกระตุ้นใหบ้คุลากร

ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

	 2. การบรหิารงานความสมัพนัธร์ะหวา่ง

สถานศึกษากับชุมชน

	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งโรงเรยีนกบัชมุา

ชนมลีกัษณะเปน็ความสมัพนัธส์องทาง คอื ทัง้

โรงเรยีนและชมุชนมบีทบาทเปน็ทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บั 

โดยทัว่ไปงานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั

ชมุชนมขีอบขา่ยครอบคลมุงานการใหก้ารบรกิาร

ชมุชน งานการรบัความชว่ยเหลอืสนบัสนนุจาก

ชมุชน งานการเสริมสร้างความสมัพันธก์บัชุมชน

และหน่วยงานอื่น งานเกี่ยวกับคณะกรรมการ

โรงเรียน งานจัดตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม และ

มูลนิธิและงานการประชาสัมพันธ์

	 3. การประเมินผลการดำ�เนินงาน

ความสมัพนัธร์ะหวา่งสถานศกึษากบัชมุชนเปน็

ภารกิจของผูบ้รหิารทีจ่ะตอ้งจดัใหมี้ เม่ือส้ินสุด

ระยะเวลาดำ�เนินการตามแผน ผู้บริหารควรมี

บทบาทการกำ�หนดแนวทางในการประเมนิราย

ละเอยีดระยะเวลาทีเ่หมาะสม การใชเ้ครือ่งมอื 

การใหบ้คุลากรในโรงเรยีนและคณะกรรมการ

การศึกษามีส่วนร่วม และสรุปผลการประเมิน

บนัทกึไวเ้ปน็ขอ้มลูในการวางแผนงานดา้นความ

สัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในปีต่อไป

การประยุกต์ใช้

	 1. การมีสว่นรว่มของชุมชนเปน็แนวทาง

ให้ทุกองค์กรหันมาให้ความสำ�คัญของการมี

ส่วนร่วมตั้งแต่ในระดับของบุคลากรในหน่วย

งาน รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อองค์กร

	 2. ทุนทางสังคมเป็นทรัพย์สินของ
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ปัญญาที่ทุกหน่วยงานจะต้องจัดการความรู้

ให้คงอยู่และนำ�ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา

องค์กร

	 3. การพัฒนาสู่ความยั่งยืนเป็นเป้า

หมายหลักของสังคม และต่อประเทศชาติซึ่ง

สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของ

พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ทีต่อ้งการใหค้น

ไทยมคีวามพอเพยีง พอประมาณมเีหตผุลและ

ภมูคิุม้กนัสูค่วามยัง่ยนืของประเทศชาตนิัน้เอง

	 4. การศกึษาชุมชนเป็นประเดน็สำ�คญั

ในการจดัทำ�หลกัสตูรสถานศกึษาให้นกัเรยีนได้

เรียนรู้และให้นักเรียนได้ตระหนักถึงการเป็น

ส่วนหนึ่งของชุมชนและจะต้องร่วมรับผิดชอบ

ต่อสังคมร่วมกัน อันเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน

ในการบ้านพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเชิงวิพากษ์ในมุมมอง

การปฏิบัติจริง

	 เพือ่ใหเ้กดิการพัฒนาชมุชนหรือทอ้งถิน่

จาการทสีว่นรว่มของชมุชนในการจดัการศกึษา 

ผู้วิจารณ์ขอสรุปประเด็นการพัฒนา ดังนี้

	 1. การมีส่วนร่วมของชมุชนตอ้งกำ�หนด

ไว้เป็นนโยบายหรือกลยุทธ์หลักขององค์การที่

มีส่วนเก่ียวข้องทางการศึกษา เพราะจากการ

ปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมา นโยบายส่วนกลาง

ไม่ได้เน้นในประเด็นการมีส่วนร่วมเท่าที่ควร 

และที่สำ�คัญขาดการนำ�นโยบายมาปฏิบัติ

อย่างแท้จริง หลักการกระจายอำ�นาจทางการ

ศึกษาไปสู่สำ�นักงานเขตพื้นที่และโรงเรียน ให้

มีความเป็นนิติบุคคล ได้กำ�หนดไว้ชัดเจนใน

การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในรูปของคณะ

กรรมการสถานศึกษา แต่ยังขาดบทบาทและ

ขาดการเชื่อมประสานที่ดีระหว่างชุมชนกับ

โรงเรียน ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนต้อง

กำ�หนดไว้ในกลยุทธ์ของโรงเรียน และนำ�ไป

สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม มีการประเมิน

ผลการมีบทบาทของชมุชนต่อการจดัการศึกษา 

และนำ�ประเด็นปัญหาไปสู่การแก้ไขร่วมกัน

	 ชุมชนมีบทบาทหน้าที่ต่อการปฏิบัติ

งานในโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนตั้งอยู่ใน

เขตชมุชน โรงเรยีนเกิดข้ึนเพราะความตอ้งการ

ของชุมชน จึงทำ�ให้ชุมชนกับโรงเรียนมีความ

เกี่ยวข้องผูกพันกันจนยากที่จะแยกจากกัน 

ภาระกิจที่สำ�คัญของโรงเรียนคือการพัฒนา

บุคลากรในชุมชนให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสม 

และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมและ

ชมุชน และในขณะเดยีวกนัชมุชนเองกม็บีทบาท

หนา้ทีต่อ่โรงเรยีน ดงันัน้ชมุชนจงึสมควรมสีว่น

ในการกำ�หนดนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมาย

ในการดำ�เนินงานของโรงเรียน รวมทั้งช่วย

สนับสนุนโรงเรียนด้านต่าง ๆ เพื่อให้โรงเรียน

สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ

	 2. ใช้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางพัฒนา

โรงเรียนและชุมชน การพัฒนาโรงเรียนและ

ชุมชนต้องดำ�เนินไปควบคู่กัน โดยยึดหลักการ

มสีว่นรว่มทีส่ำ�คญัคอื หลกัรว่มคดิ รว่มทำ� รว่ม

ตรวจสอบ และร่วมรับผิดชอบ การดำ�เนินการ

ของโรงเรียนในทุก ๆ เรื่องต้องผ่านความเห็น

ชอบ หรอืไดร้บัการชีแ้นะจากชมุชน การมสีว่น

ร่วมของผู้ปกครอง และชุมชน ในการจัดการ

ศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (เอกสารการ

อบรมผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงสำ�หรับผู้บริหาร,
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2550 : 88-90) ได้เสนอแนวทางการมีส่วน

ร่วมไว้ดังนี้

	 1. การมส่ีวนรว่มในการจดัทำ�หลกัสตูร

สถานศกึษา โดยสถานศกึษาสามารถเปดิโอกาส

ใหผู้ป้กครองและชมุชนจดัสรา้งหลกัสตูรสถาน

ศกึษา และกำ�กบั ตดิตามการใช้หลกัสตูรสถาน

ศึกษา

	 2. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

การสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับ

ผู้ปกครองและชุมชนเป็นยุทธศาสตร์ที่จำ�เป็น

อย่างยิ่ง ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา

ควรระลึกถึง ซึ่งมีหลัก 10 ประการ คือ 1) 

สร้างความศรัทธาและความเชื่อมั่นต่อชุมชน, 

2) ฝึกให้เป็นคนใจกว้างและมีจิตสาธารณะ, 

3) ตระหนักในสิ่งที่จำ�เป็นและขาดแคลน ไม่

วางเฉย ทุกอย่างทำ�ได้หากตั้งใจทำ�, 4) ต้อง

หมั่นสร้างและปรุงแต่งตนเองให้เป็นบุคคลที่มี

เสนห์่เป็นทีช่ืน่ชมศรัทธาของชมุชนและเพือ่รว่ม

งาน, 5) อ่อนน้อมถ่อมตน วางตัวเรียบง่าย อยู่

กบัชมุชนและเพือ่นร่วมงานไดท้กุเวลา, 6) หลกี

เลี่ยงการโต้แย้งที่ไร้เหตุผล พัฒนาทักษะการ

ประนีประนอม, 7) ให้การต้อนรับชุมชนด้วย

บรรยากาศมิตรภาพ, 8) พัฒนาเทคนิคการ

วิเคราะห์ชุมชนให้ลึกซึ้ง เพื่อสำ�รวจจุดเด่น จุด

ดอ้ย เพือ่เป็นฐานข้อมลูในการพฒันา, 9) หมัน่

แสวงหาแหล่งงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ จาก

หนว่ยงาน บรษิัท หา้ง รา้นค้า โดยใช้โครงการ

ที่มีประสิทธิภาพ 10) สร้างและพัฒนาค่านิยม

การสรา้งสมัพนัธภาพกบัชมุชนอยา่งสม่ำ�เสมอ

	 3. บทบาทของชุมชนในการทส่ีวนรว่ม

จดัการศกึษา มดีงันี ้1) การมสีว่นร่วมในการจดั

และสง่เสรมิกระบวนการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทัง้ที่

บา้นและทีส่ถานศกึษา, 2) การกำ�หนดนโยบาย 

เป้าหมายการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา, 3) 

การประชาสัมพันธ์ สนับสนุนกิจกรรมทางการ

ศึกษา, 4) การเป็นผู้สนับสนุนทรัพยากรและ

บุคลากรในการจัดการศึกษา, และ 5) การ

ตรวจสอบการจัดการศึกษา

	 4. กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการจัดการศึกษา ควรดำ�เนินการ ดังนี้ 1) 

สำ�รวจความตอ้งการ การสำ�รวจขอ้มลูพืน้ฐาน, 

2) การกำ�หนดมาตรฐานของสถานศึกษา, 3) 

การวางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ, 4) กิจกรรมการปฏิบัติ คือ แนวทาง

ปฏบัิติทีจ่ะนำ�ไปสู่ความสำ�เรจ็, 5) การประเมิน

ผล คอื การประเมนิแนวทางปฏบิตั,ิ และ 6) การ

สรุปผลการมีสว่นร่วม เพือ่พัฒนากระบวนการ

ทำ�งานร่วมกัน

	 การมีส่วนร่วมของประชาชน และ

ชุมชนในการจัดการศึกษา นับเป็นกระบวน

การที่สำ�คัญ ที่จะช่วยพัฒนาการศึกษาให้ตอบ

สนองความต้องการของท้องถิ่น โดยเฉพาะใน

โรงเรยีนขนาดเลก็ หากชมุชนมสีว่นรว่มในการ

สนับสนุนทรัพยากรการศึกษา รวมถึงการเชิญ

ผู้ปกครองที่มีความรู้และมีเวลาว่างมาเป็นครู

พอ่ครแูมใ่หค้วามรูด้า้นวชิาการ ดา้นภมูปิญัญา

กบับตุรหลาน ยอ่มเกดิผลดีท้ังตอ่โรงเรยีนท่ีได้

บุคลากรเพ่ิม ส่วนผู้ปกครองย่อมภาคภูมิใจท่ี

ได้สอนบุตรหลานในโรงเรียน รวมถึงนักเรียน

ที่จะมีความเคารพและนับถือในตัวผู้ปกครอง

เพิ่มมากขึ้น ซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

กับชุนชน
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	 5. การนำ�หลักจัดการความรู้ (KM) 

เป็นเครื่องมือพัฒนาการมีส่วนร่วมของชุมชน

ต่อการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน

กับความรู้หรือภูมิปัญญา เป็นสิ่งที่ควบคู่กัน

มากจากวัฒนธรรมการดำ�เนินชีวิตจนแยกไม่

ออก และไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าเรื่อง

ไหนเป็นความรู้ เพราะเป็นส่ิงที่ปฏิบัติมาจน

เป็นกิจวัตร การขาดการรวบรวมความรู้ หรือ

ภมูปิญัญาท่ีมอียูใ่นตวับคุคลทีเ่รยีกวา่ ปราชญ์

ชาวบา้น และความรู้ที่อยู่ในรูปของการทำ�งาน

ร่วมกันของคนในชุมชน มาสู่การจัดระบอย่าง

จรงิจงั จะทำ�ใหค้วามรูเ้หลา่นัน้คอ่ย ๆ  เลอืนราง

หายไปจากสังคมชุมชน ขาดการอนุรักษ์ ขาด

การบูรนาการเชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติให้

ดีขึ้น จนในที่สุดขาดการนำ�ความรู้เหล่านั้นไป

ใช้ประโยชน์หรือเผยแพร่ การจัดการความรู้ 

เป็นการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาให้บังเกิด

ผลในแง่ของการสร้างมูลค่าเพิ่มและนำ�ความ

รู้ไปสู่ผลผลิตและสร้างสรรค์พัฒนางานต่าง 

ๆ เพราะในสังคมปัจจุบันสิ่งที่สำ�คัญที่สุดไม่ใช่

ทรัพยากร แรงงานหรือเงิน แต่เป็นความรู้ 

ยุคนี้เป็นยุคแห่งการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้

และกระบวนการเรียนรู้จึงสำ�คัญที่สุด การจัด

กระบวนการเรยีนรูส้ำ�หรบัชมุชนคอืการใหช้มุชน

ค้นพบและพัฒนาศักยภาพของคนจนสามารถ

พึ่งตนเองได้ ซึ่งชุมชนเข้มแข็งพึ่งตนเองได้

เพราะเป็นชุมชนเรียนรู้ คือพร้อมที่จะเรียนรู้

ตัดสินใจได้อิสระ สามารถจัดการ “ทุน” ของ

ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ฉลาด จันทร

สมบัติ ,2550 : บทนำ�)

ส่วนที่ 4 บทสรุป

	 กล่าวโดยรวมแล้วหนังสือเรื่องการ

มีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาท้องถิ่น เล่มนี้ มีคุณค่าควรแก่การอ่าน 

โดยเฉพาะผูบ้ริหารหรือผูน้ำ�องค์การท่ีมสีว่นได้ 

ส่วนเสียกบัการจัดการศึกษา หรือแม้แต่บุคคล

ท่ัวไปท่ีสนใจในการมีส่วนร่วมของชุมชน ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษที่สอง ที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน

เป็นประเด็นหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษา เน้นการย้อนกลับไปสู่ความเป็น

จริง ความต้องการทีแท้จริงของการจัดการ

ศึกษาที่มาจากชุมชนเกิดกระบวนการพัฒนา

มากมายสู่ความต้องการของชุมชนที่เป็นเป้า

หมายหลักของการศึกษา

	 ขอบขา่ยเนือ้หาของหนงัสอืนา่สนใจเปน็

อยา่งยิง่ ในการศกึษาการมสีว่นรว่มของชมุชน

ต่อการจัดการศึกษาและนำ�ไปสู่การพัฒนาที่

ยัง่ยนื เริม่จากการปพูืน้ความรูด้า้นชมุชน ผูอ้า่น

มองเหน็ความสมัพนัธเ์ชือ่มโยงในความจำ�เปน็

ของการมสีว่นรว่มของชมุชนในการจดัการศกึษา 

โดยผู้เขยีนไดน้ำ�ประสบการณท่ี์ทำ�งานเกีย่วกบั

องค์กรชุมชนและการวิจัยต่างๆ มานำ�เสนอ

เป็นรูปแบบ แนวคิด การดำ�เนินการที่ประสบ

ผลสำ�เร็จ ทำ�ให้เกิดประโยชน์เป็นอย่างมาก

ต่อการนำ�ไปใช้ ทำ�ให้ผู้อ่านเกิดความภูมิใจใน

ภมูปิญัญาหรอืทนุทางสงัคมทีม่อียูใ่นชมุชน การ

หวงแหน อนุรักษ์ และการจัดการความรู้ ทุน

ทางสังคมที่อยู่ในรูปของความรู้ ไปสู่การสร้าง

มลูคา่เพิม่ และการพฒันาทีย่ัง่ยนืของสงัคมอนั

จะนำ�ไปสู่ความสุขของประเทศชาตไิดใ้นอนาคต
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