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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 

ประเทศอังกฤษ และประเทศออสเตรเลีย เพื่อศกึษาข้อเด่น ข้อดอ้ย ของการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ

แตล่ะประเทศเพื่อเสนอแนะรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาที่เหมาะสมของประเทศไทย โดยแหล่งข้อมูลและเคร่ืองมือใน

การวจิัย ได้แก่ เอกสาร หลักฐานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา และการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้บริหารท่ีเกี่ยวข้อง

ในระดับนโยบาย รวมถึงการสอบถามความคิดเห็นของผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ ของประเทศไทย ทัง้ผู้กู้ท่ีอยู่ระหว่างศึกษาและผู้กู้ท่ี

จบการศึกษาแล้วจากมหาวิทยาลัย 2 แห่ง คือ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อสนับสนุนผล

การศกึษาโดยเคร่ืองมือท่ีใชค้ือแบบสอบถามความคิดเห็น วเิคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิตขิั้นพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ย  

ผลการวิจัยพบว่า 

 1. การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศไทยม ี2 รูปแบบ คือ (1) กองทุนเงินให้เงินกู้ยืมการศึกษา (กยศ.) ซึ่ง

เป็นการให้เงินกู้ยมืแบบท่ีก าหนดให้ผู้กู้ช าระหนี้เงินกู้ในอัตราและระยะเวลาท่ีก าหนดท่ีเรียกว่า Mortgage Style Loan และ (2) 

กองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.) ซึ่งเป็นการให้เงินกู้ ยืมท่ีผู้กู้ช าระหนี้เมื่อมีรายได้ถึงเกณฑ์ท่ี

ก าหนด และช าระหนี้ผันแปรตามรายได้ ซึ่งเป็นลักษณะการให้กู้ท่ีเรียกว่า Income Contingent Loan (ICL) ให้กู้ท้ังค่าเล่าเรียน

และค่าครองชีพ มีข้อเด่นคือเป็นกองทุนท่ีมีกฎหมายและระเบียบจัดตั้งรองรับท่ีชัดเจน หลักเกณฑ์การให้กูม้คีวามหลากหลาย 

ยดืหยุ่นและผ่อนปรน เป็นเครื่องมือของภาครัฐในการเพิ่มโอกาสในการศึกษาและการแข่งขัน กรณีของกรอ. ช่วยลดภาระหนี้

แก่ผู้ท่ีมีรายได้ไมถ่ึงเกณฑ์ และมีขอ้ดอ้ยคือ เป็นช่องทางให้เกิดการปรับเปลี่ยนนโยบายของนักการเมอืงในแตล่ะสมัย ไมม่กีาร

จัดเก็บหนีผ้่านหน่วยงานด้านสรรพากรมีผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนนิงานคอ่นข้างมากและซ้ าซ้อน เงื่อนไขท่ีผ่อนปรนมากเกินไป

ท าให้เกิดปัญหาในการช าระหนี้และการตดิตามหน้ี เป็นต้น 

2. การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ ปัจจุบันมกีารให้กู ้2 ประเภทหลัก คือ ประเภท Mortgage-style  

System หรือ Fixed Term Loan ส าหรับผู้กู้ในระยะแรก และประเภท Income-contingent Loan (ICL) ประกอบด้วยประเภท 

ICL “Plan 1” และ ICL “Plan 2” ให้กู้เพื่อเป็นค่าเล่าเรียนและค่าครองชีพ มีข้อเด่นคือ ปัจจุบันเป็นรูปแบบท่ีผูกพันกับรายได้ 
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ในอนาคต ซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้กู้เข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้มากขึ้นมีหน่วยงานก ากับดูแลชัดเจน มีระบบการจัดเก็บหนี้โดยผ่าน

ส านักงานสรรพากรและศุลกากร การช าระหนี้ตามเกณฑ์รายได้ท าให้คนท่ีมีรายได้ต่ าไม่ต้องแบกรับภาระการช าระหนี้  

เป็นต้น โดยมีข้อด้อย คือ ให้กู้เฉพาะระดับปริญญาตรี การก าหนดอัตราการช าระคืนตามเกณฑ์รายได้เฉพาะส่วนท่ีเกินกว่า

เกณฑ์ท่ีก าหนดท าให้ได้จ านวนเงินท่ีผู้กู้ช าระคืนแต่ละงวดอาจไม่มากพอ มุ่งเน้นด้านเศรษฐกิจเป็นหลัก การก าหนดอัตรา

ดอกเบ้ียส าหรับผู้ท่ีมีรายได้สูงไว้สูงจนอาจท าให้เกิดการหลีกเลี่ยงการแจ้งรายได้ท่ีแท้จริง ไมม่รีะบบการตดิตามรายได้ส าหรับ

กลุ่มท่ีไม่อยูใ่นระบบการจ้างงาน 

  3. การให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลียปัจจุบันเป็นรูปแบบการให้กู้แบบ Income - contingent 

Loan (ICL) โดยแบ่งเงินกู้ออกเป็น 5 ประเภท คือ 1) HECS-HELP Loan Scheme 2) The FEE-HELP Loan Scheme 3) SA-

HELP Loan Scheme 4) OS-HELP Loan Scheme และ 5) VET FEE-HELP Loan Scheme ให้กูท้ั้งคา่เล่าเรียนและค่าธรรมเนียม

ในการบริการนักศึกษาหรือค่าธรรมเนียมในการอ านวยความสะดวกต่างๆ รวมถึงค่าใช้จ่ายในการเรียนบางรายวิชาใน

ตา่งประเทศโดยมีขอ้เด่น คือ มีรูปแบบการให้กู้ยืมหลากหลายแบบท่ีผู้กู้สามารถเลือกกู้ได้ตามความเหมาะสม มีรูปแบบการ

สนับสนุนเงินกู้ยมืกับสถานศกึษาเอกชนรวมถึงการให้กูก้ับกลุ่มอาชีวศึกษา ก าหนดการช าระหนี้คืนตามระดับรายได้ท าให้ผู้กู้

ท่ีมีรายได้นอ้ยไมต่อ้งจ่ายเงินกู้ เป็นต้น มีข้อด้อยคือ มีความเสี่ยงในการช าระหนี้ของผู้กู้ท่ีอาจมีรายได้ต่ ากว่าในอนาคต และ

อาจเป็นภาระแก่ภาครัฐระดับการช าระหนี้ยังขึ้นกับภาวะเศรษฐกิจเป็นหลัก เนื่องจากการก าหนดอัตราดอกเบ้ียอิงตามดัชนี

ราคาสินค้าขายปลีก 
 

ABSTRACT 

 The purpose of this research is to study educational loan models for higher education in Thailand, the United 

Kingdom and Australia, as well as their strengths and weaknesses, and to propose educational loan models that are 

suitable for Thailand. Research information and tools to support the research included documents related to educational 

loans, in-depth interviews with administrators involved at the policy level, and interviews with borrowers of the Student 

Loan Fund (SLF) in Thailand. These included borrowers who are studying and those who are graduated borrowers from 

two universities: Mahasarakham University and Sakon Nakhon Rajabhat University. The tool used for the research was 

a questionnaire and information was analyzed based on basic statistics, namely frequency, percentages and mean. The  

 findings of the research were as follows   

  1. There are two types of educational loans in Thailand – (1) the Student Loan Fund (SLF) specifying that 

borrowers must settle loans at a specified rate and timeframe called a “Mortgage Style Loan” and (2) the Thailand 

Income Contingent Allowance and Loan (TICAL), which specifies that borrowers must repay loans when they have an 

income as specified by the policy and settle loans according to their income, which referred to as an “Income 

Contingent Loan” (ICL). The loans include both tuition fees and living costs. Their strengths are that those funds are 

supported by laws and regulations, and the loan criteria is diverse and flexible. They are a tool of the public sector for 

increasing opportunities for education and competition. In the case of the TICAL, it can lessen the burden of debt for low 

income earners. Their weakness is there is a channel for changing the policy of politicians in each period. Additionally, 

no debts were collected by the Department of Revenue and a large number of people involved and the process were 

duplicated. Too many relaxed conditions cause repayment and collection problems etc.  
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 2. There are two types of loans in the United Kingdom: the mortgage-style system or a fixed term loan for 

borrowers and an income-contingent loan (ICL), consisting of ICL “Plan 1” and ICL “Plan 2” for tuition fees and living 

costs. Their strengths are that they are income-contingent loans. This gives borrowers more accessible to loan sources. 

In addition, there are monitoring agencies and debt collection systems by the Office of Revenue and the Office of 

Customs. Moreover, debt repayment in accordance with their income makes low income earners not bear too much of 

the burden for repayment etc. Their weaknesses are that the loans are provided to only students at the undergraduate 

level. It was also specified that loans will be repaid according to income and only the amount exceeding the criteria will 

be paid. The amount that borrowers settle towards their loans in each installment is not sufficient. The loan grant 

focuses mainly on the economy, with high interest rates fixed for high income earners which may lead to false 

disclosure of information about their income. Finally, there is no income monitoring system for borrowers who are not in 

the employment system.  

 3. Educational loans in Australia are currently income-contingent loan (ICL) and divided into five types: 1) 

the HECS-HELP Loan Scheme, 2) the FEE-HELP Loan Scheme, 3) the SA-HELP Loan Scheme, 4) the OS-HELP Loan 

Scheme and 5) the VET FEE-HELP Loan Scheme. Loans are given in terms of tuition fees and charges for student 

services or fees for facilitation, including expenses for some overseas courses. Their strengths are the diversity of loans 

which borrowers can select to suit their demand. They also provide loans for private educational institutions and 

vocational students. Furthermore, loan repayment is in accordance with income level, and as a result low income 

borrowers do not have to repay them etc. Their weaknesses are that there are risks in the loan settlement of borrowers 

with a low income in the future. This may cause a burden to the public sector. Finally, loan settlement depends mainly 

on economic conditions because the interest rates are based on the index of retail prices.    
 

บทน า 
ในยุคท่ีโลกไร้พรมแดนเช่นในปัจจุบัน การแข่งขันของประเทศต่าง ๆ ท้ังประเทศท่ีพัฒนาแล้ว และประเทศท่ีก าลัง

พัฒนาต่างๆ ได้เพิ่มความซับซ้อนและความรุนแรงมากขึ้น ไมว่า่จะเป็นการแขง่ขันดา้นเศรษฐกิจ ด้านสังคม หรอืดา้นการเมอืง 

การเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาอารยประเทศจึงเป็นสิ่งท่ีประเทศต่างๆ ต่างได้

พยายามพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งกันอย่างเร่งรีบ และเป็นท่ีตระหนักกันดีอยู่แล้วว่า ปัจจัยหลักท่ีส าคัญยิ่งต่อการ

พัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศก็คือการพัฒนาด้านการศึกษาของมนุษย ์ 

ประเทศไทยก็เป็นอีกประเทศหนึ่งท่ีได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านการศึกษาของประชาชนของประเทศมาอย่าง

ต่อเนื่อง โดยจะเห็นว่า รัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณให้กระทรวงศึกษาธิการเป็นอันดับหนึ่งเกือบทุกปี โดยในปี 2558 ได้

จัดสรรให้ท้ังสิ้น 531,044.8 ล้านบาท (ส านักงบประมาณ. งบประมาณโดยสังเขป) หรือคิดเป็นร้อยละ 20.6 ของงบประมาณ

รายจ่ายรวมของประเทศ ซึ่งมจี านวน 2.575 ล้านล้านบาท อย่างไรก็ตาม จากรายงานคุณภาพชีวิตของคนไทยในชนบทจาก

ข้อมูลความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) ปี 2556 (คณะกรรมการอ านวยการงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (พชช.) , 

2556 : 9, 44) พบว่า ประชากรเพียงร้อยละ 6.5 ท่ีจบระดับปริญญาตรีขึ้นไป และยังมีเด็กท่ีจบการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี  

ท่ีไม่ได้เรียนต่อและยังไม่มงีานท า ไมไ่ด้รับการฝึกอบรมด้านอาชีพสูงถึงร้อยละ 25.21 ซึ่งจะเห็นว่า โอกาสทางการศึกษาของ

นักเรียน นักศกึษาของประเทศไทยยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายมากนัก ในปี 2538 รัฐบาลภายใต้การน าของนายกรัฐมนตรี 
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คือนายชวน หลกีภยั จึงได้ริเร่ิมให้มีการจัดตั้งกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ขึ้น เพื่อมุ่งเน้นท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือใน

การแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าทางด้านการศึกษาในสังคม และเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่นักเรียนนักศึกษาท่ีมาจาก

ครอบครัวท่ีมีรายได้นอ้ย และต่อมามีการตราพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 เพื่อรองรับการให้

เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาอย่างชัดเจน อยา่งไรก็ตามพบวา่ ผลการค้างช าระหนี้เงินกู้ยมืของผู้กู้คอ่นข้างสูง ภาครัฐจึงได้มนีโยบาย

ท่ีจะปฏิรูปการเงินอุดมศกึษา โดยใชก้ลไกทางการเงินเป็นเครื่องมือในการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการศึกษา รวมท้ังการ

ด าเนนินโยบายการผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและประเทศ โดยการลดงบประมาณท่ีจัดสรรให้แก่

สถานศกึษา และให้ผู้ศึกษาเขา้มามีสว่นร่วมในการรับภาระค่าใชจ้่ายด้านการศึกษาของตนเองมากขึ้น รัฐบาลโดยการน าของ

พันต ารวจโททักษิณ ชินวัตร จึงได้มีมติอนุมัติในหลักการให้จัดตั้งกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาหรือท่ีรู้จักกันในนามของ

กองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.) และมีการออกระเบียบมาก ากับการด าเนินงานขึ้นในปี 2549 

โดยรัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณให้กองทุน กรอ. ตั้งแต่จัดตั้งจนถึงปี 2558 รวมจ านวน 24,324.4088 ล้านบาท อย่างไรก็

ตามพบว่า ปัญหาด้านการลดความเหลื่อมล้ าด้านการศึกษาและการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่กลุ่มเป้าหมายยังไม่

สามารถแก้ไขได้มากนัก ประกอบกับในทางปฏิบัติท่ีผ่านมาพบว่ารัฐบาลในแต่ละสมัยต่างให้ความส าคัญและสนับสนุนแนว

ทางการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน ท าให้แนวทางการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศไทยขาดความชัดเจน

และด าเนินการในลักษณะของ 2 กองทุนดังกลา่วมาจนกระท่ังปัจจุบัน  

โดยท่ีปัจจุบัน การให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาการศึกษามีการด าเนินงานอยู่ในหลายประเทศ ผู้ศึกษาวิจัยจึง

เห็นสมควรด าเนนิการศึกษาวิจัยโดยเปรียบเทียบกับแนวทางการด าเนินงานของต่างประเทศท่ีมีการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา

คือประเทศอังกฤษและประเทศออสเตรเลีย ซึ่งนับเป็นประเทศท่ีมีการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษามาเป็นเวลานาน เพื่อให้เห็ น

รูปแบบและแนวทางการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค จุดเด่น จุดด้อย เพื่อให้สามารถสรุปแนวทางและรูปแบบท่ีเหมาะสมใน

การน ามาปรับใชก้ับประเทศไทยและประเทศต่างๆ ท่ีสนใจต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษารูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศ

ไทยและประเทศอังกฤษและประเทศออสเตรเลีย เพื่อศึกษาข้อเด่น ข้อด้อย ของการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาของแตล่ะประเทส และเพื่อเสนอแนะรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาที่เหมาะสมของประเทศไทย โดยมุ่ง

ศึกษารูปแบบ (Model) การให้เงินกู้ยืม ใน 5 มุมมองของการด าเนินงาน คือ (1) วัตถุประสงค์ (Objective) ในการด าเนินงาน 

(2) การจัดโครงสร้างองค์กร (Organizing) (3) เกณฑ์การให้เงินกู้ยืม (Criteria) (4) การบริหารจัดการเงินกู้ (Funding 

Management) และการบริหารจัดการหนี้ (Debt Management) และ (5) ผลสัมฤทธ์ิ (Result) ของการด าเนนิงานท้ังผลสัมฤทธ์ิ

ท่ีเป็นตัวเงิน (Finance) และผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงิน (Non-finance)  
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กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 โดยกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยคร้ังนีก้ าหนดไวด้ังภาพประกอบ 1 ดังนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวจิัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี ้มุง่เนน้ศึกษาวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาวิจัยจากเอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

(Documentary Research) ซึ่งเป็นแหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้ท่ีมี

ความรู้ความเข้าใจการด าเนินนโยบายและการด าเนินงานอย่างลึกซึ้งเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม เพื่อให้ได้ข้อมูลสนับสนุนใน

รายละเอยีดท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษาวิจัยเชงิปริมาณโดยการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาท้ังท่ีก าลังศึกษาและท่ี

จบการศึกษาแล้ว เพื่อประกอบการศึกษาวิเคราะห์เพิ่มเติมในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องด้วย โดยในส่วนท่ีเป็นการศึกษาวิจัยเชิง

ประมาณใชว้ธีิด าเนนิการวิจัยและวิเคราะห์ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร (Population) ในการวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ ผู้กู้ยืมเงินกองทุน กยศ. และ กรอ.ท้ังท่ีอยูร่ะหว่างการศึกษาและผู้

กู้ท่ีจบการศึกษาแล้วจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งมีจ านวนรวม 61,963 คน และมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งมี

จ านวนรวม 14,438 คน โดยใช้สูตรส าเร็จรูปของ Taro Yamane ในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างรวมท้ังการปรับฐานข้อมูล

ให้เหมาะสมและคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการแบ่งกลุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) คิดเป็นจ านวนกลุ่ม

ตัวอย่างจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ านวนรวม 348 คน และมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จ านวน 132 คน รวมท้ังสิ้น 

480 คน 

รูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพือ่การศึกษา 

ที่เหมาะสมของประเทศไทยในอนาคต 

 วัตถุประสงค์ของการให้กู้ยืม 

 โครงสร้างองค์กร 

 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืม 

- คุณสมบัตขิองผู้กู้ยืม 

- การจัดสรรเงินให้กู้ยืม 

-หลักเกณฑ์การช าระหนี ้

- การติดตามช าระหนีค้ืน 

- การบอกเลกิสัญญา 

ข้อเด่น/ข้อด้อย 

- รูปแบบ 

- แนวทาง 

 

 

 

รูปแบบ/แนวทางการให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา

ของไทยในปัจจุบนั 

- กยศ. 

- กรอ. 

รูปแบบ/แนวทางการให้กู้ยืม 

เพื่อการศึกษาของต่างประเทศ 

 - Student Loan Company: SLC (ประเทศอังกฤษ) 

  - Higher Education Loan Programme: HELP  (ประเทศออสเตรเลีย)  
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 เครื่องมอืที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

  1. การวิจัยเชิงคุณภาพ ด าเนินการศึกษาวิจัย โดยใช้ข้อมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง (Document Research) การ

สัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ขณะสัมภาษณ์ ดังนั้น จึงก าหนดเคร่ืองมือประกอบการด าเนินการ คือ แบบสัมภาษณ์ และ

แบบสรุปสาระส าคัญจากการสัมภาษณแ์ละการสังเกตการณ ์ 

  2. การวจิัยเชงิปริมาณ มีเครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้าง ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 แบบ

หลัก คือ แบบสอบถามส าหรับผู้กู้ท่ีอยู่ระหว่างการศึกษา และแบบสอบถามส าหรับผู้กู้ท่ีจบการศึกษาแล้ว และก าหนดค่า

คะแนนในการตอบแบบสอบถามในส่วนท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็นไว้ 5 ระดับ คือ ประกอบด้วยความเห็นตั้งแต่ไม่เห็นด้วยอย่าง

ยิ่งจนถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยก าหนดเกณฑ์การวัดระดับความคิดเห็นตามสูตรการหาค่าอันตรภาคชั้น และก าหนดระดับ

ความคิดเห็นและเกณฑก์ารวัดตามค่าเฉลี่ย 

 วิธีรวบรวมข้อมูล และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ 

  เพื่อให้การศึกษาวิจัยเป็นไปตามระเบียบแบบแผนที่ก าหนด จึงก าหนดวิธีรวบรวมในการศึกษาวิจัยเป็นดังน้ี 

   ขั้นตอนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อประกอบการศึกษาวิจัย โดยผู้วิจัยจะศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลท้ัง

ข้อมูลจากเอกสารหลักฐานต่างๆ เกี่ยวกับการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษา และข้อมูลแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการให้

เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาในระดับอุดมศึกษา รวมท้ังขอ้มูลจากการสอบถามความคิดเห็นผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ  

   ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง โดยผู้วจิัยจะศึกษาทัง้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษา รูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศไทย ผลการศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และรูปแบบการ

ให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษและประเทศออสเตรเลีย 

   ขั้นตอนท่ี 3 การจัดท าแบบสัมภาษณ์ การจัดท าแบบสอบถามเชิงปริมาณ และการตรวจสอบคุณภาพของ

แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม โดยการหาคุณภาพของเคร่ืองมือเชิงปริมาณ ผู้วิจัยหาความเชื่อมั่นของการวัด ( reliability) 

โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบใชก้ับกลุม่ผู้กู้ยมือื่นท่ีกู้ยืมเงินกองทุน กยศ. และกองทุน กรอ. ท่ีอยู่ระหว่างการศึกษา และผู้กู้

ท่ีจบการศึกษาแล้ว จ านวนกลุ่มและกองทุนละ 30 คน และน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งต้องมากกว่า 0.7 (ฐิตา วานิชย์บัญชา. 159) ด้วยคอมพิวเตอร์

โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 11.5 ซึ่งค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบัคท่ีหาได้ส าหรับแบบสอบถามชุดท่ี 1 ผู้กู้ท่ีอยู่ระหว่าง

การศึกษากรณีเป็นผู้กู้เงินกองทุน กยศ. และ กรอ. เท่ากับ 0.87 และ 0.79 ตามล าดับ และแบบสอบถามชุดท่ี 2 ผู้กู้ท่ีจบ

การศึกษาแล้ว กรณเีป็นผู้กู้เงินกองทุน กยศ. และ กรอ. เท่ากับ 0.79 และ 0.86 ตามล าดับ  

 ขั้นตอนท่ี 4 การจัดเก็บขอ้มูลภาคสนาม  

 ขั้นตอนท่ี 5 การประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาจากเอก

หลักฐาน แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ท้ังในและต่างประเทศ และข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ขณะสัมภาษณ์

ของผู้ให้ข้อมูล (Key Informants) การส ารวจความคิดเห็นผู้กู้เงินกองทุนฯ โดยวิเคราะห์จากสถิติขั้นพื้นฐานคือ ความถี่ อัตรา

ร้อยละ และค่าเฉลี่ย และน าผลจากการวิเคราะห์มาใช้ในการตีความหมาย สรุปผล และน าเสนอข้อเสนอแนะในการพัฒนา

รูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศกึษาท่ีเหมาะสมของประเทศไทยต่อไป 

 ขั้นตอนท่ี 6 การสรุปผลการศึกษาและการให้ขอ้เสนอแนะ 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศไทย 

    1.1 ลักษณะของรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของไทย ปัจจุบันม ี2 รูปแบบหลัก ประกอบด้วย 

         1.1.1 รูปแบบกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อการศึกษา (กยศ.)  

(1) วัตถุประสงค์ (Objective) กยศ. เป็นกองทุนท่ีจัดตั้งตามพระราชบัญญัติกองทุนฯ พ.ศ. 2541 โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นแก่ผู้ท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายได้น้อย/นักศึกษาท่ียากจนให้

สามารถศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นได้ตามศักยภาพ ซึ่งเป็นการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์เพื่อเพิ่มโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจ

ให้แกผู่้ท่ีดอ้ยโอกาส และเพื่อช่วยให้เกิดความเท่าเทียมกันของคนในสังคมมากยิ่งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นช่วยเหลือ

เพื่อประโยชนท์างสังคมเป็นหลัก มลีักษณะของเงินให้กู้ยืมแบบ Mortgage Style Loan ซึ่งจะก าหนดวิธีการในการให้กู้ยืมและ

ช าระเงนิในลักษณะเป็นอัตราตายตัวตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับรายได้ของผู้กู้ยืม 

(2) โครงสร้างองค์กร (Organizing) กยศ. เป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย มสี านักงานกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อ

การศึกษา ซึ่งไมถ่ือเป็นหนว่ยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ เป็นหน่วยงานด าเนินการหลักในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการให้

กู้ยืมเงินและการช าระหนี้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ และนโยบายของคณะกรรมการ โดยมีผู้จัดการกองทุนฯ 

เป็นผู้บริหารส านักงานฯ รวมท้ังท าหน้าท่ีกรรมการและเลขานุการกองทุนฯ และมีคณะกรรมการกองทุนฯ เป็นผู้ก าหนด

นโยบายและควบคุมดูแลการบริหารงาน ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง 

(3) เกณฑ์การให้เงินกู้ยืม (Criteria) ผู้ท่ีจะกู้ยืมเงินกองทุน กยศ. จะต้องเป็นเป็นผู้มีสัญชาติไทย เป็นผู้

ขาดแคลนทุนทรัพย์ (รายได้ครอบครัวไมเ่กิน 200,000 บาทต่อปี) มีผลการเรียนดีหรือผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลของ

สถานศึกษา และมีความประพฤติดี ไม่เคยส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาใด ๆ มาก่อน ไม่ท างานประจ าระหว่าง

ศึกษา และต้องมีอายุขณะขอกู้โดยนับรวมกับระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี และระยะเวลาช าระหนี้ 15 ปีแล้ว ไม่เกิ น 60 ปี โดย 

กยศ. จะให้เงิน 2 ลักษณะ คือ (1) ค่าบ ารุงการศึกษา ค่าเล่าเรียนค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับ

การศึกษา โดยจะมีการประกาศขอบเขตและวงเงินการให้กู้ทุกปกีารศึกษา โดยจา่ยให้สถานศึกษาท่ีผู้รับทุนกู้ยืมโดยตรง และ 

(2) ค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในการครองชีพระหว่างการเรียน โดยโอนเข้าบัญชีของผู้รับทุน ท้ังนี้ผู้ขอกู้สามารถกู้ได้ทุกปีและให้กู้

ตั้งแต่เร่ิมระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจนถึงระดับปริญญาตรีโดยต้องท าสัญญากู้แบบปีต่อปี โดยก าหนดให้ผู้ขอกู้ยื่นกู้ท่ี

สถานศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ตามแบบยื่นค าขอกู้ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งปัจจุบันสามารถด าเนินการผ่านระบบ e- 

Studentloan ตามเวลาท่ีก าหนด ท้ังนี ้จะต้องมผีู้ค้ าประกันการกู้ยมืและผู้รับรองการเป็นผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ตามหลักเกณฑ์

ท่ีก าหนดดว้ย 

(4) การบริหารจัดการเงินกู้ (Funding Management) และการบริหารจัดการหนี้ (Debt Management)   

(4.1) ในการบริหารจัดการเงินกู้นัน้ คณะกรรมการกองทุน กยศ. จะเป็นผู้พิจารณาจัดสรรวงเงินให้

คณะอนุกรรมการบัญชีจ่ายท่ีหนึ่ง ซึ่งก ากับดูแลสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษาท่ีอยู่ในสังกัดหรือ

ก ากับของกระทรวงอื่น และคณะอนุกรรมการบัญชจี่ายท่ีสอง ซึ่งก ากับดูแลสถานศกึษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา เพื่อน าไปเป็นกรอบในการพิจารณาให้แต่ละสถานศึกษาในก ากับของแต่ละคณะอนุกรรมการฯ ต่อไป โดย

สถานศกึษาจะท าการพจิารณาผู้มีสทิธิกู้เป็นรายปี โดยผู้ขอกู้จะได้รับการกู้หรือไมน่ัน้ ขึน้อยูก่ับวงเงินกู้ยืมท่ีสถานศึกษาได้รับ

จัดสรรด้วย 

     (4.2) การบริหารจัดการหนี้ มีการท าสัญญาว่าจ้างให้ธนาคารกรุงไทยฯ (KTB) และธนาคารอิสลาม

แห่งประเทศไทย (IBANK) เป็นผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืม เพื่อท าหน้าท่ีโอนเงินกู้ยืมให้สถานศึกษาและผู้กู้ยืม เก็บรักษา
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สัญญาและเอกสารหลักฐานการช าระหนี้ รวมท้ังติดตามทวงถามหนี้ การด าเนินคดีและการจัดท าฐานข้อมูลลูกหนี้ในส่วนท่ี

ได้รับมอบหมายท้ังหมด โดยผู้กู้ยืมเงินสามารถเลอืกผ่อนช าระหนีเ้ป็นรายปีหรือรายเดือนก็ได้ และช าระหนี้งวดแรก หลังจาก

ครบระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี ท้ังนี ้ผู้กู้ยืมเงินต้องช าระเงินกู้ยมืในอัตรารอ้ยละ 1.5 – 13 ของเงินต้นนับจากงวดปีแรก จนถึงปี

ท่ี 15 พร้อมท้ังดอกเบี้ยหรือประโยชน์อื่นใดร้อยละ 1 ต่อปี และต้องช าระหนี้คืนให้เสร็จสิ้นภายใน 15 ปี นับแต่วันท่ีต้องเร่ิม

ช าระหนี ้ซึ่งก าหนดให้ช าระภายในวันท่ี 5 กรกฎาคมของทุกป ี 

กรณีผิดนัดช าระหนี้ จะมีการเรียกเก็บค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมการผิดนัดช าระหนี้ โดย

กรณคี้างช าระไมเ่กิน 1 ปีคิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 1 ต่อเดือน กรณีค้างช าระตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไปคิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 1.5 

ตอ่เดอืนของเงินตน้งวดท่ีคา้งช าระทัง้หมด ท้ังน้ี ผู้กู้สามารถขอผ่อนผันการช าระหนี้ได้ โดยในกรณีท่ีเป็นผู้ไม่มีรายได้ ให้ผ่อน

ผันได้คราวละไม่เกิน 6 เดือน รวมระยะเวลาแล้วไม่เกิน 2 ปี โดยไม่เสียค่าปรับ หรือค่าธรรมเนียมจัดการ  ส่วนผู้มีรายได้ต่ า

กว่าเดอืนละ 4,700 บาท ผ่อนได้ไม่ต่ ากว่า 300 บาทต่อเดือนหรือ 2,400 บาทต่อปี แต่ต้องไม่น้อยกว่าดอกเบี้ยท่ีเกิดในงวด

นั้น ๆ และหากจ านวนท่ีครบก าหนดช าระต่ ากว่า 2,400 บาท ให้ช าระเต็มตามจ านวน ส าหรับผู้ประสบภัยพิบัติจากภัย

ธรรมชาติ รวมถึงภัยจากสงครามหรือจลาจลซึ่งทรัพย์สินได้รับความเสียหายอย่างรุนแรง ให้ผ่อนได้คราวละไม่เกิน 6 เดือน

รวมระยะเวลาแล้วไม่เกิน 2 ปี โดยไม่เสียค่าปรับ หรือค่าธรรมเนียมจัดการ กรณีท่ีมีการช าระหนี้คืนก่อนก าหนด สามารถ

ช าระคืนได้โดยไม่เสียดอกเบี้ยหรือประโยชน์อื่นใด และหนี้จะระงับต่อเมื่อผู้กู้ช าระหนี้ครบตามสัญญา อย่างไรก็ตาม กรณีผู้

กู้ยืมเงินถึงแก่ความตาย พิการหรือทุพพลภาพ ไม่สามารถประกอบอาชีพการงานได้และได้รับการอนุมัติแล้ว ผู้กู้นั้นไม่ต้อง

ช าระหนีท่ี้คา้งอีก 

(5) ผลสัมฤทธ์ิ (Result) ของการด าเนินงานท้ังท่ีเป็นตัวเงิน (Finance) และผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงิน 

(Non-finance)  

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นตัวเงิน หมายถึง  การพิจารณาผลการ

ด าเนินงานด้านการเงินท่ีเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นหลัก และผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงิน จะพิจารณาจากผล

การด าเนินงานท่ีไม่ใช่ด้านการเงินท่ีเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นการศึกษาเป็นหลัก ดังมี

รายละเอยีดดังนี้ 

(5.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการด าเนนิงานของ กยศ. ในดา้นท่ีเป็นตัวเงินในประเด็นดังน้ี  

      (5.1.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการให้กู้เงินยืม พบว่า ผลการให้เงินกู้ยืม กยศ. ตั้งแต่ปี

การศึกษา 2554 – 2558 ปรากฏว่า ผลการให้เงินกู้จรงินอ้ยกว่าวงเงินท่ีจัดสรรให้กู้ทุกปี แสดงว่า กองทุนฯ มีวงเงินเพียงพอ

ในการให้กู้ยืมเงิน เพียงแตส่าเหตุแห่งการไมอ่นุมัตใิห้กูย้มืเงินอาจจะมาจากการคัดเลอืกผู้กู้ท่ีอาจจะไมผ่่านเกณฑ์การให้กู้ ซึ่ง

กรณีนี้ไม่มีข้อมูลสนับสนุนท่ีชัดเจน ดังนั้น ในชั้นนี้ อาจสรุปได้ว่า ในส่วนของผลสัมฤทธ์ิด้านการจัดหาเงินให้กู้ยืมถือว่า การ

ด าเนินงานของ กยศ. บรรลุผล เนื่องจากมีวงเงินจากการจัดสรรให้กู้เพียงพอดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับบทสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีส่วนใหญ่เห็นว่า ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์เชิงปริมาณมีความเพียงพอ เนื่องจากกองทุนฯ มีการตั้ง

งบประมาณบนพื้นฐานของข้อเท็จจริง ใกล้เคียงกับความต้องการ โดยเฉพาะงบประมาณท่ีให้กับนักศึกษาสายอาชีวศึกษาท่ี

ยังมีเหลอืจากกรอบการจัดสรร 

      (5.1.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการช าระหนี้และการค้างช าระหนี้ พบว่า ผลการช าระหนี้

ตัง้แตปี่ 2542 – 2553 โดยรวมอยูท่ี่ร้อยละ 59.41 ซึ่งถือวา่ค่อนข้างต่ า อย่างไรก็ตามปรากฏว่าในช่วง 3 ปีหลัง คือ ปี 2551 – 

2553 มีแนวโนม้การช าระหนี้ดขีึน้ คือ มีอัตราการช าระหนี้ร้อยละ 65.93 73.83 และ 86.64 ตามล าดับ และจากข้อมูลยอด

หนี้ค้างช าระจ าแนกตามสถานศึกษาท่ีกู้ยืมคร้ังสุดท้าย ณ วันท่ี 30 กันยายน 2555 พบว่า มีหนี้ค้างช าระจ านวน 
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29,578,146,601.43 บาท คิดเป็นร้อยละ 47.36 จากยอดหนี้ท่ีครบก าหนดช าระท้ังหมดจ านวน 62,454,671,145.72 บาท 

และจากข้อมูล ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2558 พบว่า โดยภาพรวมมีหนี้ค้างช าระร้อยละ 55.65 ประกอบกับผลจากการ

ประเมินตัวช้ีวัดของบริษัทท่ีปรึกษาภายนอก (บริษัท FPRI Advisory) ในปี 2557 พบวา่ อัตราส่วนการรับช าระหนีข้องผู้กู้ยืมต่อ

ยอดหนี้ ท่ีต้องช าระคืน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2557 มีหนี้ครบก าหนดช าระ 84,747 ล้านบาท และมีการรับช าระหนี้ 

58,458.48 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 68.98 โดยข้อมูลดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยการประเมินนโยบายกองทุน  

กยศ. ของอารียา มนัสบุญเพิ่มพูนและสมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ (2549) ท่ีพบว่า กยศ. มีอัตราการคืนทุนในระดับต่ า อยู่ท่ี

ประมาณรอ้ยละ 33 ของเงินท่ีปล่อยกู้ ซึ่งเป็นไปได้ยากที่ กยศ. จะอยู่ได้ในลักษณะของทุนหมุนเวียนโดยไม่พึ่งพางบประมาณ

จากรัฐบาล กรณนีี้จึงเห็นว่า กยศ. ยังมปัีญหาด้านการเรียกช าระหนีแ้ละยังไม่บรรลุเป้าหมายด้านการบริหารหนี้คา้งช าระ 

(5.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการด าเนนิงานของ กยศ. ในดา้นท่ีไม่เป็นตัวเงินเป็นดังนี้ 

(5.2.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการให้กู้กับนักศึกษาท่ีขอกู้ พบว่า ผลการให้นักศึกษา

กู้ยมืเงิน กยศ. ตั้งแตปี่การศึกษา 2554 – 2558 เมื่อเปรียบเทียบจ านวนคนท่ียื่นกู้ กับจ านวนคนท่ีจัดสรร และจ านวนคนท่ีได้

กู้จริงแล้ว พบว่า คนท่ียื่นกู้มีจ านวนสูงกว่าจ านวนคนท่ีจัดสรร และสูงกว่าจ านวนคนท่ีได้กู้จริง ซึ่งจะเห็นว่า เมื่ อพิจารณา

จ านวนคนท่ีมีความต้องการเงินกู้แล้ว เห็นว่า กยศ. ยังไม่สามารถให้กู้ได้ท้ังหมด อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบกับจ านวนคนท่ี

คณะกรรมการจัดสรรไว้กับจ านวนผู้ท่ีได้รับการกู้จริงแล้ว พบว่าผู้ท่ีได้รับกู้จริงยังน้อยกว่าจ านวนผู้กู้ท่ีจัดสรรไว้ ซึ่งอาจจะ

เกิดจากความไมม่คีุณสมบัตติรงตามหลักเกณฑ์การให้กู้ หรือไมใ่ชก่ลุ่มเป้าหมายการให้กู้ของ กยศ. ท่ีเน้นให้กู้แก่ผู้ขาดแคลน

ทุนทรัพย์ อย่างไรก็ตาม กรณีนี้เห็นว่ากยศ. น่าจะยังไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิในด้านของการให้กู้กับนักศึกษาท่ีขอกู้ได้

อย่างเพยีงพอกับความตอ้งการ เนื่องจาก ยังมีผู้กู้ท่ีย่ืนขอกู้และไมไ่ด้รับการพจิารณาดังกล่าว 

(5.2.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของผู้กู้ท่ีมาช าระหนี้หรือค้างช าระหนี้ พบว่า จ านวนผู้กู้ท่ีครบ

ก าหนดช าระเทียบกับผู้กู้ท่ีมาช าระในปี 2542 – 2553 มผีู้กู้ท่ีมาช าระรวมจ านวน 1,775,300 คน คิดเป็นร้อยละ 77.43 ของจ านวนผู้

กู้ท่ีครบก าหนดช าระ ซึ่งมีจ านวนรวม 2,292,918 คน โดยเมื่อหักจ านวนผู้ท่ีเสียชีวิตจ านวน 21,805 คนแล้ว ยังมีผู้ท่ีไม่มาติดต่อ

ช าระหนี้อีกร้อยละ 21.62 และจากข้อมูลยอดหนี้ค้างช าระ และจากข้อมูล ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2558 พบว่า จ านวนผู้กู้ค้างช าระ

คิดเป็นร้อยละ 73.71 ของจ านวนผู้ครบก าหนดช าระ ซึ่งจะเห็นว่า จ านวนผู้กู้ค้างช าระมีอัตราสูงมากและสูงขึ้นกว่าในอดีตท่ีผ่านมา 

กรณีน้ีจึงเห็นวา่ ปัจจุบัน กยศ. ยังไมป่ระสบผลสัมฤทธ์ิดา้นการบริหารจัดการผู้กู้ท่ีมาช าระหนี้หรือค้างช าระหนี้ 

(5.2.3) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค์ จากวัตถุประสงค์ของ กยศ. ท่ีมีเจตนารมณ์ใน

การให้กู้ยืมแก่ผู้ท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้มีรายได้น้อย อันจะมีส่วนส าคัญในการยกฐานะความ

เป็นอยู่ของประชาชน และเป็นการตอบสนองต่อนโยบายการกระจายรายได้นั้น หากพิจารณาตามแนวคิดการลงทุนทางการศึกษา 

เห็นว่า การด าเนินงานของ กยศ. ถือเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการตามแนวคิดการลงทุนทางการศึกษาท้ังในด้านสังคมและด้าน

เศรษฐกิจ ดังนั้น จึงเห็นว่า กยศ. มีผลสัมฤทธ์ิด้านวัตถุประสงค์ในการเสริมสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดการลงทุนในทุนมนุษย์ ท่ีเห็นว่า ความรู้ความสามารถเป็นการเพิ่มผลิตภาพของมนุษย์ และสอดคล้องกับผล

การสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ โดยผู้กู้ท่ีอยู่ระหว่างการศึกษาส่วนใหญ่เห็นด้วยกับนโยบายกองทุน กยศ. 

ท่ีเน้นช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยให้มีโอกาสได้ศึกษาสูงขึ้น (ร้อยละ 63.92) และผู้กู้ท่ีจบการศึกษาแล้วเห็นด้วยอย่างยิ่งกับนโยบาย

ดังกล่าว (ร้อยละ 65.78) และผลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 6 ท่านในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่า การมี

กองทุนฯ ช่วยให้เด็กท่ีขาดแคลนได้มีโอกาสในการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น ซึ่งเป็นการลดความเหลื่อมล้ าและสร้างโอกาสใน

การศึกษา รวมท้ังมีความเห็นว่า กองทุนฯ มีส่วนช่วยในการสร้างแรงงาน สร้างรายได้และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศแต่ไม่

สามารถระบุเชิงคุณภาพได้ชัดเจน รวมถึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของเหมวรรณ คงทอง (2550) ท่ีศึกษาอัตราผลตอบแทนจาก
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การลงทุนทางการศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่า ผู้ศึกษาในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์มี

ผลตอบแทนต่อสังคมและผลตอบแทนต่อบุคคลมีผลตอบแทนสูงกว่ามหาวิทยาลัยรามค าแหงมี ซึ่งชี้ให้เห็นว่า การลงทุนทาง

การศกึษาให้ผลคุ้มค่าและผลตอบแทนสูงกวา่อัตราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพาณิชยม์าก และคุ้มค่าท่ีจะกู้ยมืเงินจาก กยศ.  

อยา่งไรก็ตาม เมื่อพิจารณาตามแนวคิดในด้านการเพิ่มโอกาสทางการศึกษา จะเห็นว่า กย

ศ. ยังไม่สามารถให้กู้กับผู้ท่ีขอกู้ได้ท้ังหมด และยังมีผู้ท่ีไม่สามารถกู้ยืมเงิน กยศ. เพื่อการศึกษาได้อีกจ านวนหนึ่ง ดังนั้น ในแง่ของ

แนวคิดทฤษฏีการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาซึ่งมีแนวคิดว่า การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาต้องครอบคลุมถึงโอกาสของคนทุกคนนั้น 

ยังถือว่า กยศ. ไม่สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามแนวคิดได้อย่างแท้จริงท้ังหมด ซึ่งสอดคล้องกับผลการสอบถามผู้ตอบ

แบบสอบถามในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ท่ีพบว่า ผู้กู้ท่ีอยู่ระหว่างการศึกษาส่วนใหญ่ไม่แน่ใจเกี่ยวกับการเพิ่มโอกาสทางการแก่ผู้ท่ี

ต้องการเงินกู้ (ร้อยละ55.67) อย่างไรก็ตามผู้กู้ท่ีจบการศึกษาท้ังผู้กู้ กยศ. และ กรอ. ส่วนใหญ่กลับเห็นด้วยอย่างยิ่งกับนโยบาย

ดังกล่าว (ร้อยละ 58.20) ซึ่งอนุมานว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีอยู่ระหว่างการศึกษาอาจจะยังไม่เห็นความชัดเจนของการเพิ่มโอกาส

ทางการศึกษาในขณะท่ีผู้ท่ีจบการศึกษาแล้วอาจจะมีความชัดเจนในแนวคิดเร่ืองนี้มากกว่า และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ

สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ และอารียา มนัสบุญเพิ่มพูน (2549) ท่ีเห็นว่า กยศ. ยังไม่สามารถช่วยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาของ

ประชาชนในภาพรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนั้น ในแง่ของผลสัมฤทธ์ิในการให้กู้ยืมแก่กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ท่ี

ก าหนดให้เป็นผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์นั้น หากอนุมานว่า การพิจารณาอนุมัติเงินให้กู้ยืมของแต่ละสถานศึกษาได้ด าเนินการไปตาม

ระเบียบหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดอยา่งถูกตอ้งแล้ว ก็พออนุมานได้ว่า ผู้ท่ีได้รับเงินกู้คือกลุ่มเป้าหมายในการให้กู้ของกองทุนฯ เนื่องจาก

มีการก าหนดหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของการเป็นผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ไว้อย่างชัดเจนว่า ต้องเป็นผู้ท่ีมีรายได้ครอบครัวไม่เกิน 

200,000 บาท อยา่งไรก็ตาม อาจจะไม่สามารถระบุได้อย่างสมบูรณ์ว่า กยศ. ได้ให้กู้แก่กลุ่มเป้าหมายท้ังหมด เนื่องจากอาจมีการ

ผิดพลาดในการพจิารณาอนุมัติเงินให้กูข้องสถานศกึษาแต่ละแห่งท่ีมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและความใส่ใจท่ีแตกตา่งกัน  

1.1.2 รูปแบบกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.)  

(1) วัตถุประสงค์ (Objective)   

กรอ. จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ทุนการศึกษาแบบต้องใช้คืนแก่นิสิตหรือนักศึกษาเพื่อให้

เป็นไปตามแนวนโยบายแหง่รัฐด้านการศึกษา ซึ่งไมไ่ด้มีขอ้จ ากัดวา่ตอ้งเป็นผู้มีรายได้น้อย จึงเป็นกองทุนฯ ท่ีมุ่งเน้นเปิดโอกาสให้

ทุกคนท่ีต้องการกู้เงินเพื่อการศกึษาสามารถกู้เงินเพื่อการศกึษาจากกองทุนฯ นี้ได้ และมีลักษณะตามแนวคิดท่ีมุ่งเน้นด้านเศรษฐกิจ

เป็นหลัก ท้ังนี้ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาดแรงงานให้กับผู้กู้ 

(2) โครงสร้างองค์กร (Organizing)   

การด าเนินงานของ กรอ. มีส านักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เป็นหน่วยงานด าเนินการหลักใน

การบริหารจัดการการให้กู้ยืมเงินและการช าระหนี้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ และนโยบายของคณะกรรมการ โดยมี

ผู้จัดการกองทุนฯ เป็นผู้บริหารส านักงานฯ รวมท้ังท าหน้าท่ีกรรมการและเลขานุการกองทุนฯ และมีคณะกรรมการกองทุนฯ เป็นผู้

ก าหนดนโยบายและควบคุมดูแลการบริหารงาน ภายใตก้ารก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง เชน่เดียวกับ กยศ. 

(3) เกณฑ์การให้เงินกู้ยมื (Criteria) 

ผู้มีสิทธิกู้ยืมเงินกองทุน กรอ. ต้องเป็นผู้มีมีสัญชาติไทย อายุไม่เกิน 30 ปีบริบูรณ์  เป็นนักศึกษา

ระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือเทียบเท่า หรือระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่าต้องศึกษาในสถานศึกษาท่ีเข้า

ร่วมโครงการ กรอ. และศึกษาในหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเป็นความต้องการหลักของประเทศตามประกาศของคณะกรรมการกองทุนฯ 

โดย กรอ. จะให้กู้เป็นค่าบ ารุงการศึกษา ค่าเล่าเรียนค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการศึกษา ซึ่งจะมี
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การประกาศขอบเขตและวงเงินการให้กู้ทุกปกีารศึกษา โดยจ่ายให้สถานศึกษาท่ีผู้รับทุนกู้ยืมโดยตรง และให้กู้เป็นค่าใช้จ่ายท่ี

จ าเป็นในการครองชีพระหว่างการเรียน โดยโอนเข้าบัญชีของผู้รับทุน ท้ังนี้ นิสิตหรือนักศึกษาสามารถขอรับทุนได้เพียงหนึ่ง

หลักสูตรในแต่ละปีการศึกษาไม่เกินอัตราค่าเล่าเรียนท่ีสถานศึกษาเรียกเก็บ โดยก าหนดให้ผู้ขอกู้กู้ได้ทุกปีตั้งแต่เร่ิมเรียน

จนกระท่ังเรียนจบปริญญาตรีโดยต้องท าสัญญากู้ปีต่อปี ท้ังนี้ จะต้องมีผู้ค้ าประกันการกู้ยืมและผู้รับรองการเป็นผู้ขาดแกแคลน

ทุนทรัพยต์ามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดด้วย 

(4) การบริหารจัดการเงินกู้ (Funding Management) และการบริหารจัดการหนี้ (Debt management)   

(4.1) การบริหารจัดการเงินกู้ มคีณะกรรมการบริหารกองทุนฯ เป็นผู้พิจารณาอนุมัติให้ทุนการศึกษา

แบบต้องใช้คืนให้สถานศึกษา โดยสถานศึกษาจะท าการพิจารณาผู้มีสิทธิกู้เป็นรายปี และผู้ขอกู้จะได้รับการกู้หรือไม่นั้น 

ขึน้อยูก่ับวงเงินกู้ยมืท่ีสถานศึกษาได้รับจัดสรร 

(4.2) การบริหารจัดการหนี้ ก าหนดให้ KTB และ IBANK เป็นผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืม 

เชน่เดียวกับ กยศ. โดยผู้กู้ยืมเงินสามารถเลอืกผ่อนช าระหนี้เป็นรายปีหรือรายเดอืน และผู้กู้ยืมเงินช าระหนี้งวดแรก หลังจากครบ

ระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ในอัตราร้อยละ 1.5 – 13 ของเงินต้นนับจากงวดปีแรก จนถึงปีท่ี 15 พร้อมท้ังดอกเบ้ียหรือประโยชน์อื่นใด

ร้อยละ 1 ต่อปี โดยต้องคืนให้เสร็จสิ้นภายใน 15 ปี นับแต่วันท่ีต้องเร่ิมช าระหนี้ ภายในวันท่ี 5 กรกฎาคมของทุกปี ยกเว้นผู้กู้

ตัง้แตปี่ 2555/2556/2557 ช าระเงินกู้เมื่อมีรายได้ 16,000 บาทต่อเดือน หรือ 192,000 บาทต่อปี ในร้อยละ 5 ของรายได้ต่อปี ผู้ท่ี

มรีายได้ตั้งแต่ 30,001 – 70,000 บาทต่อเดือน หรือ 360,001 – 840,000 บาทต่อปี ให้ช าระคืนเงินต้นร้อยละ 8 ของรายได้ต่อปี 

และท่ีมีรายได้ต้ังแต ่70,000 บาทตอ่เดอืนขึน้ไป หรือ 840,000 บาทต่อปีขึ้นไป ให้ช าระคืนเงินต้นร้อยละ 12 ของรายได้ต่อปี โดย

ผู้กู้ยืมตอ้งจ่ายค่าธรรมเนยีมลดยอดหนี้รายการละ 10 บาทให้กับผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืม (ธนาคาร) และมีการคิดค่าปรับ

กรณีผิดนัดช าระหนี้ การขอผ่อนผันการช าระหนี้ การช าระหนี้คนืก่อนก าหนด และการระงับหนี้เชน่เดียวกับ กยศ. 

(5) ผลสัมฤทธ์ิ (Result) ของการด าเนินงานท้ังท่ีเป็นตัวเงิน (Finance) และผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงิน 

(Non-finance) ดังนี้ 

(5.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการด าเนนิงานของ กรอ. ในดา้นท่ีเป็นตัวเงิน 

(5.1.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืม พบว่า ในระหว่างปี 2556 – 2558 มี

การให้เงินกู้ กรอ. จ านวน 2,129.4709 4,451.2900 และ 6,106.1823 ล้านบาทตามล าดับ เพิ่มขึ้นจากเดิมทุกปี โดยเฉพาะปี 

2557 ท่ีขึ้นถึงร้อยละ 109.03 ซึ่งจะเห็นว่า แนวโนม้การให้กู้ยืมแบบ กรอ. มีอัตราเพ่ิมขึน้ แสดงวา่มีความต้องการเพิ่มขึ้น และ

ผู้บริหารให้ความส าคัญมากขึ้น  

(5.1.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการช าระหนี้และการค้างช าระหนี้ พบว่าในปี 2557 มี

จ านวนหนี้ค้างช าระจ านวน 617.66 ล้านบาท จากหนี้ท่ีครบก าหนดจ านวน 984.65 ล้านบาทคิดเป็นร้อยละ 62.73 และปี 

2558 มีจ านวนหน้ีค้างช าระจ านวน 801.33 ล้านบาท จากหนีท่ี้ครบก าหนดจ านวน 1,416.28 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ56.58 

ตามล าดับ ซึ่งมีแนวโน้มลดลง อย่างไรก็ตาม เนื่องจากไม่มีข้อมูลสนับสนุนเพิ่มเติมมากพอ จึงไม่อาจระบุได้อย่างชัดเจนว่า 

กรอ. ประสบผลสัมฤทธ์ิทางด้านตัวเงินหรือไมป่ระสบผลสัมฤทธ์ิแต่จากข้อมูลท่ีมีถอืว่ามแีนวโนม้ในทางท่ีดี 

(5.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการด าเนนิงานของ กรอ. ในดา้นท่ีไม่เป็นตัวเงิน ดังนี ้ 

(5.2.1) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของการให้กู้กับนักศึกษาท่ีขอกู้ พบว่า ในระหว่างปี 2556 – 

2558 จ านวนผู้กู้ กรอ. โดยรวมเพิ่มขึ้น โดยในปี 2557 เพิ่มจาก 33,364 คน ในปี 2556 เป็น 66,995 คน คิดเป็นร้อยละ 

100.80 และในปี 2558 เพ่ิมขึน้จากปี 2557 จ านวน 24,457 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50 ซึ่งสะทอ้นวา่ มผีู้สนใจเขา้รว่ม 

โครงการ กรอ. มากขึน้ และผู้บริหารให้ความส าคัญในการการจัดสรรเงินกู้ยมืมากขึน้ 
(5.2.2) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิจ านวนผู้กู้ท่ีช าระหนี้และค้างช าระหนี้ พบว่า ในปี 2557 มีผู้

ค้างช าระหนีจ้ านวน 193,440 คน จากผู้ครบก าหนดช าระหนี้ 277,230 คน คิดเป็นร้อยละ 69.78 และปี 2558 มีผู้ค้างช าระ
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หนี้จ านวน 204,218 คน จากผู้ครบก าหนดช าระหนี้ 284,447 คน คิดเป็น 71.79 ซึ่งจะเห็นว่า จ านวนผู้ค้างช าระเงิน กรอ. มี

แนวโนม้เพิ่มขึ้น 

(5.2.3) การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ เห็นว่า การจัดตั้งกองทุน 

กรอ. มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ดังกล่าว เนื่องจากมีการก าหนดระเบียบกฎเกณฑ์ในการบริหารงานเพื่อรองรับการ

ด าเนนิงานดังกลา่วไวช้ัดเจน อย่างไรก็ตาม มุมมองในแง่ผลสัมฤทธ์ิการด าเนินงานอาจจะไม่สามารถระบุได้ เนื่องจาก กยศ. 

ยังมีข้อจ ากัดในเร่ืองงบประมาณท่ีได้รับ จึงอาจจะไม่สามารถให้กู้ได้กับทุกคนท่ีต้องการเงินกู้ และต้องเน้นนโยบายการให้กู้

กันกลุ่มท่ีเป็นความต้องการของสังคม (สาขาขาดแคลน) และสอดคล้องกับการผลิตก าลังคนของภาครัฐเป็นหลัก ประกอบกับ 

ปัจจุบัน อัตราการค้างช าระเงินกองทุนฯ ค่อนข้างสูงซึ่งสะท้อนว่าผู้กู้อาจจะยังไม่สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งจะท าให้

ความสามารถในในการแขง่ขันลดลงและไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการเพิ่มศักยภาพด้านการ 

1.2 ข้อเด่น ข้อด้อย ของการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศไทย ท้ังในรูปแบบ กยศ. และ กรอ. มีจุดเด่น

และจุดด้อยท่ีส าคัญดังสรุปได้ดังนี้ 

1) จุดเด่น การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศไทยมีข้อเด่นคือ (1) เป็นกองทุนท่ีมีกฎหมายและระเบียบ

จัดตั้งรองรับท่ีชัดเจน ท าให้ผู้เกี่ยวข้องตอ้งน าไปปฏบัิตติาม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีองค์กรในการบริหารจัดการท่ีชัดเจน 

ภายใต้การก ากับดูแลของภาครัฐ (2) หลักเกณฑ์การให้กู้มีความหลากหลาย ยืดหยุ่นและผ่อนปรน กล่าวคือ มีการให้กู้ยืม

ตั้งแต่ชั้นมัธยมปลาย และรวมถึงอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา และให้กู้ท้ังแก่ผู้มีรายได้น้อย และผู้ต้องการเงินกู้ยืมเพื่อ

การศึกษาโดยเฉพาะในสาขาขาดแคลน ในอัตราดอกเบ้ียต่ า (3) เป็นเครื่องมือของภาครัฐในการเพิ่มโอกาสในการศึกษาแก่คน

ท่ีขาดโอกาส ลดความเหลื่อมล้ า และสามารถเพิ่มศักยภาพและการแข่งขันในตลาดแรงงานได้เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ (4) กรณีของ กรอ. ชว่ยลดภาระแก่ผู้ที่มรีายได้ไมถ่ึงเกณฑ์ให้ไมต่อ้งช าระหนี้ เพื่อให้เขาสามารถด ารงชพีตอ่ไปได้ 

2) จุดดอ้ย การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศไทยมีข้อด้อยคือ (1) เป็นช่องทางให้เกิดการปรับเปลี่ยน

นโยบายของนักการเมอืงในแตล่ะสมัย และก่อให้เกิดความไม่ชัดเจนของนโยบายในแต่ละช่วงเวลา ท าให้ผู้ เกี่ยวข้องเกิดความ

สับสนในการด าเนนิงาน (2) ไมม่กีารจัดเก็บหนี้ผ่านหน่วยงานด้านสรรพากร ท าให้การจัดเก็บหนี้ไม่มีประสิทธิภาพ และมีหนี้

ค้างช าระจ านวนมาก (3) มีผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนนิงานค่อนข้างมาก และซ้ าซ้อน โดยเฉพาะการพิจารณาจัดสรรเงินให้กู้  มี

การแบ่งการดูแลเป็นคณะอนุกรรมการ 2 คณะ รวมถึงส านักงานกองทุนฯ และคณะกรรมการกองทุนฯ ท าให้ขั้นตอนมากขึ้น 

(4) การก าหนดเงื่อนไขท่ีผ่อนปรนมากเกินไป เชน่ ระยะเวลาการปลอดหนี้ ระยะเวลาการช าระหนี้ท่ียาวนาน และการก าหนด

อัตราดอกเบ้ียต่ า เป็นช่องทางให้ผู้กู้ขาดวินัยและไม่ใส่ใจในการมาช าระหนี้ และเลือกท่ีจะช าระหนี้อื่น (5) การท่ีหน่วย

ด าเนินงานไม่มีระบบสารสนเทศในส่วนของฐานข้อมูลผู้กู้เป็นของตนเอง โดยยังต้องอาศัยธนาคารกรุงไทยฯ หรือธนาคาร

อิสลามแห่งประเทศไทย ท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการน าเสนอและตรวจสอบข้อมูล ก่อให้เกิดความไม่น่าเชื่อถือของ

ข้อมูล ไม่สามารถน าไปอ้างอิงในทางกฎหมายได้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะฐานข้อมูลลูกหนี้ท่ีค้างช าระนานและจ าเป็นต้อง

บริหารจัดการในทางกฎหมาย (6) กรณีของ กยศ. ท่ีก าหนดให้มีการช าระหนี้ตามระยะเวลาและอัตราท่ีก าหนดตายตัวไม่

สอดคล้องกับขอ้เท็จจริงท่ีว่า คนมีสภาวะไมเ่หมอืนกัน อาจท าให้คนท่ีมีรายได้ไมเ่พยีงพอเกิดภาระหนี้สนิเพิ่มขึ้น (7) กรณีของ 

กรอ. ที่ก าหนดให้ผู้กู้ช าระหนี้เมื่อหนีถ้ึงก าหนด ในขณะท่ีส านักงานกองทุนฯ ไม่มีระบบรองรับการระบุรายได้ท่ีชัดเจน ท าให้ผู้

กู้ท่ีขาดจิตส านึกไม่ยอมช าระหนี้ และเข้าสู่กลุ่มผู้ท่ีมีรายได้ไม่เพียงพอ (8) ยังไม่สามารถจูงใจให้กลุ่มผู้กู้ประเภทอาชีวศึกษา

เพิ่มขึ้นได้ตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน (9) การด าเนินงานยังติดอยู่กับการพิจารณาจัดสรรงบประมาณมากกว่าการ

ให้ความส าคัญกับคุณภาพการศึกษา ท าให้การจัดสรรงบประมาณยังไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด และคุณภาพ

การศึกษายังไม่เป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงาน (10) การฟ้องร้องด าเนินคดี ท าให้กองทุนฯ ต้องเสียเวลา 
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งบประมาณ และโอกาสในการน าเงินค่าใช้จ่ายท่ีต้องเสียไปมาหมุนเวียนให้กู้ยืมเพิ่มเติม (11) ไม่มีระบบการควบคุมคุณภาพ

ของสถานศึกษาท่ีชัดเจน เพียงพอ (12) การประชาสัมพันธ์และการติดตามหนี้ยังไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง มี

ประสิทธิภาพและท่ัวถึง 

2. การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ 

 2.1 ลักษณะของรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ 

  1) วัตถุประสงค์ (Objective) การให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ ด าเนินงานโดย Student Loan 

Company หรือ SLC จัดตั้งขึ้นในปี 1989 และเร่ิมด าเนินการในปี 1990 โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือ การให้กู้ยืมเงินเพื่อ

การศึกษาแก่นักศกึษาท่ีต้องการเงินในการสนับสนุนการศึกษา ซึ่งอาจจะเกิดมาจากหลายสาเหตุ เช่น สถานะทางครอบครัว 

หรือความไม่สมประกอบทางรา่งกาย เป็นต้น โดยในช่วงแรกมุ่งเนน้ให้กู้ยืมแก่ผู้กู้ท่ียากจน ตอ่มาได้เปลี่ยนขอบเขตเป็นให้กู้ยืม

แก่ทุกคนที่ตอ้งการเงินกู้เพื่อการศึกษา ท้ังน้ี ต้องเป็นผู้ท่ีอยูใ่นเงื่อนไขการกู้ยืมท่ีก าหนด  

 2) โครงสร้างองค์กร (Organizing) การให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษถูกน าเสนอโดย Education 

(Student Loans) Act 1990 มีหน่วยงานท่ีก ากับดูแลรวม 3 หน่วยงานหลักโดยหน่วยงานของรัฐท่ีก ากับดูแลโดยภาพรวมคือ 

The Department of Business, Innovation and Skills (The Department) บริหารและด าเนินงานภายใต้กรอบของกฎหมายท่ี

ก าหนดโดยรัฐบาลโดย Student Loan Company หรือ SLC และจัดเก็บเงินคืนโดย Her Majesty]s Revenue and Customs 

(HMRC) ท่ีด าเนินการผ่านระบบภาษีท่ีเรียกว่า PAYE (Pas As You Earn) taxation system ยกเว้นผู้กู้ยืมท่ีประกอบอาชีพอิสระ 

ผู้กู้ยืมท่ีท างานในต่างประเทศ (self-employed graduates and those working outside of the UK) หรือผู้กู้ยืมแบบ mortgage 

style loan จะเก็บหนีโ้ดย SLC 

 3) เกณฑ์การให้เงินกู้ยืม (Criteria) ในการขอกู้เงินเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ จะมีการพิจารณา

คุณสมบัติคือ 2 ส่วนคือ คุณสมบัติส่วนบุคคล โดยจะพิจารณาจากสถานะทางครอบครัวเป็นหลัก และคุณสมบัติของ

หลักสูตรหรือสถาบัน โดยต้องเป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรีในสถาบันท่ีได้รับการตรวจสอบจาก HEI (Higher Education 

Institution) หรือเป็นนักศกึษาท่ีเรียนหลักสูตรครู หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานด้านเยาวชนและชุมชน และให้กู้ 2 ลักษณะคือ (1) เงิน

ให้กู้ค่าเล่าเรียน (Tuition fee loans) โดย SLC จะจ่ายค่าเล่าเรียนให้กับมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยโดยตรงและแบ่งจ่ายเป็น 3 

งวดหลังจากท่ีได้รับการยืนยันการรับเป็นนักศึกษา และ (2) เงินกู้ค่าครองชีพ (Maintenance loans) จะให้กู้แก่นักศึกษาปริญญา

ตรีท่ีเรียนเต็มเวลาและนักศึกษาหลักสูตรฝึกอบรมครูคร้ังแรก โดย SLC จะจ่ายเงินกู้ค่าครองชีพให้แก่นักศึกษาโดยตรง 

นักศกึษาท่ีมีภูมลิ าเนาในประเทศสามารถกู้เป็นค่าครองชีพขณะเรียนได้ และจะให้เงินกู้นี้ตามสภาพการพักอาศัย โดยอังกฤษ

มกีารจ าแนกประเภทเงินให้กูเ้ป็น 3 ประเภท คือ  

 3.1) ประเภท Mortgage-style System or Fixed Term Loan เป็นเงินกู้ส าหรับผู้กู้ท่ีกู้ก่อนปีการศึกษา 

1998/99 ซึ่งเงินกู้นี้จะก าหนดให้ผู้กู้ผ่อนช าระเท่ากันในแต่ละเดือนรวม 60 เดือน ส าหรับผู้กู้ท่ีมีสัญญาเงินกู้ไม่เกิน 4 สัญญา 

และ 84 เดือนส าหรับผู้กู้ ท่ีกู้อย่างน้อย 5 สัญญา เมื่อผู้กู้มีรายได้สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด ส่วนผู้ท่ีมีรายได้ต่ ากว่าเกณฑ์ท่ี

ก าหนดจะได้รับการอนุโลมให้ช าระคร้ังเดียวในรอบ 12 เดือน และเงินกู้จะถูกระงับเมื่อผู้กู้ตายหรือไม่สามารถท างานได้

เนื่องจากพิการและไม่สามารถท างานได้ รวมถึงเมื่อเป็นผู้กู้ท่ีมีอายุครบ 50 ปีและเป็นผู้กู้ท่ีอายุต่ ากว่า 40 ปี ในการกู้ยืมคร้ัง

สุดท้าย หรือเป็นผู้กู้ท่ีมีอายุครบ 60 ปีและเป็นผู้กู้ท่ีอายุ 40 ปี หรือสูงกว่า ในการกู้ยืมคร้ังสุดท้าย หรือเมื่อครบรอบปีท่ี 25  จาก

การได้กูย้มืคร้ังสุดท้าย 

 3.2) ประเภท Income-contingent Loan: ICL “Plan 1” เป็นเงินกู้ของหลักสูตรท่ีเร่ิมระหว่างเดือนกันยายน 

ปี 1998 ถึงเดือนสิงหาคม ปี 2012 ซึ่งการจ่ายคืนจะผันแปรตามรายได้ ( income contingent repayment) การช าระคืนจะถูก
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ก าหนดอัตราไวต้ายตัวท่ีร้อยละ 9 ของรายได้รายปีท่ีสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด และหากรายได้เปลี่ยน การช าระเงินคืนจะเปลี่ยน

ตามโดยอัตโนมัต ิโดยอัตราดอกเบี้ยเงินกู้จะเป็นอัตราท่ีเทียบจากอัตราต่ าสุดของอัตราพื้นฐานของธนาคารบวกอีกร้อยละ 1 

ผันแปรไปในแต่ละปี หรอืการวัดจากอัตราดัชนีราคาผู้ค้าปลีก (Retail Price Index:RPI) ซึ่งก าหนดมูลค่าในช่วงเดือนกันยายน

เทียบจากเดือนมนีาคมท่ีผ่านมา 

3.3) การให้กู้แบบ Income-contingent Loan: ICL “Plan 2” เป็นการกู้ยืมส าหรับหลักสูตรท่ีเร่ิมในเดือน

กันยายน ปี 2012 โดยการช าระคืนหนี้จะถูกก าหนดไว้ท่ีร้อยละ 9 ของรายได้รายปีท่ีสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด และหากรายได้

เปลี่ยน การช าระเงนิคนืจะเปลี่ยนตามโดยอัตโนมัติ และคิดอัตราดอกเบ้ียในอัตรา RPI ส าหรับผู้ท่ีมีรายได้ถึง 21,000 ปอนด์

ต่อปี และคิดดอกเบ้ียในอัตรา RPI + 3% ส าหรับผู้ท่ีมีระดับเงินเดือน 41,000 ปอนด์และท่ีสูงกว่า แต่หากนักศึกษาจบ

การศึกษาเร็วกว่าปกติ อัตราดอกเบี้ยเงินกู้จะถูกปรับลดลงเหลือเท่า อัตรา RPI ท้ังนี้ ผู้กู้จะได้รับการยกเว้นหนี้ หากเสียชีวิต 

หรือพิการและไม่สามารถท่ีจะท างานได้ รวมถึงกรณีท่ีเป็นผู้กู้ท่ีมีอายุครบ 65 ปี ส าหรับผู้กู้ท่ีกู้ยืมจากเดือนกันยายน 1998 

ถึงเดือนสิงหาคม หรือเป็นผู้กู้ท่ีช าระเงินกู้ยืมครบ 25 ปี ส าหรับผู้ท่ีกู้ยืมจากเดือนกันยายน 2006 ถึงเดือนสิงหาคม 2012 หรือ

เป็นผู้กู้ท่ีช าระเงินกู้ยมืครบ 30 ปี ส าหรับผู้กู้ท่ีกู้ยืมจากเดือนกันยายน 2012 เป็นต้นไป  

4) การบริหารจัดการเงินกู้ (Funding Management) และการบริหารจัดการหนี้ (Debt Management)   

4.1) การบริหารจัดการเงินกู้ จะด าเนินการโดย SLC ซึ่งด าเนินการในรูปคณะกรรมการ โดยกรณีท่ีเป็นเงินกู้

แบบ Mortgage style loans ผู้กู้จะจ่ายเงินให้แก ่SLC โดยตรง ส่วนการช าระคืนเงินกู้ท่ีผูกกับรายได้ในอนาคตจะด าเนินการผ่าน

ระบบภาษี โดยนายจ้างจะหักเงินเดือนเพื่อช าระหนี้เงินกู้ และส่งเงินให้แก่หน่วยงานด้านภาษี (Her Majesty Revenue & Custom: 

HMRC) จากนัน้ หนว่ยงานด้านภาษีจะส่งเงินให้แก่ SLC เมื่อสิน้ปีภาษี  

4.2) การบริหารจัดการหนี้ โดยกฎหมายแล้วผู้กู้ยืมเงินมีหน้าท่ีต้องช าระเงินกู้ตามสัญญาและหลักเกณฑ์ท่ี

ก าหนด แต่หากผู้กู้ไม่ช าระหนี้คนื SLC มสีิทธิจะด าเนินการทางกฎหมายเพื่อเรียกช าระหนี้คืนพร้อมดอกเบี้ยและค่าปรับ โดย

อาจจะขอให้ศาลสั่งให้ผู้กู้ช าระหนี้ท้ังหมดพร้อมดอกเบี้ยในคร้ังเดียว ท้ังนี้ ผู้กู้จะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นด้วย โดยผู้กู้

สามารถช าระหนี้ก่อนก าหนดได้ตลอดเวลา 

5) ผลสัมฤทธ์ิ (Result) ของการด าเนนิงานท้ังท่ีเป็นตัวเงิน (Finance) และผลสัมฤทธ์ิท่ีไมเ่ป็นตัวเงิน (Non-finance)  

เนื่องจากผู้ศึกษาไม่มีข้อมูลท่ีเพียงพอในด้านการเงิน จึงขอไม่น าเสนอและวิจารณ์ในประเด็นนี้ ส าหรับการ

วเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิท่ีไมเ่ป็นตัวเงินนั้น ผู้ศึกษาเห็นว่า รูปแบบการให้กู้ยืมของประเทศอังกฤษมีรูปแบบท่ีต้องการให้ผู้ท่ีต้องการเงิน

กู้ยมืเพื่อการศกึษาสามารถกู้ยมืได้ ดังนัน้ จึงเห็นวา่ในประเด็นของผลการด าเนนิงานตามวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ มผีลสัมฤทธ์ิ  

2.2 ข้อเด่น ข้อดอ้ย ของการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษ จากการศกึษาพบข้อเด่น ข้อดอ้ย ดังนี้ 

1) ข้อเด่น พบว่าการให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษมีข้อเด่นคือ (1) ปัจจุบันเป็นรูปแบบท่ีผูกพันกับ

รายได้ในอนาคต ซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้ต้องการเงินกู้เพื่อการศึกษาได้เข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้มากขึ้น (2) ให้กู้ท้ังค่าเล่าเรียนและค่า

ครองชีพ โดยส่วนของค่าครองชีพมกีารพจิารณาตามสถานท่ีอยูอ่าศัยและสถานศึกษาของผู้กู้ (3) มีหน่วยงานก ากับดูแลและ

ด าเนินงานตามกฎหมายและระเบียบท่ีภาครัฐก าหนดชัดเจน (4) มีระบบการจัดเก็บหนี้โดยผ่านส านักงานสรรพากรและ

ศุลกากร ท าให้มีการจัดเก็บหนี้แก่ผู้ท่ีอยู่ในระบบการจ้างงานและระบบภาษีท่ีท่ัวถึง มีประสิทธิภาพ (5) การก าหนดให้ช าระ

หนี้ตามเกณฑ์รายได้ ท าให้คนท่ีมีรายได้ต่ าไมต่อ้งแบกรับภาระการช าระหนี ้และถือเป็นการค านงึถึงสถานะผู้กู้ด้วย (6) มีการ

ยกหนี้ให้กรณีท่ีผู้กู้เสียชีวิต หรือพิการจนไม่สามารถท างานได้ รวมถึงมีการก าหนดเกณฑ์อายุและจ านวนปีในการยกหนี้ไว้

ด้วย (7) มีการจูงใจ กรณีท่ีนักศึกษาจบเร็วกว่าปกติ จะมีการปรับอัตราดอกเบี้ยลงเหลือในอัตรา RPI (8) มีการระบุให้ผู้กู้
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ทราบอยา่งชัดเจนว่า ผู้กู้ยืมเงินมหีนา้ที่ตอ้งช าระเงินกู้ตามสัญญาและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด หากผู้กู้ไม่ช าระหนี้คืน SLC มีสิทธิ

จะด าเนนิการทางกฎหมายเพื่อเรียกช าระหนีค้ืน โดยอาจจะขอให้ศาลสั่งให้ผู้กู้ช าระหนี้ท้ังหมดพร้อมดอกเบ้ียในคร้ังเดียว 

2) ข้อด้อย พบว่าการให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศอังกฤษมีข้อด้อยคือ (1) ให้กู้เฉพาะระดับปริญญาตรี  

(2) การก าหนดอัตราการช าระคืนตามเกณฑ์รายได้ โดยผู้กู้จะช าระในอัตราร้อยละ 9 จากเงินส่วนท่ีเกินกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 

ท าให้จ านวนท่ีผู้กู้จะช าระคืนอาจไม่มากพอในแต่ละงวด และท าให้ระยะเวลาในการช าระหนี้ยาวนานมาก (3) มุ่งเน้นด้าน

เศรษฐกิจเป็นหลัก ท าให้ผู้ท่ีมีรายได้น้อย อาจเข้าไม่ถึงแหล่งทุน เนื่องจากเกรงจะมีภาระหนี้สิน และท าให้ขาดโอกาสใน

การศึกษา (4) การก าหนดอัตราดอกเบีย้ส าหรับผู้ท่ีมีรายได้สูงไว้ในอัตรา RPI+3% ท าให้ผู้ท่ีมีรายได้สูงต้องจ่ายมากกว่าคนท่ี

ไม่มีรายได้ อาจท าให้เกิดความรู้สึกท่ีไม่อยากสร้างรายได้ หรือเกิดการหลีกเลี่ยงการแจ้งรายได้ท่ีแท้จริง (5) ไม่มีระบบการ

ติดตามรายได้ส าหรับกลุ่มท่ีไม่อยู่ในระบบการจ้างงานว่า เป็นผู้มีรายได้พอท่ีจะช าระหนี้เงินกู้หรือไม่ ซึ่งจะท าให้ไม่สามารถ

ควบคุมดูแลการจ่ายช าระหนีค้ืนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

3. การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย 

3.1 ลักษณะของรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษา 

1) วัตถุประสงค์ (Objective) ในการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลียมีวัตถุประสงค์ในการ

ช่วยเหลือทางด้านการกู้ยืมเงินเพื่ออุดมศึกษาและการมีส่วนร่วมในภาระค่าเล่าเรียนของนักศึกษาหรือ  HECS (Higher 

Education Contribution Scheme) โดยส่วนใหญ่ผู้ที่จะเข้าร่วมโครงการจะต้องเป็นผู้ลงทะเบียนเรียนในสถานศึกษาท่ีอยู่ภายใต้

การสนับสนุนด้านการศกึษาของรัฐบาล (The Australia Government)  ท่ีเรียกว่า Commonwealth Supported Places: CSP  

2) โครงสร้างองค์กร (Organizing) ออสเตรเลียจะด าเนินการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาผ่านสถาบันการศึกษา 

(Institutions and providers) โดยสถาบันการศกึษาจะเป็นผู้ด าเนนิการในดา้นการลงทะเบียนเข้ารับการสนับสนุน ภายใตก้ารให้

ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับแนวทางการให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาของ The Department of Education and Training (The 

Department) และด าเนินการดา้นการจัดเก็บหน้ีโดย Australia Tacation Office (ATO) 

3) เกณฑ์การให้เงินกู้ยืม (Criteria) ของออสเตรเลียจะก าหนดคุณสมบัติของผู้กู้ยืมตามประเภทของเงินให้

กู้ยมื ซึ่งมีอยู ่5 ประเภทโดยส่วนใหญ่ตอ้งเป็นผู้ลงทะเบียนเรียนในสถาบันท่ีได้รับการอนุมัต ิและต้องมีหมายเลขใบก ากับภาษี 

เป็นพลเมอืงและผู้มีท่ีอยูอ่าศัยภายในประเทศ โดยได้จัดสง่แบบฟอร์มการสมัครตา่ง ๆ ภายในวันและเวลาท่ีก าหนด และกรณี

เป็นผู้กู้ประเภท FEE-HElP ซึ่งเป็นการให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาท่ีไม่ได้เข้าร่วมในระบบ CSP และผู้กู้ประเภท 

VET FEE-HELP ซึ่งเป็นผู้กู้ท่ีศึกษาในสายอาชีวศึกษารวมกันแล้วต้องไม่เกินวงเงินขั้นสูงท่ีก าหนด โดยจะมีการให้เงินกู้ 2 

ลักษณะ คือ ค่าเล่าเรียน และค่าธรรมเนียมในการบริการนักศึกษา หรือค่าธรรมเนียมในการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

รวมถึงคา่ใชจ้่ายในการเรียนบางรายวชิาในต่างประเทศ เช่น ค่าเคร่ืองบิน ค่าท่ีพักและค่าใช้จ่ายในการเดินทางและค่าใช้จ่าย

ในการศึกษาอื่น ๆ โดยออสเตรเลียแบ่งเงินกู้ออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้  

(1)  ประเภท HECS – HELP Loan Scheme เป็นเงินท่ีให้กู้ยืมแก่นักศึกษาท่ีลงทะเบียนผ่านสถานศึกษาภายใต้

การสนับสนุนด้านการศกึษาของรัฐบาล (CSP) ส าหรับค่าลงทะเบียนเรียนในส่วนท่ีตนต้องร่วมรับผิดชอบ 

 (2) ประเภท  FEE-HELP Loan Scheme เป็นเงินท่ีให้กู้เป็นค่าเล่าเรียนกับนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนใน

สถานศกึษาท่ีไม่ได้เข้าร่วมเป็นสถานศึกษาแบบ CSP  

 (3)  ประเภท SA-HELP Loan Scheme เป็นเงินท่ีให้กูส้ าหรับเป็นค่าบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกในการศกึษา 

(4) ประเภท OS-HELP Loan Scheme เป็นเงินกู้ยมืส าหรับนักศึกษาในสถานศึกษาแบบ CSP ท่ีต้องการ

ลงทะเบียนเรียนบางรายวชิาในตา่งประเทศ 
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 (5) ประเภท VET FEE-HELP Loan Scheme เป็นเงินท่ีให้กู้ค่าเล่าเรียนส าหรับนักศกึษาท่ีลงทะเบียนเรียนใน

สถานศกึษาประเภทอาชีวศกึษา 

4) การบริหารจัดการเงินกู้ (Funding Management) และการบริหารจัดการหนี้ (Debt Management)   

4.1) การบริหารจัดการเงินกู้  รัฐบาลออสเตรเลียจะด าเนินการสนับสนุนค่าเล่าเรียนผ่านมหาวิทยาลัย 

ส าหรับนักศึกษาท่ีจ่ายค่าเล่าเรียนก่อนจะได้รับส่วนลดร้อยละ 10 ส าหรับเงินกู้ประเภท HECS – HELP Loan Scheme และมี

การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการกู้ส าหรับเงินกู้ ประเภท FEE-HELP Loan Scheme และประเภท VET FEE-HELP Loan Scheme 

ซึ่งเป็นลักษณะการบริหารความเสี่ยงในการช าระหนี้เงินกู้อย่างหนึ่ง 

 4.2) การบริหารจัดการหนี้ ออสเตรเลียจัดเก็บหนี้โดยด าเนินการผ่านส านักงานสรรพากร และผู้กู้จะจ่าย

เงินกู้จากหนี้ในภาพรวมทุกประเภทเมื่อมีรายได้สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดแม้ว่าจะยังอยู่ในระหว่างการศึกษา ในอัตราระหว่าง

ร้อยละ 4-8 เป็นลักษณะขั้นบันได นักศกึษาท่ีช าระหนี้ก่อนก าหนดต้ังแต่ 500 ดอลล่าร์ออสเตรเลียขึน้ไปจะได้รับโบนัสร้อยละ 

5 ซึ่งจะน าไปลดยอดเงินกู้ท่ีเป็นหน้ีอยู่  

5) ผลสัมฤทธ์ิ (Result) ของการด าเนินงานท้ังท่ีเป็นตัวเงิน (Finance) และผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงิน  

(Non-finance)  

เนื่องจากผู้ศึกษาไม่มีข้อมูลท่ีเพียงพอในด้านการเงิน จึงขอไม่น าเสนอและวิเคราะห์ในประเด็นนี้  ส าหรับ

ผลสัมฤทธ์ิท่ีไม่เป็นตัวเงินนั้น เห็นว่า การให้กู้ยืมของประเทศออสเตรเลียมีเจตนาในการให้กู้กับผู้ท่ีต้องการเงินกู้ยืมใน

การศึกษาทุกคน จึงเห็นว่า ออสเตรเลียมกีารให้กู้ยมืเงินเป็นไปตามเจตนารมณใ์นการจัดให้มโีครงการเงินกู้ยมืเพื่อการศึกษา 

5.1.3.2 ข้อเด่น ข้อดอ้ย ของการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย  

          1) ข้อเด่น พบวา่ การให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลียมีข้อเด่นคือ (1) มีรูปแบบการ

ให้กูย้มืหลากหลายแบบ ท่ีผู้กู้สามารถเลือกกู้ได้ตามความเหมาะสม มท้ัีงการให้กูใ้นระดับปริญญาตรีและปริญญาโท และให้กู้

ท้ังค่าเล่าเรียนและค่าธรรมเนียมในการบริหารนักศึกษาหรือค่าธรรมเนียมการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (2) เป็นรูปแบบท่ี

การเปิดโอกาสให้ทุกคนได้เรียน (3) ก าหนดการช าระหนี้คืนตามระดับรายได้ของผู้กู้ ท าให้ผู้กู้ท่ียังมีรายได้ไม่ถึงเกณฑ์ไม่ต้อง

จ่ายเงินกู้ และส าหรับผู้กู้ท่ีมีรายได้ จะต้องช าระเงินคืนตามขั้นรายได้ ท่ีคิดจากรายได้ท้ังหมด ไม่ใช่รายได้ท่ีเกินกว่าเกณฑ์ขั้น

ต่ าท่ีก าหนดให้ช าระหนี้ (4) รูปแบบท่ีก าหนดให้ช าระหนี้ตามขั้นรายได้ (ร้อยละ 4 – 8) ช่วยเหลือผู้กู้ท่ีมีรายได้สามารถช าระ

หนี้ได้เร็ว และรัฐมีเงินหมุนเวยีนเร็วขึ้น (5) การก าหนดให้มีการจูงใจโดยให้ส่วนลด (Discount) แก่นักศึกษาท่ีจ่ายช าระค่าเล่า

เรียนก่อนในอัตรารอ้ยละ 10 ช่วยให้ภาครัฐลดการอุดหนุนท้ังจ านวนและผู้กู้ไม่เกิดการเป็นหนี้ระหว่างศึกษา (6) ลักษณะการ

ให้กู้แบบ FEE-HELP Loan Scheme ท่ีเป็นการให้กู้กับผู้กู้สถานศึกษาเอกชนท่ีไม่ได้อยู่ในระบบ CSP มีการคิดค่าธรรมเนียม

การกู้ไว้ท่ีร้อยละ 25 และการให้กู้แบบ  VET FEE-HELP Loan Scheme ท่ีมีการคิดค่าธรรมเนียมผู้กู้ในระดับอาชีวศึกษาไว้ท่ี

ร้อยละ 20 ท าให้รัฐบาลออสเตรเลียไมม่คีวามเสี่ยงในการจัดเก็บหนีก้ลุ่มนี้ (7) การก าหนดอัตราดอกเบ้ียตามดัชนีราคาสินค้า

ขายปลีก ท าให้ผู้กู้ไม่มีภาระดา้นหนี้สนิมากเกินไป และสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจในแต่ละปี (8) มีระบบการจัดเก็บหนี้โดย

ผ่านส านักงานสรรพากร ท าให้มีการจัดเก็บหนี้แก่ผู้ท่ีอยู่ในระบบการจ้างงานและระบบภาษีท่ีท่ัวถึง มีประสิทธิภาพ (9) มี

ระบบการจูงใจผู้กู้ท่ีช าระเงินก่อนก าหนด โดยให้มีโบนัสการจ่ายคืนในอัตราร้อยละ 5 ส าหรับผู้ท่ีช าระคืนตั้งแต่ $500 ขึ้นไป 

ซึ่งจะท าให้จ านวนหนี้คงเหลอืลดลง (10) มีการยกหนี้ให้กรณีท่ีผู้กู้เสียชีวิต หรือกรณีท่ีมีปัญหาทางการเงิน แต่ต้องได้รับการ

ประกาศว่าเป็นผู้มีปัญหาทางการเงินก่อน (11) มีการจูงใจให้ผู้กู้ท่ีศึกษาในสาขาท่ีเป็นความต้องการในการสนับสนุนอาชีพ 

และเข้าท างานในสถานศึกษาในท้องท่ีท่ีหา่งไหล โดยการลดการช าระหนี้คนื (compulsory HELP repayment)  
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2) ข้อดอ้ย พบวา่ การให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของประเทศออสเตรเลียมีข้อเด่นคือ (1) การให้กู้ยังมี

ความเสี่ยงในการช าระหนี้ของผู้กู้ท่ีอาจไม่มีรายได้เพียงพอตามเกณฑ์ขั้นต่ าท่ีก าหนดในอนาคต และอาจเป็นภาระแก่ภาครัฐ  

(2) ระดับการช าระหนีย้งัขึน้กับภาวะเศรษฐกิจเป็นหลัก เนื่องจากการก าหนดอัตราดอกเบ้ียอิงตามดัชนรีาคาสินค้าขายปลีก 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของภาครัฐในระดับอุดมศึกษาของ

ประเทศ ผู้ศึกษาเห็นสมควรเสนอแนะรูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศกึษาท่ีเหมาะสมของประเทศไทย ดังนี้ 

 1. รูปแบบการให้เงินกู้ยมืเพื่อการศึกษาท่ีเหมาะของไทย ผู้วิจัยเห็นว่า รูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาของ

ไทย หากจะให้เกิดความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพควรเป็นรูปแบบการให้เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต 

(Income Contingent Loan) หรือ กรอ. เป็นหลัก และยกเลิกการให้กู้แบบเดิมคือ แบบ กยศ. ท้ังนี้ ให้ผู้กู้เดิมช าระหนี้ตาม

สัญญาเดมิตอ่ไปจนกวา่จะครบ ทัง้นี้ โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

  1.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ในการให้กูเ้ป็นแบบ กรอ. คือให้กู้กับทุกคนท่ีต้องการเงินกู้ โดยเน้นหลักการให้กู้กับ

ผู้ท่ีมีรายได้ต่ า และกลุ่มท่ีศึกษาในสาขาท่ีเป็นความต้องการหลักของประเทศ และให้มีการพิจารณาก าหนดสัดส่วนการให้

กู้ยมืระหว่างกลุ่มท่ัวไป กลุ่มผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์และกลุ่มท่ีเป็นความต้องการหลักของประเทศอยา่งชัดเจน 

  1.2 โครงสร้างองค์กร 

  เห็นควรให้ส านักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เป็นหน่วยด าเนินการภายใต้การก ากับดูแลของ

กระทรวงการคลังเช่นเดิม และด าเนินงานภายใต้กฎหมายกองทุนฯ ท่ีจะมีการตราพระราชบัญญัติขึ้นใหม่  เนื่องจากมีการ

ด าเนนิงานมาอย่างตอ่เนื่องอยูแ่ลว้ 

  1.3 หลักเกณฑ์การให้เงินกู้ยมื เห็นควรก าหนดแนวทางดังนี้ 

  1) ให้กูย้มืเฉพาะนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา และระดับอาชีวศึกษา ตั้งแต่ระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) ขึ้นไป และยกเลิกการให้กู้ระดับมัธยมศึกษา โดยรัฐควรสนับสนุนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาด้วยแนวทางอื่น 

เนื่องจากมียอดเงินกู้ไม่มากนัก และผู้กู้ในระดับนี้ หากจบแล้วไม่เรียนต่อและหางานท าไม่ได้อาจจะไม่เป็นกลุ่มท่ีไม่มี

ความสามารถในการแข่งขัน อาจเป็นภาระหนี้สินกับผู้กู้รวมถึงผู้ปกครองในการช าระหนี้ และภาครัฐอาจจะไม่ได้รับช าระหนี้

จากผู้กู้กลุม่นี้ในท่ีสุด เพื่อลดภาระในการตดิตามทวงถามหนี้รวมถึงการฟอ้งร้องด าเนินคดี ซึ่งมีปริมาณสูงใกล้เคียงกับวงเงิน

ท่ีให้กู้ยืมในแต่ละปี 

  2) ให้เงินกู้ยมืเป็น 2 ลักษณะ คือ ค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและค่าครองชีพ  

  3) ก าหนดเกณฑ์การเป็นผู้ขาดแคลน ส าหรับกลุ่มผู้กู้ท่ีมีรายได้นอ้ย เพื่อให้มีสัดส่วนการพิจารณาให้กู้ใน

ระดับนโยบายท่ีชัดเจน  

  4) ก าหนดเกณฑ์สาขาหลักท่ีเป็นความต้องการของประเทศ และก าหนดให้มีส่วนลดส าหรับผู้กู้ยืมใน

สาขานี ้(โดยพจิารณาให้สอดคลอ้งกับสาขาที่ก าหนด) 

  5) ก าหนดเกณฑ์รายได้ในการช าระหนี้เป็นระดับขั้น โดยปรับช่วงรายได้ในแต่ละระรับลดลงจากปัจจุบัน 

โดยเร่ิมจากรอ้ยละ 5 - 8 

6) ก าหนดระยะเวลาการปลอดหนี้ลดลง จากเดิมท่ีก าหนดไว้ 2 ปี เป็น  6 เดือน เพื่อให้โอกาสผู้กู้หางานท า

และเก็บรายได้ในช่วงตน้ในการด าเนนิชีวิต  
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7) ก าหนดอัตราดอกเบีย้ในอัตราท่ีอิงกับดัชนีราคาสินค้าขายปลีก (RPI) เพื่อคงสถานะเงินกู้ให้เท่าอัตราราคา

ตลาด และเป็นอัตราที่สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ และไมเ่ป็นภาระกับผู้กู้มากเกินไป 

8) ก าหนดอายุผู้กู้ไว้ไม่เกิน 30 ปี เช่นเดียวกับแนวทาง กรอ. ในปัจจุบัน เพื่อให้กู้กับกลุ่มท่ีอยู่ในวัยเรียนท่ี

ตอ้งการเงินกู้ท่ีแท้จริง 

1.4 การบริหารจัดการหนี้และการบริหารจัดการเงินกู้ 

1) เห็นสมควรให้กรมสรรพากรเข้ามามบีทบาทในการจัดเก็บหนีเ้งินกู้ยมืเพื่อการศึกษา เชน่เดียวกับการจัดเก็บ

ภาษี โดยให้นายจ้างเป็นผู้หักเงินค่าจ้างส่งให้กรมสรรพากร  

2) ก าหนดให้ผู้กู้สามารถช าระหนี้เป็นรายเดือนและรายปีได้เช่นเดิม โดยส านักงานกองทุน เงินให้กู้ยืมเพื่อ

การศึกษาควรปรับบทบาทมาด าเนินการด้านการจัดเก็บหนี้แทนธนาคารพาณิชย์ และรองรับการด าเนินงานร่วมกับ

กรมสรรพากร ซึ่งจะท าให้ลดภาระด้านการจัดจ้างผู้จัดการในการบริหารจัดการหนี้เช่นในปัจจุบัน ลดค่าธรรมเนียมในการ

ช าระหนีข้องผู้กู้ และท าให้กองทุนฯ สามารถบริหารข้อมูลได้ดว้ยตน้เอง  

3) ก าหนดมาตรการในการคิดค่าปรับ กรณีผิดนัดช าระหนี้และประกาศให้ผู้กู้ทราบอย่างชัดเจนก่อน

ด าเนนิการกู ้รวมถึงมาตรการทางกฎหมายท่ีจ าเป็น เพื่อให้ผู้กู้ตระหนักและมีความรับผิดชอบตอ่ภาระหนี้สนิ 

4) กรณีท่ีผู้กู้ช าระหนี้ก่อนก าหนด ควรพิจารณาลดเงินต้นหรือดอกเบ้ีย และก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ให้ชัดเจน 

เพื่อลดภาระในการเจรจาต่อรอง 

5) เปิดโอกาสให้ผู้กู้ท่ีมีปัญหาด้านรายจ่ายสามารถขอผ่อนผันหน้ีได้ตามสถานการณ์ 

6) กรณีผู้กู้เสียชีวิตหรือพิการจนไม่สามารถท างานได้ ให้ยกหนี้ท่ีเหลือท้ังหมด โดยผู้กู้ต้องแจ้งให้ กองทุนฯ 

ทราบและพิจารณาอนุมัติให้ชัดเจน เพื่อมิให้ผู้กู้เพกิเฉยตอ่การติดตามความก้าวหนา้ 

เนื่องจากข้อเสนอดังกล่าวข้างต้นแล้ว ผู้ศึกษาเห็นสมควรด าเนินการเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการ

พัฒนาแนวทางเพ่ือน าไปสู่รูปแบบการให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาที่เหมาะสม ดังนี้ 

 1. มาตรการระยะสั้น 

  1.1 การจัดท าบันทึกข้อตกลง (MOU) ร่วมกับผู้ประกอบการในการใช้ข้อมูลผู้กู้ยืมกองทุนฯ ประกอบการ

พิจารณารับเข้าท างาน และกรณีท่ีมีผู้เข้าท างานปัจจุบันเป็นผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ ก็ให้ร่วมรณรงค์ในการปลูกฝังและสร้าง

จิตส านกึให้ผู้กู้น าเงนิมาช าระหนี้กองทุนฯ อย่างตอ่เนื่องเป็นระบบ โดยอาจจะมีการก าหนดให้ผู้กู้ยืมแสดงผลการช าระหนี้ต่อ

ผู้ประกอบการเพื่อเป็นขอ้มูลในการพจิารณาคุณสมบัตกิารเป็นพนักงานท่ีดมีคีวามซื่อสัตย์ขององคก์ร 

  1.2 ประสานความรว่มมือกับผู้บริหารกระทรวงศึกษาธกิารอย่างใกล้ชิด ในการก าหนดมาตรฐานส่งเสริมการ

เรียนการสอนและหลักสูตรท่ีเป็นความต้องการ เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ และสาขาขาดแคลนอย่างจริงจัง 

โดยควรก าหนดเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาร่วมกันและจัดท าบันทึกข้อตกลง (MOU) เพื่อสร้างความชัดเจนในระดับนโยบาย

และสามารถจัดสรรเงินให้กู้ได้ตามความต้องการของตลาดแรงงานและกลุ่มเป้าหมายในการส่งเสริมการพัฒนาของประเทศท่ี

แท้จริง 

  1.3 ก าหนดมาตรการควบคุมเชิงคุณภาพ ท้ังในด้านนักศึกษาและสถานศึกษา โดยในด้านนักศึกษาควร

ก าหนดระดับผลการศึกษาในระดับท่ีได้มาตรฐานในการพิจารณารับเข้าท างานของผู้ประกอบการ โดยไม่ต่ าเกินไปและไม่สูง

เกินไป เพื่อให้ได้คนท่ีมีความพร้อมในการเข้าศึกษาได้รับการศึกษาและไมเ่ป็นการปิดกั้นโอกาสในการเข้าศึกษา 
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  1.4 เตรียมการปรับปรุงฐานขอ้มูลตา่ง ๆ ให้พร้อมรองรับการสร้างระบบในอนาคต รวมถึงการประชาสัมพันธ์

ให้ผู้กู้และผู้ปกครองทราบแนวทางการด าเนินงานในอนาคต โดยเฉพาะการจะน าฐานข้อมูลของผู้กู้เข้าสู่ระบบฐานข้อมูล

เครดิตบูโร เพื่อให้ผู้กู้ได้มีการเตรียมความพร้อมของสถานะส่วนบุคคล ซึ่งจะท าให้เกิดการปรับปรุงการช าระหนี้ในระยะสั้นได้ด้วย 

  1.5 รณรงค์ในการสร้างจิตส านึกให้กับผู้กู้อย่างต่อเนื่องและจริงจัง เพื่อปลูกฝังให้ เห็นคุณค่าของการได้รับ

เลอืกให้กู้ยมืเงินและให้เห็นคุณค่าของเงินกู้ท่ีได้รับไปวา่เป็นเงินท่ีมาจากภาษขีองประชาชน และเป็นเงินของแผ่นดิน ควรจะได้

น ามาหมุนเวียนท าประโยชน์แก่ประเทศชาติให้ได้มากท่ีสุด โดยอาจจะท าร่วมกับการฝึกอบรมการจัดท าโครงการจิตอาสา

หรือก าหนดเป็นหลักสูตรจิตอาสาในแผนการเรียนของสถานศกึษา เป็นต้น 

  1.6 การน ามาตรการจูงใจมาใชก้ับกลุม่ผู้ค้างช าระหนี้ เพื่อจูงใจให้น าเงินมาช าระหนี้เร็วขึ้น เช่นมาตรการลด

หรืองดค่าปรับ เป็นต้น ซึ่งจะท าให้ได้รับเงินเร็วขึน้ และไมเ่กิดปัญหาการฟอ้งร้องด าเนนิคด ีซึ่งมีคา่ใชจ้่ายสูงมาก 

  1.7 เพ่ิมบทบาทในด้านการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกให้มากขึ้น เพื่อสร้างบทบาทและสร้างความเข้าใจในภาค

สังคมมากขึน้ เพื่อกระตุ้นให้สังคมเข้ามามสี่วนร่วมในการกระตุน้ผู้กู้ยืมให้ช าระหนี้ตามก าหนด 

2 มาตรการระยะยาว 

2.1 น าแนวทางการให้กรมสรรพากรเข้ามาช่วยในการจัดเก็บเงินช าระหนี้ไปพิจารณาด าเนินการในระดับนโยบาย 

ในลักษณะเดียวกับการจัดเก็บภาษี เช่นเดียวกับการด าเนินการของต่างประเทศ ซึ่งจะท าให้ข้อจ ากัดในการไม่มีฐานข้อมูล

ลูกหนี้ท่ีชัดเจน และฐานข้อมูลรายได้หมดไป 

2.2 การพิจารณาน าฐานข้อมูลผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ เข้าสู่ระบบฐานข้อมูลเครดิตบูโร เพื่อกระตุ้นให้ผู้กู้ให้

ความส าคัญกับการช าระหนี้  

2.3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลลูกหนี้ในเชิง IT ของกองทุนฯ  เพื่อให้มีระบบเป็นของตนเอง โดยอาจว่าจ้างบริษัทท่ีเป็น

ผู้เชี่ยวชาญเข้ามาพัฒนาระบบ และกองทุนฯ ก ากับดูแลการด าเนินการ เพื่อแก้ไขปัญหาข้อมูลไม่สมบูรณ์ และการประสานงานกับ

ผู้จัดการเงินให้กูย้มืในปัจจุบัน ตลอดจนการลดค่าใชจ้่ายในระยะยาว และเพื่อรองรับการเป็นผู้บริหารจัดการหนี้เองในอนาคต 

2.4 การพัฒนาโครงสร้างภายในองค์กร เพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนแนวทางการพัฒนาในเชิงนโยบายและ

ระบบปฏบัิตกิารตา่ง ๆ ให้สอดรับกับแนวทางที่ก าหนด รวมถึงการพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
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