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การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 
DEVELOPMENT OF GUIDANCE ADMINISTRATIVE MODEL IN SCHOOLS UNDER  

THE SECONDARYEDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 21 

             
 อนุสรา  บุตรเพ็ง* 

      ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ*์* 

                                           ดร.บุญมี  ก่อบุญ*** 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 2) ศึกษาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ท่ีพัฒนาขึ้น การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี และเอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง รา่งรูปแบบการบริหารงานแนะแนวและน ารูปแบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญพจิารณา ระยะท่ี 2 

การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 136 คน โดยการสุ่มตัวอยา่ง แบบหลายขัน้ตอน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.50 - 0.91 มีค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.99 สถิติท่ี

ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 ผลการวิจัย พบวา่ 

  1.  รูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) ด้านปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ ประเภทบุคคล/องค์กร ประเภทวธีิการ ประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก 

2) ด้านกระบวนการ ได้แก่ ภาระงานแนะแนว ประกอบด้วย งานบริการส ารวจนักเรียนเป็นรายบุคคลงานบริการสารสนเทศ 

งานให้ค าปรึกษา งานบริการจัดวางตัวบุคคล งานบริการติดตามผล และกระบวนการบริหารงานแนะแนว ประกอบด้วย การ

วางแผนงานแนะแนว การปฏบัิตงิานแนะแนว การตดิตามนิเทศประเมินผลและรายงานผลงานแนะแนว การปรับปรุงงานแนะ

แนว และ 3) ด้านผลผลิต ได้แก่ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนและคุณภาพของผู้เรียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด   

  2.  รูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่

พัฒนาขึน้มคีวามเหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดับมาก (  = 4.45)   

 

 
*     นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สาขานวัตกรรมการบรหิารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

**    คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

***  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขัวก่าย 
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were 1) to develop guidance administrative model in schools under the Secondary 

Educational Service Area Office 21; 2) to study the suitability of the guidance administrative model in schools under the 

Secondary Educational Service Area Office 21, which was developed by the author. The study was conducted in 2 

phases. The first phase was the study of relevant principles, theories and existing research studies, the drafting of 

guidance administrative model and the approval of the model by experts. The second phase was the verification of the 

author’s guidance administrative model in schools under the Secondary Educational Service Area Office 21. The sample 

group consisted of school administrators and teacher-counselors from schools under the Secondary Educational Service 

Area Office 21 in the academic year 2014 (B.E. 2557), totally 136. The samples were chosen through multi-stage 

sampling. The research instrument used in this study was a set of 5 rating scale questionnaire with the discrimination 

power between 0.50 – 0.91 and overall reliability value at 0.99. Statistics used to conduct a data analysis were 

percentage, mean ( ) and standard deviation (S.D.) 

 The results were as follows : 

  1. Guidance administrative model in schools under the Secondary Educational Service Area Office 21 

comprised 3 major factors, namely 1) Support factor, which covered personnel/organization, methods and facilities; 2) 

Process factor, which  could be divided into 2 areas, namely the scope of guidance and guidance administration 

process. Scope of guidance included individual inventory service, information service, counseling service, placement 

service and follow-up service. On the other hand, guidance administration process consisted of 4 steps, which were 

planning, performing, checking (supervision) and, lastly, report and improvement ; 3) Outcome factor, which comprised 

students' desirable characteristics and quality of students as specified by the institution. 

  2. In an overall, the suitability of the developed guidance administrative model in schools under the Secondary 

Educational Service Area Office 21 was at the high level with the mean value ( ) at 4.45. 
 

บทน า 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีนโยบายมุ่งเน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ท้ังในด้าน

การเมืองและด้านการจัดการศึกษาในท้องถิ่นของตนเองมากขึ้น เน้นการระดมสรรพก าลังทุกส่วนเพื่อการศึกษา เช่น 

ครอบครัว ชุมชน  รัฐ องคก์รเอกชนและสื่อมวลชน ซึ่งจะตอ้งตระหนักถึงความรับผิดชอบร่วมกันในการจัดการศึกษา ไม่ผลัก

ให้เป็นภาระของรัฐในการจัดการศึกษาเพียงอย่างเดียว เช่นเดียวกับ แผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2550 หมวดท่ี 3 

แนวนโยบายการศึกษาของรัฐ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายความจ าเป็นเร่งด่วนและทิศทางการพัฒนาการศึกษาของประเทศ 

แสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาที่รัฐได้จัดให้ประชาชนนั้น มุ่งหวังท่ีจะให้บุคคลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ผู้ปกครอง หน่วยงานอื่นๆ 

ในชุมชนและประชาชนในชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานทางการศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัด

การศึกษาที่มุง่สนองความตอ้งการของสังคมและเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายทางการศึกษาอย่างแท้จริง (กระทรวงศึกษาธิการ. 

2550 : 2-5) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555–2559) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ว่า 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มุ่งสร้างกระแส

สังคมให้การเรียนรู้เป็นหน้าท่ีของคนไทยทุกคน มีนสิัยใฝ่รู้ รักการอา่นตัง้แตว่ัยเด็ก และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่าง
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วัยควบคู่กับการสง่เสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชน ประชาชน และสื่อทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ สื่อสาร

ด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย รวมถึงส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และสร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและสนับสนุนปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชวีติ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม

แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559. 2554 : 14) ปัจจุบันเป็นยุคท่ีสังคมโลกมีการเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว ท้ังเศรษฐกิจและ

สังคม  เทคโนโลย ีส่งผลกระทบทางตรง และทางออ้มตอ่การด าเนินชวีติของคนทุกเพศ ทุกชว่งวัยของชีวิต ปัญหาสังคมได้ทวี

ความซับซ้อน รุนแรงขึน้ทุกขณะ ไม่ว่าจะเป็นปัญหา การมีค่านิยมฟุ้งเฟ้อ การเลียนแบบ การแพร่ระบาดของยาเสพติด การ

ก่ออาชญากรรม การท าแท้ง การฆ่าตัวตายความอ่อนไหวทางจิตใจ ฯลฯ ปัญหาเหล่านี้มีสาเหตุส าคัญ คือ บุคคลไม่รู้จัก

ตนเองและสภาพแวดล้อมดพีอ ขาดทักษะการตัดสนิใจแก้ปัญหา และไม่สามารถปรับตัวในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ซึ่งจ าเป็นท่ี

สถานศกึษาตอ้งใชก้ระบวนการ  แนะแนว เป็นกลไกส าคัญในการป้องกัน ช่วยเหลือ ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนตั้งแต่เยาว์วัย 

การแนะแนวเป็นกระบวนการท่ีมุ่งสร้างเสริมผู้เรียนให้มคีุณภาพเหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ค้นพบและพัฒนา

ศักยภาพของตน มีทักษะการด าเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ศีลธรรม จริยธรรม รู้จักการเรียนรู้เชิง พหุปัญญา รู้จั กคิด

ตัดสินใจแก้ปัญหาในช่วงวิกฤต วางแผนการศึกษาต่อ และพัฒนาตนสู่โลกอาชีพ และการมีงานท า รวมท้ังด าเนินชีวิตอยู่ใน

สังคมอย่างมีความสุข (สุรางค์  ไชยสงคราม. 2557 : 15-16) การแนะแนวมีลักษณะท่ีครอบคลุมท้ังการจัดกิจกรรมด้าน

กระบวนการ ทางจิตวิทยาให้แก่ผู้เรียนท้ังเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม และการจัดบริการแนะแนว 5 บริการ ซึ่งประกอบด้วย 

บริการศึกษารวบรวมข้อมูล บริการสารสนเทศ บริการให้ค าปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามประเมินผล 

การบูรณาการแนะแนวในการเรียนการสอน โดยมีขอบข่ายแนะแนว 3 ด้าน คือ การแนะแนวการศึกษา การแนะแนวอาชีพ 

และการแนะแนวส่วนตัวและสังคม จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2550 หมวด 3 แนวนโยบายการศึกษาของรัฐ 

แสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาที่รัฐได้จัดให้ประชาชนน้ัน มุ่งหวังท่ีจะให้บุคคลต่าง ๆ ไมว่า่จะเป็น ผู้ปกครอง หน่วยงานอื่น ๆ 

และประชาชนในชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานทางการศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาท่ีมุ่ง

สนองความต้องการของสังคมและเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายทางการศึกษาอย่างแท้จริง นอกจากนี้หลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์

สิ่งแวดล้อม สามารถตัดสินใจแก้ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตท้ังด้านการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตัวได้อย่าง

เหมาะสม นอกจากนี้ยังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 20) การบริหารงานแนะแนวมุ่งเน้นท่ี

การพัฒนา และการสร้างภูมิคุม้กัน ที่มั่นคงโดยการประสานงานจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้กลุม่เป้าหมายได้รับการพัฒนา

คุณภาพชีวิตให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข โดยมีหลักการว่านักเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ 

ดังนั้น ในการบริหารงานแนะแนว จึงควรจัดให้นักเรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย ครอบคลุมท้ังการป้องกัน ดูแลช่วยเหลือ และ

ส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนทุกคนได้พัฒนาตนเต็มตามศักยภาพ ภาระงานในการบริหารงานแนะแนว เป็นการบริการท่ีให้   

ความช่วยเหลือนักเรียนประกอบด้วย การบริการศึกษารวบรวมข้อมูล การบริการสารสนเทศ บ ริการให้ค าปรึกษา  การ

บริการจัดวางตัวบุคคล การบริการตดิตามและประเมินผล (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. 2546 : 6) การบริหารงานแนะแนวของ

โรงเรียนท่ีไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร ส่วนใหญ่เพราะยังไมม่กีารจัดระบบข้อมูลท่ีชัดเจน มีการปฏิบัติงานแต่ขาดการบันทึก

ไวเ้ป็นหลักฐาน ขาดเอกสารและขาดการวเิคราะห์ตามข้อมูลท่ีได้มา ซึ่งสาเหตุมาจากครู ที่รับผิดชอบงานแนะแนวไม่มีความรู้

ความเข้าใจในการจัดบริการแนะแนวอย่างเพียงพอและท่ีส าคัญท่ีสุด ก็คือผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญของงานแนะแนว

เท่าท่ีควร ไมส่นับสนุนหรือตดิตามผลการปฏบัิตงิานแนะแนวท าให้ครูท่ีท าหน้าท่ีแนะแนวขาดก าลังใจในการปฏบัิตงิาน (พิศาล  

ทรัพย์ปราชญ์. 2549 : 2–3) 
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 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 ได้ด าเนินการบริหารงานแนะแนวเพื่อให้นักเรียน

ได้เรียนรู้และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตามท่ีหลักสูตรก าหนด การบริหารงานแนะแนวเป็นงานหนึ่งของกิจกรรมพัฒนา

นักเรียนมเีป้าหมายเพื่อพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน 3 ด้าน คือ พัฒนาตนเอง พัฒนาอาชีพ และพัฒนาสังคม แต่การบริหาร

จัดการยังประสบปัญหาอุปสรรค เชน่ การบริหารงานแนะแนวยังไมเ่ป็นระบบ ไมม่กีารก าหนดบทบาทหน้าท่ีของแต่ละฝ่ายให้

ชัดเจน ขาดการประสานงานท่ีดี ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้  ความเข้าใจ และเจตคติท่ีแตกต่างกัน ไม่มีการ

ก าหนดหลักการ รูปแบบการบริหารงานแนะแนว ไม่มีแผนและโครงสร้างส าหรับด าเนินงานขาดผู้รับผิดชอบการบริหารงาน

แนะแนวท่ีมีคุณภาพในโรงเรียนทุกระดับขาดบุคลากรท่ีมีความรู้เร่ืองการบริหารงานแนะแนวโดยตรง ถึงจะมีบ้างแต่ก็มี

ปริมาณไมเ่พยีงพอท่ีจะดูแลนักเรียนอยา่งทั่วถึงขาดแคลนอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีจ าเป็น เช่น แบบทดสอบทางจิตวิทยา และ

ไม่มีการประสานงานกันในการผลิตเอกสาร การสร้างเคร่ืองมือแลกเปลี่ยนกันใช้ ขาดการประชาสัมพันธ์ ให้ครู ผู้ปกครอง 

นักเรียนรับรู้และเขา้ใจถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการบริหารงานแนะแนว ขาดการประสานงาน ความร่วมมอื  ของแต่

ละฝ่าย ท าให้ไม่ทราบความเคลื่อนไหวซึ่งกันและกัน ขาดงบประมาณในการด าเนินงาน เพราะผู้สนับสนุนไม่ทราบถึงความ

ต้องการความจ าเป็น ขาดการศึกษาวิจัย งานวิจัยด้านการ แนะแนวมีจ านวนน้อย ท าให้ยากท่ีจะศึกษาและพัฒนา การ

ด าเนนิงานให้มปีระสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21. 2555 : 10) จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัย

จึงสนใจศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

เพื่อให้การบริหารงานแนะแนวมปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ดังนั้นผู้วิจัยซึ่งเป็นรับผิดชอบงาน

แนะแนวในโรงเรียน และเห็นความส าคัญของงานแนะแนว จึงสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 เพื่อจะได้รูปแบบการบริหารงานแนะแนวท่ีเหมาะสมและเป็น

ประโยชนต์อ่ไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

 2.  เพื่อศึกษาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21  
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ดังนี ้  

 ด้านปัจจัยสนับสนุน (กระทรวงศึกษาธกิาร. 2546 จ : 27-28) ประกอบด้วย ประเภทบุคคล/องค์กร ประเภทวิธีการ 

และประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก   

 ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย ภาระงานแนะแนวและกระบวนการบริหารงานแนะแนว ภาระงาน  แนะแนว ซึ่ง

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากแนวคิดของ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 : 5-6; เรียม  ศรีทอง. 2546 : 4-11; สมาคมแนะแนวแห่ง

ประเทศไทย. 2546 : 6; ชุลีกร แก้วระยับ. 2548 : 48; เศกศัย อาศัยราช. 2548 : 24-25);  นิรมล  วิบูลมงคล. 2551 : 51)  

ม ี5 งาน ได้แก่ งานบริการรวบรวมขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคล งานบริการสารสนเทศ งานบริการให้ค าปรึกษา งานบริการ

จัดวางตัวบุคคล  และงานบริการติดตามผล กระบวนการบริหารงานแนะแนวตามรูปกรอบแนวคิดของ (กรมวิชาการ. 2544 : 

19; กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 : 21; เสาวนีย์  พูดเพราะ. 2548 : 25; จิราพร  พานทอง. 2550 : 84-85; ภาดี  ขุนนนท์. 

บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย

 มห
าวิ
ทย
าล
ัยร
าชภ

ัฏส
กล
นค
ร

http://grad.snru.ac.th/


 
วารสารบัณฑิตศกึษา ปีท่ี 13 ฉบับที่ 63  ตุลาคม-ธันวาคม 2559 

 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

89 

2553 : 14; ธวัชชัย  ชนาชน. 2555 : 59; สมพร วงศ์วิธูน. 2555 : 87-88; Hatch & Stefflre. 1969 : 35-36) มี 4 ขั้น ได้แก่ 

การวางแผนงานแนะแนว การปฏิบัติงานแนะแนว การติดตาม นิเทศ ประเมินผลและรายงานผลงานแนะแนว และการ

ปรับปรุงงานแนะแนว 

 ด้านผลผลิต (กระทรวงศกึษาธิการ. 2546 จ : 27-28; (กระทรวงศกึษาธิการ. 2551 : 14) ประกอบด้วย คุณลักษณะ

อันพงึประสงค์ของผู้เรียน และคณุภาพของผู้เรียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 

 จากการศกึษาเบือ้งต้น สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวจิัย ได้ดังภาพประกอบ 1       

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดการวจิัย 
      

วิธีด าเนินการวจิัย  

 การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ ระยะท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 และระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสม ของรูปแบบการบริหาร 

งานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร   

   ประชากรท่ีใชใ้นการวจิัยคร้ังนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21  ปีการศึกษา 2557  จ านวน  221 คน จาก 56 โรงเรียน เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 56  คน  

และครูแนะแนว จ านวน  165  คน  

  2. กลุ่มตัวอยา่ง  

ภาระงาน 

แนะแนว 
 

1.  งานบริการ

รวบรวมข้อมูล

นักเรียนเป็น

รายบุคคล 

2.  งานบริการ

สารสนเทศ 

3.  งานบริการให้

ค าปรกึษา 

4.  งานบริการจัด

วางตัวบุคคล 

5.  งานบริการ

ติดตามผล 

 

 

 

 

ด้านปัจจัยสนับสนนุ 

1.  ประเภทบุคคล/องค์กร    

     -  ผู้เกี่ยวข้อง 

     -  เครือข่ายการแนะแนว 

2.  ประเภทวิธีการ         

     - โครงสรา้งการบรหิารงาน       

แนะแนว  

     - การจัดบรรยากาศและ

สภาพแวดล้อม 

     - การประสานสัมพันธ ์ 

3.  ประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก 

     - วัสดุ อุปกรณ์  

     - สถานที ่  

     - งบประมาณ 

 

ด้านผลผลิต   

1.  คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของ

ผู้เรียน 

2.  คุณภาพของผู้เรียนตามที่

สถานศึกษาก าหนด 

 

ปัจจัยน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลลพัธ์ (Output) 

กระบวนการ

บริหารงาน 

แนะแนว 
 

1.  การวางแผนงาน

แนะแนว 

2.  การปฏิบัติงาน    

แนะแนว 

3.  การติดตาม 

นิเทศ และ

ประเมินผลและ

รายงานผลงาน 

แนะแนว 

4.  การปรับปรุงงาน

แนะแนว 

 

 

 

บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย

 มห
าวิ
ทย
าล
ัยร
าชภ

ัฏส
กล
นค
ร

http://grad.snru.ac.th/


90 
GRADUATE STUDIES JOURNAL 13(63) October-December 2016 

 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูแนะแนว ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 รวมจ านวน  136 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่  และมอร์แกน (Krejcie 

& Morgan. 1970 : 608) ด้วยการสุ่มตัวอยา่งแบบหลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) 

  เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

         เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  เป็นแบบสอบถามโดยลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เป็นแบบสอบถามปลายปิด แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

            ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ต าแหน่ง 

เพศ อายุ วุฒกิารศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน มลีักษณะเป็นขอ้ค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

            ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน     

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ซึ่งค าถามครอบคลุมเกี่ยวกับการบริหารงานแนะแนวของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูแนะแนว ใน 3 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านปัจจัยปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ ประเภทบุคคล/องค์กร ประเภท

วิธีการ ประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย ภาระงานแนะแนว 5 งาน ได้แก่ งานบริการส ารวจ

นักเรียนเป็นรายบุคคล  งานบริการสารสนเทศ งานให้ค าปรึกษา  งานบริการจัดวางตัวบุคคล งานบริการติดตามผล และ

กระบวนการบริหารงานแนะแนว 4 ขั้น  ได้แก่ การวางแผนงานแนะแนว  การปฏบัิตงิานแนะแนว การตดิตามนิเทศประเมินผล

และรายงานผลงานแนะแนว การปรับปรุงงานแนะแนว ด้านผลผลิต ได้แก่ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน คุณภาพของ

ผู้เรียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดับ   

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

        1.  ท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากส านักงานคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ออกหนังสอืถึงผู้บริหาร ครูแนะแนว ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21 เพื่อขอความอนุเคราะห์พิจารณาเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21   

        2.  จัดสง่เอกสารและรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองบางส่วน และบางส่วนผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์

ลงทะเบียน พร้อมแนบซองเปล่าตดิดวงตราไปรษณียากร เพ่ือส่งคนืผู้วจิัยโดยขอความอนุเคราะห์ ให้ตอบภายในเวลา 1 เดือน 

     3.  น าข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนว

ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตอ่ไป 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

         สถิตท่ีิใชว้เิคราะห์ขอ้มูล มดีังนี้ 

           1.  ร้อยละ 

           2.  ค่าเฉลี่ย  (  ) 

           3.  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

               การวิเคราะห์ข้อมลู  

  การวเิคราะห์ขอ้มูลผู้วิจัยด าเนินการดังนี ้

   1. น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมได้และตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วไปลงรหัสและน าไปวิเคราะห์ด้วยเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
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   2. วิเคราะห์หาร้อยละ  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการพิจารณา ความเหมาะสม

ของรูปแบบการบริหารงานแนะแนว และใช้การทดสอบเพื่ออ้างอิงค่าเฉลี่ยไปยังกลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดค่าเฉลี่ย (  ) ของ

คะแนนความคิดเห็นในรูปแบบแตล่ะข้อและตอ้งมีคา่เฉลี่ย (  ) อย่างนอ้ย 3.51  
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวจิัยสามารถสรุปได้ดังนี ้

 1. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

เขต  21 รูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 21 มีโครงสร้างท่ี

แสดงความสมัพันธ์เกี่ยวกับองค์ประกอบตา่งๆ ในการบริหารงานแนะแนว ซึ่งประกอบด้วย ด้านปัจจัยสนับสนุน ด้านกระบวนการ 

และด้านผลผลิต ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี้  

  1.1  ด้านปัจจัยสนับสนุน  เป็นปัจจัยท่ีสนับสนุนให้การด าเนินการแนะแนวนั้นส าเร็จ ซึ่งปัจจัย ท่ีเกี่ยวข้องกับ

การด าเนนิงานแนะแนว  ประกอบด้วย ประเภทบุคคล/องค์กร ได้แก่ ผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินงา แนะแนว และเครือข่ายการ

แนะแนว ประเภทวธีิการ ได้แก่ โครงสร้างการบริหารงานแนะแนว การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดล้อม และการประสาน

สัมพันธ์ในการด าเนนิงานแนะแนว ส่วนประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ สถานท่ี และงบประมาณในการ

ด าเนนิงานแนะแนว โดยปัจจัยสนับสนุนเป็นสิ่งท่ีท าให้การด าเนนิงานแนะแนวมปีระสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ   

   1.2  ด้านกระบวนการ เป็นแนวทางการด าเนินงานแนะแนวอย่างมีขั้นตอน ซึ่งวางไว้อย่างเป็นล าดับ เพื่อให้

การด าเนนิงานบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งโรงเรียนได้ให้บริการงานแนะแนวตามภาระงาน ท้ัง 5 งาน โดย

ด าเนินการ 4 ขั้นตอน ซึ่งการบริการงานแนะแนว ประกอบด้วย การบริการรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล เป็น

การศึกษาส ารวจรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียน เพื่อเป็นข้อมูลในการท าความรู้จักนักเรียนและจะเป็นประโยชน์ต่อการ

สนับสนุน ช่วยเหลือและคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล การบริการสารสนเทศ การรวบรวมและการให้ข้อมู ล ข่าวสาร 

ความรู้ อันจะชว่ยให้นักเรียนได้รับข้อมูลข่าวสารความรู้ท่ีตรงกับความต้องการการบริการให้ค าปรึกษา การให้ความช่วยเหลือ

อันจะชว่ยให้นักเรียนสามารถตัดสินใจและเลือกได้อย่างฉลาด ถูกต้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น การบริการ

จัดวางตัวบุคคล เป็นการให้นักเรียนได้ฝึกฝนทักษะในเร่ืองท่ีตนสนใจ และการบริการติดตามผล เป็นการปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง

จากการให้บริการต่าง ๆ เพื่อติดตามดูวา่นักเรียนม ีสิ่งใดที่ตอ้งปรับปรุง แก้ไข พัฒนา 

  ส่วนการด าเนินงาน 4 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย การวางแผนงานแนะแนว การปฏบัิติของผู้บริหาร   และครูท่ี

ปฏบัิตหินา้ที่งานแนะแนวเพื่อท าให้การจัดบริการแนะแนวบรรลุเป้าหมาย การปฏบัิตงิานแนะแนว เป็นการปฏิบัติของผู้บริหาร

และครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานแนะแนวให้เป็นไปตามแผน การติดตาม นิเทศ ประเมินผลและรายงานผลงานแนะแนว การ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานแนะแนวในการตรวจสอบการบรรลุเป้าหมายของบริการแนะแนว และการ

ปรับปรุงงานแนะแนว การปฏบัิตขิองผู้บริหาร และครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่งานแนะแนว มาปรับปรุงแก้ไขให้งานแนะแนว ด้วยการน า

ผลการติดตามมาปรับปรุงแก้ไขให้งานแนะแนวเกิดความสมบูรณ์บรรลุเป้าหมาย 

  1.3  ด้านผลผลิตผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานตากระบวนการแนะแนวซึ่ง ได้แก่ คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของ

ผู้เรียน เป็นลักษณะที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน และคุณภาพของผู้เรียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด การด าเนนิกิจกรรมและ

ภารกิจต่างๆ ทัง้ด้านวชิาการ การบริการ/การจัดการ ตามที่สถานศกึษาก าหนดไว ้ 

 2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21  
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  2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่ละด้านของรูปแบบการบริหารงาน แนะแนวใน

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 พบว่า ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และจาก

ท้ังหมด 3 ด้าน สามารถเรียงล าดับความเหมาะสมแต่ละด้านของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

ดา้นผลผลิต ด้านปัจจัยสนับสนุน และด้านกระบวนการ ส าหรับผลการวเิคราะห์ขอ้มูล รายดา้นมรีายละเอยีด ดังนี้ 

   2.1.1  ด้านปัจจัยสนับสนุน  ประกอบด้วย 

    2.1.1.1 ประเภทบุคคล/องค์กร โดยรวมอยูใ่นระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า 

เกือบทุกข้ออยูใ่นระดับเหมาะสมมาก ยกเวน้ เร่ือง การก าหนดบทบาทของครูผู้รับผิดชอบงานแนะแนวและส่งเสริมให้บุคลากร

ในสถานศึกษาทุกคนมบีทบาทหรือมสี่วนร่วมในการปฏบัิตงิานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด   

    2.1.1.2  ประเภทวธีิการ โดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เกือบทุก

ข้ออยู่ในระดับเหมาะสมมาก ยกเวน้ เร่ือง การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ภายในสถานศึกษาให้พร้อมต่อการจัดกิจกรรมแนะแนว 

อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด  

    2.1.1.3  ประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก โดยรวมอยูใ่นระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณา  เป็นรายข้อ 

พบวา่ ทุกข้ออยูใ่นระดับเหมาะสมมาก 

   2.1.2  ด้านกระบวนการ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูแนะแนวมีความคิดเห็นต่อด้านกระบวนการของ

รูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต  21 โดยรวมอยู่ในระดับ

เหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาตามภาระงานแนะแนวเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยเป็น ดังนี้  

    2.1.2.1 งานบริการรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนว มี

ความคิดเห็นต่อด้านกระบวนการ งานบริการรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อ

พิจารณาเป็นขั้นเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้ ขั้นท่ี 2 การปฏิบัติงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 1 การ

วางแผนงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 3 การติดตาม นิเทศ ประเมินผล และรายงานผลงานแนะแนว และขั้นท่ี 

4 การปรับปรุงงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ตามล าดับ 

    2.1.2.2  งานบริการสารสนเทศ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนวมีความคิดเห็น    ต่อด้าน

กระบวนการ งานบริการสารสนเทศของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อพิจารณาเป็นขั้นเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้ 

ขั้นท่ี 2 การปฏบัิตงิานแนะแนว  อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 1 การวางแผนงานแนะแนว อยูใ่นระดับเหมาะสมมาก และขั้น

ท่ี 3 การติดตาม นิเทศ ประเมินผล และรายงานผลงาน แนะแนว อยูใ่นระดับเหมาะสมมาก และขั้นท่ี 4 การปรับปรุงงานแนะ

แนว อยูใ่นระดับเหมาะสมมาก ตามล าดับ  

    2.1.2.3  งานบริการให้ค าปรึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนวมีความคิดเห็น  ต่อด้าน

กระบวนการ งานบริการให้ค าปรึกษาของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อพิจารณาเป็นขั้นเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้  

ขั้นท่ี 4 การปรับปรุงงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 1 การวางแผนงานแนะแนว    อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้น

ท่ี 2 การปฏบัิตงิานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก และขั้นท่ี 3 การติดตาม นิเทศ ประเมินผลและรายงานผลงานแนะแนว 

อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ตามล าดับ  
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    2.1.2.4  งานบริการจัดวางตัวบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนวมีความคิดเห็นต่อด้าน

กระบวนการ งานบริการจัดวางตัวบุคคลของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงาน    เขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นเรียงล าดับตาม

ค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้  ขั้นท่ี 2 การปฏิบัติงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 4 การปรับปรุงงานแนะแนว อยู่ในระดับ

เหมาะสมมาก ขั้นท่ี 1 การวางแผนงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก และขั้นท่ี 3 การติดตาม นิเทศ ประเมินผลและ

รายงานผลงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ตามล าดับ     

    2.1.2.5  งานบริการติดตามผล  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูแนะแนวมีความคิดเห็น ต่อด้าน

กระบวนการ งานบริการติดตามผลของรูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อพิจารณาเป็นขั้นเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้ 

ขั้นท่ี 3 การติดตาม นิเทศ ประเมินผล และรายงานผลงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 4 การปรับปรุงงานแนะ

แนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก ขั้นท่ี 2 การปฏิบัติงานแนะแนว อยู่ในระดับเหมาะสมมาก และขั้นท่ี 1 การวางแผนงานแนะ

แนว อยูใ่นระดับเหมาะสมมาก ตามล าดับ  

   2.1.3 ด้านผลผลิต ประกอบด้วย 

    2.1.3.1 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน เมื่อพิจารณาความเหมาะสมรายข้อ เรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) มีความมุง่มั่นในการท างาน และซื่อสัตย์สุจริต 2) มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม 

และประเทศชาติ 3) มีค่านยิม มีเจตคติท่ีดตีอ่อาชพีสุจริตและมีความ 4) สามารถพัฒนาบุคลิกภาพและปรับตัวอยู่ในสังคมได้

อย่างมคีวามสุข 5) มีวนิัย มีคุณธรรม จริยธรรม และใฝ่เรียนรู้ และ 6) รักและเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน ตามล าดับ  

              2.1.3.2 คุณภาพของผู้เรียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด โดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด   
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิัย เร่ือง การพัฒนารปูแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21  มขี้อเสนอแนะ ดังนี ้

  1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิัยไปใช ้

   1.1  ผลจากการศึกษาพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 พบว่า สามารถน ารูปแบบไปใชใ้นโรงเรียนได้ท้ัง 3 ด้าน จ านวน 105 รายการ ได้แก่ ด้านปัจจัยสนับสนุน 

ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต โดยด าเนินงานแนะแนวตามภาระงานท้ัง 5 งาน ควบคู่กับกระบวนการบริหารงานแนะแนว 

เพื่อจะได้มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 

   1.2  ควรมกีารน ารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21 ไปใช้ในโรงเรียนอยา่งต่อเนื่องและจริงจังโดยมกีารนเิทศติดตามผลการปฏบัิตงิานแนะแนวอย่างสม่ าเสมอ และเน้นทุก

ภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องให้มีสว่นร่วม  

   1.3  โรงเรียนควรให้ความส าคัญและก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานแนะแนวให้ชัดเจน และพัฒนาบุคลากร

ให้มีความรู้ความเข้าใจ มีความมั่นใจในการปฏิบัติงาน และพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนว แบบมีส่วนร่วมแบบอย่าง

ยั่งยืน โดยเนน้ความแตกต่างระหว่างบุคคลตามศักยภาพให้สามารถตัดสินใจด้วยตนเองในการด ารงชีวิตและอยู่ร่วมในสังคม

ได้อยา่งมีความสุข  
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  2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรวจิัยเกี่ยวกับการบริหารงานแนะแนว ด้านการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน โดยเฉพาะนักเรียน กลุ่มเสี่ยง 

และกลุ่มท่ีมีปัญหา โดยการจัดท าการศึกษารายกรณีเพื่อพัฒนาให้ครูท่ีปรึกษาได้รู้ถึงปัญหาและหาวิธีป้องกันแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดขึ้น 

   2.2  ควรมกีารวจิัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการด าเนนิงานแนะแนว โดยการใช้ระบบสารสนเทศ เข้ามาช่วย

ในการพัฒนาระบบงานแนะแนว ด้านบริการรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลในโรงเรียนขนาดใหญ่ เนื่องจากมีนักเรียน

เป็นจ านวนมาก เพื่อช่วยบุคลากรในโรงเรียน สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลได้อย่างละเอยีดครบถ้วนสมบูรณ์ 

   2.3  ควรมีการส่งเสริมให้มีการวิจัยเชิงพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารงานแนะแนวใน

โรงเรียน ที่สามารถน าไปใชใ้ห้มีความเหมาะสมตอ่ไป 

   2.4  ควรท าวิจัยเชงิคุณภาพ เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ที่ประสบผลส าเร็จและ

เป็นท่ียอมรับ สามารถเป็นแบบอย่างในการปรับใชก้ับโรงเรียนอ่ืน ๆ ได้ 

   2.5  ควรมีการส่งเสริมให้มีการวิจัยเชิงพัฒนารูปแบบการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพื่อน าข้อค้นพบท่ีได้มาเปรียบเทียบว่ามีความเหมือนหรือแตกต่าง กับส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาอย่างไร  เพื่อเป็นเครื่องยืนยันซึ่งจะท าให้ขอ้คน้พบท่ีได้มคีวามนา่เช่ือถือมากขึ้น 
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