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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย เป็นประชาชน ในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร จ านวน 375 คน  ใช้วิธีสุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ได้ค่าความเชื่อมั่น .96 และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจัย พบวา่ 

  1. การจัดบริการสวัสดิการสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการสงเคราะห์เบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ รองลงมา

คือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน  ด้านการส่งเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  ด้ านการส่งเสริม

พัฒนาเด็กและเยาวชน  ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ  และด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า  ตามล าดับ 

  2. การเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ตามคุณลักษณะ

ส่วนบุคคล สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

   2.1 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านเพศ รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน และศาสนา พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในภาพรวม ไมม่คีวามแตกตา่งกัน เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า มีความแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านการสง่เสริมกีฬาและนันทนาการ 

   2.2 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านอายุ อาชีพ พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหาร 

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ท้ังในภาพรวม และรายดา้น ทุกด้าน ไมม่คีวามแตกตา่งกัน 
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   2.3 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านระดับการศึกษาพบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คือ 1) ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า และ 2) ด้านการส่งเสริมกีฬาและ

นันทนาการ  

   2.4 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านหมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการสงเคราะห์เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ 2)  ด้าน

การสง่เสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน 3) ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน  และ 4) ด้านการพัฒนารายได้และ

ส่งเสริมให้มีงานท า  

  3. การหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ มี

จ านวน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน 2) ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า 3) ด้านการ

ส่งเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และ 4) การสง่เสริมกีฬาและนันทนาการ  ตามล าดับ 
   

ABSTRACT 

 The purpose of this study was to examine the provision of social welfare of Junpen Sub-district Administration 

Organization, Tao-ngoi district, Sakon Nakhon province.  A sample used was 375 people living in the Junpen Sub-district 

Administration Organization area, Tao-ngoi district, Sakon Nakhon province who were randomly selected.  The 

instrument used for collecting data was a questionnaire which had a reliability coefficient of .96 and statistics used to 

analyze data were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and one-way ANOVA. 

 The findings disclosed as follows: 

  1. The provision of social welfare for development of people’s quality of life by Junpen Sub-district 

Administration Organization as a whole and each aspect was at moderate level. As arranged by rank order of higher to 

lower levels respectively, those aspects of the provision of social welfare were: giving money for sustaining life to the 

aged, the disabled and the AIDS patients, promoting and developing women and a group of housewives, promotion of 

education, religion and culture, promotion of child and youth development, promotion of sports and entertainment, and 

development of income and promotion of being employed. 

  2. The provision of social welfare service for development of people’s quality of life by Junpen Sub-district 

Administration Organization in comparison between the respondents of a different personal background can be 

concluded as follows: 

      2.1 As classified by sex, income per month and religion, it was found that the provision of social welfare 

service of Junpen Sub-district Administration Organization as a whole was not different.  Considering it by aspect, one 

of them was significantly different at the .05 level, namely promoting sports and entertainment. 

      2.2 As classified by age and occupation, it was found that the provision of social welfare service of 

Junpen Sub-district Administration Organization both as a whole and each aspect was not different. 
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      2.3 As classified by educational attainment, it was found that the provision of social welfare service of 

Junpen Sub-district Administration Organization as a whole was not different.  Considering it by aspect, 2 aspects were 

found significantly different at the .05 level, namely 1) development of income and promotion of being employed, and 

2) promoting sports and entertainment. 

       2.4 As classified by residential area, it was found that the provision of social welfare service of Junpen 

Sub-district Administration Organization as a whole was not different.  Considering it by aspect, 4 aspects were found 

significantly different at the .05 level, namely 1) giving money for sustaining life to the aged, the disabled and the AIDS 

patients, 2) promoting and developing women and a group of housewives, 3) promoting the development of children 

and youths, and 4) development of income and promotion of being employed. 

  3. A way to develop the management of social welfare service of Junpen Sub-district Administration 

Organization includes 4 aspects, namely 1) promoting the development of children and youths, 2) development of income 

and promotion of being employed, 3) promotion of education, religion and culture, and 4) promoting sports and entertainment. 
                       

บทน า 

 การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศในระยะท่ีผ่านมา  ส่งผลให้เกิดการเติบโต

ทางเศรษฐกิจเจรญิก้าวหนา้อย่างรวดเร็ว  มกีารก่อตั้งโรงงานอุตสาหกรรมเกิดขึ้นมากมายแทบทุกจังหวัด โดยเฉพาะจังหวัด

ท่ีเป็นศูนย์กลางของภูมิภาคต่างๆ การก่อสร้างอาศัยแรงงานจากภาคเอกชนท่ีมีราคาถูก จึงเป็นผลท าให้ประชาชนในภาค

การเกษตรในท้องถิ่นชนบท  อพยพเข้าไปท างานในตัวเมืองมากขึ้น  ส่งผลให้เกิดแหล่งสลัมในเขตเมืองมีขึ้ นเป็นอย่างมาก  

แรงงานท่ีเคยประกอบอาชีพด้านเกษตรท่ีมีอยู่เดิมก็เปลี่ยนไปขายแรงงาน ในภาคอุตสาหกรรม  ส่งผลให้ครอบครัวเกิดการ

แตกแยก  ท าให้พ่อ แม่ ลูก ต้องแยกกันอยู่  ทิ้งให้พ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยาย  ท่ีแก่เฒ่าต้องอยู่ตามล าพัง มีส่วนน้อยท่ีได้รับการ

เลีย้งดูจากบุตรหลานอย่างใกล้ชิด  นอกนั้นต้องอยู่กันตามล าพัง  ไม่สามารถหาเลี้ยงตนเอง และได้กลายเป็นภาระของสังคมท่ี

ต้องให้การสงเคราะห์  เพื่อให้ผู้ด้อยโอกาสเหล่านั้นสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้  เป้าหมายหลักของการพัฒนาประเทศท่ี

ส าคัญคือการมุ่งพัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมให้มั่นคงและเสริมสร้าง ความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน  สนับสนุนการ

พัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของคน  รวมท้ังให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการพัฒนาประเทศมากยิ่งขึน้ (กองสวัสดิการสงเคราะห์. 

2544 : 33–36) 

 สวัสดกิารสังคมมคีวามส าคัญอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ทุกคนเนื่องจากเป็นบริการขั้นพื้นฐานท่ีจะช่วยให้

มนุษย์สามารถตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีได้ ซึ่งประเทศไทยก็ได้เห็นความส าคัญ

ดังกล่าวเช่นกัน ซึ่งได้ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชวีติคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยให้รัฐมีหน้าที่ในการจัดสวัสดิการสังคมประเภทต่างๆ ให้กับประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย

รวมท้ังผู้ดอ้ยโอกาสท่ีได้รับความเดอืดร้อนดว้ย 

 องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหนึ่งท่ีให้บริการประชาชนเพื่อสามารถปกครองตนเอง ดูแลการจัดสรรงบประมาณ

ท้องถิน่เพื่อพัฒนาชุมชน ให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อประชาชนและพื้นท่ี ผลจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 

2540 ฉบับท่ีถูกยกเลิกไปแลว้ และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ท าให้องค์กรปกครองท้องถิ่นต้องมี

การปรับเปลี่ยนในหลายดา้น ท้ังดา้นโครงสร้าง ดา้นภารกิจหนา้ที่ ด้านงบประมาณและด้านบุคลากรโดยองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานราชการหน่วยหนึ่งได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
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สังคมแหง่ชาติในปัจจุบัน นับตัง้แตป่ระเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2475 

เฉพาะประเทศไทยมหีลักการปกครองเป็นของประชาชนและเพื่อประชาชน และได้มีการต่อสู้ให้มกีารกระจายอ านาจ เป็นการ

เปลี่ยนแปลงเชงิโครงสร้างของระบบการเมอืงการปกครองและบริหาร จากแบบ “รวมศูนย์การตัดสนิใจ” ไปสู่ แบบ “กระจาย

ศูนย์การตัดสินใจ” ค าว่า กระจายอ านาจ สื่อ ความหมายในเชิง เปรียบเทียบ(Relative) และเชิงกระบวนการ (Process) ของ

การเปลี่ยนแปลง มากกวา่ที่มองวา่เป็นสถานการณ์ท่ีสมบูรณ์ตรงท่ี หรือเป็นผลลัพธ์สุดท้ายของการเปลี่ยนแปลง เช่น ถ้าจะ

อธิบายวา่ประเทศไทยมรีะบบการจัดบริหารสาธารณะ แบบกระจายอ านาจ ก็หมายความว่าเมื่อเปรียบเทียบกับหลักเกณฑ์ท่ี

ก าหนดให้อย่างใดอย่างหนึ่งหรือเปรียบเทียบ กับประเทศอื่น ในบริบทท่ีกล่าวถึงแล้ว ประเทศมีการกระจายอ านาจการจัด

บริหารการสาธารณะ หรือ ก าลังเปลี่ยนแปลงไปสูก่ารกระจายอ านาจมากขึ้น ดังนัน้ ค าว่า” กระจายอ านาจ” จึงมักจะมีค าว่า 

“มาก” หรือ”น้อย” “หรือ” สูง หรือ “ต่ า” ขยายความแสดงปริมาณและทศิทางการเปลี่ยนแปลงเสมอ 

 รัฐบาลได้ตระหนักถึงความส าคัญในการบริหารงานของท้องถิ่น ให้มีอ านาจอิสระในการก าหนดนโยบายการ

บริหารงานการจัดท าแผนพัฒนาต าบล การจัดท างบประมาณ ตลอดจนให้อ านาจในการออกกฎหมายใช้บังคับในพื้นท่ีเพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาทอ้งถิ่นให้มากที่สุด ดังนัน้จึงได้ก าหนดเป็นนโยบายท่ีเกี่ยวกับการกระจายอ านาจการปกครอง

สู่ท้องถิ่น คือ การกระจายภารกิจหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็น อยู่ประจ าวันของประชาชน  ท่ีหน่วยงานของรัฐจัดท า

ให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการปกครอง และแก้ไขปัญหาของตนเอง 

ส่งเสริมสนับสนุนและร่วมมอืกับองคก์รปกครองท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นท่ีมีความส าคัญและมีผลกระทบตอ่การ

พัฒนาประเทศเป็นส่วนรวม เช่น ปัญหาการจราจร สิ่งแวดล้อมและมลภาวะ  การกระจายรายได้ให้องค์กรปกครองท้องถิ่น

เพิ่มมากขึ้นอย่างเป็นขั้นตอน เพื่อให้สามารถบริหารกิจการของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ังปรับปรุงกฎหมายและ

ระเบียบปฏบัิติเพื่อให้องค์กรปกครองท้องถิ่นมีอิสระคล่องตัว และบังเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณให้สามารถ

รองรับกับรายได้ท่ีเพิ่มขึ้น 

 พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้แกอ่งคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก าหนด

บทบาทภารกิจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นหน่วยปฏิบัติรองรับภารกิจตามนโยบายการกระจายอ านาจจาก

ส่วนกลาง ท้ังการกระจายงานของกระทรวงทบวง กรมต่างๆ ลงมาสู่ท้องถิ่น การกระจายงบประมาณให้ท้องถิ่นบริหาร

จัดการเพื่อแก้ไข พัฒนาท้องถิ่นด้วยตนเอง ตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง ภายใต้ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ

จัดท าและประสานแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2546 ปัจจุบันได้ยกเลิก และใชร้ะเบียบกระทรวงมหาดไทย

ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 ให้แนวทางจัดท าแผนพัฒนาของท้องถิ่น ก าหนด

องค์กรจัดท าแผนพัฒนา ขั้นตอนด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการแก้ไขเพิ่มเติมหรือการเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนา 

(กระทรวงมหาดไทย. 2550 : 5) 

 องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับผลจากการเปลี่ยนแปลง 

กล่าวคือ ภายหลังจากท่ีมีการออกพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

จนถึง พ.ศ. 2546) และพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2542 ได้ส่งผลให้ มีการก าหนดภารกิจและอ านาจหน้าท่ีในการจัดท าบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนใน

ท้องถิ่นของตนเองไว้อย่างชัดเจน โดยแบ่งภารกิจและอ านาจหน้าท่ีออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ภารกิจและอ านาจหน้าท่ีตาม

กฎหมายเฉพาะ ซึ่งหมายถึง พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ซึ่งมีการแก้ไขเพิ่มเติม

จนถึงปี พ.ศ. 2546 โดยแบ่งออกเป็นหน้าท่ีท่ีต้องกระท าและหน้าท่ีท่ีอาจกระท าได้ เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่
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ละแห่งมีสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกันไป และภารกิจอ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน

การกระจายอ านาจให้แกอ่งคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 (โกวิทย ์พวงงาม. 2546 : 19) 

 งานดา้นสวัสดิการสังคมเกิดขึ้นโดยมีรัฐเป็นผู้รับผิดชอบ จนพัฒนาขึ้นเป็นรัฐสวัสดิการ (Welfare State) อันหมายถึง 

“สังคมท่ียอมรับความรับผิดชอบทางกฎหมายเพื่อประกันว่าพลเมืองท้ังหลายจะมีรายได้  การโภชนาการ การดูและสุขภาพ 

การศกึษา ท่ีอยูอ่าศัย เป็นการดูแลทางสังคมขั้นพื้นฐาน” ท่ีประเทศตะวันตกหลายประเทศได้สถาปนาตนเองขึ้นเป็นรัฐสวัสดิการ

โดยการสร้างระบบเครือข่ายความปลอดภัยทางสังคมให้แก่พลเมืองของตน แนวคิดดังกล่าวมีแนวโน้มไปทางในอุดมการณ์

แบบสังคมนยิม โดยมีรัฐเป็นผู้เข้าแบกภาระท้ังหมด ถึงแมจ้ะมอบงานบางส่วนให้องค์กรเอกชนเข้าเป็นผู้ด าเนินการก็ดีแต่รัฐก็

ยังคงท าหน้าท่ีเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณหลักให้องค์กรเอกชนในปัจจุบันเหลา่นั้น การบริหารงานของรัฐมุ่งเน้นไปในแนวทาง

ทุนนิยม รัฐได้กระจายงานบริการด้านสวัสดกิารสังคมมาให้แก่ภาคธุรกิจเอกชน เป็นผู้ด าเนนิการเชน่ งานดา้นการประกันชีวิต

ผู้สูงอายุ การประกันที่อยู่อาศัย และบ้านพักคนชรา เป็นต้น 

 ฉะนัน้แนวความคิดในการสนับสนุนให้องค์กรภาคเอกชนในระดับรากหญ้า เข้ามามีส่วนด าเนินการด้านสวัสดิการชุมชน 

ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาล) เองก็มีภาระรับผิดชอบงานด้านสวัสดิการในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบของตน ซึ่งขณะเดียวกันก็

ยังมีภาระหน้าท่ีอื่นๆ อีก การจัดบริการสวัสดิการสังคม จึงเป็นงานท่ีมีลักษณะท้าทายท้ังในเชิงแนวคิดและวิธีการปฏิบัติใน

ประการแรก กิจการเพื่อสาธารณะ (Public Affair) หรือกิจการ เพื่อสังคม (Social Affair) ในประเทศไทยถือว่าอยู่ในอ านาจ

รับผิดชอบของรัฐ โดยการบริหารผ่านหนว่ยงานของรัฐซึ่งหมายรวมถึงงานด้านสวัสดิการสังคมด้วย (พัชรนันท์ นางาม. 2552 : 5) 

 องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีจ านวนของ

ผู้ดอ้ยโอกาสทางสังคมเป็นจ านวนมาก  ภาครัฐได้ด าเนินการจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรการของภาครัฐ  แต่เนื่องจากมีข้อจ ากัด

ในการด าเนนิงาน  ซึ่งเกี่ยวข้องกับด้านงบประมาณในการให้สวัสดิการสังคมและการด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคม บุคลากร

ระดับปฏิบัติท่ีมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอกับปริมาณงานในการด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคม ดังนั้นจึงท าให้การด าเนินงาน

ด้านสวัสดิการสังคมแก่ผู้ด้อยโอกาสด าเนินงานได้ไม่เต็มท่ีและไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายจากรายงานการด าเนินงานด้าน

สวัสดิการสังคม องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร  ปีงบประมาณ 2556 พบว่า  ยังไม่

สามารถด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคมได้ครอบคลุมและท่ัวถึงกับสภาพปัญหาและความต้องการของผู้ด้อยโอกาส  และยังมี

ปัญหาในการด าเนินงานหลายด้าน (องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ. 2557) 

 ผู้วิจัยซึ่งปฏบัิตงิานการบริหารท้องถิ่นในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการสังคม จึงมคีวามประสงค์ศึกษาการจัดบริหารสวัสดิการสังคมในพื้นท่ี เพื่อติดตามประสิทธิภาพ

จากการจัดบริหาร ดังกล่าวท่ีสง่ผลตอ่ประชาชน รวมถึงการศกึษาความตอ้งการบริหารสวัสดิการสังคมด้วย จึงมีความประสงค์ท่ี

จะศกึษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ตามนโยบาย

ของรัฐที่เนน้การกระจายงานและงบประมาณให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการเองและเพื่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาการด าเนนิงานดา้นสวัสดิการสังคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ ตอ่ไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
            1. เพื่อศกึษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัด

สกลนคร จ าแนกตามปัจจัยสว่นบุคคล  
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 3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานด้านสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอ

เตา่งอย จังหวัดสกลนคร 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการท่ีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง และแนวทางความการด าเนนิงานด้านสวัสดิการสังคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถสรุปเป็น

กรอบแนวคิดในการวจิัย ได้ดังภาพประกอบ 1 
 

                ตัวแปรอสิระ                                                           ตัวแปรตาม 

         (Independent Variable)                                                    (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยเร่ือง  การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัด

สกลนคร เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaires) และแบบ

สัมภาษณ ์โดยผู้วจิัยด าเนนิการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากรและกลุ่มตัวอยา่งท่ีใชใ้นการวจิัยคร้ังนี้ ได้แก่ ประชาชนท้ังหมด จ านวน 5,949 คน ใชก้ารสุ่มตัวอยา่ง

แบบง่าย (Simple random Sampling) โดยวิธีการจับสลากรายชื่อ ท าการสุ่มตัวอยา่ง ได้กลุม่ตัวอย่าง จ านวน 375 คน (ขอ้มูล

จากแผนพัฒนาสามป ี ประจ าป ี2555-2557 องคก์ารบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร) 

  เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิด ทฤษฏีเอกสาร

และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แบง่ออกเป็น 3 ตอนดังนี ้

การจัดบริการสวัสดกิารสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

   1. ด้านการสงเคราะห์เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ 

   2. ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแมบ้่าน 

   3. ด้านการสง่เสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน 

   4. ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า 

    

 
 
 

แนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานด้านสวัสดกิารสังคมขององคก์าร

บริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร 

 

 

 

ปัจจัยสว่นบุคคล ประกอบด้วย 

     1. เพศ 

     2. อาย ุ

     3. ระดับการศึกษา 

     4. อาชพี 

     5. รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน 

     6. ศาสนา 

     7. พื้นท่ีอยูอ่าศัย 
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    ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย  

จังหวัดสกลนคร เป็นค าถามข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหนองหลวง อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน และศาสนา ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 

(Check List) 

    ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดบริการสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ  

อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ว่ามีความคิดเห็นในระดับใด  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตาม

วธีิของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดับ ดังนี้ ระดับความตอ้งการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  

    ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิดให้แสดงข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานด้านสวัสดิการ

สังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้

    1. ผู้วิจัยขอน าหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครถึงก านัน ผู้ใหญ่บ้านทุก

หมูบ้่านในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร เพื่อขอความร่วมมือในการแจ้งให้ประชากร

ท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่งในเขตหมู่บ้านตอบแบบสอบถาม 

    2. น าหนังสือรับรองและแนะน าตัวผู้วิจัยเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ส่งให้ก านัน ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร 

    3. ผู้วิจัยแนะน าตัวเอง พร้อมช้ีแจงวัตถุประสงค์การศึกษา เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แจกแบบสอบถาม และอธิบายเพิ่มเตมิในส่วนท่ีไม่เข้าใจ 

    4. ผู้วิจัยติดตามขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองได้กลับมา 375 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

    5. เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว น ามาตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของ

ข้อมูลแลว้น าไปด าเนนิการตามขั้นตอนการวิจัยต่อไป 

 สถิตใิชใ้นการวิเคราะห์ข้อมลู 

     1. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก ่  

   1.1  ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อค าถามกับนิยาม

ศัพท์เฉพาะ (IOC : Index of Consistency) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 63) 

   1.2  อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนน

รายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 99) 

   1.3 ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 99) 

  2. สถิตพิื้นฐาน ได้แก ่(บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 104-105) 

   2.1 ค่าความถี ่(Frequency)   

   2.2 ค่าร้อยละ (Percentage)  

   2.3 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

   2.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  
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  3. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน 

   เปรียบเทียบความเห็นต่อจัดบริการสวัสดิการสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ขององค์การบริหาร

สว่นต าบลจันทร์เพ็ญ  อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร แตกต่างกันตามคุณลักษณะส่วนบุคคลวิเคราะห์โดยใช้สถิติค่า t-test 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ด้วยค่า F-test หากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความแตกตา่งรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ ่(Scheffe, s test) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. กลุ่มตัวอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 54.7 มอีายุระหว่าง 41–50 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.0 มีการศึกษาในระดับ

ประถมศึกษา มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 37.6 ประกอบอาชีพเกษตรกร มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.9 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ไมเ่กิน 5,000 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 51.2 และอาศัยอยูใ่น หมู ่6 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 15.5 

 2. การจัดบริการสวัสดกิารสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอ

เตา่งอย จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการสงเคราะห์เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ 

และผู้ป่วยเอดส์ รองลงมา คือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน ด้านการส่งเสริมการศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม  ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการและด้านการพัฒนารายได้และ

ส่งเสริมให้มีงานท า  ตามล าดับโดยสรุปผลในแต่ละด้านได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านการสงเคราะห์เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ มีผลการด าเนนิงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพตามเวลาท่ีก าหนด มีผลการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ มีการจัดท าก าหนดการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพอย่างเหมาะสมถูกต้องตาม

ระเบียบ มีผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการจ่ายเงิน

สงเคราะห์เบ้ียยังชีพมคีวามช านาญการในการปฏบัิตหินา้ที่ มผีลการด าเนนิงานอยูใ่นระดับปานกลาง 

  2.2 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน มีผลการด าเนินงานโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีการจัด

กิจกรรมอบรมหรือส่งเสริมสนับสนุนให้สตรีมีความรู้ในการประกอบอาชีพ รองลงมาคือ ส่งเสริมกลุ่มแม่บ้านให้มีการจัดท า

หรือแปรรูปผ้าพื้นเมือง จัดท าสมุนไพร อาหาร ของหวาน ดอกไม้ประดิษฐ์ เป็นต้น ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ จัดตั้ง

กองทุนในการกู้ยืมเงินดอกเบ้ียต่ าให้กับสตรีเพื่อประกอบอาชพีเสริม 

  2.3 ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน มผีลการด าเนินงานโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ปลูกจิตส านึกให้เด็กและ

เยาวชนรักและหวงแหนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ รองลงมาคือ จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้เยาวชนใช้เวลาว่างให้

เป็นประโยชน์หลีกเลี่ยงอบายมุขและห่างไกลยาเสพติด ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนรู้จักหา

รายได้ในทางที่สุจรติ 

  2.4 ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท ามีผลการด าเนินงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้ มีอาชีพ มีเงินออม และใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น มี

ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ จัดให้มีการอบรม  พัฒนาฝีมือแรงงานแก่ประชาชนในชุมชนต่างๆ 

เพื่อให้ประกอบอาชพีท่ีสามารถเลีย้งตนเองได้ มีผลการด าเนนิงานอยูใ่นระดับปานกลาง ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ จัด

ให้มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองสวัสดิการคุม้ครองแรงงานป้องกันการเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้าง มผีลการด าเนินงานอยู่ใน

ระดับน้อย 
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  2.5 ด้านการส่งเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม มีผลการด าเนินงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณารายขอ้ พบวา่ มผีลการด าเนนิงานอยูใ่นระดับปานกลางทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีการส่งเสริมให้

น าภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ รองลงมาคือ มีการปลูกฝังให้เด็กและผู้ใหญ่ในชุมชนเข้าวัดปฏบัิตธิรรม ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ จัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับเทศบาล 

  2.6 ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ มีผลการด าเนนิงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า มผีลการด าเนนิงานอยูใ่นระดับปานกลาง ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีการจัดการแข่งขันกีฬาต้าน

ยาเสพติดระหว่างหมู่บ้านเป็นประจ าทุกปี รองลงมาคือ มีการจัดกิจกรรมนันทนาการร่วมกันกับเยาวชนคนในชุมชน กลุ่ม

เครอืขา่ย ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ การสนับสนุนกิจกรรมการละเล่นกีฬาพื้นบ้านและกิจกรรมร้องเพลงและเต้นร า 

 3. การเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดกิารสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัด

สกลนคร ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

  3.1 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านเพศ พบว่า การจัดบริการสวัสดกิารสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์

เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร ในภาพรวม ไมม่คีวามแตกตา่ง เมื่อพิจารณารายด้าน พบวา่ มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ โดยเพศชาย มีความคิดเห็นสูงกว่า

เพศหญิง 

  3.2 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านอายุ พบวา่ การจัดบริการสวัสดกิารสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์

เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร ท้ังในภาพรวม และรายดา้น ทุกด้าน ไมม่คีวามแตกตา่ง 

  3.3 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษาพบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความ

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คือ 1) ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า และ 2) 

ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ แต่เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

ไมพ่บรายคู่ระดับการศกึษาใดๆ ที่มคีวามคิดเห็นต่อการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า และด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  3.4 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านอาชีพ พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบล

จันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร ท้ังในภาพรวม และรายดา้น ทุกด้าน ไมม่คีวามแตกตา่ง 

  3.5 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านรายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน พบว่า การจัดบริการสวัสดกิารสังคม ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความ

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านการสง่เสริมกีฬาและนันทนาการ จึงท าการทดสอบ

ความแตกตา่งเป็นรายคู่ดว้ยโดยใชว้ธีิของเชฟเฟ ่(Scheffe, s test) พบวา่ 

   3.5.1 เมื่อเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ จ าแนกตามคุณลักษณะด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือนเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ 

ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มอายุรายได้เฉลี่ยต่อเดือนระดับต่างๆ มีความคิดเห็นต่อการจัดบริการ

สวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ คือ ประชาชนท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นสูง

ประชาชนท่ีมีรายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน ต่ ากว่า 5,000 บาท 
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  3.6 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านศาสนา พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบล

จันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร ในภาพรวม ไมม่ีความแตกต่าง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านการสง่เสริมกีฬาและนันทนาการ โดยประชาชนท่ีนับถือศาสนา

พุทธมคีวามคิดเห็นสูงกว่าประชาชนท่ีนับถือศาสนาครสิต์ 

  3.7 จ าแนกตามคุณลักษณะด้านหมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ พบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ

ผู้ป่วยเอดส์ 2) ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแมบ้่าน 3) ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน  และ 4) ด้านการ

พัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

พบวา่ 

   3.7.1 เมื่อเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร ด้านการสง่เสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน จ าแนกตามคุณลักษณะด้านหมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ เป็นรายคู่ 

ด้วยวิธีการ ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่บ้านต่างๆ มีความคิดเห็นต่อการจัดบริการ

สวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในด้านการส่งเสริมและพัฒนาสตรีและกลุ่มแม่บ้าน แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มจี านวน 1 คู่ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 2 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน

หมู ่7 

   3.7.2 เมื่อเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่า

งอย จังหวัดสกลนคร ด้านการสง่เสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน จ าแนกตามคุณลักษณะด้านหมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ เป็นรายคู่ ด้วย

วิธีการ ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่บ้านต่างๆ มีความคิดเห็นต่อการจัดบริการสวัสดิการ

สังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 มีจ านวน 8 คู่ ได้แก่ 1) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 1 มีความคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 2 2) 

ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่1 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่4 3) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 6 มีความคิดเห็นสูง

ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 2 4) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 6 มีความคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 4 5) ประชาชนท่ี

อาศัยอยูใ่นหมู่ 7 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่2 6) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 7 มีความคิดเห็นสูงประชาชนท่ี

อาศัยอยูใ่นหมู่ 4 7) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 8 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่2 8) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่

8 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่4 

   3.7.3 เมื่อเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า จ าแนกตามคุณลักษณะด้านหมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ เป็นรายคู่  

ด้วยวิธีการ ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่บ้านต่างๆ มีความคิดเห็นต่อการจัดบริการ

สวัสดกิารสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ ในดา้นการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า แตกต่างกันอย่าง

มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มจี านวน 4 คู่ ได้แก่ 1) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่2 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน

หมู ่1 2) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 5 มีความคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 1 3) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่ 6 มีความ

คิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่1 4) ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นหมู่ 7 มคีวามคิดเห็นสูงประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู ่1 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับน าไปใช ้  

  1. องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการ

สังคม ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมให้เยาวชนรักการเรียนรู้ ให้

เยาวชนใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์หลีกเลี่ยงอบายมุขและห่างไกลยาเสพติด ให้เด็กและเยาวชนรู้จักหารายได้ในทางท่ีสุจริต 

และให้เยาวชนรู้จักปอ้งกันตนเองจากโรคติดตอ่ทางเพศและการตัง้ครรภก์่อนวัยอันควร 

  2. องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

ด้านการพัฒนารายได้และส่งเสริมให้มีงานท า โดยเน้นการพัฒนาเกี่ยวกับการจ้างงานหรือสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน ของ

ประชาชนให้ได้รับความคุ้มครองจากหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ให้ได้รับความเป็นธรรมความยุติธรรมในเร่ืองรายได้

จากสภาพการท างาน และค่าแรงขั้นต่ าให้กับประชาชนทุกคน จัดให้มีการอบรม พัฒนาฝีมือแรงงานแก่ประชาชน เพื่อให้

ประกอบอาชพีท่ีสามารถเลีย้งตนเองได้ 

  3. องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

ด้านการส่งเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  โดยการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอนให้กับ

โรงเรียน สนับสนุนทุนการศึกษาให้กับนักเรียนท่ีขาดทุนทรัพย์ จัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับ อบต. และให้ความส าคัญ

เกี่ยวกับการปลูกฝังให้เด็กและผู้ใหญ่ในชุมชนเข้าวัดปฏบัิตธิรรม 

  4. องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการสังคม  

โดย การควรส่งเสริมและสนับสนุนการก่อสร้างลานกีฬาเอนกประสงค์ประจ าจัดหาอุปกรณ์กีฬาให้กับแต่ละหมู่บ้านเป็น

ประจ าทุกปี และจัดกิจกรรมการละเล่นกีฬาพื้นบ้าน  

  5. องค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ควรพัฒนาการจัดบริการสวัสดิการ

สังคม ในบ้านจันทร์เพ็ญ หมู่ 2, บา้นห้วยหวด หมู่ 4, บา้นกวนบุ่น หมู่ 5, บา้นโคกกลางหมู่ 6 และบ้านสามัคคี หมู่ 7 ให้มาก

ขึน้กวา่เดิม เนื่องจากประชาชนในหมูบ้่านท้ัง 5 หมู่บ้าน มคีวามคิดเห็นต่อการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย  จังหวัดสกลนคร ต่ ากวา่บา้นอื่นๆ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 

  1. ควรศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร 

  2. ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบการจัดบริการสวัสดิการสังคม ขององค์การบริหารส่วนต าบลต าบลอื่นๆ เพื่อ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในแตล่ะต าบล เพื่อเป็นการหาข้อสรุปอันเป็นประโยชนส์ูงสุดแก่ประชาชนผู้รับบริการ 

  3. ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดบริการสวัสดิการสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเต่างอย  จังหวัดสกลนคร เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการให้บริการท่ีครอบคลุมแก่ความต้องการของประชาชน

เพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

  4. ควรท าการศกึษาเกี่ยวกับปัญหาการจัดสวัสดกิารคุ้มครองแรงงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ 

อ าเภอเตา่งอย จังหวัดสกลนคร 

  5. ควรศึกษาข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดบริการสวัสดิการสังคมในเขตพื้นท่ีองค์การ

บริหารส่วนต าบลอ่ืนๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบกับองค์การบริหารส่วนต าบลจันทร์เพ็ญ อ าเภอเต่างอย  จังหวัดสกลนคร เพื่อ

จะได้ทราบประเด็นปัญหาส าคัญท่ีคลา้ยกันและจะได้น าไปเป็นขอ้สรุปในการแกไ้ขขั้นตอ่ไป 
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