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บทคัดย่อ 

 ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พื่ อ  1) ศึ ก ษ า ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ

ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  2) เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  แ ล ะ  3) ห า

แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พ ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 

เ ข ต  2 3  โ ด ย ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  คื อ  โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น  45 โ ร ง เ รี ย น  ส่ ว น ผ ู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ส้ า คั ญ 

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ผ ู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ค รู  ร ว ม จ้ า น ว น  3 1 5  ค น   เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส ถิ ติ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ 

ไ ด้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น กา รทดสอบสถิตคิ่าที แล ะกา รทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

 ผ ลการวจิัยพบวา่ 

  1. สภาพปัญหากา รบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

โดยด้านท่ีมีสภาพปัญหามากท่ีสุด คือ ด้าน กา รบริ หารงบประมาณ รองลงมา ค ื อ ด้ านการบริ หารวิ ชาการ ส่ วนความต้ องการ

การบริหารจั ดการเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษาฯ มีภาพรวมอยูใ่ นระดับ ม า ก ท่ี สุ ด  โ ด ย ด้ า น ท่ี มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร

มากที่สุด คือ ด้านการบริหารวชิาการ (รองลงมา ค ือ ด้านการบริหารงบประมาณ ) 

  2. เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า พ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  จ้ า แ น ก ต า ม

ต้ า แ ห น่ ง ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ต่ จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  .01 ส่ ว น ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 

การบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษาฯ จ ้าแนกตามต้าแหน่งแตกต่า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ

ท่ีระดับ .01 และจ้า แนกตามขนาดโ รงเรียนก็แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เชน่กัน 

   
  

*   นัก ศึกษ าระดับ บัณฑ ิตศกึ ษา  สาข าวิชาวิทยาก ารสารสนเท ศแ ละเท ค โนโลย ีม ห าวิทยาลัยราชภ ัฏ สก ลนค ร 

**   ค ณะม นุษ ยศาตรแ์ ละสงั ค ม ศาสต ร์ มห าวิทยาลัยราชภ ัฏ สกลนค ร 

***   ผู้จัดก ารส้าน ัก วิศวกรรม  จังห วัดส กลนค ร 
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  3. แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  มี แ น ว ท า ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1) ด้ า น 

การบริหารงานวชิาการ คือ โ รงเรียนมัธยมศึ ก ษ า ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร วั ด ผ ล ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ เ ที ย บ โ อ น ผ ล

การเรียนนักเรียน และควรน้าเทคโ นโลยสีารสนเทศมาใ ชใ้ นงานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 2) ด้านการบริหารงบปร ะ ม า ณ  เ ช่ น 

โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ง า น บ ริ ห า ร พั ส ดุ แ ล ะ สิ น ท รั พ ย์ ก า ร บั ญ ชี  แ ล ะ ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี

ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ เ งิ น แ ล ะ ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  3) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ง า น บุ ค ค ล  คื อ 

โ รงเรียนมัธยมศกึษาควรน้าเทคโ นโล ยสีารสนเทศมาใ ชใ้ นการ ว า ง แ ผ น อั ต ร า ก้ า ลั ง แ ล ะ ก้ า ห น ด ต้ า แ ห น่ ง  แ ล ะ ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี

ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ง า น ส ร ร ห า แ ล ะ บ ร ร จุ แ ต่ ง ตั ง  แ ล ะ  4) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ท่ั ว ไ ป  คื อ  โ ร ง เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ค ว ร น้ า

เทคโ นโลยสีารสนเทศมาใ ชใ้ นการด้าเนินธุรการ เ พื่ อ เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ง า น ธุ ร ก า ร  แ ล ะ ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น

งานพัฒนาระบบและเครอืขา่ยข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น 
 

ABSTRACT 
 This study aimed 1) to investigate problem and requirement of the information technology management in the 

secondary schools, 2) to compare the information technology management in the secondary schools and 3) to 

investigate guidelines of the information technology management in the secondary schools under the Office of the 

Secondary Educational Service Area 23. The population and samples used in the study consisted of 45 secondary 

schools and informants included 315 school administrators and teachers. The research instruments were a 

questionnaire, percentage, mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA. 

 The findings were as follows: 

  1. The problem states of the IT management in the secondary schools were at the high level in general. 

The highest problem state was the budget affairs management and the academic affairs management respectively. The 

needs on the IT management of the secondary schools were at the highest level while the lower was the budget affairs 

management. 

  2. The comparison of the problem states of the IT management at the secondary schools classified by 

position showed no significant differences. When classified by school size, it was found that it was different at the .01 

level of significance. In case of the needs of the IT management in the secondary schools classified by position, it was 

determined that they were significantly different at the .01 level. When classified by school size, it was different at the 

.01 level of significance. 

  3. The guidelines of the IT management at the secondary schools included: 1) On the academic affairs 

management: The schools should apply the IT management in measuring, evaluating as well as transferring the student 

learning scores and use IT in developing learning processes. 2) On the budget affairs management: The schools should 

employ IT in managing materials and asset along with accounting and apply IT in checking, monitoring and evaluating 

the money spending as well as performance effects, 3) On the personnel affairs management: The schools should 

employ IT in planning manpower and position designation and IT should be applied in recruiting and assigning position, 

and 4) On the general affairs management: The schools should use IT in managerial affairs to enhance efficiency and 

also apply IT in system development as well as information network. 
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บทน า 
 การพัฒนาท่ีก้าวเข้าสู่ยุคโลกาภวิัฒนท้์าให้ขอบข่ายของการสบืเสาะ ค้นควา้ แสวงหา ถ่ายทอดความรู้  และก ารเรี ยนรู้

เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง ก ว้ า ง ข ว า ง ร ว ด เ ร็ ว  พ ร้ อ ม กั บ ข ย า ย ตั ว ข อ ง ค ว า ม รู้ แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ า ส ต ร์ ต่ า ง ๆ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง วิ ท ย า ศ า ส ต ร์

แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า น ส น เ ท ศ  แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร รู ป แ บ บ ต่ า ง ๆ  ร ว ม ถึ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ภ า พ ร ว ม ป ร ะ ก อ บ กั บ แ น ว โ น้ ม

ก า ร พั ฒ น า สู่ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ภู มิ ปั ญ ญ า แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้  (Knowledge – based Economy Society) ส ะ ท้ อ น ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง

ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ท่ี เ พิ่ ม ขึ น โ ด ย เ ห็ น ไ ด้ จ า ก  น โ ย บ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ก า ร ค้ น ค ว้ า (E-Education)  

ว่ า  “ป ร ะ ช า ช น ไ ท ย ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แ ล ะ ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ เ พื่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ต ล อ ด ชี วิ ต  ก า ร พั ฒ น า อ า ชี พ  คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม 

โดยได้รับการบริการท่ีท่ัวถึงเท่าเทียม มคีุณภาพและประสิทธิภาพน้าไปสู่สั งคมแห่ งภู มิ ปั ญญาและการเรี ยนรู้  (ส้ านั กงานเลขานุ การ

คณะก รรมการเทคโ นโลยสีารสนเทศแห่งชาติ. 2545) 

 ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น ก า ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น

การวางแผนต่างๆ สรา้งเว็บไ ซต์เผ ยแพร่โรงเรียน งานวิชากา ร งา น ธุ ร ก า ร  ง า น ป ก ค ร อ ง  ง า น อ า ค า ร ส ถ า น ท่ี  ซึ่ ง น อ ก จ า ก จ ะ ใ ช้

ในเร่ืองการจัดการเรียนการสอนแล้วยังใชใ้นการบริหารงานของโรงเรียน ซึ่งแบ่งตามระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึ กษาธิ การ 

ซึ่งกระจายการบริหารจัดกา รศึกษาทั งหมด 4 ด้ า น  ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ด้ า น ก า ร

บริหารงานบุคคล และด้านการบริ หารงานท่ั วไป (กระทรวงศึ กษาธิ การ. 2546) เพื่ อให้ เกิ ดความรวดเร็ ว คล่ องตั ว เกิ ดประสิ ทธิ ภาพ

สู ง สุ ด ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  Gurrand David (2006) ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ท่ี ดี ช่ ว ย เ พิ่ ม โ อ ก า ส  ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค ใ น

การใช้ประโ ยชนจ์า กเทคโ นโลยสีารสนเทศ กระตุน้ให้มวีสิัยทัศน์ ความเข้าใจ ชว่ยพัฒนา กลยุทธ์ และ วิ สั ย ทั ศ น์ ข อ ง ผ ู้ จั ด ร ะ บ บ

การศึกษาฉะ นั น กา รบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศท่ีด ีเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการด้าเนนิงานของโ รงเรียนให้ ดีย่ิงขึ น 

 ส้านักงานเขตพ ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษาเขต 23 ก้าหนดวสิัยทัศน ์เนน้การพั ฒนาศั กยภาพครู บุ คลาก รทางกา รศึ กษา  

ผ ู้บริหาร ให้มีความรู้ ความเข้ าใจ มี วิ สั ยทั ศน์  ทั กษะในการใช้ และพั ฒนาเทคโนโ ลยี สารสนเทศเพื่ อการบริ หารจั ดการ และการเรี ยน

การสอนการพัฒนาสื่ออเิล็กทรอนกิส์ส้าหรับการเรียนการสอน การจั ดตั งศู นย์ เครื อข่ ายการเรี ยนรู้  กระจายโอกาสทางการศึ กษา 

พัฒนาโ ครงสร้างพื นฐา นระบบเครอืขา่ยสารสนเทศให้ครอบคลุมถึงสถานศึกษาทุกแหง่ รวมถึงการใชเ้ทคโ นโลยสีารส น เ ท ศ ใ น

ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั ง  4 ด้ า น  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  แ ล ะ ด้ า น 

การบริหารงานท่ัวไป อย่างไรก็ตามแนวทางกา รบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส้านักงา น

เขตพ ืนท่ีการศกึษา เขต 23 ยั งมี สภาพปั ญหาอยู่  เช่ น ระบบโครงสร้ างพ ื นฐาน ไม่ มี ความพร้ อม ขาดการน้ าเทคโนโลยี สารสนเทศ

ใ นก า ร บ ริ ห า ร ง า น ด้ า น ต่ า ง ๆ (ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พ ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  23. 2556)  ดั ง นั น ก า ร ศึ ก ษ า แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พ ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า  เ ข ต  23 จ ะ ไ ด้ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ท่ี

เป็นประโยชนใ์นการวางแผนยุทธศาสตร์ ก้าหนดนโยบายในการบริ หาร การพั ฒนาเทคโ นโลยี สารสนเทศเพื่ อการเรี ยนการสอน

ใ ห้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและความตอ้งการการบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษา สังกัด

ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัญหาและความต้องการการบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 

สังกัดส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จ้า แนกตามต้าแหนง่และขนาดของโรงเรียน 
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 3 . เพื่อหาแนวทางใ นการบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษา สัง กัดส้านักงานเขตพื นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวจิัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง พ ร ร ณ น า  (Descriptive Research) โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร วิ จั ย แ บ บ ส้ า ร ว จ  (Survey Research) 

ดังน ี 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร วิ จั ย  คื อ  โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พ ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  2 3  ร ว ม

จ้ า น ว น  45 โ ร ง เ รี ย น  โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ ผ ู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ส้ า คั ญ เ ป็ น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  คื อ  ผ ู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ค รู โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด

ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 รวมจ้านวนทั งสิ น 2,034 คน 

  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ไ ด้ จ า ก ก า ร สุ่ ม แ บ บ แ บ่ ง ชั น  (Stratified Random Sampling) ต า ม ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น 

โ ดยแบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ก ลาง ใ หญ่ และใ หญ่พิเศษ เพื่อหาจ้า นวนกลุ่มตัวอยา่งโ ดยใชว้ธีิการเปิด ต า ร า ง ข อ ง เ ค ร จ ซี่ แ ล ะ 

มอร์แกน ได้กลุ่มตัวอยา่ง ผ ู้บริหาร จ ้านวน 90 คน และครู จ้า นวน 225 คน รวมจ้านวน 315 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใชใ้ นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ นมาใหม่ จ้า นวน 3  ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 

สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผ ู้ตอบแบบสอบถาม จ้า นวน 2 ข้อ ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการ

ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า จ้ า น ว น  38 ข้ อ  แ ล ะ ต อ น ท่ี  3 เ ป็ น ค้ า ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด เ พื่ อ ใ ห้

แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ท ด ส อ บ

ตัวแปรอสิระ 

สถานภาพ 

1) ต าแหน่ง 

- ผ ู้บริหาร 

- คร ู

2) ขนาดโรงเรียน 

- ขนาดเล็ก 

- ขนาดกลาง 

- ขนาดใหญ ่

- ขนาดใหญ่พิเศษ 

 

ตัวแปรตาม 

สภาพปัญหาและความต้องการ 

การบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1) ด้านการบริหารงานวชิาการ 

2) ด้านการบริหารงบประมาณ 

3) ด้านการบริหารงานบุคคล 

4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

 

แนวทางกา รบริหารจัดกา รเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส้านักงานเขตพ ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 
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คุ ณ ภ า พ ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม โ ด ย  1) ค่ า ค ว า ม เ ท่ี ย ง ต ร ง ต า ม เ นื อ ห า  (Content Validity) มี ค่ า ร ะ ห ว่ า ง  0 . 8 0  - 1 . 0 0  2) ค่ า อ้ า น า จ

การจ้าแนกโ ดยวิธีการหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรา ย ข้ อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม  (Item Total Correlation) โ ด ย ก า ร ห า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ

ส ห สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง ง่ า ย ต า ม วิ ธี ข อ ง เ พี ย ร์ สั น  (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) มี ค่ า ร ะ ห ว่ า ง  0 . 3 3 4  - 0 . 8 8 3  

แ ล ะ  3) ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  (Reliability) ใ ช้ วิ ธี ก า ร ท ด ส อ บ โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ แ อ ล ฟ่ า  ( Alpha-Coefficient) ต า ม วิ ธี ข อ ง 

Cronbach ของแบบสอบถามทั งชุด มีค่า 0.974 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตเิชงิพื นฐา น ประกอบด้วย 1) วเิคราะห์สถานภาพของผ ู้ตอบแบบสอบโ ดยใชค้่าความถี่ และค ่า ร้ อ ย ล ะ  แ ล ะ 

2) วิ เ ค ร า ะ ห์ ร ะ ดั บ ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า โ ด ย ใ ช้

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 

  2. ส ถิ ติ เ ชิ ง อ้ า ง อิ ง เ พื่ อ ใ ช้ ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1) ส ถิ ติ t-test เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ตั ว แ ป ร ต้ น 

“ต้าแหนง่” และ 2) ใชส้ถิต ิOne-way ANOVA เปรียบเทียบความแตกตา่งตัวแปรตน้ “ขนาดโรงเรียน” และถ้ าพบความแตกต่ าง

จะ ใ ชว้ธีิทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ ่(Scheffe) 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 

สังกัดส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ดังนี  

  1.1 ผ ลการศึกษาสภาพปัญหากา รบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษาฯ โ ดยภาพร ว ม  มี

สภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก  และเมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โ ด ย เ รี ย ง ล้ า ดั บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย

จ า ก ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ( =3 . 78, SD=.71) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ( =3 . 75, SD=.69) 

ด้านการบริหารงานท่ัวไป ( =3 .74, SD=.77) และด้านการบริหารงานบุคคล ( =3 .66, SD=.88) 

  1.2 ผ ลการศึกษาความต้องการการบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  โ ด ย ภ า พ ร ว ม 

มคีวามตอ้งการอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพจิา รณารายด้าน พบวา่ มตีอ้งก า ร อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ท่ี สุ ด  3 ด้ า น  โ ด ย เ รี ย ง ล้ า ดั บ

ค่ า เ ฉ ลี่ ย จ า ก ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  ( =4.53, SD=.51) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ( =4.51, 

SD=.49) และด้านการบริหารงานท่ัวไป  ( =4.50, SD=.48) 

 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาและความต้ องการการบริ หารจั ดการเทคโ นโลยี สารสนเทศของโรงเรี ยนมั ธยมศึ กษา 

สังกัดส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ดังนี  

  2.1 ผ ลการเปรียบเทียบสภาพปัญหากา รบริห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  จ้ า แ น ก

ตามต้าแหน่ง โ ดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเม่ือพจิา รณารายด้านก็ไม่แตกต่างกัน 

  2.2 ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนมั ธยมศกึษาฯ จ้าแนก  

ตามต้าแหน่ง โ ดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่ ด้านการบริหาร

งบประมาณและด้านการบริหารงานบุคคลไมแ่ตกตา่งกัน ส่วนด้านการบริ หารงานวิ ชาการและด้ านการบริ หารงานท่ั วไปแตกต่ างกั น

อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  2.3 ผ ลการเปรียบเทียบสภาพปัญหากา รบริหารจัดกา รเทคโ นโล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ฯ  จ้ า แ น ก

ตามขนาดโรงเรียน โ ดยภาพรวมและแยกเป็นรายดา้นแตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 
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  2.4 ผ ลการเปรียบเทียบความตอ้งการการบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียนมัธยมศกึษาฯ จ ้าแนก

ตามขนาดโรงเรียน โ ดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  .01 แ ล ะ เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร

บริหารงานวชิาการไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการบริหารงบป ร ะ ม า ณ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  แ ล ะ ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ท่ั ว ไ ป 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 3. แนวทางกา รบริหารจัดกา รเทคโ นโลยสีารสนเทศโรงเรียนมัธยมศกึษาฯ ใ นแต่ละดา้น ดังนี  

  3.1 ด้านการบริหารงานวชิาการ โ รงเรียนมัธยมศกึษาควรน้าเท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร วั ด ผ ล ป ร ะ เ มิ น ผ ล

และเทียบโ อนผ ลการเรียนนักเรียน และงานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

  3.2 ด้านการบริหารงบประมา ณ  โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ง า น บ ริ ห า ร พั ส ดุ แ ล ะ

สินทรัพย์การบัญช ีและก ารตรวจสอบตดิตามประเมินผ ลการใช้เงินและผ ลการด้าเนนิงาน 

  3.3 ด้านการบริหารงานบุคคล โ รงเรียนมัธยมศกึษาควรน้าเทคโ นโลยสีารสนเทศมาใ ชใ้ นการวางแผ นอัตราก้า ลั ง

และก้า หนดต้าแหนง่ และงา นสรรหาและบรรจุแต่งตั ง 

  3.4 ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ท่ั ว ไ ป  โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ค ว ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ธุ ร ก า ร เ พื่ อ

เพิ่มประสิทธิภาพใ นงานธุรการ  และงานพัฒนาระบบและเครอืขา่ยข้อมูลสารสนเทศ 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ด้านการบริ หารงานวิ ชาการ ควรมี การจั ดหาเทคโนโลยี สารสนเทศมาช่ วยในงานวั ดผลและประเมิ นผลเที ยบโอน

ผ ลการเรียนของนักเรียนอยา่งเป็นระบบ 

  1.2 ด้านการบริหารงบประมาณควรศกึษาคุณลักษณะของเครื่ องคอมพิ วเตอร์ ท่ี เหมาะสมกั บการใช้ งานด้ านระบบ

เทคโ นโลยสีารสนเทศของโ รงเรียน และจัดสรรงบประมาณส้าหรับการพัฒนาระบบเทคโ นโลยสีารสนเทศ 

  1.3 ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  ค ว ร ศึ ก ษ า ถึ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร

ปฏบัิตงิาน ก ารจัดอบรมดา้นการใช้เทคโ นโลยสีารสน เ ท ศ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม กั บ ภ า ร ะ ง า น ท่ี ผ ู้ ป ฏิ บั ติ ง า น รั บ ผ ิ ด ช อ บ อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง ทุ ก ปี

เพื่อให้ทันต่อเทคโ นโลยสีารสนเทศสมัยใ หม่ 

  1.4 ด้านการบริหารงานท่ั วไป ควรมี การจั ดหาเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้ ในการด้ าเนิ นงานธุ รการ ระบบและเครื อข่ าย

ข้อมูลสารสนเทศ 

 2. ข้อเสนอแนะในการท างานวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ค ว ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ เ พื่ อ เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จัดกา รงานวชิาการของโ รงเรียนมัธยมศกึษาให้สูงขึ น 

  2.2 ควรศกึษาวจิัยในประเภทของสถาบันการศึกษาอื่นๆ อาทโิ รงเรียนระดับประถมศึกษา วทิยาลัยท่ีเปิ ด ก า ร ส อ น

ใ นระดับ ปวช. และหรือ ปวส. เป็นต้น 

  2.3 ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศในการบริ หารจั ดการโรงเรี ยนมั ธยมศึ กษา

ทั งนี เพื่อวิเคราะห์ปัจจ ัยท่ีจะสนับสนุนใ ห้การใ ชม้ปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ น 
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