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ความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
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ดร.ทัชชวัฒน์   เหล่าสุวรรณ** 

 

บทคัดย่อ 
การค้นควา้อิสระนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล

ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย

ของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามชุมชนท่ีอยู่อาศัยและศึกษาข้อเสนอแนะของ

ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก  อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การศึกษาครัง้นี้ ได้แก่ หัวหนา้ครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลนาเชอืก จ านวน 308 คน จาก 5  ชุมชน  

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า มคี่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบับเท่ากับ 

0.938 และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และสถิต ิF –test (One – way ANOVA) 

 ผลการศกึษาพบว่า 

  1. ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 

โดยรวมอยูใ่นระดับ เห็นดว้ย (x̄ = 4.05 ; S.D. = 0.49) เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า ระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับ เห็นดว้ย

ทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย ดังนี้ ด้านการลดปริมาณขยะ (x̄ =4.29 ; S.D. = 0.91)  ด้านการก าจัด (x̄ = 4.01 ; 

S.D. = 0.73)  ดา้นการขนส่ง (x̄  = 3.97 ; S.D. = 0.87) และดา้นการจัดระบบรีไซเคิล (x̄  =3.96 ; S.D. = 0.59)   

  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอ

นาเชือก  จังหวัดมหาสารคาม พบวา่ โดยรวมประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลต าบลนาเชอืก  มคีวามคิดเห็นต่อการจัดการขยะ

มูลฝอยแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 เมื่อจ าแนกรายด้าน  ประชาชนมคีวามคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูล

ฝอยด้านการลดปริมาณขยะและด้านการจัดระบบรีไซเคิลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการ

ขนสง่และด้านการก าจัดขยะไม่แตกต่างกัน   

 
*    นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 

**   สาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม 
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  3.  ข้อเสนอแนะของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  จังหวัด

มหาสารคาม เรียงล าดับจากมากไปน้อย 5 อันดับดังนี้  ควรส่งเสริมความรู้และรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีความรู้

ด้านการจัดระบบขยะรีไซเคิลอย่างตอ่เนื่อง (f = 28) รองลงมา คือ อยากให้เจ้าหนา้ที่เก็บขยะข้างถังอย่างสม่ าเสมอไมค่วรเว้น

ช่วงเวลานานและเก็บขยะให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีและควรเพิ่มจ านวนถังขยะให้กระจายอย่างท่ัวถึง (f = 27), เทศบาลควร

รณรงค์ให้มกีารลดปริมาณขยะโดยการท้ิงขยะให้ถูกที่ ท้ิงขยะให้นอ้ยลง, ใชถุ้งผ้าแทนถุงพลาสติก, ใชผ้ลิตภัณฑย์อ่ยสลายงา่ย 

เช่นใบตองรวมท้ังส่งเสริมการคัดแยกขยะในชุมชนอย่างต่อเนื่อง (f = 24), ควรส่งเสริมการตั้งธนาคารขยะ,จัดตั้งกลุ่มการ

จัดระบบรีไซเคิล (f=20), อยากให้เก็บทุกวันและแจ้งเวลาในการเก็บขนและเก็บขยะทุกวันและเก็บขยะข้างถัง (f = 19) 
 

ABSTRACT 
 The objective of this independent study is to investigate the opinions of people toward the garbage management of  

Nachueak Sub -District Municipality, Nachueak District, Maha Sarakham Province, to compare the opinion of people 

toward the garbage management regarding villages, and to find some useful suggestions for the garbage management 

of Nachueak  Sub - District Municipality, Nachueak  District, Maha Sarakham Province. The samples were 308 family 

leaders from five communities in  Nachueak  Sub - District Municipality, Nachueak  District,  Maha Sarakham Province. 

The instrument was a questionnaire with a .938 reliability index. The data was analyzed by the computer program. The 

statistics used were percentage, frequency, mean, standard deviation and the F-test (One-way ANOVA). 

 Results of the research are as follows: 

  1.  The overall opinion of people toward the garbage management of Nachueak  Sub-District Municipality, 

Nachueak  District, Maha Sarakham Province was at a high level (x̄ =4.05, S.D. = .49).  The four high rated items of 

the garbage management were decreasing the garbage amount (x̄ = 4.29, S.D. = .910, garbage disposal (x̄  = 4.01, 

S.D. = .73), garbage transportation (x̄  = 3.97, S.D. = .87), recycle of waste materials (x̄  = 3.96, S.D. = .59). 

  2.  The opinion of people toward the garbage management regarding the different villages was different at 

the .05 level of the statistical significance. The opinions of people toward decreasing the garbage amount and recycle of 

waste materials were different at the .05 level of the statistical significance. Conversely, the opinion of people toward 

garbage transportation was not different. 

  3. Regarding the frequency of suggestions, the five most frequent suggestions are campaign of knowledge 

of garbage and recycle of waste materials (f =28), number of garbage collectors and bins  (f = 27), campaign of using 

cloth bags and garbage classification (f = 24), establishing a garbage center and recycle of waste materials center  (f = 

20) and setting exact time and date of garbage collection  (f = 19). 
 

ภูมิหลัง 
 ขยะมูลฝอยเป็นมลพิษท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนและสิ่งแวดล้อมท้ังทางตรงและทางอ้อม และเป็นปัญหาท่ี

เกิดขึ้นในชุมชนทุกระดับท้ังต่อองค์การบริหารส่วนต าบล  เทศบาลต าบล  เทศบาลเมืองและเทศบาลนคร และนับวันปัญหา

ขยะมูลฝอยจะทวคีวามรุนแรงมากขึ้น  ท้ังนี้เนื่องจากความเจริญเตบิโตทางด้านเศรษฐกิจ การเพิ่มขึ้นของประชาชน ตลอดจน

พฤติกรรมการบริโภคของคนเราเปลี่ยนไปจากเดิม เช่น จากท่ีเคยถือตะกร้าจับจ่ายชื้อของในตลาดสด  ใช้ป่ินโตส าหรับใส่

อาหาร ใช้ใบตองหรือใบบัวห่ออาหาร แต่ปัจจุบันมีการใช้ผลิตภัณฑ์จ าพวกพลาสติก โฟม แก้ว กระดาษ โลหะ อลูมิเนียมเพิ่มขึ้น 
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และนับวันมีความจ าเป็นต้องใช้เพิ่มขึ้นเพื่อความสะดวกสบายในวิถีชีวิตประจ าวันซึ่งท าให้เกิดขยะมูลฝอยสูงขึ้นตามไปด้วย  

จากจ านวนขยะท่ีเพิ่มขึ้นเกิดปัญหาและความสูญเสียทางด้านสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดมลพิษทางน้ า ดินเสื่อมสภาพ ความเสียหาย

จากเหตุร าคาญ ส่งกลิ่นเหม็นรบกวน รวมถึงเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์พาหะน าโรค เสียหายตอ่อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

ความสูญเสียทางด้านเศรษฐกิจและสิ้นเปลืองงบประมาณของรัฐท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ . 

2547 : 7)   

 จากปัญหาขยะมูลฝอยกรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุขมีการส ารวจปริมาณขยะมูลฝอยในประเทศไทยในระยะสิบปี

ท่ีผ่านมา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 – พ.ศ. 2556 พบว่า ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว และในปี 2553  มีขยะมูลฝอย

เพิ่มขึ้นเป็น 15.16 ล้านตันหรือ 41,532 ตันต่อวันและคาดการณ์ว่าอีก 5 ปีข้างหน้าราว พ.ศ. 2559  หากจ านวนขยะมูลฝอย

เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 ต่อปี  ปริมาณขยะมูลฝอยจะเพิ่มขึ้นเป็น 15.37 ล้านตันหรือ 42,110 ตันต่อวันโดยประมาณ (ศูนย์บริหาร

กฎหมายสาธารณสุข. 2556 : 3) และในปีเดียวกัน มีการส ารวจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย พบวา่ มีขยะมูลฝอยท่ีได้รับ

การจัดการถูกต้องตามหลักวชิาการประมาณร้อยละ 38 ของปริมาณขยะท่ีเกิดขึน้ท่ัวประเทศส่วนท่ีเหลือ พบว่า การจัดการ 

ไม่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล  มีการเผากลางแจ้ง ขุดหลุมฝัง กองบนพื้นท่ีว่างเปล่า ส่งผลตอ่ขยะมูลฝอยตกค้างตามสถานท่ี

ต่างๆ และพบการลักลอบทิ้งขยะมูลฝอย เป็นต้น (ศูนย์บริหารกฎหมายสาธารณสุข. 2556 : 3)  ซึ่งจากการจัดการขยะมูล

ฝอยท่ีไม่ถูกต้องก่อให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอยตามมา คือ ปัญหากลิ่นเหม็น ปัญหาเหตุร าคาญ เป็นแหล่งแพร่กระจายเชื้อโรค 

การปนเป้ือนสู่สิ่งแวดล้อม ท าให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมและเสี่ยงต่อผลกระทบด้านสุขภาพของประชาชน เสี่ยงตอ่การเกิดโรค

ระบบทางเดินอาหาร โรคติดเชื้อ โรคภูมิแพ้หรือระบบต่างๆ ภายในร่างกาย  นอกจากนั้นยังพบว่าขยะมูลฝอยซึ่งกลิ่นเหม็น

รบกวนประชาชนท่ีอาศัยอยู่โดยรอบ  

 ดังนั้น การจัดการขยะมูลฝอยซึ่งเป็นส่วนส าคัญท่ีสามารถจะแก้ไขได้ปัญหาขยะมูลฝอยได้ต้องเร่ิมจากทุกฝ่าย

ร่วมมอืกันท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  แมบ้ทบาทหน้าท่ีโดยตรงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยจะ

มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องแต่ปัญหาขยะก็ไม่ได้ลดลง  ยังพบปัญหาด้านการจัดการขยะท่ีไม่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล  

ท าให้ขยะหกหล่นในช่วงเวลาท่ีมีการขนส่ง (ศูนยบ์ริหารกฎหมายสาธารณสุข. 2556 : 5)   

 เทศบาลต าบลนาเชอืกเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกแห่งหนึ่งท่ีจัดการขยะมูลฝอยตามบริบทหนา้ท่ี และประกาศใช้

เทศบัญญัติ เร่ืองการก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล พ.ศ.2555 เพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีได้ปฏิบัติตามระเบียบ  ข้อบังคับ

ดังกล่าว  ซึ่งในสภาพปัจจุบันการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือกท่ีมีประชากร 3,801 คน 1,337  หลังคาเรือน  

จ านวน 5 ชุมชน การจัดการมูลฝอยยังเป็นปัญหามาจนถึงปัจจุบัน  โดยปัญหาขยะมูลฝอยเพิ่มเป็นเงาตามตัวตามจ านวน

ประชากร  ตามจ านวนอาคารบ้านเรือนท่ีขยาย อาคารพาณิชย์ท่ีสร้างเพิ่มขึ้น ตามวถิีชีวิตของชุมชน และตามการเติบโตของ

เศรษฐกิจชุมชนท่ีมีตลาดสด ตลาดนัดเดือนละ 2 คร้ัง ตลาดนัดคลองถมทุกวันศุกร์ ท้ังนี้เป็นบ่อเกิดของจ านวนขยะมูลฝอย

นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึน้ ซึ่งจ านวนขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก มีปริมาณ 5 ตันต่อวัน จึงจ าเป็นต้องมีการ

จัดการขยะมูลฝอยท่ีเน้น การลดปริมาณขยะมูลฝอย การจัดระบบรีไซเคิล การขนส่งขยะมูลฝอย และการก าจัด ให้มีประสิทธิภาพ

และถูกตอ้งตามหลักสุขาภิบาล    

 การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืก มีรถบรรทุกขยะ 2 คัน  มคีนงานประจ ารถบรรทุกขยะคันละ  4  คน  

มคีนงานเก็บขนขยะ 5 คน เก็บขยะจากถังขยะหรือภาชนะรองรับขยะไปบ่อพักขยะวันละ 4 เท่ียว โดยแบ่งเขตพื้นท่ีในการเก็บ

ขนขยะ  ขยะมีปริมาณ 5 ตันตอ่วัน คนงานประจ ารถขยะคัดแยกขยะบนรถ  และมีการคัดแยกของครัวเรือนเพียงบางหลังคา

เรือนเท่านั้น  มีการจัดตั้งธนาคารขยะ 2 ชุมชน  และมีการขนส่งขยะจากชุมชนไปยังบ่อพักขยะ และด าเนินการก าจัดขยะโดย

เทศบาลด้วยวิธีการฝังกลบ ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีการฝังกลบขยะเนื่องจากขยะยังไม่เต็มบ่อพักขยะ  บ่อพักขยะห่างจากชุมชน 7 

กิโลเมตร มีบ่อพักขยะ จ านวน 4 บ่อ  ซึ่งปัญหาขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืกมีอยู่  เช่น การเก็บขยะมูลฝอยไม่ครบ
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ทุกถัง ไม่เก็บขยะนอกถัง  ไม่เก็บขยะตามแผนงานมีขยะตกค้างส่งผลให้ประชาชนร้องเรียนอยู่เสมอ  นอกจากนี้ยังพบปัญหา

บ่อพักขยะท่ีอาจเต็มส่งผลต่อการก าจัดขยะไม่มีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยังพบว่าพฤติกรรมบางส่วนเกิดจากประชาชนใน

การท้ิงขยะรวมกันท้ังขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะอันตราย รวมท้ังขยะมูลฝอยท่ีสามารถกลับมาใช้ซ้ าได้ ในขณะเดียวกันเทศบาล

ต าบลนาเชอืกได้ส่งเสริมให้มีการใชถ้ังขยะรีไซเคิล และส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกขยะ การจัดตัง้ธนาคารขยะ จาก

ท่ีกล่าวมายังพบว่าการก าจัดขยะยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร แม้ประกาศใช้เทศบัญญัติเทศบาลต าบลนาเชือก เพื่อให้

ประชาชนถอืเป็นแนวปฏบัิตกิ็ตาม 

 จากการประกาศใช้เทศบัญญัติดังกล่าว เทศบาลต าบลนาเชือกมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานก าจัดขยะมูลฝอย คือ

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมการจัดการขยะมูลฝอยยังไมเ่ป็นท่ีประทับใจหรือพอใจของชุมชนดังกล่าว ในเบือ้งตน้วา่มียังมี

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเก็บขนขยะมูลฝอยเกี่ยวกับความสะอาด การปฏิบัติงานของพนักงาน คนงานท้ังการเก็บ

ค่าธรรมเนยีม ท้ังนี้ยังพบว่าประชาชนบางส่วนยังไม่ปฏิบัติตามเทศบัญญัติและยังไม่สามารถเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนขยะมูล

ฝอยได้ หากปล่อยให้ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาเรือ้รังไมน่ ามาแก้ไขให้ลดลงหรือแก้ไขได้ตรงจุด คาดว่าจะทวีความรุนแรงขึ้น

และอาจแก้ไขได้ยาก จะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพของประชาชน ท้ังด้านกลิ่น เหตุร าคาญ แหล่งเพาะพันธ์ุเชื้อโรค  

ปัญหาสิ่งแวดล้อม  ภาพลักษณ์ของบ้านเมอืง ความสะอาดเรียบร้อยของบ้านเมือง  ดังนัน้จึงต้องมีการจัดการขยะมูลฝอยท่ีดี  

ท่ีถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล  และประชาชนต้องให้ความร่วมมือในทุกด้านของขั้นตอนการจัดการขยะมูลฝอยมีจิตส านึกท่ี

สังคม เพราะทุกคนมีส่วนในการสร้างขยะควรมีส่วนรับผิดชอบในขยะ  และในการด าเนินตามภารกิจหน้าท่ีของเทศบาล คือ  

การเก็บขนขยะมูลฝอยยังไม่มกีารส ารวจความคิดเห็นของประชาชนตอ่การจัดการขยะมูลฝอยซึ่งถือว่ามีความส าคัญอยา่งยิ่ง

ในการด าเนินงาน   

   จากท่ีกล่าวข้างตน้ท าให้ผู้ศึกษาซึ่งอยู่ในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืก สนใจท่ีจะ

ศึกษาความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือกเพื่อน ามาปรับใช้ในการด าเนินงานภารกิจ

ของเทศบาล  อีกท้ังเพื่อเป็นน ามาวางแผนการปฏิบัติงาน แผนงบประมาณ  แผนอุปกรณ์  เทคโนโลยี พร้อมท้ังทราบความ

ต้องการของชุมชนและเพื่อสร้างความตระหนักและสร้างความเข้าใจในการท้ิงและก าจัดขยะอย่างถูกวิธีรวมท้ัง สร้างความ

เข้าใจให้กับชุมชนเกี่ยวกับปัญหาของขยะมูลฝอย การจัดการขยะมูลฝอยอย่างถูกวิธีเพื่อลดปริมาณขยะรวมถึงเพื่อลด

งบประมาณในการจัดการขยะ  รวมถึงให้ความรู้ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเป็นล าดับตอ่ไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามชุมชนท่ีอยูอ่าศัย 

 3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะของประชาชนต่อจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัด

มหาสารคาม  
 

กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังนี้ผู้ศกึษาใช้แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ของศูนยบ์ริหารกฎหมายสาธารณสุข กรมอนามัย   

(2556 : 26 -30) เทศบัญญัติเทศบาลต าบลนาเชือก พ.ศ. 2555 (กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม. 2555 : 6) พระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข พ.ศ.  2535  (ศูนย์บริหารกฎหมายสาธารณสุข. 2550 : 44)  มาเป็นแนวทางการในศึกษาเร่ืองการจัดการ
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ขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืกโดย แบง่เป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1)  ด้านการลดปริมาณขยะ 2) ด้านการจัดระบบรีไซเคิล  3) 

ด้านการขนสง่ และ  4) ด้านการจัดการขยะมูลฝอย  ดังกรอบแนวคิดดังนี ้
 

              ตวัแปรอสิระ                                                                   ตัวแปรตาม 

                   (independent Variables)                                                      (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

          

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศกึษาส ารวจความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  จังหวัด

มหาสารคาม  มีวธีิด าเนนิการศึกษา  ดังนี้  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร  คือ  หัวหน้าครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนท่ีอาศัยในเขตเทศบาลต าบลนาเชือกใน 5 ชุมชน จ านวน 

1,337 หลังคาเรือน (ส านักปลัดเทศบาลต าบลนาเชอืก. 2556 : 5)  

 2. กลุ่มตัวอยา่ง คือ หัวหนา้ครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนท่ีอาศัยอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลนาเชอืก  โดยใช้ขนาดกลุ่ม

ตัวอยา่งตามวธีิการของ ทาโร่ ยามาเน ่(Yamane) ซึ่งได้จ านวน 308 ตัวอยา่ง 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

  1. ลักษณะของเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้ศึกษาท าขึ้นเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศกึษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1  ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ชุมชนท่ีอยู่อาศัยในเขตเทศบาล

ต าบลนาเชอืก 5 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนนาเชอืก ชุมชนกุดรัง ชุมชนขิงแคง ชุมชนสันติสุข และชุมชนกุดรังพัฒนา   

   ตอนที่ 2  ค าถามระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก 

อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  ตามแบบของ

ลิเครต์ (Likert  Scales) (ไพศาล  วรค า. 2556 : 252) ซึ่งเป็นการถามความรู้สึกหรอืเจตคตติอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยให้ผู้ตอบเลอืก

ระดับความรู้สึกจากมากไปหาน้อย  ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไมแ่น่ใจ  ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ใน 4 ด้าน  

ได้แก่  ด้านการลดปริมาณขยะ  ด้านการจัดระบบรีไซเคิล ด้านการขนส่ง และด้านการก าจัด จ านวน 36  ข้อ   

   ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด  (Open Ended Form) ข้อเสนอแนะของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ

เทศบาลต าบลนาเชอืก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 

ระดับความคิดเหน็ของประชาชนต่อการ

จัดการขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลนา

เชือกจ านวน 4 ดา้น ได้แก ่

     1.  ด้านการลดปริมาณขยะ   

     2.  ด้านการจัดระบบรีไซเคลิ    

     3.  ด้านการขนส่ง 

     4.  ด้านการก าจดั 

 

ชุมชนที่อยู่อาศัยในเขตเทศบาลต าบลนาเชือก 

ได้แก ่

     1. ชุมชนนาเชอืก 

     2. ชุมชนกุดรัง 

     3. ชุมชนขิงแคง 

     4. ชุมสันติสุข 

     5. ชุมชนกุดรังพัฒนา 

 

 

บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย
 ม
หา
วิท
ยา
ลัย
รา
ชภ
ัฏส
กล
นค
ร

http://grad.snru.ac.th/


230  

GRADUATE STUDIES JOURNAL 13(60) January - March  2016 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

  2. การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

  การศึกษาในคร้ังนี ้ ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามขัน้ตอนดังนี้ 

   2.1  ศกึษาแนวคิด จากเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

   2.2  ก าหนดกรอบแนวคิดและเนื้อหาตามวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยซึ่งประกอบไปด้วย 

ด้านการลดปริมาณขยะ ด้านการจัดระบบรีไซเคิล ด้านการขนสง่ และด้านการก าจัด 

   2.3  ร่างแบบสอบถามและร่างข้อความท่ีต้องการถาม โดยวางโครงสร้างของแบบสอบถามเป็น 3 ส่วน คือ 

สวนท่ี 1 เป็นท่ีอยู่อาศัยของผู้กรอกแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ค าถามเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก

ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ด้านการลดปริมาณขยะจ าวน 9 ข้อ 2) ด้านการจัดระบบรีไซเคิล จ านวน 10  ข้อ 3)  ด้านการ

ขนสง่ จ านวน 9 ข้อ และ 4) ด้านการก าจัด จ านวน 8 ข้อ   

   2.4  น าร่างแบบสอบถามฉบับร่างท่ีสร้างขึน้ เสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาการค้นควา้อิสระ เพื่อตรวจสอบ  

แก้ไข ปรับปรุง ให้มีความเหมาะสม ถูกต้องของแบบสอบถาม 
  3. การหาคุณภาพเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

   3.1 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบของอาจารย์ท่ีปรึกษาและปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ซึ่งประกอบด้วย ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity)  และภาษาท่ีใช้ (Wording) เพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ประเมิน

ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหาด้วยวิธี IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่งมีเกณฑ์

การให้คะแนนดังน้ี 

    สอดคล้อง  ให้คะแนน +1 

    ไมแ่นใ่จ  ให้คะแนน  0 

    ไมส่อดคล้อง ให้คะแนน -1 

     ค่า   IOC    ≥ .05  หมายความวา่  ค าถามนั้นวัดตรงวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     ค่า   IOC   <  .05  หมายความวา่  ค าถามนั้นวัดไมต่รง วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     มคี่า IOC เท่ากับ  1   

    ซึ่งในแบบสอบถามที่ได้ออกแบบ น าไปใหผู้้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องในแต่ละด้าน ดังนี ้  

   3.2 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชาชนในเขตเทศบาลต าบลนาเชือกท่ีมิใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน  30 คน  เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  และเพื่อหาค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า (Alpha  coefficient) ของครอนบาค (Conbrach)    

ซึ่งค่าอ านาจจ าแนกรายข้อมคี่าเท่ากับ .235  ถึง .776  และค่า ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ .938    

   3.3 น าแบบสอบถามที่ได้ไปจัดพมิพเ์ป็นชุดสมบูรณ์ และน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลตอ่ไป   

 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบลนาเชือกผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวม

ข้อมูลดว้ยตนเองและผู้ช่วยศึกษาได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1. ขอหนังสือรับรองและแนะน าตัวผู้ศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึงนายกเทศมนตรีต าบลนาเชอืก

และผู้ใหญ่บ้านท้ัง 5 ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลนาเชอืก เพ่ือขอความอนุเคราะห์ขอเก็บขอ้มูลตามแบบสอบถามในพืน้ท่ี 

  2. จัดเตรียมแบบสอบถามที่ใชใ้นการศกึษาเพื่อเก็บขอ้มูล 

  3. ผู้ศึกษาชี้แจงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ผู้ช่วยศึกษาให้เข้าใจในวัตถุประสงค์ของการศึกษาและการวิธีการ
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เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้ช่วยศึกษาจะได้แจกแบบสอบถามและชี้แจงวัตถุประสงค์ในการศึกษาในแต่ละชุมชนในเขตเทศบาล

ต าบลนาเชอืก 
  4. ผู้ช่วยศึกษาน าแบบสอบถามไปให้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อกรอกแบบสอบถามท่ีเตรียมไว้ด าเนนิการระหว่างเดือน 

กรกฎาคม ถึง เดือนธันวาคม 2557 โดยแจกแบบสอบถาม 1 ครัวเรือนต่อ 1 ชุด ในเขตเทศบาลท้ัง 5 ชุมชน และให้ได้ครบ 

308  ฉบับ พร้อมท้ังตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ เพื่อน าไปใช้วเิคราะห์ทางสถิต ิ 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลผู้ศกึษาได้น าหลักสถิติมาประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูล ดังนี ้

  1. การวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิตท่ีิใช ้ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage)  

  2. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็น สถิตท่ีิใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  3. สถิติทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล

ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามชุมชนท่ีอยู่อาศัย  สถิติท่ีใช้ คือ One – way ANOVA (F -test) 

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพบความแตกต่างจะท าการทดสอบรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD (Least Significant  

Difference)  โดยใชสู้ตร (ลัดดาวัลย ์ เพชรโรจน์ และ อัจฉรา  ช านิประศาสน์. 2547 : 178)   

  4. การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะตอ่การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม  

คือ การแจกแจงค่าความถี่ และใชก้ารพรรณนาความ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. วิเคราะห์ความคดิเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืก อ าเภอนาเชือก  

จังหวดัมหาสารคาม   

 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนตอ่การจัดการขยะมูลฝอยในด้านท้ัง 4 ด้าน ในเขตเทศบาลต าบลนาเชอืก  

อ าเภอนาเชอืก จังหวัดมหาสารคาม  โดยรวมและรายด้านจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอ่การ

จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม โดยรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็น

ด้วย (x̄  = 4.06) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน  อยู่ในระดับเห็นด้วยทุกด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ยล าดับมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการ

ลดปริมาณขยะ (x̄ = 4.29) ด้านการก าจัด (x̄ = 4.01) ด้านการขนส่ง (x̄ = 3.97) และด้านการจัดระบบรีไซเคิล (x̄ = 3.97)  

ตามล าดับ  

 ผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นได้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ส าอาง นันทะแสง (2551 : 74) ท่ีได้ศึกษาความ

คิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมอืงมหาสารคาม  อ าเภอเมอืง  จังหวัดมหาสารคาม ซึ่ง

พบว่าความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจัดการขยะโดยรวม เห็นด้วยระดับมาก เมื่อจ าแนกรายด้านพบว่า ด้านการ

ก าจัดขยะมูลฝอย ณ แห่งก าเนิด อยู่ท่ีระดับมาก  (x̄ = 3.79) และด้านการเก็บรวบรวมขยะและขนส่ง ระดับมาก (x̄ = 3.74) 

สอดคล้องกับการศึกษาของเทพพิทักษ์ สุนทรรส (2552 : 64) ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย

ขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวงัว  อ าเภอยางตลาด  จังหวัดกาฬสินธ์ุ  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการ

ขยะมูลฝอยโดยรวมและรายด้าน พึงพอใจระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยคือ ด้านการให้บริการอย่างพอเพียง  

ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค  และด้านหารให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา และ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เรืองศักดิ์ สุรีรักษ ์(2553 : 58) ซึ่งได้ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะ

ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลม่วงลาด อ าเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมท้ัง 4 ด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็น
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เกี่ยวกับการจัดการขยะอยู่ในระดับเห็นด้วย มาก โดยเรยีงล าดับจากมากไปหาน้อยคือ ด้านการรักษาความสะอาด รองลงมา

ก้านการเก็บรวบรวมขยะ รองลงมาด้านการลดปริมาณขยะและรองลงมาคือเป็นล าดับสุดท้ายคือด้านการก าจัดขยะ แต่ผล

การศึกษาดังกล่าวข้างตน้ไม่สอดคล้องกับผลการศกึษาของ ชินวัฒน ์สุพัฒนจันทร์ (2555 : 100) ท่ีได้ศกึษาความคิดเห็นของ

คณะกรรมการชุมชนต่อการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลพุทไธสง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ พบวา่ คณะกรรมการ

ชุมชนมีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะของเทศบาลต าบลพุทไธสง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 4 ด้าน เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้าน

การบริการ ด้านสถานที่ก าจัดขยะ ด้านบุคลากร และด้านการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

  1.1 วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะองเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม ด้านการลดปริมาณขยะจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ระดับความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย

ของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม ด้านการลดปริมาณขยะโดยรวมมีความคิดเห็นท่ีระดับ 

เห็นด้วย (x̄ = 4.29) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 2 ข้อ คือ เทศบาลส่งเสริมหรือสนับสนุนให้

ประชาชนในชุมชนลดปริมาณขยะโดยการคัดแยกขยะหรือน ากลับมาใชใ้หม่ (x̄ =4.65) และเทศบาลมีการอบรมให้ความรู้หรือ

ปลูกฝังทัศนคตใินการลดปริมาณขยะอยา่งตอ่เนื่อง (x̄ = 4.60)  และอยู่ในระดับเห็นด้วย 7 ข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หานอ้ย 3 อันดับแรก ดังนี้  เทศบาลมีการรณรงค์หรือประชาสัมพันธ์ให้ท่านทิง้ขยะตามภาชนะรองรับท่ีเทศบาลจัดไว้ให้ (x̄ = 

4.31) รองลงไปตามล าดับคือ เทศบาลมกีารจัดท าโครงการลดปริมาณขยะหรือคัดแยกขยะ (x̄ = 4.30) เทศบาลมกีารรณรงค์

หรือประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับการลดปริมาณขยะแก่ประชาชน (x̄ = 4.23)  ตามล าดับ   

  1.2 วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม ด้านการจัดระบบรีไซเคิล จ าแนกเป็นรายข้อ พบว่าระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะ

มูลฝอยเทศบาลต าบลนาเชอืก  อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม ด้านจัดระบบรีไซเคิล  โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย (x̄ = 

3.96) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้ออยูท่ี่ระดับเห็นด้วยทุกข้อ  โดยเรียง ล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ เทศบาลมี

กิจกรรมส่งเสริมให้เด็กนักเรียนในโรงเรียนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดระบบขยะรีไซเคิล (x̄ = 4.31) เทศบาลส่งเสริมให้คนในชุมชน

ใช้ผลิตภัณฑ์ย่อยสลายง่ายเช่นใบตอง อย่างต่อเนื่อง (x̄ = 4.18) และท่านเห็นด้วยกับการปฏิบัติของพนักงานเทศบาลท่ีมีการ

คัดแยกขยะจากถังหรือจากการเก็บขยะทุกคร้ัง (x̄ = 4.08)  ตามล าดับ  

  1.3 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 

ด้านการขนส่งจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอ

นาเชือก จังหวัดมหาสารคาม ด้านการขนส่ง โดยรวมอยู่ท่ีระดับ  เห็นด้วย (x̄ = 3.96)  เมื่อจ าแนกเป็นรายข้ออยู่ท่ีระดับเห็น

ด้วยทุกข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้  ช่วงเวลาในการเก็บขนขยะมูลฝอยของเทศบาลมีความ

เหมาะสม (03.00 - 06.000 น .และ 13.00 - 16.00 น.) (x̄ = 4.30) เทศบาลมีการสนับสนุนถังขยะในชุมชนอยา่งท่ัวถึง (x̄  = 

4.25)  เทศบาลเก็บคา่ธรรมเนยีมเก็บขนขยะอย่างเหมาะสม (x̄ = 4.16) ตามล าดับ 

  1.4 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคามด้านการก าจัด  จ าแนกเป็นรายข้อ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยเทศบาล

ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม ด้านการก าจัด โดยรวม อยู่ท่ีระดับเห็นด้วย (x̄  = 4.01) เมื่อจ าแนกเป็น

รายข้ออยู่ท่ีระดับเห็นด้วยทุกข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรกดังนี้  เทศบาลส่งเสริมการน าขยะไปใช้

ประโยชน์ อย่างเช่น ปุ๋ยหมัก กลับมาใช้ซ้ า หรือน าไปขาย หรือท าน้ าหมักชีวภาพและ  เทศบาลมีบ่อพักขยะจ านวน 4 บ่อ 

เพียงพอต่อการรองรับจ านวนขยะของชุมชน (x̄ = 4.29) รองลงมาคือ  เทศบาลจัดให้มีการอบรมหรือส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับ

การก าจัดขยะ (x̄ = 4.05)  และท่านเห็นด้วยกับเทศบาลในการพักขยะในบ่อขยะเพื่อรอการก าจัดด้วยวธีิฝังกลบ (x̄  =  3.97)  

ตามล าดับ 
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 2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก  

อ าเภอนาเชอืก  จังหวัดมหาสารคาม  โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามชุมชนท่ีอยูอ่าศัย พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อ

การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก  อ าเภอนาเชือก  จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามชุมชนท่ีอยู่อาศัย 

โดยรวมและรายด้าน  มีดังน้ี 

  ชุมชนนาเชือก  ความคิดเห็นของประชาชนตอ่การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับ เห็นด้วย (x̄  = 4.04)  และจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับเห็นด้วย  ทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับดังนี้  คือ ด้านการลดปริมาณขยะ (x̄  =  4.14)  รองลงมา  ด้านการก าจัด (x̄  = 

4.06) และด้านการจัดระบบรีไซเคิล (x̄ = 3.98 )              

  ชุมชนกุดรัง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก  อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับ เห็นด้วย  (x̄  = 3.98) และจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ  เห็นด้วย ทุกด้าน  โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย  3 อันดับดังนี้  คือ ด้านการลดปริมาณขยะ (x̄  = 4.23)  รองลงมา ด้านการก าจัด (x̄  = 

3.95 ) และด้านการจดัระบบรีไซเคิล (x̄  = 3.88)              

               ชุมชนขิงแคง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวม อยู่ในระดับ  เห็นด้วย (x̄  =3.77) และจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ เห็นด้วย ทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับดังนี้  คือ ด้านการลดปริมาณขยะ  (x̄ = 3.92) รองลงมา ด้านการก าจัด (x̄ = 

3.88) และด้านการขนส่ง (x̄ = 3.71)              

  ชุมชนสันติสุข ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวม อยู่ในระดับ เห็นด้วย (x̄ = 4.02) และจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ เห็นด้วย ทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย 3 อันดับ ดังนี้ คือ ด้านการลดปริมาณขยะ (x̄ = 4.21) รองลงมา ด้านการจัดระบบรีไซเคิล 

(x̄ = 4.06) และด้านการก าจัด (x̄ = 3.92)              

                ชุมชนนากุดรังพัฒนา ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืก อ าเภอนาเชือก  

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวม อยู่ในระดับ เห็นด้วย (x̄ = 3.94) และจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับเห็นด้วย ทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับ ดังนี้  คือ ด้านการลดปริมาณขยะ (x̄ = 4.10) รองลงมา ด้านการจัดระบบรีไซเคิล 

(x̄ = 3.94 ) และด้านการก าจัด (x̄ = 3.92)              

               2.1 วิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก  

อ าเภอนาเชอืก  จังหวัดมหาสารคามจ าแนกตามชุมชนท่ีอยูอ่าศัยโดยรวมและรายดา้น พบวา่ ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน

ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 

โดยรวม  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

เมื่อจ าแนกรายดา้น พบวา่ ด้านการลดปริมาณขยะและด้านการจัดระบบรีไซเคิลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  

.05  ส่วนด้านการขนส่ง และด้านการก าจัดขยะไมแ่ตกตา่งกัน ด้านการลดปริมาณขยะ และด้านการจัดระบบรีไซเคิลประชาชนมี

ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งแสดงว่ามีอย่างน้อย 1 คู่ท่ีมคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน ผู้ศกึษา

จึงตอ้งใชใ้ชว้ธีิทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ (Post  hoc Test) ด้วยวิธีการของ  LSD   
  ผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เรืองศักดิ์  สุรีรักษ์  (2553 : 58) ได้เปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลม่วงลาด อ าเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด  

พบว่า  โดยรวม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วน 3 ด้านท่ีเหลือแตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ ส าอาง  นันทะแสง (2551 : 80) ได้ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง

มหาสารคาม  อ าเภอเมอืง  จังหวัดมหาสารคาม โดยเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอ่การบริหารจัดการขยะมูลฝอย
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โดยรวมประชาชนท่ีมเีพศแตกตา่งกันมีความคิดเห็นไม่แตกตา่งกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 เมื่อจ าแนกรานด้าน 

พบว่า ด้านการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ส่วนด้านการ

ก าจัดขั้นสุดท้าย  ด้านการเก็บรวบรวมและการขนส่ง  ด้านการทิ้งขยะไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 

  ผลการศึกษาไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ชินวัฒน์  สุพัฒนจันทร์ (2555 : 100) ซึ่งได้ศึกษาความคิดเห็น

ของคณะกรรมการชุมนตอ่การจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลพุทไธสง  อ าเภอพุทไธสง  จังหวัดบุรีรัมย ์พบวา่ คณะกรรมการ

ชุมชนท่ีมีชุมชนท่ีอยู่อาศัยแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลพุทไธสง อ าเภอพุทไธสง  

จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน 

  2.2 เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยเทศบาล

ต าบลนาเชอืก อ าเภอนาเชอืก จังหวัดมหาสารคาม  

  ด้านการลดปริมาณขยะผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการยะ

มูลฝอยทศบาลต าบลนาเชอืก อ าเภอนาเชอืก จังหวัดมหาสารคาม ด้านการลดปริมาณขยะ  พบวา่ ประชาชนในชุมชนกุดรังมี

ระดับความคิดเห็นแตกต่างจากประชาชนขิงแคง และประชาชนในชุมชนขิงแคงมีระดับความคิดเห็นแตกต่างจากประชาชนใน

ชุมชนสันติสุขอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  ด้านการจัดระบบรีไซเคิล  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของความคิดเห็นประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย

เทศบาลต าบลนาเชือก  อ าเภอนาเชือก  จังหวัดมหาสารคาม  พบว่า ประชาชนชุมชนนาเชือกมีระดับความคิดเห็นแตกต่าง

จากประชาชนในชุมชนขิงแคง ประชาชนชุมชนกุดรัง  มีระดับความคิดเห็นแตกต่างจากประชาชนในชุมชนขิงแคง และชุมชน

สันติสุข และประชาชนชุมชนขิงแคง  มีระดับความคิดเห็นแตกต่างจากประชาชนชุมชนสันติสุขละชุมชนกุดรังพัฒนาอย่างมี

ระดับนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  
 

ข้อเสนอแนะ 

 ประชาชนมีข้อเสนอแนะต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 

ซึ่งเมื่อแยกเป็นรายดา้นสรุปได้ดังนี้ 

  ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย  ประชาชนเสนอแนะมากท่ีสุด คือ เทศบาลควรรณรงค์ให้มีการลดปริมาณ

ขยะโดยการท้ิงขยะให้ถูกที่ ทิง้ขยะให้นอ้ยลง, ใชถุ้งผ้าแทนถุงพลาสติก, ใชผ้ลิตภัณฑย์อ่ยสลายงา่ย เช่น ใบตองรวมท้ังสง่เสริม

การคัดแยกขยะในชุมชนอย่างต่อเนื่อง (f = 24) รองลงมา คือ ควรรณรงค์ให้มีการลดปริมาณขยะโดยการท้ิงขยะให้ถูกท่ี  

ท้ิงขยะให้น้อยลง (f  = 10), ถังขยะในชุมชนไม่เพียงพอไม่ท่ัวถึงควรเพิ่มจ านวนถังขยะ (f = 6) และเทศบาลควรป้องกันมิให้

นอกเขตน าขยะมาท้ิงหรือด าเนนิการทางกฎหมายท่ีชัดเจน (f  = 5)  

  ด้านการจัดระบบรีไซเคิล ประชาชนมขี้อเสนอแนะเรียงล าดับดังนี้มากท่ีสุดคือ ควรส่งเสริมความรู้แกป่ระชาชน

และประชาสัมพันธ์อยา่งต่อเนื่อง (f = 28) รองลงมา คือ ควรส่งเสริมการตัง้ธนาคารขยะ, จัดตั้งกลุม่การจัดระบบรีไซเคิล (f = 

20) ล าดับสุดท้ายคอื ควรมจีุดรับซื้อขยะรีไซเคิลในชุมชนหรือของเทศบาล (f = 9) 

  ด้านการขนส่งขยะมูลฝอย พบว่าประชาชนมีข้อเสนอเรียงตามล าดับดังนี้ อยากให้เจ้าหน้าท่ีเก็บขยะข้างถัง

อย่างสม่ าเสมอไม่ควรเว้นช่วงเวลานานและเก็บขยะให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีและควรเพิ่มจ านวนถังขยะให้กระจายอย่างท่ัวถึง  

(f = 27)  รองลงมาอยากให้เก็บทุกวันและแจ้งเวลาในการเก็บขนและเก็บขยะทุกวันและเก็บขยะข้างถัง (f = 19) รองลงมาควร

เพิ่มรถในการให้บริการและเพ่ิมพนักงานเก็บขนขยะ  (f = 13) และชว่งเวลาในการเก็บขนขยะไมส่อดคล้องกับเวลาท่ีประชาชน

ท้ิงขยะ  (f = 10) 

บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย
 ม
หา
วิท
ยา
ลัย
รา
ชภ
ัฏส
กล
นค
ร

http://grad.snru.ac.th/


235 

 วารสารบณัฑิตศึกษา ปีที่ 13 ฉบับท่ี  60 มกราคม – มนีาคม 2559 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

  ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย  พบวา่ ประชาชนมขี้อเสนอแนะเรียงตามล าดับดังนี้  การก าจัดแบบฝังกลบหรือเผา

ท้ังนี้ต้องค านึงถึงความปลอดภัยของประชาชนและควรมีความทันสมัย (f = 17) รองลงมา คือ ควรคัดแยกขยะเพื่อก าจัดขยะ

ตามชนดิของขยะ เชน่ ขยะเปียก ขยะแหง้ (f = 10) และควรส่งเสริมความรู้แก่ประชาชนเร่ืองการก าจัดขยะ (f = 9) 

 จากข้อเสนอแนะของประชาชนท่ีสรุปเป็นรายด้าน  พบว่าสอดคล้องกับสภาพปัญหาของการจัดการขยะมูลฝอยของ

เทศบาลต าบลนาเชือก  ท่ีประชาชนเรียงเรียน ร้องทุกข์เร่ืองขยะมูลฝอย  ซึ่งผู้ศึกษาจะน าเสนอเป็นข้อมูลสนเทศแก่ผู้บริหาร

และหัวหนา้ส่วนราชการเทศบาลเพื่อวางแผนแก้ไข  พัฒนาและปรับปรุงให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของประชาชนโดยจัดท า

แผนงานโครงการท่ีเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยท้ังระยะสั้นและระยะยาว ต่อไป   
 

ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 1.  ควรศกึษาการมสี่วนร่วมของประชนและแนวทางการปฏบัิตติอ่การแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 

 2.  ควรศกึษาชุมชนท่ีมีระดับความคดิเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาเชอืกท่ีแตกต่างจากชุมชน

อื่นในเขตเทศบาลต าบลนาเชอืก 
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