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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 2) ศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กร

กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ คือ

ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 340 คน จ าแนกเป็น 

ผู้บริหาร จ านวน 120 คน ครูจ านวน 220 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 ตัวเลือก มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กร เท่ากับ .95 และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน เท่ากับ .95 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน F-test (One way ANOVA) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) 

 ผลการวิจัยพบวา่ 

  1. วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคก์รของโรงเรียน จ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไมแ่ตกต่างกันเมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบวา่ วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .01 ส่วนคู่อื่นๆ 

ไมพ่บความแตกตา่ง 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

ผลการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์กรท้ัง 7ด้านกับประสิทธิผลของโรงเรียน ท้ัง 4 ด้าน ปรากฏว่ามี

ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

______________________________________________ 
*    นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏรอ้ยเอ็ด 

**   บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏรอ้ยเอ็ด  
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ABSTRACT 

 The purpose of this research were 1)  study and compare the organizational culture under the secondary 

education service area office 27 classified by size of school, 2) study compare the effectiveness level to school under 

the secondary education service area office 27 classified by size of school, 3)  study the relationship between 

organizational culture and school effectiveness under the secondary education service area office 27. The sample were 

120 administration and 220 teachers. The instrument used in this research was five-level rating scale questionnaires, 

The reliability value of organizational was 0.95 and the reliability value of school effectiveness was 0.95. Data was 

analyzed by Frequency, percentage, Mean, Standard Deviation, F-test ( One way ANOVA)  and Pearson’s Product 

Moment Correlation Coefficient.  

 The research found that : 

  1. The overall of organizational culture school under the secondary education service area office 27 was at 

high level and considered in each side was all high level. The comparison of organizational culture school Classified by 

size of school found the overall was not different. Analysis by individual aspect found, organizational culture school 

under the secondary education service area office 27 in the aim of achievement there were statistically significant 

different at .01 and the other was not different. 

  2. The overall school of effectiveness under the secondary education service area office 27 was high level 

and the individual aspect were all high level. The comparison of school effectiveness under the secondary education 

service area office 27 classified by size of school, in overall and individual aspect were not different. 

  3. The relationship between organizational culture and school effectiveness under the secondary education 

service area office 27, in overall has the positive relationship in high level, there were statistically significant different at 

.01. The study of the correlation coefficients for the 7 sides of organizational culture with school Effectiveness of the 4 

sides, found a positive correlation there were statistically significant different at .01 
 

ภูมิหลัง 

 การบริหารงานในองค์กรต่างมีจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ท่ีต้องการให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้โดยใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างประหยัดแต่ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทฺธิผล และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

กลไกส าคัญท่ีขับเคลื่อนการบริหารงานขององค์กรด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพก็คือ บุคลากรทุกคนในองค์กรตั้งแต่

ผู้บริหาร ผู้ร่วมงานทุกคนช่วยกันบริหารจัดการให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร โดยเฉพาะผู้บริหารต้องมีหลักและวิธีการ

บริหารท่ีเหมาะสม มกีารจัดการระบบการท างาน มีการติดต่อประสานงาน มอบหมายแบ่งงานกันท า เปิดโอกาสให้บุคลากร

ได้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของในการท างานร่วมกันนอกจากนี้ควรจะใชเ้ทคนิคอื่นๆ อกีที่ชว่ยเอื้ออ านวยให้การบริหารงานด าเนนิไป

ได้ด้วยดี เช่น การจูงใจ การสร้างขวัญก าลังใจให้ผู้ร่วมงานเกิดเจตคติท่ีดีและมุ่งมั่นทุ่มเทเพื่อองค์กร การบริหารงานเป็นท้ัง

ศาสตร์และศิลป์แต่สิ่งท่ีส าคัญประการหนึ่งท่ีมีอิทธิพลต่อองค์กร และการท างานของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง คือ วัฒนธรรม

องค์กร (ประพจน์ แย้มทิม.  2550 : 1) วัฒนธรรมองค์กรจึงจัดเป็นแหล่งท่ีมาหนึ่งของการได้เปรียบในการแข่งขันโดยเฉพาะ

องค์กรท่ีมวีัฒนธรรมท่ีแข็งแกร่งเนื่องจากเป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดพฤตกิรรมการท างานของบุคลากรส่วนใหญ่ในองค์กรท่ีก่อให้เกิด

ความสามารถพิเศษที่จะน ามาซึ่งข้อได้เปรียบในการแข่งขันได้ เมื่อบุคลากรเข้าใจถึงปรัชญาที่อยูเ่บือ้งหลังการด าเนินงานแล้ว
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พยายามท่ีจะปฏิบัติสิ่งท่ีถูกต้อง เหมาะสมเพื่อประโยชน์ขององค์กร  วัฒนธรรมองค์กรเป็นองค์ประกอบส าคัญในการท่ีจะ

ปรับปรุงความสามารถในการแข่งขันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากวัฒนธรรมองค์กรเป็นสิ่งท่ีมีอิทธิพลต่อทัศนคติและ

พฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรท่ีสร้างเอกลักษณ์ท่ีแตกต่างจากองค์กรอื่นๆได้ วัฒนธรรมองค์กรท่ีแข็งแกร่งและเหมาะสม

กับสถานการณ์จึงกลายเป็นท่ีมาของการได้เปรียบในการแข่งขันท่ียั่งยืนได้เนื่องจากเป็นการยากท่ีคู่แข่งจะลอกเลียนไปได้

ในทันทีเพราะการสร้างและปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรท่ีแข็งแกร่งนั้นต้องใช้เวลาและความพยายามสูง โดยเฉพาะโลกยุค

ปัจจุบันท่ีผู้บริหาร เชื่อวา่ ความส าเร็จขององค์กรในศตวรรษท่ี 21 ขึ้นกับความรู้ (Knowledge) (กัญญา ศริิสกุล.  2546 : 37-

38, 46) 

 ในฐานะท่ีโรงเรียนเป็นสถานศึกษา และจัดได้ว่าเป็น “องค์กร”  หนึ่งท่ีเป็นระบบของการร่วมมือกันท ากิจกรรมของ

มนุษย์ องค์กรทุกแห่งล้วนมีวัฒนธรรมเป็นของตนเอง โดยในทางสังคมวิทยาเห็นว่า  วัฒนธรรมคือสิ่งท่ีองค์กรมีและช่วย

อธิบายผลการปฏิบัติงาน ท าให้นักวิชาการตระหนักและให้ความส าคัญต่อรูปแบบพลังท่ีไม่มีตัวตนเช่นเดียวกับความเป็น

มนุษย์ เพราะมนุษย์มคีวามเชื่อ ค่านยิม และวธีิการในการสร้างระบบของตนเอง องค์กรจึงต้องพัฒนา กลยุทธ์การบริหารซึ่ง

เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรท่ีแสดงออกมาในรูปของค่านิยมและความเชื่อร่วมกันเมื่อสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป 

โรงเรียนซึ่งเป็นองค์กรหนึ่งยอ่มได้รับผลกระทบหรอืเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไปด้วยอยา่งหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะการรวมตัว

ของคนในองค์การย่อมก่อให้เกิดวัฒนธรรมภายในองค์กรเอง  ท าให้แต่ละองค์กรแตกต่างกันออกไป  โดยเฉพาะองค์กรท่ีมี

ขนาดหรือต้ังอยู่บนพืน้ท่ีซึ่งแตกตา่งกัน การปรับวัฒนธรรมย่อมแตกต่างกันตามไปดว้ย  ดังนั้นการศึกษาถึงวัฒนธรรมองค์กร

ของโรงเรียนจึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจประเด็นหนึ่ง  เพราะเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องกับวถิีการด าเนนิชวีิตของคนในโรงเรียน  ซึ่งจะ

มอีทิธิพลตอ่ความส าเร็จ ความก้าวหน้าและการพัฒนาองค์กรในอนาคต โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง เมื่อวัฒนธรรมองค์กรมอีิทธิพล

ตอ่การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน ก็ย่อมท าให้ผลของการพัฒนาองค์กรแตกตา่งกันไปตามระดับวัฒนธรรมขององค์กรแต่

ละองค์กรด้วย (ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี. 2551 : 51)   

 ในการศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคก์รของโรงเรียนซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับความคิด ความเชื่อ การปฏบัิติของบุคลากร

ทุกฝ่ายในโรงเรียน แสดงให้เห็นวา่วัฒนธรรมองค์กรเกี่ยวข้องกับระบบการบริหารจัดการและการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งวัฒนธรรม

องค์กรของแต่ละโรงเรียนอาจมีแนวปฏิบัติของตน (Arends. 1988 : 442) เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของตน ประกอบด้วยพิธีการ

เกี่ยวเนื่องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แนวปฏิบัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ การสร้างขวัญและก าลังใจ การแข่งขัน การมี

ส่วนร่วม พิธีการ และสภาพปัญหาของสถานศึกษา วัฒนธรรมองค์กรจึงเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งท่ีสามารถน ามาใช้

ประโยชน์ในการบริหาร  และการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐาน เพื่อเสริมวัฒนธรรมสถานศึกษาท่ีสนับสนุนให้เกิด

วัฒนธรรมการเรียนรู้แก่ผู้เรียนอยา่งต่อเนื่อง เหมาะสมและสอดคล้องตามพัฒนาการ และบังเกิดประสิทธิภาพ อันท่ีจะน าพา

ไปสู่สังคมแหง่การเรียนรู้ และขจัดหรอืแกไ้ขวัฒนธรรมองค์กรท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริหารให้หมดไป 

 อีกท้ังประสิทธิผลของสถานศึกษาจะเป็นเคร่ืองบ่งชี้ความส าเร็จของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดีว่า สถานศึกษาได้

ด าเนนิการบริหารจัดการประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายเพียงใด ซึ่งจากการพิจารณาวา่สถานศกึษามีประสิทธิผลหรือไม่นั้น 

ตัวบ่งชี้ท่ีส าคัญคือ ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนของนักเรียน และอื่นๆ เช่น บรรยากาศของสถานศึกษา การด าเนินการบริหาร

จัดการ ในแนวคิดของ (Moats. 1997 : 97) กล่าวว่าการท่ีโรงเรียนจะมีประสิทธิผลเพียงใด พิจาณาได้จาก 1) ความสามารถ

ในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ซึ่งพฤติกรรมผู้ น าของ

ผู้บริหารสถานศึกษาจะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งหลกีเลี่ยงไม่ได้โดยเฉพาะผู้บริหารทุกระดับของโรงเรียน 

เพราะผู้บริหารคือกลไกส าคัญในอันท่ีจะท าให้การด าเนนิงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุเป้าหมายได้ท้ังนี้

เพราะผู้บริหารมีอ านาจและหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและตัดสินใจในโรงเรียนภายใตส้ถานการณ์และบทบาทหน้าที่ตลอด 
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จนเป้าหมายความส าเร็จท่ีก าหนดไว้ ซึ่งหากผู้บริหารมีแนวทางจัดการท่ีดีมีมาตรฐาน ย่อมส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลและคุณภาพ อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาการจัดการศึกษาท่ีผ่านมาของไทย WEF (World Economic Forum) ได้

รายงานขีดความสามารถในการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษา ประจ าปี 2555-2556 ซึ่งพบว่าคุณภาพการศึกษาไทยอยู่ใน

ระดับ 8 ร้ังท้ายของกลุ่มประเทศอาเซียนและล่าสุด WEF ยังได้เผยแพร่ผลการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของ

ประเทศต่างๆ รายงานประจ าปีนี้ (2556 -2557) ประเทศไทยอยู่ในอันดับท่ี 37 จาก 148 ประเทศ แม้ว่าอันดับของไทยจะดี

ขึ้นเล็กน้อยจากปีท่ีแล้วอยู่ในอันดับท่ี 38 จาก 148 ประเทศ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ.  

2557 : 32) 

 นอกจากผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการแล้ว จริยธรรม คุณธรรม และความปลอดภัยท้ังด้านร่างกายและจิตใจของเด็กไทย

ก็อยู่ในสภาวะเสี่ยงเช่นเดียวกัน ดังตัวอย่างของปัญหายาเสพติดท่ีก าลังแพร่ระบาดอยู่ในสถานศึกษา ในส่วนของด้าน

ความสามารถในการคิดวเิคราะห์นัน้ จากการศึกษาของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเกี่ยวกับการท า

ขอ้สอบวชิาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ของสมาคมนานาชาติเพื่อการประเมินผลทางการศกึษา พบวา่ เด็กไทยท าคะแนนได้

ดีส าหรับข้อสอบแบบเลือกตอบท่ีใช้ทักษะพื้นฐาน เช่น การบวก ลบ คูณ หาร หรือข้อสอบท่ีใช้ความจ า แต่ไม่สามารถท า

ข้อสอบท่ีเป็นโจทยปั์ญหาท่ีต้องคิดวิเคราะห์หรือต้องเขียนค าตอบอธิบายยาวๆ แสดงให้เห็นถึงปัญหาในการคิดวิเคราะห์และ

การเรียบเรียงความคิดออกมาเป็นค าพูดของเด็กไทย ในขณะที่ความสามารถดังกล่าวเป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวติใน

โลกปัจจุบัน จากที่กล่าวมาแสดงให้เห็นถึงคุณภาพการศกึษาของไทยท่ีจ าเป็นจะตอ้งได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้นไม่วา่จะ

เป็นดา้นสตปัิญญา ความรู้ ความสามารถ หรอืจริยธรรม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 1-2) 

 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างตน้ โดยเฉพาะในเร่ืองของคุณภาพผู้เรียน ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากวัฒนธรรมองค์กรซึ่ง

เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหาร และเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมการท างานของครูอาจารย์ในสถานศึกษา ซึ่ง

เป็นประเด็นท่ีนา่ศกึษาเป็นอย่างยิ่ง ประกอบกับความตอ้งการท่ีจะทราบวา่ประสิทธิผลของสถานศกึษาจะมีความสัมพันธ์กับ

วัฒนธรรมองค์กรในลักษณะใด ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยการสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการ และ

ประสิทธิผลของโรงเรียนตามขอบข่ายภาระงานการบริหารโรงเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2550 : 

28)  ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อให้ได้ข้อมูลน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง วัฒนธรรมองค์กรและการ

บริหารสถานศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 27 ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศกึษาย่ิงขึน้ต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 27 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

 2. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 27 
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กรอบแนวคิดงานวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวจิัยคร้ังนีเ้ป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 โดยมีรายละเอยีดวิธีด าเนนิการวิจัยดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  

ปีการศึกษา 2557 จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 162 คน ครู จ านวน 2,708 คน รวมท้ังสิ้น 2,870 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง  

  กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ได้แก ่ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27  

ปีการศกึษา 2557 จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 120 คน ครู จ านวน 220 คน รวม 340 คน โดยใช้ตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan.  1970 : 607-610) และจากการสุม่แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็น

ชัน้ในการสุม่กลุ่มตัวอยา่ง  

 

 

ขนาดของโรงเรียน 

- ขนาดใหญ่พเิศษ 

- ขนาดใหญ ่

- ขนาดกลาง 

- ขนาดเล็ก 

วัฒนธรรมองค์กร 

1. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ  

2. การพัฒนาบุคลากร  

3. การท างานเป็นทีม  

4. ความรับผิดชอบ  

5. ความมคีุณธรรม  

6. ความคิดสร้างสรรค ์

7. ความมีคุณภาพ  

 

ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามขอบข่ายการ

บริหารงานโรงเรียน 

1. การบริหารงานวชิาการ 

2. การบริหารงบประมาณ 

3. การบริหารงานบุคคล 

4. การบริหารท่ัวไป 

บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย
 ม
หา
วิท
ยา
ลัย
รา
ชภ
ัฏส
กล
นค
ร

http://grad.snru.ac.th/


124  

GRADUATE STUDIES JOURNAL 13(60) January - March  2016 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

  เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหวา่งวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการศึกษาครัง้นี้ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) ประกอบด้วย เพศ ต าแหนง่ท่ีปฏบัิตงิาน วุฒทิางการศกึษาและประสบการณ์ในการท างาน ขนาดโรงเรียน 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กร ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การพัฒนาบุคลากร       

การท างานเป็นทีม ความรับผิดชอบ ความมคีุณธรรม ความคิดสร้างสรรค์ ความมีคุณภาพ ข้อค าถามมีลักษณะแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยก าหนดระดับคะแนนไวด้ังนี้ 

    5    คะแนน   หมายถึง   มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

    4    คะแนน   หมายถึง   มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

    3    คะแนน   หมายถึง   มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

    2    คะแนน   หมายถงึ   มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อย 

    1    คะแนน   หมายถึง   มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้วิจัยได้น าประสิทธิผลของโรงเรียน จากการศึกษาขอบข่าย

การบริหารงานโรงเรียน ประกอบด้วยภาระงาน 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคลการบริหารท่ัวไป ข้อค าถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท 

(Likert Scale) โดยก าหนดระดับคะแนนไวด้ังนี้ 

    5   คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอยูใ่นระดับมากที่สุด 

    4   คะแนน  หมายถงึ  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอยูใ่นระดับมาก 

    3   คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง 

    2   คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอยูใ่นระดับน้อย 

    1 คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียนอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด 

  คุณภาพของเครื่องมอื 

   1. ศึกษาทฤษฏแีละแนวคิด จากเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรและประสิทธิผลของโรงเรียน 

ขอค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และอาศัยกรอบแนวคิดงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง น ามาประมวลบูรณาการ สร้างแบบสอบถาม

ให้ครอบคลุมเนื้อหาให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย  

   2. สร้างและน าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องในข้อค าถามให้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

   3. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ

เท่ียงตรงเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา ความสอดคล้องและครอบคลุมค านิยามเชิงปฏิบัติการในแต่ละด้านกับข้อ

ค าถาม ผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเนื้อหาวา่สอดคลอ้งกับ

นิยามเชิงปฏิบัติการและน าผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : 

IOC) ผลจากการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่า แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กรมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่

ระหวา่ง 0.6 ถึง 1.0 และแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา มคี่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องอยู่ระหวา่ง 0.6 

ถึง 1.0 
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   4. น าเคร่ืองมอืมาแก้ไขปรับปรุงตามค าเสนอแนะของผู้เชยีวชาญแล้วน าไปทดลองใช ้(Try Out) กับประชากร

ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ท่ีสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 หาค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่าความเชื่อมั่น ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 96) ได้ค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กร เท่ากับ .95 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน 

เท่ากับ .95 

   5. น าแบบสอบถามที่มคีุณภาพแลว้ไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่าง 

  วิธีรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนนิการดังนี ้

   1. ขอหนังสือราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากผู้บริหารและครูท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่งในการตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามท้ังส่งด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ท่ีมีชื่อท่ีอยู่ของผู้วิจัยพร้อมด้วยหนังสือขอ

ความร่วมมือในการวิจัย ถึงกลุ่มตัวอย่างและให้ส่งกลับคืนผู้วิจัยทางไปรษณีย์ บางส่วนผู้วิจัยขอรับแบบสอบถามคืนด้วย

ตัวเองโดยนัดหมายวันและเวลาในการส่ง-รับแบบสอบถามคืน น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมมาได้ จ านวน 340 ฉบับ ท าการ

ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์พบว่ามีความถูกต้องสมบูรณ์ จ านวน 340 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มา

วเิคราะห์หาผลการวจิัย 

  สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล มดีังนี้ 

   1. สถิตพิื้นฐาน ได้แก ่

    1.1 ความถี ่(Frequency) 

    1.2 ร้อยละ (Percentage) 

    1.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    1.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   2.  สถิตท่ีิใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมอื 

    หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach  

   3.  สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมติฐาน  

    สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมุตฐิานใชก้ารทดสอบสถิต ิF ชนดิ One Way ANOVA ส าหรับจ าแนกวัฒนธรรม 

องคก์รและประสิทธิผลของโรงเรียนตามขนาดของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 

        สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐานโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product-

moment Correlation Coefficient) ส าหรับหาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองคก์รกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 27 สามารถสรุปผลการวจิัย ได้ดังนี้ 

  1. วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน จ าแนกตาม
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ขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกันเมื่อวเิคราะห์เป็นรายด้านพบว่า วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .01 ส่วนคู่อื่นๆ  

ไมพ่บความแตกตา่ง 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 ผล

การศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์กรท้ัง 7 ด้านกับประสิทธิผลของโรงเรียน ท้ัง 4 ด้าน ปรากฏว่ามี

ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังแสดงในตาราง 1 
 

ตาราง 1 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 มัธยมศกึษา เขต 27 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

X7 

.489** 

.643** 

.626** 

.449** 

.600** 

.646** 

.640** 

.503** 

.688** 

.659** 

.485** 

.590** 

.662** 

.650** 

.388** 

.563** 

.566** 

.366** 

.590** 

.561** 

.614** 

.326** 

.546** 

.541** 

.360** 

.550** 

.526** 

.521** 

.506** 

.714** 

.700** 

.487** 

.682** 

.704** 

.715** 

X .719** .744** .641** .590** .792** 

 ** มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

 จากผลการวิจัยการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 27 ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะบางประการเพื่อน าผลการวจิัยไปใช้เกิดเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

  1. จากการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านความมีคุณธรรม และความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ดังนัน้ ผู้บริหารและครูตอ้ง

ปฏิบัติงานอยูบ่นพื้นฐานของคุณธรรม จริยธรรม มีความสัมพันธ์อันดีระหวา่งกัน มคีวามรัก ความห่วงใย สมานสามัคคี และ

มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง เพื่อนร่วมงาน องค์กร รวมท้ังผู้บริหารมีการกระจายอ านาจ ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการ

ปฏบัิติงานเพื่อให้ครูมสี่วนรับผิดชอบ เรียนรู้ กระตือรือร้น และพัฒนางาน ครูมีอิสระในการตัดสนิใจ มีความรับผิดชอบ ไมล่ะ

ท้ิงหนา้ท่ี ซึ่งจะส่งผลให้วัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนมีความเข้มแข็ง การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในการจัด

การศึกษา 
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  2. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก โดยด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงบประมาณ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ดังนั้นส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ควรมีการจัดสรรอัตราก าลังของบุคลากรได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม โรงเรียนมีการ

ส่งเสริมและพัฒนาให้ครูมีความรู้ความสามารถและทักษะอย่างเหมาะสมตามความถนัด ปฏบัิตงิานเต็มตามศักยภาพ โดยยึด

มั่นในระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด การพิจารณาความดีความชอบ ด้วยความโปร่งใส ยุติธรรมและเป็นไปตามระบบของ

คณะกรรมการประเมิน การจัดท าแผนปฏิบัตกิารใช้จ่ายงบประมาณอย่างเพยีงพอ มปีระสิทธิภาพ ระดมทรัพยากรจากแหล่ง

ทุนต่างๆ น ามาบริหารจัดการเพื่อการศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน การบริหารจัดการการเงิน พัสดุ ครุภัณฑ ์สิ่งก่อสร้าง

อย่างเป็นระบบ คุ้มค่า มีความถูกต้อง โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้ระดับปฏิบัติในด้านบริหารงานบุคคลและด้าน

บริหารงบประมาณเพ่ิมมากขึ้น 

  3. จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มีค่าความสัมพันธ์โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง โดยด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และด้านความ

รับผิดชอบ มคีวามสัมพันธ์อยูใ่นระดับต่ ากว่าด้านอ่ืน ดังนัน้เพื่อให้ดา้นการมุง่ผลสัมฤทธ์ิ และด้านความรับผิดชอบเพิ่มมากขึน้ 

ผู้บริหารและครูควรมีการก าหนดเป้าหมายการปฏบัิตงิานท่ีท้าทายและเป็นไปได้ วางแผนการปฏิบัติงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สร้างความตระหนักในความรับผิดชอบการปฏบัิตหินา้ที่ท่ีได้รับมอบหมาย  

 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 

  1. ควรศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับตัวแปรท่ีแตกต่างออกไป เช่น องค์กรแห่งการ

เรียนรู้ การบริหารงานบุคล ความรู้สกึผูกพันต่อองคก์ร การท างานเป็นทีม เป็นต้น 

  2. ควรศึกษาวัฒนธรรมองค์กรและประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ ลงปฏิบัติ

ภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์ การสังเกต การมีส่วนร่วมปฏิบัติจริงกับประชากร หรือกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิลึกท่ีจะชว่ยในการพัฒนาสถานศึกษา 

  3. ควรศึกษาเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนของรัฐกับโรงเรียนของ

เอกชน เพื่อจะได้เห็นถึงความคล้ายคลึง หรือแตกตา่งของวัฒนธรรมองค์กรท่ีมีผลตอ่ประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียน 
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