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16 
การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 3 

           DEVELOPING  GUIDELINES TO OPERATE INTERNAL QUALITY ASSURANCE OF 

SCHOOLS UNDER THE  OFFICE OF  ROI ET  PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 3 
สวัสดิ์ โคตรสมบัต*ิ 

ดร.ธันยาภรณ์ พาพลงาม** 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 2) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 344 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา จ านวน 172 คน และครูผู้ปฏบัิตหินา้ที่งานประกันคุณภาพภายใน จ านวน 172 คน ปกีารศึกษา 2557 เคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ Content Analysis โดยการบรรยายเชงิพรรณนา   

ผลการวิจัยพบว่า  

 1. สภาพปัจจุบันการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยภาพรวม มกีารด าเนนิงานอยูใ่นระดับมากที่สุดทุกด้าน 

 2. สภาพท่ีพึงประสงค์การด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา 

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยภาพรวม มสีภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

  3. การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ด้านท่ีมีความต้องการจ าเป็นสูงท่ีสุด คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา รองลงมา คือ การจัดท าแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และจัดให้มีการ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ตามล าดับ การด าเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีดีได้นั้น สถานศึกษาต้องอาศัยแนวคิดการพัฒนาเชิงระบบของเดมิ่ง (Plan Do Check 

Act) มาเป็นพืน้ฐานของการปฏิบัติงาน และทุกขั้นตอนของการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ต้องเน้นการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management : SBM) โดยมีผู้เกี่ยวข้องทุก

ฝ่าย ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน และสถานศึกษา ได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมด าเนินการและ

ร่วมตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการศึกษา และใช้หลักการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน เพื่อขอรับการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษารว่มกัน 

 
*     นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด 

**   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
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  4. แนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรมีการส ารวจความต้องการของผู้เรียน ร่วมกัน

วางแผนเชิงกลยุทธ์ ด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ มีการนิเทศ ก ากับ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานโครงการ/

กิจกรรม ให้ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรท้ังภาครัฐภาคเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความรู้และพัฒนาความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายของสถานศึกษาต้องมีการท างานท่ีมุ่ งประโยชน์ท่ีจะเกิดแก่ผู้เรียน

เป็นส าคัญ โดยมีความตระหนักรับรู้และเห็นคุณค่าของการท างานอย่างเป็นระบบ  มีการก าหนดเป้าหมายและด าเนิน

โครงการ/กิจกรรม โดยใชผ้ลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพจากองค์กรภายนอก หรือผลการวิจัยท่ีสถานศึกษา

จัดท าขึ้นเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน ตลอดจนใช้ผลการวิจัยอื่นท่ีเกี่ยวข้องมาเป็นฐานในการก าหนดเป้าหมายคุณภาพ

ผู้เรียน ก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบและปรับปรุงงานเป็นระยะชว่ยให้การด าเนนิงานบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

ABSTRACT 
The purposes of this research were to study the current situation, The desirable state of internal quality 

assurance of the school, 2) study on the development and internal quality assurance of the school under the office of  

Roi Et  Primary Educational Service Area 3. The samples were 344 of 172 administrators and 172 teachers in the 

academic year 2015. The research  instruments were a questionnaire and interview Statistical analysis used to analyze 

the collected data were frequency, percentage mean, standard deviation, and content analysis by descriptive lecture; 

The research results are as follows; 

1. The overall Internal quality assurance of the school under the office of Roi Et Primary Educational   

Service Area 3 was at the highest level in every aspects. 

2. The overall desirable state internal quality assurance of the school under the office of Roi Et Primary  

Educational  Service Area 3 was at the highest level in every aspects. 

3. The need of the development of internal quality assurance auditing Under the office of Roi Et Primary  

Educational Service Area 3 showed that the highest need were to set the standard of educational institution. The 

second is the study. Of school management plan aimed at quality standard study of tourism study.  Management and 

information. The implementation of development plan of school education management and provide the internal quality 

assessment standards of educational institutions, respectively. The results mentioned operation development of internal 

quality assurance system of school with good performance. The school will have to rely on the concept of development 

of system of Deming (Plan Do Check Act) is the basis of practice. Every step of the operation and development of 

internal quality assurance system for school. To focus on school based management (School-Based Management: SBM) 

with the relevant parties, consisting of the school board. Parents, community and school to participate. Joint decision 

activities. To increase the efficiency and effectiveness of management education. And use the principle of cooperation 

from all sectors to obtain support and promote the quality education together. 

4. Guidelines for the development of internal quality assurance of the school under the office of  Roi Et   

Primary Educational Service Area 3 administrators and teachers should be exploring the needs of students, sharing a 

strategic plan Operational plans systematically. Supervision and monitoring evolution projects/activities to parents,  

community, government organization and private sector participation in the provision of and developing knowledge and 

วา
รส
าร
บัณ

ฑติ
ศกึ
ษา

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

http://grad.snru.ac.th/


 
วารสารบัณฑิตศกึษา ปีท่ี 14 ฉบับที่ 65  เมษายน – มถิุนายน 2560 

 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

157 

understanding about the education quality All stakeholders of the school must be working to benefit to the student The 

awareness and perceived value of function systematically The orientation and project/activity by using the self 

assessment, the quality evaluation of external organizations Or were created to solve a problem or school students 

development As well as other findings related to the base to determine the operation to achieve the efficiency. 
 

บทน า 

ปัจจุบันนี้มีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นท่ีแต่ละ

ประเทศต้องเรียนรู้และมีการปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และเตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญกับความท้า

ทายจากกระแสโลก โดยปัจจัยส าคัญท่ีจะเผชญิการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายดังกล่าว ได้แก่ การพัฒนาคน และการจัด

การศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคัญอย่างยิ่ง โดยจะต้องเป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพื่อท าศักยภาพท่ีมี

อยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มท่ี ท าให้เป็นคนท่ีรู้จักการคิดวิเคราะห์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถปรับตัวให้ทันกับ

ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักพึ่งตนเอง และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข. (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2543 : 1)  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องบริหารจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยมีการประกันคุณภาพ

การศึกษาเป็นกลไกส าคัญที่ส่งเสริมผลักดันให้กระบวนการท างานในทุกระดับและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องด าเนินไปอย่างสอดรับ

กันเป็นระบบ มุ่งหน้าไปในทศิทางที่ได้ร่วมกันก าหนดไว้ เพ่ือบรรลุเป้าหมายของการปฏรูิปการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดย

อาศัยหลักการและวิธีบริหารและการจัดการคุณภาพ (Quality Management) สมัยใหม่  ท่ีเน้นการสร้างความมั่นใจให้กับทุก

ฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มคีุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ โดยความมั่นใจนี้อยู่บนรากฐานของ

หลักวิชา ข้อเท็จจริง หลักฐานเชิงประจักษ์และความสมเหตุสมผลเป็นส าคัญ ดั งนั้น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิ

พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดไว้อย่างชัดเจนในหมวด 6 เร่ือง มาตรฐานและการ

ประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก

ระดับ ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก  และมาตรา 48 ระบุให้

หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่ อง โดยมีการจัดท ารายงาน

ประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน นอกจากนี้ มาตรา 49 ก าหนดให้

สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 คร้ัง ในทุก 5 ปี และต้องเสนอผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาต่อหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องและสาธารณชน (กระทรวงศึกษาธกิาร. 2544 : 3) 

ในการจัดการศึกษา ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามุ่งสร้างความมั่นใจให้ผู้เกี่ยวข้องว่าผู้เรียนได้รับ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพและจะพัฒนาให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ี

เขียนไว้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ และภารกิจท่ีชัดเจน เพื่อจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งในการจัดท าวิสัยทัศน์และภารกิจเพื่อจัดท าแผนดังกล่าว จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศ

พื้นฐานเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของท้องถิ่น เช่น ท่ีตั้งของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน สภาพผู้เรียน จุดเด่น จุดด้อยใน

ด้านต่างๆ ภาพรวมและจุดยืนของสถานศึกษา และเมื่อด าเนินการตามแผนแล้วจะต้องมีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษาภายในของสถานศึกษา จ าเป็นต้องมขี้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการด าเนนิงาน  และผลการด าเนนิงานท่ีมุ่งเป้าหมาย

ไปท่ีผู้เรียน  สารสนเทศจากผลของการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาจะน าไปสู่การวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต่อไป (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2546 : 2-3) 
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ปัจจุบันมปัีจจัยภายในและภายนอกประเทศหลายประการท่ีท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีต้อง

เร่งด าเนินการโดยด่วน รัฐบาลจึงได้ออกกฎ และระเบียบต่างๆ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดจุดมุง่หมายและหลักการของการจัดการศึกษา

ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยก าหนดรายละเอยีดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

มาตรา 47 ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ในวรรคสอง บัญญัติว่า ระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และ

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ฉบับท่ีผ่านมาเมื่อ พ.ศ. 2546 ได้ยกเลิกไป จึงได้ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  (กระทรวงศึกษาธกิาร. 2553) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 มาตรา 47 ระบุให้มีการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยมีระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก ระบบการประกันคุณภาพภายในมุ่งเนน้การกระจายอ านาจไปสู่สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม

มาตรา 18 (2) โดยให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาความรู้ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไวใ้นหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในปี พ.ศ. 2553 ได้มีการปรับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถานศกึษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพื่อพัฒนาความรู้

ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้ ตามแนวทางการน ามาตรฐานการศึกษาสู่

การปฏบัิต ิทัง้ระดับการศกึษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งสถานศึกษาต้องด าเนินการตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 หมวด 2 ข้อ 14 ดังนี้ 1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  4) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) จัดให้มีการประกัน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  6) การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ี

ก าหนด  7) จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8) จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง

ตอ่เนื่อง (ราชกิจจานุเบกษา. 2553 : 26) 

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 จะต้องด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธกิาร ซึ่งได้ก าหนดกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมท้ังระดับการศึกษาปฐมวัย สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้อง

ด าเนินการตามกฎกระทรวงดังกล่าว ท้ังนี้เพื่อให้เกิดประสิทธิผล และสร้างความเชื่อมั่นและมั่นใจให้แก่ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stake Holders) ท้ังหลาย ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าเป็นไปอย่างมีคุณภาพซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของผู้รับ

การศึกษาทุกคนอย่างท่ัวถึง  ซึ่งส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ได้ด าเนินการส่งเสริมการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัด โดยการก าหนดมาตรฐานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การด าเนินการตามนโยบาย

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ผลการติดตาม ทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัย มี

ระดับคุณภาพ พอใช้ ร้อยละ 3.75  ดี ร้อยละ 54.26 และดีมาก ร้อยละ 41.99  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีระดับคุณภาพ 

พอใช ้รอ้ยละ 2.87 ดี ร้อยละ 57.24 และดีมาก ร้อยละ 39.89  (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3. 

2557 ข : 4-6) 
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จากเหตุผลดังท่ีกล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยในฐานะเป็นครูซึ่งมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนางาน

ประกันคุณภาพของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและคุณภาพและเกิดประโยชนส์ูงสุดในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 เพื่อทราบสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี

แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ตอ่ไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา   

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3  

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต 

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3   
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยเร่ือง เร่ือง การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์  และ

วธีิการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี ้

                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  

           ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก ่สถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด  

เขต 3 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 213 โรง  

    2. กลุ่มตัวอยา่ง ท่ีใชใ้นการวจิัยคร้ังนี้ ได้แก่ สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด 

ร้อยเอ็ด เขต 3 ปีการศึกษา 2557  จ านวน 172  โรง โดยการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan  

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงคก์ารด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 3  8 ด้าน 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 
3. จดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 
4. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 
5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6. จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
7. จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
8. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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(วาโร เพ็งสวัสด์ิ. 25521 : 191) และท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น ตามขนาดของสถานศึกษา (Stratified Random Sampling) และท า

การเจาะจงเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 172  คน และครูผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานประกันคุณภาพ

การศึกษา  จ านวน 172 คน  รวม 344  คน แล้วผู้วจิัยท าการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากเพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การวจิัย 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (interview) ท่ีรวบรวม

ข้อมูลจากผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้ปฏบัิตหินา้ที่งานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ดังนี้ 

 1. แบบสอบถาม 

   ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศกึษา  

   ตอนท่ี 2 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี้ 1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  4) ด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 5) จัดให้มีการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

6) การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด  7) จัดท ารายงานประจ าปท่ีีเป็นรายงานประเมินคุณภาพ

ภายใน และ 8) จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การหาค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับของแบบสอบถาม 

(Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) ได้คา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95 

 2. แบบสัมภาษณ์ 

   ตอนท่ี 1 สัมภาษณข์้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ 

   ตอนท่ี 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยจ าแนกข้อค าถามเป็นประเด็นต่างๆ ประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี้ 1) ก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

5) จัดให้มีการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด 7) จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8) จัดให้มีการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัย ผู้วิจัยไดด้ าเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขอหนังสอืจากบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพื่อท าหนังสอืขอความร่วมมอืไปยัง 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 

2. ด าเนนิการส่งแบบสอบถามไปยังกลุม่ตัวอย่างตามจ านวนท่ีก าหนดไว้ดว้ยตนเองและได้รับแบบสอบถาม 

คืน รอ้ยละ 100 จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนน าข้อมูลไปวเิคราะห์ตามขั้นตอนทางสถิติ

ตอ่ไป 
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 การวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม ไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าสถิติต่างๆ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

ตามรายละเอยีด ดังนี ้

1. วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาความถี่ (Frequency) และค่า 

ร้อยละ (Percentage)  

2. วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับระดับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการด าเนนิงานการประกันคุณภาพ 

ภายในของสถานศกึษา ตามกฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวธีิการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  โดยหา

ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายรายข้อ รายด้าน และความหมายใน

ภาพรวม การแปลผลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน 5 ระดับ ของบุญชม ศรีสะอาด และคณะ (2553 : 144) 

3. แนวทางในการพัฒนาการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยใชก้ารวเิคราะห์เนื้อหา Content Analysis และการบรรยายเชงิพรรณนา  
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวจิัยแนวทางการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 สามารถสรุปผลการวจิัย ได้ดังนี ้

  1. สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด

ทุกด้าน ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจัดท ารายงานประจ าปท่ีีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือ ด้านจัดให้มี

การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ด้านจัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้าน

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ตามล าดับ 

 2. สภาพท่ีพึงประสงค์ ของการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด

ทุกด้าน ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือ ด้านจัดให้มี

การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ด้านจัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา และด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ตามล าดับ 

 3. ความตอ้งการจ าเป็นของการพัฒนาแนวทางการด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า ด้านท่ีมีความต้องการจ าเป็นสูงท่ีสุด คือ การก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมา คือ การจัดท าแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา และจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามล าดับ 
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 4. แนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพ     

มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาต้องมีการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมอย่างมุ่งมั่น  

เป็นระบบ และมุ่งประโยชน์ไปท่ีคุณภาพของนักเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมาย

โครงการ/กิจกรรม ท่ีใช้ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพจากองค์กรภายนอก  หรือ ผลการวิจัยท่ีสถานศึกษา

จัดท าขึ้น เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาเอง ตลอดจนใช้ผลการวิจัยอื่นๆ  ท่ีเกี่ยวข้องมาเป็นฐา นในการ

ก าหนดเป้าหมายคุณภาพของผู้เรียน การตดิตาม ตรวจสอบ และการปรับปรุงงานเป็นระยะจะท าให้งานบรรลุผลอย่างเต็มท่ี 

และมีประสิทธิภาพ ผลท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียนก็จะเป็นท่ีพึงประสงค์ของผู้ปกครอง ชุมชน และประเทศชาติ 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  จากการวจิัยการศึกษาแนวทางการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกดัส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด  เขต 3 ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ  ดังนี ้

1. จากผลการวจิัย สภาพปัจจุบันการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอยู่ในระดับ 

มากที่สุดทุกด้าน โดยด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา 

ครู และผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายจะต้องตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีของตนเองท่ีจะด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา โดยน ามาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลักษณ์ของสถานศึกษา และมาตรฐานการศึกษาขั้น

พื้นฐานมาเป็นกรอบในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายในและการ

ประเมินคุณภาพภายนอกโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นองค์กรมหาชน  เพื่อให้มีการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เป็นท่ียอมรับของผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และประเทศชาติ

ตอ่ไป 

2. จากผลการวจิัย สภาพปัจจุบันการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอยู่ในระดับ 

มากที่สุดทุกข้อ โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา

และสภาพปัญหา/ความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น ดังนั้น สถานศึกษาทุกระดับจะต้องให้ความส าคัญต่อการ

ด าเนินการจัดท าแผนตามกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ เนื่องจากแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการ

สื่อสารให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้เรียน กรรมการสถานศึกษาผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานอื่นท่ี

เกี่ยวข้อง ได้รับรู้และเขา้ใจในการบริหารและการจัดการคุณภาพท่ีมีการแสดงเป้าหมายทิศทางการด าเนนิงานท่ีชัดเจน 

3. จากผลการวจิัย สภาพท่ีพึงประสงค์การด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดังนั้น 

ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการจัดระบบบริหารและสารสนเทศของสถานศกึษา เพ่ือบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา เป็นไปตามมาตรฐานท่ีต้องการ สถานศึกษาต้องมีระบบการบริหารและการจัดการศึกษาท่ีน าไปสู่

คุณภาพของผู้เรียน รวมถึงต้องมีระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน สามารถเรียกใช้ได้ทันที 

ผู้บริหารสามารถน าไปใชใ้นการตัดสนิใจด าเนนิการต่างๆ ตามระบบการประกันคุณภาพภายในได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. จากผลการวิจัย สภาพท่ีพึงประสงค์การด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาอยู่ใน 

ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม

กระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ ดังนั้น สถานศึกษาต้องด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการท่ีมาจากทุกฝ่ายท่ี
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เกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อท าหน้าท่ีรวบรวม วิเคราะห์ ตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศ โดยใช้วิธีการ/

รูปแบบท่ีหลากหลาย เชน่ SWOT Analysis เพื่อน ามาเป็นฐานข้อมูลในการด าเนนิงานจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานอย่างตอ่เนื่อง 

5. จากผลการสัมภาษณ์ แนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ผู้เกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ายท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา จะต้องมีส่วนร่วมในการด าเนินการประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง มีการใช้กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีการต่างๆ รวมท้ังใช้ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพจาก

ภายนอก หรือผลการวิจัยอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องมาเป็นฐานในการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา ผลท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียนก็จะเป็นท่ีพึงประสงค์ของผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และประเทศชาติต่อไป 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของ 

สถานศกึษาดว้ยการวจิัยเชงิคุณภาพ ที่ให้ผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เช่น คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ได้ร่วมแสดงความคิดเห็น เพื่อจะได้รับทราบแนวคิดในการพัฒนาการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาที่ครอบคลุมมากยิ่งขึน้ 

 2. ควรศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางของการด าเนนิงานการประกันคุณภาพ 

ภายในของสถานศกึษาในระดับอ่ืนๆ และเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่นๆ เพื่อทราบผลการด าเนนิงานและน ามาปรับปรุงพัฒนาการ

ด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป 

 3. ควรท าการศึกษาตัวแปรอื่นๆ เพื่อการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ให้เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพ และด าเนนิการอยา่งยั่งยืนตอ่ไป 
 

เอกสารอ้างอิง 

กระทรวงศึกษาธกิาร. พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบบัท่ี 3) พุทธศักราช 2553. (ออนไลน์).    

               แหลง่ท่ีมา :  http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2553/A/045/1.PDF.  (1 พฤศจิกายน 2557). 

กระทรวงศึกษาธกิาร. ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา.  กรุงเทพฯ : โรงพมิพค์ุรุสภาลาดพร้าว, 2544. 

ค าซอน  นันแก้ว. การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา.  วทิยานพินธ์ 

 ค.ม. เชียงใหม ่: มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม,่ 2552. 

ราชกิจจานุเบกษา. กฎกระทรวงวา่ด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวธีิการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา พ.ศ. 2553.   

 เล่มท่ี 127 ตอนท่ี 23 ก. (2 เมษายน 2553) : 15-26 2553. 

วรรณภา  พุดส.ี การพัฒนาการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลร่องค า  

 อ าเภอร่องค า จังหวัดกาฬสินธ์ุ.  วทิยานพินธ์  กศ.ม. มหาสารคาม : มหาวทิยาลัยมหาสารคาม, 2554. 

วาโร  เพ็งสวัสดิ์.  วธีิวิทยาการวจิัย.  กรุงเทพฯ : สุวริียาสาส์น, 2551. 

สุภาพ  จันทะคาม. การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา 

 ร้อยเอ็ด เขต 2.  วทิยานพินธ์ ค.ม. รอ้ยเอ็ด : มหาวทิยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด,  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3. กลุ่มนเิทศและติดตามผลการจัดการศึกษา. (2557ข).  

           รายงานผลการจัดการศึกษา ประจ าปกีารศึกษา 2556. (เอกสารอัดส าเนา). 

 

วา
รส
าร
บัณ

ฑติ
ศกึ
ษา

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

http://grad.snru.ac.th/
http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2553/A/045/1.PDF


164 
GRADUATE STUDIES JOURNAL 14(65) April - June 2016 

 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อพร้อมรับการประเมนิ 

 ภายนอก.  กรุงเทพฯ : พมิพด์,ี 2543. 

ส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. ระบบประกันคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ 

 การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542.  กรุงเทพฯ : พมิพด์,ี 2546. 

Atria, Joseph P.  “The Effect of the Illinois Quality Assurance and Improvement Planning Process on Chicago Public  

 School Teacher Attitudes toward School Improvement.”  

           [online] Avaliable : http://www.thailis.uni.net.th/dao  Dissertation Abstracts International : Pub, (10 Jan 1999) 

Guzman, Jane Carlos. “Three Essays on high – school Educational Outcomes in colombia,” Dissertation Abstract  

 International. 65(11) : 4274-A ; May, 2005. 

Julian, Reynaldo Hernandez. “Microeconomic Studies in Higher Education.” Dissertation Abstract International. 66(9) :  

 3384 –A; March, 2006. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วา
รส
าร
บัณ

ฑติ
ศกึ
ษา

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

http://grad.snru.ac.th/
http://www.thailis.uni.net.th/dao



