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ยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากร 

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 

วทิยาเขตสกลนคร 
    A STRATEGY TO DEVELOP KNOWLEDGE AND CAPABILITY OF THE PERSONNEL IN  

  MAKING A STRATEGIC PLAN, RAJAMANGALA UNIVERSITY OF TECHNOLOGY ISAN,      

                                                                                 SAKON NAKHON CAMPUS 
ภควัต นครินทร์สาคร* 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ การุณย์ลัญจกร**  
 

 

บทคัดย่อ 
 การวจิัยคร้ังน้ี มีความมุง่หมายเพื่อสร้างยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถของบุคลากร

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ 

คือบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร จ านวน 21 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ด าเนินการวิจัยโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 1) ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 2) จัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ ซึ่งใชร้ะยะเวลาการอบรม 2 วัน ข้อมูลในการวิจัยมีท้ังข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลหลายแบบ ได้แก่ การตรวจสอบเอกสาร การสัมภาษณ์ การใช้แบบทดสอบความรู้ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

และแบบประเมินความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีการวิเคราะห์ใน 2 ลักษณะ คือ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

โดยใช้สถิติ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบค่าที (t-test) และ วิเคราะห์ข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยใช้พรรณนาเชงิเหตุและผล 

 ผลการวิจัยพบวา่ 

  1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร พบวา่ อยู่ในระดับมาก

คือ มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ รองลงมา บุคลากรมีความตั้งใจท่ีจะจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และ หัวหน้าหน่วยงานให้การ

สนับสนุนในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งถือวา่เป็นจุดแข็ง และพิจารณาจากความถี่สูงสุดเกินคร่ึงของผู้ตอบท่ีคดิวา่มีปัญหา/

ร้อยละ บุคลากรไม่มีความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีปัญหาจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 57.10 และ บุคลากรไม่มี

ทักษะความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีปัญหาจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90 ถือเป็นจุดอ่อน ตรงกับ

ยุทธศาสตร์ท่ีมีความจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

  2. ด้านความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ก่อนการอบรม บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วิทยาเขตสกลนคร มีความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับปานกลางได้คะแนนรวม 50.72 และหลังการ

อบรม บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร มคีวามรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์เพิ่มขึ้น เป็น

ร้อยละ 75.24 อยูใ่นระดับดี โดยความรู้หลังอบรมมคีวามแตกตา่งกับความรู้ก่อนอบรมอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 
*     นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

**   กรรมการบรหิารหลักสูตรสาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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  3. ด้านความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

วิทยาเขตสกลนคร หลังอบรม พบว่า ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ผลรวมอยู่ในระดับดี โดยมีคา่เฉลี่ย 2.67 คะแนน จากคะแนนเต็ม 3  
  

ABSTRACT 
 The purposes of this study was to create an appropriate strategy in development of knowledge and capability 

of the personnel in making a strategic plan, Rajamangala University of Technology Isan, SakonNakhon Campus.  The 

sample used in the study was personnel of Rajamangala University of Technology Isan, SakonNakhon Campus totaling 

21 persons who were purposively selected.  The research procedure comprised these steps: 1) providing knowledge of 

making a strategic plan, 2) making a strategic plan under a training session of 2 days. The data in research included 

those both quantitative and qualitative.  Several methods were employed for data collection: examination of documents, 

interview, using a knowledge test, workshop, and assessment of capability to make a strategic plan.  Analyses were 

done in two types: quantitative data analysis using statistics of frequency, percentage, mean, and standard deviation, 

statistical T test results (T-test) and qualitative data analysis using logical description. 

 The findings revealed as follows: 

  1. The results of investigating the problem state showed that Rajamangala University of Technology Isan, 

Sakon Nakhon Campus the top mostly level had made a strategic plan. The second level personnel had intension to 

make a strategic plan. The high level of support to make a strategic plan from the work units’ head was considered 

strengths. More than half a number of respondents in percentage showed that 12 people or 57.10% lacked knowledge 

in making a strategic plan; while 13 people or 61.90% had no skill in making it. Thus, it was necessary to develop 

personnel’s knowledge and capability in making the University’s strategic plans. 

  2. Concerning the knowledge about making a strategic plan before getting trained, the personnel of 

Rajamangala University of Technology Isan, SakonNakhon Campus had knowledge in making a strategic plan at 

moderate level with an average percentage of 50.72 of the full score, while after getting trained their average 

percentage of the full score was 75.24 out of 100 which was at high level.  There was a significant difference of 

knowledge between before and after getting trained at the .01 level. 

  3. Concerning the capability of personnel, Rajamangala University of Technology Isan, SakonNakhon 

Campus after getting trained, it was found that their capability in making a strategic plan was at high level with an 

average score of 2.67 of the full score of 3. 
 

บทน า 
 ปีพ.ศ. 2518 ซึ่งเป็นปีท่ีพระราชบัญญัติ “วทิยาลัยเทคโนโลยแีละอาชีวศกึษา” ประกาศใน   ราชกจิจานุเบกษาและมี

ผลบังคับใชเ้ป็นต้นมา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ผลิตครูอาชวีศึกษาระดับปริญญาตรีให้การศึกษาทางดา้นอาชีพท้ังระดับต่ ากว่า 

ปริญญาตรีและประกาศนียบัตรชั้นสูง ท าการวิจัยส่งเสริมการศึกษาทางด้านวิชาชีพ และให้บริการทางวิ ชาการแก่สังคม 

วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ได้พัฒนาระบบการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานการศึกษาท่ีมีคุณภาพและศักยภาพ มี
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ความพร้อมหลายๆด้าน จนกระท้ังในปี 2531 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

พระราชทานชื่อใหมว่า่ “สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล” ในวันท่ี 15 กันยายน 2531 

 สืบเนื่องจากแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 36 ท่ีมุ่งเน้น

การกระจายอ านาจ การบริหารจัดการสู่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาของรัฐด าเนินการโดยอิสระและมี

ความคล่องตัวในการบริหาร จัดการภายใต้การก ากับดูแลของสถาบัน ดังนัน้ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลจึงได้ปรับปรุงแก้ไข

พระราชบัญญัติฉบับเดิมและยกร่าง เป็นพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีการรวมวิทยาเขตจัดตั้งเป็น

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จ านวน 9 แห่ง ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรีวิชัย, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยมีวัตถุประสงค์ให้  

9 มหาวทิยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยสายวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยท่ีีสามารถจัดการศึกษา วชิาการ และวิชาชีพชั้นสูงท่ีเน้นการ

ปฏิบัติท้ังในระดับปริญญาตรี โท และเอก เพื่อรองรับการศึกษาต่อของผู้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันอาชีวศึกษาเป็นหลัก 

รวมถึงให้โอกาสแก่ผู้เรียนจากวิทยาลัยชุมชน และการศึกษาขั้นพื้นฐานในการศึกษาต่อวิชาชีพระดับปริญญาตรี ซึ่ง

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท้ัง 9 แห่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ซึ่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้ทรงลงพระ

ปรมาภไิธย เมื่อวันท่ี 8 มกราคม 2548 และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันท่ี 18 มกราคม 2548 ซึ่งพระราชบัญญัติ

ดังกล่าว มีผลบังคับใช ้ตั้งแต่ วันท่ี 19 มกราคม 2548 สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคลตามพระราชบัญญัติสถาบันเทคโนโลยีราช

มงคล พ.ศ. 2518 เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท้ัง 9 แห่ง (ข้อมูลท่ัวไปมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล, 2559 , 

เข้าถึงได้จาก http://www.rmutt.ac.th วันท่ี 25 มกราคม 2559) 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

เร่ิมตัง้แตจ่ัดตั้งสถาบันวิจัยและฝึกอบรมการเกษตรสกลนคร เมื่อวันท่ี 20 มกราคม 2532 ต่อมา เมื่อวันท่ี 15 สิงหาคม 2532 

ประกาศจัดต้ังสถาบันวจิัยและฝึกอบรมการเกษตรสกลนคร อยู่ในสังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ท าการวจิัยและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร แบบครบวงจร โดยท าการศึกษาวิจัย และแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรใน

ท้องถิ่น และ พ.ศ.2558 ประกาศจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสกลนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการจัดการ

เรียนการสอนท่ีหลากหลาย (Multi technology Campus) เพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียน นักศึกษา และชุมชนใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ก่อนเปลี่ยนสถานะจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสกลนคร เป็นมหาวิทยาลัย 

ภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในปัจจุบัน โดยมีโครงสร้างการด าเนินงาน ประกอบด้วย ส านักงาน

วทิยาเขต, คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลย,ี คณะทรัพยากรธรรมชาติ (รายงานประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อสีาน วิทยาเขตสกลนคร. 2557 : 7) 

 การบริหารในมหาวิทยาลัยเพื่อให้ได้ผลิตบัณฑิตและสร้างความก้าวหน้าทางวิชาการให้มีคุณภาพในการพัฒนา

ประเทศจ าเป็นต้องมีการบริหารท่ีดี และส่วนหนึ่งของการบริหารท่ีดีเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันด้านคุณภาพ

จ าเป็นต้องมีการวางแผนท่ีดีเพื่อสร้างจุดเด่นและลดจุดด้อยของแต่ละมหาวิทยาลัย การท าเช่นนี้จ าเป็นต้องมีการวางแผน

ยุทธศาสตร์และส่วนหนึ่งของการวางแผนยุทธศาสตร์ก็คือการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งมหาวิทยาลัยต่างๆ ได้ด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง 
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 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-

2556 เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาระบบการจัดเตรียมงบประมาณ แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategy 

Performance-Based Budgeting: SPBB) ของมหาวิทยาลัยซึ่งใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ โดยก าหนดให้หน่วยงาน มีบทบาทในการตัดสินใจการจัดสรร

ทรัพยากรมากขึน้ มีระบบควบคุม ตรวจสอบท่ีมปีระสิทธิภาพและโปร่งใส โดยทางมหาวิทยาลัยฯ ได้จัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และโครงการหรือกิจกรรม ซึ่งมีตัวช้ีวัดท่ีมีคา่เป้าหมายชัดเจน เป็นตัวประเมินเพื่อให้

สอดคล้องกับกรอบนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านการเพิ่มขีดความสามารถเพื่อการ

แข่งขัน ด้านการเสริมสร้างเพื่อการพัฒนา ด้านการพัฒนาทางสังคม ด้านการรักษาความมั่นคง ด้านการบริหารจัดการท่ีดี   

  เพื่อตอบสนองนโยบายของภาครัฐ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จึงต้องเร่งพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 

ตามกรอบวสิัยทัศน์และพันธกิจหลัก 4 ด้าน ในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา มุง่พัฒนางานวจิัยท่ีเนน้การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่และงานวิจัยท่ีเน้นการสร้างสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมเพื่อการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยใีห้กับชุมชน สังคมและสถานประกอบการ มุ่งพัฒนาการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและการให้บริการ

อื่นๆ ที่ก่อให้เกิดรายได้กับมหาวิทยาลัยฯ  และพัฒนาระบบการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งพัฒนาเพื่อ

ก่อให้เกิดการกระท าเพื่อเป็นประโยชนต์อ่ประชาชนและสังคม ซึ่งจะท าให้เกิดประโยชนส์ูงสุดกับการพัฒนาประเทศต่อไป 

  การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีวัตถุประสงค์พอสรุปได้เป็น 3 

ประเด็นหลัก คือ 1) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจัดท า แผนงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ และ

ยุทธศาสตร์ชาติ 2) เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือจัดท าแผนแมบ่ทในการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ของประเทศ ของกระทรวงศึกษาธิการและของมหาวิทยาลัยฯ 3) เพื่อให้สามารถติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยฯ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และนโยบายของประเทศโดยกรอบของประเด็นหลักท่ีทาง

มหาวทิยาลัยฯ มุ่งจะพัฒนาประกอบด้วยระบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นความเป็นเลิศในแต่ละด้านในแต่ละวิทยาเขตฯ 

และการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ใฝ่รู้ สู้งาน เพื่อประสานเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับสถานประกอบการในภาคธุรกิจ 

อุตสาหกรรม เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมการบริการ ตอ่ไป (แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล

อสีาน วิทยาเขตสกลนคร ระยะ 4 ปี 2553-2556 : 2) 

  การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของกรมชลประทานนั้น ต้องเป็นการจัดท ายุทธศาสตร์ท่ีมีความ 

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักของกรมและยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน (ยุทธศาสตร์ระดับชาติ) ท้ังนี้เพื่อให้ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานน้ันเป็นสว่นท่ีช่วยสนับสนุนผลักดันให้ยุทธศาสตร์ของหนว่ยงานประสบความส าเร็จ ผ่านทาง

บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาให้มีความรู้สมรรถนะ เป็นผู้น า เป็นคนดีมีวินัย และมีพลังกายพลังใจในการปฏิบัติ  ภารกิจของตน

ให้ประสบความส าเร็จอยา่งดีย่ิง (แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรกรมชลประทาน ประจ าปีงบประมาณ 2555 – 2559 : 2) 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ได้ด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2553 – 2556) ซึ่งได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ ในระดับผู้บริหาร และถ่ายทอดลงสู่หน่วยงาน (Top and Down) เพื่อปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์ มาแล้วเป็น

เวลา 3 ปี ซึ่งบุคลากรสายสนับสนุนไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แต่บุคลากรสายสนับสนุนเป็นผู้น าแผน

ยุทธศาสตร์มาปฏิบัตงิานให้แผนยุทธศาสตร์บรรลุเป้าหมาย และรายงานผลยุทธศาสตร์ทุกปี ซึ่งปัจจุบันอยู่ในช่วงด าเนินการ

จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2557 – พ.ศ. 2560)  

 

วา
รส
าร
บัณ

ฑติ
ศกึ
ษา

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

http://grad.snru.ac.th/


 
วารสารบัณฑิตศกึษา ปีท่ี 14 ฉบับที่ 65  เมษายน – มถิุนายน 2560 

 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

51 

  ผู้วิจัยเป็นบุคลากรผู้ปฏิบัติงานฝ่ายนโยบายแผนยุทธศาสตร์ มีหน้าท่ีจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร และแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานสนับสนุน ส านักงานวิทยา

เขตสกลนคร จึงได้ศึกษาสภาพปัญหา ข้อมูลพื้นฐานการมีส่วนร่วม และความต้องการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร พบว่า มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์, บุคลากรมีความ

ตัง้ใจที่จะจัดท าแผนยุทธศาสตร์, หัวหน้าหน่วยงานให้การสนับสนุนในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ อยู่ในระดับมาก ถือเป็นจุด

แข็ง และพิจารณาจากความถี่สูงสุดเกินคร่ึงของผู้ตอบท่ีคิดว่ามี ปัญหา/ร้อยละ บุคลากรไม่มีความรู้ในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ มีปัญหา 12 คน คิดเป็นร้อยละ 57.10 และ บุคลากรไม่มีทักษะความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มี

ปัญหา 13 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90 ถือเป็นจุดอ่อน ตรงกับยุทธศาสตร์ท่ีมีความจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาความรู้และ

ความสามารถของบุคลากร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

  จากสภาพปัญหา ข้อมูลพืน้ฐานการมสี่วนร่วม และความต้องการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ผู้วิจัยจึงสนใจท่ี

จะพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ให้มีความรู้และความสามารถในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2557 – 2560) โดยวิธีการให้ความรู้

เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และการอบรมเชงิปฏบัิตกิารฝึกจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวจิัยในครัง้นี้ ผู้วจิัยไดก้ าหนดความมุง่หมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการ และการพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

 2. เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

 3. เพื่อศกึษาผลการใชยุ้ทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถ ของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วิทยาเขตสกลนคร ดังนี ้

  3.1 ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สกลนคร เปรียบเทียบก่อนและหลังการใชยุ้ทธศาสตร์ 

   3.2 ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สกลนคร  
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวจิัยครัง้นี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร เป็นงานวจิัยท่ีมุ่งเนน้สร้างกระบวนการคิด การวเิคราะห์สภาพปัญหา 

น าไปสู่การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบ

สัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง แบบฝึกปฏบัิตกิาร แบบทดสอบความรู้ และแบบประเมินต่างๆ  ซึ่งข้อมูลท่ีรวบรวมมาได้นั้น มีการ

วิเคราะห์ใน 2 ลักษณะ คือ 1) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และ 2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้พรรณนาเชิงเหตุและผลตามประเด็นท่ีต้องการวิเคราะห์ ผู้วิจัยก าหนด

วิธีการวิจัยตามกรอบแนวคิดของการวิจัย ประกอบด้วย ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ขั้นตอนท่ี 2 สร้างยุทธศาสตร์การ

พัฒนา ขั้นตอนท่ี 3 การใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา และขั้นตอนท่ี 4 ปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศาสตร์ 

 

ศกึษาข้อมูลพืน้ฐาน ได้แก ่

สภาพปัญหาในการจัดท าแผน ยุทธศาสตร์ของ

บุคลากร 

 

ระบุปัญหาเป้าหมาย  

ท่ีต้องการพัฒนา 

การจัดท า SWOT Analysis 

และสร้างยุทธศาสตร์ 

การน ายุทธศาสตร์ไปใช้ 

1. การฝึกอบรม 

2. การประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

ศกึษา แนวคิด ทฤษฎ ีหลักการ และกระบวนการ

ตา่งๆ เกี่ยวกับ 

1. ความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

2. ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

ความรู้ในการจัดท า 

แผนยุทธศาสตร์ 

ปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศาสตร์ 

ความสามารถในการจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ 
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 ขอบเขตดา้นประชากร 

  1. ประชากร ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุนส านักงานวิทยาเขตสกลนคร ผู้ชายจ านวน 26 คน และผู้หญิง จ านวน 

52 คน รวมจ านวน 78 คน 

  2 กลุ่มตัวอยา่งจ านวน ทัง้สิน้ 21 คน ประกอบด้วย 

   2.1 ผู้อ านวยการส านักงานวทิยาเขตสกลนคร 1 คน  

   2.2 หัวหน้างาน 6 คน  

   2.3 หัวหน้าฝา่ยบริหารงานท่ัวไป 7 คน  

   2.4 ผู้ปฏบัิตงิานฝ่ายนโยบายและแผนหน่วยงาน 7 คน  

 2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

  การวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร มเีครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพปัญหา ในการพัฒนาความรู้ และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร และหาแนวทางแก้ไขปัญหา ซึ่งจะน าไปสู่ปัญหาเป้า 

และ ความเป็นไปได้ท่ีจะด าเนินการพัฒนาความรู้และความสามารถ เครื่องมือในการวิจัยใชแ้บบสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้าง 

   ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถ

ของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร  เคร่ืองมือในการวิจัย 

แบบฝึกปฏิบัติการจัดท า (SWOT Analysis) เอกสารการบรรยายให้ความรู้และความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

แบบทดสอบความรู้ แบบประเมินความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ การเผยแพร่ยุทธศาสตร์ 

   ขั้นตอนท่ี 3 การใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา ความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ท่ีสร้างจากขั้นตอนท่ี 2 เคร่ืองมือในการวิจัยใช้ ได้แก่ 

แบบทดสอบความรู้ แบบฝึกปฏิบัติการ (SWOT Analysis) เอกสารบรรยายการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และแบบประเมิน

ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

ขั้นตอนท่ี 4  การปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศาสตร์ แก้ไขข้อบกพร่องเพื่อให้เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความ

สมบูรณ์และด าเนินการเผยแพร่ให้กับทุกหน่วยงานเพื่อน าไปใช ้เคร่ืองมอืในการวจิัยใช้ เอกสารสื่อประชาสัมพันธ์และเผยแพร่

แผนยุทธศาสตร์ 

 3. การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมอื 

  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้และความสามารถในการจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

  2. วิเคราะห์เชงิเนื้อหา เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือ 

  3. ด าเนินการร่างแบบสัมภาษณ์ โดยน าประเด็นท่ีได้ศึกษามาจัดหมวดหมู่ให้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีท่ี

เกี่ยวกับการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถ  ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

  4. น าเสนอร่างแบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหาตามกรอบแนวคิดของการวจิัย  

  5. น าแบบสัมภาษณแ์บบมโีครงสร้างท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  6. จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยน าหนังสือจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงกลุ่มตัวอย่าง มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  2. ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณต์ามประเด็นค าถามและการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 

  3. น าแบบสัมภาษณก์ลับคนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูลตอ่ไป 

  4. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มขององค์กร (SWOT Analysis) 

  5. การฝึกอบรมและประชุมเชงิปฏบัิตกิาร 

  6. การวัดความรู้ก่อนและหลังการอบรม 

  7. การประเมินความสามารถ 

  8. การปรับปรุง และเผยแพร่ 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

  การวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร มกีารวเิคราะห์ขอ้มูล 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหา ในการพัฒนาความรู้ และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร และหาแนวทางแก้ไขปัญหาและความต้องการพัฒนา

ความรู้และความสามารถ ซึ่งจะน าไปสู่ปัญหาเป้า และ ความเป็นไปได้ท่ีจะด าเนินการพัฒนาความรู้และความสามารถ โดย

การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างของประเด็นต่างๆ ตามความมุ่งหมายของการวิจัย เป็นการวิเคราะห์

เชงิคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) โดยการจ าแนกหรือการจัดกลุ่มขอ้มูล (Typological Analysis) 

   ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถ

ของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร  โดยการวิเคราะห์

ข้อมูลใช้เทคนิคการวิเคราะห์ศักยภาพ (SWOT Analysis) ตรวจสอบความสมบูรณ์แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานท่ีจัดท าขึ้น 

หากมีข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ก็ด าเนนิการเก็บรวบรวมจนกวา่จะครบสมบูรณ์ 

   ขั้นตอนท่ี 3 การใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา ความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ท่ีสร้างจากขั้นตอนท่ี 2 โดยการวิเคราะห์ข้อมูลใช้

โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติพืน้ฐาน ตรวจสอบสมมติฐาน 

  ขั้นตอนท่ี 4 ปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศาสตร์ แก้ไขข้อบกพร่องเพื่อให้เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความสมบูรณ์และ

ด าเนนิการเผยแพร่ผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส ์และแผ่นพับ  

 

สรุปผลการวิจัย  
 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ผู้วิจัยขอเสนอสรุปผลการวจิัย ดังนี ้

  ขั้นตอนท่ี 1 สรุปผลการศึกษาสภาพปัญหา  

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์, บุคลากรมีความ

ตั้งใจท่ีจะจัดท าแผนยุทธศาสตร์, หัวหน้าหน่วยงานให้การสนับสนุนในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ อยู่ในระดับมาก ถือเป็น  

จุดแข็ง และพิจารณาจากความถี่สูงสุดเกินคร่ึงของผู้ตอบท่ีคิดว่ามีปัญหา/ร้อยละ บุคลากรไม่มีความรู้ในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ มีปัญหา 12 คน คิดเป็นร้อยละ 57.10 และ บุคลากรไม่มีทักษะความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มี
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ปัญหา 13 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90 ถือเป็นจุดอ่อน ตรงกับยุทธศาสตร์ท่ีมีความจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาความรู้และ

ความสามารถของบุคลากร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

  ขั้นตอนท่ี 2 สรุปผลการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาความรูแ้ละความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

   ผู้วิจัยได้สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ส านักงานวทิยาเขตสกลนคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2557 – พ.ศ.2560) 

ซึ่งมีกจิกรรมหลักดังนี ้

    1. สร้างและใชแ้บบสัมภาษณก์ลุ่มตัวอยา่ง ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงานวทิยาเขตสกลนคร 1 คน 

หัวหน้างาน 6 คน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 7 คน ผู้ปฏิบัติงานฝ่ายนโยบายและแผนหน่วยงาน 7 คน รวมจ านวน 21 คน 

เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและแนวทางแก้ไข 

    2. น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนา 2 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์การ

พัฒนาความรูใ้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

     2.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีกิจกรรมด าเนินงาน คือ การ

ประชุมเชงิปฏบัิตกิารฝึกจัดท า SWOT Analysis และการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

     2.2 ยุทธศาสตร์การจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีกิจกรรมด าเนินงาน คือ การน าความรู้และความสามารถใน

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ และการอบรม มาด าเนินการท าแผนยุทธศาสตร์แล้ว ประเมิน 

ปรับปรุง และเผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ต่อไป 

  ขั้นตอนท่ี 3 สรุปผลการใชยุ้ทธศาสตร์การพัฒนาความรูแ้ละความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

   1. สรุปผลในด้านความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ก่อนการอบรม บุคลากร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร มีความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ อยู่ในระดับ ปานกลาง ได้คะแนนรวม 

ร้อยละ 50.72 หลังการอบรม บุคลากรมีความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เพิ่มขึ้น เป็น ร้อยละ 75.24 อยู่ในระดับดี โดย

ความรู้หลังอบรมมคีวามแตกตา่งกับความรู้ท่ีมีอยูเ่ดิมอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

   2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT Analysis สถานภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตสกลนคร อยู่ในต าแหน่ง STAR หมายถึง มีสภาพท่ีดีเลิศ ภายในมีจุดแข็ง มีความสามารถในการปฏิบัติงาน และมี

โอกาสจากภายนอกท่ีสนับสนุนในการพัฒนาต่อไปได้ 

   3. สรุปผลในด้านความสามารถของบุคลากรในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล

อสีาน วิทยาเขตสกลนคร หลังอบรม พบวา่ บุคลากรมคีวามสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยูใ่นระดับดี โดยมีคา่เฉลี่ย 

2.67 คะแนน จากคะแนนเต็ม 3 

  ขั้นตอนท่ี 4 สรุปผลการปรับปรุง และเผยแพร่ยุทธศาสตร์ 

   จากการประเมินความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ผลรวมอยูใ่นระดับดี แสดงให้เห็นถึงยุทธศาสตร์

การพัฒนาดังกล่าว มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

ในขณะด าเนนิการวิจัย ผู้วิจัยจึงไมไ่ด้ท าการปรับปรุงยุทธศาสตร์เพิ่มเตมิ และได้ด าเนินการเผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ให้กับทุก

หน่วยงานเพื่อน าไปใช้ต่อไป แต่ข้อสังเกตในข้อการก าหนดตัวชี้วัด (Key Performance Indicators), การก าหนดตัวชี้วัด

เป้าประสงค์, การก าหนดตัวชี้วัดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ท่ีมีผลอยู่ในระดับพอใช้ จึงควรท่ีจะน าเสนอท่ีประชุมผู้บริหารเพื่อหา

แนวทางในการแกไ้ขและทบทวนในปีถัดไป 

 อภปิรายผล 

  การวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากร ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ผู้วิจัยน าเสนออภิปรายผลตามล าดับ ดังนี้ 
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   1. ในด้านยุทธศาสตร์การยกระดับความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีกิจกรรมด าเนินงาน คือ การ
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ก่อนการอบรม บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยา
เขตสกลนคร มคีวามรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ การศึกษาเบื้องต้น ท่ีผู้วิจัยได้ศึกษา
สภาพปัญหาของ บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร แล้วพบว่า บุคลากรยังขาดความรู้ใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และไมม่คีวามสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ดังนัน้จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาความรู้และ
ความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ภายหลังการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากร
ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยใช้เคร่ืองมือท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นคือ การอบรมให้ความรู้บุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
พบวา่ หลังการอบรม บุคลากรมีความรู้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับดี โดยความรู้หลังอบรมมีความแตกต่างกับ
ความรู้ท่ีมีอยู่เดิมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 อภิปรายผลได้ว่า บุคลากร ถึงจะขาดความรู้ในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ในขั้นตอนท่ีศึกษาสภาพปัญหา แต่ก็สามารถพัฒนาศักยภาพได้ สอดคล้องกับ อดิราช จันดาวัลย์ (2552 : 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของ
พนักงานสหกรณก์ารเกษตรเพื่อการตลาดลูกค้าธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสกลนคร จ ากัด พบว่า ด้าน
ความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนกลยุทธ์อยูใ่นระดับปานกลาง หลังการอบรมมคีวามรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนกลยุทธ์
เพิ่มขึ้นอยู่ในระดับดี มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จะเห็นได้ว่า การใช้การฝึกอบรม เป็น
ยุทธศาสตร์ท่ีสามารถสรา้งความรู ้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต
สกลนคร ได้เป็นอยา่งดี เนื่องจากการอบรมเป็นวธีิการต่างๆ ท่ีจะช่วยเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญและประสบการณ์ เพื่อให้
บุคลากรทุกคนในหน่วยงานสามารถปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น โดยเลือกวิธีการฝึกอบรมให้เหมาะสม 
รวมถึงการใชว้ัสดุและสื่อประกอบการฝึกอบรมท่ีจะท าให้ได้ประสิทธิภาพและได้ผลดี เพื่อท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการ
เรียนรู้และเขา้ใจง่ายย่ิงขึน้ 
   2. ในด้านยุทธศาสตร์การจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีกิจกรรมการด าเนินงาน คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการน า
ความรู้ความสามารถจากการฝึกอบรม และการบรรยายไปใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เนื้อหาประกอบด้วย การวิเคราะห์
องค์กร SWOT Analysis การก าหนดทิศทางขององค์กร การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ โดยใช้ระยะเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัติการ (2 วัน) และจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมเชิง
ปฏบัิตกิารโดยการมสี่วนร่วมของบุคลากรทุกคนและกลุ่มตัวอยา่ง (21 คน) โดยการแบ่งกลุ่มแต่ละหน่วยงานวิเคราะห์ SWOT 
Analysis ตลอดจนเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนจัดล าดับความส าคัญท่ีมีผลกระทบต่อองค์กร และให้วิทยากรบรรยายการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร เป็นปัจจัยท่ีเพิ่มศักยภาพความสามารถ
ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และให้แต่ละหน่วยงานไปด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน แล้วมารวมเป็น
ยุทธศาสตร์ของส านักงานวิทยาเขตสกลนคร พบว่า ก่อนการทดลองใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา บุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร ยังไม่มีความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ หลังจากท่ีได้ใช้ยุทธศาสตร์
การพัฒนา พบว่า มีความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับดี สอดคล้องกับ จรัญ สุชาติพงษ์ (2549, 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การจัดท าแผนพัฒนาแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลเมืองชุมพร จังหวัด
ชุมพร พบว่า คณะกรรมการชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมจัดท าแผนอยู่ในระดับปานกลาง หลังการประชุมตาม
กระบวนการ F.S.C. กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการตัดสินใจและร่วมจัดท าแผนอยู่ในระดับสูง โดยมีความรู้สูงกว่าก่อนเข้าร่วม
ประชุมฯ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 อภิปรายผลได้ว่า หลังจากที่ บุคลากร ได้เข้ารับการฝึกอบรมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ และการประชุมเชงิปฏบัิตกิารเพื่อการพัฒนาความรูแ้ละความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
ตามเอกสารบรรยายของวิทยากร มีความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับดี จากท่ีไม่มีความสามารถในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์  
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารทุกหน่วยงานควรน าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร  

ไปปฏบัิตอิย่างจรงิจัง เพื่อน าพาองค์กรไปสู่ภาพลักษณใ์หม ่ให้บรรลุวสิัยทัศน์ท่ีต้องการในอนาคต  

  1.2 ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรู้และความสามารถในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วิทยาเขตสกลนคร อย่างตอ่เนื่องทุกปี 

  1.3 ทุกหน่วยงานควรน าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สกลนคร ที่ผู้วิจัยได้จัดท าขึ้น เป็นแนวทางในการปฏบัิตงิาน และด าเนนิการตามแผนยุทธศาสตร์ให้บรรลุกลยุทธ์ เป้าประสงค์ 

ตัวช้ีวัด ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพในการเสนอของบประมาณที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

  2.1 ควรวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ในระดับหน่วยงานย่อยทุกหน่วยงาน เพื่อให้ทุกหน่วยงานมีแผน

ยุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร เป็นประโยชน์ในการ

ปฏบัิตงิาน และการเสนอของบประมาณท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ภายในหนว่ยงาน 

  2.2 ควรวจิัยการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยา

เขตสกลนคร เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน หรือตามนโยบายท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

  2.3 ควรวิจัยการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

ของการพัฒนาระบบการจัดเตรียมงบประมาณ แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategy Performance-Based 

Budgeting: SPBB) 

  2.4 ควรวจิัยการประเมินและตดิตามผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร เพื่อให้การประเมินและติดตามผลตามตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตร์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

และบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
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 (พ.ศ. 2555 – 2559), 2555.   
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มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลมล. ประวัตคิวามเป็นมา. [ออนไลน]์, http://www.rmutt.ac.th เข้าถึงเมื่อวันท่ี 25 มกราคม  

 2559. 
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