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บทคัดย่อ  
           งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียน
ประถมศึกษาพื้นที่พิเศษ จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการ ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของแฮร์และคณะ 10 เท่าของตัวบ่งช้ี ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 200 คน เครื่องมือการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์โดยหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ 7 คน ได้ค่าอยู่ระหว่าง 
0.86–1.00 และหาค่าความเช่ือมั่นโดยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ทั้ง 4 
องค์ประกอบ อยู่ระหว่าง 0.97–0.99 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยค่าความถี่และค่าร้อยละ วิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ ด้วยการสกัดปัจจัยโดยใช้วิธี Principal Axis Factoring (PAF) หมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique 
Rotation) 
 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พบว่า มี 3 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งช้ี โดยองค์ประกอบที่ 1 ด้านความชัดเจน มี 5 ตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่ 2 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ มี 3 ตัวบ่งช้ี และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการฟื้นตัว มี 3 ตัวบ่งช้ี 
  

ค าส าคัญ: องค์ประกอบ, ผู้บริหารสถานศึกษา, ยุคโลกพลิกผัน, โรงเรียนประถมศึกษาพ้ืนท่ีพิเศษ 
   

ABSTRACT  
 This research aimed to examine the components and indicators of school administrators in the 
VUCA world era in special-area primary schools in the southern border provinces. The sample consisted of 
teachers serving as department heads of academic affairs administration. The sample size was determined 
based on Hair et al.'s concept of the ten-times rule, based on the number of indicators, resulting in a total 
of 200 participants. The research instrument was a set of 5-point Likert scale questionnaires . Content 
validity was assessed by seven experts, ranging from 0 .86 to 1.00, and reliability was assessed using 
Cronbach's alpha coefficient, ranging from 0.97 to 0.99. General data analysis drawn from respondents was 
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also conducted using frequency and percentage, while exploratory factor analysis was performed using 
Principal Axis Factoring (PAF) with Oblique Rotation. 
 The research findings revealed that components for school administrators in the VUCA world era 
in special-area primary schools in the southern border provinces consisted of three components with 11 
indicators: Component 1, Clarity, included five indicators; Component 2, Vision, included three indicators; 
and Component 3, Resilience, included three indicators. 
   

Keywords: Components, School Administrators, VUCA World Era, Special-Area Primary Schools  
   

บทน า 
 VUCA World เป็นค าย่อของความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ความสลับซับซ้อน 
(Complexity) ความคลุมเครือ (Ambiguity) VUCA World เป็นค าที่ทางกองทัพสหรัฐอเมริกาใช้เรียกสถานการณ์ในสงคราม
ที่อัฟริกาและอิรักต่อมาน ามาใช้ในธุรกิจเพราะการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมเศรษฐกิจในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว และเป็นความท้าทายของผู้น าในองค์กรที่ต้องท าความเข้าใจและปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของการเมือง
เศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน VUCA World ประกอบด้วย 1) V–Volatility คือ ความผันผวนสูง ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วของสถานการณ์หรือสภาวะแวดลอ้ม และไม่สามารถคาดเดาหรือท านายได้หรือเป็นสถานการณท์ี่เปลีย่น
ฉับพลันแบบตั้งตัวไม่ทันหรือรวดเร็วมาก เช่น ซึ่งในปัจจุบันคือ Disruptive innovation นวัตกรรมที่พลิกผันอัตราการ
เปลี่ยนแปลงสูง (High rate of change) 2) U–Uncertainty คือ สภาวะที่มีความไม่แน่นอนสูง คาดการณ์ได้ยาก ขาดความ
ชัดเจน ไม่สามารถหาข้อมูลที่ชัดเจนมายืนยันในแต่ละสถานการณ์ได้  ท าให้ยากต่อการตัดสินใจเพราะโลกปัจจุบันมีความ
เปลี่ยนแปลงไม่แน่นอนสูง (Unclear about the present) 3) C–Complexity คือ ความซับซ้อนที่มากขึ้นเรื่อย ๆ ในเชิง
ระบบมีปัจจัยมากมายและซับซ้อนต่อการตัดสินใจ  (Multiple key decision factors) และ 4) A–Ambiguity คือ 
ความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน ไม่สามารถคาดเดาผลที่จะเกิดขึ้นได้ชัดเจน (Lack of clarity about meaning of an event) 
(ศศิมา สุขสว่าง, 2562) โลกของเรามีลักษณะที่เรียกว่า VUCA มากขึ้น ไม่สามารถคาดเดาผลที่จะเกิดขึ้นได้ชัดเจน ซึ่งผลจาก
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งจากสาเหตุทางด้านเทคโนโลยี การเมืองระหว่างประเทศ หรือแม้แต่ภาวะโลกร้อนจะท าให้โลก 
VUCA เป็นโลกท่ีทุกคนต้องเผชิญอย่างเลี่ยงไม่ได้ (วิรไท สันติประภพ, 2560) 
 ในโลกยุค VUCA World นี้ จึงมีความท้าทายใหม่ ๆ เกิดขึ้นมากมายส าหรับผู้บริหาร ความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่จึงอาจจะ
ใช้ประโยชน์ไม่ได้แล้วจึงถึงเวลาที่ผู้บริหารจะต้องปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน ผู้บริหารต้องเลือกรับและวิเคราะห์
ข้อมูลข่าวสารมหาศาล ต้องตัดสินใจอย่างฉับไว ต้องมองทุกอย่างให้ทะลุจากต้นจนจบ ต้องเป็นผู้น าท่ีรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
และเป็น “ผู้สร้างการเปลี่ยนแปลง” ให้เกิดขึ้นได้ด้วย มิฉะนั้น  VUCA World อาจจะท าให้เกิดผลร้ายต่อองค์กรอย่าง 
คาดไม่ถึง (วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2560) จากสภาวะ VUCA World ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจนเหมือนเป็นเรื่อง 
ธรรมดา ๆ บางครั้ง เราเรียกว่า “VUCA World” ว่า “The New Normal หรือความปกติแบบใหม่” จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้น า
องค์กรต้องสามารถเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงสร้างศักยภาพ ความสามารถ และพัฒนาพนักงานให้มีความพร้อมรับต่ อการ
เปลี่ยนแปลงตลอดจนการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ภายใต้สภาวะ The New Normal หรือความปกติแบบใหม่ ซึ่งสอดคล้อง
กับบุญมา แพ่งศรีสาร (2561) ผู้บริหารยุคใหม่ต้องมีการพัฒนาตนเองในหลาย ๆ ด้าน ต้องเป็นนักคิดวิเคราะห์ มีวิสัยทัศน์ 
มีความมุ่งมั่น เป็นตัวอย่างที่ดี และมีความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ จากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยี
และการสื่อสาร จะต้องพัฒนาทัศนคติใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้น  
 ดังนั้น VUCA World เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจากสาเหตุทั้งทางด้านเทคโนโลยี  กระแส 
โลกาภิวัตน์ และด้านการแพร่ระบาดจากโรคระบาดโควิด–19 ท าให้ทุกองค์กรต้องปรับเปลี่ยนการด าเนินการซึ่งเป็นความ 
ท้าทายของผู้น าในองค์กรที่ต้องท าความเข้าใจ และปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง เช่นเดียวกับ กฤษธรา ยองใย (2561) 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารมีความคิดเชิงสร้างสรรค์  มีเจตคติที่ดีมุ่งมั่นสร้างความส าเร็จ
ของงาน ตลอดจนมีการบริหารจัดการ การปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพผลการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกยุคใหม่ เช่นเดียวกับ ศุภเชษฐ์ กาญจนมณี, นวรัตน์ ไวชมภู, และชณัฐ พรหมศรี (2566, หน้า 4) ผู้บริหารสถานศึกษา

วา
รส
าร
บัณ

ฑิต
ศกึ
ษา

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



118 
  
 
 

 

https://www.tci–thaijo.org/index.php/SNGSJ/index              ISSN: 2774–0420 (Print), 2697–3855 (Online) 

วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปท่ีี 23 ฉบับท่ี 100 มกราคม – มีนาคม 2569 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 23(100) January – March 2026 

ต้องท าความเข้าใจ ปรับตัว บริหารจัดการปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานให้เหมาะสมและให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นของสังคมในยุคปัจจุบันเพื่อท าให้องค์กรพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงเสมอ 
 จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีการพลิกผันอย่างรวดเร็วจ าเป็นต้องอาศัยการศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญใน
การปฏิรูปประเทศและพัฒนาคน เพื่อเตรียมความพร้อมให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์อีกทั้งปัญหา
ความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นผลสืบเนื่องมาจากความแตกต่างของประชาชนที่เกิดจากเช้ือชาติ 
ศาสนา อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ทัศนคติความเช่ือ และพฤติกรรมของท้องถิ่น ซึ่ งล้วนแล้วแต่เป็นปัญหาที่มีความซับซ้อน 
ละเอียดอ่อน และมีความเช่ือมโยงในหลายมิติ นอกจากนี้มีกลุ่มคนบางกลุ่มที่มีอุดมการณ์ที่ต้องการแบ่งแยกดินแดนได้น า
ประเด็นปัญหาดังกล่าวมาเป็นเง่ือนไขในการใช้ความรุนแรงท าให้เกิดบรรยากาศความน่ากลัว และท าให้เกิดความไม่ไว้วางใจ
ระหว่างรัฐกับประชาชน และระหว่างประชาชนด้วยกันเองเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งปัญหาโครงสร้างทางสังคมในพื้นที่มีช่องว่างใน
เรื่ององค์ความรู้ การขาดการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การไม่สามารถเข้าถึงการให้บริการของรัฐ ท าให้เกิดช่องว่างทางความคิด 
ทัศนคติ และความเช่ือจนกลายเป็นความขัดแย้งทางสังคมและวัฒนธรรม รวมไปถึงปัญหาใหม่ที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น คือ 
ปัญหายาเสพติด และปัญหาภัยแทรกซ้อนอื่น ๆ (กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร, 2560, หน้า 26) 
ท าให้เกิดผลกระทบอย่างรุนแรงต่อเศรษฐกิจ ผู้ประกอบการขาดความมั่นใจในการลงทุน ประชาชนได้รับการพัฒนาไม่ทั่วถึง 
และไม่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เจ้าหน้าที่รัฐที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ถูกลอบท าร้าย ทรัพย์สินทางราชการถูกท าลาย 
เศรษฐกิจประสบปัญหาอยู่ในภาวะถดถอย การบริการทางสังคมด้านการศึกษาและสาธารณสุขไม่อาจด าเนินการได้อย่าง
ต่อเนื่อง ก่อให้เกดิปัญหาทางสุขภาพจิตพากันทยอยอพยพออกจากพื้นที่และปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนท าให้ผลการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้อยู่ในระดับต่ า (คณะกรรมาธิการความมั่นคงแห่งรัฐ สภาผู้แทนราษฎร, 
2553, หน้า 26–27) 
 การจัดการเรียนการสอนในจังหวัดชายแดนใต้ถือว่าเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพสามารถด ารงชีวิต
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคปัจจุบัน ภายใต้แรงกดดัน
ภายนอกจากกระแสโลกาภิวัฒน์และแรงกดดันจากภายในที่เป็นปัญหาที่ต้องเผชิญ ได้แก่ ปัญหาความขัดแย้ง ปัญหาการใช้
ความรุนแรง ปัญหาจากยาเสพติด ปัญหาการว่างงานและความยากจนค่อนข้างมากโดยการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญและสง่ผลกระ
ทบต่อระบบการจัดการศึกษาของจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศูนย์ประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้, 2560, 
หน้า 5) ที่มีความแตกต่างจากพื้นท่ีหรือภาคอื่นในประเทศไทยเนื่องจากเป็นสังคมที่มีผู้คนมีความแตกต่างหลากหลายทาง
วัฒนธรรมอาศัยอยู่ร่วมกัน หรือเรียกว่า สังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่งปัจจัยด้านการศึกษาท้องถิ่นมีความเช่ือมโยงกับอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ค่อนข้างสูง ทั้งในด้านภาษา ศาสนา วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ 
ชาติพันธ์ุ และความประพฤติปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งเป้าหมายของคุณภาพการศึกษาย่อมมีความแตกต่างจากพื้นที่อื่นด้วยเช่นกัน ดังนั้น
ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างในบริบท
สังคมพหุวัฒนธรรมและสามารถน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเกิดการเรียนรู้บนพื้นฐานของความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและมีความเข้าใจยอมรับและเคารพในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม และสามารถอยู่ร่วมกัน
ในสังคมได้อย่างมีความสุข (สิทธิชัย ทองมาก และคณะ, 2561, หน้า 186–196) การศึกษาจึงเป็นกุญแจส าคัญในการเพิ่ม
ความสามารถของคนและการพัฒนาประเทศในทุกด้านรวมไปถึงสามารถแก้ไขปัญหาและความเข้าใจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
แต่ด้วยความแตกต่างทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และศาสนา และปัญหาด้านต่าง ๆ ที่ทับซ้อนกันอยู่ รวมถึงทิศทางที่จะท าให้
โอกาสและการพัฒนาคุณภาพในการศึกษาอาจมีปัญหาในหลายด้านที่ยังเป็นปัญหาเดิม ๆ อย่างไรก็ตามหลายฝ่ายต่างเหน็ร่วมกนั
ว่าการพัฒนาด้านการศึกษาจะยังคงเป็นหนทางการแก้ไขปัญหาความไม่สงบได้อย่างแท้จริงและยั่งยืนที่สุด (ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ 
สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ, 2562, หน้า 20) 
 จากที่กล่าวมา ผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้จึงถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทและมี
ส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพราะคุณภาพการศึกษาและ
คุณภาพผู้เรียนเป็นส่วนสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคัญใน
การขับเคลื่อนการท างานและด าเนินการต่าง ๆ ของสถานศึกษา ด้วยความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาองค์ประกอบ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็น
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การศึกษาค้นคว้าจากทฤษฎีไปสู่ข้อมูลเชิงประจักษ์ทางสถิติขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการวางแผนกลยุทธ์และจัดล าดับความส าคัญในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลก
พลิกผันให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการปรับปรุงและพัฒนาทรัพยากรเพื่อเตรียมพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  
  

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลกิผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ หมายถึง 
ตัวก าหนดขอบข่ายและส่วนประกอบส าคัญที่สังเกตได้ผ่านตัวบ่งช้ีที่ใช้บ่งบอกถึงการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษายุคโลก
พลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาในพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความชัดเจน 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ และด้านการฟื้นตัว  
  ด้านความชัดเจน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความสามารถในการจัดการกับ
ความซับซ้อนในองค์กรได้ มีความสามารถในการจัดการเชิงกลยุทธ์ มีความสามารถจัดการความรู้ในองค์กร มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับความสามารถและกลยุทธ์ขององค์กร เปิดใจกว้างและเปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และมีความชัดเจนในการจัดการข้อมูล
และตัดสินใจ 
  ด้านการมีวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตได้อย่าง
ชัดเจน มองการณ์ไกลและคาดคะเนแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทันต่อวิทยาการใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา มีการก าหนดยุทธศาสตร์
ในการพัฒนาสถานศึกษา และเป็นผู้ริเริ่มแนวทางการบริหารที่ท้าทายกับการเปลี่ยนแปลง 
  ด้านการฟื้นตัว หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาทีแ่สดงให้เห็นถึงการยอมรับการเปลี่ยนแปลงโดยมี
ส่วนร่วมในการทบทวนและพัฒนาตนเอง ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับสภาพแวดล้อมเพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 
พัฒนาองค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้พร้อมปรับตัวอย่างต่อเนื่อง กล้าตัดสินใจเพื่อลดผลกระทบจากสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 
ติดตามการเปลี่ยนแปลง และปรับกลยุทธ์ตามความจ าเป็นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร 
 พื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ หมายถึง ส านักงานและหน่วยงานในพื้นที่ท่ียังคงมีเหตุการณ์ความไม่สงบเกิดขึ้น
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ และได้รับการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการส าหรับการปฏิบัติงานประจ าส านักงานในพื้นที่พิเศษ 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 ประกอบด้วย ส านักงานและหน่วยงานที่ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี จังหวัด
ยะลา และจังหวัดสงขลาในพื้นที่อ าเภอจะนะ อ าเภอเทพา อ าเภอนาทวี อ าเภอสะบ้าย้อย และอ าเภอสะเดา (ประกาศ
กระทรวงการคลัง, 2565) 
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดปัญหาของการจัดการศึกษาของพ้ืนที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  การจัดการศึกษาของพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องเผชิญปัญหาและความท้าทายในหลายมิติด้วยกัน 
ทั้งในส่วนของการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีการพลิกผันอย่างรวดเร็วที่เกิดจากกระแสความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจการเมืองและสังคม รวมทั้งแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่เกิด
จากอัตราการเกิดของประชากรและการก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุ ปัญหาที่เกิดจากพฤติกรรมของเยาวชนผลกระทบที่เกิดจากภัย
ธรรมชาติและที่ส าคัญ คือ ปัญหาความมั่นคงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ซึ่งเป็นปัญหาในการจัด
การศึกษา ได้แก่ 1) ปัญหาสถานการณ์ความรุนแรงและเกิดความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นปัญหาที่เกิดจาก
ความไม่เข้าใจความไม่ไว้วางใจกันระหว่างคน บางกลุ่ม ที่มีแนวความคิดขัดแย้งกันต้องการแบ่งแยกดินแดนน าเอาเง่ือนไขใช้
ความรุนแรงในการสร้างความหวาดกลัวและเกิดความไม่ไว้วางใจกันโดยใช้ความแตกต่างและความหลากหลายของชาติพันธุ์ 
ศาสนา และวัฒนธรรมในการสร้างความรุนแรง มีผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบ
ที่เกิดกับนักเรียน ครู และสถานศึกษา 2) ปัญหาของเด็กและเยาวชนในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนภาคใต้ ได้แก่ 
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ปัญหายาเสพติดใช้เป็นเครื่องมือในการมอมเมาเยาวชนในการสร้างความขัดแย้งและเป็นเป้าหมายในการค้ายาเสพติด  
3) ปัญหาคุณภาพการศึกษาจากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–NET) ยังอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ
ทั้งในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งปัญหาส่วนหนึ่งมีผลกระทบจากการเกิด
เหตุการณ์ที่ไม่สงบในพ้ืนท่ีภาคใต้ การจัดการเรียนการสอนไม่เต็มที่ ปัญหาการใช้ภาษาในการใช้ภาษาถิ่นเป็นภาษาหลักที่ใช้ใน
การสื่อสารการเรียนรู้และการใช้ภาษาไทยยังมีปัญหาต่อการสร้างความเข้าใจในบทเรียนของผู้เรียน ปัญหาการอ่านออกเขียนได้
ยังคงเป็นปัญหาหลักของการศึกษา 4) ปัญหาผู้ปกครองให้ความส าคัญกับวิถีศาสนาโดยเฉพาะศาสนาอิสลามนิยมให้บุตรหลาน
เข้าเรียน ในโรงเรียนที่สอนวิชาสามัญควบคู่กับศาสนาจึงควรให้ความส าคัญกับการก าหนดมาตรฐานหลักสูตรและสนับสนุน
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาดังกล่าวให้ได้มาตรฐาน 5) ปัญหาการจัดการศึกษาเพื่อผลิตก าลังคนให้สอดคล้อง
กับความต้องการของสถานประกอบการ และตลาดแรงงาน 6) ปัญหาการใช้และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติยังขาดความ
สมดุลท าให้ทรัพยากรธรรมชาติถูกท าลายและเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบต่อความสมดุลทางธรรมชาติท าให้เกิดภัย
พิบัติ เกิดอุทกภัย และเกิดภาวะโลกร้อน 7) ปัญหาด้านโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาความเลื่อมล้ าในการเข้ารับ
บริการทางการศึกษาจากข้อมูลยังปรากฏประชากรวัยเรียน ที่ไม่ได้รับการศึกษาในทุกช่วงอายุและอัตราการศึกษาต่ออยู่ใน
ระดับต่ า ประชาชนได้รับบริการทางการศึกษาที่ไม่เท่าเทียมกับโรงเรียนในเขตเมืองหรือพื้นที่อื่น ๆ  8) ปัญหาด้านการมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาในพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังขาดการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากภาคประชาชน ชุมชนใน
พื้นที่ และหน่วยงานอ่ืน ๆ อย่างชัดเจน และขาดการบูรณาการงานด้านการศึกษาระหว่างหน่วยงานและผู้รับผิดชอบการศึกษาในพื้นที่
พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต ้(ศูนย์ประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้, 2560, หน้า 35–36)  
  อีกทั้ง ปัญหาของความไม่สงบในพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้น ามาซึ่งความสูญเสียชีวิตและบาดเจ็บเป็น
จ านวนมากนั้น สาเหตุของปัญหาความไม่สงบในพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้สามารถน ามาแยกเป็นประเด็นในแต่ละด้าน
ได้ ดังนี้ (ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ, 2562, หน้า 17–21) 
   1. ปัญหาด้านการเมือง ฝ่ายมวลชนและแนวร่วมที่แอบแฝงอยู่กับองค์กรภาคประชาชนจะเคลื่อนไหวทาง
การเมือง โดยน าประเด็นต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลามาบิดเบือนเพื่อปลุกกระแสชาตินิยมและสร้างความ
เกลียดชังระหว่างคนต่างศาสนาให้กับกลุ่มเยาวชนและประชาชนในพ้ืนท่ีให้ต่อต้านอ านาจรัฐ  
   2. ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ประชาชนส่วนใหญ่มีฐานะยากจนเกิดจากสภาพสังคมแบบปิดของคนไทยมุสลิมใน
พื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ โครงสร้างด้านเศรษฐกิจขึ้นอยู่กับเกษตรกรรม การท าสวนยางพารา สวนปาล์มน้ ามัน และ
สวนผลไม้ นอกจากน้ียังมีผู้ประกอบอาชีพ ท าการประมงในเขตที่ติดกับฝั่งทะเลอ่าวไทยและน่านน้ าสากล 
   3. ปัญหาด้านสังคมและจิตวิทยา พื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้มีลักษณะเป็นสังคมพหุวัฒนธรรมที่
แตกต่างไปจากภูมิภาคอื่น ท้ังด้านภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมประเพณี สภาพความเป็นอยู่ของชุมชน 
ส่วนใหญ่จะกระจุกตัวมีวิถีชีวิตที่ด าเนินไปตามหลักปฏิบัติและหลักศรัทธาเช่ือฟังผู้น าศาสนา 
   4. ปัญหาด้านการศึกษา การจัดการเรียนการสอนไม่เต็มที่ การใช้ภาษาถิ่นเป็นภาษาหลักที่ใช้ในการสื่อสารและ
การใช้ภาษาไทยยังมีปัญหาต่อการสร้างความเข้าใจในบทเรียนของผู้เรียน 
   5. ปัญหาด้านกระบวนการยุติธรรม การด าเนินการกระบวนการยุติธรรมที่ไม่เป็นไปตามหลักกฎหมายแล้ว
เกิดจากการใช้กฎหมายพิเศษเพิ่มขึ้น ประชาชนมองว่าเป็นการส่งเสริมการใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา หลักกฎหมาย
เช่นนี้อาจจะเป็นการส่งเสริมเจ้าหน้าท่ีให้ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาได้ 
  ดังนั้น ปัญหาของการจัดการศึกษาของพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นปัญหาที่มีความละเอียดอ่อนมี
สาเหตุมาจากปัญหาด้านการเมือง ด้านประวัติศาสตร์ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านการศึกษา และด้าน
กระบวนการยุติธรรม ซึ่งปัญหาความไม่สงบที่เกิดขึ้นได้สร้างความเดือดร้อนในการด ารงชีวิต ส่งผลให้เกิดความสูญของ
ประชาชนในพื้นที่และเจ้าหน้าที่ของรัฐทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ ชีวิต และทรัพย์สิน ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศทั้ง
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 2. องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผัน 
  การวิจัยครั้งนี้ จุดมุ่งหมายส าคัญในการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดองค์ประกอบ นิยาม
เชิงปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจาก 
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นักการศึกษาและนักวิชาการเพื่อจะน าไปสู่การศึกษาองค์ประกอบและก าหนดนิยามขององค์ประกอบเพื่อใช้ในการวิจัยต่อไป 
ดังนี ้
   เจริญ ภูวิจิตร์ (ม.ป.ป.) กล่าวว่า ผู้น าทางการศึกษาโลกยุคผันผวนควรมีคุณสมบัติและสมรรถนะเพื่อรับมือ
กับสถานการณ์โลกยุคผันผวน ประกอบด้วย 1) มีความคล่องตัวในการเรียนรู้ 2) มี Mindset ในการท างาน มองโลกและมี
ทัศนคติที่ดีภายใต้พื้นฐานแห่งความเป็นจริง 3) มีความทันสมัย ติดตามและรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 4) มี
ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อตอบสนองความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 5) มีสมรรถนะในการท างานเป็นทีม 6) มีความ
ยืดหยุ่นและรู้จักปรับตัว 7) มีความเช่ือมั่นในตนเองสร้างความน่าเช่ือถือและยอมรับในทีม 8) มีความสามารถในการก าหนด
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน และ 9) มีความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤติต่าง ๆ  เช่นเดียวกันกับ 
Futuristnida (2020) กล่าวเพิ่มเติมว่าผู้น าองค์กรต้องเตรียมตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่มีความผันผวนสูง (Volatility) 
สถานการณ์ที่ไม่มีความแน่นอน (Uncertainty) สถานการณ์ที่มีความซับซ้อน (Complexity) และสถานการณ์ที่มีความ
คลุมเครือ (Ambiguity) ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงในชีวิตไม่ว่าจะในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
ความคิด ความรู้สึกหรือแม้แต่วิถีชีวิต ทักษะที่ผู้น าควรน าไปปรับใช้ ประกอบด้วย มีทัศนคติที่ดี (Mindset) ในการท างานจะ
ช่วยให้องค์กรสามารถหาแนวทาง ปรับเปลี่ยน และแก้ไขสถานการณ์ได้ ความสามารถในการเรียนรู้และการน าไปปรับใช้ให้ไว 
และความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญ  

  ฐานิตา ภูวนาถนรานุบาล (2564) ผู้น า คือ ผู้ที่มีอ านาจเหนือที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะหรือผู้ที่ได้ต าแหน่ง
จากการแข่งขัน โดยผู้น าจะรักษาบทบาทนี้ผ่านการโน้มน้าวผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มจนได้รับการสนับสนุนและด าเนินงาน
ตามความรับผิดชอบในต าแหน่งของตนแต่ในโลก VUCA ที่ Volatile (ผันผวน), Uncertain (ไม่แน่นอน), Complex (ซับซ้อน), 
Ambiguous (คลุมเครือ) อย่างในโลกปัจจุบันนี้บทบาทและคุณลักษณะของผู้น าที่ดีนั้นย่อมเปลี่ยนไปตามกาลเวลาเพื่อ
ตอบสนองโลกท่ีผันผวน ไม่แน่นอน ซับซ้อน และคลุมเครือ ผู้น าท่ีดีจะเป็นผู้ที่สามารถพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสโดยการน าแบบ 
VUCA Leadership ซึ่งออกแบบมาส าหรับผู้น าสายพันธ์ใหม่โดยเฉพาะ ซึ่งตัวอักษร V, U, C, และ A ของความเป็น
ผู้น า ประกอบด้วย V–Vision การมีวิสัยทัศน์ U–Understanding หรือมีความเข้าอกเข้าใจ C–Clarity หรือมีความชัดเจน 
และ A–Agility หรือมีความสามารถในการปรับตัว สอดคล้องกับ Mangahas (2017), ศศิมา สุขสว่าง (2562) และวิชัย เทียน
ถาวร (2565) แนวทางรับมือกับ VUCA world ส าหรับผู้น าองค์กร ผู้น าทีม ผู้บริหารในการพัฒนาทีมและแนวทางการพัฒนา
ตัวเองจะต้องเตรียมตัวใน 4 ด้านหลัก ๆ ประกอบด้วย มีวิสัยทัศน์ (Vision) มีความเข้าใจ (Understanding) มีความชัดเจน 
(Clarify) และมีความว่องไว (Agility) ต่อการเปลี่ยนแปลง ส่วน ยุพารัตน์ ใยเมือง (2565) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีการ
สื่อสารที่ชัดเจน มีวิสัยทัศน์และมุมมองที่กว้างไกล มีความเข้าใจต่อวัฒนธรรมในองค์กร มีความสามารถและทักษะการท างาน
เชิงกลยุทธ์ การท างานเป็นทีม มีความยืดหยุ่นปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเพื่อให้พร้อมรับสิ่งใหม่ ๆ 
ที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา มีความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง มีความสามารถในการสื่อสารการใช้เทคโนโลยี ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ และมีความทันสมัยเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันและรวดเร็ว สอดคล้องกับ Ismi et al. (2022) กล่าวว่าผู้น าที่จะน าพา
องค์กรให้เผชิญกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และไม่แน่นอน ควรมีความเฉลียวฉลาด มองโลกในแง่ดี มีการสื่อสารที่ชัดเจน 
มีความรับผิดชอบ มีความสามารถในการปรับตัว มีความเห็นอกเห็นใจ มีความสร้างสรรค์ ยืดหยุ่น และโปร่งใส  

  โชติกา ใจทิพย์ และกฤษดา เชียรวัฒนสุข (2561) ผู้น าองค์กรธุรกิจต้องมีทักษะในการเลือกรับข้อมลูข่าวสาร 
เรียนรู้เร็ว รู้จักปรับตัว มีไหวพริบ กล้าตัดสินใจมีความตระหนักรู้ถึงจุดอ่อนและจุดแข็งของตัวเอง เปิดกว้าง ต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีความยืดหยุ่นและสามารถท างานร่วมกับแผนกอื่น ๆ จึงจะสามารถเผชิญกับสถานการณ์ VUCA World และ
วิทยา จิตนุพงศ์ (2563) กล่าวว่าผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในยุค VUCA Word ต้องเป็นผู้ที่มีการสื่อสารที่ชัดเจน
เพื่อให้ทีมงานและคนในองค์กรเห็นเป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กรที่เป็นภาพเดียวกันและจะได้รู้ว่าจะปฏิบัติงานไปใน
ทิศทางใดผู้บริหารสถานศึกษาต้องเข้าไปมีส่วนร่วมกับทีมงาน คนในองค์กรรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานเพื่อรับฟัง
ข้อมูลและความคิดเห็นที่ท าให้เกิดมุมมองใหม่ ๆ เป็นผู้ที่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องนอกจากนี้  ต้องลดขั้นตอนของระบบการ
ปฏิบัติงานด้วยการเน้นประเด็นหลัก ๆ ขององค์กร อีกทั้งต้องเป็นผู้ที่มีความยืดหยุ่นสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเพื่อรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินได้ทันท่วงที และพัชราภรณ์ ดวงช่ืน (2561) ผู้น าองค์กรในยุค 
VUCA ต้องมีการปรับเปลี่ยนภาวะผู้น าให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
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ที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเทคโนโลยีดิจิทัลต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ต้องเปิดใจและใจกว้างพอที่จะยอมรับต่อความ
ล้มเหลวท่ีอาจจะเกิดขึ้น ต้องมีทักษะการใช้ชีวิต หรือศิลปะในการใช้ชีวิต ทักษะการเรียนรู้ ทักษะการปรับตัว ทักษะการสร้าง 
และทักษะการท างาน เลี้ยงตัวเองได้ ต้องพร้อมตั้งรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ ต้องมีความคล่องตัวรับมือกับ
สถานการณ์ในยุค VUCA World ได้ 

 จากการศึกษาองค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันของหน่วยงานและนักวิชาการต่าง ๆ 
รวมทั้ง ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ ของผู้บริหารในยุคโลกพลิกผันได้มีความเห็น
สอดคล้องกันมาใช้เป็นองค์ประกอบหลักในการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้องค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผัน 
จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านการปรับตัว 2) องค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์ 3) องค์ประกอบด้านความ
เข้าใจ และ 4) องค์ประกอบด้านความชัดเจน  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของผู้บริหารในยุคโลกพลิกผันจากนักวิชาการ จ านวน 12 ท่าน คือ 1) เจริญ 

ภูวิจิตร์ (ม.ป.ป.) 2) โชติกา ใจทิพย์และกฤษดา เชียรวัฒนสุข (2561) 3) พัชราภรณ์ ดวงช่ืน (2561) 4) ศศิมา สุขสว่าง (2562) 
5) วิทยา จิตนุพงศ์ (2563) 6) ฐานิตา  ภูวนาถนรานุบาล (2564) 7) ยุพารัตน ใยเมือง (2565) 8) วิชัย เทียนถาวร (2565) 9) 
Mangahas (2017) 10) Futuristnida (2020) 11) Pamela et al. (2021) และ 12) Ismi et al. (2022) ใช้เกณฑ์พิจารณา
ร้อยละตั้งแต่ ร้อยละ 50 ขึ้นไป พบว่า ได้ 4 องค์ประกอบ ที่จะใช้เป็นกรอบแนวคิดตั้งต้นเพื่อการวิจัย (Conceptual 
Framework) ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การปรับตัว (Adaptability) องค์ประกอบที่ 2 การมีวิสัยทัศน์ (Vision) องค์ประกอบท่ี 
3 ความเข้าใจ (Understanding) และองค์ประกอบท่ี 4 ความชัดเจน (Clarify) ซึ่งเป็นองค์ประกอบตั้งต้น ภาพประกอบ 1  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) มีรายละเอียด ดังน้ี 
  ประชากรและตัวอย่าง 
   ประชากร ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัดสงขลาในพื้นที่อ าเภอจะนะ อ าเภอเทพา 
อ าเภอนาทวี อ าเภอสะบ้าย้อย และอ าเภอสะเดา รวมจ านวน 1,028 คน 
   ตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จ านวน 200 คน ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยยึดหลักแนวคิดของแฮร์และคณะ (Hair, et. al., 2010, pp. 102, 
117) อย่างน้อย 10–20 เท่าของตัวบ่งช้ีส าหรับการวิจัย โดยได้ให้ข้อเสนอแนะว่าขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมมากกว่าหรือเท่ากับ 
200 ตัวอย่าง ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้มีตัวบ่งช้ีที่ต้องการวิเคราะห์หรือตัวบ่งช้ีที่สังเกตได้ จ านวน 20 ตัวบ่งช้ี ผู้วิจัยจึงใช้เกณฑ์
ก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยยึดหลัก 10 เท่าของตัวบ่งช้ี ดังนั้นได้ตัวอย่าง จ านวน 200 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมจ านวนเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 10 เขตพื้นท่ี  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
   เป็นแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (ธานินทร์ 
ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 75) ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
เครื่องมือเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สังกัดที่ปฏิบัติงาน ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหน้าท่ี
หัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการที่มีต่อตัวบ่งช้ีผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 80 ข้อค าถาม ลักษณะเครื่องมือเป็นมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
โดย 

ระดับ 5  
ระดับ 4  
ระดับ 3  
ระดับ 2  
ระดับ 1  

หมายถึง  
หมายถึง  
หมายถึง  
หมายถึง  
หมายถึง  

ตัวบ่งช้ีนั้นสะท้อนถึงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันมากท่ีสุด 
ตัวบ่งช้ีนั้นสะท้อนถึงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันมาก 
ตัวบ่งช้ีนั้นสะท้อนถึงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันปานกลาง 
ตัวบ่งช้ีนั้นสะท้อนถึงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันน้อย 
ตัวบ่งช้ีนั้นสะท้อนถึงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันน้อยท่ีสดุ 

   ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้ดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity Index: CVI) 
Davis (1992 อ้างถึงใน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2555ก, หน้า 217–218) โดยผู้เช่ียวชาญ 7 คน ได้ค่าความตรงเชิงเนื้อหา 
ด้านการปรับตัวมีค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของข้อค าถามรายข้อ (I–CVI) อยู่ระหว่าง .86–1.00 ค่าดัชนีความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (S–CVI) เท่ากับ .99 ด้านการมีวิสัยทัศน์ มีค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของข้อค าถามรายข้อ (I–CVI) มีค่า 
1.00 ทุกข้อ ค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (S–CVI) เท่ากับ 1.00 ด้านความเข้าใจ มีค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของ
ข้อค าถามรายข้อ (I–CVI) อยู่ระหว่าง .86–1.00 ค่าดัชนคีวามเที่ยงตรงตามเนื้อหา (S–CVI) เท่ากับ .97 และ ด้านความชัดเจน
มีค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของข้อค าถามรายข้อ (I–CVI) อยู่ระหว่าง .86–1.00 ค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(S–CVI) เท่ากับ .99 และมีค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนือ้หาของข้อค าถามทั้งฉบับ (I–CVI) อยู่ระหว่าง .86–1.00 ค่าดัชนีความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาทั้งฉบับ (S–CVI) เท่ากับ .99 และหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการทดลองใช้ 
(Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะเหมือนกับกลุม่ตัวอย่าง จ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ทั้ง 4 องค์ประกอบ 0.97, 0.98, 0.98, 0.99 ตามล าดับ 

  วิธีรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมลู 
   ผู้วิจัยท าหนังสือไปยังต้นสังกัดของกลุ่มตัวอย่างในการขอส่งแบบสอบถาม ประกอบด้วย ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 3 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา 
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เขต 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 และ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหาร
วิชาการตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ในรูปแบบการตอบออนไลน์โดยใช้ Google 
Form ด้วยการสแกนคิวอาร์โค้ด โดยใช้ 1 คิวอาร์โค้ด ต่อ 1 เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อความสะดวกในการติดตามข้อมูล ผู้วิจัย
เป็นผู้ส่งคิวอาร์โค้ด โดยการจัดเรียงตัวอย่างตามล าดับโรงเรียนเพื่อง่ายต่อการเก็บข้อมูล ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามและน าผลการตอบหลังจากได้รับแบบสอบถามคืนไปด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป โดยข้อมูลที่ได้กลับมา  
ไม่เกิดข้อมูลที่สูญหาย (Missing Data) ได้ข้อมูลกลับมาทั้งหมด 200 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์  
   1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

   2. ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลตามข้อตกลงของสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Exploratory Factor 
Analysis: EFA) หรือไม่ โดยพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรทุกคู่ โดยใช้สถิติทดสอบ คือ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า
เท่ากับ 35582.144 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ < .001 ค่าดัชนีไคเซอร์–ไมเยอร์–ออลคิน (The Kaiser–Meyer–Olkin 
Measure of Sampling Adequacy: MSA) มีค่าเท่ากับ .982 ซึ่งมีค่าสูงกว่า .50 และมีค่ามากกว่า .90 แสดงว่าข้อมูลมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก  
   3. วิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษ
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยใช้วิธี Principal 
Axis Factoring (PAF) หมุนแกนแบบมุมแหลมแบบอ็อบลีค (Oblique Rotation) ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การก าหนดองค์ประกอบ
เบื้องต้น โดยพิจารณาองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (Eigenvalue) มากกว่า 1 ซึ่งหาก พบว่า มีค่าน้อยกว่า 1 แสดงว่าน่าจะมีตัวแปร
ที่น้อยกว่า 1 ตัวที่อยู่ในองค์ประกอบนั้น จึงเป็นค่าที่ตัดสินใจได้ว่าไม่ควรเลือกองค์ประกอบที่น้อยกว่า 1 และการพิจารณา 
รายข้อใช้การพิจารณานัยส าคัญของค่าน้ าหนักองค์ประกอบ การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดค่าน้ าหนักองค์ประกอบท่ีมากกว่า 0.50 
ทุกข้อตามข้อเสนอของแฮร์และคณะ (Hair, et al., 2010, p. 129)  
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
 ผลการวิจัย 
  1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 และเพศชาย 
จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 เมื่อจ าแนกตามอายุ พบว่า มีอายุระหว่าง 41–45 ปี มากที่สุด จ านวน 59 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.50 รองลงมา อายุระหว่าง 36–40 ปี จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 มีอายุตั้งแต่ 51 ปี ขึ้นไป จ านวน 
31 คน คิดเป็นร้อยละ 15.50 มีอายุระหว่าง 46–50 ปี จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 มีอายุระหว่าง 30–35 ปี จ านวน 
24 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 และ มีอายุต่ ากว่า 30 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา 
พบว่า ส่วนใหญ่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มากที่สุด จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 65.50 รองลงมา มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50 และมีระดับการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 
เมื่อจ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ (อายุราชการ) พบว่า ส่วนใหญ่ มีระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ (อายุราชการ) 
ระหว่าง 10–20 ปี จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 53.00 รองลงมา มีระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ (อายุราชการ) ต่ ากว่า 
10 ปี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ (อายุราชการ) ตั้งแต่ 21 ปีขึ้นไป จ านวน 
35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 จ าแนกตามประสบการณใ์นต าแหน่งหัวหน้าวิชาการ พบว่า ส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในต าแหนง่
หัวหน้าวิชาการต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 44.50 รองลงมา มีประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าวิชาการระหวา่ง 
5–10 ปี จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00 มีประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าวิชาการระหว่าง 11–15 ปี จ านวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 6.00 มีประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าวิชาการระหว่าง 16–20 ปี จ านวน 11 คนคิดเป็นร้อยละ 5.50 และมี
ประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าวิชาการมากกว่า 20 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดับ 
  2. องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ตาราง 1 แสดงค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวนและร้อยละสะสมของความแปรปรวนองค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษา 
           ยุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้  

องค์ประกอบ ค่าไอเกน 
ร้อยละของ 

ความแปรปรวน 
ร้อยละสะสมของ 
ความแปรปรวน 

1. องค์ประกอบด้านความชัดเจน 47.879 59.848 59.848 
2. องค์ประกอบด้านการมีวสิัยทัศน์ 3.127 3.908 63.757 
3. องค์ประกอบด้านการฟื้นตัว 2.074 2.593 66.350 

 

 จากตาราง 1 องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นท่ีพิเศษจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ทั้ง 3 องค์ประกอบ สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน ได้ร้อยละ 69.562 โดยมีค่าไอเกน เท่ากับ 47.879, 3.127, 
2.074 และ 1.380 ตามล าดับ และความแปรปรวนขององค์ประกอบที่ 1 มีค่าสูงสุด ร้อยละ 59.848 รองลงมาเป็น
องค์ประกอบที่ 2 ร้อยละ 3.908 และองค์ประกอบที่ 3 ร้อยละ 2.593 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบ 
มีรายละเอียด ดังนี้  
  3. องค์ประกอบด้านความชัดเจน ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี 17 ข้อค าถาม มีค่าน้ าหนักของข้อค าถาม ตั้งแต่ 
.572 ถึง .987 โดยข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักสูงสุด ได้แก่ มีการพัฒนาตัวบ่งช้ีประสิทธิภาพเพื่อน าสู่การเปลี่ยนแปลงใน
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ส่วนข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักข้อค าถามต่ าสุด ได้แก่ มีความเข้าใจปัจจัยสภาพแวดล้อม 
ต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อความส าเร็จและล้มเหลวขององค์กร 
  4. องค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี 14 ข้อค าถาม มีค่าน้ าหนักของข้อค าถามตั้งแต่ 
.509 ถึง .764 โดยข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักสูงสุด ได้แก่ มีการพัฒนากลยุทธ์เพื่อใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ส่วนข้อค าถาม ที่มีค่าน้ าหนักข้อค าถามต่ าสุด ได้แก่ มีการยอมรับและน าการเปลีย่นแปลงค้นหาทิศทางการจัดการ
ใหม่ ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายองค์กร 
  5. องค์ประกอบด้านการฟื้นตัว เป็นองค์ประกอบที่ตั้งช่ือใหม่เกิดจากการร่วมตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบด้านการ
ปรับตัว ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี จ านวน 13 ข้อค าถาม มีค่าน้ าหนักของข้อค าถามตั้งแต่ .513 ถึง .749 โดยข้อค าถามที่มีค่า
น้ าหนักสูงสุด ได้แก่ มีการรับฟัง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักข้อค าถามต่ าสุด 
ได้แก่ มีการจัดล าดับความส าคัญของงานเพื่อตอบสนองความต้องการเร่งด่วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีผู้บริหารสถานศึกษาในยคุโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศกึษา 

พื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต ้สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

17 ข้อค าถาม 

14 ข้อค าถาม 

13 ข้อค าถาม 

5 ตัวบ่งช้ี 

3 ตัวบ่งช้ี 

3 ตัวบ่งช้ี 

ด้านความ
ชัดเจน 

(Clarify) 

ด้านการมีวิสยัทัศน์ 
(Vision) 

ด้านการฟื้นตัว 
(Resilience) 

ผู้บริหารสถานศึกษา
ในยุคโลกพลิกผัน 
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 อภิปรายผล 
  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (EFA) องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียน
ประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ 3 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งช้ี สามารถอภิปรายได้ ดังนี ้
   1. องค์ประกอบที่ 1 ด้านความชัดเจน มีค่าไอเกน เท่ากับ 47.879 สามารถอธิบายความแปรปรวนได้สูงสุด 
คือ ร้อยละ 59.848 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .572 ถึง .987 โดยตัวบ่งช้ีที่มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ีสูง 3 อันดับแรก ได้แก่ 
มีการพัฒนาตัวบ่งช้ีประสิทธิภาพเพื่อน าสู่การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกมีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .987 
รองลงมา คือ มีความคิดเชิงกลยุทธ์โดยค านึงถึงวิสัยทัศน์ระยะยาวและเป้าหมายขององค์กรอย่างสม่ าเสมอ มีค่าน้ าหนักตัว
บ่งช้ี .873 และมีการส่งเสริมวัฒนธรรมของการแก้ปัญหาและการคิดเชิงวิพากษ์ มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .842 สามารถอธิบาย 
ได้ว่าการพัฒนาตัวบ่งช้ีประสิทธิภาพเพื่อน าสู่การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสะท้อนถึงความส าคัญของ
การบริหารจัดการ ที่เน้นความยืดหยุ่นและความโปร่งใส การมีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ีสูงถึง 0.987 ช้ีให้เห็นว่าตัวบ่งช้ีนี้มีบทบาท
ส าคัญต่อประสิทธิภาพขององค์กร โดยเฉพาะในสภาวะที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม
องค์กรตัวบ่งช้ีนี้เน้นการออกแบบระบบที่สามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับปัจจัยภายนอก โดยการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่
ชัดเจนและการใช้ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวมีส่วนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและขีดความสามารถขององค์กรซึ่ง
สอดคล้องกับ แนวคิดของ Kotter (1996) ระบุว่าการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่ประสบความส าเร็จ ต้องเริ่มต้นจากการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีที่วัดผลได้ชัดเจน โดยเฉพาะในระยะเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลง ซึ่งตัวช้ีวัดเหล่านี้เป็นเครื่องมือส าคัญในการ
ระบุความส าเร็จหรือความท้าทายที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการเปลี่ยนแปลง เช่นเดียวกับ Ferrante et al., (2018) ได้เน้น
ความส าคัญของกระบวนการและเกณฑ์ในการตัดสินใจที่ชัดเจนความชัดเจนในการตัดสินใจเกี่ยวข้องกับการให้แนวทาง กรอบ
งาน และกลไกความรับผิดชอบท่ีชัดเจนเพื่ออ านวยความสะดวกในการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ที่คลุมเครือ
และเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ด้วยการช้ีแจงกระบวนการตัดสินใจในองค์กรสามารถลดความไม่แน่นอนและเพิ่มความมั่นใจใน
การตอบสนองต่อความท้าทาย ส าหรับในส่วนของการมีความคิดเชิงกลยุทธ์โดยค านึงถึงวิสัยทัศน์ระยะยาวและเป้าหมายของ
องค์กรอย่างสม่ าเสมอ แสดงให้เห็นถึงบทบาทส าคัญของความคิดเชิงกลยุทธ์ในการเสริมสร้างทิศทางและความชัดเจนใน 
เป้าหมายระดับองค์กร ความคิดเชิงกลยุทธ์นี้ช่วยให้องค์กรสามารถมองภาพรวมได้ชัดเจนและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส าหรับการวิจัยของ Simons (2018) ได้เน้นความส าคัญของการมีกลยุทธ์ที่ชัดเจนเพื่อรับมือกับความไม่แน่นอน ความชัดเจน
เชิงกลยุทธ์ช่วยให้แผนงานและแนวทางการด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรสามารถตัดสินใจอย่างรอบรู้
และด าเนินการอย่างมีจุดมุ่งหมายเพื่อเผชิญกับความท้าทาย โดยช่วยให้มั่นใจว่าทุกคนในองค์กรเข้าใจเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 
มีการจัดล าดับความส าคัญและขั้นตอนที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุเป้าหมาย การสื่อสารและการช้ีแจงเป็นสิ่งส าคัญในการ
น าเสนอความคาดหวังและข้อมูล สอดคล้องกับงานวิจัยของ Goleman et al. (2013) เน้นความส าคัญของการสื่อสารที่
ชัดเจน โดยเฉพาะในองค์กรที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารที่มีความชัดเจนจะสามารถถ่ายทอดข้อมูล
ส าคัญได้อย่างตรงไปตรงมา และสร้างบรรยากาศของการเปิดรบัความคิดเห็น ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาองค์กรในระยะยาว 
เช่นเดียวกับ Men (2021) ได้เน้นความส าคัญของการสื่อสารที่ชัดเจนและรัดกุมเพื่อหลีกเลี่ยงความเข้าใจผิดและเพิ่มความ
ชัดเจนในองค์กร มีช่องทางการสื่อสารที่โปร่งใสและเปิดกว้างช่วยให้องค์กรสื่อสารเกี่ยวกับบทบาท ความรับผิดชอบ 
และเป้าหมายอย่างชัดเจนท าให้มั่นใจว่าบุคคลและทีมมีความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับงานและวัตถุประสงค์ท่ามกลาง
สภาพแวดล้อมท่ีมีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
   2. องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ มีค่าไอเกน เท่ากับ 3.127 สามารถอธิบายความแปรปรวนได้สูงสุด 
คือ ร้อยละ 3.908 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .509 ถึง .769 โดยตัวบ่งช้ีที่มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ีสูง 3 อันดับแรก ได้แก ่
มีการพัฒนากลยุทธ์เพื่อใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .769 รองลงมา คือ มีการ
วางแผนระยะเวลาที่สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .767 และมีการก าหนด
เป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนส าหรับการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .767 สามารถอธิบายได้ว่า การมี
วิสัยทัศน์ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมองการณ์ไกลและตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่ตอบสนองต่อความท้าทายที่หลากหลายได้ เช่นเดียวกับ Bennett and 
Lemoine (2014) กล่าวถึงความส าคัญของการมีวิสัยทัศน์ในโลกยุค VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, 
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Ambiguity) ว่าผู้บริหารจ าเป็นต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างครอบคลุมเพื่อคาดการณ์และเตรียมความ
พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง นอกจากน้ี Doeze Jager–van Vliet et al. (2017) ยังระบุว่าผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์สามารถ
สร้างแรงบันดาลใจและขับเคลื่อนทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Mombourquette (2017) ได้ศึกษาบทบาท
ของวิสัยทัศน์ในการน าทางการจัดการโรงเรียน และพบว่า ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ที่แข็งแกร่งสามารถกระตุ้นให้ทุกคนในองค์กร
มุ่งมั่นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้เกิดการพัฒนาและการปรับปรุงการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ วิสัยทัศน์สร้างความเข้าใจ
ร่วมกันและเป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมการศึกษา อีกทั้ง Hallinger (2011) ย้ า
ว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ที่แน่นอนสามารถกระตุ้นให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความ
ร่วมมือและเป้าหมายร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3. องค์ประกอบที่ 3 ด้านการฟื้นตัว มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.074 สามารถอธิบายความแปรปรวนได้สูงสุด คือ 
ร้อยละ 2.593 มีค่าน้ าหนักของตัวบ่งช้ีตั้งแต่ .513 ถึง .749 โดยตัวบ่งช้ีที่มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ีสูง 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการรับ
ฟัง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .749 รองลงมา คือ มีการประเมินสถานการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .671 และมีความตระหนักถึงความจ าเป็นในการน าการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องมาใช้
ในการพัฒนาสถานศึกษาอย่างทันท่วงที มีค่าน้ าหนักตัวบ่งช้ี .657 สามารถอธิบายได้ว่า การมีทักษะในการฟื้นตัวหรือความ
ยืดหยุ่นเป็นสิ่งส าคัญในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการรับมือและฟื้นตัวจาก
สถานการณ์ที่ไม่คาดฝันและวิกฤตต่าง ๆ การที่ผู้บริหารมีความยืดหยุ่นสูงจะสามารถปรับตัวและฟื้นตัวได้เร็วหลังจากเผชิญ
ความท้าทาย Lunenburg & Ornstein (2021) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการในยุคปัจจุบัน พบว่า ผู้บริหารที่มี
ความสามารถในการฟื้นตัวจากปัญหาได้รวดเร็วจะสามารถน าองค์กรผ่านพ้นวิกฤตได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
ความยืดหยุ่นยังช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและลดความกังวลของทีมงาน ท าให้องค์กรสามารถฟื้นตัวได้รวดเร็ว งานวิจัยโดย 
Rahimi and Choobineh (2024) ช้ีให้เห็นว่า การมีส่วนร่วมและความโปร่งใสในการสื่อสารระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียน 
และชุมชนสามารถช่วยเพิ่มความต้านทานต่อวิกฤตและเสริมสร้างการฟื้นตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการฟังความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถช่วยให้มีการตัดสินใจที่รอบคอบและทันเหตุการณ์ สอดคล้องกับ Zainuddin et al., (2024) 
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียถือเป็นตัวบ่งช้ีส าคัญที่สะท้อนถึงความยืดหยุ่นของสถานศึกษา และการสื่อสารระหว่าง
ผู้บริหาร ครู และชุมชนช่วยส่งเสริมการฟื้นตัวได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้ง Bănică et al., (2024) การประเมินสถานการณ์อย่าง
รวดเร็วถือเป็นตัวช้ีวัดส าคัญที่สนับสนุนการตอบสนองเชิงรุกในสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น  

 

องค์ความรู้ใหม่  
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (EFA) องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียน

ประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ จากข้อมูลองค์ประกอบจากกรอบแนวคิดการวิจัย ที่ได้จากการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย มี 4 องค์ประกอบ 20 ตัวบ่งช้ี 80 ข้อค าถาม เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
ได้ 3 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งช้ี 44 ข้อค าถาม โดยองค์ประกอบที่ 3 ด้านการฟื้นตัว เป็นองค์ประกอบที่ตั้งช่ือใหม่เกิดจากการ
ร่วมตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบด้านการปรับตัว ดังนั้นในการพัฒนาผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นท่ีพิเศษจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ควรน าองค์ประกอบที่ได้มาออกแบบกลยุทธ์ หรือหลักสูตรในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อประสิทธิภาพในการ
ขับเคลื่อนสถานศึกษายุคโลกพลิกผัน 

 

สรุป  
องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจได้ 3 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งช้ี ซึ่งเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีที่เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ของ
โรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี ้
  1. องค์ประกอบที่ 1 ด้านความชัดเจน ซึ่งเป็นช่ือองค์ประกอบเดิม มีค่าไอเกน เท่ากับ 47.879 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้สูงสุด คือ ร้อยละ 59.848 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .572 ถึง .987 
  2. องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นช่ือองค์ประกอบเดิม มีค่าไอเกน เท่ากับ 3.127 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้สูงสุด คือ ร้อยละ 3.908 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .509 ถึง .764 
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  3. องค์ประกอบที่ 3 ด้านการฟื้นตัว เป็นองค์ประกอบใหม่และตั้งช่ือใหม่ มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.074 สามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้สูงสุด คือ ร้อยละ 2.593 มีค่าน้ าหนักของตัวบ่งช้ีตั้งแต่ .513 ถึง .749 
 ดังนั้น ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ในการออกแบบกลยุทธ์หรือหลักสูตรในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อ
ประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียนประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรน าผลการวิจัยที่ได้ไปจัดท าแผนพัฒนาคุณลักษณะของ

ผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันเพื่อเสริมสร้างทักษะการปรับตัวและความพร้อมในการเผชิญความท้าทายและความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 1.2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรก าหนดนโยบายการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
คุณลักษณะที่สามารถปรับตัวและตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงของโลก ในยุคโลกพลิกผันได้อย่างเหมาะสม 

 1.3 หน่วยงานหรือสถานบันท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าไปใช้ในการก าหนดกลยุทธ์
และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยเฉพาะการพัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีมีคุณภาพสูงสุด 

 1.4 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรพัฒนาหลักสูตรการอบรมหรือพัฒนาศักยภาพผู้บริหารโดยเน้นความรู้และ
ทักษะด้านการบริหารจัดการในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงการบริหารเชิงกลยุทธ์และก ารใช้
เทคโนโลยี 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคโลกพลิกผันในโรงเรียน

ประถมศึกษาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้เพื่อให้เป็นแนวทางในการพัฒนา 
 2.2 ควรมีการศึกษาวิธีในการน าตัวบ่งช้ีและองค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษาไปประยุกต์ใช้ในระบบการศึกษา

จริง เพื่อวัดผลกระทบของการพัฒนาผู้บริหารต่อคุณภาพการศึกษา 
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