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บทคัดย่อ 

การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค๑เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบํงขั้นตอนการ

วจิัยออกเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 การวเิคราะห๑และสังเคราะห๑รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในและสร๎างรูปแบบการประเมิน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ระยะที่ 2 การทดลองใช๎รูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน  ระยะที่ 3 การ

ประเมินรูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน กลุํมเปูาหมายท่ีท าการศึกษาได๎แกํสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  ท่ีได๎รับการประเมินภายนอกรอบสองในปี  2552   

จ านวน 50 โรงเรียน และทดลองใช๎รูปแบบท่ีโรงเรียนบ๎านโนนเมืองประชาสรรค๑ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 3  เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัยประกอบด๎วย แบบสัมภาษณ๑ แบบสอบถาม และคูํ มือการประเมินคุณภาพ

ภายใน วิเคราะห๑ขอ๎มูลโดยใชส๎ถิตพิื้นฐาน และท าการสังเคราะห๑เนื้อหาส าหรับข๎อมูลเชงิคุณภาพ    

        ผลการวิจัยพบว่า 

             รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด๎วยโครงสร๎างท่ีสัมพันธ๑กัน 4  

องค๑ประกอบคือ 1) เปูาหมายของการประเมิน 2) สิ่งท่ีมุํงประเมินได๎แกํ ด๎านคุณภาพผู๎เรียน ด๎านการจัดการศึกษา ด๎านการ

สร๎างสังคมแหํงการเรียนร๎ู  ด๎านอัตลักษณ๑ของสถานศึกษา และ ด๎านมาตรการสํงเสริม   ตัวบํงชี้การประเมินได๎จากสิ่งท่ีมุํง

ประเมิน 15 มาตรฐาน 65 ตัวบํงชี้  3) เกณฑ๑การตัดสินผลการประเมินมี 5 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง  4) 

วธีิการประเมิน ประกอบด๎วย ผู๎เกี่ยวข๎องกับการประเมิน และการประเมินตามรูปแบบเสริมพลัง 3 ประสาน  ผลการประเมิน

รูปแบบการประเมินพบวํา  รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ัง 4 องค๑ประกอบท่ีพัฒนาขึ้น มี

คุณภาพตามเกณฑ๑คุณภาพงานประเมินท้ังด๎านการใช๎ประโยชน๑ ความเป็นไปได๎ ความเหมาะสม และความถูกต๎อง ในระดับ

มากที่สุด และผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบท้ัง 4  องค๑ประกอบมีคุณภาพในระดับมากที่สุด 
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ABSTRACT 

           The purpose of this study was to develop the internal evaluation model of basic schools. The research was 

divided into three phases: the first phase was to analyze and synthesize the internal evaluation model of basic schools 

and creation of internal evaluation model, the second phase was to implement the internal evaluation model and the 

third phase was to evaluate the internal evaluation model. The target group was 50 small primary schools under the 

Office of the Mahasarakham Primary Education Service Area 3, which had been assessed in the second round in 2009.  

The model implementation was conducted at Ban Non Muang Prachasan School. The instruments used in the research 

were: an interview form, a range of questionnaires and an internal evaluation manual. Data was analyzed by using 

basic statistics and content synthesis for qualitative data. 

The results of the research were found as follows: 

          The internal  evaluation model of basic schools consisted of the four structural relationship between 

components: 1) the assessment target, 2) needs assessment: student quality, educational arrangement, creative 

learning social, school image, and enhancement criteria, 15 standards and 65 indicators for assessment indicators. 3) 

There was five assessment criteria: excellent, very good, good, fair and adjust, 4) the assessment method consisted of 

people who had related to the assessment and based upon the empowerment process 3 S (Stakeholder) technique. 

The four components of the developed internal evaluation model based on the assessment criteria were utility, 

feasibility, propriety and accuracy at the highest level and finally the four components of quality assessment was rated 

at the highest level.     
 

ภูมิหลัง 
 ประเทศไทยได๎ยึดหลักการ คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา ตั้งแตํแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับท่ี 8  

เป็นต๎นมา ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญของการวางแผนพัฒนาประเทศ โดยใช๎การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาเพื่อให๎คนไทย

มีคุณภาพ  มีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น สามารถพัฒนาประเทศให๎ด ารงอยูํอยํางมั่นคงในกระแสโลกาภิวัตน๑  

จ าเป็นต๎องสร๎างความแข็งแกรํงของระบบการศึกษาและโครงสร๎างตําง  ๆ ภายใน ประเทศให๎สามารถพึ่งตนเองได๎มากขึ้น 

(ส านักงานคณะ กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ,  2550, หน๎า 1)  วิกฤตการณ๑ทางการศึกษาของประเทศ

ไทยในปัจจุบันคอืเร่ืองคุณภาพการศึกษา  ถึงแม๎ในชํวงท่ีผํานมาได๎มีความพยายามในการท่ีจะยกระดับคุณภาพการศึกษาแตํก็

ยังไมํสัมฤทธ์ิผลปัญหาตําง ๆ ยังคงอยูํ  ปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาท าให๎ได๎มีการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2  ขึ้น

เพื่อแก๎ปัญหาดังกลําวโดย เร่ิมตั้งแตํปี  2552 - 2561 โดยเน๎นประเด็นหลักสามประการ คือ 1) คุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาและเรียนร๎ูของคนไทย   2) เพิ่มโอกาสการศึกษาและเรียนร๎ูอยาํงทั่วถึงและมคีุณภาพ 3) สํงเสริมการมสีํวนรํวมของ

ทุกภาคสํวนของสังคม ในการบริหารและจัดการศึกษา โดยเพิ่มบทบาทของผู๎ท่ีอยูํภายนอกระบบการศึกษาด๎วย  ตํอมาได๎มี

การออกกฎกระทรวงวําด๎วยระบบ หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  เพื่อท่ีจะพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให๎บรรลุเปูาหมายของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2  โดยระบบการประกันคุณภาพภายในเป็นกิจกรรมท่ี

ส าคัญที่สุดในการยกระดับคุณภาพการศึกษา  จากการประเมินภายนอกรอบ 2 ท่ีผํานมาพบวํายังมีปัญหาในการด าเนินงาน

อยูํหลายประการ  จ ารัส  นองมาก (2545, หน๎า 12) ได๎กลําวถึงสภาพปัญหาการประกันคุณภาพการศึกษา ไว๎ดังนี้ 1) 

โรงเรียนให๎ความส าคัญเร่ืองเอกสาร แตํเอกสารไมํคํอยสอดคล๎องกับการปฏิบัติงานจริงของบุคลากร  2) โรงเรียนจัดให๎ครู
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เพยีงบางสํวนท าหน๎าท่ีในเร่ืองการประกันคุณภาพ  เขียนรายงานตามแบบอยํางท่ีต๎นสังกัดก าหนด โดยรายงานและเอกสาร

หลักฐานเป็นคนละเร่ืองกับการปฏิบัติงานจริง  3) ปัญหาเกี่ยวเนื่องกับการใช๎ผลจากการประเมินและการตรวจสอบ  ผู๎ถูก

ประเมินไมํกล๎ารับความจริง เขียนผลการประเมินท่ีไมํถูกต๎องตรงตามความเป็นจริง  ผลการประเมินในลักษณะนี้จึงไมํ

สามารถน าไปเป็นขอ๎มูลเพื่อการปรับปรุงแก๎ไขให๎ตรงกับสภาพจริงได๎  และ 4) ปัญหาการใช๎ผลการประเมินไมคํุ๎ม หรือไมํได๎ใช๎

ผลการประเมิน โรงเรียนไมํได๎น าผลจากการปฏิบัติงานท่ีผํานมาไปปรับปรุง แก๎ไข ความผิดพลาดบกพรํองจึงไมํได๎รับการ

ปรับปรุงแก๎ไข  ในท านองเดียวกัน สมหวัง  พิธิยานุวัฒน๑ (2552 : “ไมํมีเลขหน๎า”) ได๎กลําวถึง สภาพปัญหาของการประเมิน

ภายในและการน าผลการประเมินไปใช๎  ดังนี้ 1) ผลการประเมินไมํนําเชื่อถือขาดรูปแบบการประเมินท่ีชัดเจนขาดการมีสํวน

รํวมจากผู๎มีสวํนเกี่ยวข๎อง และการประเมินไมเํป็นระบบ ไมตํอํเนื่อง ข๎อมูลไมํครบถ๎วน 2) บุคลากรขาดความร๎ู ความเข๎าใจ ไมํ

ศกึษา เขา๎ใจคลาดเคลื่อนในการประเมิน และการน าผลการประเมินไปใช๎ 3) ผู๎บริหารสถานศึกษาไมํเห็นคุณคํา ไมํน าผลการ

ประเมินไปวิเคราะห๑เพื่อวางแผน สํงผลให๎แผนไมํครอบคลุมมาตรฐาน ตัวบํงชี้ และไมํตรงกับสภาพปัญหาท่ีแท๎จริงของ

สถานศึกษา 4) ผู๎บริหารมีการ เปลี่ยนย๎ายบํอย การน าผลการประเมินไปใช๎ขาดความตํอเนื่อง 5) บุคลากรไมํเพียงพอ ขาด

ความตั้งใจ จ าใจท าตามกฎหมาย 6) มีแรงต๎านจากบุคลากรภายในสถานศึกษา และไมํน าผลไปใช๎ให๎สอดคล๎องกับความ 

ก๎าวหน๎าของบุคลากร 7) ขาดการชํวยเหลือ กระตุ๎น ให๎ความร๎ู แกํบุคลากรในสถานศึกษาและติดตามผลอยํางจริงจังจาก

หนวํยงานตน๎สังกัด จากสภาพปัญหาการดังกลําวแสดงให๎เห็นถึงปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ซึ่งยังด ารงอยูํในปัจจุบัน และปัญหาท่ีส าคัญคือการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของระบบประกันคุณภาพ

ภายใน                        

           จากที่กลําวมาข๎างตน๎ แสดงให๎เห็นถึงสภาพปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยเฉพาะการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นหัวใจของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ผู๎วิจัยซึ่งเป็นผู๎บริหารสถานศกึษา

เคยเป็นผู๎ประเมินภายนอก และผู๎ประเมินอภิมาน มีประสบการณ๑ในการประเมินภายนอกและประเมินอภิมานสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานหลายแหํง  และเคยเป็นคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา   จึง

มีความร๎ูประสบการณ๑ท้ังเป็นผู๎ประเมิน และผู๎ถูกประเมิน มีความเข๎าใจสภาพปัญหาของการด าเนิน งานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา  จึงมีความสนใจท่ีจะแสวงหาวิธีในการยกระดับคุณภาพการศึกษา ซึ่งวิธีการหนึ่งคือการพัฒนา

รูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อให๎ได๎รูปแบบท่ีเหมาะสม สอดคล๎องกับเกณฑ๑การ

ประเมินคุณภาพภายใน และการประเมินภายนอกรอบ 3 เป็นรูปแบบท่ีชํวยให๎สถานศึกษาสามารถประเมินตนเองได๎อยําง

ถูกต๎อง เป็นระบบนําเชื่อถือ  น าไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให๎ได๎มาตรฐาน  และสามารถจัดเตรียมข๎อมูล

รํองรอย เอกสาร/หลักฐานท่ีสะท๎อนถึงคุณภาพในแตํละตัวบํงชี้ได๎อยํางถูกต๎องในการรองรับการประเมินท้ั งการประเมิน

ภายใน และการประเมินภายนอก อันจะน าไปสูํการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให๎สูงขึ้นตํอไป โดยผู๎วิจัยได๎

พัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน จากการสังเคราะห๑รูปแบบการประเมินแบบมีสํวนรํวมและรูปแบบการประเมิน

แบบเสริมพลัง  จนได๎รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในรูปแบบ เสริมพลังสามประสาน เหตุผลหลักท่ีผู๎วิจัยได๎ประยุกต๑

รูปแบบของการประเมินคุณภาพภายในรูปแบบนี้ขึ้นมาใช๎   เพราะเป็นรูปแบบการประเมินท่ีเปิดโอกาสให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องใน

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ท้ัง 3 กลุํมประกอบด๎วย ผู๎จัดการศึกษา  ผู๎รับผลประโยชน๑   และผู๎รับผลกระทบจากการ

จัดการศกึษาของสถานศกึษา ได๎เข๎ามามสีํวนรํวมในการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา   
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย     
     1. เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน ของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

     2. เพื่อทดลองใชรู๎ปแบบการประเมินคุณภาพภายใน ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน       
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     3. เพื่อประเมินรูปแบบการประเมนิคุณภาพภายใน ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง สอบถามและสัมภาษณ๑ผู๎เชี่ยวชาญ ผู๎วิจัย

สามารถสังเคราะห๑  เป็นกรอบแนวคิดการวจิัย (Conceptual framework) เร่ือง การพัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรต๎นคือ กฎกระทรวงวําด๎วยระบบ หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. 2553  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระบบประกันคุณภาพภายใน 

มาตรฐาน ตัวบํงชี้ และเกณฑ๑การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํวนตัวแปรตาม เป็นรูปแบบ

การประเมินแบบเสริมพลังสามประสาน มีกระบวนการท่ีส าคัญประกอบด๎วย 1) วางแผนการประเมิน  2) เสริมพลัง 3) 

ด าเนนิการประเมิน 4) วเิคราะห๑ สรุปผลและสะทอ๎นผลการประเมิน 5) น าเสนอผลการประเมินและการน าผลการประเมินไป

ใช๎ประโยชน๑  โดยน าวิธีการประเมินของรูปแบบไปประเมินมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให๎ได๎ผลการประเมินท่ี

ถูกต๎อง นําเชื่อถอื เป็นท่ียอมรับของทุกฝุายแล๎วน าผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาให๎สูงขึน้ ผู๎วิจัยขอเสนอ 

กรอบแนวคิดของการวจิัย  ดังภาพประกอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               1. ประชากร  คือกลุํมผู๎มสีํวนเกี่ยวข๎องในการจัดการศึกษาทัง้ 3  กลุํม ประกอบด๎วยกลุํมผู๎จัดการศึกษา กลุํมผู๎รับ

ผลประโยชน๑  และกลุํมผู๎ รับผลกระทบ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 3  ท่ีได๎รับการประเมินภายนอกรอบ 2 ในปี  2552  จ านวน 50 โรงเรียน 

  2. กลุํมตัวอยําง  โดยการเลือกกลุํมตัวอยํางแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  ท่ีได๎รับการประเมินภายนอกรอบสองในปี 2552 จ านวน 

1 โรงเรียน โดยมีองค๑ประกอบผู๎รํวมวจิัยดังนี้   

- กฎกระทรวงวาํด๎วยระบบ 

หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553     

-มาตรฐานการศึกษาขั้น 

พื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา 

- เกณฑ๑การประเมินคุณภาพ

ภายใน 

- ระบบประกันคุณภาพภายใน 

- มาตรฐาน ตัวบํงช้ี การ

ประเมินภายนอกรอบ 3 ระดับ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

รูปแบบการประเมนิคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน  รูปแบบเสริมพลังสามประสาน 

 
วาง

แผนการ

ประเมิน 

เสริมพลัง 

 

ด าเนินการ   

   ประเมิน 

 

น าผลการ

ประเมินไปใช๎

ประโยชน๑ 

 

 
สรุปผล/

สะทอ๎นผล

การประเมิน 

 

มาตรฐาน

การศึกษา 

ของสถาน 

ศกึษา 

ข๎อมูล

ยอ๎นกลับ

ไปพัฒนา 

คุณภาพ

การศึกษา 

ของสถาน 

ศกึษา 
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   2.1  กลุํมผู๎จัดการศึกษา ประกอบด๎วย ผู๎บริหาร ครูทุกคนในสถานศึกษา และ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน จ านวน  5  คน  

   2.2  กลุํมผู๎รับผลประโยชน๑  ประกอบด๎วย ผู๎ปกครองนักเรียน จ านวน 10  คน 

   2.3  กลุํมผู๎รับผลกระทบ ประกอบด๎วย ผู๎แทนชุมชน องค๑กรหรือหนํวยงานตําง  ๆ ท่ีได๎รับผลตํอเนื่องจาก

คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  จ านวน 10  คน 
 เครื่องมอืการวิจัย 

           เครื่องมือการวจิัยระยะที่ 1 ตอนท่ี 1 มดีังนี้ 

            1. แบบสอบถามโดยมีประเด็นสอบถามเกี่ยวกับ สภาพการประเมินภายในของสถานศกึษา  

            2. แบบสัมภาษณ๑ โดยมีประเด็นสัมภาษณ๑เกี่ยวกับ ความต๎องการรูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา 

           เครื่องมือการวจิัยระยะที่ 1 ตอนท่ี 2 มีดังนี้ 

            1. แบบสอบถามฉบับท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเพื่อหาความสอดคล๎องขององค๑ประกอบหลักและองค๑ประกอบ

ยอํยของรูปแบบ  (หาคํา IOC) 

   2. แบบสอบถามฉบับท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได๎ในการเก็บ

ข๎อมูลเชงิประจักษ๑ของรูปแบบ โดยใชเ๎ทคนิค เดลฟาย รอบท่ี 1  

            3. แบบสอบถามฉบับท่ี 3  เป็นแบบสอบถามท่ีน าข๎อมูลท่ีได๎จากการตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 1 มา

วิเคราะห๑ สร๎างเป็นแบบสอบถามปลายปิด ชนิดมาตราสํวนประมาณคํา 5 ระดับ โดยปรับแก๎ไขเพิ่มเติมตามท่ีผู๎เชี่ยวชาญ

เสนอแนะไว๎ในรอบท่ี 1 พร๎อมท้ังเพิ่มการแสดงต าแหนํงของคํามัธยฐาน คําพิสัยระหวําง ควอไทล๑ และต าแหนํงค าตอบของ

ผู๎เชี่ยวชาญแตํละคนในรอบท่ีผํานมาเพื่อประกอบการพจิารณาการคงค าตอบเดิม  

            4. แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตํอคูํมือการประเมินภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยถามเกี่ยวกับ

ความเหมาะสมและความชัดเจน ด๎านเนื้อหาสาระและลักษณะทางกายภาพของคูํมอื  

            เครื่องมือการวจิัยระยะที่ 2 มีดังนี้ 

             1.  แบบประเมินคุณภาพภายใน 

             2.  แบบรายงานผลการประเมินภายใน   

            เครื่องมือการวจิัยระยะที่ 3 คือ  

             แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการประเมินตามเกณฑ๑คุณภาพงานประเมิน 

         การเก็บรวบรวมข้อมูล 

          ผู๎วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ๎มูลดว๎ยตนเอง และประชุมช้ีแจงผู๎รํวมวจิัยให๎เข๎าใจกระบวนการวจิัยทุกขั้นตอน 

         การวิเคราะห์ข้อมลู 

          ผู๎วิจัยด าเนินการวเิคราะห๑ขอ๎มูลโดยใชส๎ถิตท่ีิใชใ๎นการวเิคราะห๑ขอ๎มูล ประกอบด๎วย ร๎อยละ สํวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานคํามัธยฐาน (Median) และคําพสิัยระหวาํงควอไทล๑ (Interquartile Range) คําอนิเตอร๑ควอไทล๑เรนจ๑  (Interquartile 

Range) คําดัชนคีวามสอดคล๎องระหวํางผู๎เชี่ยวชาญ (Index of Congruence : IOC) คําเฉลี่ย (Mean)
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวจิัยมดีังนี ้

         ระยะที่ 1 ผลการวเิคราะห๑และสงัเคราะห๑รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

          ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข๎อง การสอบถามและสัมภาษณ๑ผู๎เชี่ยวชาญ ท าให๎ผู๎วิจัยได๎

กรอบแนวคิดการวิจัยในการพัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรต๎นคือ 

กฎกระทรวงวาํด๎วยระบบ หลักเกณฑ๑ และวธีิการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระบบประกันคุณภาพภายใน มาตรฐาน ตัวบํงชี้ และเกณฑ๑การประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบ 3 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํวนตัวแปรตาม เป็นรูปแบบการประเมินแบบเสริมพลังสามประสาน  มี

กระบวนการท่ีส าคัญประกอบด๎วย 1) วางแผนการประเมิน  2) เสริมพลัง 3) ด าเนินการประเมิน 4) วิเคราะห๑ สรุปผลและ

สะทอ๎นผลการประเมิน 5) น าเสนอผลการประเมินและการน าผลการประเมินไปใชป๎ระโยชน๑   

          ตอนท่ี 2 ผลการสร๎างรูปแบบการประเมนิคุณภาพภายในของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและการสร๎างคูํมอืการ

ประเมนิ 

                ขั้นท่ี  1 ผลการสร๎างรูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด๎วย 4  

องค๑ประกอบ คือ 

               1. เปูาหมายของการประเมิน ประกอบด๎วย 1) เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลย๎อนกลับไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาให๎ได๎มาตรฐาน  2)  เพื่อให๎รูปแบบการประเมินภายในเป็นกลไกท าให๎เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยําง

ตํอเนื่อง  3) เพื่อให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องยอมรับและน าผลการประเมินไปใช๎ประโยชน๑  4) เพื่อให๎สถานศึกษาจัดเตรียมข๎อมูล 

เอกสาร/หลักฐานท่ีสะท๎อนถึงคุณภาพในแตํละตัวบํงชี้ได๎อยํางถูกต๎องพร๎อมรับการประเมินภายนอก และ 5) เพื่อให๎ผู๎มีสํวน

เกี่ยวข๎องทุกฝุายเข๎ามามสีํวนรํวมในการรับผิดชอบและสร๎างความเชื่อม่ันในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

               2. สิ่งท่ีมํุงประเมิน ได๎แกํ มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 15 มาตรฐาน  65  ตัวบํงช้ี 

                3. เกณฑ๑การประเมิน  แบํงออกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้ 1) ดีเยี่ยม  2) ดีมาก  3) ดี  4) พอใช ๎ 5) ปรับปรุง 

                4. ผู๎เกี่ยวข๎องกับการประเมิน ประกอบด๎วย  1) กลุํมผู๎จัดการศึกษา  2) กลุํมผู๎รับผลประโยชน๑ และ 3) 

กลุํมผู๎รับผลกระทบ  ด าเนนิการประเมินตามรูปแบบเสริมพลังสามประสาน 

                ขั้นท่ี 2  ผลการวเิคราะห๑ฉันทามตขิองผู๎เชี่ยวชาญจ านวน 17  คน โดยใช๎เทคนิคเดลฟาย ท้ัง 2 รอบ เกี่ยวกับ

ความเหมาะสม และความเป็นไปได๎ในการเก็บข๎อมูลของรูปแบบการประเมิน  พบวํา ท้ัง 5  องค๑ประกอบ มีความเหมาะสม

มาก  และมคีวามเป็นไปได๎มากในการเก็บขอ๎มูล  (คํามัธยฐาน  3.92 - 4.43  และ คําพสิัยควอไทล๑ไมเํกิน 1.50)  

               ขั้นท่ี 3  ผลการประเมินคูํมือการประเมินภายในจากผู๎เชี่ยวชาญจ านวน 5 ทําน  พบวํา ผู๎เชี่ยวชาญมี

ความเห็นสอดคล๎องกันวาํคูํมอืการประเมินมเีนื้อหาสาระและลักษณะทางกายภาพท่ีเหมาะสม ชัดเจน  

             ระยะที่  2  ผลการทดลองใชรู๎ปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

              การทดลองใชรู๎ปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รูปแบบเสริมพลังสามประสาน 

ไปใชใ๎นสถานการณ๑จรงิ พบวํา มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได๎ในทางปฏิบัติ  ผู๎ประเมินสามารถด าเนินการประเมินได๎

ตามกิจกรรมการประเมินในรูปแบบการประเมิน สามารถประเมินเป็นตามคูํมอืการประเมินและประเมินเสร็จตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด และรูปแบบการประเมินได๎รับการยอมรับจากผู๎ถูกประเมิน  รวมท้ังข๎อค๎นพบสามารถน าไปสูํการพัฒนาคุณภาพของ

สถานศกึษาได๎จรงิ 



199 
วารสารบัณฑิตศกึษา ปทีี่ 11 ฉบับที่  54 กรกฎาคม – กันยายน 2557 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

            ระยะที่ 3  ผลการประเมินรูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบวํา  คณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในสํวนใหญํมีความคิดเห็นตํอคุณภาพของรูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน ในระดับมากที่สุด  ท้ังดา๎น

การใชป๎ระโยชน๑  ด๎านความเป็นไปได๎  ด๎านความเหมาะสม  และด๎านความถูกต๎อง  นอกจากนั้นผู๎รํวมทดลองใชรู๎ปแบบยังเห็น

วาํ  หัวข๎อรูปแบบการประเมินสามารถน าไปใชไ๎ด๎จริงในสถานศกึษา  มผีลประเมินสูงสุด (ในระดับมากท่ีสุด X  = 4.83  S.D. 

=  0.38) 
 

ข้อเสนอแนะ 

         1.  ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลวิจัยไปใช ้

              1.1 รูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รูปแบบเสริมพลังสามประสาน  มีความ

เหมาะสมกับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก การน าไปใช๎ในสถานศึกษาขนาดอื่นจ าเป็นต๎องเพิ่มจ านวนคณะกรรมการจาก

กลุํมตําง  ๆ ท่ีรํวมเป็นคณะกรรมการประเมินและปรับกระบวนการประเมินให๎สอดคล๎องกับแตํละบริบทของสถานศึกษา  

เพื่อให๎ผลการประเมินมคีวามนาํเช่ือถือ 

              1.2 จากผลการวิจัยพบวําในการน ารูปแบบการประเมินคุณภาพภายในไปใช๎ ควรค านึงถึงปัจจัยท่ีมีผลตํอ

ความส าเร็จในการประเมินคือการสนับสนุน และเห็นความ ส าคัญจากทุกฝุายท่ีเกี่ยวข๎องตั้งแตํผู๎บริหารสถานศึกษา ครู 

คณะกรรมการสถานศึกษา และเจตคติของผู๎เกี่ยวข๎องตํอการประเมิน  จึงควรมีการเพิ่มความร๎ู ทักษะและกระบวนการ

ประเมินให๎กับผู๎เกี่ยวข๎องทุกฝุายท่ีรํวมเป็นคณะกรรมการประเมิน ให๎สามารถรํวมมือกันในการประเมินเพื่อให๎ได๎ผลการ

ประเมินท่ีถูกต๎อง เท่ียงตรง  สามารถน าไปพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาได๎อยาํงแทจ๎รงิ  

              1.3 ควรมกีารน ารูปแบบการประเมินคุณภาพภายใน รูปแบบเสริมพลังสามประสาน ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีสอดคล๎องกับ

กฎกระทรวงวาํด๎วยระบบ หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  และมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ไปปรับใชใ๎นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  เพื่อให๎ได๎ผลการประเมินท่ีนําเชื่อถือ  สามารถ

น าไปพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาได๎ตรงตามบริบทของแตํละสถานศึกษา และเพื่อให๎พร๎อมในการรองรับการประเมิน

ภายนอก 

          2.  ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจัยครั้งต่อไป 

              2.1  ควรมกีารน ารูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน รูปแบบเสริมพลังสามประสานไป

ใชใ๎นการวิจัยด๎วยรูปแบบการวจิัยและพัฒนา เพื่อพัฒนาการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานขนาดอื่น  ๆ 

              2.2  ควรมีการน าแนวคิดรูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รูปแบบเสริมพลังสาม

ประสานไปใช๎ในการพัฒนาการประเมินในประเด็นอื่น  ๆ เชํนการประเมินโครงการตําง  ๆ ของสถานศึกษา  การประเมิน

ความพงึพอใจตํอการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

              2.3  ควรมีการน าแนวคิดรูปแบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รูปแบบเสริมพลังสาม

ประสาน ไปใชใ๎นการพัฒนาการมสีํวนรํวมดา๎นงานวชิาการ  ของผู๎มีสวํนเกี่ยวข๎องทุกฝุายในการเข๎ามามสีํวนรํวมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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