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18 
ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลในจังหวัดร้อยเอ็ด 
THE RELATIONSHIPS BETAWEEN ORGANIZATIONAL CLIMATE AND JOB 

SATISFACTION OF TAMBON OFFICIALS UNDER SUBDISTRICT ADMINISTRATION IN 

ROI-ET PROVINCE 
          ดวงตะวัน   คนุาเลา* 

                                          ธันยาภรณ๑  พาพลงาม** 

                                                           ยุวธิดา  ชาปัญญา** 

 
 

บทคัดย่อ 
 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค๑เพื่อ 1) ศึกษาระดับของบรรยากาศองค๑การขององค๑การบริหารสํวนต าบล ตามการรับร๎ู

ของพนักงานสํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด  2) ศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลในจังหวัด

ร๎อยเอ็ด 3)  ศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบล        

กลุํมตัวอยํางท่ีใช๎ในการวิจัยเป็นพนักงานสํวนต าบล  ในจังหวัดร๎อยเอ็ด จ านวน 337 คน เลือกโดยวิธีสุํมแบบแบํงชั้น 

เคร่ืองมือ ท่ีใช๎ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราสํวนประมาณคํา แบบสอบถามเร่ืองบรรยากาศองค๑การ มีคํา

ความเชื่อมั่น 0.92 และแบบสอบถามเร่ืองความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีคําความเชื่อมั่น 0.90 ผู๎วิจัยเก็บรวบรวมข๎อมูล

ทางไปรษณีย๑ วิเคราะห๑ข๎อมูลโดยใช๎โปรแกรมคอมพิวเตอร๑ส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร๑ ค านวณหาคําร๎อยละ 

คําเฉลี่ย คําเบ่ียงเบนมาตรฐาน และหาคําสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑แบบเพยีร๑สัน 

 ผลการวิจัยพบวา่  

  1. ระดับบรรยากาศองค๑การขององค๑บริหารสํวนต าบลตามการรับร๎ูของพนักงานสํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด 

โดยรวมอยูใํนระดับดี และรายด๎านอยูใํนระดับดี 4 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านความภักดีตํอองค๑การ ด๎านโครงสร๎างองค๑การ ด๎านความ

อบอุนํ และด๎านการสนับสนุน สํวนด๎านการให๎รางวัลอยํูในระดับปานกลาง 

  2. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบล โดยรวมและรายด๎านอยูํในระดับมาก โดยด๎านท่ีมี

คําเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ ดา๎นความมั่นคงปลอดภัยในการปฏบัิตงิาน ด๎านรายได๎คําตอบแทน และด๎านการได๎รับการ

ยอมรับนับถือ สํวนดา๎นท่ีมีคาํเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านสภาพการปฏบัิตงิาน 

  3. ผลการศกึษาความสัมพันธ๑ระหวาํงบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  มีความสัมพันธ๑กัน    

ในทางบวก อยํูในระดับสูงมาก 
 

 

*      ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎร๎อยเอ็ด 
**     อาจารย๑ ประจ าบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎร๎อยเอ็ด 
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ABSTRACT 

 The purpose of this study were: 1) to study of the  organizational climate through the recongnition of Tambon 

officials in Roi-Et province, 2) to study job satisfaction of tambon officials in Roi-Et province, 3) to study the relationship 

between organizational climate and job satisfaction of tambon officials in Roi-Et province.  

 The sample consisted of 337 tambon officials by stratified random sampling. The instrument used was rating 

scale questionnaire concerning organizational climate of the reliabilie were .92 and job satisfaction were .90. The data 

were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation values and Pearson,s Product Moment Correlation 

Coefficient by using the statistical Package for the Social Sciences. 

 The result of the study were as follow : 

  1. The organizational climate through the recongnition of tambon officials in overall analyses was at good 

levels. And in individual analyses was at four good levels were Indentity Organizational structure Warmth and  Support  

but reward aspects of the organizational climate were a moderate levels. 

  2. The job satisfaction of tambon officials in overall and individual analyses was at high levels.The fist 3 

aspects with a highest mean wer esecurity, salary and respect ; while the aspect with the lowest mean was working 

condition. 

  3. The relationship between organizational climate and job satisfaction Of tambon officials in overall was 

positively at highest levels. 
 

ภูมิหลัง 

 การบริหารจัดการองค๑การ ให๎มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให๎บรรลุเปูาหมายขององค๑การนั้น  บุคลากร

ภายในองค๑การจัดวําเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญท่ีสุดและองค๑การท่ีมีศักยภาพจ าเป็นท่ีจะต๎องมีกระบวนการบริหารจัดการท่ีจะ

น าไปสูํบรรยากาศองค๑การท่ีด ีบรรยากาศขององค๑การจะเป็นความร๎ูสกึของผู๎ปฏิบัติงานตํอลักษณะท่ีมองเห็นได๎ขององค๑การ 

จะมอีทิธิพลตอํการก าหนดพฤตกิรรมและทัศนคติของผู๎ปฏบัิตงิาน (Litwin & Stringer.  2002 : 65)  บรรยากาศขององค๑การ 

ยังมีสวํนในการวางรูปแบบความคาดหวังของสมาชิกในองค๑การตํอองค๑ประกอบตําง ๆขององค๑การ    ซึ่งจะชํวยกระตุ๎นให๎มี

ทัศนคติท่ีดีตํอองค๑การ และความพอใจท่ีจะอยูํในองค๑การ (Brown & Moberg.  1980 : 420 ;  อ๎างถึงใน ภารดี  อนันต๑นาวี.  

2552 : 184)  การท่ีองค๑การมีบรรยากาศท่ีดี จะชํวยสนับสนุนให๎เกิดแรงจูงใจ และระดับการท างานของบุคลากรได๎ดีขึ้น แตํ

ในทางตรงกันข๎ามหากบรรยากาศองค๑การไมํดีจะท าให๎ระดับการท างานของบุคลากรไมํดีตามไปด๎วย นอกจากนี้บรรยากาศ

องค๑การยังมอีทิธิพลท าให๎องค๑การน้ัน ๆ ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายหรือยับยัง้ความส าเร็จตามเปูาหมาย (ขนิษฐา  กุล

กฤษฎา.  2539 : 1)  

 องค๑การบริหารสํวนต าบล เป็นหนํวยงานองค๑กรปกครองสํวนท๎องถิ่นท่ีเป็นนิติบุคคล  สังกัดกรมสงํเสริมการ

ปกครองท๎องถิ่น กระทรวงมหาดไทย จัดตัง้ขึน้ตามพระราชบัญญัตสิภาต าบลและองค๑การบริหารสํวนต าบล พ.ศ. 2537 เป็น

องค๑กรปกครองสํวนท๎องถิ่น  มกีารบริหารงานขององค๑กรใกล๎ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด มีอ านาจหน๎าท่ีตามพระราชบัญญัติ

สภาต าบลและองค๑การบริหารสวํนต าบล พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจ พ.ศ. 2542 ใน 

การพัฒนาต าบลท้ังในด๎านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ให๎บริการสาธารณะตามอ านาจหน๎าท่ีเพื่อให๎ตอบสนองความ

ตอ๎งการของประชาชน และเกดิประโยชน๑สูงสุดตํอประชาชนในเขตพื้นท่ี  



167 

วารสารบัณฑิตศกึษา ปทีี่ 11 ฉบับที่  54 กรกฎาคม – กันยายน 2557 

 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

 จากอ านาจหน๎าท่ีดังกลําว  เห็นได๎วาํองค๑การบริหารสํวนต าบลมีขอบขํายการปฏบัิตงิานท่ีกวา๎งและมีความส าคัญยิ่ง

ตอํประสิทธิภาพในการบริหารงานสวํนท๎องถิ่น จ าเป็นต๎องมกีระบวนการบริหารจัดการท่ีจะน าไปสูํบรรยากาศองค๑การท่ีดีเพื่อ

กํอให๎เกิดความพึงพอในในการปฏิบัติงาน อันจะน าไปสูํการบรรลุเปูาหมายขององค๑การ และจากการศึกษาสภาพองค๑การ

บริหารสํวนต าบลจังหวัดร๎อยเอ็ด พบปัญหาในสํวนท่ีเกี่ยวข๎องกับบรรยากาศองค๑การในการบริหารหนํวยงาน หลายประการ    

ท่ีส าคัญคือ ปัญหาด๎านโครงสร๎างองค๑การ ดังจะเห็นได๎วําการบริหารงานบุคคลขององค๑การบริหารสํวนต าบลไมํมีการ

จัดระบบสารสนเทศเกี่ยวกับอัตราก าลังของบุคลากร ขาดบุคลากร ท่ีรับผิดชอบงานเฉพาะด๎านโดยตรง ปัญหาด๎านการ

พิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนขั้นเงินเดือนลําช๎า ด๎านระบบการให๎รางวัล  องค๑การยังขาดการสนับสนุนงบประมาณ

รางวัลแกํผู๎ปฏบัิตงิานดเีดํน สวัสดิการ ผลประโยชน๑ตอบแทน รวมท้ังผลประโยชน๑เกือ้กูล และองค๑การยังไมํได๎ให๎ความส าคัญ

ตํอการพัฒนาบุคลากร ไมํตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร แตํกลับให๎ความส าคัญกับการพัฒนาและแก๎ไข

ปัญหางานโครงสร๎างพื้นฐานเป็นหลัก ท าให๎บุคลากรขาดขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน (ลัดดาวรรณ ไกลราช, 2552, 

หนา๎ 71-77)  ดังนัน้ องค๑การบริหารสํวนต าบลควรให๎ความส าคัญในการสร๎างขวัญและก าลังใจให๎กับพนักงานสํวนต าบล เพ่ือ

สํงเสริมให๎เกิดบรรยากาศท่ีดีในองค๑การอันจะน ามาซึ่งความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลจะชํวยให๎

องค๑การบรรลุเปูาหมายยาํงมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 จากความส าคัญ ที่ผู๎วจิัยได๎น าเสนอตามล าดับนัน้ ผู๎วิจัยซึ่งเป็นบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค๑การบริหารสํวนต าบลใน

จังหวัดร๎อยเอ็ด มีความสนใจท่ีจะศึกษาบรรยากาศองค๑การ  และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลใน

จังหวัดร๎อยเอ็ด วําอยูํในระดับใด  และบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลใน

จังหวัดร๎อยเอ็ด มคีวามสัมพันธ๑กันหรือไม ํอยาํงไร  เพื่อเป็นขอ๎มูลพื้นฐานส าหรับเป็นแนวทางให๎ผู๎บริหารองค๑การบริหารสํวน

ต าบล  หรือผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องในการก าหนดนโยบาย ปรับปรุง  แก๎ไข และพัฒนาแนวทาง ในการสร๎างเสริมบรรยากาศใน

องค๑การเพื่อกํอให๎เกิดความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน อันจะสํงผลตํอประสิทธิภาพและประสิทธิผลตํอองค๑การ

การบริหารสํวนต าบลตํอไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองค๑การขององค๑การบริหารสํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด ตามการรับร๎ูของพนักงาน  

สํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด 

 2. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบล สังกัดองค๑การบริหารสํวนต าบลใน

จังหวัดร๎อยเอ็ด 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบล 

สังกัดองค๑การบริหารสํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผู๎วิจัยได๎ศึกษาทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข๎อง สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพประกอบ  

 



168 

GRADUATE STUDIES JOURNAL 11(54) : July - September 2014 
 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวจิัยคร้ังน้ี  ได๎แกํ  พนักงานสํวนต าบลจังหวัดร๎อยเอ็ด จ านวน 2,114 คน สังกัดองค๑การบริหาร

สํวนต าบลจังหวัดร๎อยเอ็ด จ านวน 137 แหํง กลุํมตัวอยําง ท่ีใช๎ในการวิจัยคร้ังนี้  ได๎แกํ พนักงานสํวนต าบลจังหวัดร๎อยเอ็ด 

จ านวน 337 คน เลือกกลุํมตัวอยํางโดยการก าหนดขนาดกลุมํตัวอยําง ด๎วยวธีิค านวณด๎วยสูตรยามาเนํ (Taro Yamane, 1973  

อา๎งถึงใน ธีรวุฒ ิเอกะกุล, 2543) และการสุํมแบบแบํงช้ัน (Stratified  Random  sampling)   

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม บรรยากาศองค๑การและความพึงพอใจในการ

ปฏบัิตงิาน แบงํออกเป็น  3 ตอน คือ 

  ตอนท่ี  1  ข๎อมูลท่ัวไปของผู๎ตอบแบบสอบถาม ลักษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 

4 ข๎อ ได๎แกํ  เพศ  อายุ  ระดับการศกึษา และประสบการณ๑ในปฏบัิตงิาน                

   ตอนท่ี  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศขององค๑การ แบํงเป็น 5 ด๎าน คือ ด๎านโครงสร๎างองค๑การ ด๎าน

การให๎รางวัล ด๎านความอบอุํน ด๎านการสนับสนุน และด๎านความภักดีตํอองค๑การ เป็นแบบมาตราสํวนประมาณคํา  (Rating 

Scale) 5 ระดับ คือ 5,4,3,2, และ 1 

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบล แบํงเป็น 5 ด๎าน คือ

ด๎านความมั่นคงปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ด๎านความก๎าวหน๎าในการปฏิบัติงาน ด๎านรายได๎ คําตอบแทน ด๎านการได๎รับการ

ยอมรับนับถือ และด๎านสภาพการปฏบัิตงิาน เป็นแบบมาตราสํวนประมาณคํา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 5,4,3,2, และ 1 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ๎มูลในการวจิัย ผู๎วิจัยได๎ด าเนนิการตามขั้นตอนดังน้ี 

  1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร๎อยเอ็ด เพื่อขอความอนุเคราะห๑ในการเก็บรวบรวม

ข๎อมูลเพื่อท าวิทยานพินธ๑ 

  2. ด าเนนิการสํงแบบสอบถามไปยังกลุมํตัวอยํางตามจ านวนท่ีก าหนดไว๎ทางไปรษณีย๑พร๎อมขอความอนุเคราะห๑

สํงกลับทางไปรษณีย๑ และได๎รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 337 ชุด จากนั้นผู๎วิจัยได๎น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความ

สมบูรณ๑กํอนน าข๎อมูลไปวเิคราะห๑ตามขั้นตอนทางสถิตติอํไป 

ความพึงพอใจในการปฏิบัตงิาน 5 ด้าน 

(จากการสังเคราะห๑ตัวแปรความพงึพอใจ 

ในการปฏบัิตงิาน) 

          1. ดา๎นความมั่นคงปลอดภัยในการปฏบัิตงิาน 

          2. ด๎านความก๎าวหนา๎ในการปฏบัิตงิาน 

          3. ด๎านรายได๎ คําตอบแทน 

          4. ด๎านการได๎รับการยอมรับนับถือ 

          5. ด๎านสภาพการปฏบัิตงิาน 

 

บรรยากาศองค์การ 5 ด้าน 

 (จากการสังเคราะห๑ตัวแปรองค๑ประกอบ 

     ของบรรยากาศองค๑การ) 

1. ด๎านโครงสร๎างองค๑การ 

2. ด๎านการให๎รางวัล 

3. ด๎านความอบอุนํ 

4. ด๎านการสนับสนุน 

5. ด๎านความภักดตีอํองค๑การ 
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 การวิเคราะห์ข้อมลู  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู๎วิจัยได๎ท าการวิเคราะห๑ข๎อมูลจากกลุํมตัวอยํางท่ีได๎รับกลับคืนมาท้ังหมดมาวิเคราะห๑ และ

ประมวลผลด๎วยคอมพิวเตอร๑โดยใชโ๎ปรแกรมส าเร็จรูป ผู๎วิจัยด าเนินการดังนี้ 

  1. วเิคราะห๑ขอ๎มูลท่ัวไปของผู๎ตอบแบบสอบถามโดยใชค๎ําความถี่และคํารอ๎ยละ       

2. วเิคราะห๑ระดับบรรยากาศองค๑การขององค๑การบริหารสํวนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด โดยหาคําเฉลี่ย ( x ) และ 

สํวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกณฑ๑การแปลผลคําเฉลี่ย พิจารณาโดยเทียบเคียงหลักเกณฑ๑ของชํวงระดับคะแนนตาม

แนวคดิของเบสท๑ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา๎ 103)  มี  5 ระดับ ดังนี ้

   คําเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถงึ บรรยากาศองค๑การอยูใํนระดบัดีมาก 

    คําเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถงึ บรรยากาศองค๑การอยูใํนระดบัดี 

    คําเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถงึ บรรยากาศองค๑การอยูใํนระดบัปานกลาง 

   คําเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถงึ บรรยากาศองค๑การอยูใํนระดบัไมดํี 

         คําเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถงึ บรรยากาศองค๑การอยูใํนระดับไมํดีอยาํงยิ่ง 

  3. วเิคราะห๑ความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานของพนักงานสวํนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด  โดยหาคําเฉลี่ย ( x ) และ

สํวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกณฑ๑การแปลผลคําเฉลี่ย พิจารณาโดยใช๎เกณฑ๑การแปลความหมายของระดับคําเฉลี่ย       

โดยแบํงออกเป็น 5 ระดับ (ชูศรี วงศ๑รัตนะ, 2550, หนา๎ 69) ดังนี้ 

   คําเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถงึ มีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับมากที่สุด 

    คาํเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถงึ มีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับมาก 

    คําเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถงึ มีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับปานกลาง 

   คําเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถงึ มีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับน๎อย 

           คําเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถงึ มีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับน๎อยท่ีสุด 

  4. วเิคราะห๑ความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานของพนักงานสํวนต าบล       

ในจังหวัดร๎อยเอ็ด  โดยใชค๎ําสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑แบบเพยีร๑สัน (Peason, s Product Moment Correlation Coefficient)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวน

ต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด สรุปผลการวจิัยได๎ดังนี้ 

  1. การศึกษาบรรยากาศองค๑การขององค๑การบริหารสํวนต าบล ตามการรับร๎ูของพนักงานสํวนต าบลในจังหวัด

ร๎อยเอ็ด โดยรวมพบวาํอยํูในระดับดี สํวนรายดา๎นพบวาํอยํูในระดับดี 4 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านความภักดีตอํองค๑การ ด๎านโครงสร๎าง

องค๑การดา๎นการสนับสนุน และด๎านความอบอุนํ ตามล าดับ สํวนด๎านการให๎รางวัล อยูใํนระดับปานกลาง  

  2. การศึกษาความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานของพนักงานสวํนต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด โดยรวมพบวาํอยํูในระดับ

มาก สํวนรายดา๎นพบวาํมีความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานอยํูในระดับมาก  ทุกข๎อ โดยด๎านท่ีมีคําเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด๎านความ

มั่นคงปลอดภัยในการปฏบัิตงิาน รองลงมา คือ ดา๎นรายได๎ คําตอบแทน และด๎านการได๎รับการยอมรับนับถือ ตามล าดับ 

  3. การศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวน

ต าบลในจังหวัดร๎อยเอ็ด โดยรวมพบวํา บรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลใน

จังหวัดร๎อยเอ็ดมีความสัมพันธ๑กันในทางบวก อยํูในระดับสูงมาก 
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ข้อเสนอแนะ 

 การวจิัยคร้ังน้ี มีข๎อเสนอแนะเพื่อน าไปปฏบัิต ิดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้

  1.1 ผู๎บริหารองค๑การ ควรน าผลการศึกษาไปเป็นข๎อมูลพื้นฐานในการปรับปรุงพัฒนาบรรยากาศในองค๑การ

บริหารสํวนต าบลให๎เป็นท่ีพึงพอใจของพนักงานสวํนต าบลตอํไป 

  1.2 ผู๎บริหารควรให๎ความส าคัญในการปรับปรุง พัฒนา องค๑ประกอบของบรรยากาศองค๑การโดยเฉพาะอยํางยิ่ง 

ด๎านการให๎รางวัล เชํน การสํงเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ยกยํองชมเชย สนับสนุนปัจจัยด๎านการเงิน 

คําตอบแทน คําตอบแทนพิเศษอื่น ๆ ให๎กับพนักงานสํวนต าบล ให๎เหมาะสมมากขึ้น โดยพิจารณาในเร่ืองของความเป็นธรรม

ตามระบบคุณธรรมและความร๎ูความสามารถ เพื่อจะน าไปสูํการเสริมสร๎างและพัฒนาองค๑การให๎มบีรรยากาศท่ีดตีอํไป  

  1.3 ผู๎บริหารควรสํงเสริมสภาพแวดล๎อมในการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม เชํน อุปกรณ๑ เคร่ืองมือ และสิ่งอ านวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงานควรมีความเพียงพอ ทันสมัยเหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพื่อให๎การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ

และสํงผลตอํความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานของพนักงานสวํนต าบลมากขึ้นตํอไป 

  1.4 ผู๎บริหาร รวมท้ังพนักงานในองค๑การบริหารสํวนต าบล ควรรํวมมือกันสร๎างบรรยากาศในองค๑การให๎เป็น

องค๑การแหงํความรํวมมือ รํวมใจกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน สร๎างความรักความสามัคคี ความอบอุํนให๎เกิดขึ้นในหนํวยงาน

เพื่อเสริมสร๎างบรรยากาศท่ีดใีนองค๑การ  

  1.5 ส านักงานท๎องถิ่นจังหวัด และกรมสงํเสริมการปกครองท๎องถิ่นควรก าหนดนโยบายในการสํงเสริม สนับสนุน

ให๎องค๑การมีบรรยากาศท่ีดีเพื่อให๎เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวนต าบลตํอไป เชํน การให๎โบนัสการให๎

คําตอบแทนพิเศษส าหรับผู๎มีผลการปฏบัิตงิานดเีดํน เป็นต๎น 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1  ควรศกึษาองค๑ประกอบด๎านอ่ืน ๆ  ของบรรยากาศองค๑การ เชนํ ขวัญก าลังใจ คุณธรรมจรยิธรรม เป็นต๎น 

เพื่อเป็นขอ๎มูลพื้นฐานในการเสริมสร๎างบรรยากาศในองค๑การท่ีดตีอํไป 

     2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางรูปแบบของบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสํวนต าบล เพ่ือเป็นขอ๎มูลในการเสริมสร๎างบรรยากาศในองค๑การท่ีดตีอํไป 

  2.3 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปร หรือปัจจัยอื่นท่ีมีผลตํอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํวน

ต าบล เชํน ภาวะผู๎น าของผู๎บริหาร ประสบการณ๑ของผู๎บริหาร ความร๎ูความสามารถของผู๎บริหาร เป็นต๎น   

  2.4 ควรศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับตัวแปรอื่น ๆเชํน คุณภาพชีวิตการท างานของ

พนักงานสํวนต าบล เพื่อเป็นข๎อมูลพื้นฐานส าหรับผู๎บริหารในการปรับปรุง พัฒนาบรรยากาศในองค๑การ เพื่อสํงเสริม และ

สนับสนุนให๎พนักงานสวํนต าบลมีคุณภาพชวีติในการท างานที่ดีตํอไป  

  2.5 ควรศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในหนํวยงานอื่น ๆ

เพื่อเป็นขอ๎มูลสารสนเทศในการปรับปรุง และพัฒนาบรรยากาศองการหนวํยงานให๎ดีตํอไป 
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