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17 
ความสัมพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคณุภาพ 

ภายในกับผลการประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็กส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา  เขต  24 
THE  RELATIONSHIP  BETWEEN  PARTICIPATION  IN  IMPLEMENTATION  OF   

         INTERNAL QUALITY  ASSURANCE  AND  QUALITY  ASSESSMENT  IN  SMALL   

  SECONDARY  SCHOOLS UNDER  THE  OFFICE  OF  EDUCATIONAL  SERVICE  AREA 24 

                                                                                                                      แจํมจันทร๑  ฉายเสมแสง*   

                                                                     ผ๎ูชวํยศาสตราจารย๑  ดร. สมใจ  ภูมิพันธุ๑**   

                                                                              ดร.รัชนีเพ็ญ  พลเย่ียม**    

                                                     

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงค๑เพื่อ 1)  ศึกษาการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของผู๎บริหาร

สถานศึกษา  และครู  โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต  24  และ  2)  

ศกึษาความสัมพันธ๑ระหวํางการมสีํวนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมินคุณภาพภายในโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  เขต  24   

 กลุํมตัวอยาํงที่ใชใ๎นวจิัยคร้ังนี้ได๎แกํ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กจ านวน 28  โรงเรียน โดยผู๎ให๎ข๎อมูลคือผู๎บริหาร

สถานศึกษาและครู  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ปีการศึกษา  

2555 ประกอบด๎วยผู๎บริหาร จ านวน  55 คน  ครูจ านวน  236  รวมกลุํมตัวอยํางท้ังสิ้น  291 คน  ซึ่งได๎จากการสุํมตัวอยําง

แบบชั้นภูมิอยํางเป็นสัดสํวน (Proportional  Stratified Random  Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ีเป็นบทบาทของผู๎บริหารและครู

จ านวน 60 ข๎อ  โดยมีความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทํากับ .96 การวเิคราะห๑ขอ๎มูลใช๎สถติ ิ คําเฉลี่ย  ร๎อยละ  สํวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และทดสอบสมมติฐานโดยใชส๎ัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑ของเพยีร๑สัน 

 ผลการวิจัยพบวา่ 

  1.  ผู๎บริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  

24  มสีํวนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในโดยรวมอยูใํนระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็น รายด๎านพบวํา  การมีสํวน

รํวมด๎านการปฏิบัติ (Do)  อยูํในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด๎านการประเมินผล (Check) และด๎านการวางแผน (Plan)  

ตามล าดับ  สํวนดา๎นท่ีมีสวํนรํวมนอ๎ยท่ีสุดคือด๎านการพัฒนา ปรับปรุง   (Act)   

 
 

*    นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาการบรหิารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏร๎อยเอ็ด 

**  บัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏร๎อยเอ็ด  ประธานกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ๑ 

 

 



156 

GRADUATE STUDIES JOURNAL 11(54) : July - September 2014 
 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร : http://grad.snru.ac.th 

  2.  ผลการวิเคราะห๑ความสัมพันธ๑ของการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมิน

คุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  พบวําการมีสํวนรํวมใน

การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในมคีวามสัมพันธ๑กับผลการประเมินคุณภาพภายในอยํางมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05  

และมีความสัมพันธ๑ทางบวกในระดับปานกลางคือมีคาํสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑  (r = 0.419)   

ABSTRACT 

 This research was aimed 1) to study the participation in implementing of Internal quality assurance of administrators  

and teachers in small secondary schools under the office of Kalasin Educational Service Area 24 and 2) to study the  

relationship between participation in implementing of quality assurance and quality assessment in small secondary  

schools under the Office of Kalasin Educational Service Area 24.  

 The sample in this study was 291 participants; consisting of 55 administers and 236 teachers. Proportional 

stratified random sampling was employed to select the subjects of this study.  

 The research instrument for collecting the data was questionnaires consisted of 60 items concerning the 

participation in implementing of Internal quality assurance according to the educational standards. By employing 

Cronbach’s alpha coefficient, the reliability of the research instrument was .96. Descriptive statistics used to analyze the 

data was percentages means and standard deviations. Statistics employed to test the hypothesis was pearson’s product 

moment correlation. 

 The findings of this study were as follows: 

  1. The administrators and teachers, in small secondary schools under the  office of Kalasin Educational 

Service Area 24, participated in implementing of Internal quality assurance in an overall aspect at high level. 

Considering as an aspect, it was found that the top three means of participation in implementing of Internal quality  

assurance were; participating in do (D) aspect, participating in check (C) aspect, and participating in plan (P) aspect 

respectively. However, it also found that participating in check (C) aspect was at the lowest level. 

    2. Using Pearson’s product moment correlation to test the hypothesis, it was found that  the  participation in 

implementing of Internal quality assurance significant related positively to  quality assessment in small secondary 

schools under the Office of Kalasin Educational Service Area 24  at  a  medium  level. 
 

ภูมิหลัง 
 สังคมโลกมกีารเปลี่ยนแปลงอยาํงรวดเร็ว  ความเจรญิก๎าวหน๎าทางเทคโนโลยีได๎เข๎ามามีบทบาทเกี่ยวกับการศึกษา  

สังคมแหงํยุคโลกาภวิัฒน๑และฐานความร๎ูสงํผลให๎เกิดการปฏิรูปการศึกษา  คุณภาพผู๎เรียนท่ีสังคมต๎องการซึ่งได๎ระบุไว๎อยําง

ชัดเจนในพระราชบัญญัติการศกึษาแหงํชาติ พ.ศ.  2542  และท่ีแกไ๎ขเพิ่มเติม  (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545  มาตรา  6  วํา “การ

จัดการศึกษาต๎องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให๎เป็นมนุษย๑ท่ีสมบูรณ๑ท้ังรํางกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความร๎ู  และคุณธรรม มี

จรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชวีติสามารถอยํูรํวมกับผู๎อ่ืนได๎อยาํงมีความสุข  สรุปได๎วําคุณภาพผู๎เรียนท่ีสังคมตอ๎งการ

คือเป็นผู๎เรียนท่ีสุขกาย  สุขใจ เป็นคนเกํง และมีคุณธรรมนอกจากนี้ในมาตรา 7 ระบุวาํ “ในกระบวนการเรียนร๎ูต๎องมุงํปลูกฝัง

จิตส านกึที่ถูกต๎องเกี่ยวกับการเมอืง  การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย๑ทรงเป็นประมุขร๎ูจักรักษาและ

สํงเสริม  สิทธิ  หน๎าท่ี  เสรีภาพ  ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาคและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย๑  มีความภาคภูมิใจใน
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ความเป็นไทยร๎ูจักรักษาผลประโยชน๑สํวนรวมและของประเทศชาติรวมท้ังสํงเสริมศาสนา  ศิลปะ วัฒนธรรมของชาต ิ  

การกีฬา  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  ภูมิปัญญาไทย และความร๎ูอันเป็นสากลตลอดจนอนุรักษ๑ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  

มีความสามารถในการประกอบอาชีพ ร๎ูจักพึ่งตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค๑ ใฝุร๎ู  และเรียนร๎ูด๎วยตนเองอยํางตํอเนื่อง” 

(กรมวชิาการ, กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน๎า 5) ได๎มีการกลําวถึงเร่ืองคุณภาพในทุกวงการไมํวําจะเป็นภาคเอกชนหรือ

ภาครัฐประชาชนเร่ิมท่ีจะสนใจและมีทางเลือกมากขึ้นในการรับบริการหรือเลือกสินค๎า ดังนั้นผู๎ผลิตจึงต๎องให๎ความส าคัญ

เร่ืองคุณภาพของการบริการ สนิค๎าหรือผลิตภัณฑ๑ เพื่อให๎ตรงตามความตอ๎งการของลูกค๎ามากยิ่งขึน้หากผู๎ผลิตยังไมํตระหนัก

ถึงคุณภาพแล๎วโอกาสท่ีจะแขํงขันหรืออยํูรอดก็จะยิ่งน๎อยลง ในวงการศกึษาก็เชนํกันหนํวยงานท่ีมีหน๎าท่ีจัดการศึกษาโดยตรง

ได๎แกํสถานศกึษา ผลผลิตก็คือผู๎เรียนหนํวยงานต๎นสังกัดเป็นเพยีงผู๎ก าหนดนโยบายแผนพัฒนามาตรฐาน หลักสูตรแกนกลาง 

การนเิทศ ตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผลการศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเทํานัน้ เพราะมีการกระจายอ านาจให๎สถานศกึษา

มอีสิระมากขึน้  ประกอบกับแนวโนม๎ท่ีผู๎ปกครองเลอืกสถานศึกษาที่เห็นวํามคีุณภาพจึงสํงบุตรเข๎าเรียนเป็นกระแสผลักดันให๎

สถานศึกษาต๎องปรับตัวคร้ังใหญํเพื่อยกระดับคุณภาพของตนเองให๎ได๎รับความไว๎วางใจจากผู๎ปกครองและผู๎เรียนมากท่ีสุด 

(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหํงชาติ, 2545, หน๎า 2) กระทรวงศึกษาธิการ ได๎ออกกฎกระทรวงวําด๎วยระบบ 

หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  ข๎อ 3 วํา “ระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและพัฒนามาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ต๎องประกอบด๎วย  การประเมินคุณภาพภายใน   การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และให๎สถานศกึษาขั้นพื้นฐานจัดให๎มีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในตามหลักเกณฑ๑  และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้ นพื้นฐาน”  โดยด าเนินการ

ดังตํอไปนี้  (1)  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (2)  จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุํง

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (3)  จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  (4)  ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศกึษาของสถานศกึษา (5)  จัดให๎มีการติดตามตรวจสอบ คุณภาพการศึกษา (6)  จัดให๎มีการประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  (7)  จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  และจัดให๎มีการ

พัฒนาคุภาพการศึกษาอยํางตํอเนื่อง  (ส านักทดสอบทางการศึกษา.  2553 : 6) นอกจากความจ าเป็นท่ีต๎องมีการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2542  และแก๎ไขเพิ่มเติม  (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545  

และกฎกระทรวงวําด๎วยระบบ หลักเกณฑ๑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แล๎ว เพื่อสนับสนุนการ

ด าเนนิงานจัดการศึกษาให๎มีคุณภาพตามภาระรับผิดชอบของแตํละหนํวยงาน  โดยสถานศึกษาต๎องมีประสิทธิผล 2  ประเด็น  

ตํอไปนี้คือ ผู๎เรียนทุกคนมีความร๎ูความสามารถ  และคุณสมบัติตามมาตรฐานการศึกษาสถานศึกษามีศักยภาพในการจัด

การศึกษาให๎ผู๎เรียนบรรลุเปูาหมาย  การด าเนินการจัดการศึกษาให๎มีคุณภาพนั้น  พระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ  พ.ศ. 

2542  และแก๎ไขเพิ่มเตมิ  (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  ก าหนดให๎คณะกรรมการสถานศึกษาท าหน๎าท่ี  ก ากับ  ดูแล  และสํงเสริม

สนับสนุนกิจการของสถานศึกษาซึ่งเป็นหน๎าท่ีส าคัญ 2 ประการ  คือ  ก ากับดูแลกิจการของสถานศึกษา  และ  สํงเสริม

สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา  (เมตต๑  เมตต๑การุณ๑จิต, 2553, หน๎า 199) ส านักทดสอบทางการศึกษาได๎ให๎แนวคิด

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาวํา  มีองค๑ประกอบ  5  ด๎าน  ได๎แกํครู  ผู๎บริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการ

สถานศึกษา  หลักสูตรและกิจกรรมของสถานศึกษา  รวมท้ังสภาพแวดล๎อมและการบริการ  (ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน,  2554, หน๎า 5)  ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให๎เข๎มแข็งและมี

ประสิทธิภาพเกิดการด าเนินการอยํางยั่งยืน  ผู๎เกี่ยวข๎องทุกฝุายในสถานศึกษาต๎องมีการท างานท่ีมุํงประโยชน๑ท่ีจะเกิดแกํ

ผู๎เรียนเป็นส าคัญ  โดยมีความตระหนัก  รับร๎ู  และเห็นคุณคําของการท างานเป็นระบบ  มีคุณภาพผู๎เรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา  มีการก าหนดเปูาหมายและด าเนินกิจกรรม โครงการ  ท่ีใชผ๎ลการประเมินตนเอง  ผลการประเมิน

คุณภาพจากองค๑กรภายนอก  หรือผลการวิจัยท่ีสถานศึกษาจัดท าขึ้นเพื่อแก๎ปัญหาหรือพัฒนาผู๎เรียนของสถานศึกษาเอง  
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ตลอดจนใช๎ผลการวิจัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข๎องเป็นฐานในการก าหนดเปูาหมายคุณภาพผู๎เรียน  การติดตามตรวจสอบ  และ

ปรับปรุงงานเป็นระยะ  จะชํวยให๎งานบรรลุผลได๎อยํางดีและมีประสิทธิภาพ  ผลท่ีเกิดกับผู๎เรียนก็จะเป็นท่ีพึงพอใจกับ

ผู๎ปกครอง  ชุมชน  หนวํยงานและองค๑กรหรือสถานประกอบการท่ีรับชํวงตํอจากสถานศึกษา  (ส านักทดสอบทางการศึกษา. 

2553, หนา๎ 2)   

 จากแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจะเห็นวํามีความจ าเป็นท่ีโรงเรียนจะต๎อง

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในให๎มีประสิทธิภาพโดยการมีสํวนรํวมของผู๎เกี่ยวข๎องทุกฝุาย ไมํวําจะเป็นผู๎บริหาร  ครู  

อาจารย๑  คณะกรรมการสถานศึกษา  ชุมชน  เขตพื้นท่ี   หรือหนํวยงานอื่น ๆ  เข๎ามามีสํวนรํวมในการก าหนดเปูาหมาย  

วางแผน  ติดตามประเมินผลการด าเนนิงานของสถานศึกษา  พัฒนา  ปรับปรุง  รํวมกันคิด  รํวมกันท า  และรํวมกันผลักดัน

ให๎สถานศกึษามคีุณภาพ  (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554, หน๎า  8) จากรายงานผลการด าเนินการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 24  ปีการศึกษา 2555  พบวํา  สภาพการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนในสังกัดโดยรวมยังต๎องได๎รับการพัฒนาให๎มีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะอยํางยิ่งโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 24,  2555, หน๎า 8)  

 สภาพปัญหาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กพบวํา โรงเรียนยังต๎องได๎รับการ

พัฒนาด๎านการมีสวํนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน  การติดตาม การประเมินผล  และการพัฒนาปรับปรุง ให๎

เป็นระบบอยํางตอํเนื่อง  จากปัญหาดังกลําวสํงผลตํอคุณภาพของผู๎เรียน  ผู๎เรียนมีคะแนนการสอบระดับชาติคํอนข๎างต่ าท า

ให๎การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ไมํได๎รับการ

รับรองมาตรฐานมากกวําร๎อยละ  80  ของโรงเรียนท่ีได๎รับการประเมิน  (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24,  

2555, หน๎า 8)  ผู๎วิจัยในฐานะท่ีเป็นหัวหน๎ากลุํมบริหารวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กท่ีไมํผํานการรับรอง

มาตรฐานรอบ 3 จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการมีสํวนรํวมใน

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 24  เพื่อดูการเปลี่ยนแปลง  การพัฒนา  หลังจากมกีารประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 แลว๎และเพื่อน าผลการวิจัยไปใช๎

เป็นข๎อมูลและแนวทางในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให๎มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในการจัด

การศึกษาให๎ได๎มาตรฐานตํอไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของผู๎บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต  24   

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมิน

คุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา  เขต  24   
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กรอบแนวคิดงานวจิัย 

    

การมสีํวนรํวมในการประกันคณุภาพ                                 ผลการประเมินคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา                                   

การศึกษา  ตามมาตรฐานการศึกษา  5 ด๎าน                            

  1 การวางแผน (Plan)                                 ดา๎นท่ี 1 ด๎านคุณภาพผู๎เรียน (6 มาตรฐาน) 

             2 ลงมอืปฏบัิต ิ(Do)                                    ดา๎นท่ี 2 ด๎านการจัดการศึกษา (6 มาตรฐาน)   

             3 ตดิตาม  ประเมินผล (Check)                        ด๎านท่ี 3 ด๎านการสร๎างสังคมแหงํการเรียนร๎ู (1มาตรฐาน)                        

             4 ปรับปรุง  พัฒนางาน (Act)                           ดา๎นท่ี 4 ด๎านอัตลักษณ๑ของสถานศกึษา (1 มาตรฐาน) 

                                                                            ดา๎นท่ี 5 ด๎านมาตรการสงํเสริม (1มาตรฐาน) 

                  

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวจิัยเร่ืองความสัมพันธ๑ของการมสีํวนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมินคุณภาพ 

ภายในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต  24 ผู๎วิจัยได๎ด าเนินการ ตามขั้นตอน

ตอํไปนี ้

     ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

             1.  ประชากร 
  ประชากรท่ีใช๎ในการวิจัยคร้ังนี้ได๎แกํ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กจ านวน 31  โรงเรียน  โดยผู๎ให๎ข๎อมูลคือ 

ผู๎บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  ปี

การศึกษา  2555 ประกอบด๎วยผู๎บริหารสถานศกึษา  จ านวน  62 คน  คร ูจ านวน  551 คน  รวมประชากรท้ังสิ้น  613 คน   

2.  กลุํมตัวอยาํง 

   กลุํมตัวอยํางท่ีใช๎ในวิจัยคร้ังนี้ก าหนดขนาดกลุํมตัวอยํางโดยใช๎ตารางส าเร็จของเครจซี่และมอร๑แกน  

(R.V.Krejcie & D.W.Morgan)  ได๎โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กจ านวน 28 โรงเรียนและท าการสุํมตัวอยํางแบบชั้นภูมิอยําง

เป็นสัดสํวน (Proportional  Stratified Random  Sampling) จากบุคคลผู๎ให๎ขอ๎มูล  2 กลุํม  คือผู๎บริหารสถานศึกษาและครู  ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  ปีการศึกษา  2555 ประกอบด๎วย

ผู๎บริหาร  จ านวน  55  คน  ครูจ านวน  236  รวมกลุมํตัวอยํางท้ังสิ้น  291 คน   

 เครื่องมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือท่ีใชใ๎นการเก็บรวบรวมขอ๎มูลเพื่อการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามที่ได๎มาจากผู๎วิจัยสร๎างขึ้นเอง  แบํงเป็น 2 

ตอน  คือ 

ตอนท่ี 1  ข๎อมูลท่ัวไปของผู๎ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) สอบถามเกี่ยวกับ   

ต าแหนงํ  เพศ อายุ  วุฒกิารศึกษา 

                   ตอนท่ี 2  สอบถามเกี่ยวกับการมสีํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ี 

เป็นบทบาทของผู๎บริหารและครูจ านวน  60 ข๎อ  โดยพิจารณาการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานตามระบบวงจรของเดมมิ่ง 

(PDCA)  แยกเป็นดา๎นการมสีํวนรํวมในการวางแผน (Plan) การมสีํวนรํวมในการปฏบัิต ิ (Do)  การมสีํวนรํวมในการประเมนิผล   

(Act) และการมีสวํนรํวมในการพัฒนา  ปรับปรุง  (Check)  ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราสํวนประมาณคํา  (Rating  Scale)   
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ๎มูลเพื่อใช๎ในการวจิัยคร้ังน้ี  ผู๎วิจัยได๎ด าเนินการดังนี้ 

    1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร๎อยเอ็ด  ถึงส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  เพื่อขอ

ความรํวมมอืและขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ๎มูล 

    2. ขอหนังสือจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  ถึงผู๎บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นกลุํมตัวอยําง  

เพื่อขอความรํวมมอืในการตอบแบบสอบถามโดยแนบซองตดิอากรแสตมป์ 

    3.  ผู๎ตอบแบบสอบถามสํงคนืแบบสอบถามภายใน  15  วัน  กรณีท่ีโรงเรียนไมํสงํแบบสอบถามคนืตามท่ีก าหนด  

ผู๎วิจัยจะตดิตอํขอรับแบบสอบถามคืนดว๎ยตนเอง 

    4. สํงแบบสอบถามไปท้ังหมด  291 ฉบับ  เก็บรวบรวมมาได๎  291  ฉบับ  คิดเป็นร๎อยละ  100  เป็นฉบับสมบูรณ๑

ท้ังหมด 

  สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

    การวจิัยคร้ังน้ีใชส๎ถิตใินการหาคุณภาพเครื่องมือและการวเิคราะห๑ขอ๎มูลดังนี ้

        1.  สถิตท่ีิใชว๎เิคราะห๑หาคณุภาพของเครื่องมือ 

    1.1  คําความเท่ียงตรง    

    1.2  คําอ านาจจ าแนก  ของแบบสอบถามโดยใชส๎ูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑ของเพยีร๑สัน  

   1.3  คําความเชื่อมั่น ของแบบสอบถามโดยหาคําสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient)  ตามวธีิของครอนบาช  

(Cronbach) 

        2.  สถิตท่ีิใชว๎เิคราะห๑ขอ๎มูล 

      2.1  สถิตพิื้นฐาน   ได๎แก ํ

           2.1.1  ร๎อยละ  (Percentage) 

           2.1.2  คําเฉลี่ย  (Mean) 

           2.1.3  สํวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation ) 

     2.2  สถิตท่ีิใชท๎ดสอบสมมุติฐาน  คือ  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑ของเพยีร๑สัน  

 

สรุปผลการวิจัย   
      จากการวจิัยความสัมพันธ๑ระหวาํงการมสีํวนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมินคุณภาพ

ภายในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต  24  สรุปผลการวจิัยได๎ดังนี ้      

     1.  ผลการวิเคราะห๑ระดับการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  ของผู๎บริหารสถานศึกษาและครู ตามวงจรเดมมิ่ง โดยรวมอยูํในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายดา๎นท้ัง 4 ด๎าน  ปรากฏดังนี ้   

  1.1  ด๎านการวางแผน  (Plan) ระดับการมสีํวนรํวมโดยรวมอยูใํนระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข๎อพบวํามีสํวน

รํวมสูงสุด 3 ล าดับคือ 1) การวางแผนจัดท าโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถ

ท างานรํวมกับผู๎อื่นได๎  และมี เจตคติท่ีดีตํออาชีพ  2) การวางแผนจัดท ากิจกรรมตามนโยบาย  จุดเน๎น แนวทางการปฏิรูป

การศึกษาเพ่ือพัฒนาและสํงเสริมสถานศกึษาให๎ยกระดับคุณภาพสูงขึน้  3)  การวางแผนจัดท าโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมี

ความร๎ูและทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  และมีสํวนรํวมนอ๎ยท่ีสุด คือ การวางแผนจัดท าโครงการ/กิจกรรมให๎สถานศึกษาม ี

การจัดหลักสูตร  กระบวนการเรียนร๎ู  และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ ผู๎เรียนอยาํงรอบด๎าน  
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                  1.2  ด๎านการปฏบัิต ิ (Do)  ระดับการมสีํวนรํวมโดยรวมอยูํในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข๎อพบวํามี

สํวนรํวมสูงสุด 3 ล าดับคือ  1) ด าเนินการโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน  สามารถท างาน

รํวมกับผู๎อ่ืนได๎  และมีเจตคติท่ีดตีอํอาชพี  2) ด าเนนิการโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมคีวามสามารถในการคิดอยาํงเป็นระบบ  

คิดสร๎างสรรค๑  ตัดสินใจ  แก๎ปัญหาได๎อยํางมีสติสมเหตุสมผล 3)  ด าเนินการโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมีทักษะในการ

แสวงหาความร๎ูดว๎ยตนเองรักการเรียนร๎ูและพัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่อง  และมีสํวนรํวมน๎อยท่ีสุด  คือ  ด าเนินการโครงการ/

กิจกรรมให๎คณะกรรมการสถานศึกษา และผู๎ปกครอง  ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาทหน๎าท่ีอยํางมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล   

          1.3  ด๎านการประเมินผล (Check)  ระดับการมสีํวนรํวมโดยรวมอยูใํนระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข๎อพบวํา

มีสํวนรํวมสูงสุด 3 ล าดับคือ  1)  ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถ

ท างานรวํมกับผู๎อ่ืนได๎  และมีเจตคติท่ีดตีอํอาชีพ  2)  ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมให๎สถานศกึษาได๎สร๎างสํงเสริม  สนับสนุน  

ให๎สถานศกึษาเป็นสังคมแหํงการเรียนร๎ู 3) ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมีความร๎ูและทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร  

และมีสํวนรํวมน๎อยท่ีสุด คือ  ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมให๎คณะกรรมการสถานศึกษา ผู๎ปกครอง  ชุมชนปฏิบัติงานตาม

บทบาทหน๎าท่ีอยาํงมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล   

  1.4  ด๎านการพัฒนา  ปรับปรุง  (Action) ระดับการมีสํวนรํวมโดยรวมอยูํในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข๎อ

พบวาํ มสีํวนรํวมสูงสุด 3 ล าดับ คือ  1)  พัฒนา  ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมคีุณธรรม  จริยธรรมและคํานิยมท่ีพึง

ประสงค๑  2) พัฒนา  ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมให๎ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน๎าท่ีอยํางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

3) พัฒนา  ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมให๎คณะกรรมการสถานศึกษา  และผู๎ปกครอง  ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาทหน๎าท่ี

อยํางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และมีสํวนรํวมน๎อยท่ีสุด คือ พัฒนา ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมให๎ผู๎เรียนมี

ความสามารถ ในการคดิอยํางเป็นระบบ  คิดสร๎างสรรค๑  ตัดสนิใจ  แก๎ปัญหาได๎อยาํงมีสติสมเหตุสมผล  

 2.  ผลการวิเคราะห๑ความสัมพันธ๑ของการมีสํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมิน

คุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  24  พบวําการมีสํวนรํวมใน

การด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในโดยรวมมีความสัมพันธ๑กับผลการประเมินคุณภาพภายในโดยรวมอยํางมีนัยส าคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ  .05  และมีความสัมพันธ๑ทางบวกในระดับปานกลางคือมีคําสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑  (r = 0.419)  เมื่อพิจารณา

เป็นรายดา๎นพบวาํผลการมสีํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยรวมมีความสัมพันธ๑มากท่ีสุดกับด๎านการจัด

การศึกษาอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และมีความสัมพันธ๑ทางบวกในระดับปานกลางคือมีคําสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ๑  (r = 0.489) รองลงมาคือด๎านอัตลักษณ๑ของสถานศกึษา คือมคีําสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑  (r = 0.419)  สํวนดา๎นท่ี

มคีวามสัมพันธ๑น๎อยท่ีสุดคือด๎านคุณภาพผู๎เรียนคอืมีคาํสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑  (r = 0.419)  ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1   คําสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ๑ระหวํางการมสีํวนรํวมในการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในกับผลการประเมิน 

   คุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต  24  

                 ผลการประเมิน 

การการมสีํวนรํวม 
   y

1
       y

2
        y

3
        y

4
         y

5
       y   

x1  

x 2  

x3
 

x 4
 

x  

 -225       .360        .394       .394        .406      .298                  .291       

.364        .200       .181        .265      .295  

 .021       .246        .139       .162        -033      .129 

 .290       .315        .054       .275        .262      .303 

.183        489*       .274       .412        .367      .419* 

 **   มนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 

 *    มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

      จากผลการวจิัยคร้ังน้ี พบ ผู๎บริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

เขต  24  มสีํวนรํวมในการด าเนินงานประกันคุณภาพโดยรวมอยูํในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด๎านพบวําการมีสํวนรํวม

ด๎านการปฏบัิต ิ (Do) อยูใํนระดับมากที่สุด  และมีคาํเฉลี่ยการสํวนรํวมนอ๎ยท่ีสุดคือด๎านการพัฒนา  ปรับปรุง  (Action) ผู๎วิจัย

จึงมขี๎อเสนอแนะให๎กับบุคคล หนวํยงาน  องค๑กร ท่ีเกี่ยวข๎องกับการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ดังตํอไปนี้ 

  1.1  ผู๎บริหารสถานศึกษาและครูทุกคนในโรงเรียนควรมีประชุมเพื่อสรุปผลการด าเนินงานโครงการตําง ๆ ตาม

มาตรฐานการศึกษาเพื่อจ าแนกโครงการท่ีบรรลุผลตามเปูาหมายและโครงการท่ีไมํบรรลุผลตามเปูาหมายเพื่อหาแนวทาง

พัฒนา  ปรับปรุงรํวมกัน  เพื่อให๎โครงการ หรือ กิจกรรมเกิดประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษา   

  1.2  ควรน าผลการประเมินคุณภาพภายในของปีการศึกษาที่ผํานมา  เปรียบเทียบกับปีการศึกษาที่ทุกคนมีสํวน

รํวมในการ  พัฒนา  ปรับปรุง โครงการ  กจิกรรมตามมาตรฐานการศึกษาให๎บุคลากรในโรงเรียนได๎ทราบอยาํงชัดเจน  และ

น าวงจรของเดมมิ่งมาใชใ๎นการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในอยาํงครบวงจรและตอํเนื่อง 

        1.3  ควรควรจะมกีารเพิ่มโครงการหรือกิจกรรมท่ีสํงเสริมให๎ผู๎บริหารและคณะกรรมการสถานศึกษาผู๎ปกครอง  

ชุมชนได๎ปฏบัิตงิานตามบทบาท  หน๎าท่ีในด๎านการประเมินผลอยํางมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป   

       2.1  ควรมีการศึกษารูปแบบการมีสํวนรํวมในการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีประสบ

ความส าเร็จ 

      2.2  ควรมกีารศึกษาปัจจัยการด าเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีสํงผลตํอประสิทธิผลของการจัด

การศึกษา 
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