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บทคัดย่อ  
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการ
จัดการเรียนการสอน 2) ออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม กลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ อาจารย์
ผู้สอน และนักศึกษาที่ลงเรียนรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
259 คน แบ่งเป็นอาจารย์ 9 คน และนักศึกษา 250 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับผู้สอนและผู้เรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา หาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

สภาพการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาพบปัญหาที่เกิดขั้นหลายประการที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน โดยปัญหาส่วน
ใหญ่เกิดจากการบริหารการจัดการที่ไม่เป็นระบบ คณาจารย์ผู้สอนไม่มีความหลากหลาย การจัดการเรียนการสอนแยกตามหมู่เรียนท า
ให้ผู้เรียนละหมู่เรียนได้รับความรู้ที่แตกต่างกันไป ผู้สอนแต่ละคนยังต้องสอนในหัวข้อที่ตนเองไม่ถนัด อีกทั้งเนื้อหาในรายวิชายังขาด
ความยืดหยุ่น และหลากหลาย ผู้เรียนจึงได้รับความรู้จ ากัด แต่ขาดทักษะในด้านอื่นๆ รวมไปถึงการวัดประเมินผลที่ไม่ สอดคล้องกับ
เป้าหมายของรายวิชาและความต้องการของผู้เรียน นอกจากน้ี งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรไม่เอื้ออ านวย ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
และการจัดการเรียนการสอนตามมา  
 จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการสอนขึ้น โดยแบบจ าลอง ADDIE เป็นกรอบในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 
ด้วยกระบวนการสอนเป็นทีม (Team-Teaching Approach) ประยุกต์เข้ากับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และ 
การออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ (Double Diamond Design) พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบที่เรียกว่า Collaborative Team Teaching 
Approach (CTTA) แล้วจึงน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย หลังจากการจัดการเรียนการสอนผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการ
สอนด้วยการสอนเป็นทีมอยู่ในระดับ มาก ( X = 4.20) โดยในด้านผู้สอนมีค่าเฉลีย่มากท่ีสุด หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ในประเด็น
ทีมผู้สอนมีความเป็นกันเอง รับฟัง และให้โอกาสผู้เรียนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( X = 4.30)     
   

ค าส าคัญ:  การจัดการเรียนการสอนเป็นทีม, การคิดเชิงออกแบบ, แบบจ าลอง ADDIE 
 

ABSTRACT 
 The research objectives were to 1)  examine conditions and problems of teaching and learning 
management, 2) design and develop teaching and learning management based on the collaborative team teaching 
approach, and 3) explore student satisfaction toward the developed teaching and learning management based on 
the collaborative team teaching approach.  The participants of this study were selected through purposive 
sampling, including nine teachers and 250 students who enrolled in the Thai Society and Globalization course at 
Sakon Nakhon Rajabhat University in the second semester of the academic year 2021, yielding a total of 259 
participants.  The research instrument was a set of questionnaires.  The data were analyzed by using content 
analysis, mean, percentage, and standard deviation.  
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 The research findings indicated that the current teaching and learning conditions were influenced by past 
educational practices.  A majority of the problems stemmed from unsystematic practices, a lack of diversity in 
teaching approaches, and a compartmentalized teaching and learning system, which resulted in the uneven 
distribution of knowledge among students.  Teachers were also compelled to teach topics outside their areas of 
expertise. In addition, the course content was inflexible and limited in its scope, leading to insufficient knowledge 
acquisition among students and hindered the development of other skills, such as evaluation and measurement, 
which were inconsistent with the course objectives, and student needs.  The budget allocated to these activities 
was also insufficient, which impacted the provision of management services, and teaching and learning initiatives.  
 Based on the mentioned problem above, the researcher has developed a teaching model to address the 
issues using the ADDIE model as a framework for designing the learning process. The Collaborative Team-Teaching 
Approach ( CTTA)  was created, integrating the team- teaching approach with the design thinking process and a 
double-diamond design. The developed teaching model was implemented on the target audiences, and after the 
intervention, the results indicated a high level of student satisfaction with the teaching and learning management 
utilizing the team- teaching approach ( =  4. 20 ) , with the teacher aspect reaching the highest level.  When 
considering each aspect, the teaching team was found to be approachable, attentive, and conducive to student 
input at the highest level ( =4.30).       
       

Keywords:  Team-Teaching Approach, Design Thinking, ADDIE Model 
 

บทน า 
 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมายถึง วิชาที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์ที่กว้างไกลมีความสนใจ
ธรรมชาติตนเอง ผู้อื่น และสังคม เป็นผู้ใฝ่รู้สามารถคิดอย่างมีเหตุผลสามารถใช้ภาษาในการติดต่อสื่อสารความหมายที่ดี มีคุณธรรม 
ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ และวัฒนธรรมทั้งของไทย และของประชาคมนานาชาติ สามารถน าความรู้ไปใช้ในการด าเนินชีวิตและ
ด ารงตนอยู่ในสังคมได้เป็นอย่างดีสถาบันอุดมศึกษาอาจจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจ าแนกเป็นรายวิชา หรือลักษณะบูรณาการใด ๆ 
ก็ได้ โดยผสมผสานมนุษยศาสตร ์ภาษา และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ กับคณิตศาสตร์ในสัดส่วนท่ีเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
วิชาศึกษาทั่วไป (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2552, หน้า 14) 

รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นรายวิชาหนึ่งที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
เข้าใจสาระส าคัญและสถานการณ์ปัจจุบันของโลกาภิวัตน์ รวมไปถึงแนวโน้มและทิศทางการพัฒนาของสังคมไทยท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน์ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวใช้ชีวิตอย่างรู้เท่าทันท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์ที่ก าลังเกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

ที่ผ่านมารายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ จัดการเรียนการสอนรูปแบบเดิมมาโดยตลอด ผู้สอนแต่ละคนจะได้รับมอบหมาย
ให้จัดการเรียนการสอน 1 คนต่อ 1 ห้องเรียน (ห้องเรียนละประมาณ 20-100 คน) ผู้สอนแต่ละคนจะด าเนินการสอนตามหัวข้อที่
ก าหนดไว้ในโครงการสอน (Course syllabus) ปัญหาที่เกิดขึ้นคือ รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์มีลักษณะเป็นวิชาสหวิทยากร 
(Interdisciplinary) จึงมีเนื้อหามาก และประกอบไปด้วยหลากหลายศาสตร์ แต่อาจารย์ที่สอนส่วนใหญ่มาจากสายสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ อีกทั้งผู้สอนแต่ละคนยังต้องสอนในหัวข้อที่ตนไม่ถนัด ท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนได้ไม่เต็ มที่ 
นอกจากนี้ การให้อิสระกับผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน ท าให้ผู้สอนแต่ละคนมีวิธีการออกแบบการเรียนการสอนแตกต่างกัน 
ส่งผลให้ผู้เรียนในแต่ละห้องได้รับความรู้ ความเข้าใจ และได้รับการประเมินผลที่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

จากสภาพการดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนรายวิชานี้ขึ้น จากการศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้อง พบว่า การสอนเป็นทีม (Team-Teaching) น่าจะสอดคล้องกับบริบทของรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ที่ประกอบด้วย
เนื้อหาท่ีหลากหลาย มีผู้สอนที่มาจากหลากหลายสาขาและมีความเช่ียวชาญเฉพาะ ดังท่ี วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537) กล่าวว่า การสอนเป็น
ทีมใช้กันมาเป็นเวลานานแล้ว แต่ในระดับอุดมศึกษาได้มีการน าแนวความคิดนี้ไปใช้ไม่มากนัก และถึงแม้ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธิ์
ทางด้านการเรียนไม่แตกต่างจากการสอนแบบธรรมดา แต่การปรับตัวทางสังคมดีกว่า เมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้กับผู้สอนหลายๆ คน คนที่มี
ความช านาญเฉพาะด้านในวิชาเดียวกัน 
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จะเห็นได้ว่า การสอนเป็นทีมเป็นการสอนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะกับผู้สอน และผู้เรียนที่มีจ านวนมาก รวมไปถึงเป็นการสอนที่
เหมาะกับรายวิชาที่มีเนื้อหาหลากหลาย อีกทั้งยังเป็นการสร้างความร่วมมือและความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างคณาจารย์ผู้สอนด้วย ดังที่ 
Buckley (2000) กล่าวว่า การสอนเป็นทีมเกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้สอนที่ท างานอย่างตั้งใจสม่ าเสมอ และร่วมมือกันเพื่อช่วยให้กลุ่มผู้เรียน
เรียนรู้ร่วมกัน โดยผู้สอนร่วมมือกันก าหนดเป้าหมายของหลักสูตร ออกแบบหลักสูตร เตรียมแผนการสอนของแต่ละบุคคล จัดการ
เรียนการสอน และประเมินผล ภายในพื้นที่การเรียนการสอนที่เหมาะสม ในระยะเวลาที่ก าหนด เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงสมรรถนะให้
ได้มากท่ีสุด 

จากสาเหตุที่กล่าวมา การสอนเป็นทีม จึงจ าเป็นและส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนทั้งในปัจจุบันและอนาคต ผู้วิจัยใน
ฐานะผู้ประสานงานรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ จึงมุ่งที่จะปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสังคมไทยกับ
โลกาภิวัตน์ให้สอดรับกับบริบทที่เปลี่ยนไป รวมไปถึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา และเป้าหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
จึงสนใจท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ขึ้น เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน ออกแบบการจัดการเรียนการสอน 
และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม ซึ่งจะเป็นแนวทาง และเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้เรียนและผู้สอนในรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ รวมไปถึงรายวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2. เพื่อออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสกลนคร 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
   

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
    

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏสกลนคร เป็นการวิจัยผสมผสาน (Mixed Methods) ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ด าเนินการเก็บข้อมูผ่านการจัดการเรียน 
การสอน โดยมีวิธีการดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีจ านวนท้ังหมด 259 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม มีรายละเอยีด

ดังนี ้
 1. กลุ่มตัวอย่างในขั้นการศึกษาสภาพและปัญหา รวมไปถึงขั้นการออกแบบและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ประกอบไปด้วย อาจารย์ผู้สอนรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 9 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่างในขั้นการน ารูปแบบการสอนไปใช้ และการศึกษาความพึงพอใจ ประกอบไปด้วย นักศึกษาที่ลงทะเบียน

เรียนรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 250 คน 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ประกอบไปด้วย  
  1. แบบสอบถามส าหรับอาจารย์ผู้สอน ในประเด็นสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาสังคมไทยกับ 
โลกาภิวัตน์ โดยแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (open-ended questions) ใช้ค าตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 
และค าถามแบบปลายเปิด (open end) ที่ค าตอบแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน 
รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบและพัฒนารูปแบบการสอน ผู้วิจัยได้เชิญคณาจารย์ผู้สอนเข้ามาออกแบบรูปแบบการ
สอนในรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ ด้วยวิธีการระดมสมอง (Brainstorming) ท าให้ได้โครงการสอน แผนการสอน และรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน  
  3. แบบสอบถามส าหรับนักศึกษา เพื่อสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็น
ทีมรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ โดยแบบสอบถามใช้ค าตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( rating scale) และค าถามแบบ
ปลายเปิด (open end) ที่ค าตอบแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

วิธีรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยน ารูปแบบการสอนท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้สอนกับนักศึกษา ส่วนแบบสอบถาม ทั้ง 2 ชุด ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับผู้สอน 

และแบบสอบถามส าหรับผู้เรียน เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบพิจารณาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และ
ความถูกต้องก่อนนาไปใช้ โดยใช้ IOC ตรวจสอบแล้วด าเนินการแก้ไข พบว่า แบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยมากกว่า 0.5 ส่วนค่าความเช่ือมั่น
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้เท่ากับ 0.85 จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วจึงน ามาใช้เก็บข้อมูลวิจัย 

หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอข้อมูลจากแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด โดยข้อมูลที่เป็นค่าสถิติ
น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ส่วนข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เนื้อหาน ามาบรรยายสรุป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้สถิติ ดังนี ้

  1. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
  2. ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดการเรียนการสอน รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์  

รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป เป็นรายวิชาเลือก ในกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ จ านวน 3 หน่วยกิต  
ที่ผ่านมารายวิชานี้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบเดียวมาตลอด โดยผู้สอนทั้งหมดมาจากสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์แต่ละคน
จะได้รับมอบหมายให้จัดการเรียนการสอน 1 คนต่อ 1 ห้องเรียน (ห้องเรียนละประมาณ 20-100 คน) ผู้สอนแต่ละคนจะด าเนินการ
สอนตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ในโครงการสอน (Course syllabus) ที่ออกแบบร่วมกัน โดยผู้สอนจะจัดการเรียนการสอนในรูปแบบของ
ตนเอง ส่วนการวัดประเมินผลจะมีการสอบปลายภาคโดยมีข้อสอบกลางที่คณาจารย์ผู้สอนทุกคนออกข้อสอบร่วมกัน และผู้เรียนทุก
คนจะต้องท าข้อสอบเหมือนกันทุกคน  
 2. ปัญหาจากการจัดการเรียนการสอน  

2.1 ปัญหาด้านงบประมาณ 
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในรายวิชามีข้อจ ากัดในการน าบริหารจัดการ ส่งผลให้การจัดช้ือวัสดุอุปกรณ์ค่อนข้าง

จ ากัด ไม่เอื้ออ านวยต่อผู้สอน และไม่สอดคล้องกับจ านวนผู้เรียน อีกทั้งจากการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหมู่เรียน มีความแตกต่าง
กันตามอาจารย์ที่สอนและควบคุมในแต่ล่ะหมู่เรียนท าให้มีความต้องการการสนับสนุนงบประมาณที่แตกต่างกันและต้องการความ
ยืดหยุ่นสูงตามลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่แตกต่าง แต่งบประมาณที่จัดสรรมามให้เป็นลักษณะเดียวกันซึ่งไม่สอดคล้องกับ
ความหลากหลายของการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ หากในรายวิชาสามารถจัดเสวนาเชิญวิทยากรภายนอกมาร่วม
แลกเปลี่ยนในบางประเด็นจะยิ่งเพิ่มทักษะความคิด ความเข้าใจและการออกแบบชีวิตภายใต้ยุคสมัยดังกล่าวได้ดียิ่งขึ้น แต่ที่ผ่านมา
งบประมาณในส่วนน้ีไม่เอื้ออ านวยและไม่เพียงพอต่อจ านวนผู้เรียน 
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2.2 ปัญหาด้านบุคลากร 
คณาจารย์ที่สอนในรายวิชานี้มาจากสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ทั้งหมด แต่รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์มี

ลักษณะเนื้อหาที่เป็นสหวิทยากร ( Interdisciplinary) จึงมีเนื้อหามากและหลากหลายศาสตร์ มีขอบเขตนอกเหนือจากสาย
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แต่อาจารย์ที่สอนส่วนใหญ่มาจากสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ อีกทั้งผู้สอนแต่ละคนยังต้องสอน
ในหัวข้อที่ตนเองไม่ถนัด ท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนได้ไม่เต็มที่ นอกจากนี้ คณาจารย์ผู้สอนยังต้องสอน
จ านวนหลายกลุ่มผู้เรียน ท าให้เกิดความเหนื่อยล้า ขณะเดียวกันผู้สอนบางคนยังไม่เข้าใจการจัดการเรียนการสอน ท าให้การจัดการ
เรียนการสอน และการควบคุมคุณภาพของเนื้อหาท าได้ค่อนข้างยาก  

2.3 ปัญหาด้านเนื้อหาสาระของรายวิชา  
การที่คณาจารย์ผู้สอนมีพื้นฐานความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเรื่องความเข้าใจในรายวิชาแตกต่างกัน ท าให้

เกิดความแตกต่างกันตามการตีความค าอธิบายรายวิชาของอาจารย์ที่สอนและควบคุมในแต่ละหมู่เรียนมีความเช่ียวชาญแตกต่างกัน 
ท าให้เนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชามีความแตกต่างกันเป็นอย่างมาก บางประเด็นท่ีควรสอนกลับถูกละเลย ไม่ถูกน ามา
มาสอน หรือถูกลดระดับความเข้มข้นลง อีกทั้งเนื้อหาในรายวิชายังให้ความส าคัญกับแนวคิดทฤษฎี มากกว่าการปฏิบัติ จึงขาดความ
ยืดหยุ่น และหลากหลาย ผู้เรียนจึงได้รับแต่ความรู้ แต่ขาดทักษะในด้านอื่น ๆ นอกจากนี้ เนื้อหาสาระของรายวิชาให้ความส าคัญกับ
แนวคิดและทฤษฎีของโลกาภิวัฒน์เป็นส่วนใหญ่ โดยเฉพาะในส่วนของประวัติศาสตร์และพัฒนาการทั้งภายในและต่างประเทศ รวมถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในสังคมไทยเป็นกรอบที่ค่อนข้างแข็งตัว เช่น ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม รวมไปถึงการปรับตัวภายใต้สถานการณ์
ดังกล่าว 

2.4 ปัญหาด้านกระบวนการการจัดการเรียนการสอน  
เนื่องจากคณาจารย์ผู้สอนแต่ละคนมีพื้นฐานต่างกัน การจัดการเรียนการสอนจัดแบบแยกกลุ่มผู้เรียน และมีอาจารย์

ผู้สอน และกลุ่มเรียนแยกเป็นอิสระ อาจารย์แต่ละท่านมีพื้นที่เฉพาะในการจัดการเรียนการสอนของตนเองไม่ต้องขึ้นกับผู้อื่น  
การประชุมพูดคุยเพื่อหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนร่วมกันจึงเกิดขึ้นได้ยาก เนื่องจากไม่มีศูนย์กลางอ านาจในการจัดการ
รายวิชาที่คอยประสานควบคุม นอกจากนี้การที่มีการจัดการเรียนการสอนแยกตามหมู่เรียน ท าให้ผู้เรียนแต่ละหมู่เรียนได้รับความรู้ที่
แตกต่างกันไป ถึงแม้จะมีการก าหนดหัวข้อในการเรียนการสอนเหมือนกัน แต่ในทางปฏิบัติผู้สอนแต่ละคนย่อมมีความรู้ ความเข้าใจ 
และความเช่ียวชาญแตกต่างกัน ท าให้การจัดการเรียนการสอนมีความแตกต่างกัน ส่งผลกระทบถึงผู้เรียนในการเรียนรู้ รวมไปถึงการ
สอบปลายภาคที่ผู้เรียนทุกคนจ าเป็นต้องท าข้อสอบเหมือนกัน  

2.5 ปัญหาด้านสื่อการเรียนการสอน  
สื่อการเรียนการสอนขึ้นอยู่กับอาจารย์ผู้สอนที่มีความถนัดในการใช้สื่อต่างกัน ท าให้ในการจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาเดียวกัน มีรูปแบบการใช้สื่อท่ีแตกต่างกัน  นอกจากน้ี การจัดห้องเรียนมีความแตกต่างกัน สื่อท่ีใช้ในแต่ละห้องเรียนจึงแตกต่าง
กัน บางห้องมีเพียงพอ บางห้องช ารุด และเสียหาย อีกทั้ง สื่อการเรียนการสอนยังมีค่อนข้างจ ากัด อาทิ เครื่องเสียง เครื่องฉายภาพ 
รวมไปถึงรูปแบบของห้องเรียนที่ออกแบบมาส าหรับการฟังบรรยาย แต่ไม่เอื้อต่อการท ากิจกรรมกลุ่ม หรือกิจกรรมการเรียนรู้ใน
รูปแบบอื่น ๆ เช่น บอร์ดเกมส์ การจัดนิทรรศการ เป็นต้น 

2.6 ปัญหาด้านการวัดและประเมินผล  
อาจารย์ผู้สอนแต่ละคน มีพื้นฐานความรู้ ความเข้าใจแตกต่างกัน ท าให้อาจารย์แต่ละคนมีพื้นที่เฉพาะในการจัดการ

เรียนการสอนของตนเองไม่ต้องขึ้นกับผู้อื่น การวัดและประเมินผลเป็นไปตามที่อาจารย์ผู้สอนก าหนด ส่งผลให้การประเมินผลมีความ
หลากหลายทั้งในส่วนของเนื้อหาตามเป้าประสงค์และเกณฑ์การให้คะแนน ส่วนรูปแบบการวัดผลเป็นไปตามที่อาจารย์ผู้สอนก าหนด 
ส่วนใหญ่ประเมินผลผ่านแบบทดสอบระหว่างเรียน การสอบปลายภาค และการท ารายงานส่ง ส่งผลให้ผู้เรียนขาดการฝึกทัก ษะที่
ส าคัญและจ าเป็น  

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับ
โลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

จากสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเอกสารต่าง ๆ เพื่อท าการปรับเปลี่ยนรูปแบบ และ
วิธีการจัดการเรียนการสอน โดยเชิญคณาจารย์จากหลากหลายคณะเข้าร่วมมาท างาน มีการเตรียมตัว และวางแผนอย่างเป็นระบบ 
โดยการระดมสมองจากคณาจารย์ผู้สอนร่วมกันออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการจัดการเรียนการสอนเป็นทีมเป็น 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

วาร
สา
รบั
ณฑ

ิตศึ
กษ
า 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index


134 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 20 ฉบับท่ี 89 เมษายน – มิถุนายน 2566 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 20(89) April - June 2023 
 

  
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

  3.1 รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น 
   ผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบการสอนด้วยการสอนเป็นทีมขึ้น ซึ่งการพัฒนารูปแบบการสอนในครั้งนี้ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดย
อาศัยหลักของวิธีการระบบ (System Approach) ที่ครอบคลุมกระบวนการทั้งหมด โดยใช้ ADDIE Model (Branch, 2009)  
เป็นกรอบในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาอย่างเป็นระบบ ซึ่งแต่ละขั้นตอนเป็นแนวทางที่มีลักษณะที่ยืดหยุ่น ในส่วน
การออกแบบการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการสอนขึ้น โดยใช้กระบวนการสอนเป็นทีม ( Team-Teaching 
Approach) ประยุกต์เข้ากับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และ การออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ (Double 
Diamond Design)  
  การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และกระบวนการออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ (Double Diamond) มีความ
คล้ายคลึงกัน สามารถน ามาผสานกันได ้รวมไปถึงกระบวนการท างานแก้ปัญหาด้วยการคิดเชิงออกแบบจะเรียงล าดับขั้นตอนตอ่เนื่องที่
ชัดเจน แต่กระบวนการคิดเชิงออกแบบไม่ใช่กระบวนการที่เป็นเส้นตรง และในการท างานจริงจะพบว่าการแก้ปัญหาด้วยการคิด  
เชิงออกแบบตามขั้นตอนดังกล่าวไม่เรียงล าดับเป็นเส้นตรงจากต้นจนจบเพียงครั้งเดียว แต่จะพิจารณาผลของการแก้ปัญหาทุกข้ันตอน 
และท างานวนซ้ าขั้นตอนต่าง ๆ หลายครั้ง เพื่อพัฒนาแนวทางแก้ปัญหา หรือทางเลือกที่ดีที่สุดส าหรับกลุ่มเป้าหมาย เช่น น าผลที่ได้
จากการน าต้นแบบไปทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายและผูท้ี่เกี่ยวข้องไปใช้ปรับปัญหาใหม่ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ของการแก้ปัญหาที่ตรงกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย หรือผู้ใช้มากที่สุด (กัลยา ตันติยาสวัสดิกุล, 2565, หน้า 58) 
  ในส่วนโปรแกรมการสอนเป็นทีม (Team Teaching Program) ผู้เรียนได้น าเนื้อหามาจากหนังสือ Team Teaching 
What, Why, and How ของ Francis J.Buckley  Buckley (2000:19-23) ซึ่ง Buckley ได้เสนอแนวทางของการวางแผนโปรแกรม
การสอนเป็นทีม ท้ังหมด 11 ข้ันตอน  
  3.2 รูปแบบการสอนและการน าไปใช้ 
  ผู้วิจัยน ากระบวนการดังที่ได้กล่าวข้างต้น ได้แก่ การคิดเชิงออกแบบ กระบวนการออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ และ 
โปรแกรมการสอนเป็นทีมมาปรับผสานกันและน าไปทดลองใช้ในช้ันเรียน โดยเรียกรูปแบบการสอนนี้ว่า Collaborative Team 
Teaching Approach (CTTA) แบ่งออกเป็น 3 ข้ัน 9 กระบวนการ ดังน้ี  
   ขั้นที่ 1 การสร้างความเข้าใจ (Understand) 
    การท าความเข้าใจกลุ่มเป้าหมายอย่างลึกซ้ึง (Empathize) 
    กระบวนการที่ 1 ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ท าความเข้าใจผู้เรียน กระบวนการนี้เป็นการเริ่มต้นท าความเข้าใจ
ผู้เรียน ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเป็นพื้นฐานของการออกแบบโดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้สอนจะไม่สามารถแก้ปัญหาให้กลุ่มเป้าหมาย
ได้หากไม่เข้าใจผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ผู้สอนสามารถเข้าใจผู้เรียนได้โดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การสังเกต การมีส่วนร่วม การฝังตัวไปกับ
กลุ่มผู้เรียน การเข้าไปสัมภาษณ์ หรือการท าแบบส ารวจ เป็นต้น 
    การก าหนดกรอบของโจทย์ (Define) 
    กระบวนการที่ 2 ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ผลที่คาดหวัง สภาพ ปัญหาที่เกิดขึ้น กระบวนการนี้เป็นการ
ก าหนดกรอบปัญหาที่ผู้สอนก าลังจะพยายามแก้ไขที่ค้นพบจากผู้เรียน ว่าความต้องการที่จ าเป็น และข้อมูลเชิงลึกของผู้เรียนคืออะไร 
สามารถสรุปออกมาเป็นความท้าทาย หรือโจทย์ที่มีความหมายได้ โดยมีพื้นฐานความเข้าใจจากกลุ่มผู้เรียนเป็นส าคัญ การก าหนด
กรอบปัญหา มุมมองที่มีต่อปัญหา (point of view) จะท าให้เห็นความชัดเจนของปัญหาที่จะแก้ ซึ่งควรก าหนดกรอบปัญหาจากข้อมูล
เชิงลึกที่ได้มาจากกลุ่มผู้เรียน โดยมีเครื่องมือส าคัญ เช่น การเล่าเรื่องราวของผู้เรียน (Storytelling) แบบสอบถามสภาพปัญหาของ
ผู้เรียน เป็นต้น 
   ขั้นที่ 2 การสร้างสรรค์ (Create) 
    การสร้างความคิด (Ideate)  
    กระบวนการที่ 3 ระดมสมองในการวางแผนกระบวนการสอน กระบวนการนี้เป็นการระดมสมอง (Brainstorming) 
สร้างความคิด สร้างทางเลือกของการออกแบบการสอน ต้องเป็นกระบวนการที่เปิดกว้าง การค้นหาทางออกที่แตกต่างหลากหลาย 
พยายามมองหาวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดวิธีการที่สร้างสรรค์ ควรระดมความคิดในหลากหลายมุมมอง หลากหลายวิธีการ ออกมาให้
มากที่สุด โดยผู้สอนอาจใช้วิธี การเล่าเรื่อง (Storytelling) เข้ามาช่วยในการสร้างความคิด เป็นสื่อกลางที่ดีในการเช่ือมโยงผู้เรียนเข้า
กับความคิดได้  
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    กระบวนการที่ 4 ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อกระบวนการสอน กระบวนการนี้เป็นการหาข้อมูลจ าเป็นต่าง ๆ ซึ่งจะ
ช่วยส่งเสริม หรือขัดขวางการใช้ยุทธศาสตร์ หรือกระบวนการสอนที่เสนอมา เช่น ปัจจัยสิ่งแวดล้อมในด้านเวลาเรียน ขนาดห้องเรียน 
แสงสว่างมีผลอย่างไร รวมไปถึงปัจจัยด้านบุคลิกภาพ ด้านพฤติกรรมของผู้สอน ผู้สอนแต่ละคนมีลักษณะอย่างไร เป็นต้น 
    กระบวนการที่ 5 ประเมินกระบวนการสอนที่เลือกใช้ กระบวนการนี้เป็นการประเมินกระบวนการสอนที่เลือกใช้ 
ประเมินโดยใช้ผลที่คาดหวังหลัก ๆ และผลที่คาดหวังที่พึงประสงค์เป็นเกณฑ์ รวมทั้งปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ถ้าไม่เลือกใช้ เกิดปัญหา
อะไรขึ้น อาจจะย้อนกลับไปดูกระบวนการก่อนหน้าว่ามีข้อผิดพลาดอะไรเกิดขึ้น  
   ขั้นที่ 3 การเตรียมส่งมอบ (Deliver) 
    การสร้างต้นแบบ (Prototype) 
    กระบวนการที่ 6 จัดท าแผนการสอน กระบวนการนี้เป็นการจัดท าแผนการสอน ใครเป็นคนท า ท าอย่างไร  
ท าเมื่อไหร่ เป็นเรื่องส าคัญส าหรับทีมผู้สอนทุกคนที่จะทราบสิ่งที่คาดหวังจากผู้สอนแต่ละคน เพื่อที่จะได้แบ่งภาระหน้าที่ได้อย่าง 
เท่าเทียมและยุติธรรม ถ้าเห็นพ้องต้องกันในเป้าหมายและวิธีการมากเท่าไหร่ ปัญหาก็จะเกิดขึ้นน้อยลง 
    กระบวนการที่ 7 วางแผนขั้นตอนการประเมิน กระบวนการนี้เป็นการวางแผนการประเมินว่ามีสารสนเทศ
อะไรบ้างที่จ าเป็น จะเก็บรวบรวมอย่างไร ใครจะเป็นผู้ประเมิน ทีมผู้สอนมีการสื่อสาร และร่วมมือกันมากน้อยเพียงไร จุดประสงค์ 
การเรียนรู้ของรายวิชาประสบผลหรือไม่ จะสังเกต ติดตามได้อย่างไร เป็นต้น 
    การทดสอบ (Test)  
    กระบวนการที่ 8 น าแผนไปใช้ กระบวนการนี้เป็นการน าแผนที่ทีมผู้สอนได้จัดท าและเลือกใช้ ไปใช้จริงกับผู้เรียน  
    กระบวนการที่ 9 ประเมินผล และปรับกระบวนการ กระบวนการนี้เป็นการประเมินผลต้นแบบท่ีใช้ เปิดโอกาส
ให้ผู้สอนได้ทราบความคิดเห็นของผู้เรียนต่อต้นแบบ นั่นคือแผน และกระบวนการสอนที่เลือกใช้ ให้ทีมผู้สอนได้รวบรวมข้อวิจารณ์ 
ข้อเสนอแนะ และผลตอบรับ น ามาปรับปรุงต้นแบบให้ดียิ่งขึ้น หากผู้สอนท าเป็นระยะ ๆ ต่อเนื่องและสม่ าเสมอจะส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ ความร่วมมือและการวิพากษ์ตัวเองที่ดี ช่วยให้เกิดความมั่นใจ ความสามัคคีและความรับผิดชอบ 
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ภาพประกอบ 2 แสดงรูปแบบ Collaborative Team Teaching Approach (CTTA) ที่พัฒนามาจาก กระบวนการการคิด 
เชิงออกแบบ กระบวนการออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ และโปรแกรมการสอนเป็นทีม  

    

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชา
สังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 
 

วาร
สา
รบั
ณฑ

ิตศึ
กษ
า 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index


137 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 20 ฉบับท่ี 89 เมษายน – มิถุนายน 2566 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 20(89) April - June 2023 
 

  
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรยีนการสอนเป็นทีม 
รายการประเมินความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 

( X ) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความหมาย 

ด้านเนื้อหา 
1. เนื้อหาที่เรียนมีความทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

 
4.24 

 
0.796 

 
มาก 

2. เนื้อหาที่สอนมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 4.14 0.817 มาก 
3. เนื้อหาที่สอนมีประโยชน์สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 4.27 0.841 มาก 
รวมค่าเฉลี่ยด้านเนื้อหา 4.22 0.818 มาก 
ด้านผู้สอน 
1. ทีมผู้สอนมีการเตรียมตัวในการสอนมาเป็นอย่างดี 

 
4.32 

 
0.772 

 
มาก 

2. ทีมผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาท่ีสอนเป็นอย่างดี 4.31 0.792 มาก 
3. ทีมผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 4.23 0.857 มาก 
4. ทีมผู้สอนมีความเป็นกันเอง รับฟัง และให้โอกาสผู้เรียนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

4.33 0.795 มาก 

รวมค่าเฉลี่ยด้านผู้สอน 4.30 0.804 มาก 
ด้านสื่อ และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
1. มีการจัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วม 

 
4.26 

 
0.827 

 
มาก 

2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย สอดคล้องและเหมาะสมกับ
เนื้อหาท่ีเรียน 

4.11 0.849 มาก 

3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัยและ
อยากท่ีจะเรียนรู้ 

4.04 0.895 มาก 

4. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นคว้าและรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง 

4.14 0.835 มาก 

5. มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน
อย่างเหมาะสม 

4.18 0.840 มาก 

รวมค่าเฉลี่ยด้านสื่อ และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.15 0.850 มาก 
ด้านการวัดและประเมินผล 
1. มีเกณฑ์การวัดประเมินผลที่ชัดเจน 

 
4.20 

 
0.823 

 
มาก 

2. มีการวัดประเมินผลที่หลากหลาย 4.10 0.856 มาก 
3. มีการวัดประเมินผลที่สอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน 4.17 0.860 มาก 
รวมค่าเฉลี่ยด้านการวัดและประเมินผล 4.16 0.850 มาก 
รวมค่าเฉลี่ยทุกด้าน 4.20 0.830 มาก 

 

จากตาราง 1 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก  
( X = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผู้สอน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( X = 4.30) รองลงมา ได้แก่ ด้านเนื้อหา ( X = 4.22) 
ด้านการวัดประเมินผล ( X = 4.20) และด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.15) ตามล าดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
การวิจัย เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม สรุปและอภิปรายผลได้ ดังนี ้
 1. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 จากผลของสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมา รวมไปถึงผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถามของอาจารย์ผู้สอน  

พบปัญหาที่เกิดขึ้นหลายประการที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ โดยปัญหาส่วนใหญ่เกิดจาก

วาร
สา
รบั
ณฑ

ิตศึ
กษ
า 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index


138 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 20 ฉบับท่ี 89 เมษายน – มิถุนายน 2566 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 20(89) April - June 2023 
 

  
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

การบริหารการจัดการที่ไม่เป็นระบบ ประเด็นปัญหาด้านบุคลากร คณาจารย์ผู้สอนไมม่ีความหลากหลาย การจัดการเรยีนการสอนแยก
ตามหมู่เรียนท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่แตกต่างกันไป ผู้สอนแต่ละคนยังต้องสอนในหัวข้อที่ตนเองไม่ถนัด อีกทั้งเนื้อหาในรายวิชายัง
ขาดความยืดหยุ่น และหลากหลาย ผู้เรียนจึงได้รับความรู้จ ากัด แต่ขาดทักษะในด้านอื่น ๆ รวมไปถึงการวัดประเมินผลที่ขาดความ
หลากหลาย ไม่ตรงกับเป้าหมายของรายวิชา และความต้องการของผู้เรียน นอกจากน้ี งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรไม่เอื้ออ านวยท า
ให้การบริหารจัดการท าได้ยากส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนให้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  

 2. ออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร  

 ผู้วิจัยออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม โดยศึกษาจากเอกสารต่าง  ๆ และวิเคราะห์
ข้อมูลจากสภาพ และปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาสังคมไทยกับโลกาภิวัตน์ที่ผ่านมา ซึ่งการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนในครั้งนี้ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยอาศัยหลักของวิธีการระบบ (System Approach) โดยใช้แบบจ าลอง ADDIE (Branch, 
2009) เป็นกรอบในการออกแบบ ซึ่งแต่ละขั้นตอนเป็นแนวทางที่มีลักษณะที่ยืดหยุ่น เพื่อให้สามารถน าไปสร้างเป็นเครื่องมือได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตามที่ ชรพล วิบูลยศริน (2557) กล่าวว่า แบบจ าลอง ADDIE เป็นระบบที่ใช้ออกแบบและพัฒนาสื่อการสอนได้ดี  
ตรงตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน และสมารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน 

 การน าแบบจ าาลอง ADDIE ซึ่งเป็นแบบจ าลองที่ประกอบด้วยการวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design)  
การพัฒนา(Development) น าไปใช้ (Implementation) และประเมินผล (Evaluation) มาใช้เป็นกรอบแนวคิดที่มีความยืดหยุ่นและ
สามารถน ามาปรับประยุกต์ใช้ร่วมกับกระบวนการสอนเป็นทีม (Team-Teaching Approach) ประยุกต์เข้ากับกระบวนการคิด 
เชิงออกแบบ (Design Thinking) และ การออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ (Double Diamond Design) ซึ่งเป็นรูปแบบที่พัฒนามาจาก
แนวคิดที่หลากหลาย ได้รับความนิยมและแพร่หลายในปัจจุบัน ดังที่ กัลยา ตันติยาสวัสดิกุล (2565, หน้า 8) กล่าวว่า การคิด 
เชิงออกแบบ (Design Thinking) และกระบวนการออกแบบดับเบิ้ล ไดมอนด์ (Double Diamond) มีความคล้ายคลึงกัน สามารถ
น ามาผสานกันได้ รวมไปถึงกระบวนการท างานแก้ปัญหาด้วยการคิดเชิงออกแบบจะเรียงล าดับขั้นตอนต่อเนื่องที่ ชัดเจน  
แต่กระบวนการคิดเชิงออกแบบไม่ใช่กระบวนการที่เป็นเส้นตรง และในการท างานจริงจะพบว่าการแก้ปัญหาด้วยการคิดเชิงออกแบบ
ตามขั้นตอนดังกล่าวไม่เรียงล าดับเป็นเส้นตรงจากต้นจนจบเพียงครั้งเดียว แต่จะพิจารณาผลของการแก้ปัญหาทุกข้ันตอน และท างาน
วนซ้ าขั้นตอนต่าง ๆ หลายครั้ง เพื่อพัฒนาแนวทางแก้ปัญหา หรือทางเลือกที่ดีที่สุดส าหรับกลุ่มเป้าหมาย เช่น น าผลที่ได้จากการ 
น าต้นแบบไปทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายและผูท้ี่เกี่ยวข้องไปใช้ปรับปัญหาใหม่ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ของการแก้ปัญหาที่ตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย หรือผู้ใช้มากที่สุด  

 จากการน าแนวคิดดังกล่าวมาผสมผสาน พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบการสอนที่เรียกว่า Collaborative Team Teaching 
Approach (CTTA) ผู้วิจัยมีความคิดที่จะพัฒนารูปแบบการสอนที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในช้ันเรียนได้จริง เป็นรูปแบบที่ยืดหยุ่น 
ปรับเปลี่ยนได้ เพื่อให้เหมาะสมและสอดรับกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา โดยเน้นไปที่ตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ได้ผลดียิง่ขึ้น อันเป็นจุดเริ่มต้นให้ผู้เรยีนในการพัฒนาผูเ้รียนให้สามารถเรยีนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง โดยเริ่มตั้งแต่การท า
ความเข้าใจกลุ่มเป้าหมายอย่างลึกซึ้ง ซึ่งการท าความเข้าใจ สภาพ และปัญหาของผู้เรียน จะท าให้ผู้สอนสามารถน าไปก าหนด
เป้าหมาย และออกแบบแผนการสอนที่ตรงกับเป้าหมาย และผลที่คาดหวังไว้ ถ้าหากผลการทดสอบไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ผู้สอนก็
สามารถย้อนไปปรับกระบวนการได้ในขั้นต่าง ๆ โดยผู้สอนยังได้เรียนรู้การท าซ้ า พัฒนาจากข้อผิดพลาด และการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหา โดยยึดหลักการท างานเป็นทีมเป็นส าคัญ ซึ่งผู้สอนจะได้ร่วมกันแบ่งปัน ระดมความคิด ท าให้เกิดแนวคิดหลากหลาย
รูปแบบ หลากหลายวิธีการ หลากหลายมุมมอง อาจท าให้ค้นพบวิธีใหม่ ๆ หรือเกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ขึ้นมาได้  

 ผลการวิจัยในครั้งน้ี พบว่า รูปแบบการสอนเป็นทีมท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเกิดประโยชน์ต่อผู้สอนและผู้เรียนดังนี้ 
   1. ประโยชน์ต่อผู้สอน 
   การสอนเป็นทีมด้วยรูปแบบอย่างท่ีไม่เป็นทางการ โดยทีมผู้สอนมีเป้าหมายร่วมกัน ในทุกกระบวนการ ตั้งแต่ร่วมกัน
คิด ร่วมกันวางแผน การสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง สมาชิกในทีมมีความสบายใจในการท างาน การสร้างบรรยากาศในทีมที่ไม่เป็น
ทางการจะก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม (Participation) ความเป็นมิตรในองค์กร ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนจะส่งผลต่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้ดี (Leclerc, Moreau,Dumouchel, และ Sallafranque-St. Louis, 2012; 
Linder, Post, และ Calabrese, 2012) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิราวรรณ คุ้มพร้อม ส าลีพันธ์ (2561) ที่พบว่า ครูพอใจมาก
ที่ได้สอนเป็นทีม เพราะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และยังมีเพื่อนร่วมทีมมาร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน  
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   2. ประโยชน์ต่อผู้เรียน  
   ผู้เรียนได้เรียนรูก้ับคณาจารยผ์ู้สอนที่มาจากหลากศาสตร ์ท าให้ผู้เรยีนไดร้ับความรู้ วิธีการสอน และได้ท ากิจกรรมใน
รูปแบบที่หลากหลายไม่น่าเบื่อ ทั้งการจัดการเรียนการสอนภายในช้ันเรียน การเชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยาย การรับชมภาพยนตร์ 
และการจัดนิทรรศการในระหว่างเรียน เป็นต้น ซึ่งนอกเหนือจากความรู้ที่ผู้เรียนได้รับแล้ว ยังถือเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กับผู้เรียน 
และยังได้ฝึกทักษะต่าง ๆ อีกด้วย  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลินดา เกณฑ์มา (2558) ที่กล่าวว่า การบริหารการจัดการเรียนการสอน
เป็นทีม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พบกับผู้สอนที่หลากหลาย หมุนเวียนกันไป ซึ่งผู้สอนแต่ละคนอาจมีบุคลิกลักษณะหรือแนวการสอนที่
แตกต่างกันออกไปท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อหน่ายกับรูปแบบการสอนที่ซ้ าแบบเดิม 

  3. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม รายวิชาสังคมไทยกับ  
โลกาภิวัตน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  จากการส ารวจ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยการสอนเป็นทีม  ในทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก โดยด้านผู้สอนมีค่าเฉลี่ย มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ วันชัย แก้วดี (2549) ที่ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้เป็นทีมในช้ันเรียน และอรอนงค์ โฆษิตพิพัฒน์ (2560) ที่ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรูปแบบการสอนแบบ
ร่วมมือท างานเป็นทีม ด้วยรูปแบบการสอนแบบร่วมมือท างานเป็นทีมในรายวิชาสัมมนาวารสารศาสตร์ อยู่ในระดับมาก เช่นกัน  
หากพิจารณาเป็นรายด้าน จะพบว่าด้านผู้สอนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ในประเด็น ทีมผู้สอนมีความเป็น
กันเอง รับฟัง และให้โอกาสผู้เรียนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ทีมผู้สอนมีการเตรียมตัวในการ
สอนมาเป็นอย่างดี ซึ่งผลการส ารวจสอดคล้องกับ Buckley (2000) ที่กล่าวว่า เป้าหมายของการจัดการเรียนการสอนเป็นทีมนั้น
เกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้สอนที่ท างานอย่างตั้งใจสม่ าเสมอ และร่วมมือกันเพื่อช่วยให้กลุ่มผู้เรียนเรียนรูร้่วมกัน ภายในพื้นที่การเรียนการสอน
ที่เหมาะสมในระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือให้ผู้เรียนได้แสดงสมรรถนะให้ได้มากท่ีสุด 

  อย่างไรก็ตาม จากผลการศึกษาความพึงพอใจ พบว่า ในด้านด้านสื่อ และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ในหัวข้อ 
มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัยและอยากที่จะเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัย
ของวาสนา ดอนจันทร์กลาง (2556) ที่พบว่า กิจกรรมการเรียนการสอนกลุ่มใหญ่ อาจารย์ดูแลไม่ทั่วถึง ไม่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียน
ร่วมแสดงความคิดเห็นหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่างทั่วถึง นักศึกษาจ านวนมาก ไม่ตั้งใจเรียน พูดคุยเสียงดัง รบกวนสมาธิของ
ผู้เรียน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ชุลีรัตน์ เจริญพร (2553) ที่กล่าวถึงประเด็นด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ว่าผู้สอนควรมี
เทคนิคการสอนหลายรูปแบบเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียน เช่น การบรรยาย อภิปราย ทัศนศึกษา เข้าค่ายวิชาการ กิจกรรม 
เสริมหลักสูตร เป็นต้น 

  ผู้วิจัยหวังว่าผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะผู้สอนที่สนใจปรับปรุง  
และเปลี่ยนแปลงรูปแบบ และวิธีการการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนของตน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นกับท้ังผู้สอนและผู้เรียน
เอง ดังที่ Fullan & Hargeaves (2013) กล่าวว่า ท่ามกลางบริบทของสังคมที่สลับซับซ้อน และเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนไปจากเดิม ผู้เรียนเปลี่ยนจากการเรียนรู้เชิงรับ (Passive Learning)  
เป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) หรือการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เน้นการท างานเป็นกลุ่มและท างานร่วมกัน เปลี่ยนจากการ
แข่งขันมาเป็นเน้นความร่วมมือช่วยเหลือแบ่งปันกัน สิ่งเหล่านี้เป็นเป้าหมายอีกประการหนึ่งท่ีส าคัญที่อยู่ในกระบวนการสร้างทีม หรือ
อาจกล่าวได้ว่าผู้สอนจ าเป็นตอ้งมองเห็นความส าคัญของการปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง  

ท้ายที่สุดนี้ ผู้วิจัยเช่ือมั่นกับการท างานเป็นทีมมาก ถ้าหากผู้สอนร่วมมือกันท างานจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนท าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบูรณาการข้ามศาสตร์เป็นสิ่งจ าเป็นในการศึกษายุคปัจจุบันท่ีความรู้มีอย่างไม่จ ากัด ความรู้ใหม่ๆ 
เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ดังที่ วิรไท สันติประภพ (2563)  กล่าวไว้ว่า การท างานข้ามศาสตร์ ข้ามสาขาวิชาจะส าคัญมากส าหรับอนาคต
เพราะปัญหาที่สังคมไทยเผชิญจะซับซ้อนมากขึ้น ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยความรู้เฉพาะด้าน การเรียนการสอนข้ามศาสตร์ ข้าม
สาขาวิชาจะต้องสร้าง “ประสบการณ์การเรียนรู้” ให้กับคนรุ่นใหม่ สร้างทักษะในการคิดให้ลึกและคิดให้รอบ ซึ่งจะช่วยสร้างจุดแข็งให้
มหาวิทยาลัยเหนือกว่าคู่แข่งรูปแบบใหม่ๆ ที่มักเน้นเพียงการให้ความรู้หรือสอนทักษะเฉพาะด้าน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผู้สอนที่สอนท าการสอนเป็นทีมต้องมีทัศนคติและเป้าหมายร่วมกัน เพื่อให้การสอนเป็นทีมมีประสิทธิภาพและ
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
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  1.2 หากผู้เรียนมีจ านวนมาก ทีมผู้สอนจ าเป็นต้องมีการวางแผน และเตรียมการเป็นอย่างดี เพื่อให้การจัดการเรียน 
การสอนมีประสิทธิภาพและส่งผลดีต่อผู้เรียน 
  1.3 การสอนเป็นทีมจ าเป็นต้องใช้ผู้สอนจ านวนมาก ดังนั้น  จึงควรมีผู้ประสานงานรายวิชา ท าหน้าที่ประสานงาน  
และอ านวยความสะดวกให้กับผู้สอน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการพัฒนารูปแบบการสอนเป็นทีมไปใช้กับนักศึกษาในรายวิชาอื่น ๆ  
2.2 ควรมีการมีการศึกษาเปรียบเทียบการสอนเป็นทีมกับการสอนแบบอ่ืน ๆ  
2.3 ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรือตัวแปรอื่น ๆ ที่เป็นผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
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