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บทคัดย่อ   
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก  ปีการศึกษา 

2563  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ด้วยรูปแบบการประเมิน CIPP ในด้านบริบท ด้าน
ปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ในการประเมินครั้งนี้ศึกษาจากประชากร จ านวน 84 คน ประกอบด้วย ครู จ านวน  
6 คน ผู้บริหาร จ านวน 1 คน คณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 7 คน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 35 คน และ
ผู้ปกครองนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คือแบบสอบถามจ านวน 4 ฉบับ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ด้านบริบท ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โครงการตอบสนองความต้องการของนักเรียนและ

ผู้ปกครอง  
 2. ด้านปัจจัยน าเข้า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้องมีความรู้  

ความเข้าใจ  เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน  
 3. ด้านกระบวนการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในต่อผู้บริหารสถานศึกษา  
 4. ด้านผลผลิต ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  

   

ค าส าคัญ:   การประเมินโครงการ, การประกันคณุภาพภายใน  
 

ABSTRACT  
  The purpose of this research was to assess school internal quality assurance programs of Watkanabnak 
School, in the academic year 2020, under Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area Office 3, by 
applying the CIPP assessment model, regarding context, input, process, and product. The population consisted of 
84 participants, which included six teachers, one school administrator, seven school board members, 35 students 
from Prathomsuksa 4 to 6, and 35 parents of the students.  The tool for data collection consisted of four sets of 
5-level scale questionnaires. The statistics used were percentage, mean, and standard deviation. 
 The results were as follows: 
  1.  The context was overall at a high level.  The statement indicating that the projects addressed the 
needs of both students and parents received the highest mean score. 
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 2.  The input was overall at a high level.  The statement indicating that administrators, teachers, and 
stakeholders gained knowledge and understanding in terms of internal quality assurance received the highest 
mean score. 

 3. The process was overall at a high level. The statement indicating that the persons in charge of the 
projects reported the internal quality assurance performance to the school administrators received the highest 
mean score. 

 4.  The product was overall at a high level.  The statement indicating that students were in a state of 
good physical and mental health received the highest mean score.  
 

Keywords:  Project Evaluation, Internal Quality Assurance  
   

บทน า  
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 5 หน้าท่ีของรัฐ มาตรา 54 ก าหนดให้รัฐต้องด าเนินการให้เด็ก

ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนถึงการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย                  
(ราชกิจจานุเบกษา, 2560, หน้า 14) ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3)       
พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษา ท่ีต้องมุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยก าหนด
รายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา (มาตรา 47-51) มาตรา 47 ก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้
ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงาน
ประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  
 นอกจากนี้ เจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ยังมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนที่จะเป็น
ก าลังของชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย มีความรู้ คู่คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมือง
โลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติ 
ที่จ าเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเช่ือว่า ทุกคน
สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ แต่จากสถานการณ์และแนวโน้มทางสังคมโลกและสังคมไทยล้วนมีผลกระทบต่อ
การศึกษาทั้งปัจจุบันและอนาคต ซึ่งสิ่งที่จะท าให้มนุษย์เราอยู่รอดได้ในสังคมปัจจุบันได้นั้นคือ คุณภาพ จึงจ าเป็นที่จะต้องพัฒนา
คุณภาพของมนุษย์ในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการศึกษาซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการด าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนซึ่งเป็น
อนาคตของชาติให้มีความรู้ ความสามารถและมีทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงใน 

ทุก ๆ ด้าน การศึกษาของไทยจึงจ าเป็นต้องได้รับการพิจารณาและเตรียมความพร้อมในการปรับปรุงและพัฒนาให้เป็นไปในลักษณะที่
พึงประสงค์สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพ (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551, หน้า 11) 
 การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่งเพราะเป็นการพัฒนาศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้อย่าง
เต็มที่การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของ
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาอันจะเป็นการสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อท าให้เด็กไทยเป็นคนดี มีศักยภาพ มีความสุขและช่วยกันสร้างสรรค์สังคม สามารถร่วมมือและ
แข่งขันกบัประเทศอื่น ๆ ได้อย่างมีศักดิ์ศรี (ธัญลักษณ์ภัทร ดวงพิมพ,์ 2553, หน้า 3) การประกันคุณภาพภายในจึงเป็นงานส าคัญของ
สถานศึกษา 
 จากสถานการณ์และแนวโน้มทางสังคมโลกและสังคมไทยล้วนมีผลกระทบต่อการศึกษาทั้งปัจจุบันและอนาคต ซึ่งสิ่งที่จะท า
ให้มนุษย์เราอยู่รอดได้ในสังคมปัจจุบันได้นั้น คือ คุณภาพ จึงจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเรื่องการศึกษาซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการด าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นอนาคตของชาติ ให้มีความรู้ ความสามารถและมี
ทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน การศึกษาของไทยจึงจ าเป็นต้องได้รับ
การพิจารณาและเตรียมความพร้อมในการปรับปรุงและพัฒนาให้เป็นไปในลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่
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เปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพ การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรือ่งส าคัญอย่างยิ่ง โดยการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะ
พัฒนาศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้อย่างเต็มที่ ท าให้เป็นคนท่ีรู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถเรียนรู้
ด้วยตัวเอง ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักพึ่งตนเองและสามารถด ารงชีวิตใน
สังคมอย่างเป็นสุข จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาการศึกษาของไทยให้มีคุณภาพ เริ่มจากสถานศึกษาทุกแห่งด าเนินการพัฒนาคุณภาพของ
ตนเอง โดยด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 จากกฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประ เมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  จะเห็นได้ว่า
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา  

การประกันคุณภาพการศึกษาจึงนับเป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งที่สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนิน
ไปอย่างต่อเนื่อง ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน ผู้ที่จบการศึกษามีคุณภาพตามความมุ่งหวังของผู้ปกครอง 
ชุมชน องค์กรและสถานประกอบการที่รับช่วงผู้จบการศึกษาเข้าศึกษาต่อหรือรับเข้าท างานมีความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาแต่ละแห่งมีคุณภาพได้มาตรฐาน นักเรียนที่จบการศึกษาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีความรู้  ความสามารถมีทักษะและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรสถานศึกษาก าหนด ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นส่วนหนึ่งของ
การบริหารการศึกษาและต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งในการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพและด าเนินการได้อย่างยั่งยืนนั้น ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาต้องมีการ
ท างานท่ีมุ่งประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 จากภารกิจดังกล่าวข้างต้น โรงเรียนจึงต้องด าเนินการประเมินการพัฒนาคุณภาพของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างความมั่นใจว่า
โรงเรียนได้จัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานเพื่อท าให้เด็กไทยเป็นคนดี มีความสามารถ มีความสุข สร้างสรรค์สังคม 
สามารถร่วมมือและแข่งขันกับประเทศอื่น ๆ ได้อย่างมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกต่อไป การประกันคุณภาพจึงเป็นงานส าคัญของโรงเรียน 
เพื่อผู้เรียนและสังคมโดยรวม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2560, ค าน า) นอกจากนี้ การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาท าให้สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมีการท างานท่ีมีเป้าหมายและแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน 
 เพื่อตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3 จึงได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและเกณฑ์ตัวช้ีวัดของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาอย่างต่อเนื่องทุกปี โดยด าเนินการตามขั้นตอนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ  
มีการเตรียมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จัดท ารายงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และส่งแบบรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาประจ าปีให้ต้นสังกัดทราบ จากรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา Self Assessment Report (SAR) ของโรงเรียนวัดขนาบนาก ในปีการศึกษา 2562 พบว่า ระดับ
คุณภาพของมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดขนาบนาก มาตรฐานที่ 3 ด้านคุณภาพผู้เรียน อยู่ในระดับ
คุณภาพต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และจากการสอบถามผู้ปกครองนักเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีบ้าน พบว่า นักเรียน
บางคนยังขาดความกระตือรือร้นในการเรียน ขาดการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ผลการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการค านวณ 
ไม่เหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน 
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น โรงเรียนได้จัดท าโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขึ้นและได้ปรับปรุงกระบวนการ
บริหารและการจัดการ ดังนั้น ผู้ประเมินจึงสนใจศึกษาระดับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน  
วัดขนาบนาก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 เพื่อจะได้ทราบถึงปัญหา ข้อบกพร่อง และอุปสรรค 
ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดขนาบนาก ผลจากการศึกษาครั้งนี้จะใช้เป็นข้อมูลให้โรงเรียนวัดขนาบนาก 
น ามาปรับปรุงการด าเนินงานและหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อให้การ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในเป็นไปอย่างถูกต้อง เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ น าไปสู่เป้าหมายของการจัดการศึกษา คือ  
การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพสูงสุดตามศักยภาพของแต่ละบุคคลตามมาตรฐานการจัดการศึกษาและพร้อมที่จะรับการประเมิน
ภายนอกได้อย่างมั่นใจ 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย  
1. เพื่อประเมินบริบท (Context Evaluation) โครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก 
2. เพื่อประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) โครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก 
3. เพื่อประเมินกระบวนการด าเนินงาน (Process Evaluation) โครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัด

ขนาบนาก 
4. เพื่อประเมินผลผลิต (Product Evaluation) โครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก  

   

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการประเมินโครงการการด าเนินงานตามโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
โรงเรียนวัดขนาบนาก อ าเภอปากพนัง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามรูปแบบจ าลองซิป 
(CIPP Model Stufflebeam & Shinkfield) โดยประเมินด้านต่าง ๆ ดังนี ้
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 1 การประเมินโครงการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา โรงเรียนวดัขนาบนาก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยใช้ CIPP Model 

   

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปโมเดล    
(CIPP Model) (Stufflebeam & Shinkfield, 2007) ในการประเมินครั้งนี้มีวิธีด าเนินการดังนี้ 
 ประชากร 
 ในการประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนวัดขนาบนาก ปีการศึกษา 2563 สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีรรมราช เขต 3 ครั้งนี้ ศึกษาจากประชากร จ านวน 84 คน ได้แก่ ครู จ านวน 6 คน ผู้บริหาร 
จ านวน 1 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 คน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4–6 จ านวน 35 คน ผู้ปกครอง
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4–6 จ านวน 35 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
             ในการประเมินครั้งนี้ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ชุด ดังนี ้

ด้านบริบท 
(Context) 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
(Input) 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 

ด้านผลผลิต 
(Product) 

- นโยบายของ
โรงเรียน 
- วัตถุประสงค์ของ
โครงการ 
- ความต้องการ 
ความจ าเป็น 
- ความคาดหวังต่อ
โครงการ 
 

 -  บุคลากร 
 -  อาคารสถานท่ี 
 -  งบประมาณ 
 -  วัสดุ อุปกรณ์  
 -  รูปแบบของ
กิจกรรม  
 

- การวางแผน 
-  ขั้นตอนการ 
ด าเนินงาน 
- การติดตามและ 
ประเมิน  
- การปรับปรุงแก้ไข
และพัฒนา 
 
 

- คุณภาพของผู้เรียนในด้านตา่ง ๆ 
การมีสุขภาพกายและจติที่ดี การ
เป็นผู้มีคณุธรรม จริยธรรม    
- การพัฒนาโรงเรยีนที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักเรียน ส่งเสริมการ
ท างานของครูและบุคลากร  
- การปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของ
ผู้บริหารและคร ู
- การให้ความร่วมมือของ
ผู้ปกครองและชุมชนต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรยีน 
  
 วาร

สา
รบั
ณฑ

ิตศึ
กษ
า 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index


123 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 20 ฉบับท่ี 88 มกราคม – มีนาคม 2566 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 20(88) January – March 2023 
  

  
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

  แบบสอบถามชุดที่ 1 ด้านบริบทของโครงการ ชุดที่ 2 ด้านปัจจัยน าเข้าของโครงการ ชุดที่ 3 ด้านกระบวนการ  
ของโครงการ ผู้ประเมิน คือ ครู ผู้บริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษา และ ชุดที่ 4 ด้านผลผลิตของโครงการ ผู้ประเมิน คือ ครู 
ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน และผู้ปกครอง ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน  
3 ท่าน เพื่อพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มากกว่า 0.6 
 วิธีรวบรวมข้อมูล 
  ผู้ประเมินด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เพื่อขอความอนุเคราะห์สถานศึกษา และขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการวิจัย ผู้ประเมินด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มเป้าหมายด้วยตนเอง ได้แก่ ครู ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน 
และ ผู้ปกครองนักเรียน ขอความอนุเคราะห์กลุ่มเป้าหมายตอบแบบสอบถามและให้ส่งแบบสอบถามคืนตามที่ก าหนด เมื่อครบก าหนด
ส่งคืนแบบสอบถาม ผู้ประเมินติดตามทวงถามแบบสอบถามชุดที่ไม่ได้รับกลับคืนไปยังกลุ่มเป้าหมาย หลังจากนั้นตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน าไปจัดท าข้อมูลและวิเคราะห์ทางสถิติ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 84 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยวิธีการทางสถิติ ดังนี้ 
  1. ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยวิธีการแจกแจงความถี่ และร้อยละแล้วน าเสนอในรูปของ
ตารางประกอบการบรรยาย 
  2. ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดขนาบนาก 
สังกัดส านักงานเขตฟื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 จ าแนกตามด้านที่ประเมิน ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า            
ด้านกระบวนการด าเนินงาน และด้านผลผลิต วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าเสนอในรูปของตาราง
ประกอบการบรรยาย 
 เกณฑ์การพิจารณาหาค่าเฉลี่ย โดยผู้ประมินเสนอแนวคิดการให้น้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ของ เบสท์ (อ้างถึงใน ชูศรี วงศ์รัตนะ, 
2544, หน้า 85) ดังนี ้

 คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/เห็นด้วยมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/เห็นด้วยมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/เห็นด้วยปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/เห็นด้วยน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. ผลการประเมินบริบท ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇= 4.23, σ = 0.32) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ระดับมากที่สุด  
1 ข้อ ระดับมาก 8 ข้อ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ โครงการตอบสนองความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง (𝜇 = 4.64,       
 σ = 0.49) รองลงมา คือ โครงการน าไปสู่การปฏิบัติได้ (𝜇 = 4.36, σ = 0.74) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ นโยบายโรงเรียน 
มีความสอดคล้องกับการประกันคุณภาพภายใน (𝜇 = 3.79, σ = 0.57) ตามล าดับ ดังตาราง 1  
 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับผลการประเมินด้านบริบทของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
            โรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยรวมและรายด้าน 

                    (N =14) 
รายการประเมิน     ระดับ 

1. นโยบายโรงเรียนมีความสอดคล้องกับการประกันคุณภาพภายใน 3.79 0.57 มาก 
2. การประชุมช้ีแจงแก่คณะครูและผู้เกี่ยวข้อง ให้เห็นความส าคญัของการประกันคณุภาพการศึกษา 4.29 0.82 มาก 
3. โครงการน าไปสู่การปฏิบตัิได ้ 4.36 0.74 มาก 
4. วัตถุประสงค์ของโครงการเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันและบริบทของสถานศึกษา 3.93 0.73 มาก 
5. โครงการมีเป้าหมายมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนและชุมชน 4.21 0.80 มาก 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

 2. ผลการประเมินปัจจัยน าเข้าของโครงการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇= 4.05, σ = 0.41) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายใน (𝜇= 4.42, σ = 0.99) รองลงมา คือ ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณมีความสะดวกต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนและตรวจสอบได้ (𝜇= 4.21, σ = 0.80) และกิจกรรมครอบคลุมวัตถุประสงค์ (𝜇 = 4.21, σ = 0.69) เท่ากัน ส่วนข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ คณะกรรมการด าเนินงานและผู้เกี่ยวข้องร่วมกันวางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน (𝜇 = 3.64,         
σ = 0.74) ตามล าดับ ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
           โรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยรวมและรายด้าน 

                                (N = 14) 

 

 3. ผลการประเมินกระบวนการของโครงการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇= 4.20, σ = 0.28) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ ระดับมาก 16 ข้อ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในต่อผู้บริหารสถานศึกษา (𝜇 = 4.79, σ = 0.42) รองลงมา คือ โรงเรียนมีการรายงานผลการด าเนินงานให้เขต
พื้นที่ทราบภายในเวลาที่ก าหนด (𝜇 = 4.71, σ.= 0.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนด
รูปแบบในการประกันคุณภาพภายใน (𝜇 =  3.71, σ = 0.72) ตามล าดับ ดังตาราง 3 
 
 
 
 

รายการประเมิน     ระดับ 
6. ชุมชนสนใจต่อความก้าวหน้าและคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 4.21 0.89 มาก 
7. ครูและผู้ปกครองยินดีสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 4.21 0.89 มาก 
8. โครงการมีความจ าเป็น เหมาะสมและมีความส าคญัต่อระบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา 

4.29 0.75 มาก 

9. โครงการตอบสนองความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง 4.64 0.49 มากที่สุด 
รวมเฉลี่ย 4.23 0.32 มาก 

รายการประเมิน     ระดับ 
1. ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการประกันคุณภาภายใน 4.42 0.99 มาก 
2. ผู้บริหาร ครู และผู้เกีย่วข้อง ให้ความส าคัญในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 4.14 0.66 มาก 
3. คณะกรรมการด าเนินงานและผูเ้กี่ยวข้องร่วมกันวางแผนการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน 3.64 0.74 มาก 
4. อาคาร สถานที่ เอื้อต่อการเรียนรูข้องนักเรียน 4.14 0.77 มาก 
5. วัสดุ อุปกรณ์ และงบประมาณเพียงพอ ส าหรับใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 3.71 0.61 มาก 
6. ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณมีความสะดวกต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนและ
ตรวจสอบได้ 

 
4.21 

 
0.80 

 
มาก 

7. ก าหนด รูปแบบ ขั้นตอน และวิธีด าเนินโครงการที่ชัดเจน 4.07 0.73 มาก 
8. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.85 0.66 มาก 
9. กิจกรรมครอบคลุมวัตถุประสงค์ 4.21 0.69 มาก 
10. กิจกรรมสมัพันธ์และเช่ือมโยงกบัเปา้หมาย 4.07 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.05 0.41 มาก 
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ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยรวมและรายด้าน 

                           (N = 14) 

 

 4. ผลการประเมินผลผลิตของโครงการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇 = 4.05, σ = 0.32) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  
อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ ระดับมาก 13 ข้อ ระดับปานกลาง 1 ข้อ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ นักเรียนมีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่ดี (𝜇 = 4.53, σ = 0.61) รองลงมา คือ นักเรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ และ
มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต (𝜇= 4.42, σ = 0.79) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ นักเรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ 
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  (𝜇= 3.30, σ = 0.81) ตามล าดับ ดังตาราง 4 
 

ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 โรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยรวมและรายด้าน 

                                                                                        (N = 84) 

 

รายการประเมิน     ระดับ 
1. มีการวางแผนด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 4.07 0.73 มาก 
2. ผู้รับผดิชอบโครงการมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 4.00 0.78 มาก 
3. ผู้รับผดิชอบโครงการมีการประชุมเพื่อท าความเข้าใจ เพื่อถ่ายทอดความรู้ในการประกันคุณภาพ
ภายใน 4.07 0.82 มาก 
4. ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดรูปแบบในการประกันคุณภาพภายใน 3.71 0.72 มาก 
5.การบริหารจัดการให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพภายใน 4.21 0.80 มาก 
6. การก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานโครงการชัดเจน 4.00 0.87 มาก 
7. โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.21 0.89 มาก 
8. โรงเรียนจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 4.43 0.75 มาก 
9. โรงเรียนมีการจัดท าสารสนเทศ 4.35 0.51 มาก 
10. การด าเนินงานของโรงเรยีนตามแผนพัฒนาการศึกษา 4.57 0.51 มากที่สุด 
11. โรงเรียนมีแผนในการติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 4.21 0.80 มาก 
12. ผู้รับผิดชอบโครงการมีการประเมินผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 4.29 0.82 มาก 
13. ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในต่อผู้บริหาร
สถานศึกษา 4.79 0.42 มากที่สุด 
14. โรงเรียนมีการรายงานผลการด าเนินงานให้เขตพื้นท่ีทราบภายในเวลาที่ก าหนด 4.71 0.46 มากที่สุด 
15. ผู้เกี่ยวข้องทุกคนได้รับรู้ถึงจุดแข็งของการด าเนินงานและสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข 4.00 0.67 มาก 
16. เครื่องมือในการติดตามและประเมินโครงการมีประสิทธิภาพ 4.07 0.82 มาก 
17. การด าเนินงานเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 4.14 0.66 มาก 
18. ผู้เกี่ยวข้องทุกคนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงานของโครงการ 3.93 0.61 มาก 
19. โรงเรียนได้น าผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 4.01 0.42 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.28 มาก 

รายการประเมิน     ระดับ 
1. นักเรียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการค านวณ เหมาะสม 
ตามระดับชั้น 

4.14 0.86 มาก 

2. นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ อภิปรายแลกเปลีย่นความคิดเห็นและแก้ปญัหาได้ 3.77 0.81 มาก 
3. นักเรียนมีความรู้และทักษะพื้นฐานตามระดับช้ัน 4.02 0.77 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
 จากผลการประเมินโครงการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรยีนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 1. ด้านบริบทของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามความคิดเห็นของครู ผู้บริหาร และ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ โครงการตอบสนองความต้องการของนักเรียนและ
ผู้ปกครอง ซึ่งตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ก าหนดให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต่ละระดับและประเภท ก าหนดให้ผู้ที่จบการศึกษามีคุณภาพตามความมุ่งหวังของผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและสถาน
ประกอบการที่รับช่วงผู้จบการศึกษาเข้าศึกษาต่อหรือรับเข้าท างาน มีความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งมี
คุณภาพได้มาตรฐาน นักเรียนที่จบการศึกษาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีความรู้  ความสามารถ มีทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามที่หลักสูตรสถานศึกษาก าหนด ดังนั้น ผู้เรียนจึงเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน
ต้องค านึงถึงตลอดเวลา ไม่ว่าจะคิดท ากิจกรรมหรือโครงการใด ๆ ก็ตาม ผู้เรียนจะต้องได้รับผลหรือประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นทั้งทางตรง
และทางอ้อม เพราะความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองมีความส าคัญต่อการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการประกันคุณภาพ
ภายในเป็นอย่างมาก ดังนั้น ผลประเมินการด าเนินงานด้านบริบทโดยเฉพาะการตอบสนองความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครองจึง
อยู่ในระดับมาก อาจจะเป็นเพราะว่าโรงเรียนวัดขนาบนาก ได้จัดท าโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีครูผู้รับผิดชอบ
งานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรวมทั้งผู้รับผิดชอบโครงการเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจ และมีประสบการณ์ในงานพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพเป็นอย่างดี โครงการมีเป้าหมายมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนและชุมชน โดยคณะกรรมการด าเนินงานโครงการ
ประกันคุณภาพภายในซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ตัวแทนครู นักเรียน ผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน ผู้แทนองค์กรท้องถิ่น ผู้น าองค์กร
เอกชนได้ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการ นอกจากนี้คณะกรรมการยังได้ช่วยช้ีแนะแนวทางปฏิบัติเพื่อพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกับความต้องการของนักเรียนและชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับการประเมินโครงการ
ของ รุ่งทิวา ธราวรรณ (2556, บทคัดย่อ) ซึ่งได้ประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลบูรพาพิทยาคาร 
อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ด้านบริบทหรือด้านสภาพแวดลอ้มมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องยินดีสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียน โดยโรงเรียนได้ก าหนดโครงการไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี และ 
โครงการมีเป้าหมายให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนและชุมชน เช่นเดียวกับการประเมินโครงการของ วิจิตรา กิตติราช (2559, บทคัดย่อ) 
ซึ่งประเมินโครงการจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลวัดโยธินประดิษฐ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

รายการประเมิน     ระดับ 
4. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากการวัดผลปลายปีของแต่ละระดับชั้น 3.97 0.82 มาก 
5.นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าและการสื่อสาร 3.82 0.83 มาก 
6. นักเรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ 4.42 0.79 มาก 
7. นักเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 4.53 0.61 มากที่สุด 
8. นักเรียนมีความประพฤติที่ดี มีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรมที่เหมาะสม 3.93 0.57 มาก 
9. นักเรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 3.30 0.81 ปานกลาง 
10. โรงเรียนจดัสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 4.25 0.59 มาก 
11.โรงเรียนมีการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 3.98 0.67 มาก 
12. โรงเรียนจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 3.77 0.52 มาก 
13. ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสม 4.27 0.56 มาก 
14. ผู้ปกครอง ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 4.25 0.74 มาก 
15. ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสม 4.33 0.58 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.05 0.32 มาก 
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ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 และพบว่า ด้านบริบทหรือสภาพแวดล้อม มีสภาพการด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มากท่ีสุด คือ โครงการมีเป้าหมายมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนและชุมชน  

2. ด้านปัจจัยน าเข้าของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามความคิดเห็นของครู ผู้บริหาร และ คณะกรรมการสถานศึกษา โดยภาพรวมมี
สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดยด้านบุคลากรมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้อง มีความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน สาเหตุที่บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในน่าจะเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารโรงเรียนวัดขนาบนากได้พิจารณาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน และมีคณะท างาน
เตรียมการ ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้องให้ความส าคัญในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการฝา่ย
ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งจะท าให้โอกาสที่โครงการประสบ
ผลส าเร็จมีมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการประเมินโครงการของ รุ่งทิวา ธราวรรณ (2556, บทคัดย่อ) ซึ่ง ได้ประเมินโครงการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลบูรพาพิทยาคาร อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้ามี
สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยินดีสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียน และสอดคล้องกับการ
ประเมินโครงการของ วิจิตรา กิตติราช (2559, บทคัดย่อ) ซึ่งประเมินโครงการจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัด
โยธินประดิษฐ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้า มีสภาพการด าเนินงาน
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยินดีสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียน  

3. ด้านกระบวนการด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามความคิดเห็นของ ครู ผู้บริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ซึ่งเป็นผู้ด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพเกี่ยวกับการด าเนินการประกันคุณภาพ ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ได้แก่ การวางแผนด าเนินงาน ขั้นตอนการท างาน การติดตามและการประเมินโครงการ 
และการปรับปรุงแก้ไขพัฒนา โดยภาพรวมมีระดับสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลการประเมินมากที่สุดตามความคิด
เห็นของครู ผู้ริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษา คือ ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในต่อผู้บริหารสถานศึกษา น่าจะเป็นเพราะโรงเรียนวัดขนาบนากได้วางแผนการด าเนินงานของโครงการอย่างเป็นระบบ  
โดยด าเนินการจากแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการด าเนินงานโดยเฉพาะคณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งตามขั้นตอนที่ชัดเจน สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติ นอกจากนี้ครู
ผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนได้ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการและมีความจริงจังสม่ าเสมอต่อเนื่องเป็นไปตาม
ขั้นตอน มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในแผนพัฒนาโรงเรียนแต่ละปี โดยก าหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์และขั้นตอนการด าเนินงาน มอบหมายความรับผิดชอบแต่ละขั้นตอนให้ตรงตามทักษะและประสบการณ์ของแต่ละคน 
และผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในต่อผู้บริหารสถานศึกษาและเขตพื้นที่ทราบภายในเวลา
ที่ก าหนด ก่อให้เกิดผลดีต่อโรงเรียน คือ ในด้านที่มีผลการประเมินต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนดทางเขตพื้นที่จะได้ช่วยหาแนวทางพัฒนา
เป็นล าดับต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรพิมล สุขะวัธนกุล (2553, บทคัดย่อ) ที่ได้วิจัยการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนแม่พระฟาติมา โรงเรียนสังกัดอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามมาตรฐานคุณภาพภายใน พบว่า 
การปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนแม่พระฟาติมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า  
ทุกด้านมีการปฏิบัติในระดับมากเช่นกัน ด้านที่มากท่ีสุด คือ การรายงานคุณภาพประจ าปี   

4. ด้านผลผลิตของโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนวัดขนาบนาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามความคิดเห็นของครู ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน และผู้ปกครอง เป็นการ
ประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน พบว่าโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี อาจจะเป็นเพราะโรงเรียนวัดขนาบนากเห็นความส าคัญและความ
จ าเป็นในการส่งเสริมสุขภาพของนักเรียน โดยได้จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2552 หมวด 1 บททั่วไป 
ความมุ่งหมายและหลักการ มาตรา 6 ที่ระบุไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข               
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2549, หน้า 12) การเสริมสร้างสุขภาพกับการศึกษา เป็นสิ่งที่จะต้องด าเนินการควบคู่กัน
ไป ดังนั้น โรงเรียนจึงได้จัดการศึกษาโดยมุ่งพัฒนาทั้งด้านสติปัญญาและส่งเสริมสุขภาพของนักเรียน รวมทั้งในเรื่องของการจัด
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สภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ได้ด าเนินการบริการตรวจสุขภาพ การเฝ้าระวังภาวะสุขภาพและการบริการ
รักษาพยาบาลเบื้องต้นแก่นักเรียน การเสริมสร้างสุขนิสัยที่ดีแก่นักเรียนท่ีเน้นสุขบัญญัติแห่งชาติ การบริการอาหารกลางวันที่ถูกต้อง
ตามหลักโภชนาการ ส่งเสริมการออกก าลังกาย การเล่นกีฬาและนันทนาการในโรงเรียน รวมทั้งการให้ค าปรึกษาเพื่อแก้ไขปัญหาด้าน
สุขภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินโครงการของ สุมาลี สานุจิตร (2554, บทคัดย่อ) ซึ ่งท าการประเมินโครงการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาแบบพหุพาคี โรงเรียนเทศบาลวัดป่าเรไร จังหวัดร้อยเอ็ด จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมิน 253 
คน พบว่า ด้านผลผลิต  มีสภาพการด าเนินงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ส่วนมากผู้ตอบแบบสอบถามก็
มีความคิดเห็นในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการประเมินไปใช้ 
  1.1 ด้านบริบท จากผลการประเมินผู้บริหารควรปรับปรุงนโยบายของโรงเรียนให้สอดคล้องกับโครงการ และก าหนด
วัตถุประสงค์ของโครงการให้เหมาะกับสภาพปัจจุบันและบริบทของสถานศึกษา 
   1.2 ด้านปัจจัยน าเข้า จากผลการประเมินควรปรับปรุงด้านความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และ
เทคโนโลยีในการด าเนินโครงการ ควรสนับสนุนเพิ่มงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ในการด าเนินโครงการให้พร้อมและเพียงพอในการ
ด าเนินโครงการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น ผู้บริหารควรมีการวางแผนประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการ 
คณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ชุมชน ผู้ปกครองและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการพิจารณาแนวทางแก้ไขต่อไป 
  1.3 ด้านกระบวนการ จากผลการประเมินควรปรับปรุงเกี่ยวกับการให้คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง เข้ามามี
สว่นร่วมในการวางแผนก าหนดรูปแบบในการประกันคุณภาพภายใน ให้มากยิ่งขึ้น 
  1.4 ด้านผลผลิต จากผลการประเมินควรปรับปรุงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ชุมชน และ
คณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามามีสว่นร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให้มากยิ่งข้ึน ส่วนบทบาทของครูควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การสอน โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกฝนให้นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพิ่มมากขึ้น ในส่วนของนักเรียนควรสร้าง
นิสัยรักการเรียนรู้ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการประเมินคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาการประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในครั้งนี้ ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการประเมินครั้ง
ต่อไปดังน้ี 
  2.1 ควรจัดท าการประเมินโครงการประกันคุณภาพภายในที่เน้นกระบวนการด าเนินงานตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
  2.2 ควรมีการจัดประเมินระบบประกันคุณภาพภายในโดยให้บุคคลจากภายนอกพ้ืนท่ีบริการขององค์กรมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน 
  2.3 ควรมีการประเมินประกันคุณภาพภายในที่มุ่งผลเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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