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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานพัสดุและระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ          
ของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขต
จังหวัดบึงกาฬ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ บุคลากรของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ จ านวน 291 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการ         
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามและสถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า (1) ปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวม       
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.98) (2) ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( X = 4.14) (3) การบริหารงานพัสดุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ <.05 มีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ = .250 (4) แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ
เทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และความคุ้มค่านั้นควรการสนับสนุนให้บุคลากร  
ที่รับผิดชอบงานพัสดุเข้าอบรมเพื่อจะได้มีความรู้ความเช่ียวชาญงานพัสดุ ระเบียบเกี่ยวกับงานพัสดุอยู่เสมอ เพราะระเบียบปฏิบัติ
เกี่ยวกับพัสดุมีการแก้ไข ปรับปรุง หรือยกเลิกตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องก้าวไปให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน 
ควรจัดให้มีเครื่องมือ อุปกรณ์พร้อมที่จะใช้ในการปฏิบัติงาน มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เหมาะสมกับงานพัสดุ ในการเก็บข้อมูลจัดท า
เอกสารและเรียกข้อมูลที่จ าเป็นได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย ควรมีการส ารวจและประเมินผลอุปกรณ์ในส านักงานท่ีมีอยู่
ว่าอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน รวมถึงการดูแลบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอเพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด 
 

ค าส าคัญ: การบริหารงานพัสดุ, ประสิทธิภาพ 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were 1) to investigate the level of supplies administration and the efficiency 

of supplies administration of the sub-district municipalities in Bueng Kan Province Area, 2) to examine the factors 
which influenced the efficiency of supplies administration of the sub-district municipalities in Bueng Kan Province, 
3) to explore guidelines for improving the efficiency of supplies administration of the sub-district municipalities in 
Bueng Kan Province. Obtained through stratified sampling technique, the sample group consisted of 291 personnel 
from the sub-district municipalities in Bueng Kan Province. The tool for data collection was a set of questionnaires 
and the statistics for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Multiple regression 
analysis.  

The findings revealed that: 1) Supplies administrative factors, as a whole, were at a high level ( X = 3.98). 
2) The efficiency of supplies administration, as a whole, was at a high level ( X = 4.14). 3) Supplies administrative 
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factors significantly influenced the efficiency of supplies administration at the . 05 level of significance with a . 250 
predictive correlation coefficient.  4)  The guidelines for improving the efficiency of supplies administration of sub-
district municipalities in Bueng Kan Province should include the personnel in charge of the supplies administration 
continuously attending training courses to keep up with the latest updated knowledge and expertise in 
rules/ regulations for managing the supply and inventory tasks.  Personnel should properly store, document, or 
effectively file important data to enable simple, quick, practical, and affordable utilization and retrieval. All tools, 
equipment, necessary objects, and modern technology should be provided. To ensure that they might be used as 
quickly and profitably as possible, the equipment, devices, items, and technology should be continuously 
inspected, tested, appraised, and maintained. 

 

Keywords: Supplies Administration, Efficiency 
 

บทน า 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความส าคัญต่อการกระจายอ านาจการปกครองสู่ส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) ปรากฏอยู่ใน 2 หมวดส าคัญ ได้แก่ หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐและหมวด 14 ว่าด้วยการปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งแต่มาตรา 
249-254 (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560) จะเห็นได้ว่าในมาตรานี้รัฐธรรมนูญบัญญัติให้ไปออกกฎหมายเกี่ยวกับการ
ก าหนดหน้าท่ีและอ านาจดูแลและจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ตามหลักการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นและกฎหมายที่เกี่ยวกับการบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่นที่ต้องให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอิสระในการบริหารการจัดท าบริการสาธารณะ การส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
การศึกษา การเงินและการคลังและการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (วันเพ็ญ สุขประเสริฐ, 2561, หน้า 3188) 
 ในฐานะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรที่ใช้อ านาจรัฐ การกระท าใด ๆ จึงต้องอยู่ภายใต้หลักนิติรัฐ กล่าวคือในการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีกฎหมายให้อ านาจและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องด าเนินการ
โดยชอบด้วยกฎหมาย รวมถึงยังต้องถูกตรวจสอบการด าเนินการทั้งจากผู้มีอ านาจก ากับดูแลองค์กรภาครัฐอ่ืน ๆ รวมถึงการตรวจสอบ
จากภาคประชาชนด้วย จึงต้องด าเนินการภายใต้พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ที่สมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ตราขึ้นเมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2560 เป็นปีที่ 
2 ในรัชกาลปัจจุบัน เพื่อให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบลน าไปใช้ในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
ส่วนในกรณีกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ การจัดซื้อจัดจ้างจะต้องด าเนินการตาม
ข้อบัญญัติท้องถิ่นของตนเอง ซึ่งมีหลักการเดียวกับที่ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วน
ท้องถิ่นที่ได้ก าหนดไว้ (กระทรวงมหาดไทย, 2558 อ้างถึงใน วันเพ็ญ สุขประเสริฐ, 2561, หน้า 3189) 
 พระราชก าหนดเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 มุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูล เพิ่มความโปร่งใ ส 
ส่งเสริมการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและตรวจสอบได้ การซื้อการจ้างในปัจจุบันน้ันมีการซื้อการจ้างอยู่ 3 วิธี คือ 1) วิธีประกาศเชิญชวน
ทั่วไป 2) วิธีคัดเลือก และ 3) วิธีเฉพาะเจาะจง โดยมีระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Government 
Procurement: e-GP) จัดท าเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลการซื้อการจ้างและพัสดุภาครัฐได้อย่าง
รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วนท่ัวถึงเป็นศูนย์ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้างภาครัฐท่ีมีระบบบริหารจัดการรหัสสินค้าและบริการภาครัฐ เก็บข้อมูล
ของหน่วยจัดซื้อและข้อมูลผู้ค้าส าหรับการจัดซื้อ จัดจ้างรูปแบบต่าง ๆ เช่ือมต่อข้อมูลกับแหล่งข้อมูลภายนอกที่เกี่ยวข้องและเป็น
ต้นแบบการ ประมูลด้วยอิเล็กทรอนิกส์ที่ครบกระบวนการจัดซื้อ จัดจ้างภาครัฐ เพื่อเพิ่มความโปร่งใส ลดปัญหาทุจริต ลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานตามระเบียบลดความซ้ าซ้อนของการบันทึกข้อมูล รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการเร่งรัดติดตามการใช้
จ่ายเงินงบประมาณได้ (ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ, 2563) ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ เพื่อน าผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริม
การบริหารงานพัสดุให้มีประสิทธิผลบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานพัสดุและระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
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 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
    

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ  
ได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยแนวคิด เรื่อง การบริหารงานพัสดุ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวความคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
 

                                    ตัวแปรอิสระ                                              ตัวแปรตาม 
                            (Independent Variable)                                   (Dependent Variable) 
 
  

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
     

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นวิธีการเชิงปริมาณ ชนิดการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถาม (Questionnaires)     
เป็นเครื่องมือในเก็บรวมรวมข้อมูล 

 ประชากร ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ จ านวน 1,212 คน (ส านักงานท้องถิ่น
จังหวัดบึงกาฬ, 2563) 

  กลุ่มตัวอย่าง โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเทียบตารางส าเร็จรูปค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ 
Krejcie and Morgan (สิน พันธุ์พินิจ, 2554, หน้า 137) การสุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) และ
การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 291 คน   
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้  

  ตอนท่ี 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับบุคลากร
ของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดสกลนคร จ านวน 30 ชุด 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย การจัดหาพัสดุ การแจกจ่าย 
การควบคุมพัสดุ การบ ารุงรักษา การจ าหน่ายพัสดุ  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .389-.833 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .951  

  ตอนที่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย ด้านความคุ้มค่า     
ด้านความโปร่งใส ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้านการตรวจสอบ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .421-.889 และมีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ .901 
   โดยแบบสอบถามในตอนท่ี 2, 3 แบบสอบถามจะมีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยผู้วิจัย
ก าหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงาน
พัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ 

ปัจจัยการบริหารงานพัสดุ 
   1. การจัดหาพัสด ุ
   2. การแจกจ่าย 
   3. การควบคุมพัสด ุ
   4. การบ ารุงรักษา 
   5. การจ าหน่ายพัสด ุ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 
   1. ด้านความคุ้มค่า 
   2. ด้านความโปร่งใส 
   3. ด้านประสิทธิภาพและประสทิธิผล 
   4. ด้านการตรวจสอบ    
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     5  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสดุ 
              4  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมาก 
      3  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
      2  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
      1  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อยท่ีสุด    
  โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2553, หน้า 197) คือ  
               ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสดุ 
              ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
               ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
               ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 4  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
   แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ หมายถึง การที่ผู้วิจัย

ได้น าระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวมมาหาแนวทาง
พัฒนา โดยการใช้การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถทางด้านการบริหารงานพัสดุ จ านวน 10 ท่าน แล้วจึงสรุปผลการ
สัมภาษณ์น าเสนอเป็นความเรียง   
 วิธีรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอน ดังนี ้
 1. ขอหนังสือรับรองและแนะน าตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงนายกเทศบาลต าบล จ านวน 

18 แห่ง ในจังหวัดบึงกาฬ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าหนังสือไปประสานงานด้วยตนเอง 
 2. น าหนังสือรับรอง และแนะน าตัวผู้วิจัยเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พร้อมแบบสอบถามไปยังองค์กรแกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 18 แห่ง ในจังหวัดบึงกาฬเพื่อเก็บแบบสอบถาม
กับบุคลากร กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 291 คน 

 3. ผู้วิจัยแนะน าตัวเองพร้อมกับช้ีแจงวัตถุประสงค์การศึกษาค้นคว้างานวิจัย เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล แจกแบบสอบถามและอธิบายเพิ่มเติมในส่วนท่ีไม่เข้าใจ 

 4. เก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด ที่ได้รับจากการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ 
แล้วน าข้อมูลที่ได้มาด าเนินการต่อตามขั้นตอนของการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 เพื่อให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงได้วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนโดยใช้สถิติ ดังนี ้
  1. สถิติพื้นฐาน คือ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   2.1 ค่าอ านาจจ าแนกแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
(Item total Correlation) ของเพียร์สัน (Pearson)  
   2.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach’ s Alpha coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .947 
   2.3 สมติฐานข้อท่ี 1 ท้ังในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   2.4 สมติฐานข้อที่ 2 ในการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารงานพัสดุส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้เกี่ยวกับการ
บริหารงานพัสดุมาศึกษาและวิเคราะห์ตามกระบวนการของงานวิจัยเชิงคุณภาพ กล่าวคือ วิเคราะห์ถึงประเด็นส าคัญที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ (Major themes) จากนั้นน าประเด็นส าคัญมาแยกเป็นประเด็นย่อย (Sub-themes) และหัวข้อย่อย (Categories) ซึ่งเป็น
การวิเคราะห์จากภาพรวมไปจนถึงวิเคราะห์ถึงประเด็นย่อย และน าเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีการเชิงบรรยาย (Descriptive Research) 
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ สรุปผลดังนี้ 
 

ตาราง 1  ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวนคน ร้อยละ 

      1. เพศ 
              - ชาย 
              - หญิง 

 
122 
169 

 
41.90 
58.10 

      2. อายุ 
              - อายุ 20–30 ปี 
              - อายุ 31–40 ปี 
              - อายุ 41–50 ปี 
              - อายุ 51 ปีขึ้นไป 

 
25 
162 
70 
34 

 
8.60 
55.70 
24.00 
11.70 

      3. ระดับการศึกษา 
              - ต่ ากว่าปริญญาตร ี
              - ปริญญาตร ี
              - สูงกว่าปริญญาตร ี

 
102 
156 
33 

 
35.10 
53.60 
11.30 

       4. ต าแหน่ง 
              - ข้าราชการ 
              - พนักงานจ้างตามภารกิจ 
              - พนักงานจ้างเหมาบริการ 

 
76 
135 
80 

 
26.10 
46.40 
27.50 

       5. ประสบการณ์ท างานในหน่วยงาน 
             - 1-5 ปี      
             - 6-10 ปี 
             - 11-15 ปี   
             - 16 ปีข้ึนไป 

 
73 
123 
62 
33 

 
25.10 
42.30 
21.30 
11.3 

รวม 291 100.00 
 

 จากตาราง 1 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ จ านวน 291 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
58.10 มีอายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.70 มีระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 53.60 มีต าแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจ  
คิดเป็นร้อยละ 46.40 และมีประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.30 ตามล าดับ 
 
 

ตาราง 2 ระดับปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านที ่ ปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวดับึงกาฬ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลความหมาย 
1 การจัดหาพสัด ุ 4.00 .383 มาก 
2 การแจกจ่าย 4.01 .382 มาก 
3 การควบคุมพสัด ุ 4.04 .457 มาก 
4 การบ ารุงรักษา 3.88 .395 มาก 
5 การจ าหน่ายพสัด ุ 3.97 .450 มาก 

รวม 3.98 .413 มาก 
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 จากตาราง 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.98) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การควบคุมพัสดุ ( X = 4.04)  
การแจกจ่าย (X = 4.01) การจัดหาพัสดุ ( X = 4.00)  การจ าหน่ายพัสดุ ( X = 3.97) และการบ ารุงรักษา (X = 3.88) ตามล าดับ 
    

ตาราง 3 ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านที ่ ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดขุองเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบงึกาฬ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลความหมาย 
1 ด้านความคุม้ค่า 4.03 .347 มาก 
2 ด้านความโปร่งใส 4.14 .340 มาก 
3 ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4.11 .289 มาก 
4 ด้านการตรวจสอบ 4.30 .355 มาก 

รวม 4.14 .332 มาก 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X
= 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ด้านการ
ตรวจสอบ ( X = 4.30) ด้านความโปร่งใส ( X = 4.14) และด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล ( X = 4.11) ตามล าดับ จากผลการ
วิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวมมาเพื่อหา
แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ด้านความคุ้มค่า ซึ่งผลการหาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ จากการ
สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 ท่าน ที่พิจารณาเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น แล้วสรุปผลการสัมภาษณ์  
ในรูปความเรียงได้ ดังนี ้
  1. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ ด้านประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
   1.1 มีการสนับสนุนให้บุคลากรที่รับผิดชอบงานพัสดุเข้าอบรมเพื่อจะได้มีความรู้ความเช่ียวชาญงานพัสดุ ระเบียบ
เกี่ยวกับงานพัสดุอยู่เสมอ เพราะระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับพัสดุมีการแก้ไข ปรับปรุง หรือยกเลิกตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  
ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องก้าวไปให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน 
   1.2 ควรจัดให้มีเครื่องมือ อุปกรณ์พร้อมที่จะใช้ในการปฏิบัติงาน มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เหมาะสมกับงานพัสดุ ใน
การเก็บข้อมูล จัดท าเอกสารและเรียกข้อมูลที่จ าเป็นได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย 
   1.3 ควรมีการก าชับผู้ปฏิบัติงานพัสดุให้รอบครอบและเข้มงวดเกี่ยวกับกฎระเบียบเพื่อให้การจัดหาพัสดุถูกต้อง  
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินการ 
  2. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ ด้านความคุ้มค่า สรุปได้ดังนี้ 
   2.1 ควรมีการจัดท าระบบแจ้งเตือน เมื่อพัสดุมีจ านวนต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ ซึ่งอาจใช้คอมพิวเตอร์ช่วยค านวณ
ตรวจเช็คและท าการแจ้งให้ผู้ได้รับมอบหมายหรือเจ้าหน้าที่พัสดุว่าถึงจุดที่จะซื้อใหม่หรือไม่  
   2.2 ควรมีการก าหนดให้ใช้พัสดุตามคู่มือหรือวิธีการใช้งานแลวัตถุประสงค์ของการจัดหาพัสดุใช้อย่างประหยัด  
ไม่ฟุ่มเฟือย 
   2.3 ควรมีการส ารวจและประเมินผลอุปกรณ์ในส านักงานที่มีอยู่ว่าอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานไหม รวมถึงการดูแล
บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ   
   2.4 ควรมีการก าหนดให้มีการตรวจสอบ ประเมินผลการใช้ประโยชน์พัสดุว่าคุ้มค่าหรือไม่ โดยเปรียบเทียบ
ผลประโยชน์ท่ีได้รับกับค่าใช้จ่ายที่เสียไป หากไม่มีความคุ้มค่าให้เสนอผู้มีอ านาจเลิกใช้พัสดุนั้นเพื่อจัดหาพัสดุใหม่ทดแทน หรือเลิกใช้
พัสดุประเภทน้ันโดยถาวร 
   2.5 ควรมีการส่งเจ้าหน้าท่ีพัสดุ เข้าอบรมเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญตัิการจัดซือ้จัดจ้างและการบรหิาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และการลงระบบจัดซื้อจัดจ้างอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานด้านพัสดุต่อไป 
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ตาราง 4 ปัจจัยการบริหารงานพัสดุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
 

ตัวแปรพยากรณ ์
Unstandardized 

Coefficient 
Standardized 
Coefficient 

 
t 

 
Sig F 

Collinearity Statistics 

b SE β Tolerance VIF 
ค่าคงท่ี 2.586 .157  16.422 .000   

1. การจัดหาพัสดุ (SUMF1) .123 .030 .231 4.105 .000 .818 1.22 
2. การแจกจ่าย (SUMF2) .086 .032 .160 2.688 .008 .730 1.37 
3. การควบคุมพัสดุ (SUMF3) .032 .025 .071 1.268 .206 .836 1.69 
4. การบ ารุงรักษา (SUMF4) .116 .028 .225 4.090 .000 .854 1.17 
5. การจ าหน่ายพัสดุ (SUMF5) .036 .026 .079 1.398 .163 .804 1.24 
Adjusted R2 = .250, F-Value = 20.293, Sig F=.000*** 

 

 จากตาราง 4 พบว่า การบริหารงานพัสดุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ <.05 โดยผลการจัดหาพัสดุ มีอิทธิพลสูงที่สุด (β = .231) รองลงมา คือ การบ ารุงรักษา (β = .225) 
และน้อยที่สุด คือ การควบคุมพัสดุ (β = .071) มีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ = .250 อธิบายได้ว่าการบริหารงานพัสดุท านายประสิทธิ
ภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ ได้ร้อยละ 25.00 (Adjusted R2 = .250) ส่วนอีกร้อยละ 75.00 เกิด
จากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ         

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ที่มีบทบาท
หน้าท่ีที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุทุกต าแหน่ง ล้วนมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านพัสดุและเข้าใจกระบวนการบริหารจัดการพัสดเุปน็
อย่างดี ปฏิบัติหน้าที่ถูกต้องตามหลักปฏิบัติที่จ าเป็นตามกฎ ระเบียบ คู่มือ หลักเกณฑ์การด าเนินงานต่าง ๆ เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ มลฤดี รัตนะคุณ (2558, หน้า 248) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัย พบว่า  ระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยกระบวนการบริหารมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดหนองคาย 
โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐสิทธิ์ ภู่เต็ง (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานพัสดุขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปัว จังหวัดน่าน ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระดับการปฏิบัติในการบริหารงานพัสดุของขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปัว จังหวัดน่าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. จากผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม เนื่องจากการบริหารพัสดุด้านการจัดหาพัสดุ  
การแจกจ่าย การควบคุมพัสดุ การบ ารุงรักษา การจ าหน่ายพัสดุอยู่ในระดับมาก จึงส่งผลให้ประสิทธิภาพการบริหารงาน ด้านความ
คุ้มค่า ด้านความโปร่งใส ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้านการตรวจสอบ อยู่ในระดับมากไปด้วย เนื่องจากหน่วยงานมีการ
บริหารพัสดุที่มีความเหมาะสม ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับย่อมจะท าให้การปฏิบัติงานด้านพัสดุมีประสิทธิภาพ ได้พัสดุตรง
ตามความต้องการใช้งาน และไม่ก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  รัตนา อาสาท า (2562, 
บทคัดย่อ) ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภั ฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจัย พบว่า ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ด้านการ
ให้บรกิารอย่างก้าวหน้าด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่องด้านการให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา และด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ 
 3. จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานพัสดุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัด
บึงกาฬ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ <.05 โดยผลการจัดหาพัสดุ มีอิทธิพลสูงที่สุด (β = .231) รองลงมา คือ การบ ารุงรักษา  
(β = .225) การแจกจ่าย (β = .160) การจ าหน่ายพัสดุ (β = .079) และการควบคุมพัสดุ (β = .071) ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
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พยากรณ์ = .250 อธิบายได้ว่าการบริหารงานพัสดุท านายประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดบึงกาฬ  
ได้ร้อยละ 25.00 (Adjusted R2 = .250) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมชัย อุทการ (2562, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาปัจจัยของการ
บริหารงานพัสดุที่มีต่อประสิทธิภาพการบรหิารงานพัสดขุองนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยของ
การบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบ ารุง และด้านการจ าหน่ายพัสดุมีความสัมพันธ์และมี
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม  
 4. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในจังหวัดบึงกาฬ ด้านประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล และด้านความคุ้มค่า อภิปรายได้ดังนี้  
  การบริหารงานพัสดุ ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล น้ันพบว่ามีการสนับสนุนให้บุคลากรที่รับผิดชอบงานพัสดุ  
เข้าอบรมเพื่อจะได้มีความรู้ความเช่ียวชาญงานพัสดุ ระเบียบเกี่ยวกับงานพัสดุอยู่เสมอ เพราะระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับพัสดุมีการแก้ไข 
ปรับปรุง หรือยกเลิกตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องก้าวไปให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน ควรจัดให้มีเครื่องมือ 
อุปกรณ์พร้อมที่จะใช้ในการปฏิบัติงาน มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เหมาะสมกับงานพัสดุ ในการเก็บข้อมูล จัดท าเอกสารและเรียกข้อมูลที่
จ าเป็นได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย ควรมีการก าชับผู้ปฏิบัติงานพัสดุให้รอบครอบและเข้มงวดเกี่ยวกับกฎระเบียบเพื่อให้
การจัดหาพัสดุถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย เทียนสมใจ (2556, หน้า 
113) ท าการศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารงานที่มีประสิทธิผลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา กล่าวว่าการจัดการงาน
พัสดุอย่างมีประสิทธิผลตามหลัก Lean Procurement ผู้ปฏิบัติงานพัสดุควรจะศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม่ าเสมอ ทั้งด้าน
ระเบียบ  วิธีปฏิบัติและหนังสือเวียนแจ้งที่มีความสัมพันธ์กบัการบริหารงานพัสดุ เพื่อลดปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติที่ผิดหรือไม่
เข้าใจในสาระส าคัญที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
   การบริหารงานพัสดุ ด้านความคุ้มค่า พบว่า ควรมีการจัดท าพระบบแจ้งเตือน เมื่อพัสดุมีจ านวนต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ ซึ่ง
อาจใช้คอมพิวเตอร์ช่วยค านวณตรวจเช็คและท าการแจ้งให้ผู้ได้รับมอบหมายหรือเจ้าหน้าที่พัสดุว่าถึงจุดที่จะซื้อใหม่หรือไม่ ควรมีการ
ก าหนดให้ใช้พัสดุตามคู่มือหรือวิธีการใช้งานแลวัตถุประสงค์ของการจัดหาพัสดุใช้อย่างประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือย ควรมีการส ารวจและ
ประเมินผล อุกรณ์ในส านักงานที่มีอยู่ว่าอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานไหม รวมถึงการดูแลบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญญาภา ยาโตปมา (2558, หน้า 1016) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การบริการพัสดุอย่างมีประสิทธิภาพของ
ส านักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะด้านความคุ้มค้า ว่าเห็นควรส ารวจและประเมินผล 
อุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงานท่ีมีอยู่ รวมถึงการบ ารุงดูแลรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานเสมอเพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดบึงกาฬ ควรมีการวางแผนการบริหารงานอย่างรอบคอบและรัดกุมในการ
ปฏิบัติงาน 

1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดบึงกาฬ ควรมีการคัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมตรงกับความสามารถกับสาย
งานท่ีถนัดและส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ ความเช่ียวชาญด้านการปฏิบัติงานพัสดุ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเขตพื้นที่ในจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเป็นการประเมินประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานพัสดุ 
  2.2 ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพบริหารจัดการงานพัสดุ เช่น วัฒนธรรมองค์การ ด้านนโยบายของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการบริหารงานพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 

2.3 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารพัสดุตามหลักธรรมภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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