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บทคัดย่อ   
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับการท างานเป็นทีมของครู                
3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู และ 4) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ          
การท างานเป็นทีมของครู กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 317 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซีและมอร์แกน และใช้วิธีสุ่ม    
อย่างง่าย (simple random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ             
มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน            
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการวางแผน ด้านการประเมิน และด้านการตัดสินใจ 2) การท างานเป็นทีม
ของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม ด้านการ
ประสานงานร่วมกัน ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม             
3) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (rxy= .760) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 และ4) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู คือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการวางแผน    
ด้านการประเมิน ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร และด้านการตัดสินใจ ร่วมกันท านายการท างานเป็นทีมของครู ได้ร้อยละ 61.10 สามารถ
เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z'Y = .314Z4 + .297Z3 + .228Z5  + .220Z1 - .220Z2 
 

ค าส าคัญ: บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา, การท างานเป็นทีมของครู 
 

ABSTRACT  
 The objectives of this research were to examine 1) the level of school administrators’ roles, 2) the level 
of teachers’ teamwork, 3) the relationship between school administrators’ roles and teachers’ teamwork, and 4) 
school administrators’ roles affecting teachers’ teamwork. The sample, selected through simple random sampling, 
consisted of 317 school administrators and teachers working under the Chachoengsao Primary Educational Service 
Area Office 1 in the academic year 2020.  Krejcie and Morgan's table was used to calculate the sample size.  The 
research instrument was a five- rating scale questionnaire with the reliability of . 98.  The statistics used for data 
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analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product-moment correlation coefficient, 
and multiple regression analysis. 
 The research findings revealed that 1) the level of school administrators’ roles was overall at a high level, 
ranking by mean scores from high to low:  information distribution, encouragement, planning, assessment, and 
decision-making; 2) The level of teachers’ teamwork was overall at a high level, ranking by mean scores from high 
to low:  relationship building with team members, work coordination, clear communication, well- defined goal 
setting, and team trust building; 3) The relationship between school administrators’ roles and teachers’ teamwork 
was at a high positive correlation (rxy= .760) with the .01 level of significance; and 4) The school administrators’ 
roles in terms of encouragement, planning, assessment, information distribution, and decision-making affected the 
teachers’ teamwork, and could predict the teachers’ teamwork at 61.10 percent. The predictive equation could 
be written in the form of standardized scores as Z'Y = .314Z4 + .297Z3 + .228Z5 + .220Z1 - .220Z2. 

 

Keywords: School Administrators’ Roles, Teachers’ Teamwork 
  

บทน า  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการไว้ว่า “การจัดการศึกษา      
ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และมีคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม     
การด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข” ดังนั้น หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกระดับที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา ต้องน า
นโยบายมาเป็นกรอบสู่การปฏิบัติ มีการขับเคลื่อนนโยบาย ก าหนดเป้าหมาย จุดเน้นของกิจกรรมที่ส าคัญ สร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
และกลยุทธ์ มีการจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา เน้นให้เกิดเอกภาพทางนโยบายและมีความหลากหลายในทาง
ปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจสู่เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา นอกจากนี้ มาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจในการ
บริหารและจัดการศึกษาทั้งทางด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
และสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงและให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึ่งจะท าให้สถานศึกษา มีความคล่องตัว มีอิสระในการ
บริหารเป็นไปตามหลักการจัดการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน เป็นการสร้างรากฐานให้กับสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา        
ได้อย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หน้า 7) การมีส่วน
ร่วมเป็นยุทธศาสตร์การบริหารที่สอดรับกับศตวรรษท่ี 21 จะก่อให้เกิดผลดีในการขับเคลื่อนองค์การ เพื่อให้งานรุดหน้าไปพร้อมเพรียง
กันนั้น ความส าเร็จของการท างานย่อมขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของผู้ท างานและความส าเร็จขององค์การย่อมขึ้นอยู่กับการท างานร่วมกัน
ของสมาชิกในองค์การ กล่าวคือผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมย่อมเกิดความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟัง
และน าไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาองค์การ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560, หน้า 191)  
 การท างานเป็นทีมเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนาองค์การยุคใหม่ที่ผู้บริหารน ามาใช้ในการพัฒนาองค์การ
ความซับซ้อนและความหลากหลายของงานในสังคมส่งผลให้ผู้บริหารไม่สามารถท างานได้ทุกอย่างให้มีประสิทธิภาพได้เพียงล าพัง        
(ปรีชา สินวรณ์, 2554, หน้า 2) การท างานเป็นทีมช่วยเพิ่มประสิทธิภาพขององค์การช่วยสร้างประโยชน์แก่บุคลากร เปิดโอกาส         
ให้บุคลากรได้แสดงความสามารถอย่างเต็มที่ ลดการท างานเพียงล าพังท าให้บุคลากรมองเห็นคุณค่าของตนเอง นอกจากนี้ยังช่วยให้
บุคลากรได้พัฒนาทักษะการท างานใหม่ ๆ ที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอื่นภายในทีมรวมถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ         
ของสมาชิกภายในทีม ท าให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการท างานเพิ่มมากขึ้น ช่วยให้ระดับความเครียดในการท างานลดลง และน าเอา
ศักยภาพของตนเองมาใช้ในการท างานมากยิ่งขึ้น หัวใจส าคัญของทีมที่มีสมรรถนะสูงคือการมีผู้น าทีมที่มีประสิทธิภาพที่มุ่งเน้น       
การมีส่วนร่วมของสมาชิกภายในทีม สามารถจูงใจให้สมาชิกท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้เตรียมความพร้อมใน ด้านความรู้    
และทักษะที่ เกี่ยวข้องกับการท างานเป็นทีมจึงมีความส าคัญต่อบุคคลที่จะกลายเป็นผู้น าทีมในอนาคต เพื่อน าพาทีมไปสู่                 
ความมีประสิทธิภาพ (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561, หน้า 318) 
 ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหารสถานศึกษา เป็นผู้ก าหนดทิศทางของการศึกษา และเป็น
กลไกที่ส าคัญในการด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ     
มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับบทบาทหรือการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ (สุนันธิณีย์ ม่วงเนียม, 
2560, หน้า 12) ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการเป็นผู้เช่ียวชาญ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์เพื่อแก้ปัญหาและตัดสินใจ 
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เฉพาะหน้าได้ทันท่วงที พัฒนาตนเองเพื่อพร้อมรับองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้ทันสมัยอยู่เสมอ เป็นผู้น าทั้งทางด้านวิชาการ และเทคโนโลยี 
เพื่อน าความรู้และทักษะใหม่ ๆ ถ่ายทอดให้กับครูได้อย่างเต็มศักยภาพ นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทในการเป็น  
ผู้ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรยีนเข้ามามีสว่นร่วม ส่งเสริมสนับสนุนการท างานของบุคลากรที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้เปน็
ประโยชน์แก่โรงเรียน นิเทศติดตามสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน   
ย่อมก่อให้เกิดการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561, หน้า 339)  
  จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะในมาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ          
ของผู้บริหารสถานศึกษาคือการท างานเป็นทีมของครูยังเป็นปัญหาในการบริหารภายในสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ควรมีการส่งเสริม
และพัฒนาด้านการท างานเป็นทีมของครู โดยสร้างความตระหนักให้คณะครูในการท างานร่วมกัน กิจกรรมทุกกิจกรรมต้องอาศัยความ
ร่วมมือของบุคลากร กิจกรรมนั้น ๆ จึงจะสามารถด าเนินไปสู่จุดหมายปลายทางที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจ าเป็นจะต้องมีความรู้ ทักษะเกี่ยวกับ กลวิธี กลยุทธ์ และการบริหารทรัพยากรที่หลากหลาย ตลอดจนเทคนิควิธีการต่าง ๆ             
มาสนับสนุนแนวทางในการพัฒนาทีมงานของตนเองเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายภายใต้ความพึงพอใจของบุคลากร   
ทุกคนในทีมงาน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2562, หน้า 42)  
  จากความส าคัญของปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาสถานศึกษา      
และควรพัฒนาส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีม
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะน าไปสู่การท างานเป็นทีมของครูอันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาให้ดียิ่งข้ึนต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
 4. เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 แนวคิดพื้นฐานการวิจัย เรื่องบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี ้
 

                        ตัวแปรต้น                                                                           ตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย         
   

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร  
2. ด้านการตัดสินใจ   
3. ด้านการวางแผน 
4. ด้านการส่งเสรมิสนับสนุน 
5. ด้านการประเมิน 

การท างานเป็นทีมของครู 
1. ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน     
2. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน   
3. ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม   
4. ด้านการประสานงานร่วมกัน   
5. ด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม   
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        1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1     
ปีการศึกษา 2563 โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 163 คน ครู จ านวน 1,604 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 1,767 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 317 คน ได้มาจากการก าหนดขนาดตัวอย่างจากตารางของเครจซี และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) ก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามรายอ าเภอ โดยค านวณเทียบบัญญัติไตรยางศ์  
ได้กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 29 คน ครู จ านวน 288 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เกี่ยวกับ
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1           
เป็นแบบสอบถาม ท่ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
    ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน 
    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) 5 ระดับ ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ด้านการให้
ข้อมูลข่าวสาร 2) ด้านการตัดสินใจ 3) ด้านการวางแผน 4) ด้านการส่งเสริมสนับสนุน และ 5) ด้านการประเมิน 
    ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มาตราส่วนประมาณค่า ( rating scales) 5 ระดับ ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ด้านการ
ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 2) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน 3) ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม  4) ด้านการประสานงานร่วมกัน และ 
5) ด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม 
  3. วิธีรวบรวมข้อมูล  
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
    1. บันทึกเสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ เพื่อออกหนังสือขอความร่วมมือในการ                  
ตอบแบบสอบถามถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่าง
ตามที่ผู้วิจัยก าหนด 
    2. ท าหนังสือช้ีแจงและสร้างความเข้าใจในเรื่องการให้ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างและการตอบแบบสอบถามของ
ผู้วิจัย โดยข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามจะเป็นความลับและไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการด าเนินชีวิตของผู้ตอบแบบสอบถาม และ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
    3. น าหนังสือเสนอต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพื่อพิจารณาให้
ความเห็นชอบ แล้วน าหนังสือที่ผ่านการพิจารณาแล้วเสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพื่อแจกแบบสอบถามให้กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
    4. ผู้วิจัยน าส่งแบบสอบถามให้แก่สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามผ่านสื่อออนไลน์ และท าแบบสอบถามผ่านทาง Google Form เนื่องจากในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) และจังหวัดฉะเชิงเทราเป็นเป็นพ้ืนที่สีแดง เมื่อได้รับผลจากการท าแบบสอบถามผ่านทาง Google Form 
แล้ว ผู้วิจัยจึงตรวจสอบความสมบูรณ์ เพื่อน าข้อมูล มาวิเคราะห์ต่อไป ในกรณีที่ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างแล้วยังได้
ข้อมูลไม่ครบ ผู้วิจัยติดตามด้วยตนเองผ่านทางสื่อออนไลน์อีกครั้ง เพื่อให้ได้ข้อมูลตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์  
   การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้สถิติ ดังต่อไปนี้ 
    1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
    2. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก ่การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson's product 
moment correlation coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) โดยใช้วิธี Stepwise 
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สรุปผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดบับทบาทผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1   
 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  
 เขต 1 โดยภาพรวม 

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร 4.51 .55 มากที่สุด 
2. ด้านการตัดสินใจ   4.38 .62 มาก 
3. ด้านการวางแผน 4.42 .58 มาก 
4. ด้านการส่งเสริมสนับสนุน 4.45 .57 มาก 
5. ด้านการประเมิน  4.40 .62 มาก 

ภาพรวม 4.43 .54 มาก 
  

 จากตาราง 1 พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.43) เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือ ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ( X = 4.51) ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ( X = 4.45) ด้านการวางแผน ( X = 
4.42) ด้านการประเมิน ( X = 4.40) และด้านการตัดสิน ( X = 4.38)   
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
  การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร 

ด้านการให้ข้อมลูข่าวสาร X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารแสวงหาข้อมลูข่าวสารที่ทันสมัยมีฐานข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันเพื่อปรับใช้ 
   ในการบริหารงานอยู่เสมอ 

 
4.53 

 
.64 

 
มากที่สุด 

2. ผู้บริหารมีทักษะในการพูดโน้มน้าวครูและบุคลากรอื่น เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการท างาน 4.46 .70 มาก 
3. ผู้บริหารใช้ช่องทางการสื่อสารที่สะดวกและรวดเร็ว 4.56 .62 มากที่สุด 
4. ผู้บริหารประชาสัมพันธ์นโยบายแนวทางการด าเนินงานเกีย่วกับการจัดการศึกษา 
    ของสถานศึกษาให้ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้เกีย่วข้องทราบอย่างทั่วถึง 

 
4.47 

 
.70 

 
มาก 

5. ผู้บริหารน าข่าวสารของสถานศกึษาเผยแพร่บนเว็บไซต์ เฟซบุ๊ก เพจ ป้ายประชาสมัพันธ์ 
   และแผ่นพับ 

 
4.52 

 
.65 

 
มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.51 .55 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 2 พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  
ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.51) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารใช้
ช่องทางการสื่อสารที่สะดวกและรวดเร็ว ( X = 4.56) ผู้บริหารแสวงหาข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยมีฐานข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน 
เพื่อปรับใช้ในการบริหารงานอยู่เสมอ ( X = 4.53) ผู้บริหารน าข่าวสารของสถานศึกษาเผยแพร่บนเว็บไซต์ เฟซบุ๊ก เพจ  
ป้ายประชาสัมพันธ์ และแผ่นพับ ( X = 4.52) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้บริหารมีทักษะ ในการพูดโน้มน้าวครู และ
บุคลากรอื่น เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการท างาน ( X = 4.46) 
 
 
 
 

วาร
สา
รบั
ณฑ

ิตศึ
กษ
า 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร

https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index


13 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 19 ฉบับท่ี 86 กรกฎาคม – กันยายน 2565 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 19(86) July - September 2022 
  

 
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

ตาราง 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที ่
  การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ด้านการตัดสินใจ    

ด้านการตดัสินใจ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารเป็นผูม้ีความสามารถในการศึกษารวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อน ามาวิเคราะห์ 
   และหาแนวทางแก้ไขปัญหา 

 
4.40 

 
.69 

 
มาก 

2. ผู้บริหารใช้เหตุผลในการตัดสินใจ 4.35 .69 มาก 
3. ผู้บริหารตัดสินใจได้อย่างเด็ดขาดและรวดเร็ว 4.39 .70 มาก 
4. ผู้บริหารเลือกใช้แนวทางที่ดีท่ีสดุในการแก้ปัญหาเพื่อให้การปฏิบตัิงานบรรลุตามเป้าหมาย   4.42 .73 มาก 
5. ผู้บริหารมีความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรของสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 4.35 .73 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.38 .62 มาก 
  

 จากตาราง 3 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
ตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.38) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารเลือกใช้แนวทางที่ดีท่ีสุด 
ในการแก้ปัญหาเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย ( X = 4.42) ผู้บริหารเป็นผู้มีความสามารถในการศึกษารวบรวมข้อมูล
สารสนเทศเพื่อน ามาวิเคราะห์และหาแนวทางแก้ไขปัญหา ( X = 4.40) ผู้บริหารตัดสินใจได้อย่างเด็ดขาดและรวดเร็ว ( X = 4.39) 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้บริหารมีความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรของสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม ( X = 
4.35) 
 

ตาราง 4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
   การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการวางแผน  

ด้านการวางแผน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารสามารถคาดคะเนเหตกุารณ์ในอนาคตเพื่อเตรียมครูให้พร้อมกับสิ่งใหม ่
   ที่จะเกิดขึ้น   

 
4.34 

 
.69 

 
มาก 

2. ผู้บริหารและครูร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายความส าเรจ็ของสถานศึกษา   4.44 .70 มาก 
3. ผู้บริหารศึกษาวิเคราะห์โครงสรา้งการบริหารงานและสภาพบริบทของสถานศึกษาเพื่อ       
   ใช้ในการวางแผนตัดสินใจ    

 
4.37 

 
.70 

 
มาก 

4. ผู้บริหารและครูจัดท าแผนปฏบิตัิการของสถานศึกษาร่วมกัน 4.49 .66 มาก 
5. ผู้บริหารระบุบุคคลหรือคณะบุคคลเพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบแผนงาน โครงการและกิจกรรม 4.46 .66 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.42 .58 มาก 
 

 จากตาราง 4 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
วางแผน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.42) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารและครูจัดท าแผนปฏิบัติ
การของสถานศึกษาร่วมกัน ( X = 4.49) ผู้บริหารระบุบุคคลหรือคณะบุคคลเพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบแผนงาน โครงการและกิจกรรม   
( X = 4.46) ผู้บริหารและครูร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา ( X = 4.44) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย
เป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้บริหารสามารถคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตเพื่อเตรียมครูให้พร้อมกับสิ่งใหม่ท่ีจะเกิดขึ้น ( X = 4.34) 
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ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่   
  การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการส่งเสริมสนับสนุน  

ด้านการส่งเสริมสนบัสนุน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนใหค้รพูัฒนาตนเองโดยการเข้าประชุม สัมมนา ประชุม 
   ปฏิบัติการศึกษาดูงาน  เพื่อพัฒนาศักยภาพ ความสามารถและความก้าวหน้าในวิชาชีพ    

 
4.52 

 
.64 

 
มากที่สุด 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้ผลการวิจัยไปใช้พัฒนาการเรียนการสอน 4.38 .67 มาก 
3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน    4.51 .65 มากที่สุด 
4. ผู้บริหารสนับสนุนสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ท่ีจ าเป็นและเพียงพอในการจัดการเรียนการสอน   
   ของครู 

 
4.39 

 
.72 

 
มาก 

5. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน 4.46 .65 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.45 .57 มาก 

  

 จากตาราง 5 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
ส่งเสริมสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครู
พัฒนาตนเองโดยการเข้าประชุม สัมมนา ประชุมปฏิบัติการ ศึกษาดูงาน เพื่อพัฒนาศักยภาพ ความสามารถและความก้าวห น้า  
ในวิชาชีพ ( X = 4.52) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.51) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู  
ใช้แหล่งเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้
ผลการวิจัยไปใช้พัฒนาการเรียนการสอน ( X = 4.38) 
 

ตาราง 6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่   
   การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการประเมิน  

ด้านการประเมิน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารน าผลการวิเคราะห์ SWOT มาพัฒนาหรือแกไ้ขปัญหาของสถานศึกษา 4.34 .71 มาก 
2. ผู้บริหารมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามให้ค าปรึกษาและแก้ปัญหาให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง 4.42 .71 มาก 
3. ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของครูและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท างานให้กับครู 4.41 .74 มาก 
4. ผู้บริหารมีการประเมินผล กระบวนการด าเนินงานท้ังด้านคณุภาพและปรมิาณ   
   โดยการเปรียบเทียบกบัมาตรฐานและเกณฑ์ที่ก าหนดไว้   

 
4.45 

 
.63 

 
มาก 

5. ผู้บริหารประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอย่างต่อเนื่อง และแจ้งผลให้ทราบ พร้อมทั้ง 
   อธิบายผลการประเมินตามผลสัมฤทธ์ิของการท างานอย่างมีเหตุผลและยุติธรรม 

 
4.36 

 
.82 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 4.40 .62 มาก 
 

 จากตาราง 6 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
ส่งเสริมสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.40)  เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารมีการประเมนิผล  
กระบวนการด าเนินงานทั้งด้านคุณภาพและปริมาณ โดยการเปรียบเทียบกับมาตรฐานและเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ( X = 4.45) ผู้บริหาร     
มีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษาและแก้ปัญหาให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.42) ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของครู    
และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท างานให้กับครู ( X = 4.41) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้บริหารน าผล  
การวิเคราะห์ SWOT มาพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาของสถานศึกษา ( X = 4.34) 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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ตาราง 7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
            ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวม 

ท างานเป็นทีมของครู   X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน     4.46 .60 มาก 
2. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน   4.46 .58 มาก 
3. ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม   4.55 .56 มากที่สุด 
4. ด้านการประสานงานร่วมกัน   4.49 .53 มาก 
5. ด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม   4.45 .57 มาก 

ภาพรวม 4.48 .51 มาก 
  

 จากตาราง 7 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.48) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม ( X = 4.55) ด้าน
การประสานงานร่วมกัน ( X = 4.49) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน ( X = 4.46) ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน ( X = 4.46) และด้าน
การสร้างความไว้วางใจภายในทีม ( X = 4.45)  
 

ตาราง 8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
           ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน   

ด้านการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน   X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. คณะครูในโรงเรยีนมีส่วนร่วมในการก าหนดค่าเป้าหมายของงาน 4.42 .69 มาก 
2. คณะครูในโรงเรยีนมีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน 4.42 .71 มาก 
3. คณะครูในโรงเรยีนรับรู้และเข้าใจเป้าหมายร่วมกัน 4.47 .68 มาก 
4. คณะครูในโรงเรยีนรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหน้าท่ี     4.49 .69 มาก 
5. คณะครูในโรงเรยีนมีส่วนร่วมในการผลักดันให้งานประสบความส าเรจ็ 4.51 .64 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.46 .60 มาก 
 

 จากตาราง 8 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.46) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ คณะครูใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมในการผลักดันให้งานประสบความส าเร็จ ( X = 4.51) คณะครูในโรงเรียนรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหน้าที่ ( X = 
4.49) คณะครูในโรงเรียนรับรู้และเข้าใจเป้าหมายร่วมกัน ( X = 4.47) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ คณะครูในโรงเรียน           
มีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน ( X = 4.42) 
 

ตาราง 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
           ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน    

ด้านการสื่อสารที่ชัดเจน    X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. คณะครูในโรงเรยีนมีการสื่อสารข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจง่าย       4.50 .63 มาก 
2. คณะครูในโรงเรยีนมีการติดต่อสื่อสารกันอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา 4.46 .69 มาก 
3. คณะครูในโรงเรยีนมีการสื่อสารโดยใช้ฐานข้อมลูประกอบการชี้แจง  4.44 .67 มาก 
4. คณะครูในโรงเรยีนมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอ   4.46 .64 มาก 
5. คณะครูในโรงเรยีนมีการซักถามข้อสงสัยและร่วมแสดงความคิดเห็น 4.47 .65 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.46 .58 มาก 
 

 จากตาราง 9 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
สื่อสารที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.46) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ คณะครูในโรงเรียนมีการ
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สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจน เข้าใจง่าย ( X = 4.50) คณะครูในโรงเรียนมีการซักถามข้อสงสัยและร่วมแสดงความคิดเห็น ( X = 4.47) 
คณะครูในโรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอ ( X = 4.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ 
คณะครูในโรงเรียนมีการสื่อสารโดยใช้ฐานข้อมูลประกอบการช้ีแจง ( X = 4.44) 
 

ตาราง 10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
             ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม   

ด้านการสร้างความผูกพันภายในทีม   X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. คณะครูในโรงเรยีนมีความสัมพนัธ์อันดีต่อกัน 4.57 .60 มากที่สุด 
2. คณะครูในโรงเรยีนมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน    4.51 .63 มากที่สุด 
3. คณะครูในโรงเรยีนให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกัน 4.57 .63 มากที่สุด 
4. คณะครูในโรงเรยีนมีน้ าใจ สนบัสนุน เกื้อกูลกัน  4.56 .66 มากที่สุด 
5. คณะครูในโรงเรยีนมีความสามคัคีในหมู่คณะ 4.52 .63 มากที่สุด 
6. คณะครูในโรงเรยีนให้ความเคารพซึ่งกันและกัน 4.54 .63 มากที่สุด 
7. คณะครูในโรงเรยีนท างานร่วมกันด้วยความยดืหยุ่นและประนีประนอม 4.56 .58 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.55 .56 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 10 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
สร้างความผูกพันภายในทีม มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.55) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ คณะครูใน
โรงเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ( X = 4.57) คณะครูในโรงเรียนให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกัน ( X = 4.57) คณะครูในโรงเรียน
ท างานร่วมกันด้วยความยืดหยุ่นและประนีประนอม ( X = 4.56) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ คณะครูในโรงเรียนมี
ความเข้าใจซึ่งกันและกัน ( X = 4.51) 
 

ตาราง 11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
             ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการประสานงานร่วมกัน   

ด้านการประสานงานร่วมกัน   X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. คณะครูในโรงเรยีนมีบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 4.49 .68 มาก 
2. คณะครูในโรงเรยีนร่วมกันจดัระเบียบการท างานไม่ให้เกดิความซ้ าซ้อน 4.48 .59 มาก 
3. คณะครูในโรงเรยีนใช้รูปแบบการประสานงานท่ีหลากหลายและเหมาะสม 4.46 .62 มาก 
4. คณะครูในโรงเรยีนบูรณาการความรู้ความสามารถของแต่ละคนเพื่อท างานจนประสบ 
   ความส าเรจ็ 

 
4.51 

 
.58 

 
มากที่สุด 

5. คณะครูในโรงเรยีนสรุปรายงานผลความก้าวหน้าให้กับผูบ้ริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   สม่ าเสมอ 

 
4.49 

 
.60 

 
มาก 

เฉลี่ยรวม 4.49 .53 มาก 
  

 จากตาราง 11 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
ประสานงานร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.49) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ คณะครูในโรงเรียนบูรณา
การความรู้ ความสามารถของแต่ละคนเพื่อท างานจนประสบความส าเร็จ ( X = 4.51) คณะครูในโรงเรียนสรุปรายงานผล
ความก้าวหน้าให้กับผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ ( X = 4.49) คณะครูในโรงเรียนมีบทบาทหน้าท่ีความรับผดิชอบอย่าง
ชัดเจน ( X = 4.49) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ คณะครูในโรงเรียนใช้รูปแบบการประสานงานที่หลากหลายและ
เหมาะสม ( X = 4.46) 
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ตาราง 12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
             ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม   

ด้านการสร้างความไว้วางใจภายในทีม   X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. คณะครูในโรงเรยีนไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4.48 .61 มาก 
2. คณะครูในโรงเรยีนยอมรบัความสามารถที่แตกตา่งระหว่างบุคคล 4.51 .61 มากที่สุด 
3. คณะครูในโรงเรยีนท างานร่วมกันด้วยความซื่อสัตยส์ุจรติ 4.55 .62 มากที่สุด 
4. คณะครูในโรงเรยีนมีความรัก ความเมตตาต่อกัน  4.50 .63 มาก 
5. คณะครูในโรงเรยีนมีความผูกพันกัน 4.44 .70 มาก 
6. คณะครูในโรงเรยีนไมม่ีความลบัระหว่างกัน 4.26 .75 มาก 
7. คณะครูในโรงเรยีนท างานร่วมกันโดยไม่ท าร้ายหรือเอาเปรียบกนั 4.43 .71 มาก 
8. คณะครูในโรงเรยีนมีความเชื่อมั่นในตัวสมาชิกในทีมจนเกดิความเช่ือถือ 4.45 .63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.45 .57 มาก 
  

 จากตาราง 12 พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านการ
สร้างความไว้วางใจภายในทีม มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ คณะครู  
ในโรงเรียนท างานร่วมกันด้วยความซื่อสัตย์สจุริต ( X = 4.55) คณะครูในโรงเรียนยอมรบัความสามารถที่แตกตา่งระหว่างบุคคล ( X = 
4.51) คณะครูในโรงเรียนมีความรักความเมตตาต่อกัน ( X = 4.50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ได้แก่ คณะครู ในโรงเรียน 
ไม่มีความลับระหว่างกัน ( X = 4.26)   
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1   
  

ตาราง 13  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
              ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1     

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X Y 
X1     1.000       
X2   .806**     1.000      
X3   .765**   .824**      1.000     
X4   .779**   .832**    .801**      1.000    
X5   .786**   .782**    .782**    .783**    1.000   

        X   .902**   .930**    .913**    .917**   .907**     1.000  
       Y   .694**   .642**    .714**    .719**   .707**   .760** 1.000 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 13 บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (rxy= .760) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ เรียงตามล าดับค่าความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน (rx4y= .719) ด้านการวางแผน  (rx3y= .714) ด้าน
การประเมิน (rx5y= .707) ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร (rx1y= .694) และด้านที่มีความสัมพันธ์กันน้อยท่ีสุด อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการ
ตัดสินใจ (rx2y= .642)   
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อหาความสามารถในการพยากรณ์บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการท างาน 
             เป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

ตัวแปร b S.E.b β t sig 
ค่าคงท่ี (Constant) 1.086 .159  6.835** .000 
ด้านการส่งเสริมสนบัสนุน (X4) .285 .066 .314 4.334** .000 
ด้านการวางแผน (X3)  .262 .062 .297 4.205** .000 
ด้านการประเมิน  (X5) .191 .056 .228 3.392** .001 
ด้านการให้ข้อมลูข่าวสาร (X1) .207 .064 .220 3.247** .001 
ด้านการตดัสินใจ (X2) -.183 .065 -.220 -2.835** .005 
ค่าคงท่ี (a)  = 1.086      
R = .782, R2= .611, S.E.est = .323, F = 97.756, P = .000 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 14 พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงล าดับตามค่าอ านาจการพยากรณ์จากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน (X4) ด้านการวางแผน (X3) ด้านการประเมิน (X5) ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร (X1) และด้านการ
ตัดสินใจ (X2) โดยมีค่าประสิทธิภาพในการพยากรณ์ (R2) เท่ากับ .611 แสดงว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน สามารถ
ร่วมกันท านายการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ร้อยละ 61.10 
 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 
  Y' = 1.089 + .285X4 + .262X3 + .191X5 + .207X1 - .183.X2 
 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
  Z'Y = .314Z4 + .297Z3 + .228Z5 + .220Z1 - .220Z2 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษา เรื่องบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีประเด็นที่น่าสนใจซึ่งน ามาอภิปราย ดังน้ี 
  1. การศึกษาระดับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1          
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ให้ความส าคัญ ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่   
มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็ นผู้มีความรู้
ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาสถานศึกษา (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 , 2564, หน้า 31) 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนันธิณีย์ ม่วงเนียม (2560, หน้า 45) ศึกษาพบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ทรงพล เจริญค า 
(2563, หน้า 16) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทและหน้าที่มีพฤติกรรมเพื่อน าผู้น าสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
บทบาท ของผู้บริหารก าหนดขึ้นอยู่ที่บุคคลและสังคม ดังนั้น ผู้บริหารที่ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทที่ส าคัญส าหรับ
ผู้บริหาร คือ บทบาทความเป็นผู้บริหาร บทบาทความเป็นผู้น า บทบาทของผู้รักษาระเบียบวินัยและบทบาทเป็นผู้ประสานงาน และ
สอดคล้องกับ กอร์ตัน (Gorton, 1983, p.118) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในฐานะผู้บริหารโรงเรียน ผู้น าด้านการสอน 
ผู้รักษาระเบียบวินัย ส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในองค์กร ผู้ประเมินผล และผู้แก้ปัญหาความขัดแย้งในองค์กร 
  2. การศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1              
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1    
ได้ให้ความส าคัญกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ในการเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม่ โดยการสร้างเครือข่าย      
ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน รวมพลังระดมความคิดส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้ผลผลิตของทีมงาน         
ประสบผลส าเร็จและมีคุณภาพ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 , 2564, หน้า 15) สอดคล้องกับ
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ผลการวิจัยของ สิริกานต์ โฮมราช (2558, หน้า 107) ศึกษาพบว่า การท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, หน้า 318) กล่าวว่า การท างาน
เป็นทีม ช่วยเพิ่มผลการด าเนินงานให้เกิดการพัฒนาองค์การได้ในหลากหลายด้าน เช่น การสร้างความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม
ภายในองค์การที่เกิดจากสมาชิกภายในทีมท่ีมีทักษะ ประสบการณ์ และมุมมองที่หลากหลายช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน ช่วยสร้าง
ประโยชน์แก่บุคลากร นอกจากนี้ยังช่วยให้บุคลากรได้พัฒนาทักษะการท างานใหม่  ๆ ที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอื่นภายในทีม
รวมถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของสมาชิกภายในทีม ท าให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการท างานเพิ่มมากขึ้น และน าเอาศักยภาพ   
ของตนเองมาใช้ในการท างานมากยิ่งข้ึน  
  3. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับสูง (rxy = .760) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้พัฒนาศักยภาพและ
สมรรถนะอย่างต่อเนื่อง เพื่อวางแผนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมให้ครูสร้างเครือข่ายการท างานเป็นทีม (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 45) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิริกานต์ โฮมราช (2558, หน้า 112) ศึกษา
พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27         
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, หน้า 339) กล่าวว่า การท างานเป็น
ทีมของครูในสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงบทบาทในการเป็นผู้เช่ียวชาญ โดยใช้ความรู้           
และประสบการณ์เพื่อแก้ปัญหาและตัดสินใจเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที มีการพัฒนาตนเองเพื่อพร้อมรับองค์ความรู้ใหม่  ๆ ให้ทันสมัย     
อยู่เสมอ อีกทั้งเป็นผู้น าทั้งทางด้านวิชาการและเทคโนโลยี เพื่อน าความรู้และทักษะใหม่ ๆ ไปถ่ายทอดให้กับครูได้อย่างเต็มศักยภาพ 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการท าวิจัย บทบาทในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการท างานของบุคลากรที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษา มีการนิเทศติดตามเป็นการสร้าง
ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา  
  4. จากการศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ทั้ง 5 ด้าน ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เรียงล าดับตาม
อ านาจพยากรณ์จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน (X4) ด้านการวางแผน (X3) ด้านการประเมิน (X5) ด้านการให้
ข้อมูลข่าวสาร (X1) และด้านการตัดสินใจ (X2) สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสามารถอภิปรายเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 
   1) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมสนับสนุนส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เป็นอันดับแรก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ส่งเสริมเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางก ารศึกษา พัฒนาตนเอง        
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย สร้างแรงจูงใจให้กับครูในการปฏิบัติงาน สร้างเครือข่ายการท างานเป็นทีม (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 4) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิริกานต์ โฮมราช (2558, หน้า 114) พบว่า บทบาท
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 สอดคล้องกับ ทรงพล เจริญค า (2563, หน้า 16) กล่าวว่า ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการคน 
งบประมาณ อุปกรณ์และการบริหารจัดการ เช่น ด้านการเงินและงบประมาณ สามารถบริหารวัสดุและครุภัณฑ์การก่อสร้างการ
บ ารุงรักษาตลอดจนการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก ส่งผลให้ครูปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเตม็ใจ มีขวัญก าลังใจ ในการปฏิบัติงาน ท าให้
ครูปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ แฟเรนและเคย์ (Farren & Kaye, 1996, p. 175) กล่าวว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา ช่วยให้บุคลากรแต่ละคนสามารถพัฒนาแผนงาน โดยละเอียดที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในหน้าที่การงาน ช่วยให้บุคลากร
ประสบความส าเร็จด้วยการหยิบยื่นโอกาสดี ๆ ให้กับบุคลากร สนับสนุนให้บุคลากรรู้จักใช้แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในการสร้างแผนงาน
เพื่อให้ประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงานได้ 
   2) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวางแผน ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ให้ความส าคัญในการวางแผนก่อนการปฏิบัติงานเพื่อลดความซ้ าซ้อนและหากเกิดปัญหาสามารถแก้ปัญหา        
ได้ทันที ส่งผลให้ครูมีทิศทางในการด าเนินงาน ช่วยให้ครูเกิดความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับทิศทางของสถานศึกษา ช่วยลดความไม่
แน่นอน สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ดียิ่งขึ้น สามารถปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและเตรียมพร้อมรับ
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การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ช่วยให้ครูระมัดระวังในการปฏิบัติงานและหาทางป้องกันล่วงหน้าได้ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 33) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กาญจนา สุระค า (2562, หน้า 69) พบว่า ภาวะผู้น า
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวางแผนเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพครู ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  (ณิรดา เวชญาลักษณ์ , 2563, หน้า 86) กล่าวว่า  
การวางแผนของสถานศึกษาเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะด าเนินการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระเบียบ ค าสั่ง และแนวปฏิบัติ
ต่าง ๆ ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาต้องร่วมมือกันด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
    3) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการประเมิน ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ปฏิบัติตามนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู ซึ่งการประเมินเป็นกระบวนการประเมินค่าของบุคคล
ผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ การประเมินอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน มีเกณฑ์การประเมินที่
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกันส่งผลให้ครูได้ทราบแนวทางการประเมิน น าผลการประเมิน         
มาปรับปรุงการท างาน และการปฏิบัติตนได้ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 5) สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ ณัฐธิญา กับปุลาวัลย์ (2562, หน้า 96) พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวัดผล ประเมินผล และการ
ติดตาม ส่งผลต่อสมรรถนะหลักของครูในศตวรรษที่ 21 ด้านการท างานเป็นทีม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
จังหวัดสมุทรปราการ สอดคล้องกับ สัมมา รธนิธย์ (2560, หน้า 56) ได้กล่าวว่า บทบาทในด้านการประเมินผลของผู้บริหาร มีการ
ประเมินผลกระบวนการด าเนินงานทั้งระบบ ทั้งด้านคุณภาพและปริมาณ โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานและเกณฑ์  ที่ก าหนดไว้เพื่อ
ปรับปรุงงานและตัวบุคลากร ศึกษาจุดอ่อนจุดแข็งเพื่อด าเนินการแก้ไขหรือพัฒนาท าการประเมินผลอย่างต่อเนื่องเป็นระบบและเป็น
ปรนัย ประเมินผลเพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจทางจิตวิทยา และปรับปรุงเรื่องมนุษยสัมพันธ์ ประเมินเจตคติเพื่อสร้างความเข้าใจ    
และได้รับความสนใจ และการร่วมมือสนับสนุนจากประชาชน ส่งผลให้ครูได้ทราบจุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษาเพื่อน ามาแก้ไข           
หรือพัฒนาการท างานอย่างเป็นระบบและก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการด าเนินงาน     
    4) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ให้ความส าคัญในการติดต่อสื่อสารภายในหน่วยงานและนอกนอกหน่วยงาน โดยใช้สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสารอย่างถูกต้อง เหมาะสมและสร้างสรรค์ ส่งผลให้ครูใช้ช่องทางการสื่อสารที่สะดวกและรวดเร็ว ท าให้เกิด
ความร่วมมือในการท างานที่มีคุณภาพ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 20) สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ดุสิตา เลาหพันธุ์ (2561, หน้า 165) พบว่า ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเขตจังหวัดตราด สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 สอดคล้องกับ ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561, หน้า 
29) กล่าวว่า ผู้บริหาร ใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับการรวบรวมและการแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลสารสนเทศ 
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่น และน าข้อมูลเหล่านั้นส่งต่อไปยังบุ คคลทั้งภายในและภายนอก
องค์การ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานใน 
    5) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการตัดสินใจ ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้น าฐานข้อมูลครู ประวัติครู ประวัติการพัฒนาตนเอง ฝึกอบรมน าไปสู่การวิเคราะห์ประกอบการตัดสินใจ ท าให้
ตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม น าไปสู่การตัดสินใจที่ดีและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ครูร่วมใจในการปฏิบัติงานอย่างราบรื่นจา กทุกฝ่าย  
ที่เกี่ยวข้อง (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1, 2564, หน้า 43) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิริกานต์  
โฮมราช (2558, หน้า 114) พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาด้านการตัดสินใจส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 สอดคล้องกับ ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี (2561, หน้า 29) กล่าวว่า การตัดสินใจ เป็นการ
รวบรวมและการแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศใหเ้พียงพอต่อการบริหารงานในองค์การให้เกิดประสิทธิภาพ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 จากการศึกษา พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ด้านการตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือแสดงข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
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   1.2 จากการศึกษา พบว่า การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ดา้นการสร้างความไว้วางใจภายในทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรยอมรับ และรับฟัง
ความคิดเห็นของครู และจัดวิธีการท างานให้ครูท างานร่วมกัน  
   1.3 จากการศึกษา พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ด้านการส่งเสริมสนับสนุน มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง มีความสัมพันธ์สูงกว่าทุกด้าน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสรมิ
สนับสนุนให้ครูได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะวิชาชีพในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ รับฟังปัญหาต่าง ๆ และให้ความ
ช่วยเหลือ เสริมสร้างบรรยากาศในการท างานที่เป็นมิตรและเป็นกันเองแก่ครู อ านวยความสะดวกและสนับสนุนทรัพยากรให้แก่ครู  
เพื่อให้ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ท าให้ครูปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.4 จากการศึกษา พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการวางแผน ด้านการประเมิน 
ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร และด้านการตัดสินใจ สามารถร่วมกันพยากรณ์การท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดังนั้น เมื่อต้องการให้ครูท างานเป็นทีม สามัคคีกัน และการปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรน าบทบาทดังกล่าวมาใช้เป็นแนวทางให้ครูได้ท างานเป็นทีม โดยเฉพาะด้านการส่งเสริมสนับสนุน ที่ส่งผลต่อการ
ท างานเป็นทีมของครูมากท่ีสุด 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
       2.1 ควรศึกษา รูปแบบการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
       2.2 ควรศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1  
       2.3 ควรศึกษา บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 
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