
 31 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ปีที่ 19 ฉบับท่ี 84 มกราคม – มีนาคม 2565 

Journal of Graduate School Sakon Nakhon Rajabhat University 19(84) January - March 2022 
  

 

 https://www.tci-thaijo.org/index.php/SNGSJ/index 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 

THE PROGRAM FOR ENHANCING DIGITAL LEADERSHIP SKILLS OF ADMINISTRATORS IN EDUCATIONAL 
INSTITUTIONS UNDER VOCATIONAL EDUCATION, ROI-ET PROVINCE 

 

สุพัตรา สุวรรณชัยรบ* และ สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ 

Suphattra Suwannachairob* and Suwat Julsuwan 

สาขาวิชาการบรหิารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสาราคาม 44000 
Program in Educational Administration, Faculty of Education, Mahasarakham University, 

Mahasarakham 44000, Thailand 
Corresponding author: Email: orratsu@gmail.com 

 

รับบทความ 1 กรกฎาคม 2564 แก้ไขบทความ 17 กรกฎาคม 2564 ตอบรับบทความ 13 สิงหาคม 2564 เผยแพร่บทความ เมษายน 2565 
     

บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด และ 2) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด การด าเนินการเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์ และความจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด ระยะที่ 2  พัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอนสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 214 คน และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบยืนยันโปรแกรม จ านวน 7 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิ จิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 
 ผลการวิจัย พบว่า  

 1. สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก ( X = 3.83, S.D. = 0.78) เรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ การรู้ดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัล สภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  
โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X = 4.79, S.D. = 0.49) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การรู้
ดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัล  
  2. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด องค์ประกอบ
ของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 2) ความมุ่งหมาย 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 4 Module ดังนี้ Module 
1 การสื่อสารดิจิทัล Module 2 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล Module 3 การรู้ดิจิทัล Module 4 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 4) วิธีการ
พัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.65, S.D. = 0.50)    

 

ค าส าคัญ:  โปรแกรม, ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล  
 

ABSTRACT 
 The proposes of this research were 1)  to examine the current conditions and needs for enhancing the 
digital leadership skills of administrators in educational institutions under vocational education in Roi-et Province, 
and 2) to develop the program for enhancing the digital leadership skills of administrators in educational institutions. The 
research was organized into two phases: Phase I Examining current conditions and needs for enhancing the digital 
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leadership skills of administrators in educational institutions, and Phase II Developing a program for enhancing the 
digital leadership skills of administrators in educational institutions.  The sample group was a total of 214 
participants, including school administrators and teachers in educational institutions under vocational education 
in Roi-et Province. In total seven educational experts were interviewed for a program confirmation. Research tools 
consisted of a set of questionnaires on current conditions, and needs for enhancing the digital leadership skills of 
administrators in educational institutions under vocational education in Roi- et Province, a focus group discussion 
form, and an evaluation form for suitability and feasibility of the developed program.  Statistics for data analysis 
were percentage, means, and the modified priority needs index (PNImodified).  
 The results revealed that:  
  1.  Based on the overall current conditions, the digital leadership skills of administrators in educational 
institutions under vocational education in Roi-et Province was at a high level (X = 3.83, S.D. = 0.78), and arranged in 
the descending order as follows:  digital literacy, creating digital culture organizations, having digital visions, and 
digital communication. The overall desirable conditions on the digital leadership skills of administrators in educational 
institutions under vocational education in Roi-et Province were at a high level (X = 4.79, S.D. = 0.49), and arranged 
in descending order as follows:  creating digital culture organizations, digital literacy, having digital visions, digital 
communication. 
  2.  The components of the developed program for enhancing the digital leadership skills of administrators 
in educational institutions under vocational education in Roi-et Province were: 1) principles and rationale, 2) goals, 
3)  content structure consisting of modules, including Module 1- digital communication, Module 2-  having digital 
visions, Module 3- digital literacy, and Module 4- building digital culture organizations, 4) development methods, 
5) media, and 6) measurement and evaluation. The developed program for enhancing the digital leadership skills 
of administrators in educational institutions under vocational education in Roi- et Province was overall at the 
highest level of suitability and feasibility ( X = 4.65, S.D. = 0.50). 
 

Keywords:   Programs, Digital Leadership Skills 
 

บทน า 
 เทคโนโลยีและบริบททางเศรษฐกิจและสังคมก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปสู่ยุคดิจิทัล และหลากหลายประเทศทั่วโลก 
เช่น สหรัฐอเมริกา กลุ่มประเทศในสหภาพยุโรป ออสเตรเลีย สิงคโปร์ มาเลเซีย อินเดีย ฯลฯ ก าลังแข่งขันกันพัฒนาและขับเคลื่อน
ประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จึงมุ่งหวังปฏิรูปประเทศไทยให้ทันต่อบริบทดังกล่าว
ด้วยเช่นกัน โดยก าหนดยุทธศาสตร์ที่จะขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ “ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital Thailand)” ดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยุทธศาสตร์ ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ 6 สร้างความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) ซึ่งส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กล่าวว่า  
การปรับเปลี่ยนการท างานภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาล เน้นการเช่ือมโยงข้อมูล และการท างาน
ของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน (connected government) โดยบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานจนเสมือนเป็นองค์กรเดียว (one 
government) ท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 26 
กันยายน 2560 มีมติเห็นชอบในหลักการร่างแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการ
ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล ตามที่ส านักงาน ก.พ. เสนอ โดยได้ก าหนดทักษะด้านดิจิทัลที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐควรได้รับ
การส่งเสริมและพัฒนาเป็น 5 มิติการเรียนรู้ 7 กลุ่มทักษะ ในการนี้ได้มอบหมายให้คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ก าหนด
ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐซึ่งประกอบด้วย ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และคุณลักษณะ (ส านักงาน 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2560)  
 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
บุคลากรที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสู่การเป็นหน่วยงานดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในกระบวนการท างานและการให้บริการภาครัฐ เพื่อให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการท างานและขั้นตอนการให้บริการที่มี
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ประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว อ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการ สร้างบริการของรัฐที่มีธรรมาภิบาล และสามารถให้บริการประชาชน
แบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติ และ ยุทธศาสตร์ที่ 4 ผลิตและพัฒนาก าลังคนเพื่อรองรับระบบเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล เป็นกลไกส าคัญยิ่งในการน าประเทศเข้าสู่สังคมโลกที่ทุกประเทศต่างขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจและสังคม ท่ีใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน จากการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้าวกระโดดส่งผลให้การจัดการศึกษา
จ าเป็นต้องผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเร่งด่วน โดยต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้การปรับหลักสูตรและ
วิธีการประเมินผลที่ตั้งอยู่บนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ที่หลากหลายโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
 จากการประชุมสัมมนาผู้บริหารอาชีวศึกษา ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เมื่อวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2562 กล่าวถึงการรับมอบ
นโยบายการจัดอาชีวศึกษาร่วมกัน โดยกระทรวงศึกษาธิการ มีประเด็นที่จะเน้นย้ ากับผู้บริหารสถานศึกษาและผู้รับใบอนุญาต ในเรื่อง
ของการพัฒนาอาชีวศึกษาให้ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน ใน 7 ประเด็นหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเด็นที่ 4 ส่งเสริม
การเรียนรู้ การใช้ดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาทในชีวิตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ต้องแก้ไขปัญหาด้านความ
เหลื่อมล้ าทางดิจิทัล ต้องพัฒนาผู้เรียนและผู้สอนให้สามารถใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าหรับสร้างอาชีพอย่างยั่งยืน ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ให้ความส าคัญของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นอย่างมาก 
และได้ตระหนักถึงสถานการณ์ปัจจุบันและการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวงศึกษาริการด้านการพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy)ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงด าเนินโครงการพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
(Digital literacy) ส าหรับผู้บริหาร ครูนักเรียน นักศึกษา และบุคลากรขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
(ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563)  
 ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล เป็นความสามารถด้านดิจิทัล ในการน าข้อมูลที่มีอยู่มากมายมหาศาล (Big Data) น ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จ ากัด ตั้งแต่การท างานในประจ าวัน (Day-to-Day Operation) ไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่จะ
สนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent management) รวมไปถึงการ
บริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถในหลาย ๆ ด้าน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขององค์กร (ทินกร บัวชู และ 
ทิพภาพร บัวชู, 2561) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) 
และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังนั้น
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ก าหนดวิสัยทัศน์ 2) การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 3) การสร้าง
วัฒนธรรมการท างาน 4) การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร 5) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าตนให้เป็นตัวอย่างที่ดี 6) ส่งเสริมสนับสนุนสร้าง
แรงจูงใจครูอาจารย์ 7) จัดให้มีระบบการก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) องค์ประกอบของภาวะผู้น า
เชิงดิจิทัลที่ส าคัญ คือ 1) การสื่อสารดิจิทัล เนื่องจากการสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญส าหรบัทุกองค์กรถือเป็นรากฐานท่ีส าคัญที่จะส่งผลให้เกดิ
ความร่วมมืออันดีระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร ก่อให้เกิดความเข้าใจที่ดีมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กรเกิดการประสานงานระ หว่าง
หน่วยงานที่ดีท าให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ถูกต้องตามเป้าหมายที่องค์กรตั้งไว้อันจะน าไปสู่ความส าเร็จที่ยิ่งใหญ่ได้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ใช้การสื่อสารดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษา ที่มีความชัดเจน ถูกต้อง ตรงไปตรงมา โดยอาจน าเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางส าหรับการสื่อสารภายในองค์กร จะสามารถเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสูงสุดในการบริหารสถานศึกษา (พิริยา ศิริวรรณพ, 2559) 2) การมีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย เป็นทักษะที่
ส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เนื่องจากการมีวิสัยทัศน์เป็นตัวก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ผู้บริหารที่สามารถ
วิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่ 
สอดคล้องกับสภาพขององค์กรและการเปลี่ยนแปลงปัจจุบัน จะสามารถสร้างความตื่นตัวของบุคลากรในสถานศึกษาได้เสมอ  
จนน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาในอนาคตได้ 3) การรู้ดิจิทัล จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานและเป็นกลไกส าคัญ ในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาให้ด ารงอยู่และพัฒนาก้าวสู่ยุคดิจิทัลได้เป็นอย่างดี การพัฒนาบุคคลไปสู่การเป็นผู้รู้ดิจิทัลจึงเป็นภารกิจส าคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถสร้างความตระหนักถึงความส าคัญของทักษะการรู้ดิจิทัลแก่ผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้ 
จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาซึ่งจะ
เกิดการแบ่งปันมุมมอง ความรู้คุณค่า และประสบการณ์ มีการปรับตัวและพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน จนท าให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และพร้อมท่ีจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง 4) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล วัฒนธรรมดิจิทัลขององค์กรเกิด
จากการเริ่มทดลองใช้สื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งจะช่วยขับเคลื่อนให้วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไปได้ ดังนั้น การที่มีผู้คนเพิ่มขึ้นจ านวนมากใน
การใช้สื่อสังคมจะมีส่วนส าคัญในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมได้ สุดท้ายแล้วการปฏิรูปทางดิจิทัลจะไม่ใช่แค่เรื่องเกี่ยวกับเทคโนโลยี
เท่านั้นในการวิจัยพบความจริงที่เห็นได้ชัดว่า องค์กรมักเกิดความสูญเสียในการเผชิญหน้ากับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การพัฒนา
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ด้านดิจิทัลเป็นผลมาจากกลยุทธ์ วัฒนธรรม และความเป็นผู้น า โดยผู้น าและผู้บริหารควรตระหนักและให้ความส าคัญในประเด็น ดังนี้  
ให้ความส าคัญกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ด้านดิจิทัล มีวัฒนธรรมขององค์กรที่สนับสนุนการริเริ่มด้านดิจิทัล และการเปลี่ยนแปลงด้าน
ดจิิทัลต้องมากจากผู้บริหาร (เศรษฐพงศ์ มะลิสุวรรณ, 2560) 
 จากสภาพปัญหาข้างต้น และความต้องการเร่งด่วน ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้ จึงจ าเป็นพัฒนาตนเองในทักษะการ
เป็นผู้น าดิจิทัล เพื่อใช้ในการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยการสร้างวิสัยทัศน์ การสื่อสารกับ
บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลภายนอกสถานศึกษา สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรโดยการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
สถานศึกษาผ่านสื่อต่าง ๆ สร้างการเรียนรู้ที่ยั่งยืนให้กับบุคลากร พัฒนาตนเองและบุคลกรให้มีความเช่ียวชาญ และจัดสิ่งแวดล้อมให้
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ของรัฐบาลที่มุ่งเน้นเป็นรัฐบาลดิจิทัลผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศกึษา สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความจ าเปน็
ของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สั งกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร น าความรู้ที่ได้ประยุกต์ใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอด็ 
 2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอด็ 
   

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี การด าเนินงานวิชาการผลการศึกษาสังเคราะห์สรุปเป็นกรอบแนวคิด
ได้ ดังนี ้

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

องค์ประกอบและตวับ่งชี้ภาวะผู้น าดจิิทลั สรุปได้ดังนี้  
1. การสื่อสารดิจิทัล ตวับ่งชี้ของการสื่อสารดิจิทัล ประกอบไป
ด้วย 
 1.1 การวางแผนการสื่อสารดิจิทัล  
 1.2 การสร้างเครืองข่าย  
 1.3 การสื่อสารและประชาสัมพันธ์  
2. การมีวิสยัทัศน์ดิจิทัล ตวับ่งชี้ของการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล
ประกอบดว้ย 
    2.1 ก าหนดเปา้หมายดิจิทัลร่วมกัน 
    2.2 การสร้างกลยุทธ์ด้านดิจิทัล 
    2.3 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
3. การรู้ดิจทิัล ตัวบ่งชี้การการรู้ดิจิทัลประกอบไปด้วย 
 3.1 มีทักษะใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 3.2 ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
 3.3 การสร้างเทคโนโลยีดิจิทัล  
4.การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ตวับ่งชี้การสร้างวัฒนธรรม
องค์กรดิจิทัล ประกอบไปดว้ย  
 4.1 เปลี่ยนการท างานสู่ระบบดจิิทัล 
 4.2 เสริมทักษะดิจิทัลให้บุคลากร 
 4.3สร้างสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการปฏิบัตงิาน  
 

องค์ประกอบของโปรแกรม มีทั้งหมด          
6 องค์ประกอบ ดังนี ้
1. หลักการและเหตุผล 
2. ความมุ่งหมาย 
3. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา 
4. วิธีการพัฒนา 
5. สื่อ   
6.การวัดและการประเมินผล 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดจิิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดรอ้ยเอ็ด 

การพัฒนาโปรแกรม 
1.ศึกษา วิเคราะห ์วางแผน 
2. สร้างและออกแบบโปรแกรม 
3. ตรวจสอบโปรแกรม 
4. ประเมินประสิทธิผลของ
โปรแกรม 

วิธีการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล 
   1. การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร   
   2. การศึกษาดูงาน  
   3. การฝึกงาน 
   4. การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 

หลักการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล 
ดังนี้ 
   1. การเรียนรู้และพัฒนาจาก
ประสบการณ์ (70%) 
   2. การเรียนรู้และพัฒนาจาก
ผู้อื่น (20%)  
   3. การเรียนรู้และพัฒนาจาก
การฝึกอบรม (10%) 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
 ผู้วิจัยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และสรุปวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
โดยมีการด าเนินการ ดังนี ้
  1. ขั้นด าเนินการ 
   1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยประเด็นในการส ารวจสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น
ของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา มาจากข้อสรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการประเมิน
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล  
   1.2 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  
   1.3 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุม่ตัวอย่าง 
   1.4 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อจัดล าดับความส าคัญ (Modified Priority Needs Index: PNImodified) น าผลที่ได้ไป
ใช้ในการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน   
478 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยการ 
สุ่มอย่างง่าย (random sampling) จ านวน 214 คน  
   3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
   3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่  
    ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สอบถามเกี่ยวกับ การท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 
สังกัดวิทยาลัยที่ท างาน ประสบการณ์ในการท างาน เป็นแบบเลือกตอบท่ีก าหนดไว้ให้เป็น ตัวเลือก (Force choice)  
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วน (Rating Scale) สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์
และความจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกข้อค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) ก าหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับ  
   3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ  
    3.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่  
    3.2.2 สร้างแบบสอบถามทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยครอบคลุมองค์ประกอบหลักและ
ตัวบ่งช้ีทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
    3.2.3 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้องและปรับปรุง ตามค าแนะน า 
    3.2.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจและให้ค าแนะน า แล้วปรับปรุง
แก้ไขแบบประเมินตามค าแนะน า 
    3.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อค าถาม ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) หรือดัชนีความ สอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 ขึ้นไป แล้วคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ใช้จริง ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
แล้วเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์อีกครั้ง  
    3.2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาใน
สังกัดอาชีวศึกษา จ านวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอยา่ง 
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    3.2.7 การตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน โดยพิจารณาจากค่า
ความสัมพันธ์จากคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของสภาพปัจจุบันอยู่ระหว่าง 
.243–.654 และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง .258–.719 
    3.2.8 การตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น โดยน าข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกตาม เกณฑ์ไปหาค่าความเช่ือมั่นทั้ง
ฉบับตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบราค (Cronbach’Alpha Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ 
.70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.86และมีค่าความเช่ือมั่นท้ัง
ฉบับของแบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ 0.83 
    3.2.9 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปเก็บข้อมลูกับกลุ่มตัวอย่าง 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึ่งประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหาร ด าเนินการ ดังนี้    
   4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา 
   4.2 น าแบบสอบถามในรูปแบบที่อยู่เว็บไซต์ และคิวอาร์โค้ดพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
จัดส่งไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผ่านระบบรับส่งหนังสือราชการอิเล็กทรอนิกส์ของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
ร้อยเอ็ด 
  5. สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard) ค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็น (PNI Modified)   
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอด็  
  1. ขั้นตอนด าเนินการ 
    1.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น และน าข้อมูลที่ได้จาก
การสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ กระบวนการของการพัฒนาโปรมแกรม องค์ประกอบของโปรแกรม หลักการพัฒนาทักษะภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหาร และกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา น ามาพัฒนาเป็นโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  
   1.2 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดรอ้ยเอ็ด  
   1.3 น าร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
น าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ท าการสนทนากลุ่ม (Focus group Discussion) และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
โปรแกรม 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
   2.1 ลักษณะของเครื่องมือ  
   เครื่องมือที่ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เครื่องมือที่ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม แบ่งเป็น  
2 ตอน ได้แก่       
    ตอนที่ 1 แบบบันทึกการสนทนา ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้บันทึกระหว่างการสนทนากลุ่ม เพื่อการตรวจสอบยืนยัน
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
    ตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณ
ค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) ก าหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับ ดังนี้ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย  
ระดับน้อยท่ีสุด 
    ตอนที่  3 เป็นค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียนข้อเสนอแนะและประเด็นการปรับปรุงโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลให้สมบูรณ ์
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   2.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
    2.2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
    2.2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา และออกแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา       
    2.2.3 สร้างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา โดยใช้ประเด็นของการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ได้จากการศึกษามาเป็นกรอบการสร้าง       
    2.2.4 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง และปรับปรุงตามค าแนะน า     
    2.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 7 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อค าถาม ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) หรือดัชนีความ สอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .60-1.00 ข้ึนไป  
    2.2.6 จัดท าแบบประเมิน และ แบบบันทึกการสนทนา ฉบับสมบูรณ์ และน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ขอความอนุเคราะห์ในการ
เก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
   3.2 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
  4. สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
แสดงในตาราง 1  
 
ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และล าดับความต้องการจ าเป็นของทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
           อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด   

ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการความ
จ าเป็น 

X̅  S.D. ค่าระดบั X̅  S.D. ค่าระดบั 

การสื่อสารดจิิทัล 3.73 0.81 มาก 4.71 0.58 มากที่สุด 0.263 2 
การมีวิสยัทัศน์ดิจิทัล 3.79 0.78 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 0.266 1 
การรู้ดจิิทัล 3.92 0.75 มาก 4.81 0.45 มากที่สุด 0.227 4 
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 3.87 0.77 มาก 4.83 0.46 มากที่สุด 0.248 3 

โดยรวม 3.83 0.78 มาก 4.79 0.49 มากที่สุด   
  

 จากตาราง 1 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  
โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ( X = 3.83, S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การรู้ดิจิทัล รองลงมา คือ การสร้าง วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อการสื่อสารดิจิทัล  
สภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สั งกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด      
( X = 4.79, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อการ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 
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 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัล การสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การรู้ดิจิทัล ตามล าดับ 
 2. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด องค์ประกอบของ
โปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา และความส าคัญของ
ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น า
ดิจิทัล 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 4 Module ดังนี้ Module 1. การสื่อสารดิจิทัล Module 2. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
Module 3. การรู้ดิจิทัล Module 4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล  4) วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การประเมินก่อนการพัฒนา 
การพัฒนา ประเมินหลังการพัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.65, 
S.D. = 0.50)  
   

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถน าไปสู่การอภปิรายผลการวจิัยได้ ดังนี ้
  1. สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก ( X = 3.83, S.D. = 0.78) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ การรู้ดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัล สภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.79, S.D. = 0.49) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การรู้ดิจิทลั 
การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัล จะเห็นได้ว่าสภาพปัจจุบันด้านการรู้ดิจิทัลมีค่าระดับมาก เนื่องจากการรรู้ดิจิทัลเป็นทักษะ
ในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และ
สื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการท างาน 
หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ในปัจจุบันได้มีการส่งเสริมผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ความรู้ในเรื่องดิจิทัลมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้ผ่านทางด้านต่าง  ๆ เช่น การอบรม การให้ความรู้ผ่านสื่อต่าง ๆ เป็นต้น  
ซึ่งความรู้เรื่องการรู้ดิจิทัลนั้นสามารถมาประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างหลากหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นงานธุรการ หรือประโยชน์ใน
ด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเห็นได้ว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
ร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล เนื่องจากการปรับองค์กรให้มีวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 
ไม่ใช่แค่เพียงแค่การลงทุนซื้ออุปกรณ์ทันสมัยเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ต้องมีการปรับเปลี่ยนระบบการด าเนินงาน ถึงจะเป็น
วัฒนธรรมขององค์กรได้อย่างยั่งยืน อีกทั้งบุคลากรได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นองค์กรดิจิทัล เพื่อการด าเนินการพัฒนา
องค์กรให้ก้าวทันโลกปัจจุบัน ผู้บริหารจะต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลให้ได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายผู้บริหารในยุคดิจิทัล 
ซึ่งสอดคล้องกับ มณีรัตน์ สุดเต (2563) ศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการในยุค
ดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัล ด้านการวางแผนงานวิชาการผู้บริหารควรมีการ
ส ารวจและสอบถามความต้องการใช้เทคโนโลยีเพื่อน าไปการจัดการเรียนการสอนของครูช้ีให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการใช้
เทคโนโลยี ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ด้านการบริหารจัดการ ผู้บริหารสร้างระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีช่วยในการจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัยและมีช่องทางเข้าถึงอย่างหลากหลาย ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทาง
วิชาการ ผู้บริหารควรมีการท า SWOT จากนั้นมาก าหนดวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ตามสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา สร้างความ
ร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชน จัดบรรยากาศการเรียนรู้ให้เอื้ออ านวย สนับสนุนเรื่องของเทคโนโลยี ด้านการนิเทศ ผู้บริหารควร
ควรมีการสังเกตการสอนของครูในรูปแบบท่ีหลากหลายมีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับจุดเด่นของการสอนที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใน
การจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา (2562) ศึกษา เรื่อง แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่
ความเป็นเลิศ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ผลการวิจัย พบว่า 1. การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่
ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาชัยนาทสู่ความเป็นเลิศมีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
จัดการข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารโรงเรียน 2. แนวทางบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศ ของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาชัยนาท ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูง สามารถ รองรับการ
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ใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน 2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ ในการสร้างและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทางคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคช่ัน สมาร์ทโฟน 3) การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในการพัฒนาบุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4) การนิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล  
ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร และการน าไปใช้ ซึ่งสอดคล้องกับซึ่งสอดคล้องกับ DoDEA 21 (2014) ได้ศึกษาเครื่องมือประเมินความเป็นผู้น า
ทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 การก าหนดตัวช้ีวัดด้านสมรรถนะและความเป็นผู้น าที่มีประสทิธิผลในศตวรรษ
ที่ 21 มีบทบาท 4 ด้านหลักดังนี้ 1. ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ก าหนดให้มีการก ากับดูแลด้านการบูรณาการการเรียนการ
สอนต่อการประยุกต์นวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ และมีการประเมินผล 2. มีการน ารูปแบบทางดิจิทัลมาสนับสนุนการเรียนการสอนของครู
เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 3. ให้โอกาสแก่ครูได้ก าหนดกลยุทธ์ จุดมุ่งหมาย และการร่วมมือกันเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ  
4. ต้องจัดสภาพแวดล้อมบนพ้ืนฐานยึดการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์และความรู้สึกท่ีดีต่อของชุมชน 
  2. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด องค์ประกอบ
ของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา และความส าคัญของ
ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น า
ดิจิทัล 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 4 Module ดังนี้ Module 1. การสื่อสารดิจิทัล Module 2. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
Module 3. การรู้ดิจิทัล Module 4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 4) วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การประเมินก่อนการพัฒนา 
การพัฒนา ประเมินหลังการพัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.65, 
S.D. = 0.50) ซึ่งโปรแกรมนี้จะเป็นเครื่องมือในพัฒนาทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และจะส่งผลต่อการ
พัฒนาทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลให้กับบุคลาการในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับสอดคล้องกับ ไชยา ภาวะบุตร (2563) ได้ศึกษารูปแบบ
การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สรุปว่ารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการของการพัฒนา 4) เนื้อหา
ของรูปแบบ 5) การวัดและประเมินผล ผลของการตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่า 1) ความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล พบว่า ก่อนการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้เข้าร่วมพัฒนา
ประเมินตนเองก่อนใช้รูปแบบ มีระดับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ
หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 25.80 อีกทั้งผลการสัมภาษณ์ก็
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 3) ผลการทดสอบความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่าคะแนน
ของผู้เข้ารับการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
  

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ควรน าวิธีการเสริมสร้างของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้น าไปใช้ในกับการพัฒนาครูในสังกัดอื่นเพื่อค้นหา
องค์ประกอบท่ีมีความจ าเป็นท่ีสุดในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล เพื่อจัดท าโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล ของแต่ละ
บริบทได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
  1.2 ด้านสภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลโดยรวมและรายได้ พบว่า ด้านการสื่อสารดิจิทัลอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ดังนั้นผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และสร้างเครือข่ายกับบุคลากรภายในและภายนอกอยู่เสมอ 
 2. ข้อเสนอในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัลโดยใช้รูปแบบอื่น ๆ เพื่อความหลากหลายของกิจกรรม 
  2.2 ควรน าโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าดิจิทัล ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ 
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