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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือมุ่งศึกษา  เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการดําเนินงานและหาแนวทางการจัดทําระบบ
สารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร และหาแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงาน
วิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ  ผู้บริหาร  ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียน  จํานวน 108  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์ F – test (One - 
Way  ANOVA)   
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  สภาพการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ และ
ครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร มีการดําเนินการอยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาการ
ดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบ
สารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย 
  2. สภาพการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ 
และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  ส่วนปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ 
และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ไม่แตกต่างกัน  
  3. สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 
ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ท่ีจําแนกประเภทแตกต่างกัน 
ไม่แตกต่างกัน 
  4. แนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร เชี่ยวชาญ
เห็นด้วยกับแนวทางในการพัฒนาทุกข้อ  คอื  
   4.1 ด้านการประมวลผลข้อมูล ควรมีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  
ควรมีการคัดเลือก บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ  ก่อนการประมวลผลควรมีการจัดระเบียบ
และแยกประเภทของข้อมูลงานวิชาการ ควรมีการจัดหาเครื่องมือและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ  ควรมี
การกาํหนดข้ันตอนการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ 
 
*    นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
**   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
***  รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 23 
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   4.2 ด้านการนําข้อมูลไปใช้ ได้แก่ ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการไปกําหนดนโยบายการพัฒนางาน
วิชาการของโรงเรียน  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้ไปวางแผนปฏิบัติงานวิชาการ  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงาน
วิชาการไปใช้เพ่ือตัดสินใจ วินิจฉัยและสั่งการ  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการไปใช้ในการวิจัยเพ่ือพัฒนางานวิชาการ  ควร
มีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้เก็บไว้เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศอ่ืนๆ ภายในโรงเรียน  ข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้
ผู้บริหารควรใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจและบริหารงานวิชาการ   
 

ABSTRACT 
 This study aimed to investigate and compare the situations and problems of the implementation of the 
academic information system in the private schools and find out guidelines to develop the academic  
information system in the private schools in Sakon Nakhon. The samples used in this study consisted of 108 
school administrators, academic teachers and teachers in charge of the academic information system. A set of 
rating scale questionnaires was applied. The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard 
deviation and F-test (One – Way ANOVA). 
 The results showed that: 
  1. The states of the academic information system performance as perceived by the school 
administrators, academic teachers and teachers responsible for the academic information technology systems at 
the private  schools in Sakon Nakhon were at the high level. In case of the problems, it was found that the 
operation of the academic information system in the opinions of the school administrators, academic teachers 
and teachers in charge of the academic information system was at the low level. 
  2. The states of implementing the academic information system in the perceptions of the school 
administrators, academic teachers and teachers in charge of the school academic information system differed 
significantly at the .01 level. There were no significant differences in the problems of the academic information 
system as perceived by the school administrators, academic teachers and teachers responsible for the school 
 academic information system. 
  3. The conditions and problems of the academic information system in  the opinions of the school 
administrators, academic teachers and teachers in charge of the school academic information system in the 
private schools in Sakon Nakhon of different status systems showed no differences. 
  4. The guidelines for developing the academic information system application in the private schools 
in Sakon Nakhon approved and agreed with  all respects by the experts comprised: 
   4.1 In terms of the data processing, registration and guidelines concerning the school academic 
affairs, recruiting of capable personnel in charge of the academic information should have been implemented. 
Prior to the data processing, order management and classification of various types of the academic information, 
provision of modern equipment and technology for the processing task as well as disignation of the steps of the 
academic information implementation should have been included.         
   4.2  Regarding the application of data, it was found that the following aspects should have been 
included: the use of the academic information to be applied in designating the school policies, academic 
information to be used in planning academic affairs, academic information to be applied in decision making and 
command, academic information to be implemented  in doing researches to develop academic affairs, academic 
information to be stored as information base of other types of information in the schools, and academic 
information to be used as the school administrators’ tools in making decision along with administrative 
management. 
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ภูมิหลัง 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ส่วนท่ี 4 แนวนโยบายด้านการศึกษา มาตรา 80 กําหนดให้พัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม โดยจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และส่งเสริม สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ชุมชน องค์กรทางศาสนาและเอกชน จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษา เผยแพร่
ข้อมูลผลการศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124 ตอนท่ี 47 ก. 2550 : 24-25) ซ่ึงจากบทบัญญัติดังกล่าว ทําให้กระทรวงศึกษาธิการ
ได้กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 การบริหารและจัด
การศึกษา ได้กําหนดให้มีเป้าหมายท่ีจะเร่งรัดดําเนินการให้ทุกหน่วยงานมีการออกแบบ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางและระบบ
สารสนเทศ เพ่ือการศึกษารวมท้ังการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลในการบริหารจัดการ เพ่ือรองรับการตัดสินใจวางแผนและการดําเนินงาน
ด้านการปฏิรูปการศึกษาในทุกระดับ ต้ังแต่ระดับสถานศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจนถึงระดับกระทรวง รวมท้ังให้มีการพัฒนาระบบ
ข้อมูลสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานข้อมูลตามนโยบายท่ีมุ่งเน้นปรับระบบบริหารจัดการหน่วยงานของรัฐ โดยเร่งรัดให้ทุก
หน่วยงานทุกระดับมีเว็บไซด์ เป็นศูนย์กลางในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศพ้ืนฐาน โดยตั้งศูนย์ปฏิบัติการระดับกระทรวงศูนย์
ข้อมูลกลางและเชื่อมโยงกับศูนย์ปฏิบัติการสํานักนายกรัฐมนตรี พร้อมท้ังจัดให้มีศูนย์ปฏิบัติการระดับกรมและศูนย์ปฏิบัติการในระดับ
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือการติดตามการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 66) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 มาตรา 47 กําหนดให้สถานศึกษา 
มีการจัดระบบประเมินคุณภาพภายใน และเตรียมพร้อมสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก และมาตรา 48 สถานศึกษาต้องจัดทํา
รายงานประจําปี เพ่ือเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อสาธารณชนนอกจากนี้ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 10  มีแผนงานหลักท่ีว่าด้วยการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศึกษาโดยมุ่งพัฒนาให้มีข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการวาง
แผนการบริหารและการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีการผลิตและการใช้ข้อมูล ท่ีจัดเตรียมข้อมูลและสารสนเทศให้มีความชัดเจน 
ถูกต้อง สะดวกในการเรียกใช้  นับต้ังแต่ปีการศึกษา 2546 เป็นต้นมา กระทรวงศึกษาธิการได้เร่งรัดให้สถานศึกษาจัดทําระบบข้อมูล
รายบุคคลของนักเรียนนักศึกษาและข้อมูลครู บุคลากรโดยจะมีข้อมูลรหัสประจําตัวประชาชน13 หลักซ่ึงเป็น ระบบฐานข้อมูล
รายบุคคล จะสามารถรองรับนโยบายของรัฐบาลรวมท้ังเพ่ือใช้ประโยชน์ในการประมาณการงบประมาณค่าใช้จ่ายรายหัวของนักเรียน
ความสําคัญท่ีทําให้สถานศึกษาบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัว และรวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน 
ท้องถ่ินและประเทศชาติโดยรวมคือ การรวบรวมและจัดระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 66) 
 ปัจจุบันข้อมูลข่าวสารได้กลายเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญต่อบุคคล กลุ่มบุคคลและองค์กรประกอบกับในสังคมยุคปัจจุบันได้
เร่ิมเข้าสู่กระแสใหม่ของการเปลี่ยนแปลงท่ีเรียกว่า สังคมความรู้ (Knowledge Society) และระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ 
(Knowledge Based Economy) ท่ีใช้ความรู้และนวัตกรรม (Innovation) เป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาและการผลิตมากกว่าเงินทุน
และแรงงาน โดยเน้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ การจัดการความรู้และองค์การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนากําลังคนท่ีมีคุณภาพ 
(Knowledge worker) (สมศักด์ิ  ดลประสิทธ์ิ.  2548 : 15) ซ่ึงสอดคล้องกับดุค (Duke.  2004 : 18) ได้กล่าวสนับสนุนว่า ในสังคม
ยุคของการเปลี่ยนแปลง มีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องเทคโนโลยี (Technology changes)การเปล่ียนแปลงผลผลิต (Product changes) 
การบริหาร (Administrative changes) และบุคคล (People  changes) สังคมเปลี่ยนจากการบริโภคข่าวสารมาเป็นสังคมที่ศึกษา
ข่าวสารและความรู้โดยอาศัยปัจจัย ท่ีสําคัญช่วย คือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลให้ความรู้คือ พลังบุคคลท่ีมีความรู้จึงเป็นบุคคล
ท่ีมีคุณค่าขององค์การ ความรู้และความไม่รู้จะกลายเป็นปัจจัยสําคัญในการบ่งชี้ความสําเร็จในทุกๆ ด้านการติดต่อสื่อสาร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอร์เป็นส่วนประกอบสําคัญ ในเครื่องมือด้านสื่อสารในรูปแบบโทรศัพท์ โทรสาร เว็บไซด์ อีเมล รวมท้ังการจัดทํา
ระบบสื่อสารคมนาคมในรูปแบบต่างๆ จนเป็นส่วนหนึ่งในการดําเนินวิถีชีวิต จึงเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตในการสื่อสาร การเรียนรู้ การ
ทํางานของผู้คนการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัฒน์ ได้นําไปสู่การบริหารเศรษฐกิจบนฐานความรู้ซ่ึงมีการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ 
ท้ังในด้านการผลิต การจําหน่ายและการใช้เคร่ืองมือสื่อสารในรูปแบบต่างๆ ประชาชนในแต่ละประเทศ จึงจําเป็นต้องมีความรู้มีทักษะ
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ.  2546 : บทนํา) 
 ระบบข้อมูลสารสนเทศ จึงเป็นสิ่งสําคัญอย่างย่ิงท่ีจะช่วยให้องค์การสามารถดําเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะ
นอกจากจะใช้ในการวางแผนการควบคุมการทํางาน และประกอบการตัดสินใจท่ีถูกต้องแล้ว ยังนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงแนวความคิด
และทางเลือกใหม่ๆ อีกด้วย การบริหารงานโดยไม่ใช้ข้อมูลสารสนเทศช่วยในการตัดสินใจย่อมเสี่ยงต่อความผิดพลาดสูง และส่งผล
กระทบต่อบุคลากร หน่วยงานและองค์การท่ีรับผิดชอบจํานวนมาก หากการตัดสินใจผิดพลาดความเสียหายจะกระทบถึงเศรษฐกิจ 
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สังคมและประเทศชาติอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ การมีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีดี มีคุณภาพ ถูกต้อง ทันเวลาและเหตุการณ์ จะช่วยให้
การบริหารงานและการตัดสินใจเป็นไปอย่างมีคุณภาพ (สุพัตรา ใหญ่โสมานัง.  2546 : 8) 
 ปัจจุบันรัฐบาลได้ให้ความสําคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษามากข้ึนเป็นลําดับ เห็นได้จากนโยบายในการปฏิรูป
กระทรวงศึกษาธิการท่ีผ่านมา รัฐบาลมุ่งเน้น ท่ีจะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษา ให้การจัดการศึกษาสามารถเอ้ือ
ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติมากที่สุด ให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นท่ีแน่นอนว่าเราต้องเก่ียวพันกับ
ข้อมูลสารสนเทศอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ และสามารถตัดสินคุณค่าของข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ท่ีหลั่งไหลเข้ามาจากทุกทิศทุกทาง 
และเพ่ือให้นักเรียน ทุกคนเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข และสุดท้ายก็จะส่งผลให้เกิดสังคมที่มีความสุขซ่ึงในการดําเนินการจัดระบบ
ข้อมูลสารสนเทศของหน่วยงานระดับโรงเรียนท่ีจะดําเนินการตามกระบวนการบริหาร และการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษานั้น 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้มีการกําหนดข้ันตอนท่ีเป็นหลักการและแนวปฏิบัติไว้ 6 ข้ันตอนดังนี้  1) การ
รวบรวมข้อมูล (Collection Data) 2) การตรวจสอบข้อมูล (Checking Data)  3) การประมวลผลข้อมูล (Processing Data) 4) การ
เก็บข้อมูลไว้ในหน่วยงาน (Organizing Data) 5) การวิเคราะห์ข้อมูล (Analyzing Data) และ 6) การนําข้อมูลไปใช้ (Using Data)  
(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น. 2554 : 2) 
 ฉะนั้น การกําหนดข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียนจะต้องมีและใช้ให้เพียงพอซ่ึงโดยท่ัวไปโรงเรียนมีงานท่ีจะต้องปฏิบัติอยู่ 4 
กลุ่มงาน คือ กลุ่มงานวิชาการ กลุ่มงานบุคลากร กลุ่มงานการเงินและสินทรัพย์ และกลุ่มงานบริหารท่ัวไป ซ่ึงท้ัง 4 กลุ่มงานนี้มี
เป้าหมายหลักร่วมกัน คือ ให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถ และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์โรงเรียนจึงต้องมีข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้
ประกอบการตัดสินใจ และสารสนเทศน้ันต้องมีความเชื่อถือได้ต่อความต้องการของระบบการบริหารงานโรงเรียน และเป็นพ้ืนฐานท่ีจะ
ประสานเป็นเครือข่ายเดียวกันกับระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ระดับกรม กระทรวง และระดับชาติ แต่สภาพความเป็นจริง การจัดเก็บ
ข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียนยังมีปัญหาอยู่มาก (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3. 2548 : 17-18)  คือ  จํานวนข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีในแต่ละระดับ ยังไม่เพียงพอต่อการใช้  หน่วยงานท่ีรับผิดชอบยังไม่ชัดเจนพอ บุคลากรยังมีความรู้ความเข้าใจไม่
เพียงพอในการบริหารและการจัดการการใช้ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีจะช่วยให้บริการการใช้ข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 จากความเป็นมาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชน จังหวัดสกลนคร จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดระบบ
ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร เพ่ือจะนําผลที่ได้จากการวิจัยคร้ังนี้มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียนรวมท้ังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้มีคุณภาพ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารและ
การปฏิบัติงานของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้กําหนดจุดมุ่งหมายในการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียน ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร 
  2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร 
  3. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ท่ีมีประเภท
แตกต่างกัน 
  4. เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานจดัทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้นํากรอบแนวคิดในการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ตาม
ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาตามแนวทางส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาข้ึนพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 
37-73) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 

     สถานภาพ 
1. ผู้บริหารโรงเรียน 
2. ครูวิชาการ 
3. ครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียน 
 
ประเภทของโรงเรียน 
1. โรงเรียนท่ีเปิดทําการสอนในระดับก่อน
ประถมศึกษา 
2.  โรงเรียนท่ีเปิดทําการสอนในระดับ
ก่อนประถมศึกษา - ประถมศึกษา 
3.  โรงเรียนท่ีเปิดทําการสอนในระดับ
ก่อนประถมศึกษา – มัธยมศึกษา 
 

สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศ งานวิชาการ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
   1.  การรวบรวมข้อมูล (Collecting Data) 
   2.  การตรวจสอบข้อมูล (Checking Data) 
   3.  การประมวลผลข้อมูล (Processing Data) 
   4.  การจัดเก็บข้อมูลไว้ในหน่วยงาน (Organizing Data) 
   5.  การวิเคราะห์ข้อมูล (Analyzing Data) 
   6.  การนําข้อมูลไปใช้ (Using data) 
การดําเนินงานวิชาการ ประกอบด้วย 
   1.  การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถ่ิน 
   2.  การวางแผนงานด้านวิชาการ 
   3.  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   4.  การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
   5.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   6.  การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   7.  การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   8.  การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
   9.  การนิเทศการศึกษา 
   10. การแนะแนว 
   11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
   12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
   13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 
   14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล  ครอบครัว  องค์กร  
หน่วยงาน  สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
   15. การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ
สถานศึกษา 
16. การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
17. การพัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

แนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร 
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วิธีดําเนนิการวิจัย   
 1. ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร จํานวน  36 คน  ครูวิชาการ  จํานวน 36 คน  และครูผู้รับผิดชอบระบบ
สารสนเทศงานวิชาการโรงเรียน  จํานวน 72  คน ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ประจําปีการศึกษา 2554 รวม 144 คน  กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นผู้บริหาร จํานวน  36 คน ครูวิชาการ  จํานวน 36 คน  และครูผู้รับผิดชอบระบบสารสนเทศงาน
วิชาการโรงเรียน จํานวน 36 คน รวม 108 คน ซ่ึงผู้บริหารและครูวิชาการได้จากการเลือกแบบเจาะจง  ส่วนครูผู้รับผิดชอบระบบ
สารสนเทศงานวิชาการโรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย โรงเรียนละ 1 คน 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนท่ี 2 สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียน มีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยสอบถาม 6 ข้ันตอน คือ การรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล การประมวลผลข้อมูล  
การจัดเก็บข้อมูลไว้ในหน่วยงาน การวิเคราะห์ข้อมูล และการนําข้อมูลไปใช้ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล     
  ผู้วิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังต่อไปน้ี 
   1. ขอหนังสือจากสํานักงานโครงการจัดต้ังบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร เพ่ือขอความร่วมมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
   2. ขอความร่วมมือจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1,2 และ 3 ทําหนังสือถึงโรงเรียน 
ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่ออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3. ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บรวมรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 4. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
   1. สถิติพ้ืนฐาน 
    1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
    1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
    1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2. สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
    2.1 วิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนกของแบบสอบถามรายข้อกับคะแนนรวมโดยใช้ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่าย (Item 
total Correlation) ของเพียร์สัน (Peason) 
    2.2 การวิเคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coeffieient Alpha) 
ของครอนบาค (Cronbach) 
   3. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
    3.1 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 1 “สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงาน
วิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนครตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง” ใช้สถิติค่าเฉลี่ยและ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    3.2 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 2 “สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงาน
วิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนครตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร มีความแตกต่างกัน” ใช้สถิติการทดสอบ F-test แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA Analysis of Variance) 
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    3.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 3 “สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงาน
วิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนครตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ท่ีมีประเภทแตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน” ใช้สถิติการทดสอบ F-test แบบการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA Analysis of Variance) 
    3.4 กรณีพบว่าการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวพบว่ามีนัยสําคัญทางสถิติทําการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยรายคู่ตามวิธีการของ  LSD 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
  1.  สภาพการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ และ
ครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาการดําเนินงาน
จัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศ
งานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย 
  2. สภาพการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ 
และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  ส่วนปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูวิชาการ 
และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ไม่แตกต่างกัน  
  3. สภาพและปัญหาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 
ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ท่ีจําแนกประเภทแตกต่างกัน 
ไม่แตกต่างกัน 
  4. แนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนครผู้เชี่ยวชาญ
เห็นด้วยกับแนวทางในการพัฒนาทุกข้อ  คือ  
   4.1 ด้านการประมวลผลข้อมูล ควรมีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  
ควรมีการคัดเลือก บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ  ก่อนการประมวลผลควรมีการจัดระเบียบ
และแยกประเภทของข้อมูลงานวิชาการ ควรมีการจัดหาเครื่องมือและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ  ควรมี
การกําหนดข้ันตอนการประมวลผลข้อมูลงานวิชาการ    
   4.2 ด้านการนําข้อมูลไปใช้ ได้แก่ ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการไปกําหนดนโยบายการพัฒนางาน
วิชาการของโรงเรียน  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้ไปวางแผนปฏิบัติงานวิชาการ  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงาน
วิชาการไปใช้เพ่ือตัดสินใจ วินิจฉัยและสั่งการ  ควรมีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการไปใช้ในการวิจัยเพ่ือพัฒนางานวิชาการ  ควร
มีการนําข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้เก็บไว้เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศอ่ืนๆ ภายในโรงเรียน  ข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการท่ีได้
ผู้บริหารควรใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจและบริหารงานวิชาการ    
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการดําเนินการวิจัยในคร้ังนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  ข้อเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  จากการวิจัยพบว่า สภาพการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหาร
โรงเรียน ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก ส่วน
ปัญหา อยู่ในระดับน้อย แสดงให้เห็นว่า การดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน 
ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ดําเนินการดี ดังนั้นควรมี
ดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนท่ีดีเช่นนี้ต่อไป 
  1.2  ควรมีการเผยแพร่การดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสกลนคร ให้กับ
สถานศึกษาในสังกัดอ่ืน 
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 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรศึกษาถึงตัวแปรอ่ืนท่ีมีความสัมพันธ์กับการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนท่ียังไม่ได้
ศึกษา   
  2.2  ควรมีการศึกษาเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบอ่ืนๆ  ท่ีมีผลต่อการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการ
โรงเรียน 
  2.3  ควรศึกษาการดําเนินงานจัดทําระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียนในขอบเขตท่ีกว้างข้ึนกว่านี้ 
  2.4  ควรพิจารณาแสวงหาแนวทางการสร้างเคร่ืองมือหรือสื่อท่ีสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานจัดทําระบบ
สารสนเทศงานวิชาการโรงเรียน  
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