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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2) กำหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และ (3) ตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวตักร
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธีหลายระยะ กลุ่มตั วอย่างการวิจัยเชิงปริมาณ 
คือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จำนวน 440 โรงเรียน และผู้ให้ข้อมูลสำคัญการวิจัย             
เชิงคุณภาพคือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การบริหารสถานศึกษา และการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา 
จำนวน 18 คน เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถาม แนวคำถามการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ และการสนทนากลุ่ม
เฉพาะวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า (1) องค์ประกอบของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรที่มีความต้องการจำเป็นพัฒนา 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 10 องค์ประกอบย่อย (2) กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์หลัก 29 กลยุทธ์รอง และ 92 กลยุทธ์ปฏิบัติการ  
โดยกลยุทธ์หลักมีความครอบคลมุสมรรถนะด้านการรู้ดิจทิัล การใช้ทักษะดิจิทัล การผลิตและสื่อสารด้วยเครื่องมือดจิทิลั 
การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล การประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม   
และ (3) คุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้ นพื้นฐาน 
ประกอบด้วย ความครอบคลุมและสอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร และความเหมาะสมที่จะนำไปใช้
จริงในบริบทเป้าหมายทั้งด้านความเป็นประโยชน์ ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้  
 
คำสำคัญ:  กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน  สมรรถนะดิจิทัล  ครูนวัตกร  การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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Abstract 
This study aimed to: (1 )  assess the needs for developing digital competencies towards 

becoming innovative teachers in basic education, (2 )  formulate school administration strategies for 
developing digital competencies towards becoming innovative teachers in basic education, and (3 ) 
examine the quality of the school administration strategies for developing digital competencies 
towards becoming innovative teachers in basic education. A multi-phase mixed methods research 
design was employed. The quantitative sample consisted of 440 schools under the Office of Primary 
Educational Service Areas, while the qualitative key informants were 1 8  experts in educational 
administration, school management, and educational technology management. The research 
instruments included a questionnaire, expert seminar guidelines, and focus group discussions. Data 
were analyzed using mean, standard deviation, and content analysis.  

The results revealed that: (1 )  the components of digital competency development  
for innovative teachers comprised 4  main components and 1 0  sub-components; (2 )  the school 
administration strategies consisted of 6 major strategies, 29 secondary strategies, and 92 operational 
strategies. The major strategies encompassed digital literacy, digital skill utilization, digital content 
creation and communication, digital problem-solving, digital information assessment, and ethical use 
of digital technology; and (3 ) the quality of the school administration strategies was characterized by 
comprehensiveness and alignment with digital competency development for innovative teachers, as 
well as their appropriateness for practical application in the target contexts in terms of utility, accuracy, 
propriety, and feasibility. 
 
Keywords: School administration strategy, Digital competency, Innovative teachers, Basic education 
 
บทนำ 
          ในศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อระบบการศึกษา โดยเฉพาะ 
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูมิใช่เพียงผู ้ถ่ายทอดความรู้ แต่ต้องทำหน้าที่เป็นผู ้นำนวัตกรรมทางการจัดการเรียนรู้  
ที่สามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
และพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 (UNESCO, 2022, p. 36) ดังนั้น สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) จึงกลายเป็น
ทักษะวิชาชีพที่จำเป็นอย่างยิ่งของครูในยุคดิจิทัล ซึ่งรวมถึงทักษะด้านการรู้เท่าทันสื่อ การคิดเชิงวิพากษ์ การคิดสร้างสรรค์ 
และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม 
         ครูในฐานะผู้นำทางวิชาการจำเป็นต้องมีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู ้ การสอน  
และการพัฒนาผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ การส่งเสริมให้ครูเป็นครูนวัตกร  (Innovative Teachers) ที่สามารถเชื่อมโยง 
การจัดการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเป็นกลยุทธ์สำคัญของระบบการศึกษายคุดิจิทัล 
ทั ้งนี ้แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2565-2579) ได้เน้นการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของครู  
ให้สามารถสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ และนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะ
การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้เชิงรุก การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ดิจิทัล และการใช้ข้อมูล  
เพื่อการตัดสินใจในการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2565, หน้า ก-ข) 
         แม้ว่าจะมีการตระหนักถึงความสำคัญของสมรรถนะดิจิทัลอย่างแพร่หลาย แต่การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
ของครูในหลายบริบทยังคงมีลักษณะไม่เป็นระบบและไม่ยั่งยืน งานวิจัยขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจ  
และการพัฒนา (OECD, 2021, pp. 145-146) ระบุว่า ครูจำนวนมากรู้สึกไม่มั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในห้องเรียน 
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เนื่องจากขาดการฝึกอบรมที่มีคุณภาพ ขาดแคลนโครงสร้างพื้นฐาน และไม่ได้รับการสนับสนุนเชิงนโยบายจากโรงเรียน
อย่างเพียงพอ นอกจากนี้ยังพบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ขาดกรอบกลยุทธ์ที ่ชัดเจนในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล  
ของครู ทำให้เกิดโครงการพัฒนาแบบกระจัดกระจาย และไม่สามารถสร้างผลกระทบที่ยั่งยืนได้ในระดับระบบ 
         ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง สร้างวัฒนธรรมองค์กร และออกแบบกลยุทธ์  
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูอย่างเป็นระบบและเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน การมีกรอบกลยุทธ์
การบริหารที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม จึงเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างครูให้มีสมรรถนะดิจิทัลและก้าวสู่การเป็นครู  
นวัตกรอย่างแท้จริง ดังนั้น ความท้าทายที่สำคัญคือการออกแบบกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาสำหรับใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบริหารเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกร ซึ ่งหมายถึงการพัฒนาความสามารถของครูในการเชื ่อมโยง 
การจัดการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลที่นิยามจากการสังเคราะห์องค์ประกอบของความเป็นครูนวัตกรในยุคดิจิทัล  
กลยุทธ์ดังกล่าวจะสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาครูนวัตกรอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน และสามารถวัดผล
ความก้าวหน้าในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
และความต้องการของผู้เรียนในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
      ดังนั ้น การวิจ ัยเพื ่อกำหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาสมรรถนะดิจ ิทัลสู ่คร ูนวัตกร  
ในระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานจึงเป็นการตอบโจทย์การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลเสริมสร้างความเป็นครูนวัตกร  
ที่มีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยที่ได้จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหลายมิต ิได้แก่ การจัดทำกรอบกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
ที่สามารถใช้เป็นแนวทางเชิงนโยบายในการพัฒนาครูนวัตกรในยุคดิจิทัล การเสริมสร้างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา
ในฐานะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง และการนำกรอบกลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้เพื ่อขับเคลื ่อนการเรียนรู ้ในโรงเรียน 
อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
2. เพื่อกำหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรในระดับการศึกษา            

ขั้นพื้นฐาน 
3. เพื่อตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษา    

ขั้นพื้นฐาน  
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
นิยามสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร หมายถึง ความสามารถของครูในการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยี

ดิจิทัล ซึ ่งสังเคราะห์ได้จากองค์ประกอบของความเป็นครูนวัตกรด้านการเชื ่อมโยงความรู้ที ่สอนกับความเป็นดิจิทัล  
และด ้ านท ักษะด ิ จ ิท ั ลท ี ่ ส ั งเคราะห ์ จากแนวค ิ ดของ  Couros (2014, p. 16); Dyer, Gregersen, & Christensen,  
(2011, p. 819); Furr & Dyer (2014, p. 70); Kieu (2017, p. 546); Navarro & others (2015, pp. 1532-1538);  
Sandberg & Stenroos (2014, pp. 1293-1305); Wagner, (2012, p. 246); นวพร ชลารักษ์ และคณะ (2564, หน้า 101) 
วิวัฒน์ มีสุวรรณ์ (2560 หน้า 56-60) สุกัญญา แช่มช้อย (2563, หน้า 193-213) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั ้นพื ้นฐาน (2562, หน้า 27) และกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (2563 , หน้า 40) 
องค์ประกอบของการพัฒนาความสามารถของครูในการเชื ่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย  
6 องค์ประกอบ ได้แก่ การรู้ดิจิทัล การใช้ทักษะดิจิทัล การผลิตและสื่อสารด้วยเครื่องมือดิจิทัล การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัลการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบ 
ตามแนวค ิดของ Ally (2 0 1 9 , pp. 2-5) ; Education and Training Foundation and Jisc (2 0 2 2 , pp. 6-10) ;  
Fanreza (2 0 1 8 , pp. 13-16); Kelentrić & others (2 0 1 7 , pp. 4 - 1 0 ) ; Redecker (2 0 1 7 , pp. 9-11);  
UNESCO (2022, pp. 4-5) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2563, หน้า 65-105) และไพฑูรย์ สินลารัตน์ 
(2559, หน้า 16-35)  



Journal of Administrative and Management Innovation, Rajamangala University of Technology Rattanakosin      
Vol.13 No. 3 September – December 2025 

.………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

116 
 

การประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรใช้นิยามความต้องการจำเป็นตามโมเดล 
ความแตกต่าง (Discrepancy model) ซึ่งเป็นสภาวะของความขาดแคลนและทำให้เกิดปัญหาที่ประเมินได้จากความแตกต่าง
ของสภาพที่พึงประสงค์กับสภาพปัจจุบัน (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562, หน้า 33-41) และกระบวนการประเมินความต้องการ
จำเป็นใช้กระบวนการ 5 ขั ้นตอนของสุว ิมล ว ่องวาณิช (2562, หน้า 129) ได ้แก ่ กำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อระบุความต้องการจำเป็น ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดกรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น กำหนดกลุ่ม
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล และการจัดลำดับความสำคัญ เสนอความต้องการจำเป็นตามลำดับ
ความสำคัญ และเสนอการนำความต้องการจำเป็นไปใช้ประโยชน์ 

การกำหนดกลยุทธ์ในขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อใช้กำหนดกลยุทธ์
ด้วยการวิเคราะห์ TOWS matrix สังเคราะห์ได้จากแนวคิดของ Robbins & Coulter (2012, p. 391); Wheelen & others 
(2015, pp. 106-169); พินิจ มีทองคำ และโกวิทย์ พงษ์พานิช (2562, หน้า 111-120) และสุธรรม ธรรมทัศนานนท์  
(2560, หน้า 16)  และขั้นตอนการจัดกลุ่มกลยุทธ์เป็นกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ เป็นการจัดกลุ่มโดยใช้
แนวคิดของ Hitt & others (2020, pp. 230-265); Wheelen & others (2015, pp. 153-169) และ Cascade App. (2023, n.p.)  
ซึ่งเป็นแนวคิดที่ใช้แนวคิดพื้นฐาน 4 แนวคิดในการจัดกลุ่ม ได้แก่ (1) การจัดกลุ่มกลยุทธ์โดยใช้ขอบเขตของการวางแผน  
โดยกลยุทธ์ที ่มีผลต่อทั้งองค์กรจะถูกจัดอยู่ในระดับกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์ที ่จำกัดเฉพาะบางหน่วยงาน หรือบางแผนก 
จะเป็นกลยุทธ์รอง หรือกลยุทธ์ปฏิบัติการ (2) การจัดกลุ่มกลยุทธ์โดยใช้ระดับของการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ โดยกลยุทธ์หลัก 
คือแนวนโยบายที่ผู้บริหารระดับสูงกำหนด กลยุทธ์รองคือการแปลนโยบายเป็นแผนงานเฉพาะด้าน และกลยุทธ์ปฏิบัติการ
คือการถ่ายทอดแผนงานให้เกิดผลจริงในระดับปฏิบัติ (3) การจัดกลุ่มกลยุทธ์โดยใช้ระดับเป้าหมาย โดยระดับกลยุทธ์หลัก
เน้นเป้าหมายระยะยาว ระดับกลยุทธ์รองเชื่อมโยงเป้าหมายระยะกลาง และระดับกลยุทธ์ปฏิบัติการคือเป้าหมายระยะสั้นที่
สามารถวัดผลได้ทันที และ (4) การจัดกลุ ่มกลยุทธ์โดยใช้ลำดับชั ้นของการนำไปใช้ (Strategy Cascade) โดยกลยุทธ์ 
จะได้รับการถ่ายทอดแบบลำดับชั้นจากบนลงล่าง บนสุดคือ กลยุทธ์หลักทำหน้าที่กำหนดทิศทาง ถัดลงมาคือกลยุทธ์ 
รองทำหน้าที่วางแผนตอบสนอง และล่างสุดคือกลยุทธ์ปฏิบัติการทำหน้าที่กำหนดกิจกรรม 

การตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์เพื ่อแสดงความน่าเชื ่อถือ ความชัดเจน และศักยภาพในการนำไปใช้จริง  
ใช้การตรวจสอบเชิงคุณภาพโดยผู ้เชี ่ยวชาญที ่มีความรู ้ทั ้งในเชิงทฤษฎีและเชิงบริบทตามแนวคิดของ Eisner  
(1976 pp. 82-83) ประกอบด้วย การตรวจสอบคุณภาพภายในและคุณภาพภายนอก ซึ ่งคุณภาพภายในหมายถึง  
ความครอบคลุมและความสอดคล้องของกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ ซึ่งเป็นการตรวจสอบคุณภาพ
ต า ม แนวค ิ ดของ Torraco (2016, p. 8) ; DeVellis (2016, p. 24) และ Stufflebeam & Coryn, (2014, p. 74-77)   
และคุณภาพภายนอกหมายถึง ความสามารถในการใช้ประโยชน์จากกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ  
ซึ ่งวัดโดยใช้แนวคิดมาตรฐานการประเมิน 4 มาตรฐาน ได้แก่ ความเป็นประโยชน์ ความถูกต้อง ความเหมาะสม  
และความเป็นไปได้ ตามแนวคิดของ Stufflebeam & Coryn (2014, p. 74-77)  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ความสัมพันธ์ของตัวแปรการวิจัยอธิบายได้ตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงผสานวิธีแบบหลายระยะ โดยการวิจัยระยะที่ 1 
ตัวแปรที่ศึกษาคือ สมรรถนะการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งนำไปใช้ในการกำหนดกลยุทธ์การบริหาร
เพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในการวิจัยระยะที่ 2 ที่มีตัวแปรที่ศึกษาคือ กลยุทธ์การบริหารเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลสู่ครูนวัตกร ที่จะนำไปใช้ในการวิจัยระยะที่ 3 ซึ่งมีตัวแปรที่ศึกษาคือ คุณภาพของกลยุทธ์การบริหารเพื่อพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร  แนวคิดที่ใช้ในการกำหนดตัวแปรและความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแสดงในคำอธิบายภาพที่ 1  
 1. ตัวแปรสมรรถนะการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมโยง 
การเรียนการสอนที ่วัดจากการรู ้ดิจิทัล การใช้ทักษะดิจิทัล การผลิตและสื่อสารด้วยเครื ่องมือดิจิทัล การแก้ปัญหา 
ด้วยเครื ่องมือดิจิทัลการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ซึ ่งสังเคราะห์ 
ได ้ จากแนวค ิ ดของ Ally (2019 , p. 2-5) ; Education and Training Foundation and Jisc (2022 , p. 6-10) ;  
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Fanreza (2018 , p. 13-16 ) ; Kelentrić & others (2017 , p. 4-10 ) ; Redecker (2017 , p. 9-11 ) ; UNESCO  
(2022, p. 4-5) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2563, หน้า 65-105) และไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559, หน้า 16-35)  

2. ตัวแปรกลยุทธ์การบริหารเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร หมายถึง กลยุทธ์ที่กำหนดจากการวิเคราะห์ 
TOWS matrix ตามแนวค ิดของ Robbins & Coulter (2012 , p. 391) ; Wheelen & others (2015 , p. 106-169) ;  
พินิจ มีทองคำ และโกวิทย์ พงษ์พานิช (2562, หน้า 111-120) และ สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2560 , หน้า 16)  
และ จัดกลุ ่มกลยุทธ์เป็นกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัต ิการ ตามแนวคิดของ Hitt & others (2020,  
p. 230-265); Wheelen & others (2015, p. 153-169) และ Cascade App. (2023, n.p.) 

3. ตัวแปรคุณภาพของกลยุทธ์การบริหารเพื ่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกร  หมายถึง การตรวจสอบ 
ความครอบคลุมและความสอดคล้องของกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ ตามแนวคิดของ Torraco  
(2016, p. 8); DeVellis (2016, p. 24) และ Stufflebeam & Coryn, (2014, p. 74-77)  และการตรวจสอบความสามารถใน
การใช้ประโยชน์จากกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ โดยวัดจากมาตรฐานการประเมิน 4 มาตรฐาน ได้แก่  
ความเป็นประโยชน์ ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ตามแนวคิดของ Stufflebeam & Coryn (2014, p. 74-77) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

1. การรู้ดิจิทลั  
2. การใช้ทักษะดิจิทัล  
3. การผลติและสื่อสารด้วยเครื่องมือดิจิทัล  
4. การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจทิัล  
5. การประเมินข้อมูลสารสนเทศดจิิทัล 
6. การใช้เทคโนโลยดีิจิทัลอยา่งมีจริยธรรม 

1. กลยุทธ์หลัก  
2. กลยุทธ์รอง  
3. กลยุทธ์ปฏิบัติการ 
 

สมรรถนะการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทลั 

คุณภาพของกลยุทธก์ารบริหารเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร 
1. ความครอบคลมุและความสอดคล้องของกลยุทธ์ 
2. ความสามารถในการใช้ประโยชน์ของกลยุทธ์ 
 

กลยุทธ์การบริหารเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร 

คุณภาพของกลยุทธก์ารบริหารเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร 

กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทลัสู่ครูนวตักร
ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจ ัยนี ้ใช้ระเบียบวิธีว ิจ ัยเชิงผสานวิธ ีแบบหลายระยะ (Multiphase Mixed Methods Research) 

ประกอบด้วยงานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวน 3 ระยะ สัญลักษณ์แสดงระดับความสำคัญ 
ของงานวิจัยแต่ละระยะ และลักษณะของการผสานวิธีคือ QUAN→ QUAL1→ QUAL2 โดยระยะที่ 1 (QUAN)  
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรในระดับการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน ระยะที่ 2 (QUAL1) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อกำหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระยะที่ 3 (QUAL2) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อตรวจสอบคุณภาพ
กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิงปริมาณคือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จำนวน 440 โรงเรียน 
ใน 4 ภาค ได้แก่ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้ โดยมีผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อำนวยการโรงเรียน  
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ de Vaus (1990 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2562) เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่ม
แบ่งชั ้นตามขนาดโรงเรียนโดยใช้สัดส่วนไม่เท่า และกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผู ้เชี ่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา การบริหารสถานศึกษา และการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา จำนวนรวม 18 คน เครื่องมือวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม แนวคำถามการส ัมมนาอิงผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ และแนวคำถามการสนทนากลุ ่มเฉพาะ โดยแบบสอบถาม 
ความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรมีคุณภาพด้านความเช่ือมั่นโดยมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค
ในการวัดด้านสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก เท่ากับ 0.92 และ 0.96 ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญของงานวิจัยนี้ไม่ใช่กลุ่มเปราะบาง จึงไม่ต้องดำเนินการขอรับการรับรองจริยธรรม
การวิจัยเกี่ยวกับมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย แต่เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้รับการพิทักษ์สิทธิ์ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการขอความยินยอมในการให้ข้อมูลก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย (1) ช้ีแจงเกี่ยวกับการขอข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการวิจัย และประโยชน์ที่กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญจะได้รับผ่านทางหนังสือขอรับการสนับสนุน (2) ขออนุญาต 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื ่องมือการวิจัยที่ส่งมาพร้อมหนังสือขอรับการสนับสนุน (3) แจ้งสิทธิ ์ของกลุ ่มตัวอย่าง 
และผู้ให้ข้อมูลสำคัญทราบ ได้แก่ (3.1) ขณะให้ข้อมูล หากกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีความประสงค์ที่จะไม่ให้ข้อมูล
ในประเด็นใด ก็สามารถดำเนินการได้โดยไม่ต ้องแจ้งผู ้ว ิจ ัย และไม่ส ่งผลกระทบใด ๆ แก่ตนเองและหน่วยงาน  
(3.2) การดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจะไม่แสดงช่ือของกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (3.3) การเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จาก
การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จะมีการจัดเก็บ
และรักษาไว้เป็นความลับ และมีการทำลายหลังจากที ่เสร็จสิ ้นการวิจัย  และ (4) กลุ ่มตัวอย่างและผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ 
สามารถขอถอนตัวจากการเป็นกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้ 
 
ผลการวิจัย 
ผลการประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
         ผลการประเมินความต้องการจำเป็นระดับองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สู่ครูนวัตกรที่แสดงถึงความสามารถในการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่จะนำไปใช้วิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในของการกำหนดกลยุทธ์การบริหารเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรแสดงในตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1  ผลการประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
องค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร PNI* Needs** 

1. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการรู้ดิจิทัล  0.19 Yes 
1.1 การค้นหาและเลือกข้อมลูดิจทิัล 0.22 Yes 
1.2 การวิเคราะห์และตีความข้อมลูหรือเนื้อหาในรูปแบบดิจิทลั 0.19 Yes 
1.3 การใช้ข้อมูลดิจิทัลในการจดัการเรยีนการสอนหรือการทำงาน 0.17 Yes 
2. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการใช้ทักษะดิจิทัล 0.13 No 
2.1 การใช้โปรแกรมสำนักงาน 0.10 No 
2.2 การใช้อินเทอร์เน็ตและเครื่องมือออนไลน์เพื่อสืบค้นข้อมูลหรือทรัพยากรการเรียนการสอน 0.13 No 
2.3 การใช้แอปพลิเคชันและเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทลัสนับสนุนกิจกรรมการเรยีนการสอน 0.16 No 
3. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกบัเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการผลิต 
และสือ่สารด้วยเคร่ืองมอืดิจิทลั 

0.19 Yes 

3.1 การออกแบบและสร้างสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล  0.22 Yes 
3.2 การใช้เครื่องมือสื่อสารดิจิทัล  0.17 Yes 
3.3 การประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ 0.17 Yes 
4. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกบัเทคโนโลยีดิจิทลัด้านการแก้ปัญหาด้วยเคร่ืองมือดิจิทัล 0.22 Yes 
4.1 การเลือกเครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสมกับการแกไ้ขปัญหา 0.19 Yes 
4.2 การวางแผนและดำเนินการแก้ปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีดจิิทัล 0.26 Yes 
4.3 การปรับปรุงกระบวนการทำงานหรือการเรียนการสอนด้วยเครือ่งมือดิจิทัล 0.19 Yes 
5. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล 0.19 Yes 
5.1 การตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลดิจิทลั 0.16 No 
5.2 การเปรียบเทียบข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อประเมินความถูกต้อง 0.27 Yes 
5.3 การเลือกใช้ข้อมูลดิจิทลัที่เหมาะสมกับบริบทการเรียนการสอน 0.16 No 
6. การเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
อย่างมีจริยธรรม 

0.13 No 

6.1 การปฏิบัติตามกฎหมายลิขสทิธ์ิและทรัพยส์ินทางปัญญา 0.14 No 
6.2 การหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลหรือข้อมูลของผู้อื่น 0.13 No 
6.3 การเผยแพร่และใช้ข้อมูลอยา่งปลอดภัยและมจีริยธรรม 0.12 No 
ค่าเฉลี่ย PNI ทีใ่ช้เป็นเกณฑ์จุดตัด (Cut-off score) ความต้องการจำเป็น*** 0.17 - 

หมายเหตุ: :   
 * PNI = Priority Needs Index (ค่าเฉลี่ยดัชนีลำดับความสำคัญความต้องการจำเป็นที่คำนวณด้วยสูตรPNImodified) 
 ** Needs = ความต้องการจำเป็น  
 (Yes = มีความต้องการจำเป็น หมายถึง สิ่งท่ียังปฏิบัติได้ไม่ดีต้องแก้ไข     
 No = ไม่มีความต้องการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่ปฏิบัติได้ดีแล้วต้องปฏิบัติต่อไป) 
 *** เกณฑ์จุดตัด (Cut-off-score) ความต้องการจำเป็น = ค่าเฉลี่ย PNI ของ 18 องค์ประกอบย่อย = 0.17 
 
      จากตารางที่ 1 พบว่า องค์ประกอบหลักของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรที่มีความต้องการจำเป็น 
ประกอบด้วยการพัฒนาความสามารถในการเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีดิจิทัล 4 ด้าน ได้แก่ การรู้ดิจิทัล 
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การผลิตและสื่อสารด้วยเครื่องมือดิจิทัล การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล และการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล  
ส่วนด้านที่ไม่มีความต้องการจำเป็น 2 ด้าน ได้แก่ การใช้ทักษะดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม 
ในขณะที ่ องค์ประกอบย่อยของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรที ่มีความต้องการจำเป็นประกอบด้วย  
10 องค์ประกอบ ได้แก่ การค้นหาและเลือกข้อมูลดิจิทัล การวิเคราะห์และตีความข้อมูลหรือเนื้อหาในรูปแบบดิจิทัล 
การใช้ข้อมูลดิจ ิทัลในการจัดการเร ียนการสอนหรือการทำงาน  การออกแบบและสร้างสื ่อการเร ียนรู ้ด ิจ ิทัล  
การใช้เครื่องมือสื่อสารดิจิทัล การประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  การเลือกเครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสม 
กับการแก้ไขปัญหา การวางแผนและดำเนินการแก้ปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
หรือการเรียนการสอนด้วยเครื ่องมือดิจิทัล และการเปรียบเทียบข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อประเมินความถูกต้อง   
และองค์ประกอบย่อยที ่ไม่มีความต้องการจำเป็น จำนวน 8 องค์ประกอบ ได้แก่ การใช้โปรแกรมสำนักงาน  
การใช้อินเทอร์เน็ตและเครื ่องมือออนไลน์เพื ่อสืบค้นข้อมูลหรือทรัพยากรการเรียนการสอน การใช้แอปพลิเคชัน 
และเครื ่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน การตรวจสอบแหล่งที ่มาของข้อมูลดิจิทัล  
การเลือกใช้ข้อมูลดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทการเรียนการสอน การปฏิบัติตามกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา 
การหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลหรือข้อมูลของผู้อื่น และการเผยแพร่และใช้ข้อมูลอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรม  
ผลการกำหนดและตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ผลการกำหนดและตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร  
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการแสดงผลการจัดกลุ่มกลยุทธ์ที่ผ่านการตรวจสอบความครอบคลุมและสอดคล้อง 
กับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร และความเหมาะสมที่จะนำไปไปใช้จริงในบริบทเป้าหมาย ทั้งด้านความเป็นประโยชน์ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยจัดกลุ่มเป็นประเภทต่าง ๆ ตามเกณฑ์ที ่ใช้ในการจัดกลุ่ม  
ได้แก่ เกณฑ์ระดับกลยุทธ์ เกณฑ์ความต้องการจำเป็น และเกณฑ์การวิเคราะห์ TOWS matrix รายละเอียดแสดงใน
ตารางที่ 2 
 
ตารางที ่ 2 ผลการกำหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาสมรรถนะดิจ ิท ัลสู ่คร ูนว ัตกร 
ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์หลกัที่ 1 พัฒนาสมรรถนะการรู้ดิจิทัล   
กลยุทธ์รอง 1.1  สร้างความร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือพัฒนาทักษะ 
การค้นหาและคัดกรองข้อมูลดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.1.1 กิจกรรมออกแบบหลักสูตรอบรมการใช้เครื่องมือค้นหาข้อมลูจริง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.1.2 กิจกรรมประสานความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนเพื่อจัดกิจกรรมร่วม 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.1.3 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรอบรมการใช้เครื่องมือ   
                              ค้นหาข้อมูลจริง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.1.4 กิจกรรมประเมินผลการอบรมโดยใช้แบบสอบถามก่อนและหลัง 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 1.2  สร้างความร่วมมือกับเครือข่ายเทคโนโลยีในการพัฒนาโปรแกรม 
พ่ีเลี้ยงหรือทีมโค้ชด้านการวิเคราะห์ข้อมูลดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.2.1 กิจกรรมคัดเลือกครูที่มีความสามารถเป็นพ่ีเลี้ยง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.2.2 กิจกรรมพัฒนาโปรแกรมพีเ่ลี้ยง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.2.3 กิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
                              ระหว่างพี่เลี้ยงกับคร ู

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์
เชิงแก้ไข) 
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กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.2.4 กิจกรรมสร้างระบบติดตามการโค้ชรายบุคคล 
กลยุทธ์รอง 1.3  สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ดิจิทัล 
เพ่ือส่งเสริมการใช้ข้อมูลดิจิทัลในงานสอนและงานบริหาร 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.3.1 กิจกรรมระดมความคดิเห็นจากครู นักเรยีน และชุมชน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.3.2 กิจกรรมความร่วมมือร่วมมือกับองค์กรท้องถิ่นหรือ     
                              มหาวิทยาลัยในการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.3.3 กิจกรรมเผยแพรผ่่านเว็บไซตโ์รงเรยีนและประชาสมัพันธ์ 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 1.4  พัฒนาแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต้นแบบในโรงเรียนสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.4.1 กิจกรรมคัดเลือกโรงเรยีนต้นแบบ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.4.2 กิจกรรมออกแบบคู่มือใช้งานง่ายและเหมาะกับบริบท 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.4.3 กิจกรรมจัดทำวิดีโอแนะนำการใช้งาน 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์รอง 1.5  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลดิจิทัลผ่านชุมชน 
ครูเครือข่ายออนไลน์ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.5.1 กิจกรรมจัดตั้งกลุ่มครูออนไลน์แบบเปดิ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.5.2 กิจกรรมเสวนาออนไลน์เป็นประจำ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 1.5.3 กิจกรรมการแบ่งปันบทเรียนจริง 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์หลกัที่ 2 พัฒนาสมรรถนะการใช้ทักษะดิจิทัล   
กลยุทธ์รอง 2.1  ส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการใช้โปรแกรมสำนักงาน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.1.1 กิจกรรม PLC โดยใช้กรณีศึกษาในการใช้โปรแกรมสำนักงาน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.2 กิจกรรมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมสำนักงาน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.3 กิจกรรมเผยแพรผ่ลการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ในเว็บไซต์ 
                              กลุ่มโรงเรียน 

การพัฒนา SO  
(กลยุทธ์ 
เชิงรุก) 

กลยุทธ์รอง 2.2  ส่งเสริมการสร้างสื่อการเรียนรู้ต้นทุนต่ำและการเข้าถึงคลังข้อมูลเปิด 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.1 กิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการสรา้งสื่อการเรียนรู้ต้นทุนตำ่ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.2 กิจกรรมสรา้งคู่มือการใช้สื่อการเรียนรู้ดิจิทลัแบบ Step-by-Step 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.3 กิจกรรมจัดทำคลังแหล่งเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.2.4 กิจกรรมรณรงค์ใช้งานสื่อการเรียนรู้ออนไลน์อย่างคุ้มค่า 
                              และปลอดภัย 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ ์

เชงิป้องกัน) 

กลยทุธ์รอง 2.3 สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกบัหน่วยงานการศึกษาในท้องถิน่เพ่ือการใช้
แอปพลิเคชันร่วมในกลุ่มโรงเรียน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.3.1 กิจกรรมสร้างความร่วมมือกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
                              หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อการใช้แอปพลิเคชั่น 
                              ร่วมในกลุ่มโรงเรียน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.3.2 กิจกรรมสร้างกลุม่แลกเปลี่ยนแอปพลิเคชัน่และสื่อการเรยีนรู ้
                              ระหว่างโรงเรียน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 2.3.3 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งานแอปพลิเคชั่นร่วมกัน 
 
 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์ 

เชงิป้องกัน) 
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กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์หลกัที่ 3 พัฒนาสมรรถนะการผลิตและสื่อสารด้วยเคร่ืองมือดิจิทัล   
กลยุทธ์รอง 3.1 ส่งเสริมการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.1.1 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.1.2 กิจกรรมประกวดการออกแบบสื่อดิจิทลัสรา้งสรรค์  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.1.3 กิจกรรมเผยแพร่ผลงานการออกแบบสื่อดิจิทลัในแฟนเพจโรงเรียน 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 3.2 สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพครูผ่านแพลตฟอร์มสื่อสารดิจิทัลเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการใช้เคร่ือมือดิจิทัลในการสื่อสาร 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.2.1 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างทักษะการใช้เครื่อมือ 
                              ดิจิทัลผ่านPLC 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.2.2 กิจกรรมเปิดกลุม่สื่อสารในสื่อสังคมออนไลน์  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.2.3 กิจกรรมสนทนาแบบผู้เรียนเรียนรูร้่วมกัน (Peer learning) 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.2.4 กิจกรรมการฝึกใช้แพลตฟอร์มออนไลน์  

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 3.3 ส่งเสริมการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ร่วมของเคร่ืองมือดิจิทัล 
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.3.1 กิจกรรมคัดเลือกแหล่งสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.3.2 กิจกรรมรวมรวมเป็นคลังสื่อออนไลน์กลางในโรงเรียน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.3.3 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการการเข้าถึงและใช้งานคลังสื่อออนไลน์ 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 3.4 ส่งเสริมวัฒนธรรมการสื่อสารเชิงบวกในองค์กรผ่านสื่อดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.4.1 กิจกรรมสร้างสื่อสั้นส่งเสรมิคุณธรรมในการสื่อสารออนไลน์ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.4.2 กิจกรรมเสรมิสร้างพฤติกรรมการสื่อสารออนไลน์ท่ีปลอดภัย 
                              และสร้างสรรค ์
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.4.3 กิจกรรมเปิดพื้นที่แลกเปลี่ยนแบบปลอดภยั 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์รอง 3.5 สร้างสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลแบบประหยัดสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.5.1 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการออกแบบแบบเรียนสั้น 
                              สำหรับหน่วยการเรียนรูด้ิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.5.2 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้เทคโนโลยีฟรี  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.5.3 กิจกรรมสนับสนุนแบบเรียนสำเร็จรูปและต้นแบบ 
                              หน่วยการเรียนรู้ดิจิทลัแก่โรงเรียนขนาดเลก็ 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์รอง 3.6 ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมการใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ในบริบท 
ของโรงเรียนและชุมชน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.6.1 กิจกรรมสนับสนุนอุปกรณ์ หรือผู้เช่ียวชาญช่วยพัฒนา       
                              ศักยภาพการใช้สื่อดิจิทลัของคร ู
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.6.2 กิจกรรมออกแบบการอบรมที่อิงบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก 
                                 หรือโรงเรียนที่ขาดงบประมาณ โดยใช้ทรัพยากรฟรีหรือต้นทุนต่ำ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 3.6.3 กิจกรรมส่งเสริมการใช้รูปแบบสื่อดิจิทัลแบบประหยดั  

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์หลกัที่ 4 พัฒนาสมรรถนะการแก้ปัญหาด้วยเคร่ืองมือดิจิทัล   
กลยทุธ์รอง 4.1 พัฒนาแผนการอบรมจำลองสถานการณ์เพ่ือฝึกการเลอืกเคร่ืองมือดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.1.1 กิจกรรมสรา้งสถานการณส์มมุตโิยใช้สถานการณจ์ริงในโรงเรยีน 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 
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กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.1.2 กิจกรรมฝึกการเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลแกป้ัญหา 
                              ตามสถานการณส์มมตุ ิ
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.1.3 กิจกรรมสะท้อนผลหลังการใช้เครื่องมือดิจทิัลในช้ันเรียน 
กลยุทธ์รอง 4.2 สนับสนนุการวางแผนและดำเนินการแก้ปัญหาการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.2.1 กิจกรรมออกแบบแผนผังการตัดสินใจแบบ Decision Tree 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.2.2 กิจกรรมสร้างคู่มือการตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหา 
                               การเรียนรู้ในรูปแบบ Infographic 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.2.3 กิจกรรมแจกจ่ายคู่มือหรือแผนผังการตัดสินใจผ่านเว็บไซต์เขตพื้นที่ 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์ 
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 4.3 สนับสนนุการเลอืกใช้เคร่ืองมือดิจิทัลอย่างมีเป้าหมาย 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.3.1 กิจกรรมสร้างเว็บไซต์แนะนำเครื่องมือดิจิทลัฟรี 
                              สำหรับการศึกษา 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.3.2 กิจกรรมออกแบบระบบค้นหาและแนะนำอัตโนมัต ิ
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.3.3 กิจกรรมประชาสมัพันธ์ระบบแนะแนวเครือ่งมือดิจิทัล 
                              ผ่านเครอืข่ายโรงเรียน 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์รอง 4.4 สนับสนุนการเรียนรู้การวางแผนแก้ปัญหาการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 
สำหรับครูในโรงเรียนที่ขาดทรัพยากร 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.4.1 กิจกรรมพัฒนาหลักสูตรอบรมออนไลน์แบบสั้นเพื่อพัฒนา   
                                ความสามารถในการวางแผนแก้ปญัหาการเรียนรู ้
                             โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.4.2 กิจกรรมอบรมหลักสูตรอบรมออนไลน์แบบสั้นโดยใช้ระบบ LMS  
                                หรือ Google Classroom 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.4.3 กิจกรรมการทดลองปฏิบตัิการวางแผนแก้ปัญหาการเรียนรู ้
                              โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์รอง 4.5 สนับสนุนการแลกเปลี่ยนแหล่งเรียนรู้หรือสื่อเทคโนโลยีในกลุ่มโรงเรียน  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.5.1 กิจกรรมเช่ือมโยงโรงเรียนในพ้ืนท่ีเพื่อแลกเปลี่ยนอุปกรณ์ 
                              หรือแหล่งเรียนรู้ดิจิทลั 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.5.2 กิจกรรมสร้างระบบยืม-คืนอุปกรณ์หรือแหล่งเรียนรู้ดิจิทลั 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 4.5.3 กิจกรรมรวบรวมสื่อการเรียนรูด้ิจิทัลเป็นฐานข้อมูลกลาง 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์ 
เชิงรับ) 

กลยุทธ์หลกัที่ 5 พัฒนาสมรรถนะการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล   
กลยุทธ์รอง 5.1 ส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.1.1 กิจกรรมพัฒนาเนื้อหาวิชารูเ้ท่าทันสื่อร่วมกับหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.1.2 กิจกรรมสร้างโมดูลการเรียนรูเ้กี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ 
                              พร้อมกิจกรรมออนไลน ์
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.1.3 กิจกรรมบูรณาการโมดูลการเรียนรูเ้กี่ยวกบัการรู้เท่าทันสื่อ 
                              กับทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้

การพัฒนา SO  
(กลยุทธ์ 
เชิงรุก) 

กลยุทธ์รอง 5.2 ส่งเสริมการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลจำนวนมากในรูปแบบดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.2.1 กิจกรรมคัดกรองข้อมูลดิจิทลัโดยครูสำหรับสรา้งคลังข้อมลูดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.2.2 กิจกรรมพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสำหรับตรวจสอบข้อมลูดจิิทัล 

การพัฒนา SO  
(กลยุทธ์
เชิงรุก) 
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กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.2.3 กิจกรรมส่งเสริมการแลกเปลี่ยนฐานข้อมลูดิจิทัลกลาง   
กลยุทธ์รอง 5.3 ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างครู 
ในการใช้แหล่งข้อมูลท้องถิน่ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.3.1 กิจกรรมสร้างเครือข่ายครผูู้เช่ียวชาญในแตล่ะกลุม่สาระ 
                              ของกลุ่มโรงเรียน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.3.2 กิจกรรมประชุมออนไลน์วิเคราะห์แหล่งข้อมูลท้องถิ่น 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.3.3 กิจกรรมจัดเก็บแหล่งข้อมูลดจิิทัลท้องถิ่นเป็นฐานกลาง 
                              ใน Google Drive 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน) 

กลยุทธ์รอง 5.4 สนับสนนุการเลอืกใชข้้อมลูสร้างสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล 
ผ่านกรณีศึกษา 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.4.1 กิจกรรมพัฒนากรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวัน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.4.2 กิจกรรมกลุ่มย่อยอภปิรายการเลือกใช้ข้อมลูดิจิทัล 
                              จากกรณีศึกษา 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.4.3 กิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการสะท้อนคดิความ  
                              เหมาะสมของข้อมูลดิจิทัลจากกรณีศึกษา 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน) 

กลยุทธ์รอง 5.5 สนับสนนุการออกแบบบทเรียนออนไลน์ที่เนน้การฝึกเปรียบเทียบ
ข้อมูลจากหลายแหล่ง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.5.1 กิจกรรมอบรมการออกแบบบทเรียนออนไลน์พร้อมแบบฝึกหัด 
                              เน้นการฝึกเปรยีบเทียบข้อมลูจากหลายแหล่ง 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.5.2 กิจกรรมสร้างสื่อการเรยีนรู้ของบทเรียนออนไลน์โดยใช้ 
                              กรณีสื่อข่าวปลอมเป็นฐาน 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.5.3 กิจกรรมประเมินผลการเรียนรู้ของบทเรยีนออนไลน์ 
                              ผ่านกิจกรรมโต้ตอบ 

การ
แก้ปัญหา 

WO  
(กลยุทธ์
เชิงแก้ไข) 

กลยุทธ์รอง 5.6 สร้างแบบฝึกหัดเปรียบเทียบข้อมลูโดยใช้กรณีศึกษาท้องถิ่น 
เพ่ือประยุกต์ใช้ในบริบทของโรงเรียนขนาดเลก็ 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.6.1 กจิกรรมสรา้งแบบฝึกหัดเปรยีบเทยีบข้อเทจ็จริงในท้องถิ่น 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.6.2 กิจกรรมพัฒนา Rubrics สำหรับประเมินความถูกต้องของข้อมูล 
                                  กรณีศึกษาในท้องถิ่น 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 5.6.3 กจิกรรมใช้แบบฝึกหัดเปรยีบเทยีบข้อเท็จจริงในท้องถิ่นในการเรียน  
                                 การสอนจรงิ 

การ
แก้ปัญหา 

WT  
(กลยุทธ์
เชิงรับ) 

กลยุทธ์หลกัที่ 6 พัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมจีริยธรรม   
กลยุทธ์รอง 6.1 สนับสนนุการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรมและไม่ละเมิดสิทธิ 
ส่วนบุคคล   
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.1.1 กิจกรรมออกแบบสถานการณ์สมมุติการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
                                 ที่การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.1.2 กิจกรรมการวิเคราะห์และอภิปรายสถานการณส์มมตุิการใช้   
                              เทคโนโลยีดิจิทลัที่มีการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.1.3 กิจกรรมสร้างกิจกรรมกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติตามสถานการณ์    
                                 สมมุติการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

การพัฒนา SO  
(กลยุทธ์
เชิงรุก) 
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กลยุทธ์หลกั/กลยุทธ์รอง/กลยุทธป์ฏิบัติการ* ประเภทกลยุทธ ์
Needs Matrix 

กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.1.4 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการในรูปแบบสถานการณ์จำลองเพื่อฝึก 
                              การใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล   
กลยุทธ์รอง 6.2 ส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้หรือคู่มือใช้งานสื่อดิจิทลัออนไลน ์
ที่ถูกต้องตามลิขสิทธิ ์
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.2.1 กิจกรรมสร้างเอกสารคูม่ือการใช้สื่อดิจิทัลที่ถูกต้องเผยแพร่ 
                              บนเว็บไซต ์
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.2.2 กิจกรรมรวบรวมตัวอยา่งเป็นกรณีศึกษาการใช้งานสื่อดิจิทลั 
                              ที่ผิดจริยธรรม  
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.2.3 กิจกรรมสร้างแบบทดสอบก่อน-หลังการเรยีนรู้การใช้สื่อดิจิทัล    
                              อย่างถูกต้องตามจรยิธรรม 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน) 

กลยุทธ์รอง 6.3 สนับสนนุการให้คำปรึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.3.1 กิจกรรมคัดเลือกครูอาสาเป็นที่ปรึกษาด้านการใช้เทคโนโลย ี
                              อย่างมีจริยธรรม 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.3.2 กิจกรรมอบรมการเป็นที่ปรึกษาด้านจริยธรรมดิจิทัล 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.3.3 กิจกรรมเช่ือมโยงเครือข่ายการปรึกษาด้านจริยธรรมดจิิทัล  
                              ผ่านสื่อสงัคมออนไลน ์

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน) 

กลยุทธ์รอง 6.4 สนับสนุนการเรียนรู้การใช้ข้อมูลดิจิทัลอย่างปลอดภัย และมีจริยธรรม 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.4.1 กิจกรรมพัฒนาหลักสตูรการใช้ข้อมูลดจิิทัลอย่างปลอดภัย 
                              และมีจรยิธรรมร่วมกับเขตพื้นที่การศึกษา 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.4.2 กิจกรรมฝึกการใช้ข้อมลูดิจิทลัอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรม 
กลยุทธ์ปฏิบัติการ 6.4.3 กิจกรรมสร้างแบบประเมินตนเองเรื่องจรยิธรรมดจิิทัล 

การ
แก้ปัญหา 

ST  
(กลยุทธ์เชิง
ป้องกัน) 

หมายเหตุ: * กลยุทธ์การพัฒนา = กลยุทธ์อักษรปกติ, กลยุทธ์การแก้ปัญหา = กลยุทธ์อักษรตัวเอน 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า กลยุทธ์ที ่มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกร  
และมีความเหมาะสมที่จะนำไปไปใช้จริงในบริบทเป้าหมาย ทั้งด้านความเป็นประโยชน์ ความถูกต้อง ความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ สามารถจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามระดับกลยุทธ์ได้เป็นกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฏิบัติการ 
จำนวน 6 กลยุทธ์หลัก 29 กลยุทธ์รอง และ 92 กลยุทธ์ปฎิบัติการ จัดกลุ ่มกลยุทธ์รองและกลยุทธ์ปฏิบัติการ  
ตามความต้องการจำเป็นได้เป็นกลยุทธ์การพัฒนา และกลยุทธ์การแก้ปัญหา โดยได้กลยุทธ์การพัฒนา จำนวน 4 กลยุทธ์รอง 
13 กลยุทธ์ปฏิบัติการ และกลยุทธ์การแก้ปัญหา จำนวน 25 กลยุทธ์รอง 79 กลยุทธ์ปฏิบัติการ และจัดกลุ่มกลยุทธ์รอง
และกลยุทธ์ปฏิบัติการตามการวิเคราะห์ TOWS matrix ได้เป็นกลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงป้องกัน กลยุทธ์เชิงแก้ไข  
และกลยุทธ์เชิงรับ โดยได้กลยุทธ์เชิงรุก จำนวน 4 กลยุทธ์รอง 13 กลยุทธ์ปฏิบัติการ กลยุทธ์เชิงป้องกัน จำนวน 7 กลยุทธร์อง 
22 กลยุทธ์ปฏิบัติการ กลยุทธ์เชิงแก้ไข จำนวน 9 กลยุทธ์รอง 30 กลยุทธ์ปฏิบัติการ และกลยุทธ์เชิงรับ จำนวน 9 กลยุทธ์รอง 
27 กลยุทธ์ปฏิบัติการ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ (QUAN) จากการประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในโรงเรียน

ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่พบว่าองค์ประกอบหลัก 
ที่มีความต้องการจำเป็นประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การรู้ดิจิทัล การผลิตและสื่อสารด้วยเครื่องมือดิจิทัล การแก้ปัญหา 
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ด้วยเครื่องมือดิจิทัล และการประเมินข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล เป็นข้อค้นพบที่สะท้อนว่า การส่งเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ 
ทั้ง 4 ด้านของครูยังไม่เพียงพอ ต้องได้รับการแก้ไข  ส่วนองค์ประกอบที่ไม่มีความต้องการจำเป็น 2 ด้าน ได้แก่ การใช้ทักษะ
ดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม เป็นข้อค้นพบที่สะท้อนว่า การส่งเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะทั้ง 2 ด้าน 
ของครูอยู่ในระดับที่เพียงพอหรือดีอยู่แล้ว ซึ่งต้องคงการดำเนินการแบบเดิมไว้ต่อไป หรือดำเนินการแบบใหม่เพื่อยกระดับ
คุณภาพ สอดคล้องกับแนวคิดการนิยามความต้องการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy model) ที่ใช้ในงานวิจัยนี้ 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2562, หน้า 33-41) และสอดคล้องกับแนวคิดองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของ Ally (2019, pp. 2-5); 
Education and Training Foundation & Jisc (2022, pp. 6–10); Fanreza (2018, pp. 13-16);  Kelentrić & others 
(2017, pp. 4-10); Redecker (2017, pp. 9-11); UNESCO (2022, pp. 4-5) สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2563, 
หน้า 65-105) และไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559, หน้า 16-35) รวมทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริณัฏฐ์ ลิมป์จำนงค์  
และปารย์พิชชา ก้านจักร (2566, หน้า 78) ที่พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูในยุคการเปลี่ยนผ่านดิจิทัล 
ครอบคลมุทั้งความรู้ การสื่อสาร การสร้างสื่อ การจัดการเรียนรู้ การประเมินผล และจริยธรรมดิจิทัล  

ประโยชน์ของข้อค้นพบจากการประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรของงานวิจัยนี้ 
นอกจากจะใช้กำหนดลักษณะของการส่งเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรดังกล่าวแล้ว ประโยชน์ที่สำคัญอีก
ประการหนึ่งคือ การนำผลการประเมินความต้องการจำเป็นมาใช้ในขั้นตอนกำหนดกลยุทธ์การบริหารเพื่อพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร ซึ่งงานวิจัยนี้ กำหนดกลยุทธ์โดยใช้การวิเคราะห์ TOWS matrix แสดงถึงการบูรณาการผล
วิจัยเชิงปริมาณกับการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (QUAN → QUAL) ส่งผลให้ได้กลยุทธ์ที่นอกจากจะเป็นกลยุทธ์ 
ที ่มีความสอดคล้องกับปฏิสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกแล้ว ยังเป็นกลยุทธ์  
ที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียนด้วย ดังนั้น หากต้องการวางแผนพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรของครู
โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสที่ส ังกัดองค์กรอื ่นจะต้องดำเนินการประเมินความต้องการจำเป็น 
ก่อนการวางแผน ซึ่งนอกจากจะนำไปใช้ประกอบการวางแผนการพัฒนาแล้ว ยังแสดงถึงความเป็นประโยชน์สำหรับ 
ใช้กำหนดของกลยุทธด์้วย เพราะจะทำให้ได้กลยุทธ์ท่ีตรงกับความต้องการของโรงเรียน 

กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร ในบริบทของโรงเรียนประถมศึกษา 
และโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้รับการจัดกลุ่มกลยุทธ์เป็นประเภทต่าง ๆ 
ตามเกณฑ์ที่ใช้ในการจัดกลุ่ม ได้แก่ เกณฑ์ระดับกลยุทธ์ เกณฑ์ความต้องการจำเป็น และเกณฑ์การวิเคราะห์ TOWS matrix 
ซึ ่งการจัดกลุ ่มกลยุทธ์ตามเกณฑ์ดังกล่าวมีประโยชน์หลายประการต่อการนำกลยุทธ์ไปใช้  โดยการจัดกลุ ่มกลยุทธ์ 
ตามระดับกลยุทธ์ เป็นการจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามแนวคิดของ Hitt & others (2020, pp. 230-265); Wheelen & others  
(2015, pp. 153-169) และ Cascade App (2023, n.p.) ซึ่งจัดกลุ่มกลยุทธไ์ด้เป็นกลยุทธห์ลัก กลยุทธ์รอง และกลยุทธ์ปฎิบัติ
การโดยแนวคิดที ่ ใช ้เป ็นเกณฑ์ในการจัดกล ุ ่ม ประกอบด้วย 4 แนวคิด ได ้แก่ (1) ขอบเขตของการวางแผน  
(2) ระดับของการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (3) ระดับเป้าหมาย และ (4) ลำดับชั้นของการนำไปใช้  การจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามระดับ 
กลยุทธ์ช่วยสร้างความชัดเจนของการนำกลยุทธ์ไปใช้ เนื่องจากทำให้ทราบถึงบทบาทหน้าที่ของผู้เกี ่ยวข้อง ระยะเวลา 
ในการขับเคลื่อน และความสัมพันธ์ของกลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ งานวิจัยที่สนับสนุนการจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามแนวคิดนี้ 
คือ งานวิจัยของสกุลกาญจน์ นิยมพลอย (2565, หน้า 318-326) ที่พบว่า กลยุทธ์การจัดการศึกษาก่อนประจำการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะนายทหารสัญญาบัตรกองทัพบกตามยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 8 กลยุทธ์หลัก 16 กลยุทธ์รอง 
และ 32 วิธีดำเนินการ โดยงานวิจัยนี้ใช้วิธีดำเนินการในความหมายของกลยุทธ์ปฏิบัติการ  

การจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามความต้องการจำเป็นเป็นการจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามแนวคิดของผู้วิจัยที่ต้องการนำผล 
การประเมินความต้องการจำเป็นของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรมาใช้จัดกลุ่มกลยุทธ์เพื ่อประโยชน์ 
ในการจัดลำดับความสำคัญของการเลือกใช้กลยุทธ์ เป็นการจัดกลุ่มกลยุทธ์รองและกลยุทธ์ปฏิบัติการตามระดับ 
ความต้องการจำเป็น โดยกำหนดให้กลยุทธ์ที ่กำหนดมาจากเมทริกซ์ของสภาพแวดล้อมภายในที ่เป็นจุดแข็ง  
และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาส (เมทริกซ์ SO) เป็นกลยุทธ์การพัฒนา และกำหนดให้กลยุทธ์ที่กำหนด 
มาจากเมทริกซ์ของสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที ่มีสภาพแวดล้อมภายในที ่เป็นจุดอ่อน  
หรือสภาพแวดล้อมภายนอกที ่เป็นอุปสรรค เป็นส่วนประกอบของเมทริกซ์ ได้แก่ เมทริกซ์ ST เมทริกซ์ WO  
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และเมทริกซ์ WT กำหนดให้เป็นกลยุทธ์การแก้ปัญหา โดยกำหนดให้กลยุทธ์การแก้ปัญหาเป็นกลยุทธ์ที่มีลำดับความสำคัญ
เร่งด่วนของการดำเนินการมากกว่ากลยุทธ์การพัฒนา  

การจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามการวิเคราะห์ TOWS matrix เป็นการจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามแนวคิดของ Robbins & Coulter 
(2012, p. 391);  Wheelen & others (2015, p. 106-169); พินิจ มีทองคำ และโกวิทย์ พงษ์พานิช (2562, หน้า 111-120) 
และสุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2560, หน้า 16) ซึ่งจัดกลุ่มกลยุทธ์เป็นกลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงป้องกัน กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
และกลยุทธ์เชิงรับ โดยแนวคิดท่ีใช้เป็นเกณฑ์ในการจัดกลุ่มคือ การจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในกับสภาพแวดล้อม
ภายนอกเป็น 4 เมทริกซ์ เพื่อกำหนดกลยุทธ์รองรับ ได้แก่ เมทริกซ์ SO เมทริกซ์ ST เมทริกซ์ WO และเมทริกซ์ WT 
โดยกลยุทธ์รองรับเมทริกซ์ SO เป็นกลยุทธ์ที ่เกิดจากการใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและโอกาส (กลยุทธ์เชิงรุก)  
กลยุทธ์รองรับเมทริกซ์ ST เป็นกลยุทธ์ที่เกิดจากการใช้ประโยชน์จากจุดแข็งเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรค (กลยุทธ์เชิงป้องกัน) 
กลยุทธ์รองรับเมทริกซ์ WO เป็นกลยุทธ์ที่เกิดจากการแก้ไขจุดอ่อนเพื่อใช้ประโยชน์ของโอกาส (กลยุทธ์เชิงแก้ไข)  
และกลยุทธ์รองรับเมทริกซ์ WT เป็นกลยุทธ์ที ่เกิดจากการแก้ไขจุดอ่อนเพื่อหลีกเลี ่ยงอุปสรรค (กลยุทธ์เชิงรับ)  
การจัดกลุ่มกลยุทธ์ตามการวิเคราะห์ TOWS matrix มีประโยชน์สำหรับการวางแผนพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกร 
เพราะการวางแผนการปฏิบัติได้ตรงกับประเภทของกลยุทธ์จะส่งผลให้การปฏิบัติตามแผนบรรลุวัตถุประสงค์ ได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ มีงานวิจ ัยจำนวนมากที ่กำหนดกลยุทธ์ด้วยการวิเคราะห์ TOWS matrix ตัวอย่างเช่น  
สกุลกาญจน์ นิยมพลอย (2565) วิจัยเรื่อง กลยุทธ์การจัดการศึกษาก่อนประจำการเพื่อพัฒนาสมรรถนะนายทหาร
สัญญาบัตรกองทัพบกตามยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ระวีวรรณ ทิพยานนท์ (2564) วิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบรหิาร
วิชาการโรงเรียนปฐมวัยตามแนวคิดทักษะสมองเพื่อชีวิตที่สําเร็จ แสดงให้เห็นว่า นักบริหารการศึกษาและนักบริหาร
สถานศึกษามองเห็นความสำคัญของการกำหนดกลยุทธ์ด้วยการวิเคราะห์ TOWS matrix ที่สามารถกำหนดกลยุทธ์ที่
ใกล้เคียงกับความเป็นจริงของสภาพแวดล้อมมากกว่าการกำหนดกลยุทธ์ด้วยการวิเคราะห์ SWOT ที่กำหนดกลยุทธ์โดย
ไม่มีการจับคู่สภาพแวดล้อมภายในกับสภาพแวดล้อมภายนอก 

การตรวจสอบคุณภาพกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครนูวัตกรในระดับการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐานในบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  เป็นการตรวจสอบที ่มีความเหมาะสม  
เนื่องจากใช้การตรวจสอบเชิงคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดการประเมินทางการศึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญ
ของ Eisner, E. (1976, pp. 92-193) ท่ีสนับสนุนให้ใช้การตรวจสอบเชิงคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ทางด้านการศึกษา เนื่องจากการตรวจสอบคุณภาพในบางประเด็นต้องการความละเอียดอ่อนลึกซึ้งที่ต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญ
ระดับสูงเป็นผู้ประเมิน เหตุผลอีกประการหนึ ่งที ่อธิบายความเหมาะสมของการตรวจสอบคุณภาพกลย ุทธ์  
คือ การได้รับการตรวจสอบคุณภาพทั้งคุณภาพภายในและคุณภาพภายนอกเป็นหลักประกันในความเหมาะสม 
ที ่จะนำกลย ุทธ์ ไปใช ้ประโยชน์ เน ื ่องจากการตรวจสอบคุณภาพภายในเป็นการตรวจสอบความครอบคลุม 
และความสอดคล้องของกลยุทธ์  ซึ ่งเป็นไปตามแนวคิดของ De Vellis (2016, p. 24); Stufflebeam & Coryn (2014,  
p. 74-77) และ Torraco (2016, p. 8) และการตรวจสอบค ุณภาพภายนอกเป ็นการตรวจสอบความสามารถ 
ในการนำกลยุทธ์ไปใช้จริงในบริบทเป้าหมายทั้งด้านความเป็นประโยชน์ ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
ซึ ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Stufflebeam & Coryn (2014, p. 74-77) งานวิจัยที ่ตรวจสอบคุณภาพของกลยุทธ์โดยใช้ 
การตรวจสอบเชิงคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญคือ งานวิจัยของนิสิต จรูญภาค (2568, หน้า 120-123) ที่ใช้การสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) และการสนทนากลุ ่มเฉพาะ (Focus group discussion) เพื ่อตรวจสอบกลยุทธ์การพัฒนาโรงเร ียน 
แห่งความสุขของโรงเรียนประถมศึกษาไทยในยุคดิจิทัล 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกำหนดนโยบายระดับชาติสนับสนุนการใช้กลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษากำหนดนโยบายระดับเขตพื้นที่การศึกษาสนับสนุนการใช้กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานำกลยุทธ์
การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรไปใช้ในการวางแผนพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      1. ศึกษาการกำหนดนโยบายสนับสนุนการใช้กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
สู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
       2. ศึกษาการประเมินผลการใช้กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู ่ครูนวัตกรในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  
      3. ศึกษากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
      4. ศึกษากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสู่ครูนวัตกรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของโรงเรียนเอกชนทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
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