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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ปีการศึกษา 2559 ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม จํานวน 271 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดย
วิธีการจับสลาก เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามท่ีตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ได้ค่า
ดัชนีสอดคล้องท้ังฉบับคือ .78 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง โดยรวมและราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลําดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย พบว่า ลําดับแรกคือ ด้านความศรัทธา ด้านความ
เช่ือถือ และลําดับสุดท้ายคือ ด้านการยอมรับ ตามลําดับ 
คําสําคัญ:  ภาพลักษณ์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม ผู้ปกครอง 
 

Abstract 
 The purpose of this study was to study the image of Nakhon Pathom Municipality Vocational College 
from views of parents. The research sample was the parents of vocational certificate students. The 271 
students in the Nakhon Pathom Municipality Vocational College received the simple random sampling 
method. By the way, the lottery. The instrument used to collect the data was a questionnaire that was 
validated by 3 experts. The index of consistency was 0.78. The statistics used for data analysis were 
frequency distribution, percentage, mean and standard deviation. 
 The research found that the image of Nakhon Pathom Municipality Vocational College from views of 
parents. The overall and individual aspects were found at all levels. In order of importance, the first order 
was the belief. The second was trust. And the last one is. Sequential acceptance, respectively. 
Keywords:  Image, Nakhon Pathom Municipality Vocational College, Parents 
 

บทนํา 
การศึกษามีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบทบาทของ การศึกษาต่อการพัฒนาประชากร

ซ่ึงเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีสําคัญ และมนุษย์เป็นพ้ืนฐานหรือศูนย์กลางการพัฒนาในทุกด้านของประเทศ  ไม่ว่าจะเป็นด้าน
เศรษฐกิจและบริการ ความทันสมัยของสังคม เช่น การส่งเสริมพัฒนาในภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม จึงกล่าวได้ว่า
ความสามารถและศักยภาพในการพัฒนาประเทศ ข้ึนอยู่กับความรู้และความสามารถของประชาชน ประเทศท่ีพลเมืองมีการศึกษา
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ดีย่อมมีการพัฒนาและเจริญข้ึนอย่างรวดเร็ว ดังน้ันการศึกษาจึงเป็นพ้ืนฐานท่ีจะนําไปสู่การพัฒนาตนเอง ส่งผลต่อการมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี  โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 6 กําหนดไว้ว่าการจัด
การศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม และวัฒนธรรม
ในการดํารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และมาตรา 7 กําหนดไว้ว่าในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตสํานึก
ท่ีถูกต้องเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิ
เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมท้ังส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ภูมิ
ปัญญาไทย และความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
และการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือประสิทธิผลในการจัดการศึกษาและตอบสนองความต้องการของชุมชนและ
ประเทศชาติ และท่ีสําคัญคือการมีส่วนร่วมของครอบครัวโดยผู้ปกครองของผู้เรียน เน่ืองจากเป็นผู้ใกล้ชิดและมีบทบาทสําคัญต่อ
ความสําเร็จในการเรียน โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้บัญญัติสาระท่ีเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, (2542) 

การจัดและพัฒนาการศึกษา ในมาตรา 9 (6) ว่าให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอ่ืน และหน้าท่ี
ของบิดา มารดา ผู้ปกครอง ตามมาตรา 11 บัญญัติว่า บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง มีหน้าท่ีจัดให้บุตรหรือบุคคลซ่ึงอยู่ในความดูแล
ได้รับการศึกษาภาคบังคับตามมาตรา 17 และตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องตลอดจนให้ได้รับการศึกษานอกเหนือจากการศึกษาภาค
บังคับตามความพร้อมของครอบครัว ดังน้ันผู้ปกครองจึงต้องให้ความร่วมมือ ร่วมคิดแก้ปัญหา ร่วมงานกันระหว่างบ้านกับโรงเรียน
ในการพัฒนาการศึกษาของนักเรียนให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนด โดยมีการปฏิบัติงานช่วยเหลือกัน และร่วม
รับผิดชอบ ตลอดจนยอมรับผลการทํางานและพร้อมท่ีจะแก้ไข และพัฒนางานการศึกษาร่วมกันต่อไป เพ่ือให้โรงเรียนจัด
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ และทําให้ผู้เรียนในความปกครองของตนสําเร็จการศึกษาอย่างมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพ
การจัดการศึกษาในแต่ละระดับ สามารถปรับตัวและดํารงชีวิต อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542, (2542) ประเทศไทยจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับข้ันพ้ืนฐานจนถึงระดับอุดมศึกษาท่ีหลากหลาย เพ่ือตอบสนองและ
สอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนากําลังคน จึงมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
การศึกษา มีการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองเพ่ือให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพซ่ึงมีหลักการสําคัญสามประเดน็
คือ การสร้างคุณภาพและเน้ือหาในการศึกษา การสร้างโอกาสและการเข้าถึงการศึกษา และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
สังคม ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ ซ่ึงในประเด็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของ
สังคมในการบริหารและจัดการศึกษา  

สถานศึกษาต้องมีกลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์เพ่ือจูงใจให้สาธารณชนมองเห็นภาพขององค์กรท่ีชัดเจนหรือเห็นภาพท่ี
องค์กรต้องการ เพ่ือสร้างความเข้าใจและทัศนคติท่ีดี น่ันคือการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร ภาพลักษณ์เป็นสิ่งท่ีมีบทบาท
สําคัญในการกําหนดความคิดเห็นของบุคคลในการตอบสนองหรือตัดสินสิ่งต่าง ๆ ซ่ึงนําไปสู่พฤติกรรมการให้ความร่วมมือต่อ
องค์กรของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ภาพลักษณ์มีผลกระทบต่อการดําเนินงานขององค์กรหรือหน่วยงาน และบุคคลในองค์กร หาก
องค์กรใดมีภาพลักษณ์ท่ีดีประชาชนจะเกิดความไว้วางใจ ศรัทธา ยอมรับและให้ความร่วมมือ สนับสนุน (อภิชัจ พุกสวัสดิ์ 2556,  
36-38) ภาพลักษณ์ของสถานศึกษาเป็นสิ่งจําเป็น เน่ืองจากการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาของพ่อแม่ ผู้ปกครองหรือแม้กระท่ัง
นักเรียน ล้วนต้องการข้อมูลและท่ีสําคัญคือต้องการความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือของสถานศึกษา (อรสา ปานขาว, 2558,  1) 
การจัดการศึกษาด้านวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และมุ่งผลิตกําลังคนด้านวิชาชีพ ระดับฝีมือ ระดับ
เทคนิค และระดับเทคโนโลยี เพ่ือสนองความต้องการในระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ มีการบริหารงานท่ี
ครอบคลุมตามแนวทางการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารท่ัวไป เพ่ือให้เป็นไปตามภารกิจหลักในการจัดตั้งวิทยาลัย 3 ด้านประกอบด้วย ด้านท่ี 1 การจัดการศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ด้านท่ี 2 การทํานุบํารุงขนบธรรมเนียม
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ประเพณี และวัฒนธรรม จัดกิจกรรมส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมไทย และด้านท่ี 3 ประสานสัมพันธ์กับชุมชน 
ร่วมมือกับชุมชนด้านการจัดการพัฒนาอาชีพและใช้ภูมิปัญญา สภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยจากข้อมูลรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพภายใน 3 ปี คือ ปีการศึกษา 2556, ปีการศึกษา 2557 และปีการศึกษา 2558 พบว่าจํานวนนักเรียนนักศึกษาท่ี
เข้าศึกษาต่อไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด ซ่ึงแสดงตามตาราง 1 

 
ตาราง 1  สถิติจํานวนนักศึกษาใหม่ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
             ชั้นสูง (ปวส.) ปีการศึกษา 2556-2558 

ปีการศึกษา 
เป้าหมายการรับ 
นักเรียนนักศึกษา 

จํานวนนักเรียนนักศึกษา 
ที่เข้าศึกษา 

ร้อยละ 

2556 
2557 
2558 

630 
630 
630 

327 
259 
378 

50.79 
41.11 
60.00 

ท่ีมา : วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม (2558, หน้า 22) 
 

จากข้อมูลตามตาราง สะท้อนให้เห็นปัญหาเก่ียวกับการยอมรับ ความเช่ือถือ และความศรัทธาจากผู้ปกครองและชุมชน 
ในการท่ีจะส่งลูกหลานให้เข้ามาศึกษาต่อในวิทยาลัย ปัญหาดังกล่าวน้ี ส่งผลต่อจํานวนผู้เข้าศึกษาต่อในแต่ละปี เกิดผลกระทบต่อ
การจัดการศึกษาของวิทยาลัยเป็นอย่างมาก ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของ เกษศิรินทร์ มั่งมี (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษา
ภาพลักษณ์ของโรงเรียนภาษาและวัฒนธรรมญี่ปุ่นวาเซดะ พบว่า การบริการมีความเป็นมืออาชีพ ข้อมูลข่าวสารทันสมัย และมี
การสื่อสารให้ผู้ปกครองนักเรียนรับทราบเสมอ โรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐาน สามารถสร้างอาชีพ และความภาคภูมิใจ ซ่ึงครู
จัดการเรียนการสอนแบบมืออาชีพ ความรู้ท่ีได้นําไปใช้ได้จริง ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาท่ีได้รับเท่ากับการเรียนในประเทศญี่ปุ่น 
และสอดคล้องกับแนวคิดของ อรสา ปานขาว (2558, หน้า 1-12) กล่าวว่า การสร้างภาพลักษณ์ของสถานศึกษานับว่าเป็น
สิ่งจําเป็นยิ่งในยุคน้ี เน่ืองจากการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาของพ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือแม้กระท่ังนักเรียน ล้วนต้องการข้อมูลและท่ี
สําคัญก็คือต้องการความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือของสถานศึกษาท่ีจะให้บุตรหลานท่ีเป็นเยาวชนเข้าเรียน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมท่ีจะเข้าศึกษาระดับวิชาชีพระดับอุดมศึกษาอันจะนําไปสู่ความสําเร็จในชีวิตต่อไป   
 จากความสําคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นความจําเป็นต้องมีการศึกษาภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาล
นครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เทศบาลนครปฐมให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชน สามารถรับนักเรียนนักศึกษาได้ตามเป้าหมายท่ี
กําหนด ผลิตนักศึกษาออกไปสู่สังคมอย่างมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
พ้ืนท่ี   

  พ้ืนท่ีท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม ตั้งอยู่เลขท่ี 137/4 ถนนราชวิถี ซอย 7 ตําบล
พระปฐมเจดีย์ อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 

ระยะเวลา   
 ช่วงเวลาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือในช่วงเดือนมิถุนายน 2560 ถึงเดือนเมษายน 2561  
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กลุ่มเป้าหมาย   
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ปกครองนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ปีการศึกษา 2559 ซ่ึง

แบ่งประเภทสาขาวิชาออกเป็น 8 สาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชาช่างยนต์ สาขาวิชาช่างไฟฟ้า สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ 
สาขาวิชาสถาปัตยกรรม สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
และผู้ปกครองนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปีการศึกษา 2559 ซ่ึงแบ่งประเภทสาขาวิชาออกเป็น 6 
สาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชาเทคนิคเครื่องกล สาขาวิชาไฟฟ้า สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชา
การตลาด และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ซ่ึงแบ่งประเภทสาขาวิชา

ออกเป็น 8 สาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชาช่างยนต์ สาขาวิชาช่างไฟฟ้า สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม 
สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ ธุรกิจ และระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ซ่ึงแบ่งประเภทสาขาวิชาออกเป็น 6 สาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชาเทคนิคเครื่องกล 
สาขาวิชาไฟฟ้า สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 
2559  รวมท้ังสิ้นจํานวน 839 คน (วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม, 2559, มิถุนายน 10)  

 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ปีการศึกษา 2559 ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม ซ่ึงในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้
ใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ และได้กําหนดให้มีความคลาดเคลื่อน (e) = 0.05 กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 271 คน 
 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยวิธีการจับสลาก  
 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรกลุ่มท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา และอาชีพ  
 ตัวแปรกลุ่มท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
โดยนําแนวคิดทฤษฏีเก่ียวกับกลยุทธ์การสร้างภาพลักษณ์ (อภิชัจ พุกสวัสดิ์, 2556, 82-83) วิรัช ลภิรัตนกุล (2553, 81-83) 
สมชาติ กิจยรรยง (2557, 108-110) และ อรสา ปานขาว (2558, 1-12) มาศึกษา โดยปรับให้เข้ากับบริบทของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม จํานวน 3 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านความเช่ือถือ 2) ด้านการยอมรับ และ 3) ด้านความศรัทธา 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถามภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง โดยมีวิธีการสร้างเครื่องมือดังน้ี 
 1. ศึกษาค้นคว้าแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ตลอดท้ังสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้นจากกลุ่มตัวอย่าง 
 2. กําหนดขอบเขตของเน้ือหาท่ีจะใช้เป็นแบบสอบถาม และตัวแปรท่ีจะศึกษา 
 3. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมถึงขอบเขตเน้ือหา ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งน้ี 
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 4. นําแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้ว ให้อาจารย์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบความเหมาะสม ความถูกต้องของเน้ือหา ความ
ถูกต้องของการใช้ภาษา   
 5. นําแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์ ดร.เชิดชัย ธุระแพง อาจารย์อภิลักษณ์ ธรรมวิมุตติ และนาย
พิเชษฐ์ ตนะวัฒนา ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ 
 6. คํานวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องท้ังฉบับเท่ากับ 0.78 
 7. คัดเลือกข้อคําถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 
 8. นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย 
 

ลักษณะของเคร่ืองมือ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ มีลักษณะ
คําถามแบบตรวจสอบรายการ (check-list)  
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง แบ่ง
ออกเป็น 3 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านความเช่ือถือ 2) ด้านการยอมรับ และ 3) ด้านความศรัทธา ซ่ึงในแต่ละด้านแต่ละคําถามมีคําตอบให้
เลือกแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ต (Likert) โดยใช้เกณฑ์ดังน้ี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2552, 75) 
 5  คะแนน  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อย 
 1  คะแนน  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงถึงผู้อํานวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาล
นครปฐม เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ปกครองนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม  
 2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง  
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับคืน จํานวน 271 ชุด มาทําการตรวจสอบความถูกต้องตามวัตถุประสงค์
พบว่าเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์และนําแบบสอบถามไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ  
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ในการแปลความหมายระดับค่าเฉลี่ยท่ีได้มาจาก
การตอบแบบสอบถามท่ีกําหนด ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) และกําหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังน้ี (สิน พันธ์ุพินิจ, 2553, 
หน้า 155) 

 4.51-5.00  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด    
 3.51-4.50  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นน้อย 
 1.00-1.50  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด 
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สรุปผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 57.90 มีอายุ 41-50 ปี  
จํานวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 43.90 มีสถานภาพสมรส จํานวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 55.40 มีระดับการศึกษาต่ํากว่า
มัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 34.30 และอาชีพรับจ้างท่ัวไป จํานวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 43.20 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง   
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ผู้ปกครองให้ความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลําดับจากค่าเฉลี่ย
มากไปน้อย พบว่า ลําดับแรกคือ ด้านความศรัทธา ด้านความเช่ือถือ และด้านการยอมรับ ตามลําดับ 
 1. ด้านความศรัทธา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ เมื่อเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ลําดับแรกคือ นักศึกษามีความภาคภูมิใจเมื่อเรียนจบจากวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม รองลงมานักศึกษามีความรู้สึกภาคภูมิใจเมื่อมีโอกาสได้เป็นตัวแทนของวิทยาลัยในการเข้าแข่งขัน
กิจกรรมต่างๆ ผู้ปกครองมีความภาคภูมิใจต่อบุตรหลานท่ีจบการศึกษาจากวิทยาลัยมีความรู้และมีคุณธรรม  ผู้ปกครองมีความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการให้แก่นักศึกษาท่ีด้อยโอกาสทางการศึกษา เช่น ทุนการศึกษา วิทยาลัยเป็นสถานศึกษาท่ีชุมชนต้องการ
และมีความภาคภูมิใจ ผู้ปกครองมีความพึงพอใจในความสัมพันธ์อันดีระหว่างวิทยาลัยกับชุมชน นักศึกษามีความรู้ความสามารถ
ทักษะการทํางานได้รับความประทับใจความภาคภูมิใจจากผู้ปกครอง ผู้ปกครองภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาและ
ความสําเร็จของวิทยาลัย และศิษย์เก่ามีความผูกพันและให้ความสําคัญต่อวิทยาลัยโดยให้ความร่วมมือท้ังกําลังกายและกําลังทรพัย์
ในการพัฒนาวิทยาลัย ตามลําดับ 
 2. ด้านความเช่ือถือ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ เมื่อเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ลําดับแรกคือ ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถท่ีน่าเช่ือถือ รองลงมา ครูมี
ความมุ่งมั่นตั้งใจในการถ่ายทอดความรู้ วิทยาลัยจัดการศึกษาทําให้นักศึกษามีระเบียบวินัยมีคุณธรรมและจริยธรรม ครูวางตัวเป็น
แบบอย่างท่ีดีต่อนักศึกษา วิทยาลัยสามารถจัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ วิทยาลัยมีโครงการท่ีพัฒนาความรู้
ของนักศึกษาในด้านวิชาการ ครูและบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีโดยคํานึงถึงผลประโยชน์วิทยาลัยเป็นหลัก ผู้บริหารวิทยาลัยมีภาวะผู้นํา 
วิทยาลัยมีการพัฒนาด้านวิชาการท่ีทันสมัย สอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน วิทยาลัยจัดหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมตรงกับความต้องการของนักศึกษาผู้ปกครอง ผู้บริหารวิทยาลัยมีความเป็นประชาธิปไตยรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองเพ่ือร่วมกันพัฒนาการศึกษาของชุมชน วิทยาลัยมีการดําเนินงานเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักศึกษาเป็นอย่างดี วิทยาลัยมีการ
จัดสภาพแวดล้อมให้มีความเรียบร้อยสวยงามปลอดภัย และวิทยาลัยมีสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
สําหรับการศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง ตามลําดับ 
 3. ด้านการยอมรับ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ เมื่อเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ลําดับแรกคือ วิทยาลัยเป็นสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา
ได้ตรงตามเป้าหมายของการศึกษา รองลงมา วิทยาลัยมีระบบการบริหารงานท่ีโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ วิทยาลัยให้บริการ
ชุมชนหน่วยงานของรัฐและเอกชนจนเกิดความประทับใจ ผู้ปกครองให้ความเช่ือมั่นนิยมส่งบุตรหลานมาเรียนในวิทยาลัย 
นักศึกษาท่ีจบการศึกษาของวิทยาลัยได้รับการยอมรับในระดับอาชีวศึกษา วิทยาลัยเป็นแหล่งในการศึกษาดูงานจากสถานศึกษา
อ่ืน นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาได้รับการยอมรับจากสถานศึกษาอ่ืน นักศึกษาเป็นผู้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของสังคมเป็น
แบบอย่างท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได้ และนักศึกษาได้รับการยกย่องได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาการและวิชาชีพ 
ตามลําดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่องภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง มีประเด็นท่ีนํามา
อภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 
 1. ผลการวิจัยภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง โดยรวม พบว่า อยู่
ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรวรรณ ต่างโอฐ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ของโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 1 วัดแจ้ง เทศบาลตําบลบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน 
สอดคล้องกับแนวความคิดของ อรสา ปานขาว (2558, หน้า 1-12) กล่าวว่า การสร้างภาพลักษณ์ของสถานศึกษานับว่าเป็น
สิ่งจําเป็น เน่ืองจากการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาของพ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือแม้กระท่ังนักเรียน ล้วนต้องการข้อมูล และท่ีสําคัญคือ
ต้องการความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือของสถานศึกษาท่ีจะให้บุตรหลานท่ีเป็นเยาวชนเข้าเรียน ท้ังน้ีสืบเน่ืองมาจาก วิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมมุ่งเน้นการพัฒนาในด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้าน
บริการวิชาชีพให้แก่ชุมชน ด้านพัฒนานวัตกรรมและการวิจัย และด้านกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดการยอมรับ ความ
เช่ือถือ และความศรัทธา วิทยาลัยมีการบริการแก่ผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐาน เอาใจใส่นักเรียนเป็นอย่างดี เช่น 
มีกรมธรรม์คุ้มครองกรณีมีเหตุสุดวิสัยเกิดข้ึน มีครูเวรรับ-ส่งนักศึกษา มีการติกตั้งกล้องวงจรปิด มีการประชุมผู้ปกครอง เป็นต้น 
และจัดการศึกษาระบบทวิภาคีร่วมมือกับสถานประกอบการ การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ และการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการหรือประชาคมอาเซียน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
ปวัณภัสตร์ สมใจทวีพร (2560, หน้า 63-64) ท่ีทําการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตําบลปากช่อง 
จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการต้องกระตือรือร้นในการให้บริการ ให้บริการอย่างได้มาตรฐาน และ 
ให้คําแนะนํา เอาใจใส่ในการให้บริการ 
 2. ด้านความศรัทธา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลดาวัล ศิริคติพจน์ (2555, หน้า 46) 
ได้ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ของโรงเรียนขลุงรัชดาภิเษกตามการรับรู้ของผู้ปกครองนักเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า อยู่ในระดับมากเช่นกัน สอดคล้องกับแนวความคิดของ พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2551, 
หน้า 83) กล่าวว่า ความศรัทธาเป็นการใช้ปัญญาพิจารณาอย่างมีเหตุผลแล้วสรุปว่าสิ่งน้ันดีจริงเป็นประโยชน์จริง ทําไปสู่การ
ตัดสินใจสําหรับเรื่องต่างๆ ของบุคคลน้ันๆ ต่อไป ท้ังน้ีสืบเน่ืองมาจาก วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมได้มุ่งพัฒนาให้
นักศึกษามีความรู้ความสามารถ มีทักษะการทํางานท่ีดี มีความรู้และมีคุณธรรม จนผู้ปกครองเกิดความประทับใจ มีความ
ภาคภูมิใจต่อบุตรหลานท่ีจบการศึกษาจากวิทยาลัย นอกจากน้ี วิทยาลัยได้ระดมทรัพยากรทางการศึกษาในการจัดสวัสดิการ 
ต่างๆ ให้แก่นักศึกษาท่ีด้อยโอกาสทางการศึกษา เช่น ทุนการศึกษาอย่างเพียงพอ เป็นการแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองได้อีกทาง
หน่ึงซ่ึงส่งผลให้ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาของวิทยาลัยเช่นกัน 
 3. ด้านความเช่ือถือ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนา ศรีจักร์ (2556, หน้า 79) ได้
ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ของโรงเรียนนาเชือกวิทยาสรรพ์ตามทรรศนะของประชาชนเขตตําบลนาเชือก อําเภอยางตลาด พบว่า อยู่
ในระดับมากเช่นกัน สอดคล้องกับแนวความคิดของ ธิดา โมสิกรัตน์ (2556, หน้า 193-195) กล่าวว่า ความเช่ือถือเกิดข้ึนเมื่อ
บุคคลมีความเช่ือมีความศรัทธาซ่ึงเป็นผลลัพธ์จากการเรียนรู้ท่ีได้รับการตอบสนองจากส่งท่ีคาดหวัง และประสบการณ์ของแต่ละ
คน ทําให้เกิดความไว้วางใจในการให้บริการซ่ึงเป็นเหตุโน้มน้าวให้ตัดสินใจต่อมา ท้ังน้ีสืบเน่ืองมาจาก วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาล
นครปฐมสามารถจัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการพัฒนาด้านวิชาการท่ีทันสมัยสอดคล้องกับเหตุการณ์
ปัจจุบัน จัดหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมตรงกับความต้องการของนักศึกษาและผู้ปกครอง วิทยาลัยจัดการศึกษา 
ทําให้นักศึกษามีระเบียบวินัยมีคุณธรรมและจริยธรรม  มีการดําเนินงานเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักศึกษาเป็นอย่างดี ครูผู้สอนมีความรู้
ความสามารถท่ีน่าเช่ือถือ มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการถ่ายทอดความรู้ และวางตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อนักศึกษา นอกจากน้ีแล้ว 
ผู้บริหารวิทยาลัยมีภาวะผู้นํา มีความเป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผู้ปกครอง เพ่ือร่วมกันพัฒนาการศึกษา 
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 4. ด้านการยอมรับ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์พรรณ ปัญญารัตนะ (2554,  
หน้า 33) ได้ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ตามการรับรู้
ของผู้ปกครอง พบว่า อยู่ในระดับมากเช่นกัน และสอดคล้องกับแนวความคิดของ สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2553, 
หน้า 97) กล่าวว่า การยอมรับเป็นความต้องการของบุคคลท่ีได้ตัดสินใจใช้บริการอย่างเต็มใจ ท้ังน้ีสืบเน่ืองมาจาก วิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมได้มุ่งเน้นจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดผลเป็นรูปธรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของสังคม เป็นแบบอย่างท่ีดีของเยาวชนในชุมชน นักศึกษาท่ีจบการศึกษาจากวิทยาลัยได้รับนักศึกษา
ได้รับการยกย่องและยอมรับจากสถานศึกษาอ่ืนในระดับอาชีวศึกษา วิทยาลัยให้บริการชุมชน หน่วยงานของรัฐและเอกชน 
จนเกิดความประทับใจ นอกจากน้ีแล้ว วิทยาลัยมีระบบการบริหารงานท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เป็นแหล่งในการศึกษา 
ดูงานจากสถานศึกษาอ่ืน และเป็นสถานศึกษาท่ีผู้ปกครองให้ความเช่ือมั่นนิยมส่งบุตรหลานมาเรียนในวิทยาลัยอีกด้วย อย่างไร 
ก็ตาม การท่ีผู้ปกครองเห็นว่านักศึกษาได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาการและวิชาชีพน้อยน้ัน อาจเป็นเพราะจํานวน
ครั้งท่ีวิทยาลัยมีการส่งนักศึกษาเข้าประกวดหรือร่วมกิจกรรมการแข่งขันทักษะต่างๆ ท่ีสถานศึกษาและหน่วยงานภายนอกท้ัง
ภาครัฐและเอกชนจัดข้ึนน้อยครั้ง จึงส่งผลให้นักศึกษาได้รับการยกย่องได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาการและ
วิชาชีพมีจํานวนน้อยตามไปด้วย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเรื่องภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางท่ีจะนําไปปรับปรุงและพัฒนาดังน้ี 
 

ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 ด้านภาพรวม จากผลการวิจัยภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับ เป็นประเด็นท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม ดังน้ัน ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมควรพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยท่ีสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน สถานประกอบการ และพัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียนให้เป็นผู้มี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของสังคมเป็นแบบอย่างท่ีดีของเยาวชนในชุมชน สนับสนุนนักเรียนให้ได้รับการยกย่องได้รับรางวัลจาก
การเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาการและวิชาชีพ เพ่ือสร้างช่ือเสียงให้เป็นท่ียอมรับของผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม มีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นจริงแก่ชุมชนและสังคมอย่างต่อเน่ือง เมื่อพิจารณารายด้าน มีข้อเสนอแนะผู้เก่ียวข้องดังน้ี 
 1. ด้านความศรัทธา จากผลการวิจัยภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักศึกษามีความภาคภูมิใจเมื่อเรียนจบจากวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม เป็นประเด็นท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม เป็นลําดับแรก ดังน้ัน 
ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมควรใช้กลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมและผลการดําเนินงานของวิทยาลัยให้
ศิษย์เก่าทราบอย่างท่ัวถึง และแจ้งให้ทราบถึงบทบาทและความสําคัญของศิษย์เก่าในการให้ความร่วมมือในการพัฒนาวิทยาลัย 
รวมท้ังการจัดกิจกรรมท่ีให้ศิษย์เก่าเข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของวิทยาลัย 
 2. ด้านความเช่ือถือ จากผลการวิจัยภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถท่ีน่าเช่ือถือ เป็น
ประเด็นท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม เป็นลําดับแรก ดังน้ัน ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เทศบาลนครปฐมควรสนับสนุนทุนการศึกษา สนับสนุนเข้าร่วมการอบรมให้กับครูผู้สอนให้มีวุฒิการศึกษาและความชํานาญการใน
สาขาวิชาท่ีสูงข้ึน เช่น ติดป้ายประชาสัมพันธ์และแสดงความยินดีให้กับครูผู้สอนท่ีมีวุฒิการศึกษาและความชํานาญการท่ีสูงข้ึน 
และจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีและอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีมีความทันสมัยให้เพียงพอต่อ
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กระบวนการจัดการเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน รวมท้ังการระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้หลากหลายยิ่งข้ึน 
 3. ด้านการยอมรับ จากผลการวิจัยภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า วิทยาลัยเป็นสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาได้
ตรงตามเป้าหมายของการศึกษา เป็นประเด็นท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม ลําดับแรก ดังน้ัน 
ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมควรจัดกิจกรรมในการพัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียน โดยจัดให้มีกิจกรรม
การแข่งขันทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ และการส่งเข้าประกวดกิจกรรมการแข่งขันทักษะต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาและหน่วยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนจัดข้ึน เพ่ือสร้างช่ือเสียงแก่วิทยาลัยให้เป็นท่ียอมรับมากยิ่งข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง ดังน้ันการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาล
นครปฐมของประชาชนในเขตอําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้รับมาใช้เป็นแนวทางในการแนะนํานักศึกษา
ให้เลือกศึกษาต่อได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพครอบครัวและความสามารถของนักศึกษา และนําข้อมูลไปใช้ในการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันกับสถาบันอ่ืน 
 2. ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง ดังน้ันการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเรื่อง ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐม เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานให้กับผู้บริหาร ครูผู้สอน นําไปใช้ในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนาโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งข้ึน 
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