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บทคัดย่อ
	 งานวิจยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษารปูแบบภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ระดบัการมส่ีวนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถ่ินและรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา มี 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มแรก คือ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จ�ำนวน 38 คน ได้มาโดยการเลือกเจาะจง 2) กลุ่มสอง ได้แก่ ประชาชนในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัด

บุรีรัมย์ จ�ำนวน 455 คน ขนาดกลุ่มตัวอย่างก�ำหนดด้วยตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ และ 

การสุม่อย่างง่าย เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวบข้อมลู ได้แก่ แบบสอบถามภาวะผูน้�ำตามทฤษฎ ี3 มติขิอง เรดดนิ และแบบสอบถาม

การมีส่วนร่วมของประชาชนตามทฤษฎีของ โคเฮนและอัฟฮอฟ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี ่

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอ้างอิง ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแบบภาวะผู้น�ำแบบเผด็จการที่มี

ศลิป์มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นแบบนกัพฒันาและแบบนกับรหิาร แบบหนงีาน แบบท�ำตามระเบยีบ แบบนกับญุ แบบประนปีระนอม 

และแบบเผด็จการ ตามล�ำดับ 2) ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

ตามล�ำดับดังนี้ การรับผลประโยชน์ การตัดสินใจ การด�ำเนินงาน และการประเมินผล 3) รูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นตัวพยากรณ์การมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น ได้แก่ ภาวะผู้น�ำแบบนักบุญ และภาวะผู้น�ำแบบ

นักบริหาร 

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบภาวะผู้น�ำ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของประชาชน การพัฒนาท้องถิ่น

Abstract
	 This research aimed to study the leadership style of executives of local administrative organization 

affecting public participation in local development, level of public participation in local development, and 

leadership style of executives of local administrative organization affecting public participation in local 

development. The sample used for study consisted of two groups. The first group was composed of 38 

executives of local administrative organization in Mueang district, Buriram province, derived by purposive 

sampling, and the second group comprised 455 people in Mueang district, Buriram province. The sample 

size was determined by table of Krejcie & Morgan and stratified random sampling and simple random 

sampling were employed. The tools used for data collection were management style diagnosis test of 

Reddin and questionnaire on public participation of Cohen & Uphoff. The statistics used for analysis 

included descriptive statistics i.e. frequency, percentage, mean, standard deviation and inferential statistics 

i.e. multiple correlation and multiple regression. The findings of research were as follows: 1) The leadership 
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บทน�ำ

	 ในปัจจบุนัภาวะผูน้�ำเป็นสถานการณ์ทีจ่�ำเป็นมาก

ส�ำหรับองค์การ การบริหารองค์การใดๆ หากขาดผู้น�ำเสีย

แล้วย่อมจะท�ำให้องค์การนั้นด�ำเนินกิจกรรมไปด้วยความ

ยากล�ำบาก วุน่ว่ายสบัสน ต่างคนต่างท�ำงานไม่ประสานกนั 

และเกิดความขัดแย้ง การบรรลุเป้าหมายขององค์การย่อม

จะล่าช้าหรือไม่ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ภาวะผู้น�ำหรือความเป็นผู้น�ำท่ีมีประสิทธิภาพจึงมีความ

ส�ำคัญต่อความส�ำเร็จขององค์การในการที่จะด�ำเนินงานให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น

เป็นที่มาของผู ้น�ำทางการเมืองในอนาคต ผู ้น�ำองค์กร

ปกครองท้องถิ่นจึงต้องเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมือง 

ฝึกฝนทกัษะทางการบรหิารงาน มอี�ำนาจบรหิารงานบคุคล

เหนือพนักงานของตนได้อย่างอิสระ สามารถสนองตอบ

ความต้องการของประชาชนภายในท้องถิ่นและสามารถ

ท�ำงานได้ตามวัตถุประสงค์ของการกระจายอ�ำนาจการ

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ดังน้ันผู ้ท่ีด�ำรงต�ำแหน่งผู ้น�ำหรือ 

ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จึงมีความส�ำคัญ 

ต่อความส�ำเร็จในการบริหารงาน การอ�ำนวยความสะดวก

ในการบริการประชาชน ตลอดจนการพัฒนาองค์กรเป็น

อย่างมาก ภาวะผู้น�ำจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการบริหารงาน 

องค์การที่ประสบความส�ำเร็จมีลักษณะที่ส�ำคัญอย่างหนึ่ง

แตกต่างกันไปจากองค์การท่ีไม่ประสบความส�ำเร็จคือ 

การมีผู ้น�ำที่มีประสิทธิภาพการบริหารใดๆ จะเกิด

ประสทิธิภาพได้ ผูบ้รหิารจะต้องใช้ภาวะผูน้�ำกระจายความ

รับผดิชอบอย่างเป็นธรรมไปสูผู้่ใต้บงัคบับญัชาในหน่วยงาน

ของตน และใช้ภาวะผู้น�ำให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุกสภาพการณ์

ได้ และใช้ความรู้ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ต่อ

การบริหารงาน อย่างมีประสิทธิผลด้วย

 

	 จากการที่นักการเมืองท้องถ่ินในเขตพื้นที่อ�ำเภอ

เมอืง มแีนวคดิทีจ่ะท�ำให้เมอืงบรุรีมัย์ เป็นเมอืงชมุทางแห่ง

การท่องเที่ยวเชิงกีฬาและวัฒนธรรม จึงท�ำให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ในเขตพืน้ทีอ่�ำเภอเมอืง จงัหวัดบรุรัีมย์ 

เกิดการตื่นตัวในการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย์ โดยเสริมสร้าง

ความร่วมมอืของประชาชนในเขตพืน้ทีใ่นการพฒันาจังหวัด

บรุรีมัย์ให้เป็นชมุทางแห่งการเดนิทางเพือ่การท่องเทีย่วเชงิ

กีฬาและวัฒนธรรมอย่างแท้จริง องค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นจึงเป็นองค์กรหน่ึง ที่ตระหนักในการพัฒนาชุมชนท้อง

ถิ่นและส่งเสริมการเรียนรู้ของประชาชน เพ่ือให้มีความ

สามารถในการคดิ วเิคราะห์ มีส่วนร่วมในการบรหิารจัดการ

ชุมชนและท้องถิ่นของตนเองอย่างมีคุณภาพ รู้จักการ

จัดการอย่างมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน และมีกระบวนการ

วางแผนงานพัฒนา ด�ำเนินงานพัฒนาชุมชนของตนเองได้

อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ประกอบกับชุมชนในเขต

พืน้ทีจ่งัหวดับรุรีมัย์ เป็นชมุชนทีม่ปีระชากรทีมี่ความพร้อม

ในการเรยีนรู ้และขนาดของประชากรแต่ละชุมชนมจี�ำนวน

เหมาะสมกบัการพฒันาการเรยีนรูแ้ละมส่ีวนร่วม ประชาชน

ในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจงึมคีวามประสงค์จะส่งเสรมิ

การเรยีนรูข้องประชาชนในการมส่ีวนร่วมพฒันาชมุชนและ

ท้องถิ่น (สมพร คารัมย์ 2560)

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดัง

กล่าวแล้วข้างต้น ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า ภาวะผู้น�ำของผู้น�ำ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จะมคีวามสมัพนัธ์กบัการมส่ีวน

ร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นทั้งโดยตรง

และโดยอ้อม ไม่มากกน้็อยผูว้จิยัจึงศกึษาวจิยัในเรือ่งนี ้โดย

มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อหารูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพฒันาท้องถิน่ ซึง่ผลจากการวจิยัครัง้นีค้าด

style of executives of local administrative organization which was mostly used was the Benevolent Autocrat, 

which was followed by the Developer and the Executive, the Deserter, the Bureaucrat, the Missionary, the 

Compromiser, and the Autocrat, respectively. 2) The level of public participation in local development in 

four dimensions was overall at a high level in a respective order as follows: receiving benefit, decision 

making, evaluating and performing. And 3) the leadership style of executives of local administrative 

organization for predicting the public participation in local development was the style of the missionary and 

the executive.

Keywords:	 leadership style, executive of local administrative organization, public participation, local 

	 development
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ว่าจะเป็นประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงเป็นผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดบุรีรัมย์ เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วิธีการด�ำเนินวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 

1) เพือ่ศกึษารปูแบบภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ 2) เพือ่ศึกษาระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน

ในการพัฒนาท้องถิ่น 3) เพื่อศึกษารูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้

บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทีส่่งผลต่อการมส่ีวนร่วม

ของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ

ตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การ

สร้างเครื่องมือและตรวจสอบเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวม

ข้อมลู การวเิคราะห์ข้อมลูและสถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ โดย

มีรายละเอียดดังนี้

	 ประชากร ที่ศึกษาในครั้งนี้ มี 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในอ�ำเภอเมือง 

จังหวัดบุรีรัมย์ จ�ำนวน 76 คน และ 2) ประชาชน ในเขต

อ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จ�ำนวน 172,657 คน กลุ่ม

ตัวอย่าง ที่ใช้ศึกษา มี 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน 38 คน ได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง ฝ่ายการเมือง ได้แก่ นายกเทศมนตรี นายก

องค์การบรหิารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 19 คน และ ฝ่ายราชการ 

ได้แก่ ปลัดเทศบาล ปลัดองค์การบริหารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 

19 คน 2) ประชาชนในเขตอ�ำเภอเมอืง จงัหวัดบรุรีมัย์ ขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างก�ำหนดโดยใช้ตารางของ Krejcie and 

Morgan จากน้ันใช้เทคนิคการสุ ่มแบบแบ่งชั้นภูมิโดย

จ�ำแนกประชากรออกตามต�ำบลและหมู่บ้าน และการสุ่ม

อย่างง่ายตามสดัส่วนของประชากร ได้กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้น�ำ

หมู่บ้านและผู้น�ำชุมชนจาก 19 ต�ำบล 347 หมู่บ้าน จ�ำนวน 

455 คน เนื่องจากว่ากลุ่มตัวอย่างดังกล่าวเป็นผู้ที่ท�ำงาน

ใกล้ชดิกบัผูน้�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และเป็นตวัแทน

อย่างเป็นทางการของประชาชนในเขตพื้นที่

	 การสร้างเครือ่งมือส�ำหรบัการวจิยัในครัง้นี ้ผู้วจิยั

ได้สร้างแบบสอบถาม จ�ำนวน 2 ชุดโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎี

ภาวะผู้น�ำ 3 มิติ ของ Reddin (1970) และการมีส่วนร่วม

ของประชาชนตามทฤษฎขีอง Cohen and Uphoff (1980) 

ซึ่งมีวิธีการด�ำเนินงานตามขั้นตอน ดังนี้ ร่างแบบสอบถาม 

2 ชุด โดยชุดแรก เป็นการถามเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำของผู้

บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้ผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนชุดท่ี 2 

เป็นแบบสอบถามภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยให้

ประชาชนในเขตพื้นที่ เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม โดยราย

ละเอียดของแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด มีดังน้ี ชุดที่ 1 เป็น

แบบสอบถามเกีย่วกับรปูแบบภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ตามความเห็นของผู้บริหาร มี 2 ตอน 

คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ในการด�ำรงต�ำแหน่ง ตอนท่ี 2 ข้อค�ำถามเกีย่ว

กับภาวะผู้น�ำตามทฤษฎีของ Reddin จ�ำนวน 64 ข้อ ส่วน 

ชุดที่ 2 เป็นแบบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน

ตามทฤษฎีของ Cohen and Uphoff มี 3 ตอน คือ ตอน

ที ่1 ข้อมลูเกีย่วกับ เพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ รายได้ ระยะ

เวลาการอาศัยอยูใ่นชมุชน สถานภาพในชุมชน และการเข้า

ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มต่างๆ ตอนที่ 2 ข้อค�ำถามใน 4 ด้าน 

ได้แก่ 1) การมส่ีวนร่วมในการตัดสนิใจ 2) การมส่ีวนร่วมใน

การด�ำเนินงาน 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 4) 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ตอนที่ 3 ข้อค�ำถามเกี่ยว

กบัภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จาก

นัน้ผูว้จิยัได้น�ำร่างแบบสอบถามทัง้ 2 ฉบบั ไปให้ผูเ้ชีย่วชาญ

เฉพาะด้าน จ�ำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงของ

เนื้อหา และปรับแก้ไขตามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะน�ำแล้วน�ำร่าง

แบบสอบถามทั้ง 2 ชุดไปทดลองใช้กับกลุ่มผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่และผู้น�ำชมุชนในเขตพืน้ทีอ่�ำเภออืน่ใน

จังหวัดบุรีรัมย์ จ�ำนวน 60 ชุด หลังจากนั้น หาค่าความ 

เที่ยงตรง โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ด้วยชุดโปรแกรมสถิติ

เพื่อสังคมศาสตร์ ซ่ึงได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ฉบบัเท่ากบั 0.882 และน�ำแบบสอบถามทีท่�ำการทดลองใช้

ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริง	

	 ในการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ขอหนังสือรับรอง

สถาบันการศึกษาต้นสังกัด เพื่อขอความร่วมมือจากกลุ่ม

ตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม หลังจากที่ได้แบบสอบถาม

กลับมาแล้วได้น�ำมาแบบสอบถามทีร่วบรวมได้มาตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ เมือ่รวบรวมและตรวจสอบข้อมูลเสรจ็แล้ว ผู้

วิจัยได้น�ำข้อมูลไปวิเคราะห์ โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลดังนี้ ข้อมูลพื้นฐาน ใช้ค่าความถี่และค่าร้อยละ รูป

แบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ใช้ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ใช้ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน 
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทียบกับเกณฑ์ที่ก�ำหนดส่วน รูปแบบ

ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผล

ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นใช้ค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์พหคุณู และค่าสมัประสทิธิพ์ยากรณ์

สรุปผลการวิจัย

	 ในวัตถุประสงค์ข้อที่หนึ่ง รูปแบบภาวะผู้น�ำของ

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากผลการวิเคราะห์

ข้อมลู พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายมาก

ที่สุด ร้อยละ 68.42 รองลงมาเป็นเพศหญิง ร้อยละ 31.58 

อายุ ของผู้ตอบแบบสอบถามถาม ต�ำ่กว่า 60 ปีมากที่สุด 

ร้อยละ 92.11 รองลงมาอาย ุ60 ปีขึน้ไป ร้อยละ 7.89 ระดับ

การศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม ต�่ำกว่าปริญญาตรีมาก

ทีส่ดุ ร้อยละ 39.47 รองลงมาการศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญา

ตรี ร้อยละ 36.84 และสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 23.68 

ส ่วนประสบการณ์ในการด�ำรงต�ำแหน ่งของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม มปีระสบการณ์ในการด�ำรงต�ำแหน่งผู้บรหิาร

ต�่ำกว่า 10 ปี ร้อยละ 55.26 รองลงมามีประสบการณ์ใน

การด�ำรงต�ำแหน่งผูบ้รหิารสงูกว่า 10 ปีข้ึนไป ร้อยละ 44.74 

ตามล�ำดับ ส่วนผลการวิเคราะห์หารูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้

บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ�ำเภอเมือง จังหวัด

บุรีรัมย์ ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

สามารถอธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี้

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบผู้น า รูปแบบภาวะผู้น า แบบของภาวะผู้น า ความถี่ ร้อยละ 
1. แบบหนีงาน แบบไม่มีประสิทธิผล 4 8.51 
2. แบบนักบุญ แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
3. แบบเผดจ็การ แบบไม่มีประสิทธิผล 1 2.13 
4. แบบประนีประนอม แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
5. แบบท าตามระเบียบ แบบมีประสิทธิผล 3 6.38 
6. แบบนักพัฒนา แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 
7. แบบเผดจ็การที่มีศลิป ์ แบบมีประสิทธิผล 13 27.66 
8. แบบนักบริหาร แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 

รวม 47 100 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
องค์กรปกครองท้องถิ่น จ านวน 38 คน ใช้ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ มากที่สุด (ร้อยละ 27.66) 
รองลงมาเป็นภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา และภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร (ร้อยละ 23.40) ซึ่งท้ัง 3 รูปแบบ
ภาวะผู้น าเป็นแบบของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล 
ส่วนภาวะผู้น าอีก 5 แบบ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท าการเลือก คือ 
ภาวะผู้น าแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น าแบบ
ท าตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น าแบบนักบญุ 
(ร้อยละ 4.26)  ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม (ร้อย
ละ 4.26) และ ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (ร้อยละ 
2.13) ตามล าดับ   

นอกจากน้ัน ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง
จังหวัดบุรีรัมย์ ใช้ภาวะผู้น ามากกว่าหนึ่งลักษณะ คือ 
ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา มีกลุ่มตัวอย่างเลือก
มากกว่าหนึ่งครั้งมากที่สุด (N=6) รองลงมาเป็น 
ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ (N=5) ภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (N=2) ตามล าดับ ส่วนการวิเคราะห์
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในทัศนะของประชาชนในเขตพื้นที่ สามารถ
อธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี้  

	 จากตารางท่ี 1 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารองค์กร

ปกครองท้องถิน่ จ�ำนวน 38 คน ใช้ภาวะผูน้�ำแบบเผด็จการ

ที่มีศิลป์ มากที่สุด (ร้อยละ 27.66) รองลงมาเป็นภาวะผู้น�ำ

แบบนักพัฒนา และภาวะผู้น�ำแบบนักบริหาร (ร้อยละ 

23.40) ซึ่งทั้ง 3 รูปแบบภาวะผู้น�ำเป็นแบบของภาวะผู้น�ำ

ที่มีประสิทธิผล ส่วนภาวะผู้น�ำอีก 5 แบบ ผู้บริหารองค์กร

ปกครองท้องถิ่นอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท�ำการเลือก 

คือ ภาวะผู้น�ำแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น�ำแบบ

ท�ำตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น�ำแบบนักบุญ (ร้อย

ละ 4.26) ภาวะผูน้�ำแบบประนปีระนอม (ร้อยละ 4.26) และ 

ภาวะผู้น�ำแบบเผด็จการ (ร้อยละ 2.13) ตามล�ำดับ 

	 นอกจากนัน้ ยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นผู้บรหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ�ำเภอเมืองจังหวัดบุรีรัมย์ ใช้

ภาวะผู้น�ำมากกว่าหนึ่งลักษณะ คือ ภาวะผู้น�ำแบบนัก

พฒันา มกีลุม่ตวัอย่างเลอืกมากกว่าหนึง่ครัง้มากทีส่ดุ (N=6) 

รองลงมาเป็น ภาวะผูน้�ำแบบเผดจ็การทีม่ศีลิป์ (N=5) ภาวะ

ผูน้�ำแบบนกับรหิาร (N=2) ตามล�ำดบั ส่วนการวเิคราะห์รปู

แบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

ทศันะของประชาชนในเขตพืน้ที ่สามารถอธบิายด้วยตาราง

ดังต่อไปนี้	
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8. แบบนักบริหาร แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 

รวม 47 100 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
องค์กรปกครองท้องถิ่น จ านวน 38 คน ใช้ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ มากที่สุด (ร้อยละ 27.66) 
รองลงมาเป็นภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา และภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร (ร้อยละ 23.40) ซึ่งท้ัง 3 รูปแบบ
ภาวะผู้น าเป็นแบบของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล 
ส่วนภาวะผู้น าอีก 5 แบบ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท าการเลือก คือ 
ภาวะผู้น าแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น าแบบ
ท าตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น าแบบนักบญุ 
(ร้อยละ 4.26)  ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม (ร้อย
ละ 4.26) และ ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (ร้อยละ 
2.13) ตามล าดับ   

นอกจากน้ัน ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง
จังหวัดบุรีรัมย์ ใช้ภาวะผู้น ามากกว่าหนึ่งลักษณะ คือ 
ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา มีกลุ่มตัวอย่างเลือก
มากกว่าหนึ่งครั้งมากที่สุด (N=6) รองลงมาเป็น 
ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ (N=5) ภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (N=2) ตามล าดับ ส่วนการวิเคราะห์
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในทัศนะของประชาชนในเขตพื้นที่ สามารถ
อธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี้  

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบผู้น า รูปแบบภาวะผู้น า แบบของภาวะผู้น า ความถี่ ร้อยละ 
1. แบบหนีงาน แบบไม่มีประสิทธิผล 4 8.51 
2. แบบนักบุญ แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
3. แบบเผดจ็การ แบบไม่มีประสิทธิผล 1 2.13 
4. แบบประนีประนอม แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
5. แบบท าตามระเบียบ แบบมีประสิทธิผล 3 6.38 
6. แบบนักพัฒนา แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 
7. แบบเผดจ็การที่มีศลิป ์ แบบมีประสิทธิผล 13 27.66 
8. แบบนักบริหาร แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 

รวม 47 100 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
องค์กรปกครองท้องถิ่น จ านวน 38 คน ใช้ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ มากที่สุด (ร้อยละ 27.66) 
รองลงมาเป็นภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา และภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร (ร้อยละ 23.40) ซึ่งท้ัง 3 รูปแบบ
ภาวะผู้น าเป็นแบบของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล 
ส่วนภาวะผู้น าอีก 5 แบบ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท าการเลือก คือ 
ภาวะผู้น าแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น าแบบ
ท าตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น าแบบนักบญุ 
(ร้อยละ 4.26)  ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม (ร้อย
ละ 4.26) และ ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (ร้อยละ 
2.13) ตามล าดับ   

นอกจากน้ัน ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง
จังหวัดบุรีรัมย์ ใช้ภาวะผู้น ามากกว่าหนึ่งลักษณะ คือ 
ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา มีกลุ่มตัวอย่างเลือก
มากกว่าหนึ่งครั้งมากที่สุด (N=6) รองลงมาเป็น 
ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ (N=5) ภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (N=2) ตามล าดับ ส่วนการวิเคราะห์
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในทัศนะของประชาชนในเขตพื้นที่ สามารถ
อธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี้  

ตารางที ่1 ผลการวเิคราะหร์ปูแบบภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อ าเภอเมอืง จงัหวดับรุรีมัย ์
ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบผู้น า รูปแบบภาวะผู้น า แบบของภาวะผู้น า ความถี ่ร้อยละ 
1. แบบหนีงาน แบบไม่มีประสิทธิผล 4 8.51 
2. แบบนักบุญ แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
3. แบบเผด็จการ แบบไม่มีประสิทธิผล 1 2.13 
4. แบบประนีประนอม แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
5. แบบท าตามระเบียบ แบบมีประสิทธิผล 3 6.38 
6. แบบนักพัฒนา แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 
7. แบบเผด็จการที่มีศิลป์ แบบมีประสิทธิผล 13 27.66 
8. แบบนักบริหาร แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 

รวม 47 100 

จากตารางที ่1 จะเหน็ไดว้า่ ผูบ้รหิาร
องคก์รปกครองทอ้งถิน่ จ านวน 38 คน ใชภ้าวะผู้น า
แบบเผดจ็การทีม่ศีลิป ์มากทีส่ดุ (รอ้ยละ 27.66) 
รองลงมาเปน็ภาวะผูน้ าแบบนกัพฒันา และภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร (ร้อยละ 23.40) ซึ่งทั้ง 3 รูปแบบ
ภาวะผูน้ าเปน็แบบของภาวะผูน้ าทีม่ปีระสทิธผิล 
สว่นภาวะผูน้ าอกี 5 แบบ ผูบ้รหิารองคก์รปกครอง
ท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท าการเลือก คือ 
ภาวะผู้น าแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น าแบบ
ท าตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น าแบบนักบุญ 
(รอ้ยละ 4.26)  ภาวะผูน้ าแบบประนปีระนอม (รอ้ย
ละ 4.26) และ ภาวะผูน้ าแบบเผดจ็การ (รอ้ยละ 
2.13) ตามล าดับ   

นอกจากนั้น ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผูบ้รหิารองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อ าเภอเมอืง
จงัหวัดบุรีรัมย์ ใชภ้าวะผู้น ามากกวา่หนึง่ลักษณะ คือ 
ภาวะผูน้ าแบบนกัพฒันา มกีลุม่ตวัอยา่งเลอืก
มากกวา่หนึง่ครัง้มากทีส่ดุ (N=6) รองลงมาเปน็ 
ภาวะผูน้ าแบบเผดจ็การทีม่ศีลิป ์(N=5) ภาวะผูน้ า
แบบนกับรหิาร (N=2) ตามล าดบั สว่นการวเิคราะห์
รปูแบบภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารองคก์รปกครองสว่น
ทอ้งถิน่ในทศันะของประชาชนในเขตพืน้ที ่สามารถ
อธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี ้ 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบผู้น า รูปแบบภาวะผู้น า แบบของภาวะผู้น า ความถี่ ร้อยละ 
1. แบบหนีงาน แบบไม่มีประสิทธิผล 4 8.51 
2. แบบนักบุญ แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
3. แบบเผดจ็การ แบบไม่มีประสิทธิผล 1 2.13 
4. แบบประนีประนอม แบบไม่มีประสิทธิผล 2 4.26 
5. แบบท าตามระเบียบ แบบมีประสิทธิผล 3 6.38 
6. แบบนักพัฒนา แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 
7. แบบเผดจ็การที่มีศลิป ์ แบบมีประสิทธิผล 13 27.66 
8. แบบนักบริหาร แบบมีประสิทธิผล 11 23.40 

รวม 47 100 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
องค์กรปกครองท้องถิ่น จ านวน 38 คน ใช้ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ มากที่สุด (ร้อยละ 27.66) 
รองลงมาเป็นภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา และภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร (ร้อยละ 23.40) ซึ่งท้ัง 3 รูปแบบ
ภาวะผู้น าเป็นแบบของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล 
ส่วนภาวะผู้น าอีก 5 แบบ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ท าการเลือก คือ 
ภาวะผู้น าแบบหนีงาน (ร้อยละ 8.51) ภาวะผู้น าแบบ
ท าตามระเบียบ (ร้อยละ 6.38) ภาวะผู้น าแบบนักบญุ 
(ร้อยละ 4.26)  ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม (ร้อย
ละ 4.26) และ ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (ร้อยละ 
2.13) ตามล าดับ   

นอกจากน้ัน ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอเมือง
จังหวัดบุรีรัมย์ ใช้ภาวะผู้น ามากกว่าหนึ่งลักษณะ คือ 
ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา มีกลุ่มตัวอย่างเลือก
มากกว่าหนึ่งครั้งมากที่สุด (N=6) รองลงมาเป็น 
ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ (N=5) ภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (N=2) ตามล าดับ ส่วนการวิเคราะห์
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในทัศนะของประชาชนในเขตพื้นที่ สามารถ
อธิบายด้วยตารางดังต่อไปนี้  
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	 จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่า แบบภาวะผู้น�ำของ 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ ผู ้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนใหญ่ ใช้แบบภาวะผู้น�ำแบบ 

นักบริหาร (x̄ = 3.34) มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผู้น�ำ

แบบนกัพฒันา (x̄ = 3.30) ภาวะผูน้�ำแบบเผดจ็การทีม่ศีลิป์ 

(x̄ = 3.27) ภาวะผูน้�ำแบบประนีประนอม (x̄ = 3.22) ภาวะ

ผู้น�ำแบบเผด็จการ (x̄ = 3.21) ภาวะผู้น�ำแบบท�ำตาม

ระเบยีบ (x̄ = 3.17) ภาวะผูน้�ำแบบนกับญุ (x̄ = 3.17) ภาวะ

ผู้น�ำแบบหนีงาน (x̄ = 3.16) ตามล�ำดับ

	 ในวัตถปุระสงค์ข้อทีส่อง ระดบัการมส่ีวนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น สามารถสรุปผลการวิจัยได้

ดังต ่อไปน้ี จากการวิ เคราะห์ข ้อมูลพ้ืนฐาน พบว ่า 

เป็นเพศชายมากทีส่ดุ ร้อยละ 68.42 รองลงมาเป็นเพศหญงิ 

ร้อยละ 31.58 มีอายุต�่ำกว่า 60 ปีมากที่สุด ร้อยละ 92.11 

รองลงมาอาย ุ60 ปีข้ึนไป ร้อยละ 7.89 ระดบัการศกึษาของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม ต�่ำกว่าปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 

39.47 รองลงมาการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 

36.84 และสูงกว่าปริญญาตรี ร ้อยละ 23.68 ส่วน

ประสบการณ์ในการด�ำรงต�ำแหน่งมีประสบการณ์ในการ

ด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารต�ำ่กว่า 10 ปี ร้อยละ 55.26 รองลง

มามีประสบการณ์ในการด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารสูงกว่า 10 

ปีขึ้นไป ร้อยละ 44.74 ตามล�ำดับ ส่วนผลการวิเคราะห์

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นใน

ทัศนะของประชาชน สามารถอธิบายด้วยตารางที่ 3

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในทัศนะของประชาชน

แบบผู้น า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร x̄ S ความหมาย 
1. ภาวะผู้น าแบบหนีงาน 3.16 0.56 มาก 
2. ภาวะผู้น าแบบนักบุญ 3.17 0.53 มาก 
3. ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ 3.21 0.53 มาก 
4. ภาวะผู้น าแบบประนปีระนอม 3.22 0.51 มาก 
5. ภาวะผู้น าแบบท าตามระเบียบ 3.17 0.52 มาก 
6. ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา 3.30 0.51 มาก 
7. ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป ์ 3.27 0.53 มาก 
8. ภาวะผู้น าแบบนักบริหาร 3.34 0.55 มาก 

จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่า แบบภาวะผู้น า
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ ผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนใหญ่ ใช้แบบภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร ( x  = 3.34) มากที่สุด รองลงมา
คือ ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา ( x  = 3.30) ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ ( x = 3.27) ภาวะผู้น าแบบ
ประนีประนอม ( x = 3.22) ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ 
( x  = 3.21) ภาวะผู้น าแบบท าตามระเบียบ ( x  = 
3.17) ภาวะผู้น าแบบนักบุญ ( x  = 3.17) ภาวะผู้น า
แบบหนีงาน ( x  = 3.16) ตามล าดับ 

ในวัตถุประสงค์ข้อที่สอง ระดับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ จากการวิเคราะห์ข้อมูล 

พื้นฐาน พบว่า เป็นเพศชายมากที่สุด ร้อยละ 68.42 
รองลงมาเป็นเพศหญิง ร้อยละ 31.58 มีอายุต่ ากว่า 
60 ปีมากที่สุด ร้อยละ 92.11 รองลงมาอายุ 60 ปีขึ้น
ไป  ร้ อยละ  7.89 ระดั บการศึ กษาของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ต่ ากว่าปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 
39.47 รองลงมาการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี 
ร้อยละ 36.84 และสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 23.68 
ส่ ว น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ด า ร ง ต า แ ห น่ ง มี
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารต่ ากว่า 
10 ปี ร้อยละ 55.26 รองลงมามีประสบการณ์ในการ
ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสูงกว่า 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 
44.74 ตามล าดับ ส่วนผลการวิเคราะห์ระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นในทัศนะ
ของประชาชน สามารถอธิบายด้วยตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นในทัศนะของประชาชน

ด้าน ประเด็นการมีส่วนของประชาชน x̄ S ความหมาย 
1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.19 0.74 มาก 
2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 3.18 0.66 มาก 
3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 3.23 0.61 มาก 
4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.11 0.67 มาก 

จากตารางที่ 3 จะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 4 ด้าน พบว่า 
ประชาชนในเขตพื้นที่ มีส่วนร่วมในด้านการมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์ ( x  = 3.23) มากที่สุด 
รองลงมา คือด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
( x  = 3.19 ) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
( x  = 3 . 18 )  และด้ านการ มีส่ วนร่ วม ในกา ร
ประเมินผล ( x  = 3.11) ตามล าดับในวัตถุประสงค์

ข้อที่สาม รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น มีผลการวิจัยสรุปได้
ดังนี ้จากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้
ในการวิจัยจากการค านวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ภายใน (Inter correlation) ระหว่างตัวแปรอิสระที่
เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละตัวกับตัวแปร
ตามซึ่งเป็นตัวแปรเกณฑ์ ปรากฏผลดังตารางที่ 4 

	 จากตารางท่ี 3 จะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 4 ด้าน พบว่า ประชาชน 

ในเขตพื้นที่ มีส่วนร่วมในด้านการมีส่วนร่วมในการรับ 

ผลประโยชน์ (x̄ = 3.23) มากที่สุด รองลงมา คือด้านการมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจ (x̄ = 3.19 ) ด้านการมีส่วนร่วมใน

การด�ำเนินงาน (x̄ = 3.18) และด้านการมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผล (x̄ = 3.11) ตามล�ำดับในวัตถุประสงค์ข้อที่สาม 

รูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในทัศนะของประชาชน

แบบผู้น า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร x̄ S ความหมาย 
1. ภาวะผู้น าแบบหนีงาน 3.16 0.56 มาก 
2. ภาวะผู้น าแบบนักบุญ 3.17 0.53 มาก 
3. ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ 3.21 0.53 มาก 
4. ภาวะผู้น าแบบประนปีระนอม 3.22 0.51 มาก 
5. ภาวะผู้น าแบบท าตามระเบียบ 3.17 0.52 มาก 
6. ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา 3.30 0.51 มาก 
7. ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป ์ 3.27 0.53 มาก 
8. ภาวะผู้น าแบบนักบริหาร 3.34 0.55 มาก 

จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่า แบบภาวะผู้น า
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ ผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนใหญ่ ใช้แบบภาวะ
ผู้น าแบบนักบริหาร ( x  = 3.34) มากที่สุด รองลงมา
คือ ภาวะผู้น าแบบนักพัฒนา ( x  = 3.30) ภาวะผู้น า
แบบเผด็จการที่มีศิลป์ ( x = 3.27) ภาวะผู้น าแบบ
ประนีประนอม ( x = 3.22) ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ 
( x  = 3.21) ภาวะผู้น าแบบท าตามระเบียบ ( x  = 
3.17) ภาวะผู้น าแบบนักบุญ ( x  = 3.17) ภาวะผู้น า
แบบหนีงาน ( x  = 3.16) ตามล าดับ 

ในวัตถุประสงค์ข้อที่สอง ระดับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ จากการวิเคราะห์ข้อมูล 

พื้นฐาน พบว่า เป็นเพศชายมากที่สุด ร้อยละ 68.42 
รองลงมาเป็นเพศหญิง ร้อยละ 31.58 มีอายุต่ ากว่า 
60 ปีมากที่สุด ร้อยละ 92.11 รองลงมาอายุ 60 ปีขึ้น
ไป  ร้ อยละ  7.89 ระดั บการศึ กษาของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ต่ ากว่าปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 
39.47 รองลงมาการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี 
ร้อยละ 36.84 และสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 23.68 
ส่ ว น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ด า ร ง ต า แ ห น่ ง มี
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารต่ ากว่า 
10 ปี ร้อยละ 55.26 รองลงมามีประสบการณ์ในการ
ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสูงกว่า 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 
44.74 ตามล าดับ ส่วนผลการวิเคราะห์ระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นในทัศนะ
ของประชาชน สามารถอธิบายด้วยตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นในทัศนะของประชาชน

ด้าน ประเด็นการมีส่วนของประชาชน x̄ S ความหมาย 
1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.19 0.74 มาก 
2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 3.18 0.66 มาก 
3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 3.23 0.61 มาก 
4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.11 0.67 มาก 

จากตารางที่ 3 จะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 4 ด้าน พบว่า 
ประชาชนในเขตพื้นที่ มีส่วนร่วมในด้านการมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์ ( x  = 3.23) มากที่สุด 
รองลงมา คือด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
( x  = 3.19 ) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
( x  = 3 . 18 )  และด้ านการ มีส่ วนร่ วม ในกา ร
ประเมินผล ( x  = 3.11) ตามล าดับในวัตถุประสงค์

ข้อที่สาม รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น มีผลการวิจัยสรุปได้
ดังนี ้จากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้
ในการวิจัยจากการค านวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ภายใน (Inter correlation) ระหว่างตัวแปรอิสระที่
เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละตัวกับตัวแปร
ตามซึ่งเป็นตัวแปรเกณฑ์ ปรากฏผลดังตารางที่ 4 
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ที่ส ่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 

ท้องถิ่น มีผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี จากการวิเคราะห์ 

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยจากการค�ำนวณ

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ภายใน (Inter correlation) ระหว่าง

ตัวแปรอิสระที่เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และ

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละตัว 

กับตัวแปรตามซึ่งเป็นตัวแปรเกณฑ์ ปรากฏผลดังตาราง 

ที่ 4

ตารางที่ 4 วิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1 1.00 
X2 0.72** 1.00 
X3 0.66** 0.73** 1.00 
X4 0.61** 0.70** 0.73** 1.00 
X5 0.61** 0.66** 0.69** 0.68** 1.00 
X6 0.46** 0.57** 0.61** 0.67** 0.54** 1.00 
X7 0.42** 0.52** 0.60** 0.59** 0.59** 0.70** 1.00 
X8 0.46** 0.54** 0.58** 0.64** 0.60** 0.78** 0.69** 1.00 
Y1 0.26** 0.32** 0.24** 0.29** 0.26** 0.28** 0.24** 0.32** 1.00 
Y2 0.34** 0.42** 0.36** 0.35** 0.34** 0.35** 0.31** 0.37** 0.73** 1.00 
Y3 0.34** 0.42** 0.38** 0.39** 0.34** 0.42** 0.38** 0.47** 0.73** 0.75** 1.00 
Y4 0.37** 0.42** 0.40** 0.40** 0.40** 0.35** 0.39** 0.40** 0.64** 0.70** 0.74** 1.00 
Y 0.37** 0.44** 0.38** 0.40** 0.38** 0.39** 0.37** 0.43** 0.88** 0.89** 0.90** 0.86** 1.00 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01)  

จากตารางที่ 4 จะเห็นได้ว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นตัว
พยากรณ์ด้วยกันท้ัง 8 ตัวแปร พบเป็นค่าบวกทั้งหมด 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .248 ถึง 
.906 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ใน 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์
ทั้ง 8 ตัวกับตัวแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาท้องถิ่น ด้วยวิธีเพิ่มตัวแปรเป็นข้ันๆ  

( Stepwise Multiple Regression Analysis)  ผ ล
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
คือ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2)   และภาวะผู้น าแบบ
นักบริหาร (X8) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ .503 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ ( R2) เท่ากับ .250 โดยมี
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518
ดังที่ปรากฏตามตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 F SEest 

X2 .445 .196 11.807** .536 
X2 , X8 .503 .250 76.553** .518 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01) 

จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ พบว่า ด้านการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น คือ ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ( R) เท่ากับ .503 มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์  (R2) เ ท่ า กั บ  .250 โ ด ยที่ มี ค่ า ความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518 สามารถ
น ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนได้ดังนั้น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ตารางที่ 4 วิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1 1.00 
X2 0.72** 1.00 
X3 0.66** 0.73** 1.00 
X4 0.61** 0.70** 0.73** 1.00 
X5 0.61** 0.66** 0.69** 0.68** 1.00 
X6 0.46** 0.57** 0.61** 0.67** 0.54** 1.00 
X7 0.42** 0.52** 0.60** 0.59** 0.59** 0.70** 1.00 
X8 0.46** 0.54** 0.58** 0.64** 0.60** 0.78** 0.69** 1.00 
Y1 0.26** 0.32** 0.24** 0.29** 0.26** 0.28** 0.24** 0.32** 1.00 
Y2 0.34** 0.42** 0.36** 0.35** 0.34** 0.35** 0.31** 0.37** 0.73** 1.00 
Y3 0.34** 0.42** 0.38** 0.39** 0.34** 0.42** 0.38** 0.47** 0.73** 0.75** 1.00 
Y4 0.37** 0.42** 0.40** 0.40** 0.40** 0.35** 0.39** 0.40** 0.64** 0.70** 0.74** 1.00 
Y 0.37** 0.44** 0.38** 0.40** 0.38** 0.39** 0.37** 0.43** 0.88** 0.89** 0.90** 0.86** 1.00 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01)  

จากตารางที่ 4 จะเห็นได้ว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นตัว
พยากรณ์ด้วยกันท้ัง 8 ตัวแปร พบเป็นค่าบวกทั้งหมด 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .248 ถึง 
.906 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ใน 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์
ทั้ง 8 ตัวกับตัวแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาท้องถิ่น ด้วยวิธีเพิ่มตัวแปรเป็นข้ันๆ  

( Stepwise Multiple Regression Analysis)  ผ ล
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
คือ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2)   และภาวะผู้น าแบบ
นักบริหาร (X8) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ .503 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ ( R2) เท่ากับ .250 โดยมี
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518
ดังที่ปรากฏตามตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 F SEest 

X2 .445 .196 11.807** .536 
X2 , X8 .503 .250 76.553** .518 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01) 

จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ พบว่า ด้านการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น คือ ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ( R) เท่ากับ .503 มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์  (R2) เ ท่ า กั บ  .250 โ ด ยที่ มี ค่ า ความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518 สามารถ
น ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนได้ดังนั้น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

	 จากตารางท่ี 4 จะเห็นได้ว่า ค่าสัมประสิทธิ์สห

สัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระท่ีเป็นตัวพยากรณ์ด้วย

กนัทัง้ 8 ตวัแปร พบเป็นค่าบวกทัง้หมด โดยมค่ีาสมัประสทิธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่าง .248 ถึง .906 เป็นค่าที่มีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ในการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณระหว่าง

ตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 8 ตัวกับตัวแปรการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพฒันาท้องถิน่ ด้วยวธีิเพิม่ตวัแปรเป็นขัน้ๆ 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรขั้นๆ พบว่า 

ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น คือ ภาวะผู้น�ำ

แบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น�ำแบบนักบริหาร (X8) มีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .503 มีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) 

เท่ากับ .250 โดยมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE
est

) 

เท่ากับ .518 ดังที่ปรากฏตามตารางที่ 5

 

ตารางที่ 4 วิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1 1.00 
X2 0.72** 1.00 
X3 0.66** 0.73** 1.00 
X4 0.61** 0.70** 0.73** 1.00 
X5 0.61** 0.66** 0.69** 0.68** 1.00 
X6 0.46** 0.57** 0.61** 0.67** 0.54** 1.00 
X7 0.42** 0.52** 0.60** 0.59** 0.59** 0.70** 1.00 
X8 0.46** 0.54** 0.58** 0.64** 0.60** 0.78** 0.69** 1.00 
Y1 0.26** 0.32** 0.24** 0.29** 0.26** 0.28** 0.24** 0.32** 1.00 
Y2 0.34** 0.42** 0.36** 0.35** 0.34** 0.35** 0.31** 0.37** 0.73** 1.00 
Y3 0.34** 0.42** 0.38** 0.39** 0.34** 0.42** 0.38** 0.47** 0.73** 0.75** 1.00 
Y4 0.37** 0.42** 0.40** 0.40** 0.40** 0.35** 0.39** 0.40** 0.64** 0.70** 0.74** 1.00 
Y 0.37** 0.44** 0.38** 0.40** 0.38** 0.39** 0.37** 0.43** 0.88** 0.89** 0.90** 0.86** 1.00 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01)  

จากตารางที่ 4 จะเห็นได้ว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นตัว
พยากรณ์ด้วยกันท้ัง 8 ตัวแปร พบเป็นค่าบวกทั้งหมด 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .248 ถึง 
.906 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ใน 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์
ทั้ง 8 ตัวกับตัวแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาท้องถิ่น ด้วยวิธีเพิ่มตัวแปรเป็นข้ันๆ  

( Stepwise Multiple Regression Analysis)  ผ ล
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
คือ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2)   และภาวะผู้น าแบบ
นักบริหาร (X8) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ .503 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ ( R2) เท่ากับ .250 โดยมี
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518
ดังที่ปรากฏตามตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 F SEest 

X2 .445 .196 11.807** .536 
X2 , X8 .503 .250 76.553** .518 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01) 

จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ พบว่า ด้านการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น คือ ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ( R) เท่ากับ .503 มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์  (R2) เ ท่ า กั บ  .250 โ ด ยที่ มี ค่ า ความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518 สามารถ
น ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนได้ดังนั้น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ตารางที่ 4 วิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นเป็นตัวแปรพยากรณ์ด้วยกัน และสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1 1.00 
X2 0.72** 1.00 
X3 0.66** 0.73** 1.00 
X4 0.61** 0.70** 0.73** 1.00 
X5 0.61** 0.66** 0.69** 0.68** 1.00 
X6 0.46** 0.57** 0.61** 0.67** 0.54** 1.00 
X7 0.42** 0.52** 0.60** 0.59** 0.59** 0.70** 1.00 
X8 0.46** 0.54** 0.58** 0.64** 0.60** 0.78** 0.69** 1.00 
Y1 0.26** 0.32** 0.24** 0.29** 0.26** 0.28** 0.24** 0.32** 1.00 
Y2 0.34** 0.42** 0.36** 0.35** 0.34** 0.35** 0.31** 0.37** 0.73** 1.00 
Y3 0.34** 0.42** 0.38** 0.39** 0.34** 0.42** 0.38** 0.47** 0.73** 0.75** 1.00 
Y4 0.37** 0.42** 0.40** 0.40** 0.40** 0.35** 0.39** 0.40** 0.64** 0.70** 0.74** 1.00 
Y 0.37** 0.44** 0.38** 0.40** 0.38** 0.39** 0.37** 0.43** 0.88** 0.89** 0.90** 0.86** 1.00 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01)  

จากตารางที่ 4 จะเห็นได้ว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระที่เป็นตัว
พยากรณ์ด้วยกันท้ัง 8 ตัวแปร พบเป็นค่าบวกทั้งหมด 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .248 ถึง 
.906 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ใน 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์
ทั้ง 8 ตัวกับตัวแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาท้องถิ่น ด้วยวิธีเพิ่มตัวแปรเป็นข้ันๆ  

( Stepwise Multiple Regression Analysis)  ผ ล
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
คือ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2)   และภาวะผู้น าแบบ
นักบริหาร (X8) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ .503 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ ( R2) เท่ากับ .250 โดยมี
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518
ดังที่ปรากฏตามตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 F SEest 

X2 .445 .196 11.807** .536 
X2 , X8 .503 .250 76.553** .518 

 (** มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01) 

จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ พบว่า ด้านการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น คือ ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ( R) เท่ากับ .503 มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์  (R2) เ ท่ า กั บ  .250 โ ด ยที่ มี ค่ า ความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ .518 สามารถ
น ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนได้ดังนั้น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
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	 จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรขั้นๆ พบว่า ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิน่ คอื ภาวะผูน้�ำแบบนกับญุ (X2) 

และภาวะผู ้น�ำแบบนักบริหาร (X8) ค ่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .503 มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ .250 

โดยที่มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE
est

) เท่ากับ .518 

สามารถน�ำมาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนได้ดังน้ัน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

โดยใช้ ภาวะผู้น�ำแบบนักบุญ (X
2
) และภาวะผู้น�ำแบบ 

นักบริหาร (X
8
) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วยตารางที่ 6

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเท่ากับ  .292 , .280 ตามล าดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเท่ากับ  .292 , .280 ตามล า ดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเท่ากับ  .292 , .280 ตามล าดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเท่ากับ  .292 , .280 ตามล าดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 

	 จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ

ถดถอยพหคุณูจากตารางข้างบน สามารถน�ำมาสร้างสมการ

พยากรณ์ด้านการมส่ีวนร่วมของประชาชนในท้องถิน่ ในรปู

คะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้

	 สมการในรปูคะแนนดบิและสมการในรปูคะแนน

มาตรฐาน คือ

	 Y' = 1.116 + .333X
2
 + .302X

8
 

	 Z'
Y
 = .292Z

2
 + .280Z

8

 		

	 จากสมการจะเหน็ได้ว่าภาวะผูน้�ำแบบนักบญุ (X
2
) 

และภาวะผูน้�ำแบบนกับรหิาร (X
8
) เป็นตวัพยากรณ์ด้านการ

มีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน มีค่าสัมประสิทธิ์ของ

ตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 

ตามล�ำดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของ

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ .292 , .280 ตามล�ำดับ มีค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์พหคูุณ (R) เท่ากบั .503 มอี�ำนาจใน

การพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน

เท่ากบั .518 และค่าคงทีข่องสมการในรปูคะแนนดบิเท่ากบั 

1.116 เมือ่ทดสอบนยัส�ำคญัของสมัประสทิธ์ิการถดถอย พบ

ว่า ภาวะผูน้�ำแบบนกับญุ (X
2
) และภาวะผูน้�ำแบบนกับรหิาร 

(X
8
) มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัด

บุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า รูปแบบภาวะผู้น�ำของ

ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในทศันะของผูบ้รหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู ้น�ำแบบ

เผด็จการที่มีศิลป์ มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร 

และแบบนกัพฒันา ในขณะทีร่ปูแบบภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน พบว่า 

มแีบบภาวะผูน้�ำแบบนกับรหิาร มากทีส่ดุ รองลงมาคอื แบบ

นกัพฒันา และแบบเผดจ็การทีม่ศิีลป์ ซึง่มีความต่างกนัจาก

มุมมองของผู้บริหารเองและประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้

ได้ชีใ้ห้เหน็ว่า ภาวะผูน้�ำในทศันะของผูบ้รหิารและประชาชน

เองมีด้วยกนั 3 แบบหลกั คอืเหมอืนกันแต่ล�ำดบัต่างกนั โดย

ผลการวิจัยพบว่า มีความสอดคล้องและความแตกต่างจาก

งานวจิยัทีผ่่านมา ในเรือ่งทีป่ระยกุต์ใช้ทฤษฎ ี3 มติขิองเรดดิ

นในงานวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การวิจัยแต่ละครั้งที่ใช้

ตวัแปรทีต่่างกนัและศกึษาในบริบททีแ่ตกต่างกนั ประกอบ

กบัปัจจยัด้านสถานการณ์ทีแ่ตกต่างกนัย่อมท�ำให้เกดิผลต่าง

กันได้ 

ตารางที่ 6	การวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู โดยใช้ ภาวะผูนํ้าแบบนกับญุ (X
2
) และภาวะผูนํ้าแบบนกับรหิาร (X

8
) เป็นตวัพยากรณ์ 

	 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเท่ากับ  .292 , .280 ตามล า ดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 

โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น า
แบบนักบริหาร (X8) เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถิ่น สามารถอธิบายด้วย
ตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้ ภาวะผู้น าแบบนักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8)  
เป็นตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEbj  t 
X2 .333 .055 .292 6.025** 
X8 .302 .052 .280 5.773** 

R  = .503   R2  =  .253   SEest  =  .518 
F  =  76.533     a  =  1.116 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางท่ี 6 จะเห็นได้ว่า ผลการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณจากตารางข้างบน สามารถน ามาสร้าง
สมการพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น ในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

 Y’ = 1.116 + .333X2 + .302X8 
'
YZ = .292Z2 + .280Z8

จากสมการจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) เป็น
ตัวพยากรณ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ท้องถิ่น มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป
ของคะแนนดิบเท่ากับ .333 , .302 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐานเ ท่ากับ  .292 , .280 ตามล าดับ มีค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R ) เท่ากับ .503 มี
อ านาจในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 25.30 ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ .518 และค่าคงท่ีของสมการ
ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 1.116 เมื่อทดสอบนัยส าคัญ

ของสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ภาวะผู้น าแบบ
นักบุญ (X2) และภาวะผู้น าแบบนักบริหาร (X8) มี
นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิ เ คราะห์ รูปแบบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า 
รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในทัศนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พบว่า มีภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่มีศิลป์ 
มากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบริหาร และแบบ
นักพัฒนา ในขณะที่รูปแบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทัศนะของประชาชน 
พบว่า มีแบบภาวะผู้น าแบบนักบริหาร มากที่สุด 
รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา และแบบเผด็จการที่มี
ศิลป์ ซึ่งมีความต่างกันจากมุมมองของผู้บริหารเอง
และประชาชนมองผู้บริหาร กรณีนี้ได้ช้ีให้เห็นว่า 
ภาวะผู้น าในทัศนะของผู้บริหารและประชาชนเองมี
ด้วยกัน 3 แบบหลัก คือเหมือนกันแต่ล าดับต่างกัน 
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	 ผลการวิจัยในครั้งนี้พบว่า สอดคล้องกับงานวิจัย

หลายชิ้นที่ผ่านมา เช่น งานวิจัยของ สมศรี แจ่มบุญรัตน์ 

(2548) ที่ศึกษาแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

จงัหวดันครปฐม โดยผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

มีภาวะผู้น�ำแบบนักพัฒนา มากที่สุด รองลงมาคือ แบบ

นกับญุ แบบเผดจ็การ แบบแบบมศีลิป์ แบบเผดจ็การ แบบ

ยดึระเบยีบ แบบหนงีาน แบบประนปีระนอม สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ ศุภากร เมฆขยาย (2550) ที่ศึกษาแบบผู้น�ำ

ของผูบ้รหิารในสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานในจงัหวดักาญจนบรุี 

ซึ่งพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา มีภาวะผู้น�ำแบบนักพัฒนา 

มากที่สุด รองลงมาคือ แบบยึดระเบียบ แบบนักบุญ แบบ

นักบริหาร แบบหนีงาน แบบเผด็จการ แบบเผด็จการท่ีมี

ศิลป์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อเนก นิมมานนิรชร (2544) ที่ศึกษาแบบผู้น�ำของผู้บริหาร

โรงเรียนมธัยมในจงัหวดันครราชสีมา ซึง่พบว่า ผูบ้รหิารส่วน

ใหญ่โรงเรียนมัธยม มีภาวะผู้น�ำแบบนักพัฒนา มากท่ีสุด 

รองลงมาคือ แบบนักบุญ แบบผู้ท�ำตามค�ำสั่ง แบบหนีงาน 

แบบเผด็จการอย่างมีศิลปะ แบบนักบริหาร ตามล�ำดับ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรศักดิ์ ชุ่มสลับ (2545) ที่ศึกษา

แบบผู้น�ำของผู้บริหารองค์กรธุรกิจภาคเอกชน ซึ่งพบว่า 

ผูบ้รหิารองค์กรธรุกจิเอกชน มภีาวะผูน้�ำแบบนกัพฒันา มาก

ที่สุด รองลงมาคือ แบบคุมกฎ แบบนักบริหาร และแบบ

เผด็จการมีศิลป์ สอดคล้องกับงานวิจัยของธรรมวงศ์ สุลิยะ

วงศ์ (2547) ที่ศึกษาแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในประเทศลาว โดยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน

โรงเรียนมัธยมในประเทศลาว มีภาวะผู้น�ำแบบเผด็จการ

อย่างมศีลิป์มากทีส่ดุ รองลงมา คอื ภาวะผูน้�ำแบบนกัพฒันา 

ภาวะผู้น�ำแบบนักบริหาร ภาวะผู้น�ำแบบยึดระเบียบ ภาวะ

ผู้น�ำแบบเผด็จการ ภาวะผู้น�ำแบบนักบุญ ภาวะผู้น�ำแบบ

ประนีประนอม และภาวะผู้น�ำแบบละทิ้งหน้าที่ ตามล�ำดับ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของอรุณี พงษ์สุวิริยสกุล (2543) 

ที่ศึกษาพฤติกรรมผู ้น�ำผู ้บริหารสตรีของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานประถมศึกษาจังหวัด เขต 12 

ซึ่งพบว่า ผู้บริหารสตรีโรงเรียนประถมศึกษา มีภาวะผู้น�ำ

แบบนกัพัฒนา มากทีส่ดุ รองลงมาคอื แบบยดึระเบยีบ แบบ

ผู้ทนท�ำ แบบนักบุญ แบบผู้น�ำทีม ตามล�ำดับ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วิรัช อัศวสกุลไกร (2544) ที่ศึกษา ภาวะผู้น�ำ

ของหัวหน้าแผนกบริษัทอุตสาหกรรมท�ำเคร่ืองแก้วไทยใน

โรงงานราษฏร์บรูณะและบางพล ีซึง่พบว่า หวัหน้าแผนกใน

โรงงานราษฎร์บูรณะ มีภาวะผู้น�ำแบบนักพัฒนาและแบบ

ยึดระเบียบมากท่ีสุด ส่วนผู้น�ำหัวหน้าแผนกในโรงงาน

บางพลี มแีบบภาวะผู้น�ำแบบเผดจ็การอย่างมศิีลป์และแบบ

ยดึระเบยีบ มากทีส่ดุ สอคลอ้งกับงานวจิยัของ โกวทิ กรีทวี 

(2545) ที่ศึกษาภาวะผู้น�ำผู้บริหารโรงเรียน โดยผลการวิจัย

พบว่าผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน มีภาวะ

ผู้น�ำแบบนักพัฒนามากที่สุด รองลงมาคือ แบบเผด็จการที่

มีศิลป์ แบบ นักบริหาร และแบบยึดระเบียบตามล�ำดับ 

ในทางกลบักนั ผลการวิจยัในครัง้นี ้พบว่า แตกต่างจากงาน

วิจัยหลายชิ้นที่ผ่านมา เช่น งานวิจัยของ ทิพากร ช้างมิ่ง 

(2545) ทีศึ่กษาแบบผูน้�ำของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา

ในจังหวัดนครปฐม ซึ่งพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน มีภาวะผู้น�ำ

แบบหนีงาน มากที่สุด รองลงมา คือ แบบยึดระบบระเบียบ 

แบบนกับญุ แบบนกัพฒันา แบบเผดจ็การอย่างมศีลิป์ และ

แบบเผด็จการ ตามล�ำดับ แตกต่างจากงานวิจัยของ มานัส 

สังข์เมือง และคณะ (2552) ที่ศึกษาแบบภาวะผู้น�ำของ 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดพิษณุโลก 

ซึ่งพบว่า ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด

พิษณุโลก มีภาวะผู้น�ำแบบหนีงาน มากที่สุด ตามด้วยแบบ

ท�ำตามระเบียบ แบบนักพัฒนา แบบนักบุญ ตามล�ำดับ 

แตกต่างจากงานวิจัยของ สมบูรณ์ นาครินทร์ (2545) 

ทีศึ่กษา แบบภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรยีนมธัยมศึกษาใน

จงัหวดัสรุนิทร์ ซึง่พบว่า ผู้บริหารโรงเรยีนมธัยม มภีาวะผูน้�ำ

แบบเผด็จการ มากที่สุด รองลงมาคือ ผู้น�ำแบบเผด็จการ

อย่างมีศิลป์ ผู้น�ำแบบยึดระเบียบ ผู้น�ำแบบประนีประนอม 

ผู้น�ำแบบนักพัฒนา ผู้น�ำแบบละทิ้งหน้าที่ ผู้น�ำแบบนักบุญ 

และ ผู้น�ำแบบนักบริหาร ตามล�ำดับ แตกต่างจากงานวิจัย

ของ มาลี เพ็งแจ่ม (2546) ที่ศึกษาแบบผู้น�ำของผู้บริหาร

โรงเรียน ซึ่งพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ มีภาวะผู้น�ำ

แบบนักบุญ มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผู้น�ำแบบผู้ทนท�ำ 

ภาวะผู้น�ำแบบนักพัฒนา และภาวะผู้น�ำแบบผู้บุกงาน ตาม

ล�ำดับ แตกต่างจากงานวิจัยของ พูลสุข สกุลไทย (2546) 

ที่ศึกษาแบบผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัด 

สุราษฏร์ธานี ซ่ึงพบว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน

เอกชนโดยภาพรวม มแีบบภาวะผูน้�ำแบบละทิง้หน้าที ่มาก

ที่สุด รองลงมาคือ แบบนักบุญ แบบเผด็จการ แบบ

ประนปีระนอม แบบยดึระบบระเบยีบ แบบนกัพฒันา แบบ

เผด็จการอย่างมีศิลป์ และแบบนักบริหาร ตามล�ำดับ การ

วิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา

ท้องถิ่นในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จากผลการ

วิจัยที่ปรากฏว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน โดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ตัวแปรที่

ใช้ศกึษาแตกต่างกนัและบรบิทของพืน้ทีท่ีศึ่กษาต่างกนั อีก
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ทั้งตัวปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมนั้นต่างกันจึงท�ำให้ผล

วิจัยที่ได้รับแตกต่างกันได้ ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้ยังพบว่า 

มีความสอดคล้องและความแตกต่างจากงานวิจัยท่ีผ่านมา 

ดงันี ้ผลการวจิยัในครัง้นี ้พบว่าสอดคล้องกบังานวจิยัหลาย

ชิ้นที่ผ่านมา เช่น งานวิจัยของ วิษณุ หยกจินดา (2557) 

ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน 

บ้านทุ่งกร่าง จังหวัดจันทบุรี ซึ่งพบว่า การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงาน

วิจัย ของ ธันวา มีความรัก (2555) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลเวียง จังหวัดเชียงราย ซ่ึงพบว่า การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ณัฏยาณี บุญทองค�ำ (2555) ท่ีศึกษาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาต�ำบล องค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลท่าพล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่าการ

มีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ใน

ทางกลับกัน ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่าแตกต่างจากงานวิจัย

หลายชิ้นที่ผ่านมา เช่น งานวิจัยของ กฤษฎากรณ์ ยูงทอง 

(2555) ที่ศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำ

แผนพัฒนาเทศบาลต�ำบลนาง่ัว จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า 

การมีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม อยู่ในระดับปาน

กลาง แตกต่างจากงานวิจัยของ วศิษฐ์ สีหสกุล (2555) ที่

ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด�ำเนินงานของ

เทศบาลต�ำบลบ้านใหม่ จังหวัดพะเยา ซึ่งพบว่า การมีส่วน

ร่วมของประชาชน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง แตก

ต่างจากงานวจิยัของ เอกศกัดิ ์ทกุอย่าง (2556) ทีศ่กึษาการ

มส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัท�ำแผนพฒันาสามปีของ

เทศบาลต�ำบลหนองบัว จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งพบว่า การมี

ส่วนร่วมของประชาชน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 

แตกต่างจากการวิจัยของ ธนกิจ จินะแก้ว (2556) ที่ศึกษา

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนา

เทศบาลต�ำบลบญุเรอืง จงัหวดัเชยีงราย ซึง่พบว่า การมส่ีวน

ร่วมของประชาชน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง แตก

ต่างจากงานวิจัยของ นงลักษณ์ ธรรมบ�ำรุง (2555) ที่ศึกษา

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน เทศบาล

ต�ำบลบ้านเชี่ยวหลาน จังหวัดสุราษฏร์ธานี ซึ่งพบว่า การมี

ส่วนร่วมของประชาชน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 

การวเิคราะห์รูปแบบภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

พัฒนาท้องถิ่น จากผลการวิจัยที่ปรากฏว่า ภาวะผู้น�ำแบบ

นักบุญ และภาวะผู้น�ำแบบนักบริหาร เป็นตัวพยากรณ์การ

มส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาท้องถ่ิน ซึง่ผลการวิจยั

ที่ปรากฏดังนี้ อาจะเป็นเพราะว่า รูปแบบภาวะผู้น�ำ 3 มิติ

ของเรดดินนั้นจะแบ่งภาวะผู้น�ำพื้นฐาน ออกเป็น 4 แบบ 

โดยแบบผู ้น�ำทั้ง 4 แบบนี้จะกลายเป็นภาวะผู ้น�ำที่มี

ประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลขึ้นอยู ่กับปัจจัยด้าน

สถานการณ์ รวมเป็น ภาวะผู้น�ำ 8 แบบ ตามทฤษฎี 3 มิติ

ของเรดดิน แบบภาวะผู ้น�ำแบบนักบุญ เป็นผู ้น�ำที่มี

ประสิทธิภาพน้อย เป็นผู้น�ำที่มีพฤติกรรมมุ่งงานต�่ำแต่มุ่ง

ความสมัพนัธ์สงู แต่แสดงพฤตกิรรมทีก่่อให้เกิดสถานการณ์

ซึ่งขาดประสิทธิผล กล่าวคือ ผู้น�ำแบบนี้จะมีลักษณะของ

คนใจบุญ มีจิตใจเมตตาแต่ค�ำนึงถึงแต่สัมพันธภาพอันดี

เหนือส่ิงอื่นใด ซึ่งถือเป็นข้อเสียที่ปรารถนาที่จะเป็นคนดี 

มากเกินไปจนไม่กล้าที่จะขัดใจ โต้แย้ง หรือ คัดค้านการ 

กระท�ำใดๆ แม้จะเป็นเรื่องปลีกย่อยที่เข้าไม่เห็นด้วยก็ตาม 

แต่เพื่อเห็นแก่มิตรภาพบางครั้งแม้จะต้องฝ่าฝืนต่อกฎ

ระเบยีบทีค่วรเป็นกย็นิยอมหรอืนิง่เฉยเสีย มพีฤตกิรรมการ

บริหารองค์การเสมือนหนึ่งเป็นสโมสรที่มุ่งเรื่องสวัสดิการ

และความพอใจของสมาชกิเพราะผู้น�ำแบบนีเ้ช่ือว่า ผลผลติ

ของงานไม่ส�ำคัญเท่ากับความสนิทสนมอันดีต่อกัน เช่ือ

ว่าการด�ำรงรักษาที่ท�ำงานให้มีบรรยากาศอบอุ่นสบายใจ

และเป็นกนัเอง จะท�ำให้งานด�ำเนนิไปได้โดยราบรืน่ มองใน

แง่ทฤษฎีความต้องการถือว่าเป็นผู้ที่มีความต้องการด้าน

ความรักใคร่ผูกพันจากผู้อื่นสูง (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ 2012) 

ในขณะที่ภาวะผู้น�ำแบบนักบริหาร ตามหลักทฤษฎี 3 มิติ

ของเรดดินนั้นเป็นผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพมาก เป็นผู้น�ำที่มี

พฤติกรรมมุ่งงานสูงและมุ่งความสัมพันธ์สูง ด้วยการแสดง

พฤติกรรมทั้งสองด้านได้อย่างผสมกลมกลืน กล่าวคือ รู้จัก

ใช้ความสามารถของผู้ร่วมงานให้ได้ประโยชน์สูงสุด แต่ใน

ขณะเดียวกันก็รู้ว่าจะต้องให้ผลประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติงาน

เพิ่มขึ้นด้วยเช่นกัน จึงเป็นที่ยอมรับ และเป็นแบบอย่างที่ดี

แก่คนอืน่ สามารถสร้างทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพทีท่กุคนร่วม

เดนิทางไปในทศิทางเดยีวกนั รูจ้กักระตุน้ให้ผูร่้วมงานมส่ีวน

ร่วม จงึท�ำให้คนเหล่านัน้รูสึ้กผูกพนักบังาน รูจ้กัพยายามให้

ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน ด้วยเหตุนี้ จึงได้ความคิดที่

ดีเยี่ยมจากทุกคน เป็นผู้ที่เชื่อว่าความต้องการส่วนบุคคล

ของผู้น�ำท�ำงานกับความต้องการขององค์การสามารถไป

ด้วยกันได้ เป็นผู้คอยให้ก�ำลังใจท�ำให้ทีมงานมีขวัญก�ำลังใจ

ที่จะทุ่มเทให้เกิดความส�ำเร็จโดยไม่เห็นแก่เหน็ดเหนื่อย 

จึงกล่าวได้ว่าผู้น�ำแบบ นักบริหารเป็นแบบอย่างที่ดีของ

หวัหน้างานทีม่ปีระสทิธผิลอย่างแท้จรงิ (สเุทพ พงศ์ศรวีฒัน์ 

2012) 
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	 จะเห็นว่าแม้รูปแบบภาวะผู ้น�ำของผู ้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 

จะมีทั้งแบบผู ้น�ำท่ีไม่มีประสิทธิผล และแบบผู ้น�ำที่มี

ประสิทธิผล แต่รูปแบบภาวะผู้น�ำที่มีประสิทธิผลและไม่มี

ประสิทธิผล ทั้ง 2 รูปแบบก็ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นได้เช่นกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

ปัจจัยด้านสถานการณ์ ซ่ึงพบว่าสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะ

ผู้น�ำ 3 มิติของเรดดินท่ีกล่าวว่า ภาวะผู้น�ำแบบนักบุญซึ่ง

เป็นแบบภาวะผู้น�ำแบบไม่มีประสิทธิผล เปลี่ยนมาจาก

ภาวะผู้น�ำแบบพื้นฐาน ในแบบภาวะผู้น�ำแบบสัมพันธ์ ส่วน

ภาวะผู ้น�ำแบบผู ้บริหารซ่ึงเป็นแบบภาวะผู ้น�ำแบบมี

ประสิทธิผล เปล่ียนมาจากภาวะผู้น�ำแบบพ้ืนในภาวะผู้น�ำ

แบบบูรณาการ ทั้งนี้จึงขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 2) พัฒนาชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้ 3) ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ และ 4) ประเมินความพึงพอใจในการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ตัวอย่างในการ

ศึกษาได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม จากโรงเรียนศรีแก้วพิทยา อ�ำเภอศรีรัตนะ จังหวัด

ศรีสะเกษ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 1 ห้องเรียน จ�ำนวนนักเรียน 32 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ 

2) แบบสอบถาม 3) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 4) แผนการจัดการเรียนรู้ 5) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 6) แบบทดสอบ

วัดความสามารถการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และ 7) แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	ผลจากการศกึษาข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันาชุดกิจกรรมการเรยีนรูพ้บว่า 1) ด้านเนือ้หาเป็นเนือ้หาทีน่กัเรยีนสามารถ

น�ำความรูไ้ปใช้ในชวีติประจ�ำวัน ได้ทุกเรือ่ง 2) เนือ้หาทีเ่รยีนสามารถน�ำไปใช้กบัตนเองและกบัครอบครวั ชมุชนและควรเป็นส่วน

หนึง่ของการน�ำไปใช้ในการประกอบอาชพี 3) ชดุกจิกรรมการเรยีนรูค้วรมสีือ่ทีห่ลากหลาย ทีท่�ำให้นกัเรยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วย

ตนเอง และต้องเป็นสื่อที่น่าสนใจ 4) ด้านสื่อการเรียนควรใช้สื่อที่ช่วยให้เกิดความเข้าใจ ได้ง่าย และใช้วัสดุอุปกรณ์และเอกสาร

ที่หาได้ในท้องถิ่น 5) กิจกรรมการเรียนการสอน ควรให้นักเรียนได้ใช้สื่อทุกอย่างในชุดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างทั่วถึงโดยครูต้อง

คอยดูแลและให้ค�ำแนะน�ำการใช้อุปกรณ์ที่นักเรียนไม่คุ้นเคย และ 6) ควรบูรณาการเรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ให้เข้ากับ

วิชาอื่นๆ 

	 2.	ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ E
1
/ E

2
 เท่ากับ 78.85 / 77.27 

	 3.	ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน และความสามารถในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 4.	ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ: ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study the basic information for learning set development, 

2) to develop the learning set, 3) to find out the results of using learning set, and 4) to evaluate the learning 
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set. The sample in this research obtained by simple random sampling that were used classrooms in Srikaew 

Pittaya School, Srirattana district, Srisaket province in the academic year 2015 which contained 32 students 

as the sample unit. Research instruments used in this research were 1) interview form, 2) questionnaires, 3) 

learning packages, 4) learning plan, 5) learning achievement test, 6) mathematical problems solving test, and 

7) students’ satisfaction survey form. Statistics used to analyze the data were percentage, mean, standard 

deviation and t-test.

	 The research results were as follows: 

	 1.	 Results after studying basic information for learning sets development showed that 1) all contents 

were useful for students to use in daily life, 2) the contents, which were able to be used for themselves, 

their families, and their communities, should be able to use as a part of their future careers, 3) learning sets 

should have various medias that students could learn by themselves 4) the learning media should be easy 

to understand and created by using local materials, equipment, and document. 5) teaching activities should 

let the students to use all medias in their learning activities under the teacher supervisory that teacher could 

instructed the use of equipment that students might not familiar, and 6) the learning sets should be 

integrated topic of single linear equation with other subjects.

	 2. The efficiency of learning sets (E
1
/ E

2
) equal to 78.85 / 77.27

	 3. The learning achievement of students and the results of mathematical problems solving ability 

after learning were higher than before learning statistically significant at the level of .01

	 4. the students’ satisfaction towards to the learning set were at highest level.

Keywords: Learning Package, Inquiry Method, Problem Solving

บทน�ำ

	 ปัจจุบันความส�ำคัญของการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์มีเพิ่มมากขึ้น สืบเน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงทาง

ด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยทีีเ่ป็นไปอย่างรวดเรว็ ท�ำให้

ประเทศต่างๆ ต้องพัฒนาก�ำลังคนโดยการให้การศึกษาใน

รูปแบบต่างๆ กับบุคคล เพื่อให้สามารถตามได้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้น ส�ำหรับในประเทศไทยน้ัน 

รฐัได้ให้ความส�ำคญัแก่การให้การศกึษาเพือ่พฒันาก�ำลังคน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.

2555-2559) ตามวิสัยทัศน์ 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค์ 4 

เป้าหมายหลกั และ 7 ยทุธศาสตร์ ตามการศกึษาจากบรบิท

ตลอดจนจุดแข็ง จุดอ ่อนโอกาสและภัยคุกคามของ

ประเทศไทย วสิยัทศัน์ "ประเทศมีความมัน่คงเป็นธรรม และ

มภีมูคิุม้กนัต่อการเปลีย่นแปลง" 3 พนัธกจิ ได้แก่ การพฒันา

ฐานการผลิตและบริการ การสร้างความเป็นธรรมและ ลด

ความเหลือ่มล�ำ้ทางเศรษฐกิจ สงัคม และสร้างภมูคุ้ิมกนัจาก

วิกฤตการณ์ 3 วัตถุประสงค์ เพื่อให้ทรัพยากรและสิ่ง

แวดล้อมอุดมสมบูรณ์อย่างยั่งยืน คนไทยอยู่ร่วมกันอย่าง

สันติสุข และพร้อมเชิญกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นสุข  

 

4 เป้าหมายหลกั ได้แก่ เศรษฐกจิมคีวามเข้มแขง็สมดลุ ความ

สามารถในการแข่งขันสูงขึ้น มีหลักประกันสังคมที่ทั่วถึง 

และสงัคมไทยมคีวามสขุอย่างมธีรรมาภบิาล 7 ยทุธศาสตร์ 

ได้แก่ การสร้างฐานการผลิตให้เข้มแข็ง สมดุล อย่าง

สร้างสรรค์ การสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อการผลติ 

การค้า การลงทุน การพัฒนาคุณภาพคน ทั้งความรู ้คู ่

คุณธรรม สังคม มั่นคงเป็นธรรม มีพลังและเอื้ออาทร เน้น

การผลติและบรโิภคทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม มีความมัน่คง

ของพลังงานและอาหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันของประเทศ (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2554)

	 การจดัการศึกษาของไทยในปัจจบุนั ได้ด�ำเนนิการ

ภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พทุธศักราช 2542 และแก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พทุธศักราช 

2545 จึงท�ำให้มีการปฏิรูปการเรียนรู้ และการปฏิรูปท�ำให้

คนได้เรียนรู้ได้พัฒนาความถนัด ตามศักยภาพหมดทุกคน

ทั่วประเทศ ให้ทุกคนได้รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการจัด

กระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้สร้างนิสัยในการเรียนรู้ ได้
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เรียนรู้ด้วยการแสวงหาความรู้ รู้จักคิด รู้จักวิเคราะห์ รู้จัก

ค้นพบค�ำตอบต่างๆ ด้วยตนเอง การกระท�ำอย่างนีจ้ะส�ำเรจ็

ได้หรือไม่อยู่ที่ครู เพราะว่าครูคือผู้มีหน้าที่จัดกระบวนการ

เรยีนรู ้จดักจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่ให้เกิดกระบวนการ

เรียนรู ้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู ้ขึ้นมา 

บทบาทของครูคือการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้

เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างกว้างขวางและมี

ความหลากหลาย ค�ำนึงถึงการรักษาขนบธรรมเนียม

ประเพณแีละวัฒนธรรม รกัษาความเป็นไทยเอาไว้ให้ได้ด้วย

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีผลกระ

ทบต่อคนไทยทุกคน โดยเฉพาะครูผู้สอน จะต้องเปลี่ยน

บทบาทของตนเองมาเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ถือว่าผู้เรียน

ส�ำคัญที่สุด เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 ที่ได้ก�ำหนดไว้ ฉะนั้น ครูผู้สอนจะต้อง

เปลีย่นแปลงบทบาทจากการเป็นผูช้ีน้�ำ เป็นผูถ่้ายทอดความ

รู้ ไปเป็นผู้ช่วยเหลือส่งเสริมผู้เรียนในการแสวงหาความรู้

จากสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ และให้ข้อมูลท่ีถูกต้องแก่ผู้

เรียน เพื่อให้ผู้เรียนน�ำข้อมูลเหล่านั้นไปใช้สร้างสรรค์ความ

รู้ของตน (กระทรวงศึกษาธิการ 2551)

	 ดังนั้นครูผู้สอนจึงจ�ำเป็นจะต้องพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง เพ่ือให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลง ของโลก และสอด

รับกับแนวทางการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ ตามพระราช

บญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพทุธศกัราช 2542 มาตรา 22 ได้

ก�ำหนดว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง และถือว่าผู้เรียนมี

ความส�ำคญัทีส่ดุ กระบวนการจดัการศกึษาต้องส่งเสรมิ ให้

ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

และมาตรา 24 ระบุว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถาน

ศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด�ำเนินการจัดเนื้อหาสาระ

และกจิกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของ

ผู้เรียน โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ

กระบวนการคิด การจัดการเผชิญสถานการณ์ และการ

ประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา การ

จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึก

ปฏิบัติให้ท�ำได้ คิดเป็น ท�ำเป็น รักการอ่านและใฝ่รู้อย่าง 

ต่อเนื่อง 

	 จากรายงานการประชมุคณะครขูองกลุม่สาระการ

เรียนรู้คณติศาสตร์ โรงเรยีนศรแีก้วพทิยา ปีการศกึษา 2557 

เกี่ยวกับปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร ์

ผู ้วิจัยได้ท�ำการศึกษา โดยพิจารณาเนื้อหาของรายวิชา

คณิตศาสตร์ 2 ค 21102 ที่นักเรียนสอบไม่ผ่านเกณฑ์ พบ

ว่าเนื้อหา ที่นักเรียนสอบไม่ผ่านเกณฑ์มากที่สุด ได้แก่ เรื่อง 

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว รองลงมาได้แก่เรื่อง เศษส่วน

และทศนยิม คูอ่นัดบั และกราฟ การประมาณค่า และความ

สมัพันธ์ระหว่างรปูเรขาคณติสองมติแิละสามมติ ิตามล�ำดบั 

หากสภาพปัญหาของนกัเรยีนไม่ได้รบัการปรบัปรงุแก้ไข จะ

ส่งผลต่อการศึกษาของนักเรียนที่จะเรียนวิชาคณิตศาสตร์

ต่อไปในอนาคต จากการวเิคราะห์สาเหต ุทีน่กัเรยีนสอบไม่

ผ่านเกณฑ์ทีก่�ำหนดในเรือ่ง สมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว สรปุ

สาเหตุได้ดังต่อไปนี้ (1) ครูไม่มีสื่อในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่หลากหลาย เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีที่เอื้อ

ต่อการเรยีนการสอน (2) วธิกีารสอนของครไูม่เหมาะสม ใช้

การสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ (3) ความรู้พื้นฐานของ

นักเรียนไม่ดีพอ ขาดทักษะในการแก้โจทย์ปัญหา (4) ขาด

สื่อวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน จากปัญหาที่พบ เพื่อให้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน หรือเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพส่วนหน่ึงขึ้นอยู่

กับตัวครูต้องวางแผนการสอนที่ดีและจัดการเรียนให้

สอดคล้อง ซึ่งต้องมีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้

และจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 มาตรา 24 ได้ก�ำหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้ สรุป

ว่าให้จัดกจิกรรมโดยค�ำนงึถงึความสนใจและความถนดัของ

ผู้เรียน โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ

ให้คิดเป็น ท�ำเป็น รักการอ่านและเกิดการเรียนรู้อย่างต่อ

เนื่อง ผสานกับความรู้ อย่างสมดุล (โรงเรียนศรีแก้วพิทยา 

2557)

	 จากประสบการณ์การสอนวิชาคณิตศาสตร์ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยท�ำการสอนมาหลายปี พบ

ปัญหาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในหน่วยการเรยีนรูท้ี ่4 เร่ือง 

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเมินจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งจ�ำเป็นต้องพัฒนาและ

ปรบัปรงุแก้ไขอย่างเร่งด่วน จากความส�ำคัญของปัญหาและ

แนวคิดดังกล่าวข้างต้น จึงท�ำให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะพัฒนาชุด

กิจกรรมการเรียนรู ้ วิชาคณิตศาสตร์ 2 ค21102 ชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง สมการเชิงเส้น

ตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบวัฏจักรสืบเสาะ

หาความรู ้5 ขัน้ (5Es) และเพิม่ขัน้ตอนที ่6 ขัน้พฒันาความ

รู้ (Development) เป็นรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะ

หาความรูแ้ละพฒันา (5Es+D) ทีม่กีจิกรรมและวธิกีารสอน

แบบหลากหลาย ซึ่งผู้วิจัยเชื่อว่าจะช่วยพัฒนาและส่งเสริม

กระบวนการเรยีนรู ้เพือ่ช่วยพัฒนาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
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วชิาคณติศาสตร์และความสามารถในการแก้ปัญหาเพ่ิมมาก

ขึ้น ตลอดจนเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเองและน�ำความรูท้ีไ่ด้รบัไปพฒันาเพือ่น�ำไป

ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวัน

	 แนวคิด ทฤษฎี 

	 ผูว้จิยัในฐานะครผููส้อนได้ปรบัแนวคดิเก่ียวกบัการ

สอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน ซึ่งได้แก่ ขั้นสร้าง

ความเข้าใจ (Engage) ขั้นส�ำรวจและค้นหา (Explore) 

ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explain) ขั้นขยายความรู ้ 

(Elaborate) และขัน้ประเมนิผล (Evaluate) โดยได้เพิม่ขัน้

ที่ 6 คือ การน�ำผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน

เพื่อน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวันเป็นวิธีการสอน ที่ผู้วิจัยจะน�ำ

มาพฒันา ซึง่เรยีกว่าวธิกีารสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละ

พฒันา (5Es+D) เน่ืองจากการสอบถามครแูละนกัเรยีนเก่ียว

กับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้

และวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ ครูและนักเรียนมี

ความเห็นว่าควรมีขั้นตอนการปรับปรุงแก้ไขเพื่อพัฒนา

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา ชุด

กจิกรรมการเรยีนรู ้เรือ่ง สมการเชิงเส้นตวัแปรเดยีว โดยใช้

รปูแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละพฒันา (5Es+D) 

เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 1 

	 2.	เพือ่พฒันาชดุกจิกรรม การเรยีนรู ้เรือ่ง สมการ

เชิงเส้นตัวแปรเดียวโดยใช้รูปแบบการสอนแบบ สืบเสาะ

หาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ส�ำหรบันกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษา

ปีที่ 1 

	 3.	เพื่อศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรม การเรียนรู้ 

เรือ่งสมการเชงิเส้นตวัแปรเดียวโดยใช้รปูแบบการสอนแบบ

สืบเสาะหาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความ

สามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

	 4.	เพือ่ศกึษาความพงึพอใจในการใช้ ชดุกจิกรรม

การเรียนรู้ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวใช้รูปแบบการ

สอนแบบสืบเสาะหาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่ง

เสริมความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) ม ี

4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นการวิจัย (Research : R1) 

เป็นขั้นตอนการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการพัฒนา (Develop-

ment : D1) เป็นขั้นการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้น

ตอนที่ 3 ขั้นการวิจัย (Research : R2) เป็นขั้นตอนการ

ศึกษาผลการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นการพัฒนา (Development : D2) เป็นขั้นตอนการ

ประเมินผลการใช้ชุดกิจกรรม การเรียนรู้

	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 1 

ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนศรีแก้วพิทยา อ�ำเภอศรีรัตนะ 

จังหวัดศรีสะเกษ จ�ำนวน 3 ห้องเรียน รวม 93 คน 

	 กลุม่ตวัอย่างได้แก่ นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา ปีที ่1 

ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนศรีแก้วพิทยา อ�ำเภอศรีรัตนะ 

จังหวัดศรีสะเกษ จ�ำนวน 1 ห้องเรียน รวม 32 คน ได้จาก

การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยใน 

การสุ่ม แล้วจับสลากมา 1 ห้องเรียน

	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 ตวัแปรต้น ได้แก่ การสอนโดยใช้ชดุกจิกรรมการ

เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และ

พฒันา (5Es+D) เพือ่ส่งเสรมิความสามารถในการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ 

	 ตัวแปรตาม ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้ 2) ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของ

นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยชดุกจิกรรมการเรยีนรู้ 3) ความพงึพอใจ

ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ขัน้ตอนที ่1 การศกึษาข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันา

ชดุกจิกรรมการเรยีนรู ้เครือ่งมอืทีใ่ช้ ได้แก่ 1) แบบสอบถาม

นักเรียนเกี่ยวกับความต้องการชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 2) 

แบบสัมภาษณ์ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ และผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับความต้องการชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าความ

สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00

	 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ คอื ชดุกจิกรรมการเรยีนรูเ้รือ่ง สมการเชงิเส้น

ตวัแปรเดยีว โดยใช้รปูแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรู้

และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้

ปัญหาคณิตศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
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จ�ำนวน 4 ชุด มีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00

	 ขั้นตอนท่ี 3 การศึกษาผลการทดลองใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แผนการจัดการ

เรียนรู ้ที่ใช้รูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู ้และ

พัฒนา (5Es+D มค่ีาความสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.60–1.00 

2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าความยาก

ง่ายอยู่ระหว่าง 0.44-0.76 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก 0.24-0.71 

และค่าความเชื่อมั่น .67 3) แบบทดสอบวัดความสามารถ

ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ มีค่าความสอดคล้อง 0.80-

1.00 ค่าความยากง่าย 0.44-0.59 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก 0.22-

0.44 และค่าความเชื่อมั่น .70

	 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความพึงพอใจการใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบประเมินความ

พึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 

เรือ่ง สมการเชงิเส้นตวัแปรเดยีวโดยใช้รปูแบบการสอนแบบ

สืบเสาะหาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความ

สามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ มีค่าความสอดคล้อง 

0.80-1.00 ค่าความเชื่อมั่น .71 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิง

คณุภาพด้วยตนเองกบักลุม่ตัวอย่างในแต่ละข้ันตอนของการ

วิจัย โดยใช้การสอบถาม การสัมภาษณ์ การใช้แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบทดสอบวัดความ

สามารถในการแก้ปัญหา ทางคณิตศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์

ข้อมลู แล้วบนัทกึข้อมลูโดยสรปุเพือ่น�ำมาประมวลผลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละขั้นตอนของการวิจัย 

มีดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์

เนื้อหา

	 ขั้นตอนที่  2  วิ เคราะห ์ข ้อมูลโดยการหา

ประสิทธิภาพ E
1
/ E

2
 ของชุดกิจกรรมการเรียนรู้

	 ขัน้ตอนที ่3 วเิคราะห์ข้อมลูโดยวเิคราะห์ค่าความ

สอดคล้อง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรู้ วิเคราะห์ค่า

ความยากง่าย ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก ค่าความเชื่อมั่น ของแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และวิเคราะห์ค่าความ

ยากง่าย ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก ค่าความเชือ่มัน่ และค่าความเชือ่

มั่นของเกณฑ์ในการตรวจให้คะแนนของแบบทดสอบวัด

ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์

	 ขัน้ตอนที ่4 วเิคราะห์ข้อมลูโดยวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย

	 จากการวิเคราะห์ข ้อมูลในการวิจัยในครั้งน้ี 

สามารถสรุปสาระส�ำคัญของผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1.	ผลจากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา

ชดุกจิกรรมการ พบว่า ครแูละผูเ้ชีย่วชาญได้ให้ข้อเสนอแนะ

คือ 1) ด้านเนื้อหาเป็นเนื้อหาที่นักเรียนสามารถน�ำความรู้

ไปใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ในโรงเรียนและท้องถิ่นของนักเรียน

ได้ทุกเรื่อง 2) เนื้อหาที่เรียนสามารถน�ำไปใช้กับตนเองและ

กับครอบครัว ชุมชนและควรเป็นส่วนหนึ่งของการน�ำไปใช้

ในการประกอบอาชีพ เช่น น�ำปัญญา พัฒนาการคิดในการ

แก้โจทย์ปัญหา 3) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ควรมีส่ือที่หลาก

หลาย ทีท่�ำให้นกัเรยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง และต้อง

เป็นส่ือที่น่าสนใจ ถ้าเป็นใบความรู้ควรมีภาพประกอบที่

เร้าใจ 4) ด้านสือ่การเรยีนควรใช้สือ่ทีช่่วยให้เกิดความเข้าใจ 

ได้ง่าย และใช้วัสดุอุปกรณ์และเอกสารที่หาได้ในท้องถิ่น 5) 

กจิกรรมการเรยีนการสอน ควรให้นกัเรยีนได้ใช้สือ่ทกุอย่าง

ในชุดกจิกรรมการเรยีนรูอ้ย่างทัว่ถงึโดยครตู้องคอยดแูลและ

ให้ค�ำแนะน�ำการใช้อปุกรณ์ทีน่กัเรยีนไม่คุ้นเคย และ 6) ควร

บูรณาการเรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวให้เข้ากับวิชา

อื่นๆ นอกจากนั้นนักเรียนส่วนใหญ่ได้เสนอแนะการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยให้นักเรียนได้เน้นการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ด้านเน้ือหาเรื่อง สมการเชิงเส้น

ตวัแปรเดยีว ควรเป็นเนือ้หาทีส่ามารถน�ำความรูไ้ปใช้ในชวีติ

ประจ�ำวันและการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์

	 2.	ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ เรื่อง 

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบ

เสาะหาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความ

สามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลการประเมินประสิทธิภาพด้าน

กระบวนการ (E1) 78.85 ด้านผลลัพธ์ (E2) 77.27 ซึ่งเป็น

ไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้คือ 75/75 แสดงว่าชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว สามารถน�ำไปใช้สอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 3.	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความสามารถใน

การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุด

กิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้
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รูปแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละพฒันา (5Es+D) 

เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 4.	ผลการประเมนิความพงึพอใจของนักเรยีนหลงั

เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปร

เดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และ

พฒันา (5Es+D) เพือ่ส่งเสรมิความสามารถในการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า มี

ความพึงพอใจ ในระดับมากที่สุด (4.59) และนักเรียนส่วน

ใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้

ดังกล่าว ช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหา และมีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เพิ่มมากขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยขออภิปรายผลใน

ประเด็นส�ำคัญๆ ดังต่อไปนี้

	 1.	 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาชุด

กจิกรรมการเรยีนรู ้เรือ่ง สมการเชิงเส้นตวัแปรเดยีว โดยใช้

รปูแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละพฒันา (5Es+D) 

เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 

ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 พบว่า นกัเรยีนและครู

ต้องการให้มีการพัฒนา ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว 

เป็นการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนโดยให้นกัเรยีนได้เน้น

การแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ ด้านเนือ้หาเรือ่ง สมการเชงิ

เส้นตวัแปรเดียว เป็นเนือ้หาทีส่ามารถน�ำความรูไ้ปใช้ในชีวติ

ประจ�ำวันและการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และกิจกรรม

ต่างๆ เป็นกิจกรรมทีส่ามารถศกึษาค้นคว้าได้ด้วยตนเองของ

นักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ บุญเกื้อ ควรหาเวช 

(2545) ทีใ่ห้ความหมายของชดุกิจกรรมการเรยีนรูไ้ว้ว่า เป็น

สื่อการสอนชนิดหนึ่งซึ่งเป็นชุดของสื่อประสม (Multi 

Media) ที่จัดขึ้นส�ำหรับหน่วยการเรียนตามหัวข้อ เนื้อหา

และประสบการณ์ของแต่ละหน่วย ที่ต้องการจะให้ผู้เรียน

ได้รับโดยจัดไว้เป็นชุดๆ บรรจุในซอง กล่องหรือกระเป๋า 

สอดคล้องกับแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2545) ได้ให้

ความหมาย ชดุกจิกรรมการเรยีนรูไ้ว้ว่าเป็นสือ่การเรยีนการ

สอนหลายอย่างประกอบกันจดัไว้เป็นชุด (Packages) เรียก

ว่าสื่อประสม (Multi Media) เพื่อมุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ สรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมการ 

เรียนรู้ เป็นสื่อการสอนชนิดหนึ่งที่ครูสร้างขึ้นเพื่อให้ผู้เรียน

ได้ศึกษาด้วยตนเองตามความสามารถและความสนใจ โดยที่

ครูเป็นที่ปรึกษาให้ค�ำแนะน�ำ ตามข้ันตอนที่ก�ำหนดไว้ ซึ่ง

สามารถช่วยแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างนักเรียนหรือ

บคุคล เป็นการส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูเ้ตม็ความสามารถ

ตามศักยภาพ และเกิดพฤติกรรมตามเป้าหมายของการ

เรียนรู้

	 2.	 ผลการสร้างและพัฒนาชดุกจิกรรมการเรยีนรู้ 

เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอน

แบบสบืเสาะหาความรูล้ะพฒันา (5Es+D) เพือ่ส่งเสรมิความ

สามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มธัยมศึกษาปีที ่1 ด้านกระบวนการ (E
1
) ได้ค่าประสิทธภิาพ 

78.85 ด้านผลลัพธ์ (E
2
) 77.27 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้คือ 75/75 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้าง ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว 

อย่างมีระบบขั้นตอนตามวิธีด�ำเนินการวิจัยและพัฒนา 

ผ่านการวิเคราะห์เนือ้หา ผ่านการตรวจสอบ แก้ไข ปรบัปรงุ 

หลายครั้ง จากผู้เชี่ยวชาญและจากการทดสอบกับนักเรียน 

จึงท�ำให้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว มีประสิทธิภาพ 

ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พนม 

ธีระเพ็ญแสง และ วรชัย ยะหนัก (2552) ที่ศึกษาเร่ือง 

การพฒันาชดุกจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิความสามารถ

ในการ แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่องการประยุกต์ของ

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.22/79.22 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีณารัตน์ ราศิริ (2552) ที่ศึกษา

เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ แบบ 5E เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ และความ 

พึงพอใจต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 2 พบว่า การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 

5E มีประสิทธิภาพเท่ากับ 93.30/87.10 และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ส�ำเริง อนุศาสนนันท์ (2554) ท่ีศึกษาเรื่อง 

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องรูปเรขาคณิตคิด

สร้างสรรค์ กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ ชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 6 พบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

80.35/80.89 สรุปได้ว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง สมการ

เชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบเสาะ

หาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษา

ปีที่ 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้สร้างขึ้นอย่างถูกต้องตามทฤษฎี 

หลักการ และขั้นตอนของวิธีการสร้างชุดกิจกรรมการเรียน

รู้อย่างเป็นระบบ และมีการหาประสิทธิภาพอย่างถูกต้อง
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ตามขั้นตอน จึงเป็นชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ

	 3.	 ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง สมการ

เชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบเสาะ

หาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 1 พบว่า

		  3.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่

เรียนด้วยชุดกิจกรรมการ พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และขณะ

ด�ำเนินการทดลองนักเรียนมีความสนใจในการเรียน ตั้งใจ

ปฏิบัติกิจกรรม ซ่ึงสังเกตได้จากการซักถามเม่ือมีข้อสงสัย 

กล้าแสดงออก ร่วมกันแก้ปัญหาและร่วมมือกันในการท�ำ

กจิกรรมกลุม่เป็นอย่างดยีิง่ ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ ศริ

ประภา กิจอักษร (2551) ท่ีได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ความสามารถในการแก้ปัญหา

คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ระหว่างรูป

แบบการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานกบัการสอนแบบปกต ิผล

การวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้

รับการสอนแบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงชีวัน เฉยปัญญา และ

คณะ (2552) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียน

รู ้ เพื่อส ่งเสริมความสามารถในการแก ้โจทย ์ป ัญหา

คณิตศาสตร์เรื่อง การคูณ และการหาร ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วย ชุดกิจกรรม

การเรยีนรู้สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 

	 จะเห็นได้ว่า ผลการใช้ชุดกิจกรรมดังกล่าว ท�ำให้

คะแนนหลังเรียนสูงกล่าก่อนเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการสอน

โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นการสอนที่จัดให้ผู้เรียนได้

ศกึษาหาความรู ้มอีสิระในการแสดงความคดิเหน็ด้วยตนเอง

และท�ำกิจกรรมด้วยตนเองเป็นกลุ่มจากชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้ เมื่อผู้เรียนมีปัญหาขณะ ท่ีก�ำลังศึกษาอยู่หรือท�ำ

กิจกรรมระหว่างเรียน สามารถขอความช่วยเหลือจากครูผู้

สอนได้ โดยจดัท�ำรปูเล่มท�ำเป็นชดุๆ จะจบในตัวเรยีงล�ำดบั

ความรูจ้ากง่ายไปหายาก มกีารก�ำหนดจดุประสงค์การเรยีน

ในแต่ละชุดให้นักเรียนทราบ ท�ำให้นักเรียนได้เรียนรู้ตาม

เนื้อหา และจุดประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ในชุดกิจกรรมการเรียน

รูอ้ย่างครบถ้วน เมือ่นกัเรยีนได้ศกึษาเนือ้หาในแต่ละชดุจบ

แล้ว นกัเรยีนสามารถตรวจสอบความเข้าใจจากการท�ำแบบ

ฝึกหัดระหว่างเรียน และจากการท�ำแบบทดสอบหลังเรียน

ในแต่ละชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งในแต่ละชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้จะมีเฉลยค�ำตอบอยู่ด้านหลัง ท�ำให้นักเรียนสามารถ

ตรวจสอบตนเอง ได้ว่ามกีารพฒันาการเพิม่ขึน้เท่าใด ท�ำให้

นกัเรยีนเกดิความกระตอืรอืร้นสนใจทีจ่ะเรยีนมากขึน้ ส่งผล

ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้

		  3.2 ความสามารถในการแก้ป ัญหาทาง

คณติศาสตร์ของนกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยชดุกจิกรรม การเรยีนรู้ 

พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่าการจดัการเรียน

การสอนโดยใช้รปูแบบ การสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละ

พัฒนา (5Es+D) เป็นการจัดกิจกรรมที่มีความผสมผสาน 

ระหว่างการสังเกต การใช้ค�ำถาม การค้นหาข้อมูลเพื่อช่วย

สนับสนุนการท�ำกิจกรรมให้มีประจักษ์พยานและหลักฐาน 

การใช้ข้อมลูในการเกบ็รวบรวมข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลู แปล

ผล ตอบค�ำถามอธิบาย และท�ำนาย ตลอดจนการน�ำเสนอ

ข้อมูล สอดคล้องกับ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี (2547) ได้ศึกษาวิจัยพัฒนารูปแบบการจัด

กระบวนการเรยีนรูแ้บบวฎัจกัรการสบืเสาะหาความรู ้5 ขัน้ 

(5E) เพื่อพัฒนากระบวนการคิดระดับสูง กลุ่มตัวอย่างเป็น

ครู 5 คน และนักเรียนในชั้นของครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผล

การวิจัย พบว่า ความสามารถด้านการคิดระดับสูงของ

นกัเรยีนหลงัการสอนด้านการคดิวจิารณญาณและลดลงจาก

ระดับเดิมและความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และการ

คิดแก้ปัญหาพัฒนาขึ้นจากระดับเดิม และยังสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ เกิดศิริ ทองนวล (2555) ที่พัฒนาชุดกิจกรรม

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง การ

ประยุกต์สถานการณ์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 จากเหตุผลทีก่ล่าวมาข้างต้นเป็นการสนบัสนนุว่า 

การจัดการเรียนรู้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว เนื่องจาก

การจัดการเรียนรู ้แบบสืบเสาะหาความรู ้และพัฒนา 

(5Es+D) คือการ “ค้นหา” เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้

นักเรียนค้นหาความรู้ใหม่ด้วยตนเอง โดยผ่านระบวนการ

คิดและใช้เป็นเครื่องมือ ซ่ึงการสืบเสาะหาความรู้ เป็น

กิจกรรมท่ีมีความผสมผสาน ระหว่างการสังเกต การใช้

ค�ำถาม การค้นหาข้อมูลเพื่อช่วยสนับสนุนการทดลอง ให้มี

ประจักษ์พยานและหลักฐาน การใช้ข้อมูลในการเก็บ

รวบรวมข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลู แปลผล ตอบค�ำถาม อธบิาย 

และท�ำนาย ตลอดจนการน�ำเสนอข้อมูล เป็นการเรียนรู้ที่

มุง่เน้นพฒันานกัเรยีนในด้านทกัษะการเรียนรูม้ากกว่าความ
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รู ้ที่นักเรียนจะได้มาครูจะเป็นเพียงผู ้สนับสนุน เตรียม

ทรัพยากรทีเ่หมาะสมไว้ให้ อ�ำนวยความสะดวกในการเรยีน

รู้ และมีการประเมินผลการเรียนรู้ที่แปลกใหม่หลากหลาย

	 4. ผลการประเมนิผลชดุกจิกรรมการเรยีนรู ้เรือ่ง 

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวโดยใช้รูปแบบการสอนแบบสืบ

เสาะหาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความ

สามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยการประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนหลังเรียน พบว่า มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วย

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด และนักเรียน

ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหามากขึ้น มีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มากข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับ 

คารม แสงแก้ว (2554) ที่พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือที่สอดแทรกการคิดอย่างมีวิจารณญาณ วิชา

ประวัติศาสตร์ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอากาศอ�ำนวย

ศกึษา จงัหวดัสกลนคร พบว่า เจตคตขิองนกัเรยีนทีม่ต่ีอชดุ

กิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดแทรกการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิภาวรรณ 

เทพรีตัน์ (2554) ทีไ่ด้พฒันาชดุกจิกรรมการเรยีนรู ้ทีส่่งเสรมิ

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้กรณีตัวอย่าง กลุ่ม

สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้น

มัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียนเทพมิตรศึกษา จังหวัด

สุราษฎร์ธานี พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียน

จากชุดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 

	 ดังนั้น จากผลการวิจัยครั้งนี้จะเห็นได้ว่า การ

จัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง สมการ เชิง

เส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการสอนแบบ สืบเสาะ

หาความรู้และพัฒนา (5Es+D) เพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที ่1 ท�ำให้นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูข้ึน นกัเรยีน

มคีวามสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์สงูขึน้ และ

นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ครูผู้สอนท่ีจะน�ำชุดกิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้

ควรจะต้องเตรยีมความพร้อมในบทบาทของตนเองโดยการ

ศกึษาเนือ้หา และคูม่อืการใช้ชดุกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้เข้าใจ 

จัดเตรียมอุปกรณ์ การเสริมแรง เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้ และแนะน�ำบทบาทของนักเรียนในการเรียน 

การสอนให้ชัดเจน 

	 2.	 ครูผู ้สอนสามารถปรับเนื้อหาสาระในชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

และรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และพัฒนา 

(5Es+D)

	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศกึษา การจดักจิกรรมการเรยีนรูใ้น

รปูแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละพฒันา (5Es+D) 

เนือ้หาอืน่ๆ ในกลุ่มสาระการเรยีนรู้คณติศาสตร์ และในกลุม่

สาระอื่นๆ 

	 2.	 ควรมีการศึกษาวิธีการหรือในรูปแบบการ 

สอนอื่นๆ ท่ีเหมาะสมกับนักเรียน เนื้อหา และสภาพ

แวดล้อมโดยรอบของโรงเรียน

กิตติกรรมประกาศ

 	 รายงานวิจัยและพัฒนาฉบับน้ีส�ำเร็จได้ด้วยดี

เพราะได้รับค�ำแนะน�ำช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก อ.ดร.กิตติ

พงษ์ วงศ์ค�ำ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ดร.อภิรมย์ ลิ

พันธ์ รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน และ นายสุจินต์ หล้าค�ำ ผู้

อ�ำนวยการโรงเรียน ผู้วิจัยขอขอบพระคุณด้วยความเคารพ
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่

บ้านในจังหวัดสกลนคร 2) ศึกษาอิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านใน

จังหวัดสกลนคร 3) แสวงหาแนวทางพัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและผลสัมฤทธ์ิตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านใน

จงัหวดัสกลนคร ในส่วนของการวจิยัเชงิปรมิาณ ประชากรเป็นก�ำนนัและผู้ใหญ่บ้านในจงัหวดัสกลนคร จ�ำนวน 1,194 คน ตวัอย่าง 

300 คน ท�ำการสุ่มอย่างง่าย ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์การถดถอยพหคูุณ ส่วนในการวจิยัเชงิคุณภาพมกีลุ่มเป้าหมาย

คือผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วท�ำการวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	ความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก โดยด้านหลักความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้านหลักการมีส่วนร่วม ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คอืด้านหลกัความคุม้ค่า และผลสมัฤทธิต์ามหน้าทีข่องก�ำนนัผู้ใหญ่บ้านในจงัหวดัสกลนคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยด้านการ

ปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้านงานทะเบียน ส่วนด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

	 2.	อทิธพิลของการบรหิารกจิการบ้านเมอืงทีด่ส่ีงผลต่อผลสมัฤทธิต์ามหน้าทีข่องก�ำนนัผูใ้หญ่บ้านในเขต จงัหวดัสกลนคร 

โดยมค่ีาความสมัพนัธ์ เท่ากบั .396 และมค่ีาสมัประสทิธิค์วามสมัพันธ์พหคุณู เท่ากบั .140 และยงัพบว่า อทิธพิลของการบรหิาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีสามารถพยากรณ์ระดับผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน ได้ร้อยละ 15.70 ส่วนอีกร้อยละ 84.30 

เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ โดยการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักความคุ้มค่า ส่งผลต่อผล

สัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05	

	 3.	แนวทางพัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมี 3 ด้าน คือ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักคุณธรรม และด้านหลัก

ความโปร่งใส ส่วนแนวทางพัฒนาผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร ควรพัฒนา 3 ด้าน คือ ด้านการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ และด้านการที่เกี่ยวด้วยความอาญา

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ ก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน

Abstract
	 The purposes of this research were to 1) study the levels of good governance and the functional 

achievement of village and sub-district headmen in Sakon Nakhon province (VSHSN), 2) study the influence 

of good governance towards the functional achievement of VSHSN, and 3) seek for guidelines for the 
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development of good governance and functional achievement of VSHSN. The quantitative research’s 

population were 1,194 VSHSN. The samples were 300 VSHSN obtained by simple random sampling. The 

research instrument used in quantitative data collecting was a questionnaire. Statistics used in quantitative 

data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and multiple regression. The target 

groups for in depth-interview were 8 experts. Structural interview form was used for qualitative data 

collecting. Then, content analysis was used for qualitative analysis. 

The research findings were as follows:

	 1. The opinion on the level of overall good governance of VSHSN was at high level The aspects that 

gained the highest mean score were the principle of accountability the principle of participation and the 

principle of value for money respectively. Overall functional achievement of VSHSN was at high level 

The aspects that gained the highest mean score were ruling and maintaining peace and order the aspect of 

registration and the aspect of conservation of natural resources and the environment respectively.

	 2. The good governance effected to the functional achievement of VSHSN. The correlation coefficient 

was .396, with a correlation coefficient of .140. It was also found that the influence of good governance was 

able 15.70 percent to predict the level of functional achievement of VSHSN. The other 84.30 percent was 

influenced by other variables. When considered each side, it was found that good governance in the rule 

of law and the cost-effectiveness effected to the functional achievement of VSHSN, statistically significant 

at the .05 level.

	 3. The guidelines for the development of good governance consisted of 3 aspects: 1) the principle 

of value for money, 2) the principle of behaving with integrity, and 3) the principle of transparency; and the 

guidelines for functional achievement of VSHSN development consisted of 3 aspects: 1) conservation of 

natural resources and the environment, 2) professional development and promotion, and 3) dealing with 

criminal cases.

Keywords: Good Governance, Functional Achievement, Village and Sub-district Headmen

บทน�ำ

	 ประเทศไทยได้มีการปรบัปรงุการบรหิารราชการ

แผ่นดินให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

แต่การปกครองท้องท่ีระดับต�ำบลและหมู่บ้าน โดยเฉพาะ

กบัการปฏบิตังิานของก�ำนันผูใ้หญ่บ้านยงัขาดการปรบัปรงุ

ให้เหมาะสม ประกอบกบัอ�ำนาจหน้าทีย่งัมคีวามซ�ำ้ซ้อนกบั

ภารกิจและอ�ำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ 2553) โดยพระราชบัญญัติลักษณะ

ปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 11) พ.ศ. 

2551 ได้ก�ำหนดให้ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ช่วยเหลือการปฏิบัติ

หน้าทีข่องนายอ�ำเภอ เป็นหวัหน้าราษฎรในหมูบ้่านของตน 

อ�ำนวยความเป็นธรรม ดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยและ

ความปลอดภัยให้แก่ราษฎร สร้างความสมานฉันท์ และ 

ความสามัคคีให้เกิดขึ้นในหมู่บ้าน ส่งเสริมวัฒนธรรมและ

ประเพณีในท้องที่ ประสาน อ�ำนวยความสะดวกแก่ราษฎร 

ในการติดต่อขอรับบริการกับภาครัฐ รับฟังปัญหาแล้วน�ำ

ความเดือดร้อนและความต้องการที่จ�ำเป็นของราษฎรแจ้ง

ต่อภาครัฐเพื่อการแก้ไขปัญหา สนับสนุน ส่งเสริมและ

อ�ำนวยความสะดวกในการปฏิบัติหน้าที่หรือการให้บริการ

ของภาครัฐ ปกครองราษฎรให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ชี้แจง

ให้ราษฎรมีความรู้ ความเข้าใจในข้อราชการและกฎหมาย 

สามารถเรียกราษฎรมาประชุมได้ตามสมควร จัดให้มีการ

ประชุมราษฎรและคณะกรรมการหมู่บ้านเป็นประจ�ำอย่าง

น้อยเดอืนละหนึง่ครัง้ ปฏบิตัติามค�ำสัง่ของทางราชการและ

รายงานเหตุการณ์ที่ไม่ปกติในหมู่บ้านให้ก�ำนันและนาย

อ�ำเภอทราบ และปฏิบัติตามภารกิจหรืองานอื่นตาม

กฎหมาย หรอืระเบยีบแบบแผนภาครฐัทีผู่ว่้าราชการจงัหวดั 

หรือนายอ�ำเภอมอบหมาย (ภิญโญ นาสิงห์ขันธ์ 2550)

	 ก�ำนนั ผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ทีม่คีวามส�ำคัญในการช่วย
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เหลือทางราชการเพื่อบ�ำบัดทุกข์บ�ำรุงสุขแก่ประชาชนใน

ต�ำบลหมูบ้่าน และเป็นผูแ้ทนประชาชนในการตดิต่อกบัภาค

ส่วนต่างๆ หากได้ปฏิบัติตามหลักการบริหารกิจการบ้าน

เมืองที่ดีในบทบาทหน้าที่อย่างเต็มก�ำลังก็จะส่งผลต่อ

ประโยชน์สุขของประชาชน ทั้งนี้การจะเป็นที่ยอมรับหรือ

ได้รับความศรัทธาจากประชาชนมากน้อยเท่าใดนั้น ขึ้นอยู่

กับการทุ่มเทก�ำลังใจ ก�ำลังกาย ในการบ�ำบัดทุกข์บ�ำรุงสุข

ของประชาชนของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน (สุริยะ วิริยะสวัสดิ์ 

2554)

	 จังหวัดสกลนคร จัดการปกครองเป็น 18 อ�ำเภอ 

125 ต�ำบล 1,194 หมู่บ้าน ก�ำนันและผู้ใหญ่บ้านยังมี

บทบาทหน้าที่ที่ส�ำคัญในการดูแล ช่วยเหลือ และปกป้อง

ราษฎร อีกทั้งเป็นเสมือนตัวแทนของนายอ�ำเภอหรือส่วน

ราชการภายในอ�ำเภอท่ีจะท�ำหน้าท่ีช่วยเหลือและดูแล

ประชาชน พร้อมประสานการท�ำงานของส่วนราชการ

ภายในอ�ำเภอกับประชาชนภายในหมู่บ้านของตนเองอยู่

ตลอดเวลา แต่มีปัญหาที่ส�ำคัญคือการขาดขอบข่ายอ�ำนาจ

หน้าที่ที่ชัดเจนแน่นอน ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านท�ำหน้าที่เกือบทุก

อย่าง โดยลักษณะของภารกิจจะเป็นการอ�ำนวยความ

สะดวก แม้ว่าจะมกีฎหมายทีร่ะบถึุงอ�ำนาจหน้าท่ีของก�ำนนั

ผู้ใหญ่บ้าน แต่เนื่องจากกฎหมายที่ให้อ�ำนาจหรือก�ำหนด

ภารกิจที่เกี่ยวข้องมีหลายฉบับ ท�ำให้บางครั้งสับสนใน

บทบาทหน้าที่ของตนเอง (จังหวัดสกลนคร 2559)

	 ด้วยเหตผุลดงักล่าว จงึได้มกีารศกึษาอิทธพิลของ

การบริหารกจิการบ้านเมอืงทีด่ต่ีอผลสมัฤทธิต์ามหน้าทีข่อง

ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร โดยกรอบแนวคิดใน

การวิจัยได้ก�ำหนดตัวแปรต้นจากแนวคิดเร่ืองหลักการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม 

หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลัก

ความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า และก�ำหนดตัวแปร

ตามจากแนวคิดเรื่องผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่

บ้าน 5 ด้าน คือ ด้านการปกครองและรักษาความสงบ

เรยีบร้อย ด้านการทีเ่กีย่วด้วยความอาญา ด้านงานทะเบยีน 

ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ และด้านอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อน�ำผลของการ

ศกึษาไปเป็นข้อสนเทศในการปรบัปรงุพฒันาบทบาทหน้าที่

ของก�ำนนัผูใ้หญ่บ้านให้เกดิการบรหิารกจิการบ้านเมอืงทีด่ี

และพฒันาผลสมัฤทธิต์ามหน้าที ่โดยแบ่งพืน้ทีก่ารวจิยัออก

เป็น 4 โซน ได้แก่ โซนที่ 1 ประกอบด้วยอ�ำเภอบ้านม่วง 

ค�ำตากล้า วานรนวิาส และอากาศอ�ำนวย โซนที ่2 ประกอบ

ด้วยอ�ำเภอสว่างแดนดิน เจริญศิลป์ ส่องดาว และวาริชภูมิ 

โซนที่ 3 ประกอบด้วยอ�ำเภอพังโคน พรรณนานิคม กุดบาก 

ภูพาน และนิคมน�ำ้อูน และโซนที่ 4 ประกอบด้วยอ�ำเภอ

เมืองสกลนคร กุสุมาลย์ โพนนาแก้ว โคกศรีสุพรรณ และ 

เต่างอย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพือ่ศึกษาระดบัการบรหิารกจิการบ้านเมอืงที่

ดีและผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัด

สกลนคร

	 2.	เพื่อศึกษาอิทธิพลของการบริหารกิจการบ้าน

เมืองที่ดีต่อผลสัมฤทธ์ิตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านใน

จังหวัดสกลนคร

	 3.	เพือ่แสวงหาแนวทางพฒันาการบรหิารกจิการ

บ้านเมอืงทีด่แีละผลสมัฤทธิต์ามหน้าทีข่องก�ำนนัผูใ้หญ่บ้าน

ในจังหวัดสกลนคร

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้านใน

จงัหวดัสกลนคร จ�ำนวน 1,194 คน (จงัหวดัสกลนคร 2559) 

ค�ำนวณขนาดตัวอย่างจากประชากรโดยใช ้สูตรของ 

Taro Yamane (1973) ได้จ�ำนวน 300 คน ท�ำการสุ่มอย่าง

ง่ายโดยการจับสลากไม่ทดแทน ส�ำหรับกลุ่มเป้าหมายใน

การสัมภาษณ์เชิงลึก คือผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีและผลสัมฤทธ์ิตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้านจ�ำนวน 8 คน

	 ในการวจัิยเชิงปรมิาณ ใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ือง

มือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 

คุณลักษณะส่วนบุคคล ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัด

สกลนครประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้

เฉลี่ยต่อเดือน ประสบการณ์การท�ำงาน และอ�ำเภอที่อาศัย 

ลักษณะค�ำถามเป็นแบบเลือกตอบ ตอนที่ 2 ความคิดเห็น

เกี่ยวกับระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดจังหวัดสกลนคร มีลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยการก�ำหนดน�้ำหนัก

หรอืค่าของคะแนนแบบสอบถาม (บญุชม ศรสีะอาด 2543) 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของ

ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร โดยแบบสอบถามนี้ได้

รับการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content 

Validity) และความเหมาะสมของภาษาเพือ่ให้แบบสอบถาม
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มีคุณภาพ โดยการวิเคราะห์ความสอดคล้องกับความมุ่ง

หมายของการวิจัยตามแบบวิธี IOC (Index of Item 

Objective Congruence) จากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้ค่า 

IOC เท่ากับ 1.00 น�ำแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try Out) 

กบัก�ำนนัผูใ้หญ่บ้านท่ีไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 30 คน แล้ว

หาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อกับคะแนนรวม วิเคราะห์

หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 

(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1984) 

ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .86 ใน

การวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลได้ใช้สถิติค่า

ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วน

การศึกษาอิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีที่ส่ง

ผลต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขต

จังหวัดสกลนคร ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) โดยก�ำหนดระดับนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 ในการวิธีวิจัย เชิ ง คุณภาพ (Qual i tat ive 

Research) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In 

depth Interview) ผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 8 คนวเิคราะห์ข้อมลู

โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. คณุลักษณะส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ�ำนวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 95.67) 

ต�ำแหน่งผู้ใหญ่บ้าน (ร้อยละ 89.33) อายุระหว่าง 41–50 

ปี (ร้อยละ 56.33) การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. (ร้อย

ละ 42.33) อาศัยอยู่ในโซนที่ 4 (ร้อยละ 38.00) และเคย

ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านมาก่อน (ร้อยละ 47.33)

	 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

แสดงดังตารางที่ 1 ต่อไปนี้

	

5 

การวิเคราะหข์้อมูล 

1. คุณ ลั กษณ ะส่ วน บุ คคลของผู้ ต อบ
แบบสอบถาม จ านวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย (ร้อยละ 95.67) ต าแหน่งผู้ใหญ่บ้าน (ร้อยละ 
89.33) อายุระหว่าง 41–50 ปี  (ร้อยละ 56.33) 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. (ร้อยละ 42.33)  

อาศัยอยู่ในโซนที่ 4 (ร้อยละ 38.00) และเคยด ารง
ต าแหน่งผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านมาก่อน (ร้อยละ 47.33) 

2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีของก านันผู้ ใหญ่บ้านในเขต
จังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที ่1 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกีย่วกับระดับการบริหารกิจการบ้านเมอืงที่ดีของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี X S ระดับ 
 หลักนิติธรรม 3.79 0.66 มาก 
 หลักคุณธรรม 3.73 0.64 มาก 
 หลักความโปร่งใส 3.76 0.72 มาก 
 หลักการมีส่วนร่วม 3.81 0.67 มาก 
 หลักความรับผดิชอบ 3.85 0.68 มาก 
 หลักความคุ้มค่า 3.69 0.71 มาก 

ภาพรวม 3.77 0.54 มาก 

จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของก านัน
ผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนครภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.77) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านหลักความ
รับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  (ค่าเฉลี่ย  3.85) 
รองลงมาคือ  

ด้านหลักการมีส่วนร่วม (ค่าเฉลี่ย 3.81) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือหลักความคุ้มค่า (ค่าเฉลี่ย 3.69) 

3. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ตามหน้าที่ ของก านันผู้ ใหญ่ บ้ านในเขตจังหวัด
สกลนคร รายละเอียดดังตารางที่ 2 

	 จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการ

บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขต

จังหวัดสกลนครภาพรวมอยู ่ในระดับมาก (x̄  3.77) 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู ่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยด้านหลักความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̄ 3.85) 

รองลงมาคือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม (x̄ 3.81) ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือหลักความคุ้มค่า (x̄ 3.69)

	 3. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ ์

ตามหน้าที่ของก�ำนันผู ้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

รายละเอียดดังตารางที่ 2

5 

การวิเคราะหข์้อมูล 

1. คุณ ลั กษณ ะส่ วน บุ คคลของผู้ ต อบ
แบบสอบถาม จ านวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย (ร้อยละ 95.67) ต าแหน่งผู้ใหญ่บ้าน (ร้อยละ 
89.33) อายุระหว่าง 41–50 ปี  (ร้อยละ 56.33) 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. (ร้อยละ 42.33)  

อาศัยอยู่ในโซนที่ 4 (ร้อยละ 38.00) และเคยด ารง
ต าแหน่งผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านมาก่อน (ร้อยละ 47.33) 

2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีของก านันผู้ ใหญ่บ้านในเขต
จังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที ่1 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกีย่วกับระดับการบริหารกิจการบ้านเมอืงที่ดีของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี X S ระดับ 
 หลักนิติธรรม 3.79 0.66 มาก 
 หลักคุณธรรม 3.73 0.64 มาก 
 หลักความโปร่งใส 3.76 0.72 มาก 
 หลักการมีส่วนร่วม 3.81 0.67 มาก 
 หลักความรับผดิชอบ 3.85 0.68 มาก 
 หลักความคุ้มค่า 3.69 0.71 มาก 

ภาพรวม 3.77 0.54 มาก 

จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของก านัน
ผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนครภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.77) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านหลักความ
รับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  (ค่าเฉลี่ย  3.85) 
รองลงมาคือ  

ด้านหลักการมีส่วนร่วม (ค่าเฉลี่ย 3.81) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือหลักความคุ้มค่า (ค่าเฉลี่ย 3.69) 

3. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ตามหน้าที่ ของก านันผู้ ใหญ่ บ้ านในเขตจังหวัด
สกลนคร รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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	 จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผูใ้หญ่บ้านในเขตจงัหวดัสกลนคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(x̄ 4.18) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ด้าน โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ คอื ด้านการปกครองและ

รักษาความสงบเรียบร้อย (x̄ 4.41) รองลงมาคือ ด้านงาน

ทะเบียน (x̄ 4.36) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ 

ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (x̄ 4.01)

	 4. อิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส่ง

ผลต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขต

จังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที่ 3 ต่อไปนี้

6 

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านนัผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้าน X S ระดับ 
ด้านการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย 4.41 0.46 มาก 
ด้านการที่เกี่ยวด้วยความอาญา 4.10 0.60 มาก 
ด้านงานทะเบียน 4.36 0.47 มาก 
ด้านการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพ 4.07 0.51 มาก 
ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4.01 0.53 มาก 

ภาพรวม 4.18 0.33 มาก 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่
ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร ภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการปกครองและรักษา
ความสงบเรียบร้อย (ค่าเฉลี่ย 4.41)  รองลงมาคือ 
ด้านงาน 

ทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 4.36) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 4.01) 

4. อิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านันผู้ใหญ่บ้าน
ในเขตจังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที่ 3 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดีทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิตามหน้าท่ี 
 ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้าน t Sig 
Constant ค่าเบต้า 25.767 .000 
หลักนิติธรรม .218 2.484* .014 
หลักคุณธรรม - .020 -.183 .855 
หลักความโปร่งใส .078 .965 .336 
หลักการมีส่วนร่วม - .084 -.801 .424 
หลักความรับผิดชอบ .161 1.572 .117 
หลักความคุ้มค่า .137 2.025* .044 

R = .396,  R2 = .157, R2adj= .140 F = 9.104,  Sig = .000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

6 

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านนัผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้าน X S ระดับ 
ด้านการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย 4.41 0.46 มาก 
ด้านการที่เกี่ยวด้วยความอาญา 4.10 0.60 มาก 
ด้านงานทะเบียน 4.36 0.47 มาก 
ด้านการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพ 4.07 0.51 มาก 
ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4.01 0.53 มาก 

ภาพรวม 4.18 0.33 มาก 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่
ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร ภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการปกครองและรักษา
ความสงบเรียบร้อย (ค่าเฉลี่ย 4.41)  รองลงมาคือ 
ด้านงาน 

ทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 4.36) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 4.01) 

4. อิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านันผู้ใหญ่บ้าน
ในเขตจังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที่ 3 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดีทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิตามหน้าท่ี 
 ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้าน t Sig 
Constant ค่าเบต้า 25.767 .000 
หลักนิติธรรม .218 2.484* .014 
หลักคุณธรรม - .020 -.183 .855 
หลักความโปร่งใส .078 .965 .336 
หลักการมีส่วนร่วม - .084 -.801 .424 
หลักความรับผิดชอบ .161 1.572 .117 
หลักความคุ้มค่า .137 2.025* .044 

R = .396,  R2 = .157, R2adj= .140 F = 9.104,  Sig = .000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 	 จากตารางที ่3 พบว่าการบรหิารกจิการบ้านเมอืง

ที่ดีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านใน

จังหวัดสกลนคร โดยมีค่าความสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .396 

และมีค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์พหุคูณ (R2adj) เท่ากับ 

.140 และพบว่าอิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่

ดีสามารถพยากรณ์ระดับผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้าน (R2) ได้ร้อยละ 15.70 ส่วนอีกร้อยละ 84.30 

เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักความคุ้มค่า ส่งผล

ต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัด

สกลนคร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

6 

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านนัผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 
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ด้านการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย 4.41 0.46 มาก 
ด้านการที่เกี่ยวด้วยความอาญา 4.10 0.60 มาก 
ด้านงานทะเบียน 4.36 0.47 มาก 
ด้านการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพ 4.07 0.51 มาก 
ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4.01 0.53 มาก 

ภาพรวม 4.18 0.33 มาก 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่
ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร ภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการปกครองและรักษา
ความสงบเรียบร้อย (ค่าเฉลี่ย 4.41)  รองลงมาคือ 
ด้านงาน 

ทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 4.36) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 4.01) 

4. อิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก านันผู้ใหญ่บ้าน
ในเขตจังหวัดสกลนคร แสดงดังตารางที่ 3 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดีทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิตามหน้าท่ี 
 ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้าน t Sig 
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หลักคุณธรรม - .020 -.183 .855 
หลักความโปร่งใส .078 .965 .336 
หลักการมีส่วนร่วม - .084 -.801 .424 
หลักความรับผิดชอบ .161 1.572 .117 
หลักความคุ้มค่า .137 2.025* .044 

R = .396,  R2 = .157, R2adj= .140 F = 9.104,  Sig = .000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 5. ผู้วิจัยน�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีและผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผูใ้หญ่บ้านในจงัหวดัสกลนคร ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่กว่าเกณฑ์

ค่าเฉลี่ยโดยรวม มาปรับปรุงเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้

เชี่ยวชาญ 8 คน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีและผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้าน พบว่า ควรมีการพัฒนาการบริหารกิจการบ้าน

เมอืงทีด่ ีจ�ำนวน 3 ด้าน คือ 1) ด้านหลกัความคุม้ค่า 2) ด้าน

หลักคุณธรรม 3) ด้านหลักความโปร่งใส และควรมีการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน 3 ด้าน 

คือ 1) ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 2) 

ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ และ 3) ด้านการที่เกี่ยว

ด้วยความอาญา

สรุปผลการวิจัย

	

	 ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงค์การวิจัยมีดังนี้

	 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน

ในจังหวัดสกลนครภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้านนั้น 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของธัญญรัตน์ พุฒฑิพงษ์ชัยชาญ 

และจิรัญญา สนิทวัฒนากูล (2560) ที่พบว่าประสิทธิภาพ

การบรหิารบ้านเมอืงทีด่ ีทัง้ 6 ด้าน ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จัดอยู่ในระดับ

มากทกุดา้น แสดงใหเ้หน็ว่า ก�ำนันผูใ้หญ่บ้านในเขตจังหวดั

สกลนคร มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักการบริหารกิจการ

บ้านเมอืงทีด่ ีเป็นจดุเน้นการบรหิารจดัการภาครฐัทีร่ฐับาล

ได้ก�ำหนดเป็นนโยบายให้ส่วนราชการ ตลอดจนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินต่างๆ ปฏิบัติ ซ่ึงหากสามารถรณรงค์

ส่งเสริมให้ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้านด�ำเนินการก็จะเป็นประโยชน์

ไม่ว่าจะเป็นประเดน็ การพฒันา การตรวจสอบทางการเมอืง 

และการทุจริตประพฤติมิชอบให้เบาบางลง 

	 2. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส่งผลต่อผล

สัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร 

โดยมค่ีาความสมัพนัธ์ (R) เท่ากบั .396 โดยมค่ีาสมัประสทิธิ์

ความสัมพันธ์พหุคูณ (R2adj) เท่ากับ .140 และยังพบว่า 

อิทธิพลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีสามารถ

พยากรณ์ระดับผลสัมฤทธ์ิตามหน้าท่ีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน 

ได้ร้อยละ 15.70 ส่วนอกีร้อยละ 84.30 เกิดจากอิทธพิลของ

ตวัแปรอืน่ๆ เมือ่พจิารณาค่านยัส�ำคญัทางสถติ ิเป็นรายด้าน 

พบว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักนิติธรรม 

และด้านหลกัความคุม้ค่า ส่งผลต่อผลสัมฤทธิต์ามหน้าทีข่อง

ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

ด้านอืน่ๆ ไม่ส่งผลต่อผลสมัฤทธิต์ามหน้าทีข่องก�ำนันผูใ้หญ่

บ้านในจังหวัดสกลนคร

	 3. แนวทางในการพัฒนาการบริหารกิจการบ้าน

เมืองที่ดีตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน มีจ�ำนวน 3 ด้าน 

คือ 1) ด้านหลักความคุ้มค่า 2) ด้านหลักคุณธรรม 3) ด้าน

หลกัความโปร่งใส และแนวทางพฒันาผลสมัฤทธิต์ามหน้าท่ี

ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน มี 3 ด้าน คือ 1) ด้านอนุรักษ์

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม 2) ด้านการพฒันาและ

ส่งเสริมอาชีพ และ 3) ด้านการที่เกี่ยวด้วยความอาญา

อภิปรายผลการวิจัย

	 หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว สามารถน�ำผลมา

อภิปรายตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

	 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ระดับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน

ในจังหวัดสกลนครภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านหลัก

ความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้านหลัก

การมีส่วนร่วม ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือหลักความ

คุ้มค่านั้น ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน แสดงให้เห็นว่า ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในเขตจังหวัด

สกลนคร มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักการบริหารกิจการ

บ้านเมอืงทีด่ ีเป็นจดุเน้นการบรหิารจดัการภาครฐัทีร่ฐับาล

ได้ก�ำหนดเป็นนโยบายให้ส่วนราชการ ตลอดจนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆ ปฏิบัติ ซ่ึงหากสามารถรณรงค์

ส่งเสริมให้ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้านด�ำเนินการก็จะเป็นประโยชน์

ไม่ว่าจะเป็นประเดน็ การพฒันา การตรวจสอบทางการเมอืง 

และการทุจริตประพฤติมิชอบให้เบาบางลง 

	 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ตามหน้าท่ี 

ของก�ำนนัผูใ้หญ่บ้านในจังหวดัสกลนครภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก โดยด้านการปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อยมี

ค่าเฉลีย่มากทีสุ่ด รองลงมาคอืด้านงานทะเบยีน ส่วนด้านท่ี

มค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ดคอืด้านอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดล้อม ซึง่เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า อยูใ่นระดบัมาก

ทกุด้าน แสดงให้เหน็ว่าก�ำนนัผูใ้หญ่บ้านในจังหวดัสกลนคร

มีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ที่ดีมาก

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภินันท์ ค้าเจริญ (2559) ที่ได้

ศึกษาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของก�ำนัน ผู้ใหญ่
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บ้านในเขตพ้ืนท่ีอ�ำเภออู่ทอง และอ�ำเภอด่านช้าง จังหวัด

สพุรรณบรีุ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า มกีารปฏบิติังานตามบทบาทหน้าทีด้่าน

การน�ำข้อราชการไปประกาศแก่ราษฎรมากทีส่ดุ รองลงมา

คือด้านกิจการสาธารณประโยชน์ ด้านการใช้อ�ำนาจหน้าที่

ปกครอง ด้านการรายงานต่อทางราชการ ด้านการป้องกัน

โรคตดิต่อ ด้านการจดัหมูบ้่านให้เป็นระเบยีบเรยีบร้อย ด้าน

การจดัทางานทะเบยีน และด้านทีเ่กีย่วด้วยความอาญา ตาม

ล�ำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิชาติ เทพชมภู (2553) 

ที่ศึกษาเรื่อง การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้านในเขตอ�ำเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า การ

ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่โดยรวมอยู่ในระดับมาก และการ

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล�ำดับค่าเฉล่ียจาก

มาก ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยว

ด้วยความอาญา ด้านอ�ำนาจหน้าที่อื่นๆ และด้านการ

ปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย ตามล�ำดับ 

	 3. จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารกิจการบ้าน

เมืองที่ดีมีอิทธิพลส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนัน

ผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร โดย สามารถพยากรณ์ระดับ

ผลสัมฤทธิ์ตามหน้าท่ีของก�ำนันผู ้ใหญ่บ้านในจังหวัด

สกลนคร ได้ร้อยละ 15.70 ส่วนอีกร้อยละ 84.30 เกิดจาก

อิทธิพลของตัวแปรด้านอื่นๆ ซ่ึงเม่ือพิจารณาค่านัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (Significant) เป็นรายด้าน พบว่า การบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีด้านหลักนิติธรรมและด้านหลักความ

คุ้มค่า ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน

ในเขตจงัหวดัสกลนคร อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05 

แสดงให้เห็นว่าการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีด้านหลัก

นิติธรรมและหลักความคุ้มค่า ส่งผลให้ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านใน

เขตจังหวัดสกลนครสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

งานได้ อีกทั้งยังเป็นกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจ

สอบการปฏิบัติหน้าท่ีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้าน เป็นการสร้าง

ความเข้าใจอันดีในการปฏิบัติงาน เพ่ือผลสัมฤทธิ์ได้แก่

ผลผลิตและผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และ

สามารถตรวจสอบได้ อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญญพร ฉ่ัวสุวรรณ และคณะ 

(2560) ที่ท�ำการวิจัยเรื่อง ความส�ำเร็จของการน�ำหลักการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการของ

กรมทางหลวงชนบท พบว่ามีหลักการบริหารกิจการที่ดีมี

ความสัมพันธ์ต่อความส�ำเร็จในการบริหารจัดการ

ข้อเสนอแนะ

	 1. แนวทางพัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่

ดีของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนคร ด้านหลักความ

คุม้ค่าโดยก�ำนนัผู้ใหญ่บ้านควรใช้ทรพัยากรและงบประมาณ

ทีไ่ด้รบัจากทางราชการอย่างประหยดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ

แก่ส่วนรวมด้วยความคุ้มค่ารอบคอบ ใช้เทคโนโลย ีอปุกรณ์

ต่างๆ ท่ีเหมาะสมทนัสมยัในการบรกิารประชาชน ด้านหลัก

คุณธรรม โดยควรประพฤติตามหลักจริยธรรม วางตนได้

อย่างเหมาะสมตามโอกาสหรอืสภาพแวดล้อม ก�ำนนัผูใ้หญ่

บ ้านควรเป ็นแบบที่ดีงามตามหลักศาสนาประเพณี

วฒันธรรม และด้านหลกัความโปร่งใสโดยควรปฏบิตัหิน้าที่

ตามกฎระเบียบโดยประชาชนสามารถตรวจสอบได้

	 2. แนวทางพัฒนาผลสัมฤทธิ์ตามหน้าที่ของ 

ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสกลนครด้านอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยควรมีสอดส่องดูแลการ 

กระท�ำอนัใดทีจ่ะท�ำให้คณุภาพสิง่แวดล้อมมผีลเสยีหายรวม

ถึงป่าไม้ป่าสงวนแห่งชาติ การคุ้มครองสัตว์ป่า การดูแล

รักษาสถานท่ีส�ำคัญรวมทั้งเส้นทางคมนาคม การเฝ้าระวัง

ป้องกนัโรคตดิต่อ โรคระบาดในคนและสตัว์ การรกัษาความ

สะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของผังเมืองและ

ทางหลวง ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ โดยควรมีการ

ปฏิบัติหน้าที่พัฒนาส่งเสริมอาชีพด้านเกษตรกรรม ด้าน

พาณชิยกรรม และด้านอตุสาหกรรมตามสภาพแวดล้อมโดย

เฉพาะผู้ว่างงาน และด้านการทีเ่ก่ียวด้วยความอาญาโดยให้

ท�ำหน้าท่ีหรือมีส่วนร่วมในการจับกุมผู้กระท�ำผิดและแก้ไข

ปัญหายาเสพติด ให้มีการบันทึกและวิเคราะห์สถานการณ์

การบริการประชาชน ร่วมทีมวางแผนสู่การปฏิบัติ

	 3. หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาผลสมัฤทธิ์

ตามหน้าที่ของก�ำนันผู้ใหญ่บ้านจะต้องให้ความส�ำคัญเป็น

อย่างมากต่อการพัฒนาหลักนิติธรรมและหลักความคุ้มค่า

ให้เกิดขึ้นกับก�ำนันและผู้ใหญ่บ้าน

กิตติกรรมประกาศ				 

	 ขอขอบคุณผู้เช่ียวชาญ ก�ำนนัผู้ใหญ่บ้านในจงัหวดั

สกลนครทุกท่านที่ให้ข้อมูลในการวิจัย
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความศรัทธาใน

วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู และ 2) ประเมินประสิทธิผลรูปแบบ การด�ำเนินการวิจัยใช้

ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธา

ในวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูโดยการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ เอกสาร แนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก�ำหนดองค์ประกอบและสาระของรูปแบบ และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย หลังจากนั้นตรวจสอบ

คณุภาพรปูแบบและเครือ่งมอืโดยผูท้รงคณุวุฒ ิ5 คน เพือ่ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา โดยการหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง ก่อน

ทดลองใช้กับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูจ�ำนวน 28 คน และระยะที่ 2 ผู้วิจัยน�ำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไป

ใช้เพื่อประเมินประสิทธิผลกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ซึ่งได้มาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) 

รูปแบบ 2) คู่มือการใช้รูปแบบส�ำหรับผู้เรียนและผู้สอน 3) แบบวัดความศรัทธาในวิชาชีพครู 3 ด้าน ได้แก่ แบบทดสอบด้าน

ความรู ้แบบประเมนิพฤตกิรรม และแบบวดัเจตคต ิและ 4) แบบประเมนิความพงึพอใจในการจดัการเรยีนรูด้้วยรปูแบบทีพ่ฒันา

ขึ้น แบบแผนการวิจัยเป็นการวิจัยแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังการใช้รูปแบบ One Group Pretest-Posttest Design 

สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวิจัย 

	 1.	ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า รูปแบบประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 

เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ6) การวัดและประเมินผล ทั้งนี้ องค์ประกอบ ทั้ง 6 เกี่ยวข้องกับ ระบบ

การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 4 กระบวนการ เรียกว่า 4Es Model คือ ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยน (exchange) ขั้นที่ 2 เรียนรู้ 

(educate) ขั้นที่ 3 ลงสู่ประสบการณ์ (experience) และขั้นที่ 4 เบิกบานด้วยศรัทธา (enlighten faith) (โดยมีผลการตรวจ

สอบได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1.00) 

	 2.	ผลการประเมนิประสทิธผิลรปูแบบ พบว่า ผลคะแนนการวดัความศรทัธาในวชิาชพีครูโดยรวมทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ความรู้ ด้านพฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย วิเคราะห์เปรียบเทียบโดยการทดสอบที พบว่า หลังจากได้รับการ

เสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้รูปแบบ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และผลการประเมินความพึงพอใจ

ทีม่ต่ีอรปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์เพือ่เสรมิสร้างความศรทัธาในวชิาชีพครมูค่ีาเฉลีย่หลงัเรยีนโดยรวมอยูใ่นระดบั

มีความพึงพอใจมากที่สุด 

ค�ำส�ำคัญ:	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ความศรัทธาในวิชาชีพครู นักศึกษา หลักสูตร 

		  ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู
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Abstract
	 The research aims to 1) develop a learning management model using experiential learning to 

enhance faith towards teaching profession of Graduate Diploma Program in teaching profession students, 

and 2) evaluate the effects of the model. The methodology using Research and Development was carried 

out in two phases. The first, model was constructed by investigating the documents, concepts, theories, and 

literature reviews in order to analyze and synthesize the essential components and contents of such a 

model together with research instruments. Afterwards, the model and the instruments were constructed 

using content analysis for the validity (confirmed by IOC: Index of Congruence). This was investigated and 

approved by five experts. In addition, a pilot studies to 28 Graduate Diploma Program in teaching profession 

students was provided in order to approve the terms of reliability and complete the model. The second 

phase was an implementation and evaluation of the developed model by the researcher to 30 Graduate 

Diploma Program in teaching profession students by used of purposive sampling. The instruments of research 

used by the researcher were: 1) the model 2) a students’ and lecturer’s handbook, 2) the test of knowledge 

in faith towards teaching profession, behavior evaluation form, and attitude test, and 3) a student satisfaction 

questionnaire. The one Group Pretest-Posttest Design was carried out to the subject. Statistics used for 

evaluating the effects of the model were mean, standard deviation, paired t-test. Qualitative data was 

summarized by content analysis 

	 Research findings: 

	 1. The development of the learning management model using experiential learning to enhance 

faith towards teaching profession of Graduate Diploma Program in teaching profession students consisted of 

6 components: 1) rationale 2) objectives 3) contents 4) learning activities 5) media & learning resources and 

6) measurement & evaluation. This learning management model using experiential learning involved a 

system of 4 processes namely 4Es Model: firstly, exchange; secondly, educate; thirdly experience; and 

fourthly, enlighten faith. (IOC= 1) 

	 2. The evaluation result related to the effects of the model reveals that the post-test average scores 

on faith towards teaching profession of Graduate Diploma Program in teaching profession students in all 3 

dimensions: knowledge, behavior, and attitude, after using the model, was statistical significantly higher than 

pre-test scores. In addition, the evaluation result from student satisfaction survey shows that the students 

were extremely satisfied with the model. 

Keywords:	A Learning Management Model, Experiential Learning, Faith Towards Teaching Profession, 

		  Graduate Diploma Program in Teaching Profession Students

บทน�ำ

	 เป็นระยะเวลาเกือบสองทศวรรษนับตั้งแต่มีการ

ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ทีผ่ลการประเมินคณุภาพการศกึษา และผลการ

ศึกษาสภาพของครูในปัจจุบันพบว่า การขาดความศรัทธา 

ในวชิาชพีครเูป็นปัญหาอกีมติหินึง่ทีส่่งผลกระทบส�ำคญัต่อ

คณุภาพการศกึษาของประเทศ ทัง้ทีต่ามข้อบงัคบัครุสุภาว่า

ด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.  

2548 (ราชกิจจานุเบกษา 2548) และข้อบังคับคุรุสภาว่า

ด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ก�ำหนดให้ครูทุก

คนต้องมีความศรัทธาในวิชาชีพ (ราชกิจจานุเบกษา 2556) 

ดังนั้นเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศตาม

นโยบายการปฏริปูระบบการผลติคร ูงานวจิยันีจึ้งได้พฒันา

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้าง

ความศรัทธาในวิชาชีพครูขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพ
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ปัญหาและความต้องการของผู้เรียน โดยมุ่งเน้นกลุ่มผู้เรียน

ที่เข้ามาประกอบวิชาชีพครูทว่าไม่ได้เลือกเรียนสาขาครูใน

ระดับปริญญามาก่อนและยังไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู ซึ่ง

ได้แก่กลุม่นกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติวชิาชีพ

ครู ทั้งนี้ สภาพปัญหา ความส�ำคัญของปัญหาและความ

ต้องการ แนวคิดและความส�ำคญัเกีย่วกบันวตักรรมทีผู่ว้จิยั

ต้องการพัฒนา มีดังนี้

	 ด้านสภาพปัญหา พบว่า ผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ีผ่านมาในช่วงปี พ.ศ. 

2542-2551 ซึง่เป็นการปฏริปูการศกึษารอบแรก ชีว่้า ระบบ

การศึกษาของไทยยังไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ

ได้ตามที่มุ่งหวังไว้เท่าท่ีควร โดยผลการประเมินการศึกษา

ของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการ

ศกึษา และการประเมนิผลการปฏริปูการศกึษาของสภาการ

ศกึษาแห่งชาต ิสรปุว่า ในด้านคร ูพบว่า มปัีญหาขาดแคลน

ครูที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม ไม่ได้คนเก่ง คนดี มีใจรักและ

ศรัทธาในวชิาชพีครมูาเป็นคร ู(ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการ

ศึกษา 2552) ฉะน้ันกระทรวงศึกษาธิการจึงมีข้อเสนอใน

การปฏิรูปการศึกษาว่า ต้องจัดให้มีกระบวนการผลิตและ

พัฒนาครูเพื่อแก้ปัญหาเรื่องนี้ โดยมีข้อเสนอแนะให้ด�ำเนิน

การก�ำหนดแนวทางการเตรียมนักศึกษาครู เพื่อให้ได้ครูดี 

มีคุณภาพ มีความรู ้ ความสามารถ และสมรรถนะท่ี 

จ�ำเป็น พร้อมที่จะปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ(ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2558) 

	 เพือ่เป็นการตรวจสอบสภาพปัญหาตามสภาพจรงิ

ในปัจจบุนัและเพือ่ยนืยนัผลการประเมนิคุณภาพการศกึษา

ด้านปัญหาขาดแคลนครูที่มีคุณภาพ ไม่ได้คนดี มีใจศรัทธา

ในวิชาชีพครูมาเป็นครูดังที่กระทรวง ศึกษาธิการได้สรุป 

ผลไว้ ผู ้ วิจัยจึงได้ส�ำรวจข้อมูลจากนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนี ยบั ตรบัณฑิตวิ ชาชีพครูที่ เข ้ ามา ศึกษา 

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชในปีการศึกษา 

ที่ 1/2559 ที่มีทั้งหมด 6 ห้องเรียน รวม จ�ำนวน 174 คน 

พบว่า นกัศกึษาทกุคนเป็นครูทีท่�ำหน้าทีส่อนในสถานศกึษา 

โดยมปีระสบการณ์การสอนระหว่าง 1-16 ปี แต่ไม่ได้ส�ำเรจ็

การศึกษาสาขาวิชาชีพครู ร้อยละ 51 ไม่ได้เลือกเหตุผลใน

การเข้ามาประกอบอาชพีว่ามใีจรกัและศรทัธาในวชิาชพีครู

เป็นอันดับแรก ร้อยละ 6.5 แสดงเจตคติว่าไม่มีใจรักและ

ศรัทธาในวิชาชีพครูเลย และจากการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูด้านความรู้ พฤติกรรม และเจตคติ ก่อนเรียน 

พบว่า มีความรู ้ในระดับน้อยมาก (x̄=1.45, S=0.46) 

มีพฤติกรรมระดับปานกลาง (x̄=3.18, S=0.52) และมี

เจตคติในระดับปานกลาง (x̄=2.98, S=0.48)

	 จากสภาพปัญหาท่ีผู้วิจัยส�ำรวจพบ นักศึกษายัง

ได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับความส�ำคัญของ

ปัญหาและความต้องการว่า การมีความรู้เกี่ยวกับความ

ศรัทธาในวิชาชีพครูในระดับน้อยมาก มีพฤติกรรม และมี

เจตคตใินระดบัปานกลางของนกัศึกษาส่งผลต่อประสทิธผิล

และประสิทธิภาพด้านการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนใน

หน้าที่ครูของตนเอง และมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพ

ของผูเ้รยีน โดยเฉพาะอย่างยิง่ตวันกัศกึษาในฐานะครยูงัขาด

ความรู้ความเข้าใจและขาดการประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้อง

สมบรูณ์เก่ียวกับคณุลกัษณะพฤตกิรรมด้านความศรทัธาใน

วิชาชีพตามข ้อก�ำหนดของคุรุสภาว ่าด ้วยแบบแผน

พฤตกิรรมตามจรรยาบรรณวชิาชพี พ.ศ. 2550 เช่น ยงัขาด

ความชื่นชมและศรัทธาในคุณค่าของวิชาชีพจึงท�ำให้ขาด

ความตระหนักถึงความส�ำคัญของตนเองในฐานะครู ขาด

การอทุศิตนเพือ่ความก้าวหน้าในวชิาชพี ขาดการสร้างสรรค์

เทคนิควิธีการใหม่ๆ ที่จะส่งเสริมให้นักเรียนมีความ

กระตือรือร้นสนใจการเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพอย่างมีจิต

วิญญาณความเป็นครู ขาดการรักษาชื่อเสียงและปกป้อง

ศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ ขาดการใส่ใจในการรักษาภาพลักษณ์

ของตนเองและองค์กรวิชาชีพครู เป็นต้น อันเป็นที่มาของ

การรู้เท่าไม่ถึงการณ์ในการประพฤติปฏิบัติทางกาย วาจา 

ใจที่ไม่เหมาะสม ทว่าส่งผลให้นักเรียนมีพฤติกรรมท�ำตาม

แบบอย่างท่ีไม่ดี ทั้งน้ีนักศึกษาเห็นว่าปัญหาเหล่าน้ีเป็น

ปัญหาที่มีความส�ำคัญและต้องการการปรับปรุงแก้ไขด้วย

การเสริมสร้างความรู้ พัฒนาพฤติกรรม และเจตคติด้าน

ความศรัทธาในวิชาชีพครู ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ี

สอดคล้องกบัยคุศตวรรษที ่21 และสอดคล้องกบับรบิทของ

ผู้เรียนซึ่งอยู่ในฐานะครูผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู่ใน

ขณะนี้ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์การเป็นครูมาระยะหนึ่งแล้ว 

จึงมีความสนใจรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เป็นการบูรณา

การองค์ความรู้เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู

ควบคู่ประสบการณ์เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว 

	 จากการวจิยัเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยั

ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์

เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ข้อมูลช้ีให้เห็นว่า

ความศรัทธาในวิชาชีพมีความส�ำคัญต่อคุณภาพครู และรูป

แบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์มีประโยชน์ต่อการ

เสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อยกระดับคุณภาพ ดังน้ีคือ ค�ำว่า 

“ศรัทธา” มาจากค�ำในภาษาสันสกฤตว่า “ศราทธา” ตรง

กับค�ำภาษาบาลีว่า “สทธา” แปลว่า ความเชื่อ หรือความ
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เลื่อมใส ศรัทธาเป็นนามธรรม เป็นความรู้สึก เป็นอารมณ์

นึกคิด ซึ่งในความเชื่อนั้นอาจแตกต่างกันออกไปตามความ

เห็น ความเข้าใจ ดังนั้น ศรัทธาจึงเป็นรากฐานหรือจุดเริ่ม

ต้นของการเปลี่ยนแปลง (ไพโรจน์ โสภา มปป.) อย่างไร

กต็าม แม้ว่าศรทัธาจะเป็นสิง่ทีม่คีณุค่า ทว่าหากศรทัธาด้วย

ความเข้าใจหรือความเช่ือท่ีผิดย่อมส่งผลต่อโทษภัยมหันต์

ได้เช่นกนั ดงันัน้ศรทัธาทีด่ต้ีองเกดิจากความเชือ่ ความเข้าใจ

ด้วยปัญญาที่ถูกต้อง ในทางพระพุทธศาสนากล่าวว่า 

“ศรัทธาคือบ่อเกิดแห่งความส�ำเร็จ ควรยิ่งแห่งการปลูกฝัง

ให้มใีนสนัดาน” (ไพโรจน์ โสภา มปป.) ทัง้นีข้้อบังคบัครุสุภา

ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพครู พ.ศ. 2548 ก�ำหนดให้การมี

ความศรัทธาในวิชาชีพเป็นสมรรถนะหนึ่งของจิตวิญญาณ

ความเป็นคร ูซึง่ผลการวจิยัของ ภาวตั ตัง้เพชรเดโช (2556) 

ยืนยันว่าจิตวิญญาณความเป็นครูโดยรวมมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับความทุ่มเทในการท�ำงานของครู และความ

ก้าวหน้าในอาชีพโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความ

ทุ่มเทในการท�ำงานของครูอีกด้วย ดังน้ันศรัทธาจึงเป็นจิต

วญิญาณความเป็นคร ูทีเ่ป็นหวัใจส�ำคัญส�ำหรบัการประกอบ

วิชาชีพของครู ซ่ึงแม้แต่นายกรัฐมนตรีในฐานะหัวหน้า

รัฐบาลยังได้ตอกย�้ำความส�ำคัญของความศรัทธาในวิชาชีพ

ครูไว้ด้วยค�ำขวัญวันครู ปี พ.ศ. 2561 ความว่า “ศิษย์ดี ก็

ด้วยครูดี มีศรัทธา”

	 ส�ำหรับรปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชิงประสบการณ์

นั้น แนวคิด ทฤษฎีชี้ให้เห็นว่า กระบวนทัศน์ใหม่ในการ

จดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 และการปฏริปูการศกึษานัน้ 

นกัการศกึษา และนกัการจดัการเรยีนรูแ้นวคดิสมยัใหม่ เห็น

พ้องว่า ผู้สอนต้องสามารถจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นผู้

เรียนเป็นส�ำคัญ และกระบวนการเรียนรู้ต้องจัดกิจกรรมให้

ผู้เรียนได้รับโอกาสเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการ

ปฏิบัติให้ท�ำได้ คิดเป็น ท�ำเป็น โดยวิจารณ์ พานิช (2556) 

กล่าวว่า “โลกวนันีต่้างไปจากเดมิ และวธิกีาร กระบวนการ 

“จัดการเรียนรู้” เพื่อพัฒนาคนก็ต้อง “เปลี่ยน” และเช่ือ

ว่าการเรียนรู ้ท่ีดีเกิดจากการลงมือท�ำ” (learning by 

doing) ซึ่งแนวคิดนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ จอห์น ดิวอี้ 

(Dewey 1938 อ้างถึงใน ประทุม อังกูรโรหิต 2556) นัก

ปฏิรูปการศึกษาแนวหน้าของโลกผู้บุกเบิกแนวคิดและวิธี

การสอนแบบใหม่ๆ โดยได้รบัอทิธพิลมาจากนกัปรชัญากลุ่ม

พิพัฒนาการนิยม (Progressive) และกลุ่มปฏิบัตินิยม 

(Pragmatism) หรือประสบการณ์นิยม (Experimental-

ism) อนัเป็นทีม่าของการสอนแบบเน้นผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลาง

และการเรียนรูแ้บบบรูณาการ ซึง่เข้ามาแทนท่ีการสอนเพือ่

พัฒนาความเป็นเลิศทางสติปัญญาด้านเดียว 

	 จากแนวคิดประสบการณ์นยิมนี ้ต่อมาในทศวรรษ

ที่ 80 เดวิด คอล์ป (Kolb 1984 อ้างถึงใน กรมสุขภาพจิต 

กระทรวงสาธารณสุข 2544) ได ้ เสนอแนวคิดว ่า

ประสบการณ์เป็นแหล่งของการเรียนรู ้และการพัฒนา 

คอล์ปจึงได้พฒันากระบวนการเรยีนรูร้ปูแบบใหม่ขึน้โดยรปู

แบบการเรียนรู ้ของคอล์ปเป็นวงจรของการเรียนรู ้เพื่อ

พัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติ จากกระบวนการ 4 ขั้น 

ได้แก่ ประสบการณ์เชิงรูปธรรม (Concrete experience) 

การสังเกตอย่างไตร่ตรอง (Reflective observation) มโน

ทัศน์เชิงนามธรรม (Abstract conceptualization) และ

การทดลองปฏิบัติ (Active experimentation) ซึ่ง

ประโยชน์ส�ำคัญที่ผู้เรียนจะได้รับ คือ สามารถเรียนรู้โดย

อาศัยประสบการณ์ของผู้เรยีนเพือ่ทบทวน สร้างความเข้าใจ 

ความเชื่อที่ถูกต้อง ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ ด้วยกิจกรรม

ทีท้่าทายเชงิรกุ (Active learning) และท�ำให้เกดิการขยาย

ตัวของเครือข่ายความรู้ที่ทุกคนมีอยู่ออกไปสู่สังคมแห่งวิถี

ชีวิตจริงอย่างกว้างขวาง แนวคิดการเรียนรู ้แบบเน้น

ประสบการณ์ของคอล์ปนี ้เรยีกว่า Experiential Learning 

Model ซ่ึงได้มีการน�ำมาใช้อย่างแพร่หลายในวงการฝึก

อบรมและวงการศึกษา ซึ่งงานวิจัยนี้เห็นพ้องว่าแนวคิดดัง

กล่าวมีประโยชน์ส�ำหรับการน�ำมาใช้ต่อยอดการพัฒนารูป

แบบของงานวิจัยนี้

	 จากการศึกษาสภาพปัญหา ความส�ำคัญของ

ปัญหาและความต้องการ แนวคดิและความส�ำคญัของความ

ศรทัธาในวชิาชพีครแูละรปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์

ดังที่กล่าวมาโดยสรุป งานวิจัยนี้จึงได้พัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความศรัทธา

ในวชิาชพีครขูองนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ

วิชาชีพครูขึ้น อีกทั้งยังได้ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ

เพือ่ตรวจสอบว่านวตักรรมทีพ่ฒันาขึน้ส่งผลให้ผูเ้รยีนบรรลุ

เป้าหมายได้จรงิหรอืไม่ ซึง่หากรปูแบบมปีระสิทธผิล คณุค่า

ประโยชน์ที่ได้รับคือ สามารถแก้ไขและป้องกันปัญหาการ

ขาดความรู้ความเข้าใจ ปัญหาพฤติกรรม และเจตคติด้าน

ความศรทัธาในวชิาชพีครขูองนกัศกึษา อนัจะเป็นการเสรมิ

สร้างสมรรถนะความศรทัธาในวชิาชพีครทูีจ่�ำเป็น ซึง่จะช่วย

ให้นักศึกษาที่ยังไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู มีความพร้อมที่

จะปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมดัง

เจตนารมณ์ของกระทรวง ศกึษาธกิารทีม่นีโยบายให้สถาบนั

ผลิตครูขับเคล่ือนการปฏิรูปกระบวนการการผลิตและ

พัฒนาครู สร้างนักศึกษาครูให้เป็นครูเก่ง ครูดี มีความ
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ศรัทธาในวิชาชีพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ เชิง

ประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของ

นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู

	 2. เพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน

วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

วิชาชีพครู

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรที่ใช้วิจัย 

	 ประชากร คอื นกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยี-บตัร

บัณฑิตวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 1/ 2559

	 ตัวอย่างที่ใช้วิจัย 

	 ตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลักสูตรประกาศนีย-บัตร

บัณฑิตวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช 1 กลุ่มเรียน จ�ำนวน 30 คน ที่ศึกษาใน

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ซึ่งได้มาโดยการสุ่มตาม

ความสมคัรใจเข้าร่วมโครงการวจิยั(volunteer sampling)

	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 ตัวแปรอิสระ 

	 การใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์

เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู

	 ตัวแปรตาม 

	 1. ความศรัทธาในวิชาชีพครูของนักศึกษา

หลกัสตูรประกาศนยีบตัรบัณฑติวชิาชีพคร ู3 ด้าน: 1) ความ

รู้ความเข้าใจเนื้อหา (cognitive domain) 2) คุณลักษณะ

และพฤติกรรม (psychomotor domain) 3) เจตคติความ

ศรัทธาวิชาชีพครู (affective domain)

	 2. ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการใช ้

รูปแบบ

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์เพือ่

เสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู

	 2.	 คู่มือการใช้รูปแบบส�ำหรับผู้เรียนและผู้สอน 

	 3.	 แบบวดัความศรทัธาในวชิาชพีครู 3 ด้าน ได้แก่ 

แบบทดสอบด้านความรู้ แบบประเมินพฤติกรรม

และแบบวัดเจตคติ 

	 4.	 แบบประเมนิความพงึพอใจในการจดัการเรยีน

รู้ด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ

	 1.1 รวบรวมเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่

เกี่ยวข้องเพื่อก�ำหนดองค์ประกอบและสาระของรูปแบบ 

และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คู่มือการใช้รูปแบบ

ส�ำหรับผู้เรียนและผู้สอน แบบวัดความศรัทธาในวิชาชีพครู 

3 ด้าน และแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียน

รู้ด้วยรูปแบบ จากหัวข้อศึกษาหลัก ได้แก่ การพัฒนารูป

แบบ รปูแบบการจัดการเรยีนรู ้การเรยีนรูเ้ชิงประสบการณ์ 

ความศรทัธาในวชิาชีพคร ูมาตรฐานวชิาชพีครแูละแบบแผน

พฤติกรรมจรรยาบรรณวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับความศรัทธา

ในวชิาชพี การเสรมิสร้างความศรทัธาในวชิาชพีคร ูและการ

วัดและประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้

	 1.2 ขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญในการตรวจ

สอบคุณภาพของรปูแบบและเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 5 คน 

ประกอบด้วยผู ้ทรงคุณวุฒิที่ มีประสบการณ์การสอน

มาตรฐานวิชาชีพด้านสาระความรู้ความเป็นครู 2 คน ด้าน

การบริหารการศึกษา 1 คน ด้านการจัดการเรียนรู้ 1 คน 

และด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 1 คน

	 1.3 รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และ

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

	 1.4 เก็บข้อมูลจากการทดลองใช้ รูปแบบและ

เครือ่งมอืทีใ่ช้วจิยักบักลุม่นกัศกึษาทีไ่ม่ใช่ตวัอย่าง โดยเลอืก

จากนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูที่

มีความใกล้เคียงกับตัวอย่างท่ีสมัครใจเข้าร่วมโครงการ 1 

ห้องเรยีน จ�ำนวน 28 คน เพ่ือหาความเป็นไปได้ของรปูแบบ

และเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย และปรับปรุงรูปแบบและ

เครื่องมือที่ใช้วิจัยให้สมบูรณ์

	 ระยะที่ 2 การประเมินประสิทธิผลรูปแบบ

	 เก็บข้อมูลการใช้จริงของรูปแบบ จากตัวอย่าง

จ�ำนวน 30 คน โดยใช้เครื่องมือแบบวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครู 3 ด้าน และ.แบบประเมินความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบเพื่อเสริม

สร้างเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูด้านความรู ้ 

พฤติกรรม เจตคติ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช ้

สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (x̄) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) และการทดสอบค่าที ส่วนความพึง

พอใจในการใช้รูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย

เลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ของผลการวัดความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวม 
3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge)  พฤติกรรม (Psychomotor) และเจตคติ (Attitude) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยเลขคณติ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรยีนรูด้้วยรปูแบบที่พัฒนาขึ้น 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 

จากตารางที่  1 พบว่า  ผลการวัดความ
ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านพฤติกรรม ( X =3.75)   ด้านที่มี 

  

จากตารางที่ 2  พบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ 
เรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน 
วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ ( X =4.88) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า ( X =4.70) 

สรปุผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ6) การวัดและประเมนิผล   ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบ 
ของรูปแบบเกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 
4Es   Model  คือ    ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยน (exchange) 
ขั้นที ่ 2 เรียนรู้ (educate) ขั้นที่ -3 ลงสู่ประสบการณ์ 

(experience) แ ละขั้ น ที่  4  เบิ กบ าน ด้ วยศ รัท ธา 
(enlighten faith) ทั้ งนี้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ได้ พิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน าไปใช้ได้โดยมีได้ค่าดัชนี 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความรู้ ( X  =1.46 ) หลังเรียน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านเจตคติ ( X =4.90)  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านความรู้ ( X  =4.54)ความสอดคล้อง 
เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความ
เป็นไปได้ ในการน าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ 
สอดคล้องกับความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบ
2.1 ประสิทธิผลผลจากการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
พฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า 
ก่อนเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.88) หลังเรียนอยู่
ใน ระดั บ ม ากที่ สุ ด  ( X =4.77)  โด ยผ ล วิ เค ราะห์
เปรียบเทียบโดยค่า paired t-test พบว่า หลังจากที่
ได้รับการเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ 

ดาน กอนเรียน หลังเรียน t P 

x̄ S.D. x̄ S.D.
ความรู้  (K) 1.46 .38 4.54 .46 27.75** .00 
พฤติกรรม (P) 3.75 .54 4.86 .23 10.80** .00 
เจตคติ (A) 3.45 .84 4.90 .32 15.08** .00 
เฉลี่ยรวม 2.88 .59 4.77 .34 17.30** .00 

การประเมินรูปแบบ x̄ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 4.70 .42 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ด้านกระบวนการ (process) 4.88 .25 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ด้านผลผลิต (output) 4.85 .28 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 .32 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ของผลการวัดความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวม 
3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge)  พฤติกรรม (Psychomotor) และเจตคติ (Attitude) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยเลขคณติ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรยีนรูด้้วยรปูแบบที่พัฒนาขึ้น 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 

จากตารางที่  1 พบว่า  ผลการวัดความ
ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านพฤติกรรม ( X =3.75)   ด้านที่มี 

  

จากตารางที่ 2  พบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ 
เรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน 
วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ ( X =4.88) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า ( X =4.70) 

สรปุผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ6) การวัดและประเมนิผล   ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบ 
ของรูปแบบเกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 
4Es   Model  คือ    ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยน (exchange) 
ขั้นที ่ 2 เรียนรู้ (educate) ขั้นที่ -3 ลงสู่ประสบการณ์ 

(experience) แ ละขั้ น ที่  4  เบิ กบ าน ด้ วยศ รัท ธา 
(enlighten faith) ทั้ งนี้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ได้ พิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน าไปใช้ได้โดยมีได้ค่าดัชนี 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความรู้ ( X  =1.46 ) หลังเรียน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านเจตคติ ( X =4.90)  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านความรู้ ( X  =4.54)ความสอดคล้อง 
เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความ
เป็นไปได้ ในการน าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ 
สอดคล้องกับความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบ
2.1 ประสิทธิผลผลจากการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
พฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า 
ก่อนเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.88) หลังเรียนอยู่
ใน ระดั บ ม ากที่ สุ ด  ( X =4.77)  โด ยผ ล วิ เค ราะห์
เปรียบเทียบโดยค่า paired t-test พบว่า หลังจากที่
ได้รับการเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ 

ดาน กอนเรียน หลังเรียน t P 

x̄ S.D. x̄ S.D.
ความรู้  (K) 1.46 .38 4.54 .46 27.75** .00 
พฤติกรรม (P) 3.75 .54 4.86 .23 10.80** .00 
เจตคติ (A) 3.45 .84 4.90 .32 15.08** .00 
เฉลี่ยรวม 2.88 .59 4.77 .34 17.30** .00 

การประเมินรูปแบบ x̄ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 4.70 .42 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ด้านกระบวนการ (process) 4.88 .25 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ด้านผลผลิต (output) 4.85 .28 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 .32 พึงพอใจมากท่ีสุด 

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมท้ัง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุดคือด้านพฤติกรรม (x̄=3.75) ด้านที่มี 

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินความ 

พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้

เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู

ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตด้านที่มีค่า

เฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ (x̄=4.88) ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต�่ำสุดคือด้านปัจจัยน�ำเข้า (x̄=4.70)

สรุปผลการวิจัย

	 1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 

4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การ

วัดและประเมินผล ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบของรูปแบบ

เกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 4Es Model 

คือ ข้ันที่ 1 แลกเปล่ียน (exchange) ขั้นที่ 2 เรียนรู ้

(educate) ขั้นที่ 3 ลงสู่ประสบการณ์ (experience) และ

ขั้นที่ 4 เบิกบานด้วยศรัทธา (enlighten faith) ทั้งน้ีผู้

เชี่ยวชาญได้พิจารณาตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน�ำไป

ใช้ได้โดยมไีด้ค่าดชันค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุคอื ด้านความรู ้(x̄=1.46) 

หลงัเรยีนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอืด้านเจตคต ิ(x̄=4.90) ด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือด้านความรู้ (x̄=4.54) ความสอดคล้อง 

เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความเป็นไป
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ของผลการวัดความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวม 
3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge)  พฤติกรรม (Psychomotor) และเจตคติ (Attitude) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยเลขคณติ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรยีนรูด้้วยรปูแบบที่พัฒนาขึ้น 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 

จากตารางที่  1 พบว่า  ผลการวัดความ
ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านพฤติกรรม ( X =3.75)   ด้านที่มี 

  

จากตารางที่ 2  พบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ 
เรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน 
วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ ( X =4.88) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า ( X =4.70) 

สรปุผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ6) การวัดและประเมนิผล   ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบ 
ของรูปแบบเกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 
4Es   Model  คือ    ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยน (exchange) 
ขั้นที ่ 2 เรียนรู้ (educate) ขั้นที่ -3 ลงสู่ประสบการณ์ 

(experience) แ ละขั้ น ที่  4  เบิ กบ าน ด้ วยศ รัท ธา 
(enlighten faith) ทั้ งนี้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ได้ พิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน าไปใช้ได้โดยมีได้ค่าดัชนี 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความรู้ ( X  =1.46 ) หลังเรียน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านเจตคติ ( X =4.90)  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านความรู้ ( X  =4.54)ความสอดคล้อง 
เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความ
เป็นไปได้ ในการน าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ 
สอดคล้องกับความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบ
2.1 ประสิทธิผลผลจากการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
พฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า 
ก่อนเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.88) หลังเรียนอยู่
ใน ระดั บ ม ากที่ สุ ด  ( X =4.77)  โด ยผ ล วิ เค ราะห์
เปรียบเทียบโดยค่า paired t-test พบว่า หลังจากที่
ได้รับการเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ 

ดาน กอนเรียน หลังเรียน t P 

x̄ S.D. x̄ S.D.
ความรู้  (K) 1.46 .38 4.54 .46 27.75** .00 
พฤติกรรม (P) 3.75 .54 4.86 .23 10.80** .00 
เจตคติ (A) 3.45 .84 4.90 .32 15.08** .00 
เฉลี่ยรวม 2.88 .59 4.77 .34 17.30** .00 

การประเมินรูปแบบ x̄ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 4.70 .42 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ด้านกระบวนการ (process) 4.88 .25 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ด้านผลผลิต (output) 4.85 .28 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 .32 พึงพอใจมากท่ีสุด 
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ของผลการวัดความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวม 
3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge)  พฤติกรรม (Psychomotor) และเจตคติ (Attitude) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยเลขคณติ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรยีนรูด้้วยรปูแบบที่พัฒนาขึ้น 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 

จากตารางที่  1 พบว่า  ผลการวัดความ
ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านพฤติกรรม ( X =3.75)   ด้านที่มี 

  

จากตารางที่ 2  พบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ 
เรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน 
วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ ( X =4.88) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า ( X =4.70) 

สรปุผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ6) การวัดและประเมนิผล   ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบ 
ของรูปแบบเกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 
4Es   Model  คือ    ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยน (exchange) 
ขั้นที ่ 2 เรียนรู้ (educate) ขั้นที่ -3 ลงสู่ประสบการณ์ 

(experience) แ ละขั้ น ที่  4  เบิ กบ าน ด้ วยศ รัท ธา 
(enlighten faith) ทั้ งนี้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ได้ พิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน าไปใช้ได้โดยมีได้ค่าดัชนี 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความรู้ ( X  =1.46 ) หลังเรียน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านเจตคติ ( X =4.90)  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านความรู้ ( X  =4.54)ความสอดคล้อง 
เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความ
เป็นไปได้ ในการน าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ 
สอดคล้องกับความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบ
2.1 ประสิทธิผลผลจากการวัดความศรัทธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
พฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า 
ก่อนเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.88) หลังเรียนอยู่
ใน ระดั บ ม ากที่ สุ ด  ( X =4.77)  โด ยผ ล วิ เค ราะห์
เปรียบเทียบโดยค่า paired t-test พบว่า หลังจากที่
ได้รับการเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ 

ดาน กอนเรียน หลังเรียน t P 

x̄ S.D. x̄ S.D.
ความรู้  (K) 1.46 .38 4.54 .46 27.75** .00 
พฤติกรรม (P) 3.75 .54 4.86 .23 10.80** .00 
เจตคติ (A) 3.45 .84 4.90 .32 15.08** .00 
เฉลี่ยรวม 2.88 .59 4.77 .34 17.30** .00 

การประเมินรูปแบบ x̄ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 4.70 .42 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ด้านกระบวนการ (process) 4.88 .25 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ด้านผลผลิต (output) 4.85 .28 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 .32 พึงพอใจมากท่ีสุด 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที ของผลการวัดความศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวม 
3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge)  พฤติกรรม (Psychomotor) และเจตคติ (Attitude) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยเลขคณติ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรยีนรูด้้วยรปูแบบที่พัฒนาขึ้น 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 

จากตารางที่  1 พบว่า  ผลการวัดความ
ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ก่อนเรียน ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านพฤติกรรม ( X =3.75)   ด้านที่มี 

  

จากตารางที่ 2  พบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ 
เรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน 
วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการ ( X =4.88) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า ( X =4.70) 

สรปุผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ มี 6
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ6) การวัดและประเมนิผล   ทั้งนี้ สาระองค์ประกอบ 
ของรูปแบบเกี่ยวข้องกับ ระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 
4Es   Model  คือ    ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยน (exchange) 
ขั้นที ่ 2 เรียนรู้ (educate) ขั้นที่ -3 ลงสู่ประสบการณ์ 

(experience) แ ละขั้ น ที่  4  เบิ กบ าน ด้ วยศ รัท ธา 
(enlighten faith) ทั้ งนี้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ได้ พิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบแล้วเห็นว่ารูปแบบน าไปใช้ได้โดยมีได้ค่าดัชนี 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความรู้ ( X  =1.46 ) หลังเรียน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านเจตคติ ( X =4.90)  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านความรู้ ( X  =4.54)ความสอดคล้อง 
เท่ากับ 1.00 และผู้เรียนขั้นทดลองสะท้อนผลความ
เป็นไปได้ ในการน าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ 
สอดคล้องกับความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 
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ก่อนเรียนอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.88) หลังเรียนอยู่
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1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 4.70 .42 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ด้านกระบวนการ (process) 4.88 .25 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ด้านผลผลิต (output) 4.85 .28 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 .32 พึงพอใจมากท่ีสุด 
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ได้ในการน�าไปใช้จริงว่าง่ายต่อความเข้าใจ สอดคล้องกับ

ความต้องการ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิผล

 2. ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบ

  2.1 ประสทิธผิลผลจากการวดัความศรทัธาใน

วิชาชีพครูโดยรวมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน

พฤติกรรม และด้านเจตคติ ของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า ก่อน

เรียนอยู่ในระดับปานกลาง (x̄=2.88) หลังเรียนอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̄=4.77) โดยผลวิเคราะห์เปรียบเทียบโดยค่า 

paired t-test พบว่า หลังจากที่ได้รับการเสริมสร้างความ

ศรัทธาในวิชาชีพครูโดยใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อน

เรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

  2.2 ประสิทธิผลผลจากการประเมินความพึง

พอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้

เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู

ของนกัศกึษา หลงัเรยีนมค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบัมคีวาม

พึงพอใจมากที่สุด (x̄=4.81)

8 

2.2   ประสิทธิผลผลจากการประเมินความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิง 

 

 

 
 

 
 

ประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู
ของนักศึกษา หลังเรียนมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมี
ความพึงพอใจมากที่สุด ( X =4.81) 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิง

ประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของ

นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้าง

ความศรัทธาในวิชาชีพครูนี้ มี 6 องค์ประกอบ

ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กิจกรรม

การเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การ

วดัและประเมนิผล สอดคล้องกับผลการวจิยัเรือ่งการพฒันา

รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิดส�ำหรับ

นกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏั ของ สรวงพร กศุลส่ง (2558) 

และผลการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนภาษา

อังกฤษโดยใช้การเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์ส�ำหรับ

นกัศกึษาระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู ของ พรรณวร 

บุญประเศรษฐผล (2552) ที่รูปแบบซึ่งพัฒนาขึ้นมีองค์

ประกอบทั้ง 6 เช่นกัน

	 อย่างไรก็ดีผลการวิจัยนี้ แตกต่างกับผลการวิจัย

เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบเน้น

ประสบการณ์ อีกหลายเรื่อง อาทิ เรื่องการพัฒนารูปแบบ

การสอนสขุศกึษาโดยใช้ภาษาองักฤษเป็นสือ่ตามทฤษฎกีาร

เรียนรู้เน้นประสบการณ์และแนวคิดการบูรณาการเน้ือหา

กบัภาษาเพือ่เสรมิสร้างพฤตกิรรมสขุภาพและความสามารถ

ในการสือ่สารเป็นภาษาองักฤษของนกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษา

ตอนต้น ของ รุ่งระวี สมะวรรธนะ (2553) และผลการวิจัย

เรือ่งการพฒันารปูแบบการสอนแบบเน้นประสบการณ์ เพือ่

การวัดและประเมินผล โดยงานวิจัยเหล่าน้ีไม่รวมส่ือและ

แหล่งเรียนรูไ้ว้ในรูปแบบ ในขณะทีง่านวจิยัเรือ่งรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความศรัทธา

ในวชิาชพีครขูองนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ

วิชาชีพครู เห็นว่าสื่อและแหล่งเรียนรู้เป็นองค์ประกอบที่

ส�ำคัญมากท่ีสุดองค์ประกอบหนึ่งของการเรียนรู ้ เชิง

ประสบการณ์เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทการเรียนรู ้ใน

ศตวรรษที่ 21 และแนวการจัดการศึกษาตามพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งผู้เรียนต้องใช้สื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้ อาทิ การ

ติดตามความรู ้ที่เกี่ยวกับข้อก�ำหนดของคุรุสภาว่าด้วย

แบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2550 ที่

เกี่ยวข้องกับความศรัทธาในวิชาชีพครู อีกท้ังผู้เรียนต้องใช้

สื่อที่หลากหลาย อาทิ คลิปวีดีโอกรณีศึกษา ใบงาน และ

ค�ำถามเชิงคิดวิเคราะห์ เก่ียวกับครูท่ีเป็นแบบอย่างท้ังเชิง

ลบและเชงิบวกด้านความศรทัธาในวชิาชีพครสู�ำหรบัการท�ำ

กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ ความคิด ความเชื่อ เจตคติ 

และพฤตกิรรม ตลอดจนผูเ้รียนต้องใช้แหล่งเรยีนรูใ้นการท�ำ

กิจกรรมจากสภาพจริงทั้งในและนอกห้องเรียนเพื่อการ

ปฏิบัติจริง เพื่อให้เกิดความศรัทธาจากการได้ลงมือปฏิบัติ 

โดยการท�ำกิจกรรมบริการสังคม: ครูผู้น�ำความรู้สู่ชุมชน 

เป็นต้น เพ่ือให้ได้รับประสบการณ์ที่เป็นจริงเพื่อประโยชน์

สูงสุดในการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้นองค์ประกอบด้านสื่อ

และแหล่งเรยีนรูจ้งึเป็นองค์ประกอบหนึง่ทีนั่บว่าเป็นจุดเด่น

ของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้

	 นอกเหนือจากนั้น ผลการพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความศรัทธา

ในวชิาชพีครขูองนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ

วิชาชีพครูนี้ ยังพบว่า สาระองค์ประกอบของรูปแบบซึ่งยึด

หลักระบบ 4 กระบวนการ เรียกว่า 4Es Model ที่พัฒนา

ขึ้นจากการวิจัยนี้สอดสอดคล้องกับ ผลการวิจัยเรื่องการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยการบริการสังคมของ

ปาริชาติ ประเสริฐสังข์ (2556) ที่ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ

การเรียนการสอนโดยการบริการสังคม มี 6 องค์ประกอบ 

โดยมีระบบสนับสนุน 4 กระบวนการ เรียกว่า “PCAR 

MODEL” ประกอบด้วย การเตรียมการ (P–Preparation) 

การน�ำเสนองานหนชัน้เรียน (C–Class Presentation) การ

เรียนรูจากการปฏิบัติจริง (A– Activity Based Learning) 

และการสะท้อนความคิด (R–Reflective Thinking) และ

สอดคล้องกับ ผลการวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะ

ส�ำหรับนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏั ของ กติตคิม คาวรัีตน์ 

(2553) ซึง่พบว่า องค์ประกอบของกระบวนการรปูแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะ

ส� ำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เรี ยกว ่ า 

“KAECPAR Model” ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก ่

ขั้นที่ 1 การให้ ความรู ้และการสร้างความตระหนัก 

(Knowledge and Awareness: KA) ขัน้ที ่2 การสร้างเสรมิ

ความรู้ (Enhancement: E) ขั้นที่ 3 การสร้างผลงาน 

(Construction: C) ขั้น ท่ี 4 การน�ำเสนอผลงาน 

(Presentation: P) ขั้นที่ 5 การประเมินผลการเรียนรู้และ

การสะท้อนกลบั (Assessment and Reflection: AR) ทัง้นี้

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้าง

ความศรัทธาในวิ ชาชีพครู ของนักศึ กษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูที่พัฒนาขึ้นมีความโดด

เด่นคือกระบวนการท้ัง 4 เป็นกระบวนการเรียนรู ้เชิง
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ประสบการณ์มากกว่าการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์

เพราะมกีารบรูณาการทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิตั ิโดยขัน้ที ่1 

แลกเปลี่ยน (exchange) หมายถึง ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ความศรทัธาในวชิาชพีครขูองตนเองต่อเพือ่น

สมาชิก ขั้นที่ 2 เรียนรู้ (educate) หมายถึง ผู้เรียนได้รับ

ความรู้ ความคิด ความเข้าใจที่จ�ำเป็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับหลัก

การแนวคดิ ทฤษฎ ีแนวทางการประพฤตปิฏบิตั ิและเจตคติ

ของครผููม้คีวามศรทัธาในวชิาชพีครจูากอาจารย์ผูส้อนและ

การสบืเสาะแสวงหาความรูจ้ากสือ่และแหล่งเรยีนรู ้ขัน้ท่ี 3 

ลงสู่ประสบการณ์ (experience) หมายถึง ผู้เรียนได้น�ำ

ความรู ้ ความคิด คุณลักษณะ เจตคติ ในเชิงบวกจาก

ประสบการณ์เดิมและองค์ความรู ้ใหม่สู ่การปฏิบัติใน

สถานการณ์จรงิด้วยการท�ำโครงการบรกิารสงัคม: น�ำความ

รู้สู่ชุมชน และข้ันท่ี 4 เบิกบานด้วยศรัทธา (enlighten 

faith) หมายถึง ผู้เรียนน�ำประสบการณ์ที่ได้จากการลงมือ

ปฏิบัติมาจัดการความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนผล สรุป

ผล และน�ำเสนอผลการพัฒนาความศรัทธาของตนด้วย

ความภาคภูมิใจ 

	 2. ผลการศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้เชิงประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาใน

วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

วชิาชพีคร ูพบว่ารปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์

สามารถเสรมิสร้างความศรทัธาในวชิาชพีครใูห้กบันกัศกึษา

หลงัเรยีนได้สงูกว่าก่อนเรยีนทัง้ด้านความรู ้พฤตกิรรม และ

เจตคติอย่างมีนัยส�ำคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริชาติ 

ประเสริฐสังข์ (2556) ที่ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

โดยการบริการสังคม ซึ่งเป ็นการเรียนรู ้แบบมุ ่งเน ้น

ประสบการณ์ โดยผลการวจิยัพบว่า การใช้รปูแบบสามารถ

พฒันานกัศกึษาวชิาชีพคร ูให้เกดิพฤตกิรรมความรบัผดิชอบ

ต่อสังคมและมีพฤติกรรมการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน และรุ่งระว ีสมะวรรธนะ (2553) 

ศกึษาเร่ืองการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนสขุศกึษาโดย

ใช ้ภาษาอังกฤษเป ็น ส่ือตามทฤษฎีการเรียนรู ้ เน ้น

ประสบการณ์และแนวคิดการบรูณาการเนือ้หากับภาษาเพือ่

เสริมสร้างพฤติกรรมสุขภาพและความสามารถในการ

สื่อสารเป็นภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

พบว่ารูปแบบสามารถช่วยเสรมิสร้างพฤตกิรรมสขุภาพ ด้าน

ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม เจตคติ และการปฏิบัติ

โดยภาพรวมของผู้เรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังน้ันจึงสามารถประมวล

สรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เป็น

นวัตกรรมที่มีประสิทธิผลต่อการพัฒนาผู้เรียนได้อย่าง

ครอบคลมุในทกุพสิยั ทัง้พทุธพิสิยั ทกัษะพสิยั และจติพิสยั 

ซึง่รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์เพือ่เสรมิสร้าง

ความศรัทธาในวิ ชาชีพครู ของนักศึ กษาหลัก สูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูที่พัฒนาขึ้น น้ี  มี

ประสทิธผิลครอบคลมุการเสรมิสร้างพสิยัในระดับมากทีส่ดุ

ได้ทั้ง 3 ด้าน

	 นอกเหนือจากน้ันผลการประเมินความพึงพอใจ

ของกลุ ่มเป้าหมายท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู ้เชิง

ประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูหลัง

เรยีนมค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบัมคีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ 

(x̄=4.81) โดยผลจากการประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอระบบ

การจดัการเรยีนรู ้3 ด้านคือ ปัจจยัน�ำเข้า กระบวนการ และ

ผลผลิต พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจด้านกระบวนการสูง

ที่สุด (x̄=4.88) และด้านผลผลิต (x̄=4.85) เป็นอันดับรอง

ลงมาซ่ึงมีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกันนัก ท�ำให้พอที่จะสามารถ

ประมวลสรุป ได ้ ว ่ า รูปแบบการจัดการ เรี ยนรู ้ เชิ ง

ประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครูของ

นักศึกษามีประสิทธิผลท่ีโดดเด่นทั้งต่อการท�ำให้ผู้เรียนมี

ความพึงพอใจในกระบวนการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบท่ี

พัฒนาขึ้นในระดับมากที่สุด กล่าวคือกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ท�ำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น กระตุ้นความคิด

สร้างสรรค์ ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม สนกุสนาน และสอดคล้อง

กบับรบิทของผูเ้รยีน อกีทัง้ยงัมปีระสทิธผิลต่อความพงึพอใจ

ด้านผลผลิตในระดับมากที่สุด กล่าวคือ รูปแบบส่งผลต่อ

การพัฒนาผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ท้ัง 3 ด้าน คือ 

การเสริมสร้างความรู้ พฤติกรรม และเจตคติด้านความ

ศรทัธาในวชิาชีพครขูองผู้เรยีนโดยสมดลุทกุด้านอกีด้วย จงึ

นับว่าองค์ความรู้ที่ค้นพบนี้เป็นประโยชน์ต่อการน�ำไปใช้

แก้ไขและป้องกันปัญหาการขาดความศรัทธาของผู้เข้าสู่

วิชาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิผลในอีกวิถีทางหน่ึงของ

กระบวนการผลิตและพัฒนาครู

ข้อเสนอแนะ

	 จากข้อค้นพบของงานวิจัยนี้พบว่า รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความศรัทธา

ในวชิาชพีครขูองนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ

วิชาชีพครู มีคุณภาพสามารถน�ำไปใช ้ปฏิบัติได ้จริง 

สอดคล้องกบัความสนใจของผู้เรยีนและบรบิทของการเรียน

รู้ในยุคศตวรรษที่ 21 แบบ Active Learning ดังนั้น
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คณาจารย์ผู ้สอนนักศึกษาสาขาครุศาสตร์หรือสาขาการ

ศึกษาทุกระดับท่ีประสงค์จะเสริมสร้างความศรัทธาใน

วชิาชพีครู ควรน�ำรูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์

นีไ้ปใช้ เพ่ือยกระดบัคณุภาพของนักศกึษาครใูห้ได้มาตรฐาน

สมดงัเจตนารมณ์ของการปฏิรปูการศกึษาด้านการผลติและ

พัฒนาครูของกระทรวงศึกษาธิการ

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียน

รูเ้ชงิประสบการณ์เพือ่เสรมิสร้างความรู ้ทกัษะ คุณลกัษณะ 

พฤติกรรม หรือเจตคติของผู้เรียนระดับอุดมศึกษาในด้าน

อื่นๆ ด้วย

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีโดยได้รับ

ความอนุเคราะห์ในการให้ค�ำปรึกษาและแนะน�ำจากคณะ

อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพ

เครือ่งมอื และคณะกรรมการสอบวทิยานพินธ์ ผูว้จิยัซาบซึง้

ใจในความกรุณาของท่านเป ็นอย ่างยิ่ง จึงขอกราบ

ขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงและขอระลึกพระคุณด้วย

ความเคารพรักและศรัทธาสืบไป
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานท่ัวไป โรงเรียนเขื่องใน 

(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ตัวอย่างเป็นผู้ปกครองนักเรียน จ�ำนวน 287 คน โดยใช้

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู สถติทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู

โดยการทดสอบที แบบสองกลุ่มอิสระ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

	 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารทั่วไปของโรงเรียนเขื่องใน (เจริญราษฎร์) ต�ำบล

เขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ด้านการจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร อยู่ในระดับ มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านงานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล

สารสนเทศ อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�ำ่ที่สุด คือ ด้านงานบริการสาธารณะ อยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคัญ: ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน การบริหารสถานศึกษา

Abstract
	 The purpose of this research was to study student guardians’ satisfaction with general administration 

of Khuang Nai School in Khuang Nai district, Ubon Ratchathani province. The samples were 287 student’s 

guardians. The research instrument was the five-rating scale. Data were analyzed with the statistical software. 

The statistics used in this research were 2 groups independent t-test and F-test (One-way ANOVA). 

	 Research results revealed that the overall student guardians’ satisfaction toward the general 

administration of Khuang Nai school (Charoenrash) in Khuang Nai sub-district, Khuang Nai district, Ubon 

Ratchathani province was in high level. When considered in each aspect, the systemization of organization 

administration and development had the highest average satisfaction score followed by the information 

system and network development aspect was also in the highest level The satisfaction in public service was 

in the lowest average satisfaction score. 

Keywords: Student Guardians’ Satisfaction, School Administration 
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บทน�ำ

	 พระราชบญัญตักิ�ำหนดแผนและขัน้ตอน การกระ

จายอ�ำนาจ พ.ศ.2542 ได้ก�ำหนดให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีบทบาท และหน้าท่ีในการจัดการศึกษาให้กับ

ประชาชนในท้องถิน่ตามความพร้อมและความต้องการของ

ท้องถิ่นได้ก�ำหนด รูปแบบของการจัดการศึกษา โดยที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดการศึกษาให้กับ

ประชาชนในท้องถิน่ได้ทกุรปูแบบขึน้อยูก่บัความพร้อมของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส�ำหรับหน่วยงานในสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่ในการน�ำนโยบาย 

และแนวทางของการจัดการศึกษาและมีบทบาทหน้าที่ใน

การจัดการศึกษาในระบบให้กับเด็กและเยาวชนในท้องถิ่น

คือสถานศึกษา หน้าท่ีหลักในการบริหารจัดการในระบบ

หรือจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนหรือเด็กและเยาวชนในท้อง

ถิน่ทีอ่ยูใ่นปัจจบุนั ได้ด�ำเนนิการให้เป็นไปตามนโยบายและ

แนวทางของแต่ละองค์กรส่วนท้องถิ่น สถานศึกษาได้มุ่ง

พัฒนาด้านหลักสูตรซึ่งเป็น งานวิชาการ ด้านบุคลากร ผู้

บริหารสถานศึกษา ครูปฏิบัติการสอน ด้านอาคารสถานที่

อยู่ในสภาพที่ดีถูกสุขลักษณะ และถูกหลักวิชา เพื่อเอื้อต่อ

การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน ด้านความสมัพนัธ์ระหว่าง

สถานศึกษากับชุมชน สถานศึกษากับชุมชนจะต้องมีความ

สัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เพราะสถานศึกษาเป็นสถาบันพัฒนา

คน เพื่อให้ไปด�ำรงชีวิตในชุมชนจึงมีบทบาทต่อการพัฒนา

ชุมชนและด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมการศึกษา จะ

พัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น ต้องมีพฤติกรรมส�ำคัญ 2 

ประการ คือ สอนวิชาการ และส่งเสริมการสอนคุณธรรม

และจริยธรรมไปพร้อมกัน (กรมปกครองส่วนท้องถ่ิน 2549) 

การศึกษาเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส�ำคัญยิ่ง ในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ ประชากรของชาติใด มีพื้นฐานการศึกษา

สูงย่อมสามารถพัฒนาชาติให้เจริญก้าวหน้าในทุกด้านได้

อย่างรวดเรว็ การศึกษาเป็นกระบวนการต่อเนือ่งตลอดชีวิต 

เพือ่มุง่สร้างเสรมิคณุภาพของคนในชาตใิห้ด�ำรงชวีติและท�ำ

ประโยชน์กับสังคมโดยเน้นความอยู่รอดปลอดภัย ความ

มั่นคงและความผาสุกร่วมกันในสังคมไทยเป็นประการ

ส�ำคญั ประเทศไทยเป็นประเทศทีก่�ำลงัพฒันา และพยายาม

ที่จะใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือท่ีส�ำคัญในการพัฒนา

ประเทศ เพราะการศกึษาเป็นกระบวนการสร้าง และพฒันา

พฤตกิรรมความเป็นคนทีส่มบูรณ์ในทกุด้านให้มนษุย์มคีวาม

รู้ความคิด มีระเบียบและคุณภาพชีวิตที่ดีงามสามารถอยู่

ร่วมกันในสังคมได้อย่างเป็นสุข และสามารถสร้างสรรค์

จรรโลงความเจริญก้าวหน้าของสังคมในทุกด้านการศึกษา 

มีความเก่ียวพันกับหลายองค์ประกอบ เพราะจุดมุ่งหมาย

ของการศึกษานั้น คือการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ดังนั้นการ

พฒันาการศึกษาให้มีคณุภาพ จงึเป็นการพฒันาคณุภาพของ

ชีวิตคนให้มีคุณภาพควบคู่กันไปด้วย การจัดการศึกษาให้มี

คณุภาพกเ็ป็นส่ิงทีม่คีวามยากล�ำบาก เพราะการด�ำเนนิการ

ต่างๆ เกีย่วกบัการศกึษาจงึต้องมปีรัชญาเป็นเป้าหมายใหญ่ 

มวีตัถปุระสงค์ทีช่ดัเจน และมนีโยบายทีจ่ะท�ำให้การจัดการ

ศึกษาประสบผลส�ำเร็จ เพื่อให้การศึกษาของประเทศเป็น

เครื่องมือใน การพัฒนาคนและสังคมได้อย่างเหมาะสม

โรงเรียนซึ่ง เป็นสถาบันทางการศึกษาของชุมชน มีหน้าท่ี

ให้การศกึษา และอบรมสัง่สอนกลุบตุรกลุธดิาของบคุคลใน

ชุมชน 

	 ดังนั้นชุมชนจึงมีสิทธิที่จะรับรู้การจัดการศึกษา

ของโรงเรียน โดยมีส่วนร่วมก�ำหนดทิศทาง ในการจัดการ

ศึกษา และร่วมก�ำหนดเป้าหมายของโรงเรียน ชุมชนจะมี

ความรูสึ้กเป็นเจ้าของ และมคีวามพร้อมท่ีจะพัฒนาโรงเรยีน 

เม่ือโรงเรียนมีปัญหาชุมชนก็จะเข้าใจปัญหาของโรงเรียน 

และเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา ผู้ปกครองถือว่าเป็น

บุคคลในชุมชนที่มีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา 

เพราะเป็นผู้ที่ใกล้ชิดนักเรียนมากที่สุด และมีผลกระทบ

โดยตรงต่อความส�ำเรจ็ของบตุรหลาน ซ่ึงถ้าให้ผู้ปกครองเข้า

มามบีทบาทในการมส่ีวนร่วมจดัการศกึษาของโรงเรยีนมาก

เท่าใด ก็ยิ่งจะท�ำให้โรงเรียนสามารถก�ำหนดทิศทางในการ

จดัการศกึษาให้เป็นไปตามความต้องการของชมุชนและท้อง

ถิ่น และสามารถจัดการศึกษาให้ประสบผลส�ำเร็จได้เป็น

อย่างดีด้วย (วรนารี ปทุมมาศ 2552) 

	 การพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทาง

ด้านเศรษฐกิจ สังคม และการปกครองนั้นปัจจัย ที่มีความ

ส�ำคัญจะต้องค�ำนึงถึงเป็นอย่างมาก ได้แก่ “การเตรียม

ประชากรที่มีคุณภาพ” ซึ่งการศึกษามีบทบาทส�ำคัญท่ีจะ

ท�ำให้เป้าหมายนั้นบรรลุผลดัง พระบรมราโชวาทใน

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ความมุ่ง

หมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่

สมบรูณ์ เป็นคนด ีมคีวามสามารถและมคีวามสขุ การด�ำเนนิ

การให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลัง มีประสิทธิภาพ ต้องมี

การกระจายอ�ำนาจและให้ทุกส่วนของสังคมมีส่วนร่วม 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2546)

	 การศึกษาการกระจายอ�ำนาจด้านการศึกษาใน

ส่วนทีเ่กีย่วกบัสถานศึกษานัน้ เมือ่ได้วเิคราะห์แนวปฏบิติัที่

สอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 
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และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 ให้มกีารจดัระบบ

โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษาของไทยให้มี

เอกภาพเชิงนโยบาย มีความหลากหลายในทางปฏิบัติและ

มีการกระจายอ�ำนาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถาน

ศึกษา ดังก�ำหนดไว้ตาม มาตรา 39 ที่ให้กระทรวงกระจาย

อ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด้านวิชาการ 

งานงบประมาณ งานบคุคลและงานบรหิารทัว่ไปไปยงัคณะ

กรรมการและส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและสถานศกึษา

โดยตรงการกระจายอ�ำนาจดังกล่าวจะท�ำให้สถานศึกษามี

ความคล่องตัวมีอิสระในการบริหารจัดการ และยังก�ำหนด

ไว้ชัดเจนให้ยึดหลักของการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐาน (School Based Management : SBM) ซึ่งจะ

เป็นการสร้างรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษาได้มาตรฐานมีคุณภาพและสามารถ

พัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง

	 การบรหิารจดัการศกึษาเป็นระบบทีค่่อนข้างรวม

อ�ำนาจไว้ที่ส่วนกลาง และยังเป็นภาระหน้าที่ โดย ตรงของ

ข้าราชการโดยทีก่ลุม่บุคคลอืน่ไม่มส่ีวนเกีย่วข้องรบัผิดชอบ 

ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานทางธุรกิจเอกชนตลอดจน

องค์กรต่างๆ มส่ีวนร่วมและรบัผดิชอบในการศกึษาค่อนข้าง

น้อย ด้วยเหตนุีก้ารบริหารการจัดการศกึษาของประเทศไทย

จึงยังไม่ก้าวหน้าและพัฒนาเท่าท่ีควร ไม่สนองต่อความ

ต้องการของสังคมและยังมีปัญหาอื่นๆ ตามมาอีกมากมาย 

จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องเร่งรดัและแก้ไขอย่างจรงิจังและเป็น

รูปธรรม การแก้ปัญหาและพัฒนาเพื่อให้ได้ระบบการ

บริหารการศึกษามีประสิทธิภาพต้องอาศัยการบริหาร

จัดการที่เข็มแข็ง (ถวิล มาตรเลี่ยม 2544)

	 โดยเฉพาะระบบการบรหิารจดัการระบบโรงเรยีน

จ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องได้รับการพัฒนา เปลี่ยนแปลง 

ทัง้ในส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัระบบความคดิและแนวปฏบิตัทิัง้นี้ 

เพื่อให้มีความเข้มแข็งยืดหยุ่น คล่องตัวและสอดคล้องกับ

ท้องถิ่น

	 สถานศึกษานับเป็นหน่วยงานส�ำคัญของการ

บริหารจัดการศึกษาในระดับรากหญ้าเพราะมีความใกล้ชิด

กับผู้เรียนและชุมชนเป็นอย่างมาก กิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดข้ึนท่ีระดับ

สถานศึกษานี้เอง

	 การจัดระบบบริหารงานในสถานศึกษาท่ีเหมาะ

สมและสอดคล้องกับภาระความรับผิดชอบนั้น เป็นปัจจัย

ส�ำคัญที่จะท�ำให้การจัดการศึกษามีคุณภาพได้ ทั้งนี้เน่ือง

เพราะการบรหิารจดัการนัน้ ครอบคลมุกจิกรรมการด�ำเนนิ

การต่างๆ ทางการศกึษาไว้หมดไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของครแูละ

บุคลากรนักเรียน หลักสูตรและการเรียนการสอน การจัด

ท�ำนโยบาย และแผนการประเมนิผล ระบบข้อมลูสารสนเทศ 

การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพฯลฯ ดังนั้น ถ้าการบริหารจัดการไม่ดี ไม่มี

ประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาได้

	 ดังนั้นโรงเรียนจึงเป็นหน่วยงานที่ส�ำคัญในการ

บรหิารจดัการทีจ่ะต้องได้รบัความร่วมมือจากผูบ้รหิาร คณะ

ครูอาจารย์ คณะกรรมการสถานศึกษา รวมทั้งผู้ปกครอง

ของนกัเรยีน เพือ่ให้มส่ีวนร่วมในการคดิวางแผน เตรยีมการ

ก�ำหนดวสัิยทศัน์ พนัธกจิ เป้าประสงค์ ก�ำหนดนโยบายและ

เป้าหมายร่วมกันอันจะเกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ

ในทกุๆ ด้าน ซึง่ถอืเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างชมุชน

กบัโรงเรยีนตามภารกจิของโรงเรยีน ผู้บรหิารโรงเรียนจึงเป็น

ผู้รับผิดชอบหลักในการจัดกิจกรรมให้ชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการบริหารจัดการให้กับนักเรียน และสถานศึกษา 

เพือ่ให้เกิดการปฏิบตังิานทีม่ปีระสิทธภิาพ และประสิทธผิล 

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา และความส�ำเร็จของผู้

เรียนที่ส�ำเร็จการศึกษา อันจะน�ำชื่อเสียงมาสู่โรงเรียนใน

ที่สุดผู้ปกครองมีความคิดเห็นว่าโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้

ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนตาม

โอกาส อันสมควร (ธีรพล จ�ำนงนิจ 2548) 

	 จากเหตผุลดงักล่าวข้างต้นผู้วจิยัในฐานะบคุลากร

ทางการศึกษา มีหน้าที่ในการสนับสนุนด้านบริหารจัดการ

เกี่ยวกับการสนับสนุนด้านงบประมาณอาหารกลางวันและ

อาหารเสรมินม จึงศกึษาเก่ียวกบัการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีน

เขื่องใน(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัด

อบุลราชธาน ีเพือ่เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการวางแนวทาง หรอื

มาตรการในการพัฒนาปรับปรุงทางด้านการบริหารทั่วไป 

โรงเรียนเขื่องใน (เจริญราษฎร์) ให้มีคุณภาพทางการศึกษา

ที่ดียิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีน เขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

	 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีน เขือ่งใน(เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี จ�ำแนก

ตามเพศ อาย ุและอาชพี เพือ่รวบรวมข้อเสนอแนะเกีย่วกบั
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การบริหารทั่วไป โรงเรียนเข่ืองใน (เจริญราษฎร์) ต�ำบล

เขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากร ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนในโรงเรียน

เขือ่งใน (เจริญราษฎร์) ต�ำบลเข่ืองใน อ�ำเภอเขือ่งใน จงัหวดั

อุบลราชธานี จ�ำนวน 1,127 คน

	 ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนในโรงเรียน

เขือ่งใน (เจริญราษฎร์) ต�ำบลเข่ืองใน อ�ำเภอเขือ่งใน จงัหวดั

อุบลราชธานี โดยวิธีเปิดตารางส�ำเร็จรูปของเครจซีและ 

มอร์แกน (Krejcie and Morgan) (บญุชม ศรสีะอาด 2553) 

ที่ระดับความเชื่อม่ัน 0.95 ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 

ได้ตัวอย่าง จ�ำนวน 287 คน โดยใช้สัดส่วนตามระดับชั้น

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่

	 แบบสอบถาม แบบปลายเปิด แบ่งออกเป็น 3 

ตอน และแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (บุญชม 

ศรีสะอาด 2553) 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 1.	ขอหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูลจากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขต

ร้อยเอด็ ถงึผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนเขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) เพือ่

ขอความร่วมมอืและอ�ำนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวม

ข้อมูล และเพื่อขออนุญาตให้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.	น�ำแบบสอบถามส่งให้ผู้ปกครองท่ีเป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง

	 3.	ด�ำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วย

ตนเองกับตัวอย่างผู ้ปกครองนักเรียน ซึ่งแบบสอบถาม 

จ�ำนวนทั้งสิ้น 287 ชุด ได้รับคืน จ�ำนวน 287 ชุด คิดเป็น

ร้อยละ 100

	 4.	น�ำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์

ที่ให้ไว้จัดระบบข้อมูล และตรวจสอบ เพื่อน�ำไปวิเคราะห์

ข ้อมูล โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ด ้วยโปรแกรมทาง

สังคมศาสตร์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวเิคราะห์ข้อมลูในการวจิยันีไ้ด้ด�ำเนนิการโดย

น�ำข้อมลูมาวเิคราะห์ทางสถติ ิโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส�ำเร็จรูปทางการวิจัยสังคมศาสตร์ มาประมวลผลข้อมูล

วิเคราะห์ โดยใช้สถิติได้แก่ ค่าสถิติความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การทดสอบ

เอฟ เพ่ือน�ำไปวิเคราะห์กับแบบสอบถาม มีล�ำดับขั้นตอน

ดังนี้

	 ตอนที่ 1	วิเคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัข้อมลูทัว่ไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถามแบบสอบถาม โดยหาค่าความถี่) และ

ร้อยละ แล้วน�ำเสนอแบบความเรียง

	 ตอนที่ 2	วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของผู ้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารทั่วไป โรงเรียน

เขื่องใน(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัด

อุบลราชธานี โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียง

เบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 ตอนที่ 3	ทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดย การ

วเิคราะห์เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียความพึงพอใจ ของผู้ปกครอง

นักเรียนที่ต่อการบริหารทั่วไป โรงเรียนเขื่องใน (เจริญ

ราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 

ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม แบบสอบถามของกลุม่

ตวัอย่างด้านสถานภาพ โดยใช้การทดสอบท ีส่วนด้านขนาด

สถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One-way ANOVA) โดยมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ถ้าพบความแตกต่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ จะทดสอบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD

	 ตอนที ่4	แจกแจงความถ่ีของข้อเสนอแนะของ 

ผู้ตอบแบบสอบถามมาจัดล�ำดับข้อเสนอแนะในแต่ละด้าน

สรุปผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึง

พอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานทั่วไป 

โรงเรียนเขือ่งใน(เจรญิราษฎร์) ต�ำบลเขือ่งใน อ�ำเภอเขือ่งใน 

จงัหวดัอุบลราชธาน ีตวัอย่างเป็นผูป้กครองนกัเรยีน จ�ำนวน 

287 คน โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป สถิติ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบที แบบสองกลุ่ม

อิสระ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

	 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนต่อการบริหารทั่วไปของโรงเรียนเขื่องใน (เจริญ

ราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร อยู่ในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.61, S = 0.69) 
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รองลงมาคือ ด้านงานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล

สารสนเทศ อยูใ่นระดับมากทีส่ดุ (x̄ = 4.57, S = 0.75) และ

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุด คือ ด้านงานบริการสาธารณะ 

อยู่ในระดับ มาก (x̄ = 4.18, S = 1.33) 

 

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการสรปุผลการวิจยัการศกึษา ความพึงพอใจ

ของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน

เขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) ต�ำบลเขือ่งใน อ�ำเภอเขือ่งใน จงัหวดั

อุบลราชธานี มีผลการวิจัยที่น่าสนใจและน�ำมาอภิปรายผล

เพิ่มเติมตามประเด็นต่างๆ ดังนี้

	 1. การวิเคราะห์การศึกษาความพึงพอใจของผู้

ปกครองนักเรียนต่อการบรหิารทัว่ไปโรงเรยีนเข่ืองใน (เจรญิ

ราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 

	 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวม

อยูใ่นระดับ มาก ทีเ่ป็นเช่นนีอ้ธบิายได้ว่า ผูป้กครองให้ความ

ใส่ใจและสนใจในการบริหารงานทั่วไป ของโรงเรียนที่บุตร

หลานศึกษาอยู ่พอสมควร เน่ืองจากเป็นงานท่ีท�ำให้ผู ้

ปกครองมองเห็นภาพการบริหารที่ชัดเจน และใกล้ตัวมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ (จิตตราภรณ์ เอี่ยมสกุล 2547) ได้

ท�ำการศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองท่ีมีต่อการศึกษา

ของผูป้กครองนกัเรยีนทีม่ต่ีอการจดัการศกึษาของโรงเรยีน

พรพระร่วงประสทิธ์ิ ส�ำนกังานเขตสายไหม กรงุเทพมหานคร 

ด้านการบรหิารท่ัวไป ผลการศกึษาพบว่า ผูป้กครองมคีวาม

พึงพอใจต่อการจัดการศึกษาอยู ่ในระดับ มาก และยัง

สอดคล้องกับ (ภานุรุจ ทรายสมุทร 2547) ได้ท�ำการศึกษา

ความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ

ศกึษา ในระดบัมธัยมศกึษาในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการ

ศกึษา จงัหวดัล�ำปาง ผลการศกึษาพบว่า ความพงึพอใจของ

ผู้ปกครองนักเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

	 ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ ซึง่แปลผลอยู่ในระดบัมาก

ที่สุด คือ ด้านการจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร ที่

เป็นเช่นนี้อธิบายได้ว่า การบริหารและการพัฒนาองค์กร 

ของผูบ้รหิารเป็นไปในทศิทางทีพ่ฒันา และท�ำให้ผูป้กครอง

เกิดความเช่ือมั่น และไว้วางใจให้บุตรหลานศึกษาในสถาน

ศึกษานี้ 

	 ด้านที่มีค่าเฉล่ียที่ต�่ำท่ีสุด ซึ่งแปลผลอยู่ในระดับ 

มาก คือ ด้านงานบริการสาธารณะ ที่เป็นเช่นนี้อธิบายได้ว่า 

การบริหารสาธารณะของโรงเรียน ถึงแม้ว่าจะอยู่ในระดับ

ต�่ำที่สุด แต่ก็อยู่ในระดับความพึงพอใจในระดับ มาก อาจ

เป็นเพราะว่า โรงเรียนมุ่งเน้นทางด้านวิชาการ และตัวเด็ก

มาก จงึท�ำให้การสนบัสนนุ หรอืการบรกิารสาธารณะมน้ีอย 

ซึง่สอดคล้องกบั (สายสวาท พนัธ์อดุม 2548) ได้ศกึษาความ

พึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการจัดการบริหาร

โรงเรยีนมารวีทิย์ จงัหวดัชลบรุ ีปรากฏว่ามคีะแนนเฉล่ียโดย

รวมอยู่ในระดับมาก 

	 2.	 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ ของผู ้

ปกครองนกัเรยีนต่อการบริหารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน (เจรญิ

ราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

		  1) จ�ำแนกตาม เพศ พบว่า ความพึงพอใจ 

ของผู้ปกครองนกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน 

(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัด

อุบลราชธานี จ�ำแนกตามเพศ ไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้

เพราะว่า ผู้ปกครองที่มีเพศต่างกัน มีความเอาใจใส่ในลูก

หลาน และ ใส่ใจในการบรหิารงานของโรงเรยีนเท่ากนั ท�ำให้

เกิดความพงึพอใจ ไม่แตกต่างกนั ซึง่สอดคล้องกบั (ประเสรฐิ 

วิเศษกิจ 2545) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนที่ มีต ่อการบริหารทั่วไปของโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร พบว่า 

ผู้ปกครองที่มีเพศต่างกันมีความพึงพอใจโดยรวม ไม่แตก

ต่างกัน 

		  2) จ�ำแนกตาม อายุ พบว่า ความพึงพอใจ 

ของผู้ปกครองนกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน 

(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัด

อุบลราชธานี จ�ำแนกตามอายุ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้อธิบายได้ว่า ผู้ปกครองที่

มอีายตุ่างกนั มคีวามใส่ใจ และความพงึพอใจในการบรหิาร

งานทั่วไปของโรงเรียนต่างกัน อาจเป็นเพราะว่า ผู้ปกครอง

วัยท�ำงาน อาจจะสนใจหรือใส่ใจมากกว่าวัยอื่นๆ ซ่ึง

สอดคล้องกับ (เสาวภาคย์ ปฐมพฤกษ์วงษ์ 2558) ได้ศึกษา

ความพงึพอใจของผูป้กครองนกัเรียนทีม่ต่ีอการบรหิารทัว่ไป

ของโรงเรยีนในอ�ำเภอเขาสมงิ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกัน 

มีความพึงพอใจโดยรวม แตกต่างกัน 

	 3.	 จ�ำแนกตาม อาชีพ พบว่า ความพึงพอใจของ

ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารทั่วไป โรงเรียนเข่ืองใน 

(เจริญราษฎร์) ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัด



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256248

อบุลราชธาน ีจ�ำแนกตามอาชพี มคีวามพงึพอใจไม่แตกต่าง

กนั ทีเ่ป็นเช่นนีอ้ธบิายได้ว่า ผูป้กครองทีม่อีาชพีการท�ำงาน

แบบใด ก็ให้ความสนใจ และใส่ใจในการบริหารงานทั่วไป 

ของโรงเรียนใกล้เคียงกัน จึงไม่เกิดความแตกต่างกัน ซึ่ง

สอดคล้องกบั (ผสุด ีแสงหล่อ 2555) ได้ศกึษาความพงึพอใจ

ของ ผูป้กครองต่อการบรหิารงานทัว่ไปของโรงเรยีนสวนป่า

อุปถัมภ์ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา

ฉะเชงิเทรา เขต 2 พบว่า ผู้ปกครองทีม่อีาชพีต่างกนั มคีวาม

พึงพอใจโดยรวม ไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ

	 1. ผลการวจิยัพบว่า ความพงึพอใจของผูป้กครอง

นกัเรยีนต่อการบริหารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวม

อยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ควรน�ำผลการ

วจิยัไปพฒันาศกัยภาพการบรหิารงานทัว่ไปของโรงเรียน ใน

ด้านการจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร เพื่อให้การ

บริหารงานทั่วไปของโรงเรียน ประสบความส�ำเร็จและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป

	 2. ผลการวจิยัพบว่า ความพงึพอใจของผูป้กครอง

นกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไปโรงเรยีนเข่ืองใน (เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ด้านการ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ดัง

นั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร

ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ และเจตคติต่อการพัฒนา

องค์กร ให้มีการด�ำเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตาม

โครงสร้างและเป้าหมายของสถานศึกษา และก�ำหนด

แนวทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและ

ความต้องการจ�ำเป็นของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่ง

ขึ้นต่อไป

	 3. ผลการวจิยัพบว่า ความพงึพอใจของผูป้กครอง

นกัเรยีนต่อการบรหิารทัว่ไป โรงเรยีนเขือ่งใน (เจรญิราษฎร์) 

ต�ำบลเขื่องใน อ�ำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ด้านงาน

บริการสาธารณะมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ดังน้ัน โรงเรียนควร

พัฒนาการให้บริการข้อมูล ข่าวสารและบริการอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสมให้มีระบบข้อมูล ข่าวสารของสถานศึกษา

เพื่อบริการต่อสาธารณะและมีการประเมินความพึงพอใจ

งานบริการสาธารณะจากผู ้มารับบริการและน�ำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาระบบงานบริการ

สาธารณะให้เกดิความพงึพอใจกบัผูม้ารบับรกิาร เพือ่ให้การ

บรหิารงานทัว่ไปของโรงเรียนน�ำผลการประเมนิมาปรบัปรงุ

แก้ไขและพัฒนาระบบงานบริการสาธารณะประสบความ

ส�ำเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป

 

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้ ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดีโดยได้รับ

ความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจากคณะกรรมการทุกท่าน และ

อาจารย์ทีป่รกึษา ทีไ่ด้กรณุาให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำและตรวจ

แก้ไขข้อบกพร่องตลอดระยะเวลาที่ท�ำการศึกษาวิจัยจน

เสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ สถาบัน องค์กรและบุคคลที่

ได้ให้ความช่วยเหลืออ�ำนวยความสะดวกให้ความร่วมมอืใน

การตอบแบบสอบถาม ตลอดจนครอบครวัทีใ่ห้ก�ำลังใจ ช่วย

เหลือสนับสนุนอ�ำนวยความสะดวกมาโดยตลอด จึงขอ

ขอบพระคุณมา ณ ที่นี้ด้วย

	 ประโยชน์ทีพ่งึได้รบัจากวจิยัฉบบันี ้ผูว้จิยัขอน้อม

ร�ำลกึถงึพระคณุของบรรพบรุษุ บูรพาจารย์ และผูม้พีระคณุ

ทุกท่าน ที่ได้อบรมส่ังสอนให้ผู้วิจัยสามารถด�ำรงตนและ

มานะพยายามศึกษา จนบรรลุผลส�ำเร็จด้วยดีเสมอมา 
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริม

สร้างทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินรูปแบบ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 

คน และตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองรูปแบบ ได้แก่ ครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ�ำนวน 71 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 1) 

รปูแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ 2) แบบวดัทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

3) แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม สถิติที่ใช้ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉล่ีย และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. รปูแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ และขัน้ตอนการ

อบรม 3 ขั้นตอน องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) เป้าหมายของการฝึกอบรม 2) หลักสูตรการอบรมเชิง

ปฏิบัติการด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 3) บทบาทของครูในการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวต้ิงใน

สถานศึกษา 4) ปัจจัยความส�ำเร็จของการฝึกอบรม และ 5) ผลลัพธ์การฝึกอบรม และขั้นตอนการฝึกอบรม 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 

ขั้นเตรียมการฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�ำเร็จ 2) ขั้นฝึกอบรม 3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 

	 2. ผลการประเมินรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า รูปแบบ

การฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

	 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 

	 4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการฝึกอบรม เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

Abstract
	 The purpose of this research was to develop training model with an integrated cloud computing to 

enhance information and communication technology literacy skills of teacher in the lower northeastern of 

Thailand. The sample used to evaluate the training model was the 5 experts. The proposed model was tried 

out by 71 teachers in lower northeastern region. The research instruments were 1) training model of an 

integrated cloud computing to enhance ICT literacy skills 2) ICT literacy skills evaluation form 3) teacher 

opinion questionnaire about training model. The data were analyzed by mean and standard deviation
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	 The results indicated that

	 1. The training model of an integrated cloud computing consists of 5 training components and 3 

development steps. The 5 training components	 were 1) the goal of the training, 2) the course of training 

with the integration of cloud computing technology, 3) the role of the teacher to integrate the cloud 

technology in the school, 4) success factors for training and, 5) training results. The 3 development steps 

were 1) preparation of training and creation of success factors step, 2) training step and, 3) evaluate the 

training step. 

	 2. The evaluation results revealed that the training model with the integration of cloud computing 

technology to enhance teachers' ICT literacy skills were very appropriate. 

	 3. After tried out the model, the results showed that teachers had ICT literacy skills in high level.

	 4. Teacher’s opinions of the training model were highly appropriate.

	  

Keywords: Training Model, Cloud Computing, ICT Literacy Skills

บทน�ำ

	 ปัจจุบันมีการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สารมาใช้ในการปฏิรูปการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น

ส�ำคญัและมกีารเปลีย่นบทบาทของผูเ้รยีนจากการเป็นผู้รบั

เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นผู้เรียนที่มีความกระตือรือร้นในการ

สืบค้นสารสนเทศ สนใจในการส�ำรวจ ค้นหา และแสวงหา

แนวทางแก้ปัญหาในการเรยีนรู ้รวมถงึการมส่ีวนร่วมในการ

เรยีน ขณะเดยีวกนัผูส้อนกม็กีารเปลีย่นบทบาทมาเป็นผูใ้ห้

ค�ำชี้น�ำ แนะแนวทางหรือเป็นผู้สนับสนุนให้ความร่วมมือ 

และบางครั้งเป็นผู้เรียนรู้ร่วมกับผู้เรียนด้วย 

	 การน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา

ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในระดับ

โรงเรียน สามารถแบ่งลักษณะการใช้ ออกเป็น 3 ด้าน ได้ 

แก่ การบรหิาร การจัดการเรยีนการสอนและการพฒันาการ

เรียนรู้ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2545)

	 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (Informa-

tion and Communications Technology: ICT) คือ 

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเก่ียวกับสารสนเทศและการ

สื่อสารในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ การสร้าง ประมวลผล 

รับ-ส่งข้อมูล เผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบสื่อต่างๆ เช่น 

สือ่ผสม หรอืเสยีง ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว ข้อความหรอืตวั

อักษรและตัวเลข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึง

สารสนเทศ ความถูกต้อง แม่นย�ำ และรวดเร็ว ตามความ

ต้องการได้ทันต่อการน�ำไปใช้ประโยชน์ เทคโนโลยีเหล่านี้

จะหมายถึง คอมพิวเตอร์ ซ่ึงประกอบด้วยฮาร์ดแวร ์

(Hardware) ซอฟแวร์ (Software) และส่วนข้อมูล(Data) 

และเทคโนโลยีเพื่อใช้ส�ำหรับติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสาร โดยใช้ระบบการสือ่สารโทรคมนาคม ระบบสือ่สาร

ข้อมูลดาวเทียมหรือเครื่องมือสื่อสารทั้งมีสายและไร้สาย 

(ช่อบุญ จิรานุภาพ 2554) องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์ และ

วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้เสนอแนวคิด

เกี่ยวกับมิติของการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ประกอบด้วย มิติความรู้ (knowledge) หมายถึง ตระหนัก

ถงึเทคโนโลยแีละให้ความสนใจในส่วนทีเ่กีย่วข้อง มตทิกัษะ 

(skill) หมายถึง ทักษะหรือความสามารถในการเข้าถึง การ 

ค้นคนื การจดัเกบ็ การจดัการ การบรูณาการ การสร้างสรรค์

และสื่อสารสารสนเทศและความรู้ ตลอดจนการมีส่วนร่วม

ในเครือข่ายต่างๆ ทางอินเทอร์เน็ต มิติเจตคติ (attitude) 

หมายถึง มุมมองที่มีต่อค่านิยม ความรับผิดชอบ การฝึกฝน

ทกัษะการสือ่สารและพฤติกรรมอืน่ๆ และความสามารถทาง

สังคม และคุณธรรมจริยธรรมที่ได้รับการพัฒนา กรอบ

แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของเครือข่ายองค์กร

ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาทักษะส�ำหรับศตวรรษที่ 21 

(the Partnership for 21st Century Skills) กล่าวถึง การ

รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสาร มีองค์ประกอบส�ำคัญ 

ได้แก่ การรู้สารสนเทศ (Information literacy) การรู้ด้าน

สื่อ (media literacy) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT literacy) 

	 การที่บุคคลจะเกิดการเรียนรู้นั้นจ�ำเป็นต้องมี

ปัจจัยหลายอย่างมาส่งเสริมสนับสนุน ครูเป็นส่วนส�ำคัญที่

ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และการทีจ่ะพฒันาผูเ้รยีนไป

ให้ถึงเป้าประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ
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ปฏิบัติ และเจตคติที่ดี รวมถึงสมรรถนะและความสามารถ

พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ�ำเป็น

ส�ำหรับการศึกษา ครูผู ้สอนต้องสามารถเลือกรับ เลือก

ปฏิเสธ การเข้าถึงความรู้ จนกระทั่งการประยุกต์ใช้ให้เกิด

ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ โดยไม่หลงลมืคณุธรรมจรยิธรรม 

ดังนั้นครูเป็นบุคคลกลุ่มแรกท่ีทุกฝ่ายให้ความส�ำคัญเพราะ

เป็นผู ้ให้ความรู ้แก่ผู ้เรียนที่จะพัฒนาไปเป็นบุคคลใน

ศตวรรษหน้า ดงันัน้จงึจ�ำเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องพฒันาทกัษะ

การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศของครูให้สามารถจัดการเรียนรู้

ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารได้ด้วยเช่นกัน

	 ยคุใหม่เป็นยคุของสังคมออนไลน์และสงัคมดจิทิลั

ที่มีผู้คนจ�ำนวนมากเข้ามาใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ เราจะพบว่ามีการใช้งานอินเทอร์เน็ตไม่

เพยีงแค่การแชทหรอืเชค็อเีมลเท่านัน้ ปัจจบุนัประชากรบน

โลกไซเบอร์หันมาใช้บริการเพื่อเข้าสังคมผ่านระบบโซเชียล

เนต็เวร์ิคมากขึน้ มกีารแชร์ไฟล์ อพัโหลดไฟล์ และแชร์วดีโีอ

ต่างๆ รวมถึงการใช้งานผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ บนบริการ

ที่ตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ที่หลากหลายและ

แตกต่างกัน โดยในบางครั้งต้องหาเว็บไซต์บริการด้านการ

รับฝากไฟล์ หรือเปิดเว็บไซต์จดโดเมนเนม และเช่าโฮสติ้ง

ส่วนตัวเพื่อเก็บไฟล์ไว้ ซึ่งท�ำให้มีค่าใช้จ่ายตามมา พอหมด

ระยะเวลาก็ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลน้ันเลยได้ อรญา 

อ�ำนาจเจริญพร (2554) กล่าวว่า ในอนาคต เทคโนโลยีคลา

วด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing) จะเข้ามามีบทบาท

ส�ำคญัต่อสถาบนัการศกึษามากขึน้ เพราะคลาวด์คอมพวิติง้

เปรียบเสมือนคลังเก็บข้อมูลมีขนาดความจุมหาศาล และ

บริการข้อมูลนานาชนิดบนโลกออนไลน์แบบไร้ขีดจ�ำกัด 

ท�ำให้สามารถเข้าถึงข้อมลูได้ง่ายและรวดเรว็ ซึง่เราสามารถ

เปรียบคลาวด์ คอมพิวติ้งเป็นเหมือนสาธารณูปโภค ผู้

บริโภคไม่จ�ำเป็นต้องลงทุนสร้างเครื่องมือในการผลิตแต่มี

หน่วยงานกลางเป็นผู้ดูแลจัดการให้ โดยผู้บริโภคท�ำหน้าที่

เพียงช�ำระค่าบริการเท่านั้น ภุชงค์ อุทโยภาศ และธนาวุธ 

ธนวานิชย (2554) กล่าวว่า ปัจจุบันมีปริมาณการใช้งาน

คอมพิวเตอร์มากข้ึน ส่งผลให้มีคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

ในการให้บรกิารต่างๆ มากข้ึน ท�ำให้เกดิภาระในการจดัการ

เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ จนไม่สามารถตอบสนองความ

ต้องการผูใ้ช้ได้ โดยเฉพาะการให้บรกิารเครือ่งคอมพวิเตอร์

ในหน่วยงาน หรอืผูใ้ห้บรกิารรบัวางเครือ่งเซร์ิฟเวอร์ปัญหา

ดังกล่าวแก้ไขได้โดยให้บริการโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี

คลาวด์คอมพวิติง้โดยผูใ้ห้บรกิารจะสร้างเครือ่งเสมอืน เพือ่

ให้บริการผู้ใช้แทนการให้บริการด้วยเครื่องจริง ดังนั้นผู้ใช้

จะได้ใช้เครือ่งเสมอืนส่วนตวั ซึง่ตดิตัง้ซอฟต์แวร์และก�ำหนด

ค่าได้อย่างอิสระ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้อื่นในระบบ

	 จากแนวโน้มด ้านการใช ้เทคโนโลยีคลาวด ์

คอมพวิติง้ทีถ่กูน�ำมาใช้ในแวดวงต่างๆ เพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง 

โดยเฉพาะการศึกษา ประกอบกับความส�ำคัญของทักษะ

การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของครูที่มีต่อผู้

เรียน ผู้วิจัยจึงเห็นความจ�ำเป็นท่ีควรมีการพัฒนารูปแบบ

การฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิว

ติง้เพือ่เสรมิสร้างทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สือ่สารของคร ูเพือ่หน่วยงานทางการศกึษาจะมรีปูแบบการ

พัฒนาครูส�ำหรับการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณา

การเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ตัวอย่าง

	 1.	ตวัอย่างทีใ่ช้ในการรบัรองรปูแบบการฝึกอบรม

ด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ได้แก ่

ผู ้เช่ียวชาญด้านการฝึกอบรม ด้านเทคโนโลยีคลาวด์ 

คอมพิวติ้ง และด้านทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร จ�ำนวน 5 คน 

	 2.	ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองรูปแบบการฝึก

อบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง และ

สอบถามความคดิเหน็ ได้แก่ ครปูระจ�ำการในภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือตอนล่าง 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครราชสีมา 

บุรีรัมย์ ศรีสะเกษ สุรินทร์ จ�ำนวน 71 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของคร ูภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือตอนล่าง 

	 ผู ้วิจัยพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม โดยมีการ

วิเคราะห์สภาพการใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ทักษะ

การรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และความ
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ต้องการด้านการฝึกอบรมของครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประกอบกับศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และยก

ร่างรูปแบบการฝึกอบรมที่ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 

องค์ประกอบและข้ันตอนของการฝึกอบรม ต่อจากนัน้ได้น�ำ

รูปแบบการฝึกอบรมที่ผู ้วิจัยยกร่างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 5 คน ประเมินรูปแบบการฝึกอบรม โดยใช้แบบ

ประเมิน แบบประเมินค่า 5 ระดับ ที่มีการประเมิน 3 องค์

ประกอบ ได้แก่ บทน�ำ รูปแบบการฝึกอบรม และการน�ำรูป

แบบไปใช้ พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่

ในระดับมาก

	 2. แบบวัดทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของครู 

	 ผู ้วิจัยพัฒนาแบบวัดทักษะการรู ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยยึดกรอบของเครือข่าย

องค์กรความร่วมมอืเพือ่การพฒันาทกัษะส�ำหรบัศตวรรษที่ 

21 โดยก�ำหนดองค์ประกอบของทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 3 องค์ประกอบ มีรายการ

ประเมินย่อยทั้งสิ้น 28 ข้อ ได้แก่ การรู้สารสนเทศ (6 ข้อ) 

การรู้ด้านสื่อ (8 ข้อ) การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ประกอบด้วย ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการ

ตดิต่อสือ่สารและการเรยีนรู ้(7 ข้อ) ความสามารถในการใช้

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอน (7 ข้อ) แล้วน�ำแบบวัด

ทักษะการรู้ไอซีทีให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามและวตัถปุระสงค์ (IOC) ได้ค่าเท่ากบั 0.98 

น�ำแบบประเมินไปทดลองใช้กับครู จ�ำนวน 30 คน แล้วน�ำ

มาหาค่าความเชือ่มัน่ (reliability) ได้ค่าความเชือ่มัน่เท่ากบั 

.976

	 3.	 แบบสอบถามความคดิเหน็ของครเูก่ียวกับรปู

แบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด ์

คอมพิวติ้ง 

	 ผู้วิจัยยกร่างแบบสอบถาม โดยก�ำหนดประเด็น

ส�ำคัญในการสอบถามความคิดเห็นของครู ได้แก่ ขั้นตอน

และกิจกรรมการฝึกอบรม ประสิทธิภาพการด�ำเนินการฝึก

อบรม บรรยากาศการฝึกอบรม เอกสารประกอบการฝึก

อบรม เทคโนโลยีและอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม ชิ้นงาน

ที่มอบหมาย การมีส่วนร่วม การให้ค�ำแนะน�ำหรือผลป้อน

กลับ และผลของรูปแบบการฝึกอบรมต่อการพัฒนาทักษะ

การรูไ้อซที ีและให้ผูเ้ช่ียวชาญด้านการฝึกอบรม ด้านทกัษะ

การรู้ไอซีทีของครู และด้านเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 

พิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างข ้อค�ำถามและ

วัตถุประสงค์ (IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.0

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู ้วิจัยทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการ 

บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง โดยติดต่อกับผู้

อ�ำนวยการโรงเรยีนเป็นเบือ้งต้นก่อนเพือ่ชีแ้จงเกีย่วกับราย

ละเอียดของรูปแบบการฝึกอบรม ทั้งนี้โรงเรียนที่ทดลองใช้

รปูแบบการฝึกอบรมกับกลุ่มตัวอย่างคร ูจ�ำนวน 71 คน จาก 

4 จงัหวดั 4 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรยีนอนบุาลกระสัง อ�ำเภอ

กระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 2) โรงเรียนบ้านสนวนนางแก้ว 

อ.เขวาสินรินทร์ จ.สุรินทร์ 3) โรงเรียนภูมิซรอลวิทยา อ.กัน

ทราลกัษ์ จ.ศรสีะเกษ 4) โรงเรยีนชมุชนสว่างวทิยา อ.จกัราช 

จ.นครราชสีมา และหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม 

ผู้วจิยัด�ำเนนิการวดัทกัษะการรูไ้อซทีี และสอบถามความคดิ

เห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมกับตัวอย่าง 

	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

	 การวเิคราะห์ผลการประเมนิรปูแบบการฝึกอบรม

จากผู้เชี่ยวชาญ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของครูหลังการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม และ

ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรม สถิติที่ใช้

คือ ค่าเฉลี่ย (x̄) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S)

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง ประกอบด้วย

		  1.1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เป้าหมายของการ

ฝึกอบรม 2) หลกัสตูรการอบรมเชงิปฏบัิติการด้วยการบรูณา

การเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ 3) บทบาทของครใูนการบู

รณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 3.1) การบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติง้ในชัน้เรยีน 3.2) การบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติ้งเพื่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 4) ปัจจัยความส�ำเร็จ

ของการฝึกอบรม ประกอบด้วย 4.1) นโยบายสนบัสนนุการ

ใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา 4.2) การ

สนับสนุนของผู้บริหารสถานศึกษา 4.3) ความพร้อมด้าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 4.4) คณะกรรมการ

ด�ำเนนิการฝึกอบรมและทมีให้ค�ำปรกึษา 5) ผลลพัธ์การฝึก

อบรม ประกอบด้วย 5.1) การรู้สารสนเทศ 5.2) การรู้ด้าน

ส่ือ 5.3 การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารการศึกษา 
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ได้แก่ 5.3.1) ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการติดต่อ

สื่อสารและการเรียนรู้ และ 5.3.2) ความสามารถในการใช้

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอน

		  1.2 ขั้นตอนการฝึกอบรม 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 

ขั้นเตรียมการฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�ำเร็จ 1.1)  

แต่งตั้งคณะกรรมการด�ำเนินงานฝึกอบรมและทีมให้ค�ำ

ปรึกษาด้านเทคโนโลยี 1.2) วิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น

ในการฝึกอบรม 1.3) ก�ำหนดนโยบายสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ ในสถานศกึษา 1.4) สร้างความ

พร้อมด้านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 2) ขั้นฝึก

อบรม ประกอบด้วย 2.1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (work-

shop) ด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ เพือ่

เสริมสร้างทักษะการรู ้ไอซีทีส�ำหรับครู 2.2 การเรียนรู ้

ระหว่างปฏิบัติงาน (Learning on the job) 2.2.1) จัด

กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติ้งในช้ันเรียน 2.2.2) บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิว

ติ้งในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 2.3) สร้างชุมชนการ

เรยีนรูท้างวชิาชพี PLC 3) ขัน้ประเมนิผลการฝึกอบรม 3.1) 

ประเมินผลลัพธ์การฝึกอบรม 3.2) ประเมินรูปแบบการฝึก

อบรม

 

โดยบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในช้ันเรียน 
2.2.2) บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 2.3) สร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ PLC 3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 3.1) 
ประเมินผลลัพธ์การฝึกอบรม 3.2) ประเมินรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพิวติ้ง 

                        เพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ู
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ภาพที่ 2 ขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 
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 	 2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ท่ีได้รับการ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า รปูแบบการฝึกอบรมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̄=4.44, S=.119)

	 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน

ระดับมาก (x̄ =4.36, S=.512) หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉล่ียมาก 

ที่สุด ได้แก่ การรู้ด้านสื่อ (x̄=4.39, S=.484) รองลงมาคือ 

การรู้สารสนเทศ (x̄=4.37, S=.544) และการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร (x̄=4.33, S=.566) รายละเอยีด

ดังตารางที่ 1- 5 

	 4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄=4.67, S=.413) 

หากพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุข้อ 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การให้ค�ำแนะน�ำหรือผล

ป้อนกลับของการท�ำงานมีความเหมาะสม (x̄=4.76, 

S=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนา

ทักษะการรู้ไอซีทีของครู (x̄=4.72, S=.484) รายละเอียด 

ดังตารางที่ 6 

2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ
เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู  ที่ได้รับ
การประเมินจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า รูปแบบการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x =4.44, 
S.D.=.119)

3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน
ระดับมาก ( x =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่ สุด ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ ( x =4.39, 
S.D.=.484) รองลงมาคือ การรู้สารสนเทศ ( x =4.37,
S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ( x =4.33, S.D.=.566) รายละเอียดดังตารางที่ 
1- 5

4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่ สุด  ( x =4.67 , 
S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่
การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมี
ความเหมาะสม ( x =4.76, S.D.=.492) รองลงมาคือ
รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของ
ครู ( x =4.72, S.D.=.484) รายละเอียดดังตารางที่ 6

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้สารสนเทศของกลุ่มตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ การรู้สารสนเทศ x S แปลผล 
1 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว 4.44 .649 มาก 
2 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างหลากหลาย 4.38 .663 มาก 
3 สามารถประเมินข้อมลูสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ 4.28 .701 มาก 
4 สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่ต้องการ

หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
4.30 .641 มาก 

5 สามารถจัดการกับข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลายได้  

4.39 .621 มาก 

6 สามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องตาม
กฎหมายและคณุธรรมจริยธรรม 

4.44 .732 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 .544 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว่า การรู้สารสนเทศของ
กลุ่มตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( x =4.37, S.D.=.544) 
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่ าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่  สามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว ( x =4.44, 

S.D.=.649) และสามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูล
สารสนเทศที่ ถูกต้องตามกฎหมายและคุณธรรม
จริยธรรม ( x =4.44, S.D.=.732) รองลงมาคือสามารถ
จัดการกับข้ อมู ลสารสน เทศจากแหล่ งข้ อมู ลที่
หลากหลายได้ ( x =4.39,S.D.=.621)

	 จากตารางที่ 1 พบว่า การรู้สารสนเทศของกลุ่ม

ตวัอย่างครอูยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.37, S=.544) หากพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุข้อ โดยข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่

มากที่สุดได้แก่ สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้

อย่างรวดเร็ว (x̄=4.44, S=.649) และสามารถเข้าถึงและ

ประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องตามกฎหมายและ

คณุธรรมจรยิธรรม (x̄=4.44, S=.732) รองลงมาคอืสามารถ

จัดการกับข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย

ได้ (x̄=4.39, S=.621)

 

2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ
เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู  ที่ได้รับ
การประเมินจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า รูปแบบการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x =4.44, 
S.D.=.119)

3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน
ระดับมาก ( x =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่ สุด ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ ( x =4.39, 
S.D.=.484) รองลงมาคือ การรู้สารสนเทศ ( x =4.37,
S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ( x =4.33, S.D.=.566) รายละเอียดดังตารางที่ 
1- 5

4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่ สุด  ( x =4.67 , 
S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่
การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมี
ความเหมาะสม ( x =4.76, S.D.=.492) รองลงมาคือ
รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของ
ครู ( x =4.72, S.D.=.484) รายละเอียดดังตารางที่ 6

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้สารสนเทศของกลุ่มตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ การรู้สารสนเทศ x S แปลผล 
1 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว 4.44 .649 มาก 
2 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างหลากหลาย 4.38 .663 มาก 
3 สามารถประเมินข้อมลูสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ 4.28 .701 มาก 
4 สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่ต้องการ

หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
4.30 .641 มาก 

5 สามารถจัดการกับข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลายได้  

4.39 .621 มาก 

6 สามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องตาม
กฎหมายและคณุธรรมจริยธรรม 

4.44 .732 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 .544 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว่า การรู้สารสนเทศของ
กลุ่มตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( x =4.37, S.D.=.544) 
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่ าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่  สามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว ( x =4.44, 

S.D.=.649) และสามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูล
สารสนเทศที่ ถูกต้องตามกฎหมายและคุณธรรม
จริยธรรม ( x =4.44, S.D.=.732) รองลงมาคือสามารถ
จัดการกับข้ อมู ลสารสน เทศจากแหล่ งข้ อมู ลที่
หลากหลายได้ ( x =4.39,S.D.=.621)

2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ
เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู  ที่ได้รับ
การประเมินจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า รูปแบบการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x =4.44, 
S.D.=.119)

3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน
ระดับมาก ( x =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่ สุด ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ ( x =4.39, 
S.D.=.484) รองลงมาคือ การรู้สารสนเทศ ( x =4.37,
S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ( x =4.33, S.D.=.566) รายละเอียดดังตารางที่ 
1- 5

4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่ สุด  ( x =4.67 , 
S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่
การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมี
ความเหมาะสม ( x =4.76, S.D.=.492) รองลงมาคือ
รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของ
ครู ( x =4.72, S.D.=.484) รายละเอียดดังตารางที่ 6

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้สารสนเทศของกลุ่มตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ การรู้สารสนเทศ x S แปลผล 
1 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว 4.44 .649 มาก 
2 สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างหลากหลาย 4.38 .663 มาก 
3 สามารถประเมินข้อมลูสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ 4.28 .701 มาก 
4 สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่ต้องการ

หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
4.30 .641 มาก 

5 สามารถจัดการกับข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลายได้  

4.39 .621 มาก 

6 สามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องตาม
กฎหมายและคณุธรรมจริยธรรม 

4.44 .732 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 .544 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว่า การรู้สารสนเทศของ
กลุ่มตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( x =4.37, S.D.=.544) 
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่ าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่  สามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว ( x =4.44, 

S.D.=.649) และสามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูล
สารสนเทศที่ ถูกต้องตามกฎหมายและคุณธรรม
จริยธรรม ( x =4.44, S.D.=.732) รองลงมาคือสามารถ
จัดการกับข้ อมู ลสารสน เทศจากแหล่ งข้ อมู ลที่
หลากหลายได้ ( x =4.39,S.D.=.621)

x̄
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	 จากตารางท่ี 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม

ตวัอย่างครอูยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.39, S=.484) หากพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 1 ข้อ ได้แก่ สามารถ

ใช้สื่ออย่างสร้างสรรค์ (x̄=4.55, S=.604) อยู่ในระดับมาก 

7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ สามารถเลือกใช ้

สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคุณลักษณะของสื่อประเภท 

นั้นๆ (x̄ =4.42, S=.552) และสามารถเลือกใช ้ ส่ือ 

ที่ตอบสนองความแตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

(x̄=4.42, S=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้ส่ือได้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ (x̄=4.39, S=.595)

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้ด้านสื่อของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ การรู้ด้านสื่อ X S แปลผล 
1 สามารถผลิตสื่อไดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 
2 สามารถใช้สื่อไดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 
3 สามารถรู้เท่าทันสื่อท่ีมีต่อการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 
4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.35 .635 มาก 
5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อได้ตามกรอบแห่งกฎหมาย คณุธรรมและ

จริยธรรม 
4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออย่างสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 
7 สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเภทนั้นๆ  
4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างดา้นวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

4.42 .552 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 .484 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.39, S.D.=.484) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 
ได้ แก่  สามารถใช้สื่ ออย่ างสร้างสรรค์  ( X =4.55, 
S.D.=.604) อยู่ในระดับมาก 7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เภ ท นั้ น ๆ  ( X =4.4 2 , 
S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ
แตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย ( X =4.42,
S.D.=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้สื่อได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ( X =4.39, S.D.=.595)

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได ้ 4.45 .650 มาก 
2 สามารถใช้ไอซีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ต่างๆ 4.39 .665 มาก 
3 สามารถใช้ไอซีที ในการสืบค้นหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร 

สารสนเทศต่างๆ 
4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได ้ 4.46 .673 มาก 
5 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการวิจัย การจดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 
4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจติอล เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ
จัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมฐานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอย่างถูกต้องด้านกฎหมายและ
คุณธรรมจริยธรรม 

4.32 .650 มาก 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้ด้านสื่อของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ การรู้ด้านสื่อ X S แปลผล 
1 สามารถผลิตสื่อไดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 
2 สามารถใช้สื่อไดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 
3 สามารถรู้เท่าทันสื่อท่ีมีต่อการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 
4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.35 .635 มาก 
5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อได้ตามกรอบแห่งกฎหมาย คณุธรรมและ

จริยธรรม 
4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออย่างสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 
7 สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเภทนั้นๆ  
4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างดา้นวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

4.42 .552 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 .484 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.39, S.D.=.484) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 
ได้ แก่  สามารถใช้สื่ ออย่ างสร้างสรรค์  ( X =4.55, 
S.D.=.604) อยู่ในระดับมาก 7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เภ ท นั้ น ๆ  ( X =4.4 2 , 
S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ
แตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย ( X =4.42,
S.D.=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้สื่อได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ( X =4.39, S.D.=.595)

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได ้ 4.45 .650 มาก 
2 สามารถใช้ไอซีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ต่างๆ 4.39 .665 มาก 
3 สามารถใช้ไอซีที ในการสืบค้นหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร 

สารสนเทศต่างๆ 
4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได ้ 4.46 .673 มาก 
5 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการวิจัย การจดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 
4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจติอล เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ
จัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมฐานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอย่างถูกต้องด้านกฎหมายและ
คุณธรรมจริยธรรม 

4.32 .650 มาก 
ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S.D. แปลผล 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.38 .585 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีเพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถใช้ไอซีทีในการ
สืบค้นหาความรู้  ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ไอซีที ในการ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ( X =4.46, S.D.=.673)  
รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับ
ผู้อื่นได้ ( X =4.45, S.D.=.650) 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทใีนการจัดการเรียนการสอน X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการจัดกิจรรมการเรียนรู้ให้กับ

ผู้เรยีนได ้
4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการโรงเรยีนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่
รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลดก าลังคน  และเวลาในการด าเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัฒนาสื่อไอซีทีด้วยตนเอง เช่น ท า PowerPoint 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการเรียนการสอนด้วย           
e-Learning เป็นต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการไอซีที 4.37 .635 มาก 
5 สามารถแนะน า/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตแก่ผูเ้รียน 
4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบหมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใหผู้้เรยีนได้ใช้ไอซีที
เป็นเครื่องมือในการท าช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน
ที่บูรณาการไอซีที 

4.28 .680 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 .612 มาก 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู
อยู่ในระดับมาก ( X =4.28, S.D.=.612) หากพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ บู รณ าการไอซีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลด
ก าลั งคนและเวลาในการด า เนิ น งาน  ( X =4.31 , 
S.D.=.729)

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้ด้านสื่อของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ การรู้ด้านสื่อ X S แปลผล 
1 สามารถผลิตสื่อไดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 
2 สามารถใช้สื่อไดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 
3 สามารถรู้เท่าทันสื่อท่ีมีต่อการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 
4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.35 .635 มาก 
5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อได้ตามกรอบแห่งกฎหมาย คณุธรรมและ

จริยธรรม 
4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออย่างสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 
7 สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเภทนั้นๆ  
4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างดา้นวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

4.42 .552 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 .484 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.39, S.D.=.484) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 
ได้ แก่  สามารถใช้สื่ ออย่ างสร้างสรรค์  ( X =4.55, 
S.D.=.604) อยู่ในระดับมาก 7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เภ ท นั้ น ๆ  ( X =4.4 2 , 
S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ
แตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย ( X =4.42,
S.D.=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้สื่อได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ( X =4.39, S.D.=.595)

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได ้ 4.45 .650 มาก 
2 สามารถใช้ไอซีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ต่างๆ 4.39 .665 มาก 
3 สามารถใช้ไอซีที ในการสืบค้นหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร 

สารสนเทศต่างๆ 
4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได ้ 4.46 .673 มาก 
5 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการวิจัย การจดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 
4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจติอล เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ
จัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมฐานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอย่างถูกต้องด้านกฎหมายและ
คุณธรรมจริยธรรม 

4.32 .650 มาก 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้ด้านสื่อของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ การรู้ด้านสื่อ X S แปลผล 
1 สามารถผลิตสื่อไดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 
2 สามารถใช้สื่อไดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 
3 สามารถรู้เท่าทันสื่อท่ีมีต่อการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 
4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.35 .635 มาก 
5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อได้ตามกรอบแห่งกฎหมาย คณุธรรมและ

จริยธรรม 
4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออย่างสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 
7 สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเภทนั้นๆ  
4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกต่างดา้นวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

4.42 .552 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 .484 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.39, S.D.=.484) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 
ได้ แก่  สามารถใช้สื่ ออย่ างสร้างสรรค์  ( X =4.55, 
S.D.=.604) อยู่ในระดับมาก 7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ สามารถเลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เภ ท นั้ น ๆ  ( X =4.4 2 , 
S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ
แตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย ( X =4.42,
S.D.=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้สื่อได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ( X =4.39, S.D.=.595)

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างคร ู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได ้ 4.45 .650 มาก 
2 สามารถใช้ไอซีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ต่างๆ 4.39 .665 มาก 
3 สามารถใช้ไอซีที ในการสืบค้นหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร 

สารสนเทศต่างๆ 
4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได ้ 4.46 .673 มาก 
5 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการวิจัย การจดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 
4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจติอล เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ
จัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมฐานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอย่างถูกต้องด้านกฎหมายและ
คุณธรรมจริยธรรม 

4.32 .650 มาก 
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	 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการใช้ไอ

ซทีเีพ่ือการตดิต่อสือ่สารและการเรยีนรู้ของกลุม่ตวัอย่างครู

อยู่ในระดับมาก (x̄=4.38, S=.585) หากพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 

มากที่สุด ได้แก่ สามารถใช้ไอซีทีในการสืบค้นหาความรู้ 

ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ (x̄=4.46, S=.673) และ

สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ 

(x̄=4.46, S=.673) รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีในการ

ติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได้ (x̄=4.45, S=.650)

 

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S.D. แปลผล 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.38 .585 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีเพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถใช้ไอซีทีในการ
สืบค้นหาความรู้  ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ไอซีที ในการ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ( X =4.46, S.D.=.673)  
รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับ
ผู้อื่นได้ ( X =4.45, S.D.=.650) 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทใีนการจัดการเรียนการสอน X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการจัดกิจรรมการเรียนรู้ให้กับ

ผู้เรยีนได ้
4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการโรงเรยีนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่
รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลดก าลังคน  และเวลาในการด าเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัฒนาสื่อไอซีทีด้วยตนเอง เช่น ท า PowerPoint 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการเรียนการสอนด้วย           
e-Learning เป็นต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการไอซีที 4.37 .635 มาก 
5 สามารถแนะน า/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตแก่ผูเ้รียน 
4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบหมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใหผู้้เรยีนได้ใช้ไอซีที
เป็นเครื่องมือในการท าช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน
ที่บูรณาการไอซีที 

4.28 .680 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 .612 มาก 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู
อยู่ในระดับมาก ( X =4.28, S.D.=.612) หากพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ บู รณ าการไอซีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลด
ก าลั งคนและเวลาในการด า เนิ น งาน  ( X =4.31 , 
S.D.=.729)

	 จากตารางที่ 4 พบว่า ความสามารถในการใช้ 

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของตัวอย่างครูอยู ่ใน 

ระดับมาก (x̄=4.28, S=.612) หากพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

ได้แก่ สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีบูรณาการ 

ไอซีที (x̄=4.37, S=.635) รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีท ี

ช่วยในการบริหารจัดการโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ท�ำให้การด�ำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเร็ว 

ลดค่าใช้จ ่าย ลดก�ำลังคนและเวลาในการด�ำเนินงาน 

(x̄=4.31, S=.729)

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ X S.D. แปลผล 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.38 .585 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีเพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างครูอยู่ในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถใช้ไอซีทีในการ
สืบค้นหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ไอซีที ในการ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ( X =4.46, S.D.=.673)  
รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีในการติดต่อสื่อสารกับ
ผู้อื่นได้ ( X =4.45, S.D.=.650) 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู

ข้อที ่ ความสามารถในการใช้ไอซีทใีนการจัดการเรียนการสอน X S แปลผล 
1 สามารถใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการจัดกิจรรมการเรียนรู้ให้กับ

ผู้เรยีนได ้
4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการโรงเรยีนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่
รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลดก าลังคน  และเวลาในการด าเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัฒนาสื่อไอซีทีด้วยตนเอง เช่น ท า PowerPoint 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการเรียนการสอนด้วย           
e-Learning เป็นต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการไอซีที 4.37 .635 มาก 
5 สามารถแนะน า/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตแก่ผูเ้รียน 
4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบหมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใหผู้้เรยีนได้ใช้ไอซีที
เป็นเครื่องมือในการท าช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน
ที่บูรณาการไอซีที 

4.28 .680 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 .612 มาก 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความสามารถในการใช้
ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่างครู
อยู่ในระดับมาก ( X =4.28, S.D.=.612) หากพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ บู รณ าการไอซีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีช่วยในการบริหารจัดการ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท าให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย ลด
ก าลั งคนและเวลาในการด า เนิ น งาน  ( X =4.31 , 
S.D.=.729)



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256260

	 จากตารางท่ี 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ ่มตัวอย่างครูอยู ่ใน 

ระดับมาก (x̄=4.36, S=.512) หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ 

ได้แก่ การรู้ด้านสื่อ (x̄=4.39, S=.484) รองลงมาคือ ด้าน

การรู้สารสนเทศ (x̄=4.37, S=.544) และการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (x̄=4.33, S=.566)

 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครู 

ข้อที ่ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร X S แปลผล 
1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 
2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 
3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ไอซีทเีพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 
3.2 ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.36 .512 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครูอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่ าเฉลี่ยมากที่ สุด  ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ  ( X =4.39, 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ
( X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ( X =4.33, S.D.=.566)

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นของกลุม่ตัวอย่างครตู่อรูปแบบการฝึกอบรม 

ข้อที ่ ความคิดเห็นของครูต่อรูปแบบการฝึกอบรม X S แปลผล 
1 ขั้นตอนและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 
2 ประสิทธิภาพการดูแลด าเนินการฝกึอบรมของคณะด าเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 
3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 
4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 
5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเหมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 
6 ช้ินงานท่ีมอบหมายมีความเหมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 
7 การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 
8 การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 
9 รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทกัษะการรูไ้อซีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 .413 มากที่สุด 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ
ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู่ ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.67, S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  การให้ค าแนะน าหรือผล

ป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม ( X =4.76, 
S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วย
พัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของครู ( X =4.72, S.D.=.484)

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครู 

ข้อที ่ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร X S แปลผล 
1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 
2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 
3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ไอซีทเีพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 
3.2 ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.36 .512 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครูอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่ าเฉลี่ยมากที่ สุด  ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ  ( X =4.39, 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ
( X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ( X =4.33, S.D.=.566)

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นของกลุม่ตัวอย่างครตู่อรูปแบบการฝึกอบรม 

ข้อที ่ ความคิดเห็นของครูต่อรูปแบบการฝึกอบรม X S แปลผล 
1 ขั้นตอนและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 
2 ประสิทธิภาพการดูแลด าเนินการฝกึอบรมของคณะด าเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 
3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 
4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 
5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเหมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 
6 ช้ินงานท่ีมอบหมายมีความเหมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 
7 การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 
8 การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 
9 รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทกัษะการรูไ้อซีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 .413 มากที่สุด 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ
ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู่ ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.67, S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  การให้ค าแนะน าหรือผล

ป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม ( X =4.76, 
S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วย
พัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของครู ( X =4.72, S.D.=.484)

	 จากตารางท่ี 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ

ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู ่ในระดับ 

มากที่สุด (x̄=4.67, S=.413) หากพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด ได้แก่ การให้ค�ำแนะน�ำหรือผลป้อนกลับของการ

ท�ำงานมีความเหมาะสม (x̄=4.76, S=.492) รองลงมา 

คือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทักษะการรู ้ไอซีท ี

ของครู (x̄=4.72, S=.484)

 

สรุปผลการวิจัย

	 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

และขัน้ตอนการอบรม 3 ขัน้ตอน องค์ประกอบของรปูแบบ

การฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) เป้าหมายของการฝึกอบรม 

2) หลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 3) บทบาทการบูรณาการ

เทคโนโลยคีลาวด์คอม พวิติง้ในสถานศึกษาของคร ู4) ปัจจยั

ความส�ำเร็จของการฝึกอบรม และ 5) ผลลัพธ์การฝึกอบรม 

และขัน้ตอนการฝึกอบรม 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครู 

ข้อที ่ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร X S แปลผล 
1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 
2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 
3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ไอซีทเีพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 
3.2 ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.36 .512 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครูอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่ าเฉลี่ยมากที่ สุด  ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ  ( X =4.39, 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ
( X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ( X =4.33, S.D.=.566)

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นของกลุม่ตัวอย่างครตู่อรูปแบบการฝึกอบรม 

ข้อที ่ ความคิดเห็นของครูต่อรูปแบบการฝึกอบรม X S แปลผล 
1 ขั้นตอนและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 
2 ประสิทธิภาพการดูแลด าเนินการฝกึอบรมของคณะด าเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 
3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 
4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 
5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเหมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 
6 ช้ินงานท่ีมอบหมายมีความเหมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 
7 การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 
8 การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 
9 รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทกัษะการรูไ้อซีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 .413 มากที่สุด 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ
ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู่ ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.67, S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  การให้ค าแนะน าหรือผล

ป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม ( X =4.76, 
S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วย
พัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของครู ( X =4.72, S.D.=.484)

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครู 

ข้อที ่ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร X S แปลผล 
1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 
2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 
3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ไอซีทเีพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 
3.2 ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 
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S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ
( X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ( X =4.33, S.D.=.566)
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5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเหมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 
6 ช้ินงานท่ีมอบหมายมีความเหมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 
7 การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 
8 การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 
9 รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทกัษะการรูไ้อซีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 .413 มากที่สุด 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ
ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู่ ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.67, S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  การให้ค าแนะน าหรือผล

ป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม ( X =4.76, 
S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วย
พัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของครู ( X =4.72, S.D.=.484)

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครู 

ข้อที ่ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร X S แปลผล 
1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 
2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 
3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ไอซีทเีพื่อการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 
3.2 ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.36 .512 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างครูอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.36, S.D.=.512) หากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่ าเฉลี่ยมากที่ สุด  ได้แก่  การรู้ด้ านสื่อ  ( X =4.39, 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ
( X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ( X =4.33, S.D.=.566)

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นของกลุม่ตัวอย่างครตู่อรูปแบบการฝึกอบรม 

ข้อที ่ ความคิดเห็นของครูต่อรูปแบบการฝึกอบรม X S แปลผล 
1 ขั้นตอนและกิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 
2 ประสิทธิภาพการดูแลด าเนินการฝกึอบรมของคณะด าเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 
3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 
4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 
5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเหมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 
6 ช้ินงานท่ีมอบหมายมีความเหมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 
7 การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 
8 การให้ค าแนะน าหรือผลป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 
9 รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทกัษะการรูไ้อซีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 .413 มากที่สุด 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ
ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู่ ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.67, S.D.=.413) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  การให้ค าแนะน าหรือผล

ป้อนกลับของการท างานมีความเหมาะสม ( X =4.76, 
S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วย
พัฒนาทักษะการรู้ไอซีทีของครู ( X =4.72, S.D.=.484)
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ฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�ำเร็จ 2) ขั้นฝึกอบรม 

3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 

	 2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ท่ีได้รับการ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า รปูแบบการฝึกอบรมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̄=4.44, S=.119)

	 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน

ระดับมาก (x̄=4.36, S=.512) หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ 

ได้แก่ การรู้ด้านสื่อ (x̄=4.39, S=.484) รองลงมาคือ ด้าน

การรู ้สารสนเทศ (x̄=4.37, S=.544) และการรู ้ด ้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (x̄=4.33, S=.566) 

	 4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̄=4.67, S=.413) 

หากพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุข้อ 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การให้ค�ำแนะน�ำหรือผล

ป้อนกลับของการท�ำงานมีความเหมาะสม (x̄=4.76, 

S=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนา

ทักษะการรู้ไอซีทีของครู (x̄=4.72, S=.484) 

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ องค์ประกอบหนึง่ทีส่�ำคญัของ

รูปแบบการฝึกอบรม คือ ปัจจัยความส�ำเร็จของการฝึก

อบรม ซึง่ถ้าผูบ้รหิารสถานศกึษาน�ำรปูแบบการฝึกอบรมไป

ใช้จะต้องให้ความส�ำคัญ ประกอบด้วยนโยบายสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา และการ

สนบัสนนุของผูบ้รหิารสถานศกึษา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิยั

ของ ช่อบุญ จิรานุภาพ (2554) ที่พบว่า ตัวบ่งชี้ความส�ำเร็จ

ด้านบรบิทในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารใน

การเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการู ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษา 

ประกอบด้วย นโยบายและแผนด้านเทคโนโลยี สมรรถนะ/

วิสัยทัศน์ของผู ้บริหาร และการสนับสนุนด้านการใช้

เทคโนโลยีฯ ในการเรียนการสอน ทั้งนี้เพราะนโยบายและ

การสนับสนุนของผู้บริหารจะน�ำมาสู่การจัดท�ำแผนการ

ด�ำเนินงานในสถานศึกษา ช่วยท�ำให้ผู ้เกี่ยวข้องใช้เป็น

แนวทางในการด�ำเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย 

	 ปัจจัยความส�ำเร็จท่ีส�ำคัญอย่างยิ่งอีกปัจจัยหนึ่ง

ของรูปแบบการฝึกอบรมคือ ความพร้อมของเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ยอดศกัดิ ์รกัษาแก้ว (2559) และภรติา พงษ์พาณชิย์ (2557) 

ที่พบว่าปัจจัยด้านความพร้อมของเทคโนโลยี เป็นปัจจัย

ส�ำคญัทีจ่ะใช้พจิารณาว่าจะน�ำเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้

เข้ามาใช้ภายในองค์กรหรือไม่ เพราะการใช้งานของ

เทคโนโลยีคลาวคอมพิวติ้ง ไม่ว่าจะเป็นการเก็บไฟล์ การ

แบ่งปัน หรือการใช้ประโยชน์จากแอปพลิเคชันเพื่อจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ต้องอาศัยอินเทอร์เน็ตที่มีความ

พร้อมอย่างมาก

	 2. การทดลองใช้และน�ำเสนอรูปแบบการฝึก

อบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งจาก

ผลการวิเคราะห์ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารหลังการใช้รูปแบบอบรมพบว่าอยู่ในระดับมาก และ

ครูมีความเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมใน

ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการฝึกอบรมใน

การวิจัยนี้มีจุดเด่นตั้งแต่เริ่มต้น โดยผู้วิจัยได้ให้ความส�ำคัญ

กบัการวเิคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นของการฝึกอบรม โดย

การเกบ็รวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัการใช้เทคโนโลยคีลาวด์คอม

พวิติง้ ทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของ

ครใูนภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง และความต้องการ

ของครเูกีย่วกบัรปูแบบการฝึกอบรม ท�ำให้ได้ข้อมลูท่ีส�ำคญั

ให้กับนักวิจัยเป็นอย่างดี เพราะสามารถน�ำข้อมูลดังกล่าว

มาใช้ในการพฒันารูปแบบการฝึกอบรมที ่สอดคล้องกบัศนูย์

ส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย (2542) ที่ได้เสนอเกี่ยวกับ

แนวทางการจดัการศึกษาส�ำหรบัผู้ใหญ่ว่าการจดัการศึกษา

ต้องค�ำนึงถึงบริบทของผู้เรียน สิ่งที่ส�ำคัญที่สุดในการ

ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนส�ำหรับผู้ใหญ่ ผู้

สอนต้องท�ำความเข้าใจเกีย่วกบับรบิทสภาพแวดล้อมในการ

จัดการเรียนการสอน รวมถึงความต้องการของผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ กิจกรรมการสอนที่จัดขึ้นควรเป็นไปตามแนวทาง

ความต้องการของกลุม่เป้าหมาย เพือ่ให้สอดคล้องกบับรบิท

ที่เกิดขึ้นจริงและได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารองค์กรที่

จะเข้าไปด�ำเนินการจัดฝึกอบรม เพิ่มแนวโน้มความส�ำเร็จ

ของการฝึกอบรมเพราะหวัข้อการฝึกอบรมอยูใ่นความสนใจ

ที่แท้จริงของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังสอดคล้องกับ วิรี 

ตันติอนุนานนท์ (2556) ที่ก�ำหนดให้ระยะแรกของการฝึก

อบรมเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศส�ำหรับแรงงานกลุ่ม

อุตสาหกรรมการผลิตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมกัน

และการเรยีนรู้เท่าทนัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256262

เป็นการระบุความต้องการขององค์กรและผู้เรียน ทั้งนี้

เพราะการให้ความส�ำคัญกบัการศกึษาถงึความต้องการของ

องค์กรและผู้เรียน เป็นการเข้าถึงภาระหน้าที่ของผู้ที่เข้ารับ

การฝึกอบรม ซึ่งการเริ่มต้นด้วยกระบวนการดังกล่าวท�ำให้

ผูอ้อกแบบการฝึกอบรมสามารถก�ำหนดกรอบ แนวทาง เป้า

หมายหรอืผลลพัธ์ของการฝึกอบรม เทคนคิวธิกีารฝึกอบรม 

วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม และหัวข้อท่ีใช้ในการฝึก

อบรมได้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรและความต้องการ

ขององค์กรได้เป็นอย่างดี

	 อกีประการหนึง่คอื ด้วยรปูแบบของการฝึกอบรม 

ครูได้ผ่านการเข้าร่วมหลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

ปรับพื้นฐานด้านเทคโนโลยีคลาวด์คอม พิวติ้ง และที่ส�ำคัญ

ครตู้องน�ำความรูจ้ากการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารทีไ่ปเรยีนรู้

ระหว่างการปฏิบัติงาน 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) การบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์ในช้ันเรียน เช่น การใช้กูเกิลด๊อกจัดท�ำ

รายงานกลุ่มร่วมกันระหว่างผู้เรียน เป็นต้น 2) การบูรณา

การในการปฏบิตังิานสถานศกึษา เช่น การใช้กูเกลิไดรฟ์แชร์

เอกสารเพื่อท�ำงานร่วมกันแต่ละกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ 

เป็นต้น จะพบว่าส่วนใหญ่เป็นการประยกุต์ใช้แอปพลเิคชนั

ที่มีบริการอยู่แล้วเพื่อให้ครูง่ายต่อการใช้งาน ซึ่งสอดคล้อง

กับ สุขสุดา ขุนราช (2559) ศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ผลการวิจยัพบว่า เครือ่งมอืคลาวด์ทีก่จิการส่วน

ใหญ่เลือกใช้คือรูปแบบ SaaS (Software as a Service) 

ซึง่เป็นแอปพลเิคชนัส�ำเรจ็รปูทีพ่ร้อมใช้งานทนัท ีผูใ้ช้ไม่ต้อง

พฒันา หรอืตดิต้ัง และมรีาคาถูก ช่วยแก้ปัญหาด้านการเงนิ

ส�ำหรับกิจการที่มีงบประมาณจ�ำกัดได้ และยังช่วยลดงาน

ทางด้านไอที 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ ได้แก่

	 1.	รูปแบบการฝึกอบรมสามารถปรับ-ลดเนื้อหา 

และระยะเวลาการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับพื้นฐานด้านไอ

ซีทีของครู หากครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีพื้นฐานด้านไอซีที

เท่าเทียมกัน การจัดฝึกอบรมและการติดตามผลจะสะดวก

ขึ้น

	 2.	เงื่อนไขความส�ำเร็จท่ีส�ำคัญคือ สถานศึกษา

ควรมคีวามพร้อมด้านอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ โมบาย 

และการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

	 3.	เพื่อให้การพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศและ

การสื่อสารได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ควรสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพครูด้านเทคโนโลยีขึ้นในสถานศึกษา 

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวจิยันีไ้ด้รบัทนุอดุหนนุการวจิยัจากส�ำนกังาน

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2559 คณะผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ ขอ

ขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความกรุณาตรวจสอบและให้

ค�ำแนะน�ำในการปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือวิจัยอย่างดียิ่ง ขอ

ขอบพระคุณผู้อ�ำนวยการโรงเรียนที่อ�ำนวยความสะดวก

ตลอดระยะเวลาการเก็บรวบรวมข ้อมูล ขอกราบ
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อค้นหากรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมเชิงจริยธรรม โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�ำนวน 6 คน 2) เพื่อตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวอย่าง จ�ำนวน 400 คน 

ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย 3) เพื่อสร้างรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษา จากกลุ่มเป้าหมายตัวแทนนักศึกษา

จ�ำนวน 20 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 4) เพื่อทดลองและประเมินรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษา โดย

กลุ่มเป้าหมายคือ ตัวแทนนักศึกษา จ�ำนวน 150 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

	 ผลการวจิยัพบว่า 1) กรอบแนวคดิทฤษฎพีฤติกรรมเชงิจรยิธรรมท้ังหมด 5 มติ ิประกอบด้วย 1. ความเข้าใจ 2. ทศันคติ 

3. วิจารณญาณ 4. พฤติกรรม 5. บุคลิกภาพ

	 2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลความสัมพันธ์สมการโครงสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับข้อมูล

เชงิประจกัษ์ของนกัศกึษา มค่ีาความเชือ่มัน่เชงิโครงสร้าง = 0.998 และมคีวามเทีย่งตรงเชงิโครงสร้างเป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด 

คือ χ2 = 124.465, df = 94, P-value = 0.225, CFI = 0.721, TLI = 0.643, SRMR = 0.063, RMSEA = 0.019, 
χ2 /df = 1.302<2 

	 3) การสร้างรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ ได้รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในมิติสถาบันการศึกษา ด้านกิจกรรมเชิงจริยธรรม จ�ำนวน 2 กิจกรรม ได้แก่ 

(1) กจิกรรมพฒันาจรยิธรรมด้านกลัยาณมติรด้วยการหยดุคดิสะกิดเพือ่น (2) กจิกรรมเชงิจรยิธรรมด้วยการควบคมุฝึกตนปฏบิตัิ

ตามกฎระเบยีบของสงัคม และด้านการบรูณาการจรยิธรรมในหลักสตูร จ�ำนวน 2 กิจกรรม ได้แก่ (1) กจิกรรมการพฒันาจริยธรรม

และค่านิยมที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร (2) กิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกภาพ 

	 4) ผลการทดลองรปูแบบพฒันาพฤตกิรรมเชิงจรยิธรรมด้านความรู ้ด้านทศันคต ิด้านวจิารณญาณ ด้านพฤตกิรรม และ

ด้านบุคลิกภาพ นักศึกษามีการพัฒนาพฺฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบพัฒนา พฤติกรรมเชิงจริยธรรม

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to find a concept of ethical behavior theory by interviewing 

6 of experts, 2) to examine the structural equation modeling of ethical behavior with empirical data, 400- 

person samples by simple random sampling technique, 3) to build a development form of ethical behavior 

of students, 20 student samples from a target group of students, and 4) to test and assess the development 

form of ethical behavior of students where the target was 150 students samples by specified sampling.

	 The research results showed that 1) there were 5 dimensions of the concept of ethical behavior 

theory which are 1. Understanding, 2. Attitude, 3. Judgment, 4. Behavior, and 5. Personality. 
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	 2) Results of confirmatory factor analysis of the relationship model of ethical behavior structure 

model and empirical data of students showed that the structure reliability = 0.998, and the structure 

accuracy met the based line, χ2 = 124.465, df = 94, P-value = 0.225, CFI = 0.721, TLI = 0.643, SRMR = 0.063, 

RMSEA = 0.019, χ2 /df = 1.302<2 

	 3) Building the ethical behavior development form of the students of the Rajabhat universities in 

the northeastern of Thailand, on an academic institute dimension, gives 2 ethical activities which are (1) 

ethical development activity for true friend part by Thinking and Telling Friend, and (2) ethical activity by 

self-control under a social order. On ethics and curriculum integration, the development form gives 2 

activities, (1) activity for ethics and desired values according to the curriculum development, and (2) 

activity for moral, ethical, and personality development.

	 4) The experiment results of ethical behavior development on Knowledge, Attitude, Judgment, 

Behavioral, and Personality showed that the ethical behavior of the students was developed to a better 

level with 0.05 statistical significance.

Keywords: Development Model, Ethical Behavior

บทน�ำ

	 การพฒันาความเจริญเตบิโตทางระดบัสตปัิญญา

และจริยธรรมของมนษุย์ให้มปีระสทิธภิาพเตม็ทีเ่พ่ือน�ำไปสู่

การพัฒนาประเทศทางด้านเศรษฐกิจ สังคมการเมือง และ

วัฒนธรรม โดยหวังให้มนุษย์มีชีวิตอยู่อย่างเป็นสุขไม่มี

ปัญหา ไม่มีความวุ่นวาย นั่นคือ การจัดการศึกษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ จะต้องเป็นการจัดการศึกษาเพื่อชีวิตและ

สังคม เมื่อผู้เรียนส�ำเร็จการศึกษาแล้วสามารถประกอบ

สมัมาอาชพี และร่วมกนัสร้างสรรค์ความเจรญิทางเศรษฐกจิ 

สังคมและวัฒนธรรมและอื่นๆ ให้กับพื้นที่ หรือถ้องถิ่นของ

ตนเองได้ด้วยความภาคภูมิ (กล้า ทองขาว 2558) มีหลัก

คุณธรรมจริยธรรมเป็นที่ยึดเหนี่ยว โดยเป็นไปตาม

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 หมวดที่ 1 มาตรา 6 ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไป

เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สต ิปัญญา ความรู ้และคณุธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรม

ในการด�ำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

และสอดคล้องกับกรอบแนวทางที่ส�ำคัญของยุทธศาสตร์

ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพคน (3) คือการปลูกฝังระเบียบวินัย 

คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ และแผนพัฒนา

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

ด้านการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ของ

ประเทศไทยได้ก�ำหนดแนวทางการพฒันาทีส่�ำคญัประกอบ

ด้วย (1) คือการปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม

จรยิธรรม มวีนิยั จติสาธารณะ และพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์  

อาทิ ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอก

ห้องเรียนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบ

วินัย และจิตสาธารณะ

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือทั้งหมดจ�ำนวน 11 แห่ง เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ท�ำ

หน้าที่ผลิตบัณฑิต โดยมีภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การ

สอนหรือการผลิตบัณฑิต การวิจัยเพื่อสร้างและพัฒนาองค์

ความรู การบรกิารวชิาการแกสงัคมและการท�ำนบุ�ำรงุศลิป

วัฒนธรรม โดยเฉพาะบทบาทในการสร้างสรรค์ทรัพยากร

บุคคลหรือว่าผลิตบัณฑิตนั้น แต่ด้วยสภาพเหตุปัจจัยทาง

สังคมหรอืบรบิทแวดล้อมทีม่กีารเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา

ได้ส่งผลให้พฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาบางส่วน ยังคงมี

ปัญหาในเชิงคุณธรรมจริยธรรมซึ่งเป็นส่วนความดีที่จะไป

เสริมสร้างความรู้ให้เป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ได้ จากการศึกษา

ของวราลี โกศัยและคณะ (2551) พบว่าปัญหาในการน�ำ

คุณธรรมจริยธรรมมาปฏิบัติ 2 ส่วนคือ นักศึกษามีปัญหาที่

ตัวบุคคล มีความเขินอายในการท�ำความดี ไม่ตรงต่อเวลา 

ไม่รู้จักประหยัด ไม่มีความซ่ือสัตย์ ขาดแรงจูงใจ เป็นต้น 

และนกัศกึษามปัีญหาในส่วนการท�ำงานกลุม่ คอืไม่ช่วยงาน

เพื่อน ไม่มีความรับผิดชอบ ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 

สอดคล้องกับดวงสุดา พินนอก และสุพรรณ บุญมา (2548) 

พบว่าพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษาโดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง อีกทั้งจากการศึกษาของฐานปนีย์ พสิษฐ์

เนาวกุล และพรสวรรค์ สุวัณณศรีย์ (2555) พบว่าปัญหา

ด้านคุณธรรมจรยิธรรมของนักศกึษา ได้แก่ การแต่งกายผดิ
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ระเบียบ ชู้สาว ไม่ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ไม่ซื้อสัตย์ ขาดวินัย ขาด

ความรบัผดิชอบ ดืม่สรุาเล่นการพนนั ยาเสพตดิ เทีย่วกลาง

คนื ส่งเสยีงดงัรบกวนคนอืน่ ทะเลาะววิาท ไม่มสีมัมาคารวะ 

พูดจาไม่เหมาะสม การเรียงล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา 

ปัญหาทีส่�ำคญัทีส่ดุและต้องรบีเร่งแก้ไข คือ ปัญหาด้านการ

ไม่ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

	 สภาพปัญหาที่กล่าวมาท้ังหมดนั้นเป็นปัญหาใน

เชงิคณุธรรมและจรยิธรรมของนกัศกึษาทีส่ถาบนัการศกึษา

จะต้องตระหนักให้ความส�ำคัญในการแก้ไขและพัฒนาให้

เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีความรู้ท้ังทางด้านวิชาการและ

วิชาชีพควบคู่กับการมีคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจศกึษารูปแบบพัฒนาพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ ซึ่งจะน�ำไปสู่การพัฒนาจริยธรรมแก่นิสิตนักศึกษา

เพือ่ให้เป็นบณัฑติทีส่มบรูณ์แบบทัง้ร่างกาย สตปัิญญาและ

จิตใจ เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติด้วยการเป็น

ทั้งคนดีและคนเก่งต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อค้นหากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีพฤติกรรม

เชิงจริยธรรม

	 2.	เพื่อตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร ้าง

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์นักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 3.	เพือ่สร้างรปูแบบพฒันาพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรม

ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีง

เหนือ

	 4.	เพื่อทดลองและประเมินรูปแบบพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ระยะที่ 1 ศึกษาและสังเคราะห์กรอบแนวคิด

พฤตกิรรมเชงิจริยธรรมโดยศกึษาจากต�ำรา เอกสาร แนวคดิ 

ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง (Documents) และการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (Expertise) จ�ำนวน 6 คน โดยใช้

วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sample) 

ได้แก่ พระสงฆ์ผู้เชี่ยวชาญในการท�ำหน้าที่เป็นพระธรรม

วทิยากร จ�ำนวน 2 รูป ตวัแทนนกัศกึษาจากองค์การบริหาร

นักศึกษา จ�ำนวน 2 คน (นายกองค์การบริหารนักศึกษา 

กรรมการบริหารองค์การนักศึกษา) และตัวแทนคณาจารย์ 

จ�ำนวน 2 คน 

	 ระยะที่ 2 ตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้าง

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์นักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ขอบเขตด้านพื้นที่ ได้แก่ นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ�ำนวน 11 แห่ง 

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 ตัวแปรอิสระ ป ัจจัยที่ส ่งผลพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่ 

มิติพื้นฐานส่วนบุคคลของนักศึกษา (Personal)

	 ด้านการกล่อมเกลาทางจริยธรรมของครอบครัว

	 ด้านความเชื่อในค�ำสอนทางศาสนา

	 ด้านการความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

	 ตนเอง

มิติบริบทแวดล้อมทางสังคม (Environment)

	 ด้านการรับรู้เลียนแบบผ่านสื่อ 

	 ด้านการเป็นผู้ชี้น�ำทางจริยธรรมของอาจารย์ 

	 ด้านการคบกัลยาณมิตร 

มิติสถาบันการศึกษา (Institutes)

		  ด้านแนวนโยบายในการพัฒนาจริยธรรม

		  ด้านการบูรณาการจริยธรรมในหลักสูตร 

		  ด้านกิจกรรมเชิงจริยธรรม 

ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษา

ระดับปรญิญาตรีมหาวิทยาลยัราชภฏัในภาคตะวนัออกเฉยีง

เหนือประกอบด้วยพฤติกรรม 5 ด้าน ได้แก่

	 ด้านความเข้าใจ (Understanding) 

	 ด้านทัศนคติ (Attitude)

	 ด้านวิจารณญาณ (Judgment)

	 ด้านพฤติกรรม (Behavior)

	 ด้านบุคลิกภาพ (Personality)

	 ด้านแหล่งข้อมูล

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ ในปีการศึกษา 2560 ทั้งหมด 11 แห่ง จ�ำนวน 

161,279 คน (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

แห่งชาติ 2559)

	 ตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในปี
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การศึกษา 2560 ทั้งหมด 11 แห่ง จ�ำนวน 400 คน ก�ำหนด

ขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใช้สตูรของทาโร่ ยามาเน่และการสุม่

แบบง่าย

	 ระยะที่ 3 สร้างรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 ผูว้จิยัน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการสงัเคราะห์ค้นหากรอบ

แนวคิดเชิงทฤษฎีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของการวิจัย 

ระยะที่ 1 และข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 2 มาร่าง 

เป ็น รูปแบบการพัฒนาภายใต ้แนวคิดทฤษฎีทาง

รัฐประศาสนศาสตร์ โดยการควบคุมและให้ค�ำแนะน�ำจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากน้ันท�ำการสร้างรูปแบบ

การพัฒนาที่เหมาะสมร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ และตัวแทนกลุ่ม

เป้าหมาย

	 ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล

	 ได้แก่ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการทางด้าน

การศึกษา นักวิชาการกองพัฒนานักศึกษา และตัวแทน

นักศึกษา จ�ำนวน 20 คน โดยเลือกแบบ เฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการสร้างรูปแบบ

การพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ได้แก่ แบบสมัภาษณ์ เรือ่ง รูปแบบการพฒันาพฤตกิรรมเชงิ

จริยธรรมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื โดยสมัภาษณ์จากผูบ้ริหาร 

ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการทางด้านการศึกษา นักวิชาการกอง

พัฒนานักศึกษา และตัวแทนนักศึกษา จ�ำนวน 20 คน

	 ระยะท่ี 4 ทดลองและประเมินรูปแบบพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยกลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ใน

การทดลองและประเมินรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมเชิง

จริยธรรม คอื ตวัแทนนกัศกึษา สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี จ�ำนวน 150 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling)

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิจัยระยะท่ี 1 เพื่อค้นหากรอบแนวคิด

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

วิธีการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากศึกษาจากต�ำรา เอกสาร 

แนวคดิ ทฤษฎ ีงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง (Documents) และการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (Expertise) โดยการจัดกลุ่มเนื้อหา 

(Grouping) และการพรรณนา (Descriptive) หลังจากนั้น

น�ำข้อมูลมาสังเคราะห์กรอบแนวคิดในเชิงทฤษฎี

	 การวจิยัระยะที ่2 เพือ่ตรวจสอบโมเดลสมการเชงิ

โครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยน�ำข้อมูล

ทั้งหมดมาจัดหมวดหมู่และบันทึกคะแนนแต่ละข้อในรูป

แบบรหัส (Coding From) จากน้ันน�ำข้อมูลทั้งหมดไป

วิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป 

เพือ่ทดสอบสมมตฐิานเชงิทฤษฎชีัว่คราวทีส่ร้างขึน้ก่อนการ

วิจัย

	 การวิเคราะห ์เชิงพรรณนา (Descriptive 

Method) เพื่ออธิบายข้อมูลทั่วไป สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

ร้อยละ ความถี่และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติวิเคราะห์ 

เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ใช้การวิเคราะห์สมการ

เชงิโครงสร้างโดยใช้โปรแกรมเอม็พลสั (Mplus) เพือ่อธบิาย

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษา โดยก�ำหนดนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 (Level of Significant .05) จาก

แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน ครอบคลุม

พื้นท่ีวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ ทั้ง 11 แห่ง

	 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm-

atory Factor Analysis) โดยการตรวจสอบความเหมาะสม

ของโมเดลโครงสร้างขององค์ประกอบ (Structural 

Equation Modeling: SEM)

	 การตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดลการวจิยั

กับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยใช้ค ่าสถิติตรวจสอบ ดังนี้ 

(สุนทรพจน์ ด�ำรงพานิช 2555) 

	 ค่าไค-สแควร์ (Chi-square: χ2) ไม่มีนัยส�ำคัญ 

หรือค่า P-Value มากกว่า .05

	 สัดส่วนระหว่าง ไค-สแควร์กับชั้นแห่งความเป็น

อิสระ (χ2 /df) น้อยกว่า 2 หรือน้อยกว่า 5 ในกรณีโมเดล

ซับซ้อน

	 ค่าเปรียบเทียบสัดส่วนที่ปรับให้ดีข้ึนกับค่าความ

เหมาะสมรวมของโมเดลทีว่จิยั (Overall Fit) กบัโมเดล Null 

Model (Comparative Fit Index: CFI) มีค่าตั้งแต่ .09 

ขึ้นไป

	 ค่าปริมาณที่เปล่ียนแปลงจากการเปรียบเทียบ

ระหว่างโมเดลสมมตฐิานกบัNull Model ต่อจ�ำนวนชัน้แห่ง
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ความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) (The Tucker 

Lewis Index: TLI) มีค่าตั้งแต่ .09 ขึ้นไป

	 ค่าปริมาณความคลาดเคลื่อนของรากก�ำลังสอง

เฉลี่ย (Root Mean Square Error of Approximation: 

RMSEA) ซึ่งเป็นค่าแสดงความเหมาะสมหรือไมเหมาะสม

ของโมเดล ค่า RMSEA ควรอยู่ระหว่าง 0.05 – 0.08 หรือ

ต�่ำกว่า 0.05 จะดีมาก

	 ค่าดัชนีความเหมาะสมจากการคลาดเคล่ือน 

(Standardized Root Mean Square Residual: SRMR) 

ซึ่งเป็นค่าแสดงความเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมของโมเดล

ค่า SRMR ควรอยู่ระหว่าง 0.05 – 0.08 หรือต�ำ่กว่า 0.05 

จะดีมาก

	 ค่าน�้ำหนักขององค์ประกอบ (Factor Loading) 

ไม่ควรน้อยกว่า 0.30

	 ค่าความเชือ่มัน่ของโครงสร้างโมเดล (Construct 

Reliability: pc ควรมีค่ามากกว่า 0.60 ขึ้นไป

	 การวิจัยระยะที่ 3 การสร้างและประเมินรูปแบบ

พัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้

วจิยัท�ำการวเิคราะห์ผลการวจิยัมาจ�ำแนกหมวดหมูใ่หม่เป็น

ปัจจัยเหตุปัจจัยผลตามล�ำดับการเกิด (Birth order) ของ

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้วยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

(Descriptive Method) เพือ่ค้นหาตวัแปรทีพ่บว่ามอีทิธต่ิอ

การพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ส�ำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จาก

นั้นน�ำเสนอผู้บริหารผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการทางด้านการ

ศกึษา นกัวิชาการกองพฒันานกัศกึษา และตัวแทนนกัศกึษา

จ�ำนวน 20 คน (Purposive Sampling) เพื่อตรวจสอบ

ยนืยนัแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า และสรปุเนือ้หา

บทวิพากษ์ของผู ้ เช่ียวชาญเพื่อให ้ได ้รูปแบบพัฒนา

พฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมนกัศกึษามหาวทิยาลัยราชภฏัในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 ระยะที ่4 ทดลองและประเมนิรปูแบบการพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื ผูวิ้จยัวเิคราะห์เชิงพรรณนา 

(Descriptive Method) เพื่ออธิบายข้อมูลท่ัวไป การ

ประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการทดลองใช้กับ

กลุ ่มตัวอย ่าง ได ้แก ่  ตัวแทนนักศึกษา สาขาวิชา

รัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธาน ีจ�ำนวน 150 คน เป็นการ

ประเมนิก่อนและหลงัการทดลอง (Pre - test, Post - test) 

ก�ำหนดระยะห่าง 3 เดอืน และน�ำผลการทดลองมาวเิคราะห์

ความแปรปรวนหลายตัวแปรตามแบบวัดซ�้ำ (Repeated 

Measures Multivariate Analysis of Variance: 

Repeated Measures MANOVA)

สรุปผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดทฤษฎี

พฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมทัง้หมด 5 มติ ิประกอบด้วย 1. ความ

เข้าใจ 2. ทัศนคติ 3. วิจารณญาณ 4. พฤติกรรม 5. 

บุคลิกภาพ

	 2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของ

โมเดลความสัมพันธ ์สมการโครงสร ้างพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของนักศึกษามีค่าความเชื่อ

มั่นเชิงโครงสร้าง = 0.998 และมีความเที่ยงตรงเชิง

โครงสร้างเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด คือ χ2 = 124.465, 

df = 94, P-value = 0.225, CFI = 0.721, TLI = 0.643, 

SRMR = 0.063, RMSEA = 0.019, χ2 /df = 1.302 

	 3) การสร้างรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ได้รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมเชิง

จรยิธรรมในมติสิถาบนัการศึกษา ด้านกจิกรรมเชงิจริยธรรม 

จ�ำนวน 2 กิจกรรม ได้แก่ (1) กิจกรรมพัฒนาจริยธรรมด้าน

กัลยาณมิตรด้วยการหยุดคิดสะกิดเพื่อน (2) กิจกรรมเชิง

จรยิธรรมด้วยการควบคมุฝึกตนปฏบิตัติามกฎระเบยีบของ

สงัคม และด้านการบรูณาการจรยิธรรมในหลกัสตูร จ�ำนวน 

2 กิจกรรม ได้แก่ (1) กิจกรรมการพัฒนาจริยธรรมและค่า

นยิมทีพึ่งประสงค์ตามหลกัสตูร (2) กจิกรรมพฒันาคณุธรรม

จริยธรรมและบุคลิกภาพ 

	 4) ผลการทดลองรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมด้านความรู้ ด้านทัศนคติ ด้านวิจารณญาณ ด้าน

พฤติกรรม และด้านบุคลิกภาพ นักศึกษามีการพัฒนาพฺฤติ

กรรมเชิงจริยธรรมที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ท่ี 

ระดับ .05

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันของโมเดล

ความสัมพันธ์สมการโครงสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของนักศึกษาระดับ
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ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ โดยมีค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างสูงกว่าเกณฑ์

มาตรฐาน คือ 0.999, 0.998, 0.999 และ 0.998 สูงกว่า 

0.60 และมคีวามเทีย่งตรงเชงิโครงสร้างตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิี ่.01 สามารถอภปิรายผลการวจิยั

จากสมมติฐานนี้ได้ว่า การที่ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยันของโมเดลความสัมพันธ ์สมการโครงสร ้าง

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นั่นหมายความว่า

ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวเป็นการยืนยันทางสถิติของทฤษฎี

ที่น�ำมาใช้ในการวิจัยว่าสามารถน�ำไปใช้ได้จริงกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเป็นวิธี

การท่ีผ่อนคลายข้อตกลงเบ้ืองต้นโดยยอมให้ความคลาด

เคลื่อนของข้อมูลที่ได้จากการวัดตัวแปรสังเกตได้แต่ละ

ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันได้ ท�ำให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่

ได้จากการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างมีความถูกต้อง

แม่นย�ำ (Barbara 2012) สอดคล้องกับพูลพงศ์ สุขสว่าง 

(2559) ได้กล่าวถงึหลกัการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

(The Basics of Structural Equation Modeling) ว่าการ

ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล (Model testing) เป็น

ขั้นตอนพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล โดย

เป็นการพิจารณาความสอดคล้องของโมเดลสมการ

โครงสร้างที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาค่า

พารามิเตอร์และความสมเหตุสมผลของขนาดและทิศทาง

ของค่าพารามเิตอร์แต่ละเส้น ซึง่เป็นเทคนคิทางสถติิทีใ่ช้ใน

การตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างทีพั่ฒนาขึน้ว่ามีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์คือเป็นการยืนยันความสม

เหตุสมผลของทฤษฎีกับข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้

	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้วยการวิเคราะห์สมการ

โครงสร้างเชิงเส้นSEM (Structural Equation Model) โดย

ปัจจัยที่มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลมากที่สุด คือ มิติสถาบัน

การศึกษา (.247) ประกอบด้วยด้านกิจกรรมเชิงจริยธรรม

และด้านการบูรณาการจริยธรรมในหลักสูตร สามารถ

อภิปรายผลได้ว่า 

	 มติสิถาบนัการศกึษาเป็นปัจจยัท่ีมอีทิธพิลต่อการ

พัฒนาพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมมากทีส่ดุ ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

สถาบันการศึกษาเป็นปัจจัยส�ำคัญในการก�ำหนดเป็น

นโยบาย ก�ำหนดแผนการจัดท�ำโครงการ ก�ำหนดเป้าหมาย

และแนวทางการด�ำเนินงานทีช่ดัเจนในการพฒันาจริยธรรม

ของนกัศกึษา โดยมรีปูแบบวิธกีารทีห่ลากหลาย ซึง่สามารถ

จัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมได้ทั้งโดยตรงและโดยอ้อมซ่ึงสอดคล้องกับการ

ศึกษาของอภิญญา มานะโรจน์ (2539) ซ่ึงสถาบันจะต้อง

ก�ำหนดเป็นนโยบาย ก�ำหนดแผนการปลูกฝังคุณธรรม

จริยธรรม จัดท�ำโครงการ ก�ำหนดเป้าหมายและแนวทาง

การด�ำเนินงานท่ีชัดเจน ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการสอด

แทรกลงไปในหลักสูตร การเรียนการสอนกิจกรรมด้วยวิธี

ต่างๆ และการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การปลูกฝังคุณธรรมแก่นิสิต

นักศึกษาท�ำได้หลายวิธีเช่น ต้องสร้างศรัทธาให้เกิดแก่คุณ

ธรรมนั้นๆ โดยการจัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะ ท�ำตัวเป็นแบบ

อย่างที่ดี ค�ำนึงถึงวัยและขั้นตอนการพัฒนาคุณธรรม 

มหาวทิยาลยัจะต้องก�ำหนดนโยบาย ปรบัปรุงหลกัสตูรการ

เรยีนการสอนและกจิกรรมส่งเสรมิในด้านต่างๆ เพือ่ปลูกฝัง

คุณธรรม โดยอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษามีส่วน

ส�ำคัญในการปลูกฝังคุณธรรมมากที่สุดสอดคล้องกับสุภาพ 

ณ นคร และคณะ (2547) ได้ศึกษารูปแบบที่เหมาะสมใน

การเสรมิสร้างและพฒันาบณัฑิตอดุมคตไิทย ผลการวจิยัได้

น�ำเสนอรูปแบบ ในส่วนการน�ำรูปแบบที่เหมาะสมในการ

จดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูรเพือ่พฒันาคณุธรรม จรยิธรรม พบ

ว่าสถาบันอุดมศึกษาต้องก�ำหนดเป้าหมายคุณลักษณะ

บัณฑิตทีพ่ึงประสงค์ของสถาบนัที่ชดัเจน โดยให้ครอบคลุม

องค์ประกอบความเป็นบัณฑิต และคุณลักษณะทาง

จริยธรรมที่ชัดเจน สามารถวัดได้และประเมินได้ มีการแต่ง

ตั้งคณะกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษาของสถาบัน โดยมี

องค์ประกอบจากหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องทัง้ฝ่ายวชิาการ 

ฝ่ายกิจการนักศึกษาฝ่ายวางแผนและพัฒนา และมีผู้แทน

นักนิสิตนักศึกษา ร่วมเป็นคณะกรรมการ ในแต่ละสถาบัน

ควรมีการก�ำหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนานิสิต

นักศึกษาในแต่ชั้นปีท่ีชัดเจน ตลอดจนก�ำหนดการด�ำเนิน

งานทีส่อดคล้องกบัแผนงานดงักล่าว ทัง้ในส่วนทีด่�ำเนนิการ

โดยสถาบันและส่วนที่ด�ำเนินการโดยนิสิตนักศึกษา

	 ด้านกิจกรรมเชิงจริยธรรมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

นิสิตนักศึกษาได้สัมผัสรับรู้การปลูกฝังบ่มเพาะซึมซับและ

เรียนรู้คุณธรรมจริยธรรมความดีงามต่างๆ ด้วยการคิด

วเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดแก้ปัญหาเชิงระบบ และประเมนิ

ค่าพฤติกรรมต่างๆ ผ่านการท�ำกิจกรรมเชิงจริยธรรมในรูป

แบบต่างๆ เช่น การจ�ำลองเหตุการณ์ การแสดงบทบาท
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สมมติ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับสุวิมล ว่องวาณิช และคณะ 

(2549) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแก่ผู้

เรียนว่าได้ผลดี ได้แก่ การบูรณาการสอดแทรกคุณธรรมใน

หลักสูตรในกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมที่ใช้

การสร้างกระแสหรือค่านิยมที่เกิดในช่วงนั้นมาเป็นสื่อใน

การออกแบบกจิกรรม เพือ่ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน หรอื

ใช้การแข่งขันเพื่อกระตุ้นความสนใจ เป็นต้น

	 ด้านการบูรณาการจริยธรรมในหลักสูตร เป็น

ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการพฒันาคณุธรรมจรยิธรรม ทัง้นีอ้าจ

เป็นเพราะหลักสูตรรายวิชาเป็นเป็นเน้ือหาสาระหลักของ

การเรียนการสอนท่ีนักศึกษาได้เรียนรู้โดยตรงจากอาจารย์

ผู ้สอนตลอดระยะเวลาท่ีศึกษาอยู่ เม่ือมีการบูรณาการ

จริยธรรมหรือสอดแทรกจริยธรรมในรายวิชาท่ีมีการเรียน

การสอนจึงท�ำให้ได้มโีอกาสเรยีนรูแ้ละสมัผสัถึงจรยิธรรมใน

ทุกๆรายวิชาที่ศึกษาในหลักสูตร สอดคล้องกับสุวิมล ว่อง

วาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย (2543) ที่ได้ศึกษาปัจจัยและ

กระบวนการท่ีเอื้อต่อการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อ

มุ่งความส�ำเร็จของส่วนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัยพบ

ว่ากระบวนการท่ีเอื้อต ่อการพัฒนาคุณธรรมในส่วน

กระบวนการพัฒนาจากอาจารย์มหาวิทยาลัยอาจารย์ร้อย

ละ 90 ได้มกีารสอดแทรกหรอืบรูณาการคณุธรรมจรยิธรรม

แก่นสิติโดยใช้เวลาในการสอนไม่เกนิร้อยละ 20 ของจ�ำนวน

ตามเวลาที่ท�ำการสอน และสอดคล้องกับศักดา ปรางค์

ประทานพร (2526) ให้ทัศนะเกี่ยวกับการบูรณาการ

หลักสูตรว่า หลักสูตรต้องมุ่งให้ผู้เรียนได้รับความรู้ทั้งทาง

ศลิปศาสตร์และวชิาชีพ มคีวามยดืหยุน่ในตวัเองพอสมควร 

ทีส่�ำคญัทีส่ดุหลกัสตูรจะต้องเน้นเรือ่งของศลีธรรมการสอด

แทรกคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่นักศึกษานั้นสามารถ

ท�ำได้ในทุกรายวิชา ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับผู้สอนว่าจะใช้วิธีการใด

ในการสอดแทรกตวัอย่างจากประสบการณ์ท่ีเคยใช้มาตัง้แต่

ท�ำหน้าที่เป็นผู้สอน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 มหาวิทยาลัยควรก�ำหนดนโยบายอย่างชัดเจนใน

การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

ด้วยการก�ำหนดเป้าหมายคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของสถาบนั ก�ำหนดคณุธรรมจรยิธรรมทีพ่งึประสงค์ในการ

พัฒนาคุณภาพของนิสิตนักศึกษา ก�ำหนดตัวบ่งช้ีและ

พฤติกรรมที่แสดงออกทางด้านคุณธรรมจริยธรรมของ

สถาบันอย่างชัดเจน

	 มหาวิทยาลัยควรก�ำหนดกลยุทธ์ในการด�ำเนิน

งานเพือ่พฒันานสิตินกัศกึษาโดยมกีารจดัตัง้คณะกรรมการ

เพือ่ตดิตามดแูลและประเมนิผลประสานความร่วมมอืในการ

ด�ำเนนิภารกจิด้านการพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมกบัทกุฝ่าย

เชือ่มโยงการสร้างกระบวนการเรยีนรู้ของนิสตินักศกึษาและ

กระบวนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาอย่าง

เป็นรูปธรรม

	 ข้อเสนอแนะเพื่อท�ำการวิจัยครั้งต่อไป

การวจิยัรปูแบบพฒันาพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมของนกัศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

เป็นการเก็บข้อมูลเฉพาะพื้นที่การวิจัย ท�ำให้ข้อมูลที่ได้รับ

มีข้อจ�ำกัดเนื่องจากเป็นข้อมูลเฉพาะกลุ่ม ควรมีการศึกษา

ในพื้นที่อื่นเพื่อเป็นการเปรียบเทียบได้ว ่าผลการวิจัย

สอดคล้องหรอืแตกต่างกนัอย่างไร อนัจะน�ำมาซึง่องค์ความ

รู้ใหม่ๆ และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้

	 การวิจัยในคร้ังนี้ เป ็นการศึกษาเพื่อพัฒนา

พฤตกิรรมเชิงจรยิธรรมเฉพาะกลุม่นกัศกึษา ควรทีจ่ะมกีาร

ศึกษาบุคคลที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม เช่นผู้ปกครองนักศึกษา 

อาจารย์ เจ้าหน้าที่ หรือบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นต้น 

ว่าการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับใด เพราะ

บุคคลเหล่านี้เป็นผู้ที่แวดล้อมและใกล้ชิดนักศึกษา

	 อีกทั้ง โดยบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละ

แห ่งแตกต ่างกัน ควรมีการศึกษาอย ่างเจาะลึกใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่ง เพื่อให้ได้การพัฒนา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษาที่เหมาะสมส�ำหรับ 

มหาวิทยาลัยนั้นๆ

กิตติกรรมประกาศ

	 บทความดุษฎีนิพนธ ์ส�ำ เร็จลุล ่วงได ้ด ้วยดี 

เน่ืองจากได้รับความช่วยเหลือ ดูแล เอาใจใส่จากอาจารย ์

ทีป่รกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.เสาวลกัษณ์ โกศลกติตอิมัพร 

รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา เคณาภูมิ และผู้มีอุปการคุณ

ทีม่ส่ีวนในความส�ำเรจ็นีท้กุท่าน ขอกราบขอบพระคณุไว้ ณ 

โอกาสนี้
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บทคัดย่อ
	 การวิจยัครัง้นีม้จีดุประสงค์เพือ่เปรยีบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษ ความรูค้�ำศัพท์ และแรงจงูใจในการ

อ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหมู่บ้านสหกรณ์ 2 ก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบ

ธรรมชาติ จ�ำนวน 32 คน เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองคือ แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ จ�ำนวน 7 แผน 

และเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมลูคอื แบบทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษ แบบทดสอบความรูค้�ำศพัท์ และแบบ

วัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังการเรียนด้วย 

แนวการสอนแบบธรรมชาตสิงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 2) นกัเรยีนมคีวามรูค้�ำศพัท์หลงัเรยีนด้วยแนว

การสอนแบบธรรมชาตสิงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 3) นกัเรยีนมแีรงจงูใจในการอ่านภาษาองักฤษหลงั

เรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: แนวการสอนแบบธรรมชาติ ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ ความรู้ค�ำศัพท์ แรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ

Abstract
	 The purposes of this research were to compare English reading ability, vocabulary knowledge, and 

English reading motivation before and after learning through the natural approach. The populations were 

32 sixth grade students at Moobansahakorn 2school. The experimental instruments were 7 lesson plans 

using the natural approach. The data collection instruments were an English reading ability test, a vocabulary 

knowledge test and an English reading motivation test that were administered before and after learning 

through the natural approach. The data were analyzed for mean, standard deviation and percentage. The 

findings of this study were as follows: 1) The students’ English reading ability after they learned through the 

natural approach was higher than before learning. The pre-test average scores were 8.94 and the post-test 

average scores were 13.66, 2) The students’ vocabulary knowledge after they learned through the natural 

approach was higher than before learning. The pre-test average scores were 9.88 and the post-test average 

scores were 16.41, and 3) The students’ English reading motivation after they learned through the natural 

approach was higher than before learning. The pre-test average scores were 3.21 and the post-test average 

scores were 4.12.

Keywords: Natural Approach Teaching, English Reading Ability, Vocabulary Knowledge, English Reading 

	      Motivation
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บทน�ำ

	 ในปัจจุบันนี้ภาษาอังกฤษมีความส�ำคัญและ

จ�ำเป็นในชีวิตเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นเครื่องมือส�ำคัญใน

การติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู ้การ

ประกอบอาชพี การสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัวฒันธรรมและ

วิสัยทัศน์ของชุมชนโลกช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจ

ตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของ

ภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด 

สังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง รวมทั้งเข้าถึงองค์

ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายและกว้างข้ึน และมีวิสัยทัศน์ในการ

ด�ำเนินชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ 2551) 

	 การอ่านเป็นทกัษะหนึง่ทีส่�ำคัญต่อความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยี ท�ำให้มนุษย์รู้จักค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม

อยูเ่สมอ เป็นเครือ่งมอืในการเรยีนรูส้รรพวทิยาการท้ังหลาย 

ช่วยพัฒนาสมองให้เกดิความคดิสร้างสรรค์สิง่ใหม่ นอกจาก

นี้ยังเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการพัฒนาอารมณ์และจิตใจ ดัง

นั้นผู้ที่มีนิสัยรักการอ่านย่อมเป็นผู้ท่ีมีความรู้กว้างขวาง 

และสามารถน�ำความรู้ไปพัฒนาสติปัญญา อารมณ์และ

สงัคมให้ดขีึน้ (ครรุกัษ์ ภริมย์รกัษ์ 2541) นอกจากนีก้ารอ่าน

ยงัมคีวามส�ำคญัต่อการพฒันาอาชพีและการศกึษา โดยการ

อ่านเป็นหวัใจส�ำคัญของการเรยีนการสอน (ฉววีรรรณ คหูา

ภินันทน์ 2542)

	 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการ

อ่านภาษาอังกฤษ พบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาการอ่าน

ภาษาอังกฤษ เน่ืองจากพื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกันของ

นักเรียนในชั้นเรียน นักเรียนแต่ละคนไม่สามารถเรียนรู้ได้

เท่ากัน ความกล้าแสดงออกในการใช้ภาษาของนักเรียนจึง

ไม่เท่ากัน ทําให้การจัดการชั้นเรียนค่อนข้างยาก นักเรียน

ส่วนมากไม่กล้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม เพราะกลัวพูดผิดฟัง

ผิด อ่านผิด เขียนผิด (นวพร ชลารักษ์ 2559) 

	 อีกประการหนึ่ง คือ การที่นักเรียนไม่มีความรู้ค�ำ

ศัพท์ภาษาอังกฤษ และยังไม่รู้วิธีการเรียนรู้ค�ำศัพท์ ในการ

อ่านภาษาอังกฤษ ความรู้เรื่องค�ำศัพท์เป็นองค์ประกอบที่

ส�ำคัญอย่างยิ่งเพราะยิ่งรู้ค�ำศัพท์มากเท่าไรก็จะท�ำให้อ่าน

ข้อความได้มากข้ึน อุปสรรคท่ีส�ำคัญประการหน่ึงของนัก

อ่านภาษาองักฤษคอื อ่านแล้วไม่ค่อยเข้าใจ ทัง้นีอ้าจเป็นผล

สืบเนื่องมาจากการไม่เข้าใจความหมายของค�ำศัพท์ ฉะนั้น

การเรียนรู้ค�ำศพัท์จงึเป็นสิง่ส�ำคญั ผูอ่้านจงึควรฝึกฝนทกัษะ

การเรียนรู ้ค�ำศัพท์โดยการเดาความหมายของค�ำศัพท์ 

(สมุทร เซ็นเชาวนิช 2542) 

	 นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้ของครูก็เป็นสาเหตุ

หน่ึงของปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษ ครูจ�ำนวนไม่น้อยท่ี

เลือกวิธีการสอนที่ไม่เหมาะสมและสอดคล้องกับกลุ่มของ

นกัเรยีน ใช้วธิกีารสอนแบบลองผิดลองถกู ไม่มกีารเรยีนการ

สอนที่เป็นไปตามธรรมชาติ คือ สอนเป็นล�ำดับจากทักษะ

การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน นักเรียนควรได้รับ

การฝึกฝนทักษะการฟังให้มาก สาเหตุที่ท�ำให้การเรียนการ

สอนไม่ประสบผลส�ำเร็จเนื่องจากผู้เรียนไม่มีโอกาสได้ฝึก

ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียน ฟังภาษาอังกฤษ

ไม่เข้าใจ ไม่กล้าพูด หรือพูดไม่ได้ แม้ว่าจะใช้เวลาเรียนอยู่

ในโรงเรียนนานกว่า 6 ปี ดังนั้น จึงเป็นการยากที่ผู้เรียนจะ

มีความเข้าใจลึกซึ้งและใช้ภาษาอังกฤษเพื่อสื่อสารได้อย่าง

เป็นธรรมชาต ิ(กาญจนา ศรสีงัวาลย์ 2547 อ้างถงึใน นวพร 

ชลารักษ์ 2559)

	 นอกจากนี้แรงจูงใจเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญใน

การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียน โดย 

Maslow (1976) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจว่าเป็นสิ่งที่ควบคุม

พฤตกิรรมมนษุย์ ซึง่เกดิจากความต้องการ (Need) แรงผลกั

ดนั (Drive) หรอืความปรารถนา (Desire) ท�ำให้มนษุย์มกีาร

ดิน้รนเพือ่ให้บรรลคุวามส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ทีเ่กดิขึน้เอง

ตามธรรมชาตหิรอืเกดิจากการเรยีนรูก้ไ็ด้ แรงจงูใจเป็นสิง่ที่

เกิดขึ้นโดยอาศัยส่ิงเร้าที่อยู่ภายในและภายนอกของบุคคล

นั้นเอง

	 จากการศึกษาแนวการสอนอ่านภาษาอังกฤษ 

แนวการสอนแบบธรรมชาติ (The Natural Approach) 

เป็นแนวคิดหน่ึงที่เน้นการสอนโดยใช้ทักษะและกลวิธีการ

อ่าน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องที่อ่านและมีเจตคติที่ดีต่อการ

อ่าน การสอนภาษาตามแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

เป็นการค้นคว้าของ Krashen and Terrell (1983) โดย

ภาพรวมหลกัของการสอนภาษาและการเรยีนรูภ้าษาของผู้

เรียนจะถูกเน้นไปที่ “ความหมาย” เพื่อการสื่อสาร กล่าว

คือความสามารถทางภาษาของผู้เรียนจะถูกกระตุ้นให้เกิด

ขึ้นได้จากการที่ให้ข้อมูลที่มีความหมาย และสามารถเข้าใจ

ได้ (Comprehensible Input) ภายใต้โครงสร้างทาง

ไวยากรณ์ทางภาษาที่ถูกต้อง ชัดเจน เหมาะสมกับระดับ

ความสามารถของผูเ้รยีนทีมี่อยู ่และเพิม่เนือ้หาทางภาษาที่

สูงกว่าระดับความสามารถของผู้เรียนเล็กน้อย นอกจากน้ี

แล้วแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติยังได้เน้นถึงเรื่อง

สมมติฐานในเรื่องตัวกรองอารมณ์ (The Affective Filter 

Hypothesis) กล่าวคือการรับข้อมูลและการเรียนรู้ภาษา
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ของผู้เรียนจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเม่ือผู้เรียนมีความ

มั่นใจในตนเอง มีแรงจูงใจ และความวิตกกังวลของผู้เรียน

ลดลง หรือเมื่อสภาวะทางอารมณ์ของผู้เรียนได้รับการ

ควบคมุโดยการเสรมิแรงในเรือ่งบรรยากาศทีผ่่อนคลายและ

เป็นกันเอง (Richards and Rodgers 2003) ซึ่งสอดคล้อง

กับการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการสอนตามแนวการสอน

แบบธรรมชาติ ซึ่งมีจุดดีที่ก่อให้เกิดการพัฒนาทักษะภาษา

องักฤษ ทัง้ 4 ทกัษะ และพฒันาเจตคต ิแรงจงูใจในการอ่าน

ภาษาองักฤษ อนงค์กร ศรเีจรญิ (2548) ได้ศกึษาการใช้แนว

การสอนแบบธรรมชาติ เพื่อพัฒนาความสามารถในการฟัง 

พูด ภาษาอังกฤษ และพัฒนาความรู้ค�ำศัพท์ ของผู้เรียน

ระดับเตรียมความพร้อม นุรอานี โตะโยะ (2556) ได้ศึกษา

ผลการสอนตามแนวคิดวิธีธรรมชาติต่อความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับเตรียมความพร้อม พบ

ว่าการสอนด้วยแนวการสอนธรรมชาต ิช่วยให้ผูเ้รยีนมคีวาม

สามารถทางภาษาอังกฤษดีขึ้นและยังให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดี

ต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 

	 จากหลักการและเหตุผลดังที่กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัย

จึงเห็นว่าการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ สามารถที่จะ

ช่วยพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ ความรู้

ค�ำศัพท์ และแรงจูงใจ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

จึงได้จัดท�ำการวิจัยในครั้งนี้ขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษของผูเ้รยีนก่อนและหลงัการเรยีนด้วยแนวการ

สอนแบบธรรมชาติ

	 2.	เพื่อเปรียบเทียบความรู้ค�ำศัพท์ภาษาอังกฤษ

ของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบ

ธรรมชาติ

	 3.	เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการอ่านภาษา

อังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอน

แบบธรรมชาติ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 กลุ่มประชากร

	 กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัยน้ี เป็นนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหมู่บ้านสหกรณ์ 2 ต�ำบลบ้าน

สหกรณ์ อ�ำเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ที่ก�ำลังเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 

จ�ำนวน 32 คน

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรต้น แนวการสอนแบบธรรมชาติ

	 ตัวแปรตาม ความสามารถในการอ่านภาษา

อังกฤษ ความรู้ค�ำศัพท์ภาษาอังกฤษ และแรงจูงใจ

	 3. แบบแผนการทดลองและขั้นตอนการทดลอง

การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบแผนการทดลองชนิดกลุ่มเดียวมีรูป

แบบดังนี้

	 R1		  R2

	 V1	  X	 V2

	 M1		  M2

ความหมายของสัญลักษณ์

	 R1 หมายถึง การท�ำแบบทดสอบความสามารถ

ในการอ่านภาษาอังกฤษก่อนเรียน

	 V1 หมายถึง การท�ำแบบทดสอบความรู้ค�ำศัพท์

ภาษาอังกฤษก่อนเรียน

	 M1 หมายถึง การท�ำแบบวัดแรงจูงใจในการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ก่อนเรียน

	 X หมายถึง การเรียนด้วยแนวการสอนแบบ

ธรรมชาติ

	 R2 หมายถึง การท�ำแบบทดสอบความสามารถ

ในการอ่านภาษาอังกฤษ หลังเรียน

	 V2 หมายถึง การท�ำแบบทดสอบความรู้ค�ำศัพท์

ภาษาอังกฤษ หลังเรียน

	 M2 หมายถึง การท�ำแบบวัดแรงจูงใจในการอ่าน

ภาษาอังกฤษ หลังเรียน

	 ด�ำเนินการทดลองตามล�ำดับขั้นตอนดังนี้

	 1)	นักเรียนท�ำแบบทดสอบความสามารถในการ

อ่านภาษาองักฤษ แบบทดสอบความรูค้�ำศพัท์ภาษาองักฤษ 

และแบบวัดแรงจูงใจก่อนการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบ

ธรรมชาติ

	 2)	ด�ำเนนิการสอนตามแผนการจดัการเรยีนรูต้าม

แนวการสอนแบบธรรมชาติ จ�ำนวน 7 แผน 

	 3)	หลงัการเรยีนรูด้้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

นักเรียนท�ำแบบทดสอบความสามารถในการอ่านภาษา

องักฤษ แบบทดสอบความรูค้�ำศัพท์ภาษาองักฤษ และแบบ

วัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ

	 4)	น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อแปลผลต่อไป



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256276

	 4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  4.1	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลองได้แก่ แผนการ

จัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษที่ใช้แนวการสอนแบบ

ธรรมชาติ จ�ำนวน 7 แผน แผนละ 3 คาบ คาบละ 50 นาที 

รวมทั้งหมดเป็น 21 คาบ โดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ได้ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ทั้งเรื่องของเนื้อหา 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และความ

ถกูต้องของการใช้ภาษาและไวยากรณ์ และผูเ้ชีย่วชาญตรวจ

สอบความเหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรมก่อนน�ำไป 

ใช้จริง

		  4.2	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่

			   4.2.1	แบบทดสอบความสามารถในการ

อ่านภาษาอังกฤษ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก จ�ำนวน 30 ข้อ ที่วัดความสามารถตามระดับการ

เรียนรู้ของ Revised Bloom’s Taxonomy ระดับความรู้

ความจ�ำ และระดบัความเข้าใจ ซึง่เป็นไปตามมาตรฐานและ

ตัวชี้วัดของรายวิชาภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

แบบทดสอบ มีค่าความยากง่ายเท่ากับ 0.48 ค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกเท่ากับ 0.87 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 และ

ปรับข้อสอบให้เหลือ 30 ข้อ จาก 40 ข้อ 

			   4.2.2	แบบทดสอบความรู้ค�ำศัพท์ภาษา

อังกฤษ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

จ�ำนวน 30 ข้อ ที่วัดการจดจ�ำค�ำศัพท์ บอกความหมาย 

ค�ำศพัท์ ใช้ค�ำศพัท์ให้เหมาะสมกบับรบิท แบบทดสอบ มค่ีา

ความยากง่ายของข้อสอบเท่ากับ .40 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก

เท่ากบั .61 และค่าความเชือ่มัน่เท่ากบั .84 และปรบัข้อสอบ

ให้เหลือ 30 ข้อ จาก 40 ข้อ 

			   4.2.3	แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษา

อังกฤษ ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ�ำนวน 

20 ข้อ ทีว่ดัความตระหนกัถงึความส�ำคญัของการอ่าน ความ

พงึพอใจ ความสนใจหรอืความต้องการทีจ่ะอ่านบทอ่านทีม่ี

เนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้ผ่านการตรวจ

สอบความเหมาะสม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .84 และปรับ

ข้อค�ำถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 20 ข้อ

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ตอนที ่1 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการ

อ่านภาษาองักฤษของผู้เรียนก่อนและหลงัการเรยีนด้วยแนว

การสอนแบบธรรมชาติ 

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนความ

สามารถในการอ่านภาษาองักฤษหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 ตอนที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบความรูค้�ำศัพท์ภาษา

อังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอน

แบบธรรมชาติ

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 จากตาราง 2 พบว่าค่าเฉลีย่ของคะแนนความรูค้�ำ

ศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการอ่านภาษา

อังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอน

แบบธรรมชาติ

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตาราง 3 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนแรงจูงใจ

ในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนการเรียนด้วยแนว

การสอนแบบธรรมชาติพบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง

มีนัยส�ำคัญสถิติที่ระดับ .05

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้

เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงขึ้น

กว่าก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาต ิอย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.	ความรู้ค�ำศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนหลัง

การเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงกว่าก่อนการ

ใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05

	 3.	แรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน

หลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงกว่าก่อน

การใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .05

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้

เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติที่สูงข้ึน 

ทั้งนี้เนื่องมาจากแนวการสอนแบบธรรมชาติ เป็นการสอน

ทีเ่น้นข้อมลูทีเ่ข้าใจได้ (Comprehensible Input) ซึง่ท�ำให้

ผู้เรียนเข้าใจความหมายของภาษาเป้าหมายได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ และเมื่อมีตัวป้อนเข้าท่ีเข้าใจได้มากพอ ท�ำให้ผู้

เรียนมีความพร้อมในการอ่านมากขึ้น และท�ำให้การอ่าน

ภาษาอังกฤษของผู้เรียนมีความหมาย โดยในการวิจัยครั้งนี้ 

จากตาราง 2  พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
อ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย
แนวการสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของคะแนนแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ  

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ระดับคุณภาพ t 

ก่อนเรียน 3.21 0.57 ปานกลาง 
16.87* 

หลังเรียน 4.12 0.45 มาก 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

         จากตาราง 3 พบว่าค่ าเฉลี่ ยของ
คะแนนแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติพบหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญสถิติที่ระดับ .05 

สรุปผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ
สูงขึ้นกว่าก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียน
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงกว่า
ก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. แรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูง
กว่าก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
ของผู้ เรียนหลังการเรียนด้ วยแนวการสอนแบบ
ธรรมชาติที่สูงขึ้น ทั้งนี้เนื่องมาจากแนวการสอนแบบ
ธรรมชาติ  เป็ นการสอนที่ เน้ น ข้ อมู ลที่ เข้ าใจ ได้ 
(Comprehensible Input) ซึ่ งท า ให้ ผู้ เรี ยน เข้ า ใจ
ความหมายของภาษาเป้าหมายได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
และเมื่อมีตัวป้อนเข้าที่เข้าใจได้มากพอ ท าให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการอ่านมากขึ้น  และท าให้การอ่าน
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนมีความหมาย  โดยในการวิจัย
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เน้นการให้ข้อมูลที่เข้าใจได้  ผ่านการ
เรียนรู้ใน ขั้นก่อนการอ่าน  โดยให้ทั้งค าศัพท์ที่ดึงมา
จากบทอ่าน โครงสร้างทางภาษาที่จ าเป็นต่อการอ่าน 
การดึงความสนใจของผู้เรียนให้มีต่อบทอ่าน เช่นการดู
รูปภาพประกอบ  การสนทนาเกี่ยวกับเรื่องที่อ่าน 
การให้ผู้เรียนเดาเรื่องที่จะอ่านและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นก่อนที่จะอ่าน  และในขั้นของการอ่านผู้สอนมี
การอ่านออกเสียงน าท าให้ผู้เรียนคุ้นเคยกับบทอ่าน
ยิ่งข้ึน และการอ่านน าน้ันเป็นส่วนหนึ่งของการให้ข้อมูล
ที่เข้าใจได้ ท าให้นักเรียนมีความพร้อมในเรื่องระดับ
ความสามารถทางภาษาเพื่อที่จะรับข้อมูลใหม่ที่สูงขึ้น
ได้  ผ่านข้อมูลที่เข้าใจได้ ที่ปรากฏในลักษณะ i + 1 คือ

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 และปรับข้อสอบให้เหลือ 30 
ข้อ  จาก 40 ข้อ  

3) แบบวัดแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษ
ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับจ านวน 20 
ข้อ  ที่วัดความตระหนักถึงความส าคัญของการอ่าน 
ความพึงพอใจ ความสนใจหรือความต้องการที่จะอ่าน
บทอ่านที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ แบบประเมินนี้ ได้
ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม มีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.84 และปรับข้อค าถามจาก 25 ข้อให้เหลือ 
20 ข้อ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 8.94 3.35 29.79 
14.01* 

หลังเรียน 13.66 3.84 45.52 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรู้ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยแนว
การสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  ของคะแนนความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ   

การทดสอบ 
ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ร้อยละ t 

ก่อนเรียน 9.88 3.47 32.92 
19.10* 

หลังเรียน 16.41 3.74 54.69 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

x̄

x̄

S

S

จากตาราง 2  พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
อ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย
แนวการสอนแบบธรรมชาติ 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของคะแนนแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ  

การทดสอบ ค่าเฉลี่ย 
(30) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ระดับคุณภาพ t 

ก่อนเรียน 3.21 0.57 ปานกลาง 
16.87* 

หลังเรียน 4.12 0.45 มาก 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

         จากตาราง 3 พบว่าค่ าเฉลี่ ยของ
คะแนนแรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ก่อนการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติพบหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญสถิติที่ระดับ .05 

สรุปผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติ
สูงขึ้นกว่าก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียน
หลังการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูงกว่า
ก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. แรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนหลังการเรียนด้วยแนวการสอนแบบธรรมชาติสูง
กว่าก่อนการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
ของผู้ เรียนหลังการเรียนด้ วยแนวการสอนแบบ
ธรรมชาติที่สูงขึ้น ทั้งนี้เนื่องมาจากแนวการสอนแบบ
ธรรมชาติ  เป็ นการสอนที่ เน้ น ข้ อมู ลที่ เข้ าใจ ได้ 
(Comprehensible Input) ซึ่ งท า ให้ ผู้ เรี ยน เข้ า ใจ
ความหมายของภาษาเป้าหมายได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
และเมื่อมีตัวป้อนเข้าที่เข้าใจได้มากพอ ท าให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการอ่านมากขึ้น  และท าให้การอ่าน
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนมีความหมาย  โดยในการวิจัย
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เน้นการให้ข้อมูลที่เข้าใจได้  ผ่านการ
เรียนรู้ใน ขั้นก่อนการอ่าน  โดยให้ทั้งค าศัพท์ที่ดึงมา
จากบทอ่าน โครงสร้างทางภาษาที่จ าเป็นต่อการอ่าน 
การดึงความสนใจของผู้เรียนให้มีต่อบทอ่าน เช่นการดู
รูปภาพประกอบ  การสนทนาเกี่ยวกับเรื่องที่อ่าน 
การให้ผู้เรียนเดาเรื่องที่จะอ่านและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นก่อนที่จะอ่าน  และในขั้นของการอ่านผู้สอนมี
การอ่านออกเสียงน าท าให้ผู้เรียนคุ้นเคยกับบทอ่าน
ยิ่งข้ึน และการอ่านน าน้ันเป็นส่วนหนึ่งของการให้ข้อมูล
ที่เข้าใจได้ ท าให้นักเรียนมีความพร้อมในเรื่องระดับ
ความสามารถทางภาษาเพื่อที่จะรับข้อมูลใหม่ที่สูงขึ้น
ได้  ผ่านข้อมูลที่เข้าใจได้ ที่ปรากฏในลักษณะ i + 1 คือ
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ผู้วิจัยได้เน้นการให้ข้อมูลท่ีเข้าใจได้ ผ่านการเรียนรู้ใน ขั้น

ก ่อนการอ่าน โดยให้ ท้ังค�ำศัพท์ ท่ีดึงมาจากบทอ่าน 

โครงสร้างทางภาษาทีจ่�ำเป็นต่อการอ่าน การดงึความสนใจ

ของผู้เรียนให้มีต่อบทอ่าน เช่นการดูรูปภาพประกอบ การ

สนทนาเกี่ยวกับเรื่องที่อ่าน การให้ผู้เรียนเดาเรื่องที่จะอ่าน

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นก่อนที่จะอ่าน และในข้ันของ

การอ่านผูส้อนมกีารอ่านออกเสยีงน�ำท�ำให้ผู้เรยีนคุน้เคยกับ

บทอ่านยิ่งขึ้น และการอ่านน�ำน้ันเป็นส่วนหน่ึงของการให้

ข้อมูลที่เข้าใจได้ ท�ำให้นักเรียนมีความพร้อมในเรื่องระดับ

ความสามารถทางภาษาเพื่อที่จะรับข้อมูลใหม่ที่สูงขึ้นได้ 

ผ่านข้อมูลที่เข้าใจได้ ที่ปรากฏในลักษณะ i + 1 คือการเพิ่ม

ข้อมูลที่เข้าใจได้ท่ีมีระดับสูงกว่าระดับภาษาของผู้เรียนเล็ก

น้อย (Krashen and Terrell 1983) สอดคล้องกับนุรอานี 

โตะโยะ (2556) ที่ พบว่าการสอนด้วยแนวคิดวิธีธรรมชาติ 

ช่วยให้ผู้เรียนมีความสามารถทางภาษาอังกฤษดีขึ้นและมี

เจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ อีกประการหนึ่ง แนว

การสอนแบบธรรมชาติเน้นการใช้กลวิธีการอ่าน กล่าวคือ 

การที่ผู้วิจัยกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้กลวิธีการอ่าน เช่น Skim-

ming, Scanning ซึ่งทั้งนี้จะต้องขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายของ

การอ่าน และในการวิจยัในครัง้นีก้ม็บีทอ่านทีม่ลีกัษณะแตก

ต่างกนั ท�ำให้ผูเ้รียนต้องมจีดุมุง่หมายในการอ่านทกุคร้ังและ

เลือกกลวิธีการอ่านที่เหมาะสมกับบทอ่าน เป็นการฝึกอ่าน

บทอ่านหลายรูปแบบ ผู้เรียนมีจุดมุ่งหมายในการอ่าน และ

ฝึกการใช้กลวิธีการอ่านเพื่อให้การอ่านมีประสิทธิภาพมาก

ขึน้ ผูวิ้จยัได้ให้ค�ำถามน�ำผูเ้รยีนก่อนทีจ่ะอ่านบทอ่าน ท�ำให้

ผูเ้รยีนรูจ้ดุมุง่หมายของการอ่านและเลอืกกลวธิกีารอ่านได้

อย่างเหมาะสมตามแนวการสอนแบบธรรมชาติ โดยอ่าน

เพือ่จบัใจความและอ่านเพือ่หาข้อมลูส�ำคญัของบทอ่าน ผล

ปรากฎว่าการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น สามารถท่ีจะจับใจความส�ำคัญ และบอกราย

ละเอียดที่จ�ำเป็นได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ จิราภรณ์ ปรีชาชน 

(2544) ได้ศึกษาการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถด้าน

การอ่านตามแนวการสอนแบบธรรมชาตสิ�ำหรบันกัเรยีนชัน้

อนุบาลปีที่ 2 พบว่าความสามารถในการอ่านของนักเรียน

สูงกว่าหลังการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติ

	 และนอกจากน้ี การอ่านตามแนวการสอนแบบ

ธรรมชาตมิกีจิกรรมหลงัการอ่านเพือ่ให้ผูเ้รยีนทบทวนความ

รู้ โดยกิจกรรมเป็นกิจกรรมง่ายๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้น�ำความ

รู้ ใจความส�ำคัญ รายละเอียดต่างๆ ที่ได้จากการอ่านมาใช้

อย่างมคีวามหมาย กจิกรรมหลงัการอ่านเน้นการแสดงออก

ทางภาษาทีแ่สดงถงึความเข้าใจบทอ่านมากกว่ารปูแบบของ

ภาษา ผ่านการพดู และการเขยีน และกจิกรรมหลังการอ่าน

ไดถู้กออกแบบมาเพื่อให้มีความน่าสนใจ กระตุ้นการเรยีนรู้

และการใช้ภาษาอย่างมคีวามหมาย และลดความวติกกงัวล

ในการใช้ภาษา ซึ่งเป็นไปตามแนวการสอนแบบธรรมชาติ 

เกีย่วกับสมมตฐิานในเรือ่งตวักรองอารมณ์ (The Affective 

Filter Hypothesis) กล่าวคือการรับข้อมูลและการเรียนรู้

ภาษาของผู้เรียนจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเม่ือผู้เรียนมี

ความมั่นใจในตนเอง มีแรงจูงใจ และความวิตกกังวลของผู้

เรยีนลดลง หรอืเมือ่สภาวะทางอารมณ์ของผู้เรยีนได้รบัการ

ควบคุมโดยการเสรมิแรงในเรือ่งบรรยากาศทีผ่่อนคลายและ

เป็นกันเอง (Richards and Rodgers 2003) 

	 2. ความรูค้�ำศัพท์ภาษาองักฤษของผูเ้รยีนหลงัการ

ใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติสูงขึ้น ท้ังนี้เนื่องมาจากแนว

การสอนตามแบบธรรมชาติมีกระบวนการเรียนรู้ค�ำศัพท์

โดยส่ือความหมายค�ำศัพท์ ผ่านรูปภาพ วัตถุจริง ท่าทาง

ประกอบ บัตรค�ำ ทั้งนี้ผู้เรียนจะเข้าใจความหมายของค�ำ

ศัพท์ก่อนโดยการดูจากสื่อการเรียนรู้ ฟังเสียงหลายๆ ครั้ง 

จนเข้าใจเสยีงและความหมายของค�ำเป็นอย่างด ีแล้วจงึอ่าน

ค�ำศพัท์ในบตัรค�ำ และผูเ้รยีนยงัได้ฝึกออกเสยีง พดูค�ำศพัท์ 

ในเวลาที่ตนเองพร้อมที่จะพูด ไม่ถูกบังคับให้พูด โดยเริ่ม

จากการชีค้�ำศพัท์ จบัคูค่�ำศพัท์ ตอบค�ำถามง่ายๆ แบบ Yes/

No Question การตอบค�ำถามอย่างสั้น (Short Answer) 

เพือ่ทบทวนค�ำศัพท์ เป็นการสอนค�ำศัพท์ทีท่�ำให้ผู้เรยีนเกดิ

ความสนกุสนาน ไม่วติกกงัวลต่อการเรยีนค�ำศัพท์ เรียนรูค้�ำ

ศัพท์อย่างเป็นธรรมชาติ และสนใจที่จะเรียนรู้และน�ำค�ำ

ศัพท์ไปใช้อย่างมีความหมาย สอดคล้องเกี่ยวกับสมมติฐาน

ในเรื่องตัวกรองอารมณ์ (The Affective Filter Hypoth-

esis) กล่าวคอืการรับข้อมูลและการเรียนรูภ้าษาของผูเ้รียน

จะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเมื่อผู้เรียนมีความมั่นใจใน

ตนเอง มแีรงจงูใจ และความวติกกังวลของผู้เรยีนลดลง หรอื

เมือ่สภาวะทางอารมณ์ของผูเ้รยีนได้รบัการควบคุมโดยการ

เสริมแรงในเรื่องบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็นกันเอง 

(Richards and Rodgers 2003) ด้วยเหตุนี้แนวการสอน

ตามแบบธรรมชาติจงึเน้นให้ผู้เรยีนรูค้วามหมายของค�ำศัพท์

อนัเป็นพืน้ฐานของการสือ่สาร ค�ำศพัท์เป็นส่วนส�ำคญัให้เกดิ

การเรียนรู้ภาษา เพราะการเรียนรู้จะไม่เกิดขึ้นเลยหาก

ปราศจากการเข้าใจความหมายของค�ำศพัท์ (Krashen and 

Terrell 1983) 

	  นอกจากนี้ การเรียนรู้ค�ำศัพท์ตามแนวการสอน

แบบธรรมชาต ิมลีกัษณะเป็นการให้ข้อมลูทีเ่ข้าใจได้ (Com-

prehensible Input) โดยผู้วิจัยเลือกที่จะสอนค�ำศัพท์ใหม่ 
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ค�ำศัพท์ที่ผู้เรียนควรรู้ โดยพิจารณาดึงค�ำศัพท์จากบทอ่าน 

และสอนการใช้ค�ำศัพท์ในบริบทต่างๆ ที่ปรากฏในบทอ่าน 

ซึง่ท�ำให้ผูเ้รยีนมข้ีอมลูทีเ่ข้าใจได้ พร้อมทีจ่ะน�ำค�ำศพัท์ทีไ่ด้

เรยีนรูไ้ปใช้อย่างมคีวามหมายในการท�ำความเข้าใจบทอ่าน 

จับประเด็นส�ำคัญ และหารายละเอียดส�ำคัญได้ ค�ำศัพท์

ถือว่าเป็นข้อมูลที่เข้าใจได้ (Comprehensible Input) ที่

ส�ำคัญเพราะค�ำศัพท์ใหม่ในแต่ละบทอ่านน้ันจะปรากฏใน

ลักษณะ i + 1 คือการเพิ่มข้อมูลที่เข้าใจได้ที่มีระดับสูงกว่า

ระดับภาษาของผู้เรียนเล็กน้อย (Krashen and Terrell 

1983) เมื่อผู้เรียนมีปริมาณข้อมูลที่เข้าใจได้เพียงพอแล้วจึง

น�ำไปสูก่ารผลติทางภาษา กล่าวคอืการเรยีนรูภ้าษาและการ

ใช้ภาษาได้ 

	 3. แรงจูงใจในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน

หลังการใช้แนวการสอนแบบธรรมชาติสูงข้ึน ท้ังน้ีเนื่องมา

จาก แนวการสอนแบบธรรมชาตมิแีนวคดิ และรปูแบบการ

เรียนรู้ที่สร้างแรงจูงใจ ความมั่นใจ และลดความวิตกกังวล

ในการเรียนภาษาองักฤษ ผูว้จิยัได้จดักระบวนการเรยีนรูโ้ดย

เริ่มจากการก�ำหนดเน้ือหาท่ีจะเรียนจากเรื่องใกล้ตัว 

ประกอบด้วยค�ำศัพท์และบทอ่านที่เกี่ยวข้องกับตนเอง 

ครอบครัว สิ่งแวดล้อม อาหารเครื่องดื่ม เวลาว่างและ

นนัทนาการ และสภาพลมฟ้าอากาศ กระบวนเรยีนรู้ค�ำศพัท์

มีความสนุกสนาน ผ่อนคลาย ผ่านการใช้รูปภาพ บัตรค�ำ 

ท่าทาง และน�ำเสียงต่างๆ ผูเ้รียนได้ออกเสยีงค�ำศพัท์ ผูเ้รยีน

ที่ยังไม่พร้อมก็แสดงออกผ่านท่าทาง การชี้ค�ำศัพท์ การชู

บัตรค�ำ เป็นต้น ในขั้นนี้ไม่มีการบังคับให้แสดงออกทาง

ภาษาเมื่อไม่พร้อม แต่จะให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างธรรมชาติ

ของเด็กที่ชอบความสนุกสนาน เรียนรู้ตามความสนใจของ

ตนเอง เมือ่ผูเ้รยีนเกดิความสนกุสนานใจการเรยีนรูค้�ำศพัท์ 

ก็ท�ำให้มีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้เพิ่ม นอกจากนี้การให้ค�ำศัพท์ 

และโครงสร้างทางภาษาก่อนการอ่าน การแลกเปลีย่นข้อมลู

และเดาเหตกุารณ์ในเรือ่งท่ีอ่าน การอ่านออกเสยีงน�ำผูเ้รยีน

ในขั้นการอ่าน เป็นการให้ข้อมูลที่เข้าใจได้ (Comprehen-

sible Input) ที่ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความพร้อม และไม่มีความ

วิตกกังวลในการอ่านภาษาอังกฤษ ซ่ึงสอดคล้องกับ

สมมตฐิานการกลัน่กรองทางอารมณ์ (The Affective Filter 

Hypothesis) กล่าวคือ ผู้เรียนที่มีแรงจูงใจสูงโดยทั่วไปจะ

ท�ำได้ดีกว่าผู้เรียนท่ีมีแรงจูงใจต�่ำในการรับรู้ภาษาท่ีสอง ผู้

เรียนที่มีความมั่นใจในตนเองและจินตนาการในตน 

(Self-Image) ดีจะท�ำได้ดีกว่าผู้เรียนที่ไม่ค่อยมีความมั่นใจ

ในตนเองและจินตนาการในตน (Self-Image) ในการรับรู้

ภาษาทีส่อง และความวติกกงัวลต�ำ่ช่วยให้เกดิการรบัรูภ้าษา

ที่สองได้ดี (Krashsen 1983) ประการที่สอง แรงจูงใจใน

การอ่านภาษาอังกฤษมีมากขึ้นเนื่องจากผู้เรียนมีกลวิธีใน

การอ่านและเลือกกลวิธีในการอ่านได้อย่างเหมาะสม ซ่ึง

แนวการสอนแบบธรรมชาติให้ความส�ำคัญกับการใช้กลวิธี

ในการอ่าน โดยการอ่านแต่ละครัง้ต้องมจีดุมุง่หมายทีช่ดัเจน

และเลือกกลวิธีที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายนั้น งานวิจัยครั้ง

นี้ผู้วิจัยได้ฝึกให้ผู้เรียนใช้กลวิธีในการอ่านโดยใช้ค�ำถามน�ำ

ในการอ่านเพื่อผู้เรียนจะได้เลือกกลวิธีที่ถูกต้อง นอกจากนี้

ในแบบฝึกทบทวนเน้ือหาท่ีอ่านก็มีค�ำถามที่ให้ผู้เรียนกลับ

ไปอ่านบทอ่านและใช้กลวธิกีารอ่านทีเ่หมาะสมและรวดเรว็

ท�ำให้การอ่านของผู้เรียนมีความหมายและมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น และการฝึกการใช้กลวิธีการอ่านที่เหมาะสม 

บ่อย ๆ  นั้นท�ำให้ผู้เรียนอ่านได้คล่องขึ้น สร้างแรงบันดาลใจ 

สร้างความม่ันใจ และลดความวิตกกังวลในการอ่านภาษา

อังกฤษครั้งต่อไป สอดคล้องกับ Thongpinit (1996) ที่ได้

ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งได้

มาจากการพัฒนาและใช ้บทเรียนที่ยึดแนวการสอน

ธรรมชาติ พบว่าการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนอยู่ใน

ระดบัปานกลาง การฟังภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัสงูสดุ การ

อ่านและการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับสูง และนักเรียนมี

แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษในระดับสูง

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ควรมรีะยะเวลาในการจดัการเรยีนรูแ้ต่ละแผน

ให้มากขึน้เพือ่ให้ผูเ้รยีนค่อยๆ ซมึซับและรบัรูข้้อมลูทีเ่ข้าใจ

ได้ (Comprehensible Input) ให้มากขึ้นจนมีความพร้อม

อย่างเป็นธรรมชาติเพื่อจะได้น�ำไปใช้ในทักษะการพูด การ

อ่าน และการเขียน ได้ดีขึ้น

	 2.	ควรให้มกีารใช้แนวการสอนแบบธรรมชาตเิพือ่

พัฒนาการเรียนรู้ภาษาตั้งแต่เริ่มต้น

กล่าวคือระดับพื้นฐานสะสมมาเรื่อยๆ ตั้งแต่ระดับปฐมวัย

	 3.	ควรกระตุ้นผู้เรียนด้วยบริบททั้งในและนอก

ห้องเรียนท่ีสัมพันธ์กับความสนใจของผู้เรียน เช่น สื่อที่

นกัเรยีนพบเจอในชวีติประจ�ำวนั มมุหนังสอืทีน่กัเรยีนสนใจ

เพื่อเป็นการส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
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	 บทความวิจัยฉบับน้ี เป็นบทความวิจัยที่ส�ำเร็จ

ลลุ่วงด้วยด ีจงึขอขอบพระคณุ คณาจารย์สาขาวชิาหลกัสตูร

การสอนและเทคโนโลยีการเรียนรู้ (การสอนภาษาอังกฤษ) 

คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ผู้กรุณาให้ความรู้ 

ค�ำแนะน�ำ และให้ค�ำปรึกษาในการตรวจแก้ไขจนส�ำเร็จ

สมบรูณ์ด้วยด ีขอขอบพระคณุคณาจารย์ผูเ้ชีย่วชาญทุกท่าน

ขอขอบพระคณุ ผูอ้�ำนวยการโรงเรียนหมูบ้่านสหกรณ์ 2 ขอ

ขอบคุณนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 32 คน ที่

เป็นส่วนส�ำคญัหนึง่ของงานวจิยันีแ้ละให้ความร่วมมอือย่าง

ดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย และขอขอบพระคุณ

บิดา มารดา ของผู้วิจัย ผู้อยู่เบ้ืองหลังความส�ำเร็จ จน

บทความวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี
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บทคัดย่อ
 	 การวิจยัเรือ่งนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาสภาพการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ของนักเรียนระดบัชั้นมัธยมศกึษาตอนต้น 2) พฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ตัวอย่าง ได้แก่ ครูบรรณารักษ์และนักวิชาการเทคโนโลยี

สารสนเทศ และนกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษาตอนต้น เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัได้แก่ แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง และแบบสอบถาม 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. สภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน

ต้น ครูต้องผลติส่ือการจดัการเรยีนรู้ และใช้เทคนคิการจดัการเรยีนรูที้ห่ลากหลาย ส่งเสรมิให้นักเรยีนมีการศึกษาค้นคว้าการเรยีน

รู้ด้วยตนเอง ส่วนนกัเรยีนขาดทักษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร นักเรยีนไม่มกีารฝึกการค้นหาข้อมลูเพ่ิมเตมิจาก

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	 2. รูปแบบการจดัการเรยีนรู้แบบบรูณาการเพือ่ส่งเสรมิทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารประกอบด้วย 

5 องค์ประกอบหลัก คือ 1) หลักการจัดการเรียนรู้ 2) วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ มี 5 ขั้นย่อย 

คือ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นสอนความรู้ใหม่ ขั้นประเมินผล และขั้นการสรุป 4) สื่อและแหล่งการเรียน

รู้ และ 5) วัดผลและประเมินผล

	 3. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยี มีความเหมาะสม 

โดยผลรวมมีความสอดคล้องทุกด้าน

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

 

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study an integrated learning management of information 

technology and communication skill of junior high school students. 2) to develop an integrated learning 

management model to encourage learning skill of junior high school students. A sample was six librarian 

teachers, 60 junior high school students. The instruments used were an interview form there are structure 

and the questionnaires. The statistic used is the percentage, mean and standard deviation.
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	 The results of this study are: 1) integrated learning management information and communication 

technology of lower secondary school, the teacher must produce the audio visual, using various teaching 

technologies, encourage the students to study by themselves, some students lack the skills of using 

information technology and communication. Students do not practice searching for more information from 

the information and communication technologies. 2) integrated learning management to promote the skills 

of using information technology and communication Model PAIEC. The model consists of 5 main components 

as the following 1) the principle of the learning model 2) the purpose of the model 3) the process of learn-

ing management 5 steps (3.1) Preparation : P (3.2) Learning Activities : A (3.3) Teaching new knowledge and 

searching Investigation : I) (3.4) Evaluation : E (3.5) Conclusion: C 4) Media and Learning Resources 5) An 

evaluation assessment integrated learning management model to enhance Information technology and 

communication skills. The results were consistent in all aspects.

Keywords: Model of knowledge management, To promote using technology skill. Information and  

	      Communication 

บทน�ำ

	 กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-

2579) จดุเน้นการปฏริปูการศึกษา ยทุธศาสตร์ คือ หลกัสตูร

และกระบวนการเรียนรู้ครูการทดสอบการประเมินการ

ประกันคุณภาพและการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ผลิต

พัฒนากําลังคนและงานวิจัยที่สอดคล้องกับความต้องการ

ของการพฒันาประเทศ ICT เพือ่การศกึษา และการบรหิาร

จัดการ เป็นหัวใจส�ำคัญในการพัฒนาประเทศให้มีความ

ก้าวหน้า โดยมีเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นพลงัขบัเคลือ่นหรอื

ปัจจัยหลักที่ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลง ทุกศาสตร์ทาง

สังคมล้วนน�ำสารสนเทศเข้าไปใช้ประโยชน์หรือใช้ในการ

ตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ ซ่ึงสารสนเทศช่วยในการวางแผน 

เพ่ือน�ำไปสูก่ารพฒันาประเทศให้มคีวามยัง่ยนืมากยิง่ขึน้ ซึง่

ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2574) 

บทบาทและความรู้ความสามารถของบรรณารักษ์และนัก

สารสนเทศกลายเป็นประเดน็ส�ำคัญของวิชาชีพสารสนเทศ

ในยคุปจัจุบนั (คณะกรรมการจดัท�ำยทุธศาสตร์ชาติ 2559) 

และความสนใจในการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการศึกษามีผลต่อองค์การแหล่งการเรียนรู้ของสถาน

ศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาเป็นองค์ท่ีมีการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพจะน�ำไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือน 

(เวฬุรีย์ อุปถัมภ์ 2559)

	 บทบาทของห้องสมดุในการสนบัสนนุและส่งเสริม

ให้นักเรียนเป็นผู ้รู ้สารสนเทศท�ำให้บรรณารักษ์ซึ่งเป็น

ตัวกลางระหว่างสารสนเทศกับผู้ใช้บริการต้องปรับบทบาท 

จากผู้ให้บริการมาเป็นผู้สอนและปรับเปลี่ยนขอบเขตของ

เนื้อหาจากการสอนการใช้ห้องสมุดในรูปแบบเดิมมา

เป็นการสอนการรู้สารสนเทศ (สุมาลี วาที่หวาน 2556) 

การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้

เรียนได้เรียนรู้การแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้หลายๆ ด้าน

ประกอบด้วยกันและช่วยให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการทั้งทาง

ด้านความรู ้ทกัษะและเจตคตไิปพร้อมๆ ท�ำให้ผู้เรยีนมคีวาม

เข้าใจที่ชัดเจนและมองเห็นการเชื่อมโยงองค์ความรู ้ใน

ศาสตร์และมิติต่างๆ สามารถเรียนรู้อย่างมีความหมายและ

สามารถแก้ปัญหาในชีวิตได้ การจัดการเรียนรู้แบบบูรณา

การจึงสอดคล้องกับแนวคิดของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้

เรียนเป็นศูนย์กลาง (เมธาวี อานพรหม 2556) นวัตกรรมที่

น�ำมาใช้ในการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณาการด้านสารสนเทศ

เป้าหมายสงูสดุของการจัดการเรยีนรูใ้ห้นกัเรยีนรูท้กัษะการ

รู้ใช้สารสนเทศ และการจัดการเรียนรู้สารสนเทศเป็นสิ่ง

จ�ำเป็นต่อการศึกษาในโรงเรียน เพราะช่วยส่งเสริมให้ 

นักเรียนรู้จักคิดค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้นและจะเป็นพ้ืน

ฐานในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา การให้นักเรียนทุก

คนกลายเป็นผูท้ีม่ทีกัษะการใช้สารสนเทศสามารถน�ำทกัษะ

การใช้สารสนเทศทไีด้ใช้ในการด�ำเนนิชวีติประจ�ำวนัได้ และ

ผลของความรู ้และทกัษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร จะเป็นการสร้างทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับสังคม

สารสนเทศ และรองรับสารสนเทศในระดับสูงขึ้นและ

ค้นคว้าด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องอันส่งผลให้เกิด ยุคสมัยที่

เกิดการเปล่ียนแปลงด้านสารสนเทศ อยู่เสมอ การสอน
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ทักษะการรู้สารสนเทศในโรงเรียนถือเป็นภาระหน้าที่ของ

ครูบรรณารกัษ์ห้องสมดุโรงเรยีน ทีค่วรมบีทบาทในการปลูก

ฝังและสอนวิธีการศึกษาค้นคว้าให้นักเรียนมีทักษะด้าน

สารสนเทศและรูว้ธิทีีจ่ะเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่งตลอดชวิีต โดย

ครู บรรณารักษ์ประสานความร่วมมือกับครูหรืออาจารย์ผู้

สอน ในการสอนหรือท�ำกิจกรรมส่งเสริม การรู้สารสนเทศ

แก่นักเรียนเพื่อจัดให้มีการรู้สารสนเทศ นอกจากการสอน

ในห้องเรยีนแล้วห้องสมดุจดัการเรยีนสารสนเทศในรูปแบบ

อืน่เช่น การจัดอบรม การน�ำชมห้องสมดุ การปฐมนเิทศห้อง

สมุด (สุมิตรา สุวรรณ์ 2554) และพัฒนาทักษะแสวงหา

ความรู้ 

	 จากการศึกษาความเป็นมาและความส�ำคัญดัง

กล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษา รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการเพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อเป็นส่วนส�ำคัญในการจัด

เรยีนรูท้ีอ่�ำนวยความสะดวกในการบรกิารและให้ความรูพ้ืน้

ฐานเกี่ยวกับสารสนเทศแก่นักเรียนในการเรียนรู้ เป็นการ

ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความรู้สึกกระตือรือร้นในการ

ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมมากขึ้น ซึ่งจะเป็นการน�ำไปสู่ผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดีได้และการส่งเสริมทักษะการใช้

สารสนเทศ ส่งเสรมิกจิกรรมการเรยีนรู ้สามารถน�ำกจิกรรม

ไปประยกุต์ใช้ในการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ สามารถค้นคว้า

สารสนเทศต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วถูกต้อง ทั้งยังช่วยส่งเสริม

ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้พัฒนาไปสู่บุคคลเป็นพัฒนาไปสู่

บุคคลเป็นผู้รู้ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมากขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณา

การเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของนกัเรยีนระดบั

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

	 2.	เพือ่พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณ

าการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

พัฒนาการทั้งทางด้านความรู้ ทักษะและเจตคติไปพร้อมๆ  
ทําให้ผู้ เรียนมีความเข้าใจที่ ชัดเจนและมองเห็นการ
เช่ือมโยงองค์ความรู้ในศาสตร์และมิติต่างๆ  สามารถ
เรียนรู้อย่างมีความหมายและสามารถแก้ปัญหาในชีวิตได้ 
การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการจึงสอดคล้องกับแนวคิด
ของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (เมธาวี 
อานพรหม 2556)  นวัตกรรมที่นํามาใช้ในการจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการด้านสารสนเทศเป้าหมายสูงสุดของ
การจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนรู้ทักษะการรู้ใช้สารสนเทศ 
และการจัดการเรียนรู้สารสนเทศเป็นสิ่ งจําเป็นต่อ
การศึกษาในโรงเรียน เพราะช่วยส่งเสริมให้ นักเรียนรู้จัก
คิดค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้นและจะเป็นพื้นฐานใน
การศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา  การให้นักเรียนทุกคน
กลายเป็นผู้ที่มีทักษะการใช้สารสนเทศสามารถนําทักษะ
การใช้สารสนเทศทีได้ใช้ในการดําเนินชีวิตประจําวันได้ 
และผลของความรู้ และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร จะเป็นการสร้างทรัพยากรบุคคลเพื่อ
รองรับสังคมสารสนเทศ และรองรับสารสนเทศในระดับสงู
ขึ้นและค้นคว้าด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องอันส่งผลให้ เกิด 
ยุคสมัยที่เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านสารสนเทศ อยู่เสมอ 
การสอนทักษะการรู้สารสนเทศในโรงเรียนถือเป็น
ภาระหน้าท่ีของครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน ที่ควรมี
บทบาทในการปลูกฝังและสอนวิธีการศึกษาค้นคว้าให้
นักเรียนมีทักษะด้านสารสนเทศและรู้วิธีที่จะเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยครู บรรณารักษ์ประสานความ
ร่วมมือกับครูหรืออาจารย์ผู้สอน ในการสอนหรือทํา
กิจกรรมส่งเสริม การรู้สารสนเทศแก่นักเรียนเพื่อจัดให้มี

การรู้สารสนเทศ  นอกจากการสอนในห้องเรียนแล้ว
ห้องสมุดจัดการเรียนสารสนเทศในรูปแบบอื่นเช่น การจัด
อบรม การนําชมห้องสมุด การปฐมนิเทศห้องสมุด          
(สุมิตรา  สุวรรณ์  2554) และพัฒนาทักษะแสวงหาความรู้     

จากการศึกษาความเป็นมาและความสําคัญ
ดังกล่าว  ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษา รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อเป็นส่วนสําคัญ
ในการจัดเรียนรู้ที่อํานวยความสะดวกในการบริการและ
ให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสารสนเทศแก่นักเรียนในการ
เรียนรู้  เป็นการช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความรู้สึก
กระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมมากข้ึน ซึ่งจะ
เป็นการนําไปสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีได้และการ
ส่งเสริมทักษะการใช้สารสนเทศ ส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนรู้   สามารถนํากิจกรรมไปประยุกต์ใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  สามารถค้นคว้าสารสนเทศต่างๆ ได้
อย่างรวดเร็วถูกต้อง   ทั้งยังช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้พัฒนาไปสู่บุคคลเป็นพัฒนาไปสู่บุคคลเป็นผู้รู้
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากขึน้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณา
การเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
บูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

 
 
 

   

 

1.  การศึกษาแนวคิดและ
ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง  
2.  การศึกษาสัมภาษณ์ครู 
และ นักวิชาการที่สอน
เทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการ
เพื่อส่งเสริมทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของ
นักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

1.ทักษะการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
การสื่อสาร 
2. ความพึงพอใจ 

  ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม    กระบวนการวิจัย 

 

 

 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
การด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยได้ดําเนินการในลักษณะของการวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development)   ซึ่งใช้ระเบียบวิธี
วิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งวิจัยเชิงคุณภาพ    
(Qualitative  Research) และวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  
( Quantitative Research) ได้กําหนดขั้นตอนการวิจัยไว้ 2 
ระยะ ดังนี้  

ระยะที่  1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้แบบ
บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น   โดยมี 3 ขั้นตอน ดังนี้  

     ขั้นตอนที ่1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กับการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องได้แก่  ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยเอง 
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist Theory) ทฤษฎีการ
เรียนรู้ของโรเจอร์ ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ทักษะปฏิบัติ  
ทฤษฎีทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซัน  ทฤษฎีทักษะปฏิบัติของ
แฮร์โรว์  เพื่อใช้เป็นฐานแนวคิดในการสร้างรูปแบบ 
                 ขั้นตอนที่  2  สัมภาษณ์ครูบรรณารักษ์และ
นักวิชาการสารสนเทศของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น  เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัย  ได้แก่ ครูผู้สอนกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี
และครูผู้สอนบรรณารักษ์โรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัด
นครศรีธรรมราช  จํานวน  6  คน  เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีการจัดการเรียนรู้ห้องสมุดที่
เป็นเลิศและครูทีมีประสบการณ์ 10 ปีขึ้น  
               ขั้นตอนท่ี 3  สํารวจความคิดเห็นของนักเรียน
เกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น    โดยใช้แบบสอบถาม ตัวอย่าง  คือ  
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดนครศรีธรรมราช  
จํานวน  30 คน  เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive 
Sampling) โดยเลือกนักเรียนจากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ่ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช  3  โรงเรียน  คือ โรงเรียน
กัลยาณีศรีธรรมราช โรงเรียนเบญจมราชูทิศ และโรงเรียน
โยธินบํารุง โรงเรียนละ 10  คน    

ระยะที่ 2  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการเพื่ อส่ งเสริมทักษะการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น  ร่างรูปแบบและนําร่างรูปแบบนําไปให้ผู้เช่ียวชาญ
ประเมินรูปแบบจํานวน 7 คน  คุณสมบัติผู้เช่ียวชาญ มี
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้  10 ขึ้นไป ซึ่งเป็นครู
บรรณารักษ์ จํานวน 3 คน วุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี ด้าน
บรรณารักษ์  มีความสามารถด้านภาษา  แผนการจัดการ
เรียนรู้ มีวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ และวุฒิปริญญาโท ด้าน
หลักสูตรและนวัตกรรม  ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านการ
ประเมิน  และผู้เช่ียวชาญระดับปริญญาเอก จํานวน 4  คน มี
ความเช่ียวชาญด้าน หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  การประเมิน  การวิจัย แผนการจัดการ
เรียนรู้  ด้านสถิติ  นําผลที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาแก้ไขปรับปรุง 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 .  วิ เ ค ร าะห์ ข้ อมู ล เ ชิ งคุณภาพที่ ไ ด้ จาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยใช้เทคนิค
การ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
( Content  Analysis )   

 2 .  ข้ อมู ลที่ ไ ด้ จ า ก า รสั มภ าษณ์ ค รู ผู้ จั ด
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนครูบรรณารักษ์และครู
สอนกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา จากการถอดเท
ปการสัมภาษณ์และการจดรายละเอียดของข้อมูล 

3. ข้อมูลที่ ได้จากแบบสํารวจความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพของนักเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นโดยใช้แบบสอบถาม
โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  หาค่าเฉลี่ยและค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 4. ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยหาค่า  
IOC (index of item objective congruence) 

การด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจยัได้ด�ำเนนิการในลกัษณะของการวจัิยและ

พัฒนา (Research and Development) ซึ่งใช้ระเบียบวิธี

วิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) และวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

( Quantitative Research) ได้ก�ำหนดขั้นตอนการวิจัยไว้ 

2 ระยะ ดังนี	้

	 ระยะที ่1 ศกึษาสภาพการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณ

าการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยมี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

		  ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาเอกสาร งานวจิยัทีเ่ก่ียวข้อง 

กับการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

และทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องได้แก่ ทฤษฎีการสร้างความรูด้้วยเอง 

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist Theory) ทฤษฎี

การเรยีนรูข้องโรเจอร์ ทฤษฎกีารจดัการเรยีนรูท้กัษะปฏบิติั 
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ทฤษฎีทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซัน ทฤษฎีทักษะปฏิบัติของ

แฮร์โรว์ เพื่อใช้เป็นฐานแนวคิดในการสร้างรูปแบบ

  ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ครูบรรณารักษ์และนัก

วิชาการสารสนเทศของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน

ต้น เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ ตัวอย่างในการวิจัย 

ได้แก่ ครูผู้สอนกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีและครู

ผู ้ สอนบรรณารักษ ์ โรง เรี ยนมั ธยมศึกษา จั งหวัด

นครศรีธรรมราช จ�านวน 6 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เจาะจง โดยเลือกโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนรู้ห้องสมุดที่

เป็นเลิศและครูทีมีประสบการณ์ 10 ปีขึ้น 

  ขั้นตอนที่ 3 ส�ารวจความคิดเห็นของนักเรียน

เก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้แบบสอบถาม ตัวอย่าง คือ 

นั ก เ รี ยน โร ง เรี ย น มั ธ ยมศึ กษ าตอนต ้ น  จั ง ห วั ด

นครศรีธรรมราช จ�านวน 30 คน เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเลือกนักเรียนจากโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 3 

โรงเรียน คือ โรงเรียนกัลยาณีศรีธรรมราช โรงเรียนเบญจม

ราชูทิศ และโรงเรียนโยธินบ�ารุง โรงเรียนละ 10 คน 

 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้

แบบบูรณาการเพื่อส ่งเสริมทักษะการใช ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารของนกัเรยีนระดับชัน้มธัยมศึกษา

ตอนต้น ร่างรูปแบบและน�าร่างรูปแบบน�าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินรูปแบบจ�านวน 7 คน คุณสมบัติผู้เชี่ยวชาญ มี

ประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ 10 ขึ้นไป ซึ่งเป็นครู

บรรณารักษ์ จ�านวน 3 คน วุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี 

ด้านบรรณารกัษ์ มคีวามสามารถด้านภาษา แผนการจัดการ

เรียนรู้ มีวิทยฐานะช�านาญการพิเศษ และวุฒิปริญญาโท 

ด้านหลกัสตูรและนวตักรรม ด้านสือ่การเรยีนการสอน ด้าน

การประเมิน และผู้เช่ียวชาญระดับปริญญาเอก จ�านวน

4 คน มีความเชี่ยวชาญด้าน หลักสูตรการเรียนการสอน

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ การประเมิน การวิจัย แผนการ

จัดการเรียนรู้ ด้านสถิติ น�าผลที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาแก้ไข

ปรับปรุง

การวิเคราะห์ข้อมูล

 ผู้วิจัยได้ด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

 1. วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพทีไ่ด้จากการศกึษา

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องโดยใช้เทคนคิการ วเิคราะห์

ข้อมูลด้วยโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content

Analysis) 

 2. ข้อมูลที่ได้จาการสัมภาษณ์ครูผู้จัดกระบวน

การเรียนรู้ของนักเรียนครูบรรณารักษ์และครูสอนกลุ่มการ

งานอาชพีและเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร โดยใช้

การวเิคราะห์เชิงเนือ้หา จากการถอดเทปการสมัภาษณ์และ

การจดรายละเอียดของข้อมูล

 3. ข้อมูลที่ได้จากแบบส�ารวจความคิดเห็นเกี่ยว

กับสภาพของนักเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้นักเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นโดยใช้แบบสอบถามโดยใช้การ

วเิคราะห์ข้อมลูเชิงปรมิาณ หาค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

 4. ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น โดยหาค่า IOC (index 

of item objective congruence)

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลได้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของนกัเรยีนระดับช้ันมธัยมศึกษา

ตอนต้นทีม่คุีณภาพตามผลการประเมนิความเหมาะสมของ

ผู้เชี่ยวชาญ ดังภาพ 2



Journal of Graduate School, Pitchayatat 14(3): September-December 2019 85

 จากภาพที่ 2 รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบ

บูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักและขั้นตอนย่อยดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 หลักการจัดการเรียนรู้ คือ การ

ใช้แหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เน้นการจัดการเรียนรู้ที่เกิด

เช่ือมโยงเนื้อหาข้อมูลเข้าด้วยกัน โดยผ่านการใช้สื่อและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต มีการแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ และเลือกใช้สารสนเทศอย่างเหมาะสม มีผล

ให้เกดิคณุลกัษณะการใฝ่เรยีนรู ้ด้านการศกึษาค้นคว้าค้นหา

ความรู้ ด้านความมีเหตุ มีการปฏิบัติ เพ่ือสร้างความรู้ให้

สามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 

คือ มุ่งส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร นักเรียนใฝ่เรียนรู้ พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ช่วยพฒันาทกัษะการใช้เทคโนโลย ีทกัษะการสือ่สาร ทกัษะ

การแสวงหาความรู้ 

 องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 5 

ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นที่  1 ขั้นเตรียมความพร้อมของนักเรียน 

(Preparation : P) ขั้นการให้นักเรียนรับรู้ด้วยการ น�า

สถานการณ์จ�าลอง น�าสารสนเทศ ภาพเหตุการณ์เพื่อให้

นักเรียนเกิดความอยากเรียนรู้

 ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรมการเรียนรู ้ (Learning

Activities : A) ครูให้ความรู้พื้นฐานในการเรียน เป็นการ

ทบทวนความรู้เดิม เพื่อเชื่อมโยงสู่ความรู้ใหม่ โดยใช้สื่อ 

คูม่อืนกัเรยีน และตวัอย่างเพือ่ให้นกัเรยีนได้เหน็ภาพ มกีาร

ฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางการ

เรียนรู้ การสืบค้นสารสนเทศเพื่อให้ได้ความรู้ที่ถูกต้อง ตรง

กับความต้องการ

 ขั้นที่ 3 ขั้นสอนความรู้ใหม่ (Investigation : I) 

ครูท�าการสอนเน้ือหาใหม่ ให้นักเรียนได้เรียนรู้แผนการ

จัดการเรียนรู้ โดยผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพื่อให้

นักเรียนได้เกิดทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สาร ในการเรยีนรู ้ท�าให้นกัเรยีนเกิดความรูเ้ข้าใจสามารถ

สร้างเป็นองค์ความรู้ของนักเรียนได้ 

 ขั้นที่ 4 ขั้นประเมินผล (Evaluation : E) การ

ประเมนิผลการเรยีนรูห้ลงัจากท�ากจิกรรมเป็นรายบคุคล ทัง้

ด้านความรู ้ด้านทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร

 ขั้นที่ 5 ขั้นการสรุป (Conclusion : C) ขั้นตอน

น้ีเม่ือนักเรียนได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติกิจกรรมครบทุกข้ัน

 

 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูได้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้แบบ
บูรณาการเพื่อส่งเสรมิทักษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารของนักเรียนระดบัช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น

ที่มีคุณภาพตามผลการประเมินความเหมาะสมของ
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ภาพที่ 2  รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ( PAIEC  Model )  

 
จากภาพที่ 2 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณา

การเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่ อสารของนั กเรี ยนระดั บ ช้ันมั ธยมศึ กษาตอนต้ น 
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักและขั้นตอนย่อยดังนี้  

องค์ประกอบที่  1  หลักการจัดการเรียนรู้ คือ 
การใช้แหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เน้นการจัดการเรียนรู้ที่
เกิดเช่ือมโยงเนื้อหาข้อมูลเข้าด้วยกัน   โดยผ่านการใช้สื่อ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ   เครือข่ายอินเตอร์เน็ต มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  และเลือกใช้สารสนเทศอย่างเหมาะสม 
มีผลให้เกิดคุณลักษณะการใฝ่เรียนรู้  ด้านการศึกษา
ค้นคว้าค้นหาความรู้ ด้านความมีเหตุ  มีการปฏิบัติ เพื่อ
สร้างความรู้ให้สามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

องค์ประกอบที่ 2  วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
คือ มุ่งส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร นักเรียนใฝ่เรียนรู้  พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ช่วยพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี  ทักษะการสื่อสาร  
ทักษะการแสวงหาความรู้  

องค์ประกอบท่ี 3  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 5 
ขั้นตอน ดังนี ้

  ขั้นที่  1  ขั้นเตรียมความพร้อมของนักเรียน 
(Preparation : P ) ขั้นการให้นักเรียนรับรู้ด้วยการ นํา
สถานการณ์จําลอง นําสารสนเทศ  ภาพเหตุการณ์เพื่อให้
นักเรียนเกิดความอยากเรียนรู้ 

  ขั้ นที่  2 ขั้ นกิจกรรมการเรี ยนรู้  ( Learning   
Activities : A )  ครูให้ความรู้พื้นฐานในการเรียน เป็นการ
ทบทวนความรู้เดิม  เพื่อเช่ือมโยงสู่ความรู้ใหม่  โดยใช้สื่อ  
คู่มือนักเรียน  และตัวอย่างเพื่อให้นักเรียนได้เห็นภาพ มีการ
ฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางการ
เรียนรู้ การสืบค้นสารสนเทศเพื่อให้ได้ความรู้ที่ถูกต้อง ตรง
กับความต้องการ 
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ตอนครูร่วมกบันกัเรียนสรุปความรูแ้ละแลกเปลีย่นความคดิ

เห็น มาอภิปรายร่วมกันสรุป ความรู้ใหม่ๆ 

	 องค์ประกอบที่ 4 สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ห้อง

สมุด เว็บไซต์ หนังสือ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ใบความรู้ ใบ

กิจกรรม 

	 องค์ประกอบที่ 5 วัดผลและประเมินผลการ

จดัการเรียนรู้ใช้การวดัผลและประเมนิผลหลากหลาย วดัผล

ข้อสอบก่อนเรียน ข้อสอบหลังเรียน ประเมินผลระว่างการ

เรียนรู้ประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ประเมินผลความพึงพอใจของนักเรียน

ผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	ผลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎ ี

หลกัการ งานวจัิยทีเ่ก่ียวข้อง 1 ผลจากการศกึษาสภาพการ

จัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จากการสังเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เกิดจาก ไม่มีหนังสือและ

เอกสารในการเรียนการสอน เนื้อหาในการ

	 เรียนการสอนยุ้งยากซับซ้อน ตัวครูและวิธีการ

สอนของครูที่สอนแบบเดิมๆ ของครู ตลอดท้ังการจัดการ

เรียนการสอนที่ต้องอ�ำนวยความสะดวกสบายในการเรียน

การสอนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด และครูจะ

สอนเนื้อหา ความรู้ ความจ�ำ ไม่ได้สอนให้นักเรียนคิด และ

ไม่สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ แยกแยะเร่ือง

ราวต่างๆ และไม่มีทักษะพื้นฐานในการเรียนรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารทีถ่กูต้อง ขาดการแก้ปัญหา ขาด

การตัดสินใจที่ถูกต้อง จึงมีการพัฒนาการเรียนการสอน ครู

ต้องปรบัเปล่ียนวธิกีารสอน บูรณาการวธิกีารสอนทีส่ามารถ

พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ปรับเปล่ียนค�ำถามที่เป็นความจ�ำมาเป็นการคิดและการ

เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงการวัดผลประเมินผล

	 2.	ผลจากการสัมภาษณ ์ เชิ ง ลึกครู ผู ้ สอน

บรรณารักษ์โรงเรียนและครูผู้สอนเทคโนโลยีสารสนเทศ

มัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดนครศรีธรรมราช จ�ำนวน 6 คน 

พบว่า ครูสอนเนื้อหาเป็นส่วนใหญ่ อธิบายหรือบรรยายให้

นักเรียนฟัง ไม่ค่อยมีกิจกรรมที่สนับสนุนให้นักเรียนได้คิด 

ไม่มีหนังสือที่จะใช้ประกอบในการเรียนการสอน เมื่อไม่

เข้าใจก็ไปค้นหาหนังสือจากห้องสมุด ซึ่งการค้นหานักเรียน

ไม่มทัีกษะในการค้นหาสือ่สารสนเทศทีข้่อมลูทีต้่องการ และ

ท�ำให้ล่าช้าในการค้นหาข้อมลูทีต้่องการ ทีส่�ำคญัครูขาดสือ่

ในการเรยีนการสอนทีด่ที�ำให้นกัเรยีนขาดความสนใจไปด้วย 

ขาดทกัษะการเข้าถงึเทคโนโลยสีารสนเทศได้รวดเรว็ถกูต้อง 

และไม่มสีือ่การการเรยีนรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศให้

กบันกัเรียนได้เรยีนรู ้บรรณารักษ์ต้องการพฒันาความรูแ้ละ

ทักษะทางด้านการสอนเพื่อที่จะสอนนักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพผล และมีวิธีการสอนเทคนิคใหม่ๆ มาบูรณา

การในการจดัการเรยีนรู ้นอกจากนี ้บรรณารกัษ์ยงัต้องการ

ทักษะทางด ้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยเนื่องจาก

เทคโนโลยเีปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา จงึท�ำให้ความรูท้ีม่อียู่

ล้าสมัยอย่างรวดเร็ว 

	 3.	ผลการส�ำรวจความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียว

กับการจัดการเรียนรู้ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นโดยใช้

แบบสอบถาม จ�ำนวน 30 คน พบว่า อยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉล่ียรวมทุกด้านเท่ากับ (x̄=3.18) ระดับปานกลาง ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ (x̄=0.42) ระดับปานกลาง 

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน 
 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  ( N=30 )

จากตารางที่ 1  พบว่า การจัดการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( = 3.18 ) เมื่อจําแนกรายด้านพบว่า ด้านมาก 

การสนับสนุนการเรียนการสอน  ( =3.42) ปาน
กลาง และด้านน้อยนักเรียนมีความรู้และทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( =3.03)

ตารางที่ 2 ผลกการประเมิน ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  ความเป็นประโยชน์  ความสอดคล้อง ของรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญ 

จากตารางที่ 2 ผลกการประเมินความเหมาะสม
เฉลี่ย 0.97  ความเป็นไปได้ เฉลี่ย 0.96 ความเป็น

ประโยชน์ เฉลี่ย 0.93  ความสอดคล้องเฉลี่ย 0.94 
สอดคล้อง  

รายการประเมิน S ระดับ 
ด้านการสอนของครู 3.10 0.30 ปานกลาง 
ด้านสื่อการเรียน 3.19 0.42 ปานกลาง 
ด้านการสนับสนุนการเรยีนการสอน 3.42 0.52 ปานกลาง 
นักเรียนมีความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.03 0.44 ปานกลาง 
ด้านการวัดผลและประเมินผล 3.16 0.42 ปานกลาง 

 รวมเฉลี่ยทุกด้าน 3.18 0.42 ปานกลาง 

 รายการประเมิน ความ
เหมาะสม 
IOC 

ความเป็นไป
ได้ 
IOC 

ความเป็น
ประโยชน์ 
IOC 

ความ
สอดคล้อง 
IOC 

  ผลการประเมิน 

1. หลักการจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 1.00 สอดคล้อง 
2. วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 0.86 สอดคล้อง 
3. กระบวนการจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00  0.86 1.00 สอดคล้อง 
 3.1 ขั้นเตรียมความพร้อมสําหรับ 
       การเรียนรู้ (Preparation : P )  
 3.2  ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้  

 ( Learning Activities : A ) 

 0.86 

 1.00 

1.00 

 1.00 

0.86 

1.00 

1.00 

0.86 

สอดคล้อง 

สอดคล้อง 

 3.3  ขั้นสอนความรู้ใหม่ 
 ( Investigation : I )  1.00 0.86 1.00 0.86 สอดคล้อง 

 3.4  ขั้นประเมินผล 
 (Evaluation : E)  1.00 1.00 0.86 1.00 สอดคล้อง 

 3.5  ขั้นสรุป ( Conclusion : C ) 1.00 0.86 1.00 1.00 สอดคล้อง 
4. สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 0.86 สอดคล้อง 
5. วัดผลและประเมินผล 0.86 0.86 0.71 1.00 สอดคล้อง 

 เฉลี่ย 0.97 0.96 0.93 0.94 สอดคล้อง 

X̄
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า การจัดการเรียนรู้ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (x̄= 3.18) เมื่อจ�ำแนกรายด้านพบว่า ด้านมาก

	 การสนับสนุนการเรียนการสอน (x̄=3.42) ปาน

กลาง และด้านน้อยนักเรียนมีความรู ้และทักษะทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ (x̄=3.03) 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน 
 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  ( N=30 )

จากตารางที่ 1  พบว่า การจัดการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( = 3.18 ) เมื่อจําแนกรายด้านพบว่า ด้านมาก 

การสนับสนุนการเรียนการสอน  ( =3.42) ปาน
กลาง และด้านน้อยนักเรียนมีความรู้และทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( =3.03)

ตารางที่ 2 ผลกการประเมิน ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  ความเป็นประโยชน์  ความสอดคล้อง ของรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญ 

จากตารางที่ 2 ผลกการประเมินความเหมาะสม
เฉลี่ย 0.97  ความเป็นไปได้ เฉลี่ย 0.96 ความเป็น

ประโยชน์ เฉลี่ย 0.93  ความสอดคล้องเฉลี่ย 0.94 
สอดคล้อง  

รายการประเมิน S ระดับ 
ด้านการสอนของครู 3.10 0.30 ปานกลาง 
ด้านสื่อการเรียน 3.19 0.42 ปานกลาง 
ด้านการสนับสนุนการเรยีนการสอน 3.42 0.52 ปานกลาง 
นักเรียนมีความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.03 0.44 ปานกลาง 
ด้านการวัดผลและประเมินผล 3.16 0.42 ปานกลาง 

 รวมเฉลี่ยทุกด้าน 3.18 0.42 ปานกลาง 

 รายการประเมิน ความ
เหมาะสม 
IOC 

ความเป็นไป
ได้ 
IOC 

ความเป็น
ประโยชน์ 
IOC 

ความ
สอดคล้อง 
IOC 

  ผลการประเมิน 

1. หลักการจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 1.00 สอดคล้อง 
2. วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 0.86 สอดคล้อง 
3. กระบวนการจัดการเรียนรู้ 1.00 1.00  0.86 1.00 สอดคล้อง 
 3.1 ขั้นเตรียมความพร้อมสําหรับ 
       การเรียนรู้ (Preparation : P )  
 3.2  ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้  

 ( Learning Activities : A ) 

 0.86 

 1.00 

1.00 

 1.00 

0.86 

1.00 

1.00 

0.86 

สอดคล้อง 

สอดคล้อง 

 3.3  ขั้นสอนความรู้ใหม่ 
 ( Investigation : I )  1.00 0.86 1.00 0.86 สอดคล้อง 

 3.4  ขั้นประเมินผล 
 (Evaluation : E)  1.00 1.00 0.86 1.00 สอดคล้อง 

 3.5  ขั้นสรุป ( Conclusion : C ) 1.00 0.86 1.00 1.00 สอดคล้อง 
4. สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 0.86 สอดคล้อง 
5. วัดผลและประเมินผล 0.86 0.86 0.71 1.00 สอดคล้อง 

 เฉลี่ย 0.97 0.96 0.93 0.94 สอดคล้อง 
	 จากตารางที่ 2 ผลกการประเมินความเหมาะสม

เฉลี่ย 0.97 ความเป็นไปได้เฉลี่ย 0.96 ความเป็นประโยชน์ 

เฉลี่ย 0.93 ความสอดคล้องเฉลี่ย 0.94 สอดคล้อง 

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อ

ส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มีองค์ประกอบดังนี้ ดังนี้ หลักการจัดการเรียนรู้ สอดคล้อง

กบั Joyce and Weil (2000 ) ได้กล่าวว่า แนวคดิ และหลกั

การของรูปแบบ ซ่ึงจะเป ็นตัวชี้น� ำ ในการก�ำหนด

วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด�ำเนินการ

เพือ่ให้เป็นไปตามรปูแบบการจดัการเรยีนรูว้ตัถปุระสงค์การ

จัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ Joyce and Weil (2000 ) ได้

กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็น

ความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการ

เรียนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ กระบวนการจดัการเรยีนรู ้สอดคล้องกบั 

ภาษร แจ่มหม้อ (2557) ได้กล่าวว่า กระบวนการจัดการ

เรียนรู้ของรูปแบบ เป็นส่วนที่ระบุถึงขั้นตอนและกิจกรรม

ต่างๆ ทีใ่ช้ในการจดัการเรยีนรู้เพือ่ให้บรรลุวตัถปุระสงค์ของ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ มี 5 

ขั้นย่อย (1) ขั้นเตรียมความพร้อม (Preparation: P) 

สอดคล้องกับ แมน เชื้อบางแก้ว (2556) ได้กล่าวว่า เป็นขั้น

ทีผู้่เรยีนได้เชือ่มโยงความรูม้กีารระดมพลังสมองในการระบุ

หวัข้อทีส่นใจพร้อมกบักลุ่ม ท�ำให้ผู้เรยีนได้แลกเปล่ียนความ

คิด ยอมรับ ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น จนได้ข้อสรุปของ

หัวข้อที่ต้องการ และร่วมมือกันวางแผนการจัดการเรียนรู้

ในหัวข้อนั้นๆ เป็นการให้ผู้เรียนผู้คิดในการวางแผนการ

ท�ำงานอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกบั ปณภา ภิรมย์นาค 

(2555) ได้กล่าวว่า การเตรียมการให้พร้อมในการจัดการ



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256288

เรยีนรู ้เป็นการทีค่รเูตรยีมเกีย่วกบัสาระการเรยีนรูแ้ละองค์

ประกอบอื่นๆ ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตามการวางแผนการ

จัดการเรียนรู้ (2) ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ (Activities : A) 

สอดคล้องกับ สุนทรีย์ ปาลวัฒน์ชัย (2559) ได้กล่าวว่า ขั้น

การจัดการเรียนรู้ เป็นการอธิบายถึงการดําเนินการจัดการ

เรียนรู้ และรายละเอียดของกิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ 

บทบาทของผู้สอน และนักเรียน (3) ขั้นสอนความรู้ใหม ่

(Investigation : I) สอดคล้องกบั สธุาสนิ ีรมัมะญาณ (2558) 

ได้กล่าวว่า ขั้นขยายความคิด เป็นการน�ำความรู้ที่สร้างขึ้น

ไปเชื่อมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดท่ีได้ค้นคว้าเพิ่มเติม 

หรือน�ำแบบจ�ำลองหรือข้อสรุปท่ีไปใช้อธิบายสถานการณ์

หรือเหตุการณ์อื่นๆ ถ้าใช้อธิบายเรื่องต่างๆ ได้มากก็แสดง

ว่าข้อก�ำกัดน้อย ซึ่งก็จะช่วยให้เชื่อมโยงกับเรื่องราวต่างๆ 

และท�ำให้เกิดความรู้สึกกว้างขวางขึ้น (4) ขั้นประเมินผล 

(Evaluation : E) สอดคล้องกับ แมน เชื้อบางแก้ว (2556) 

ได้กล่าวว่า การประเมิน ( ผู้เรียนและครูร่วมกันประเมินผล

การเรียนรู้ของนักเรียนร่วมกันให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับ

หัวข้อ งานที่ท�ำ และความรู้สึกในประสบการณ์ที่ได้รับ (5) 

ขั้นสรุปผล (Conclusion : C) สอดคล้องกับ วันเพ็ญ กลิ่น

อ่อน (2559) ได้กล่าวว่า การสรุป ผู้เรียนสรุปจัดระเบียบ

ความรูท้ีไ่ด้รบัทัง้หมดทัง้ความรูเ้ดมิและความรูใ้หม่ และจดั

สิ่งที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบเพื่อช่วยให้ผู้เรียนจดจ�ำส่ิงที่

เรยีนรู้ได้ง่ายและวเิคราะห์การเรยีนรู ้สือ่และแหล่งการเรยีน

รู้ สอดคล้องกับ Anderson (1997) ได้กล่าวว่า สื่อและ

แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ช่วยให้การปฏิบัติแต่ละขั้นตอนของการ

ใช้รูปแบบการเรียนรู้ประสบผลส�ำเสร็จ สามารถพัฒนาได้

จริง และตรงตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ วัดผลและ

ประเมินผล สอดคล้องกับ Joyce and Weil (2000) ได้

กล่าวว่า การวดัและประเมนิผล เป็นส่วนส�ำคญัทีจ่ะบอกถงึ

ผลการด�ำเนินการตามรูปแบบการเรียนที่บรรลุเป้าหมาย 

	 2. ผลการประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการ

จัดการเรียนรู ้แบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จากผู้เช่ียวชาญมีค่า

เฉลี่ยทั้งหมดเท่ากับ 0.97 ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากท่ีสดุ ถือว่ารปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณาการเพือ่

ส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพสามารถน�ำไปใช้เป็นต้นแบบได้ และ

นอกจากนี้ยังพบว่าผู้เช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมใน

ระดับมากที่สุดในด้านต่างๆ ดังน้ี หลักการจัดการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สือ่และแหล่งการเรยีนรูก้ารวดัและประเมนิผล มาจากหลกั

การของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นส�ำคัญ

บนพื้นฐานแนวคิด ทฤษฎีที่มีความทันสมัยเหมาะกับการ

จดัการเรยีนรูท้ีช่่วยแก้ปัญหาในการเรยีนการสอน ด้านเวลา 

ด้านเน้ือหา ด้านส่ือ แหล่งเรียนรู ้ ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้มีความส�ำคัญใน

การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ และการท�ำงานส�ำหรับขั้น

ตอนการจัดการเรียนรู้ซึ่งมี 5 ขั้นย่อย ผู้เชี่ยวชาญประเมิน

ในระดับมาก สอดคล้องกับ ภาษร แจ่มหม้อ (2557) ได้

สงัเคราะห์องค์ประกอบของรปูแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยมี

องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบดังรายละเอียดต่อไปนี้ หลัก

การ 2) วตัถปุระสงค์ของรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้3) เนือ้หา 

เป็นเนือ้หาหรอืสาระการเรยีนรูท้ีจ่ะใช้ในการเรยีนการสอน 

4) กระบวนการจดัการเรยีนรู ้5 ) การวดัผลและประเมนิผล 

สอดคล้องกับ วาสนา จ่างโพธิ์ และคณะ (2558) ได้กล่าว

ถึงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ 1) แนวคิดและทฤษฎีพื้น

ฐาน 2) วตัถปุระสงค์ 3) ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้สอดคล้อง

กับ สุนทรีย์ ปาลวัฒน์ชัย (2559) ได้กล่าวว่า รูปแบบการ

จดัการเรยีนรู ้ดงันี ้1) หลกัการของรปูแบบ 2) วตัถปุระสงค์

ของรปูแบบเป็น 3) ขัน้การจดัการเรยีนรูข้องรปูแบบ 4) การ

วัดและประเมินผล สอดคล้องกับ ชุลีกร สายเกียรติวัติ 

(2558) ได้สังเคราะห์รูปแบบการวิจัยได้ดังน้ี 1) หลักการ

ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) จุดประสงค์ 3) กิจกรรม

หรือขั้นตอนการด�ำเนิน เป็นส่วนที่ระบุถึงวิธีการปฏิบัติใน

ขัน้ตอนต่าง ๆ  เมือ่น�ำรูปแบบไปใช้จดัการเรยีนรูก้บักลุ่มเป้า

หมาย 5) การวัดผลและประเมินผล สอดคล้องกับ สิริรัตน์ 

นาคิน (2560) 1) แนวคิดพื้นฐาน 2) วัตถุประสงค์ 3) ขั้น

ตอนการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ (ธนวัฒน์ คงเมือง 

2560) ได้กล่าวไว้ จุดประสงค์ กิจกรรมการเรียนการสอน 

สื่อการเรียนการสอน วัดผลประเมินผล 

ข้อเสนอแนะ

 

	 1. ครูส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสในการใช้ทักษะ

สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้

	 2. ครูควรจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการและควร

เพิ่มเติมแนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการในราย

วิชาอื่นๆ 

	 3. ครูสามารถน�ำแผนการจัดการเรียนรู ้เป็น

แนวทางการจดัการเรยีนรู้ไปใช้ในการประยกุต์ใช้ในรายวชิา

อื่นๆ ได้
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	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมกีารพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบ

บูรณาการในรายวิชาอื่นๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการ

จัดการเรียนรู้

	 2. ด้านการจัดการเรียนรู้ควรเพิ่มทักษะที่ก้าวสู่

ศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยการจัดการเรียนแบบบูรณาสื่อเล็กทรอนิกส์

	 3. ควรมกีารวิจยัเก่ียวกับพฒันารปูแบบในการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ไทยแลนด์ 4.0
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บทคัดย่อ
	 การวิจยัครัง้นี ้มวีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศกึษาและเปรียบเทยีบความพงึพอใจของผูป้กครองนกัเรยีนต่อการบริหารโรงเรียน

สมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร จ�ำนวน 4 ด้าน คือ ด้าน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป จ�ำแนกตาม เพศ อายุ และอาชีพ กลุ่มตัวอย่างเป็น

ผู้ปกครองนักเรียน จ�ำนวน 210 คน โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าที่มีความเช่ือม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 0.86 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ซอฟต์แวร์ทางสถิติ การทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และ

การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธี LSD

	 ผลการวจิยัพบว่าโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายด้านมรีะดบัมากทีส่ดุ 2 ด้าน คอื ด้านการบรหิารงานทัว่ไป และด้าน

การบริหารงานวิชาการ ส่วนอีก 2 ด้าน อยู่ในระดับ มาก ได้แก่ ด้านงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคล

ค�ำส�ำคัญ: ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน การบริหารโรงเรียน

Abstract
	 The purposed of this research were to study and compare student guardians’ satisfaction with 

school administrations of Somdet Phra Yanasangvara School, where it was under Supreme Patriarch’s 

patronage and located in Dong Khaen Yai sub-district, Kham Khuan Kaew district, Yasothomn province. It 

was conducted in four aspects including academic affairs administration, budget administration, personnel 

administration, and general administration. The sampling groups with classification of genders, ages and 

occupations comprised 210 student’s guardians. The research instrument was the five-rating scale 

questionnaire with the reliability at 0.86 for the whole version. Data were analyzed with the statistical 

software to find t-test (Independent Samples), analysis of variance (One-way ANOVA) and pair difference 

testing by means of LSD.

	 Research results revealed that the overall student guardians’ satisfaction was in high level. In each 

aspect ,  the general  administ rat ion and academic administ rat ion aspect were in the 

highest level. On the other hand, the budget and human resources management aspects were in high 

level.

Keywords: Student Guardians’ Satisfaction, School Administration



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256292

บทน�ำ

	 การศกึษาเป็นกระบวนการในการพฒันาคณุภาพ

ชวีติของมนษุย์ ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู ้คณุธรรม 

ให้ด�ำเนินชีวิตในสังคมได้อย่าง มีความสุข สามารถพัฒนา

ประเทศได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลีย่นแปลงใน

ทุกๆ ด้านของประเทศ การเตรียมคนให้มีคุณลักษณะมอง

กว้าง คิดไกล ใฝ่ดี การเตรียมคนให้สามารถเผชิญกับ

สถานการณ์ที่มี การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน 

แต่การจัดการศึกษาในปัจจุบันยังไม่สามารถสนอง ความ

ต้องการในการพฒันาบคุคล ชมุชน ท้องถิน่และประเทศชาติ

ซึ่งก�ำลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้ดีเท่าที่ควร ดังน้ัน

การจัดการศึกษาจะต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความ

สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ และถือว่าผูเ้รยีนมคีวาม

ส�ำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องเสริมให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาธรรมชาติและเต็มศักยภาพ

	 โรงเรยีนเป็นสถานศกึษาทีผู่ป้กครองตัง้ความหวงั

ไว้อย่างสงู เพ่ือเป็นทีป่ระสทิธิป์ระสาทความรู ้อบรมบ่มนสัิย

ลกูหลานให้มคีณุธรรมจรยิธรรมด ีเป็นสมาชกิทีด่ขีองสังคม 

ตัง้แต่ครอบครวัจนถงึประเทศชาต ิแต่ในปัจจุบนัผูป้กครอง

ไม่แน่ใจ ในคุณภาพของโรงเรียนแต่ละโรงเรียนว่ามีความ 

เป็นมาตรฐานในการจัดการศึกษาเท่าเทียมกันเพียงใด ถึง

แม้กระทรวงศึกษาธิการต่างประชาสัมพันธ์กันมาตลอดว่า 

โรงเรียนทุกโรงเรียนมีมาตรฐานเท่าเทียมกันในด้านองค์

ประกอบทางอาคารเรยีน อาคารประกอบการ วสัดอุปุกรณ์ 

สือ่การสอน และครผููส้อน นอกจากนีย้งัมโีครงการต่างๆเกดิ

ขึ้นมากมาย เพ่ือยกระดับคุณภาพโรงเรียนให้เท่าเทียมกัน 

เริ่มจากการตั้งกลุ่มโรงเรียน การจัดโครงการโรงเรียนพี่

โรงเรียนน้องเป็นรูปสหวิทยาเขต ท้ังยังให้มีการประเมิน

มาตรฐานโรงเรียน การมอบเกียรติบัตรโรงเรียนท่ีผ่านการ

ประเมินมาตรฐานดีเด่น ตั้งแต่ขนาดใหญ่จนถึงขนาดเล็ก

เพื่อให้ผู ้บริหารและครูตื่นตัวในการพัฒนาโรงเรียนไปสู่

มาตรฐานเดียวกัน แต่ก็ยังไม่สามารถเปลี่ยนแนวคิดของผู้

ปกครองได้ เพราะผู้ปกครองยังมีแนวคิดที่จะส่งบุตรหลาน

เข้าเรียนในโรงเรียนที่มีชื่อเสียง พ่อแม่บางคนปลูกฝังลูก

ตั้งแต่ยังเล็ก ให้ยึดมั่นกับโรงเรียนที่ตนเองปรารถนา และที่

เป็นเช่นน้ีเกิดจากความเป็นมาตรฐานของโรงเรียน หรือ

ความนยิมของผูป้กครองคงไม่ได้อยูท่ีโ่รงเรยีนมอีาคารใหญ่

โตสวยงาม มีวัสดุดีเยี่ยมหรือครูสอนเก่งเท่านั้น แต่สิ่งที่พ่อ

แม่หรือผู้ปกครองปรารถนาอย่างแรงกล้าคือ คุณภาพของ

นักเรียนที่จบการศึกษา มาเป็นสิ่งส�ำคัญ

	  

	 หน่วยงานทีส่�ำคญัในการจดัการศึกษาทีจ่ะต้องได้

รับความร่วมมือจากผู ้บริหาร คณะครูอาจารย์ คณะ

กรรมการสถานศึกษา รวมทั้งผู้ปกครอง ของนักเรียน นั่น

คือโรงเรียน เพื่อให้มีส่วนร่วมในการคิดวางแผน เตรียมการ 

ก�ำหนดวสัิยทศัน์ พนัธกจิ เป้าประสงค์ ก�ำหนดนโยบายและ

เป้าหมายร่วมกัน อันจะเกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา

ในทกุๆ ด้าน ซึง่ถอืเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างชมุชน

กับโรงเรียนตามภารกิจของโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน จึง

ต้องเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการจดักจิกรรมให้ชมุชนเข้ามา

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนและสถาน

ศึกษา เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและความ

ส�ำเร็จของผู้เรียนที่ส�ำเร็จการศึกษา อันจะน�ำช่ือเสียงมาสู่

โรงเรียนในท่ีสุด ผู้ปกครองมีความคิดเห็นว่า โรงเรียนควร

เปิดโอกาส ให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

โรงเรียนตามโอกาสอันสมควร

	 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆรา 

ชปูถมัภ์ ตัง้อยูเ่ลขที ่151 หมูท่ี ่7 ต�ำบล ดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ

ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จัดการ

เรียนการสอน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับ 

ชัน้มธัยมศึกษาปีที ่6 ในปีการศึกษา 2558 มจี�ำนวนนกัเรยีน

ทั้งสิ้น 457 คน ซึ่งโรงเรียนจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับเยาวชนในเขตพืน้ทีบ่รกิาร 

และต�ำบลใกล้เคยีง พร้อมทัง้เป็นการช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย

ในการเดินทางไปเรียนโรงเรียนในเมือง แต่จากรายงานผล

สารสนเทศโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆ

ราชูปถมัภ์ ประจ�ำปีการศึกษา 2557 พบว่า จ�ำนวนนกัเรียน

ลดลงจากปีการศึกษาที่แล้ว ปัจจัยที่ส่งผลให้นักเรียน

โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระ สังฆราชูปถัมภ ์

ลดลงน้ัน มีผลอันเน่ืองมาจากจ�ำนวนนักเรียนช้ันประถม

ศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนพื้นที่บริการลดลง ผู้ปกครอง

นักเรียนมีการย้ายถิ่นเพื่อไปประกอบอาชีพต่างจังหวัด จึง

ท�ำให้นักเรียนต้องย้ายติดตาม ไปด้วย ความไม่แน่นอนของ

รายได้ เพราะส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทุกปี

อาจต้องประสบกับปัญหาน�ำ้ท่วม หรือภัยแล้ง อีกทั้งระดับ

การศึกษา ของผู้ปกครองที่มีผลต่อแนวคิดในการส่งบุตร

หลาน เข้าศึกษาต่อ และเหตุผลอีกประการหนึ่งคือ ความ

เชื่อมั่นในระบบการบริหาร การจัดการเรียน การสอนของ

โรงเรียน ความมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร และครูผู้สอน 

ล้วนแล้วแต่มีผลต่อความเชื่อมั่นและ ความไว้วางใจของ 
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ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน เข้าศึกษาต่อทั้งสิ้น

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

ดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การศึกษาเป็นสิ่งส�ำคัญส�ำหรับบุคคล

และสังคมนี้อย่างชัดเจน หากมนุษย์มีความรู้ ความเข้าใจ 

เกิดกระบวนการคิด และตัดสินใจได้ ด้วยตนเองแล้ว ย่อม

ส่งผลให้มีการพัฒนาในด้านต่างๆ ในทางที่ดีขึ้นอย่าง

แน่นอน และตัวแปรที่มีความส�ำคัญต่อการศึกษาน่ันคือ 

โรงเรียนที่เป็นแหล่งรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ให้

แก่บคุคลในสงัคม และระบบการบรหิารงานของโรงเรยีน ก็

มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนน้ันเช่นกัน 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน

ทีม่ต่ีอการบรหิารโรงเรยีนสมเดจ็พระญาณสงัวร ในพระสงัฆ

ราชปูถมัภ์ จงัหวดัยโสธร จ�ำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวชิาการ 

ด้านงบประมาณ ด้าน การบริหารงานบุคคล และด้านการ

บริหารงานทั่วไป เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแนวทาง 

หรือมาตรการในการพัฒนาปรับปรุงทางด้านการบริหาร

โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

จังหวัดยโสธร ให้มีคุณภาพทางการศึกษาที่ดียิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียน ที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร 

ในพระสังฆราชูปถัมภ์

	 2.	เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผู้

ปกครองนกัเรียน ทีม่ต่ีอการบรหิารโรงเรยีนสมเดจ็พระญาณ

สังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จ�ำแนก ตามเพศ อายุ และ

อาชีพ ของผู้ปกครองนักเรียน

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1.	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นผู ้ปกครอง

นักเรียนของโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆ

ราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร ปีการศึกษา 2558 มีจ�ำนวน 457 

คน

	 2.	ตัวอย ่างที่ ใช ้ในการวิจัย ผู ้วิจัยใช ้ตาราง

ส�ำเร็จรูปของ Krejie and Morgan เพื่อก�ำหนดขนาด 

ตัวอย่าง ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.95 และมีค่าความ คลาด

เคลือ่นทีร่ะดบั 0.05 ได้ขนาดตวัอย่าง จ�ำนวน 210 คน และ

เพื่อให้ตัวอย่างมีการกระจายไปตามสัดส่วนของประชากร

ในสถานศึกษา แต่ละขนาด ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่ง

ชั้นตามสัดส่วน (Stratified Random Sampling) เพื่อหา

ตัวอย่างตามระดับชั้นของนักเรียน ตามสัดส่วนของ

ประชากร เมือ่ได้ขนาดตวัอย่างแล้วจงึใช้วธิกีารสุม่อย่างง่าย 

โดยก�ำหนดตัวอย่างในแต่ละชั้น ตามสูตรนี้

เมื่อ 	 ni	 แทน	 ขนาดตัวอย่างจากชั้นภูมิที่ i

	 Ni	 แทน	 จ�ำนวนประชากรในชั้นภูมิที่ i

	 n	 แทน	 ขนาดตัวอย่าง

	 N	 แทน	 จ�ำนวนประชากรทั้งหมด

	 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการ เก็บ

รวบรวมข้อมูลมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 

ตอน คือ

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มี

ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับ

สถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ และอาชีพ

	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความพึงพอใจของ

ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ

ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ ์  จั งหวัดยโสธร 

แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราวัดแบบประเมินค่า 

(rating scale) 5 ระดบัคอื ระดบัมากทีสุ่ด ระดบัมาก ระดับ

ปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด จ�ำแนกออกเป็น 

4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหาร

งานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป ลักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating 

scale) ตามวิธีของ Likert มี 5 ระดับ ดังนี้

	 5 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด

	 4 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

	 3 หมายถึง มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง

	 2 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย

	 1 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

ตัวเองกับประชากรกลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองนักเรียนที่ก�ำลัง

ศึกษาอยู่ในโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆ

ราชูปถัมภ์ ซึ่งแบบสอบถาม จ�ำนวนทั้งสิ้น 210 ชุด ได้รับ

คืนจ�ำนวน 210 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100

3 
 

ดงแคนใหญ่  อ า เภอค าเขื่ อนแก้ ว  จั งหวัดย โสธร        
เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จัดการเรียนการสอน ในระดับชั้น
มั ธยมศึกษาปีที่  1 ถึ งระดับ ช้ันมั ธยมศึกษาปีที่  6         
ในปีการศึกษา 2558 มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น 457 คน 
ซึ่งโรงเรียนจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อขยายโอกาส
ทางการศึกษาให้กับเยาวชนในเขตพื้นที่บริการ และ
ต าบลใกล้เคียง พร้อมทั้งเป็นการช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางไปเรียนโรงเรียนในเมือง แต่จากรายงาน
ผลสารสนเทศโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระ
สังฆราชูปถัมภ์ ประจ าปีการศึกษา 2557 พบว่า จ านวน
นักเรียนลดลงจากปีการศึกษาที่แล้ว ปัจจัยที่ส่งผลให้
นั ก เรียน โรงเรียนสมเด็จพระญ าณ สั งวร ในพระ        
สังฆราชูปถัมภ์ ลดลงนั้น มีผลอันเนื่องมาจากจ านวน
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนพ้ืนที่บริการ
ลดลง ผู้ปกครองนักเรียนมีการย้ายถิ่นเพื่อไปประกอบ
อาชีพต่างจังหวัด จึงท าให้นักเรียนต้องย้ายติดตาม     
ไปด้วย ความไม่แน่นอนของรายได้ เพราะส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทุกปีอาจต้องประสบกับ
ปัญหาน้ าท่วม หรือภัยแล้ง อีกทั้ งระดับการศึกษา         
ของผู้ปกครองที่มีผลต่อแนวคิดในการส่งบุตรหลาน   
เข้ าศึ ก ษ าต่ อ  แ ล ะ เห ตุ ผ ล อี ก ป ระ ก ารห นึ่ งคื อ          
ความเช่ือมั่นในระบบการบริหาร การจัดการเรียน     
การสอนของโรงเรียน ความมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร 
และครูผู้สอน ล้วนแล้วแต่มีผลต่อความเช่ือมั่นและ  
ความไว้วางใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน      
เข้าศึกษาต่อท้ังสิ้น 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา
ดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การศึกษาเป็นสิ่งส าคัญส าหรับ
บุคคลและสังคมนี้อย่างชัดเจน หากมนุษย์มีความรู้  
ความเข้าใจ เกิดกระบวนการคิด  และตัดสินใจได้      
ด้วยตนเองแล้ว ย่อมส่งผลให้มีการพัฒนาในด้านต่างๆ 
ในทางที่ดีขึ้นอย่างแน่นอน และตัวแปรที่มีความส าคัญ
ต่อการศึกษานั่นคือ โรงเรียนที่เป็นแหล่งรวบรวมและ
ถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ให้แก่บุคคลในสังคม และระบบ
การบริหารงานของโรงเรียน ก็มีผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อในโรงเรียนนั้นเช่นกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงศึกษา
ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหาร
โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร      ในพระสังฆราชูป

ถัมภ์ จังหวัดยโสธร จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ 
ด้านงบประมาณ ด้าน              การบริหารงานบุคคล 
และด้านการบริหารงานทั่วไป เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานใน
การวางแนวทาง หรือมาตรการในการพัฒนาปรับปรุง
ทางด้านการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ใน
พระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร ให้มีคุณภาพทาง
การศึกษาท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1 . เพื่ อ ศึ กษ าระดั บความพึ งพอ ใจของ
ผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหารโรงเรยีนสมเดจ็พระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหารโรงเรยีนสมเดจ็พระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จ าแนก ตามเพศ อายุ 
และอาชีพ ของผู้ปกครองนักเรียน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นผู้ปกครอง
นักเรียนของโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระ
สังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร ปีการศึกษา 2558  มี
จ านวน 457 คน 

2. ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้ตาราง
ส าเร็จรูปของ Krejie and Morgan เพื่อก าหนดขนาด         
ตัวอย่าง  ที่ระดับความเช่ือมั่น 0.95 และมีค่าความ 
คลาดเคลื่อนที่ระดับ 0.05 ได้ขนาดตัวอย่าง จ านวน 
210 คน และเพื่อให้ตัวอย่างมีการกระจายไปตาม
สัดส่วนของประชากรในสถานศึกษา แต่ละขนาด ผู้วิจัย
ได้ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วน (Stratified 
Random Sampling) เพื่อหาตัวอย่างตามระดับช้ันของ
นักเรียน ตามสัดส่วนของประชากร เมื่อได้ขนาดตัวอย่าง
แล้วจึงใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยก าหนดตัวอย่างในแต่
ละชั้น ตามสูตรนี้ 

 ni = 
N

iN  × n  

 

Ni
N
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู โดยท�ำการวเิคราะห์

ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ และอาชีพ 

ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม โดยหาความถี่ และ

ร้อยละ 

	 2. วเิคราะห์ความพงึพอใจของผู้ปกครองนกัเรยีน

ต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆ

ราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัด

ยโสธร โดยภาพรวม และรายด้าน โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน�ำไปเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์แปลความหมายดังนี้

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00	 หมายถึง	มีความพึงพอใจอยู ่ ใน 

		  ระดับมากที่สุด

 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจอยู ่ ใน 

		  ระดับมาก

 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจอยู ่ ใน 

		  ระดับปานกลาง

 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจอยู ่ ใน 

		  ระดับน้อย

 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจอยู ่ ใน 

		  ระดับน้อยที่สุด

	 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบค่าเฉล่ีย ความพงึพอใจ

ของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ

ญาณสังวร ในพระสังฆราชปูถมัภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ

ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร กับข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างด้านเพศ โดย

ใช้การทดสอบค่าท ี(t-test) ส่วนด้านอาย ุและอาชพี ใช้การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANO-

VA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ จะ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD 

สรุปผลการวิจัย
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สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

	 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของผู้

ปกครองนกัเรียนทีม่ต่ีอการบรหิารโรงเรยีนสมเดจ็พระญาณ

สังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม อยู่ใน

ระดับ มาก (x̄= 4.49 , S=0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

โดยเรียงล�ำดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต�่ำ ได้แก่ ด้านที่มีค่า 

เฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารท่ัวไป อยู ่ในระดับ 

มากที่สุด (x̄= 4.52, S=0.43) รองลงมาคือ ด้านวิชาการ 

อยู่ในระดับ มากที่สุด (x̄= 4.51, S=0.34) รองลงมาคือ 

ด้านงบประมาณ อยูใ่นระดบั มาก (x̄= 4.48 , S=0.41) และ

ด้านที่มีค่าเฉล่ีย ต�่ำที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล 

อยู่ในระดับ มาก (x̄= 4.43 , S=0.40)
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สรุปผลการวิจัย 
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-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

3 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

X̄
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	 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ใน

พระสังฆราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอค�ำเขื่อนแก้ว 

จงัหวดัยโสธร จ�ำแนกตามเพศ, อาย ุและอาชพี ปรากฏเป็น 

ดังนี้

	 จ�ำแนกตามเพศ พบว่า ความพึงพอใจของผู ้

ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณ

สังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ

ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

3 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

3 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

3 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

5 

ผลการเปรียบ เที ยบความพึ งพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร จ าแนกตามเพศ, อายุ 
และอาชีพ ปรากฏเป็น ดังนี้ 

จ าแนกตามเพศ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ  

การบริหารโรงเรียน 
แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านวิชาการ

ระหว่างกลุม่ 0.60 2 0.30 
2.35 0.09 ภายในกลุ่ม 26.52 207 0.12 

รวม 27.13 209 

ด้านงบประมาณ

ระหว่างกลุม่ 0.02 2 0.01 
0.06 0.94 ภายในกลุ่ม 39.77 207 0.19 

รวม 39.79 209 

ด้านการบริหารงานบุคคล

ระหว่างกลุม่ 0.04 2 0.02 
0.13 0.87 ภายในกลุ่ม 38.12 207 0.18 

รวม 38.17 209 

ด้านการบริหารงานทั่วไป

ระหว่างกลุม่ 1.35 2 0.67 
3.09* 0.04 ภายในกลุ่ม 45.31 207 0.21 

รวม 46.66 209 

จ าแนกตามอายุ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
แต่ เมื่ อพิ จารณ า   เป็นรายด้ าน  พบว่า ด้ านการ
บริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครองที่มีอายุ  40 ปีขึ้นไป มีความ
พึงพอใจสูงกว่าผู้ปกครองอายุต่ ากว่า 35 ปี  และ 
ผู้ปกครองที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจสูงกว่า
ผู้ปกครองอายุ 35 – 40 ปี 

จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร  ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 

อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครอง
นักเรียนที่มีอาชีพรับราชการ มีความพึงพอใจสูงกว่า 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง และ ผู้ปกครองทีมีอาชีพ
เกษตรกรรม มีความพึงพอในสูงกว่า ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพ
รับจ้าง 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผล ก ารวิ จั ยพ บ ว่ า  ค วาม พึ งพ อ ใจขอ ง
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จ  
พระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม อยู่ในระดับ 

5 

ผลการเปรียบ เที ยบความพึ งพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร จ าแนกตามเพศ, อายุ 
และอาชีพ ปรากฏเป็น ดังนี้ 

จ าแนกตามเพศ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ  

การบริหารโรงเรียน 
แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านวิชาการ

ระหว่างกลุม่ 0.60 2 0.30 
2.35 0.09 ภายในกลุ่ม 26.52 207 0.12 

รวม 27.13 209 

ด้านงบประมาณ

ระหว่างกลุม่ 0.02 2 0.01 
0.06 0.94 ภายในกลุ่ม 39.77 207 0.19 

รวม 39.79 209 

ด้านการบริหารงานบุคคล

ระหว่างกลุม่ 0.04 2 0.02 
0.13 0.87 ภายในกลุ่ม 38.12 207 0.18 

รวม 38.17 209 

ด้านการบริหารงานทั่วไป

ระหว่างกลุม่ 1.35 2 0.67 
3.09* 0.04 ภายในกลุ่ม 45.31 207 0.21 

รวม 46.66 209 

จ าแนกตามอายุ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
แต่ เมื่ อพิ จารณ า   เป็นรายด้ าน  พบว่า ด้านการ
บริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครองที่มีอายุ  40 ปีขึ้นไป มีความ
พึงพอใจสูงกว่าผู้ปกครองอายุต่ ากว่า 35 ปี  และ 
ผู้ปกครองที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจสูงกว่า
ผู้ปกครองอายุ 35 – 40 ปี 

จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร  ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 

อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครอง
นักเรียนที่มีอาชีพรับราชการ มีความพึงพอใจสูงกว่า 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง และ ผู้ปกครองทีมีอาชีพ
เกษตรกรรม มีความพึงพอในสูงกว่า ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพ
รับจ้าง 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผล ก ารวิ จั ยพ บ ว่ า  ค วาม พึ งพ อ ใจขอ ง
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จ  
พระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม อยู่ในระดับ 

5 

ผลการเปรียบ เที ยบความพึ งพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร จ าแนกตามเพศ, อายุ 
และอาชีพ ปรากฏเป็น ดังนี้ 
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ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ  

การบริหารโรงเรียน 
แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านวิชาการ

ระหว่างกลุม่ 0.60 2 0.30 
2.35 0.09 ภายในกลุ่ม 26.52 207 0.12 

รวม 27.13 209 

ด้านงบประมาณ

ระหว่างกลุม่ 0.02 2 0.01 
0.06 0.94 ภายในกลุ่ม 39.77 207 0.19 

รวม 39.79 209 

ด้านการบริหารงานบุคคล

ระหว่างกลุม่ 0.04 2 0.02 
0.13 0.87 ภายในกลุ่ม 38.12 207 0.18 

รวม 38.17 209 

ด้านการบริหารงานทั่วไป

ระหว่างกลุม่ 1.35 2 0.67 
3.09* 0.04 ภายในกลุ่ม 45.31 207 0.21 

รวม 46.66 209 

จ าแนกตามอายุ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
แต่ เมื่ อพิ จารณ า   เป็นรายด้ าน  พบว่า ด้ านการ
บริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครองที่มีอายุ  40 ปีขึ้นไป มีความ
พึงพอใจสูงกว่าผู้ปกครองอายุต่ ากว่า 35 ปี  และ 
ผู้ปกครองที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจสูงกว่า
ผู้ปกครองอายุ 35 – 40 ปี 

จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร  ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 

อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครอง
นักเรียนที่มีอาชีพรับราชการ มีความพึงพอใจสูงกว่า 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง และ ผู้ปกครองทีมีอาชีพ
เกษตรกรรม มีความพึงพอในสูงกว่า ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพ
รับจ้าง 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผล ก ารวิ จั ยพ บ ว่ า  ค วาม พึ งพ อ ใจขอ ง
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จ  
พระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต าบลดงแคนใหญ่ 
อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม อยู่ในระดับ 

X̄

3 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน ที่มีต่อการบริหาร 
                 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
 

การบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูประถัมภ์  
จังหวัดยโสธร    

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านวิชาการ 4.51 0.34 มากที่สุด 
2.  ด้านงบประมาณ 4.48 0.41 มาก 
3.  ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 0.40 มาก 
4.  ด้านการบริหารงานท่ัวไป 4.52 0.43 มากที่สุด 

ด้านโดยรวม 4.49 0.40 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระ
ญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร โดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X = 4.49 , S.D.=0.40) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปต่ า ได้แก่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ( X = 4.52 , S.D.=0.43) รองลงมาคือ 

ด้ านวิชาการ อยู่ ในระดับ  มากที่ สุด  ( X = 4 .51 , 
S.D.=0.34) รองลงมาคือด้านงบประมาณ อยู่ในระดับ 
มาก ( X = 4.48 , S.D.=0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ า
ที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับ มาก     
( X = 4.43 , S.D.=0.40) 

ตารางที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนจ าแนกตามเพศ   
 

 

การบริหารโรงเรียน 
 

เพศ 
ค่าสถิติ 

t P 
X  S.D. 

1. ด้านวิชาการ 
ชาย 4.47 0.33 

-0.62 0.53 
หญิง 4.51 0.38 

2. ด้านงบประมาณ 
ชาย 4.51 0.43 

1.49 0.13 
หญิง 4.42 0.43 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 
ชาย 4.33 0.44 

-2.72* 0.007 
หญิง 4.49 0.39 

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 
ชาย 4.41 0.52 

-2.67* 0.008 
หญิง 4.58 0.38 

รวมทุกด้าน 
ชาย 4.43 0.24 

-2.16* 0.03 
หญิง 4.50 0.19 

 
 

	 * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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	 จ�ำแนกตามอายุ พบว่า ความพึงพอใจของผู ้

ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณ

สังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ

ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร พบว่า ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ

พจิารณา เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบรหิารงานทัว่ไป แตก

ต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 โดยผูป้กครอง

ที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจสูงกว่าผู้ปกครองอายุ

ต�่ำกว่า 35 ปี และ ผู้ปกครองที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป มีความ

พึงพอใจสูงกว่าผู้ปกครองอายุ 35 – 40 ปี

	 จ�ำแนกตามอาชีพ พบว่า ความพึงพอใจของผู้

ปกครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จพระญาณ

สังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอ

ค�ำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดับ .05 โดยผูป้กครองนกัเรียนทีม่อีาชพี

รับราชการ มีความพึงพอใจสูงกว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพ

รับจ้าง และ ผู้ปกครองทีมีอาชีพเกษตรกรรม มีความพึงพอ

ในสูงกว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนสมเด็จ พระญาณสังวร ใน

พระสังฆราชูปถัมภ์ ต�ำบลดงแคนใหญ่ อ�ำเภอค�ำเขื่อนแก้ว 

จงัหวดัยโสธร โดยรวม อยูใ่นระดบั มาก ทีเ่ป็นเช่นนีอ้ภปิราย

ได้ว่า โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

มกีารจดัการศกึษา ในสถานศกึษาได้ตามความคาดหวงั หรอื

ความต้องการของท้องถิน่และชุมชน มกีารพฒันาในทกุด้าน 

ของโครงสร้างการบริหารจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็น ด้าน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และ

ด้านการบริหารงานทั่วไป ท�ำให้ผู้ปกครองนักเรียน มีความ

พึงพอใจในแต่ละด้านเป็นอย่างมาก จึงท�ำให้ผลการวิจัยมี

ค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก

	 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (เฉลิมเกียรติ ตุ่น

แก้ว 2553) ได้ท�ำการวจิยัเรือ่ง ความพงึพอใจ ของผูป้กครอง

นักเรียน ที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทุก

ด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภานุรุจ ทรายสมุทร 

2556) ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนที่มีต่อการ จัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาใน

โรงเรียน ขยายโอกาสทางการศึกษา จังหวัดล�ำปาง ผลการ

ศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนอยู่ใน

ระดับ มาก ทุกด้าน

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ผู้บรหิารสถานศกึษา ควรจดัประชุมผูป้กครอง

นักเรียน ตามวาระและโอกาส เพื่อที่จะ ได้ทราบถึงความ

ต้องการของผู้ปกครองนักเรียน แล้วน�ำมาเป็นข้อเสนอเพื่อ

น�ำไปสู่การพฒันาสถานศึกษา ด้านการบรหิารงานทัว่ไป ให้

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 2.	โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามา มีส่วน

ร่วมในการแก้ไขเก่ียวกบัการปฏบิตังิานของคร ูและบุคลากร

ทางการศึกษา และมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการประเมนิผล

การปฏบิตังิานของบคุลากรภายในโรงเรยีน ซึง่จะท�ำให้การ

ประเมินมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้การจัดการศึกษา

ของโรงเรยีนด้าน การบรหิารงานบคุคล มปีระสิทธภิาพมาก

ยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่าน ผศ.ดร.เอนก ศิลปนิล

มาลย์ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และท่าน พระครูสังฆรักษ์ไชย

รตัน์ ชยรตโน ดร.อาจารย์ท่ีปรกึษาร่วม ท่ีกรณุาให้ค�ำแนะน�ำ 

สละเวลาตรวจแก้ ข้อบกพร่องต่างๆ ขอขอบพระคุณ คณะ

กรรมการสอบสารนพินธ์ทกุท่าน ทีเ่สียสละเวลาอนัมค่ีาช่วย

เติมเต็มให้สารนิพนธ์นี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

เอกสารอ้างอิง

เฉลมิเกียรต ิตุน่แก้ว. ความพงึพอใจของผูป้กครองนกัเรยีน  

	 ที่ มี ต ่ อ ก า รบ ริ ห า ร ง าน โร ง เรี ย นส า ธิ ต  

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. วิทยานิพนธ์ 

	 ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

	 เชียงราย, 2553.

ภานรุจุ ทรายสมุทร. ความพงึพอใจของผูป้กครองนักเรยีน  

	 ที่มีต่อการจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาใน 

	 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จังหวัด 

	 ล�ำปาง. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต  

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง, 2547.



การพัฒนาบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริม

การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

The Development of Web - based Instruction with Questioning Method

to Enhancing Analytical Thinking Ability for 7th Grade Students

มัจฉรี ธุลารัตน์*1 และรัฐสาน์ เลาหสุรโยธิน**2

1,2คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

E-mail: tobtap_31@hotmail.com

Received: January 21, 2018; Revised: March 6, 2018; Accepted: March 17, 2018

บทคัดย่อ
	 การวจิยัในครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) พฒันาบทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรยีนรูแ้บบใช้ค�ำถามท่ีส่งเสรมิการคดิวเิคราะห์

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 2) หาค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนบนเว็บ ด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริม

การคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้พัฒนาขึ้น 3) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และการเรียน แบบ

ปกติ 4) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบ

ใช้ค�ำถามทีส่่งเสรมิการคดิวเิคราะห์ และการเรยีนแบบปกต ิ5) ศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่1 ทีเ่รยีนด้วย

บทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ตัวอย่างได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียนบนเว็บการเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม เรื่องแหล่งมรดกโลกในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดการคิดวิเคราะห์ และแบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีแบบสองกลุ่มอิสระ

	 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้

	 บทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีระดับ

คุณภาพ ดีมาก โดยด้านที่ 1 ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.23 และด้านที่ 2 ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยโดย

รวม 4.39 โดยทั้ง 2 ด้าน มีระดับคุณภาพ ดีมาก 

	 ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนบนเว็บด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.6137

	 การเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และการเรียนแบบปกติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริม

การคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และการเรียนแบบปกติแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄=4.66)

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาบทเรียนบนเว็บ การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม

Abstract
	 The purposes of this research were 1) to develop a web-based instruction with questing method 

to enhance critical thinking of 7th grade students, 2) to measure the effectiveness of the proposed 

web-based instruction with questing method to enhance critical thinking of 7th grade students, 3) to compare 
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critical thinking ability of 7th grade students with questing method and traditional instruction, 4) to compare 

the learning outcomes of 7th grade students with questing method and traditional instruction, and 5) to study 

the students’ opinions towards the web-based instruction with questing method to enhance critical thinking. 

Samples in this research were obtained by multistage sampling. Research instruments used in this research 

were the web-based instruction with questing method in topic of the world heritage in southeast Asia, 

a learning achievement test, a critical thinking test, and a students’ satisfaction evaluation form. The data 

were analyzed by using percentage, mean (x̄), standard deviation (S) and t-test. 

	 The research results were as follow;

	 The web-based instruction with questioning method to enhancing analytical thinking ability for 7th 

grade students had got a very good quality level. In the aspect of computer and media, the overall 

average score was 4.23. In the aspect of content, the overall average was 4.39. Both aspects had a very good 

quality level.

	 The effectiveness index of web-based instruction with questioning method to enhancing 

analytical thinking ability for 7th grade students was at 0.6137.

	 The comparison results of critical thinking ability of students who used the web-based instruction 

with questioning method and traditional instruction showed that there were significantly different at the .05 

level.

	 The comparison results of the learning outcomes of students who used the web-based instruction 

with questioning method and traditional instruction showed that there were significantly different at the .05 

level.

 	 The students’ satisfaction of web-based instruction with questioning method to enhancing 

analytical thinking ability for 7th grade students was at the highest level (x̄=4.66)

Keywoeds: The Development of web-based, Instruction with Questioning Method

บทน�ำ

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ.2553 มาตรา 22 ก�ำหนดไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้อง

ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส�ำคัญที่สุด กระบวนการ

จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” นอกจากนี้ ในมาตรา 24 ได้

กล่าวถึงการจัดกระบวนการเรียนรู ้ว่าในการจัดการจัด

เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและ

ความถนัดของผู้เรียนโดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคลส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ

สภาพแวดล้อมสือ่การเรยีนและอ�ำนวยความสะดวกเพือ่ให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้

การวจัิยเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการเรยีนรู ้ทัง้ผูส้อนและ

ผูเ้รยีนอาจเรยีนรูไ้ปพร้อมกนัจากสือ่การเรยีนการสอนและ 

วิทยาการประเภทต่างๆ มาตรา 66 ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการ 

พัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

ในโอกาสแรกที่ท�ำได้ เพื่อให้มีความรู้ และทักษะเพียงพอที่ 

จะใช้เทคโนโลยีเพื่อแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อ

เนื่องตลอดชีวิต (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่ง

ชาต ิ2542) การเรยีนการสอนผูเ้รยีนอาจมศีกัยภาพต่างกนั

ทั้งความรู้ความสามารถและระดับสมอง จะมีการจัดการ

เรยีนการสอนสองทางแล้ว กท็�ำให้ผูเ้รยีนแต่ละคนจะรบัรูไ้ด้

ไม่เท่ากัน ท�ำให้ผู้เรียนที่เรียนช้าใช้เวลาในการเรียนรู้มาก 

ส่วนผู้เรียนรู้ได้เร็วท�ำให้ต้องเสียเวลารอผู้เรียนที่เรียนช้า 

ท�ำให้เกิดความเบ่ือหน่าย จึงท�ำให้มีนักวิชาการได้น�ำ

เทคโนโลยีมาใช้กบัการเรยีนการสอน เรยีกว่า “บทเรยีนบน

เว็บ” เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับ

กระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจ�ำกัด

ทางด้านสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บ จะประยุกต์

ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ ไวด์ เว็บ ในการจัด
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สภาพแวดล้อมทีส่่งเสรมิและสนบัสนนุการเรยีนการสอน ซึง่

การเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้ อาจเป็นบางส่วนหรือ

ทัง้หมดของกระบวนการเรยีนการสอน (ไชยยศ เรอืงสวุรรณ 

2552)

	 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน 

พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก�ำลังของ

ชาติ ให้เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุลท้ังด้านร่างกาย ความรู้ 

คุณธรรม มีจิตส�ำนึกในความเป็นพลเมืองโลก ยึดมั่นในการ

ปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรย์ิทรง

เป็นประมุข มีความรู้ และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่

จ�ำเป็นต่อการศึกษา การประกอบอาชีพ และการศึกษา

ตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ บนพื้นฐานความ

เชื่อที่ว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็ม

ศกัยภาพ(กระทรวงศกึษาธกิาร 2551) มุง่เน้นพฒันาผูเ้รยีน

ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน ซึ่งจะช่วยให้ผู ้ เรียนเกิด

สมรรถนะส�ำคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งผู้เรียนเกิดสมรรถนะ

ส�ำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1) ความสามารถในการสื่อสาร 2) 

ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

4) ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 5) ความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ 2551) จะเห็นได้

ว่า ในสมรรถนะที ่2 เน้นให้ผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการคิด 

โดยรู ้จักวิ เคราะห์ คิดอย ่างสร ้างสรรค ์ คิดอย ่างมี

วจิารณญาณ และคดิเป็นระบบ และสมรรถนะที ่5เน้นความ

สามารถในการใช้เทคโนโลย ีรูจ้กัเลอืกและใช้เทคโนโลยด้ีาน

ต่าง ๆ  ทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีซ่ึงทัง้ 2 สมรรถนะ

นี้ มีความส�ำคัญย่ิงในการพัฒนาผู้เรียนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ

	 จากรายงานการสรุปผลการประเมินผลภายนอก

รอบที่สาม (พ.ศ. 2554-2558) ของส�ำนักงานรับรอง

มาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่า 

ตัวบ่งชี้ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถานศึกษาส่วนใหญ่

มผีลการประเมนิอยูใ่นระดบัพอใช้ และตัวบ่งชีท้ีส่ถานศกึษา

รบัการประเมนิในระดบัทีต้่องปรบัปรงุเร่งด่วน คอืตวับ่งชีท้ี่ 

6 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ และจากผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

ประวติัศาสตร์ กลุม่สาระการเรยีนรูส้งัคมศกึษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง แหล่งมรดก

โลกในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ที่ผ่านมาพบว่า การจัดการ

เรียนการสอนส่วนใหญ่เน้นครผููส้อนเป็นศนูย์กลาง ครผููส้อน

ใช้การสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ ขาดสื่อกระตุ้นให ้

ผู ้เรียนได้เรียนรู ้และเชื่อมโยงให้เกิดการคิดวิเคราะห์ 

ขาดความเข้าใจ การพฒันาผู้เรยีนให้เกดิการคดิวิเคราะห์จงึ

เกิดขึ้นน้อย ขาดการรับรู้รับฟังข้อมูลอย่างมีเหตุผล ซ่ึงส่ง

ผลต่อสมรรถนะในด้านความสามารถในการคิดและความ

สามารถในการใช้เทคโนโลย ี(โรงเรยีนโพธแิสนวทิยา 2558)

	 การเรียนการสอนบนเว็บ เป็นการผสมผสานกัน

ระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับการเรียนการสอนที่เพิ่ม

ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาในเรื่องข้อ

จ�ำกัดทางด้านสถานที่และเวลา โดยการเรียนการสอนบน

เว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ ไวด์ 

เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการ

เรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้ อาจ

เป็นบางส่วนหรอืท้ังหมดของกระบวนการเรยีนการสอนกไ็ด้ 

เวลิด์ ไวด์ เวบ็ เป็นบริการบนเครอืข่ายอนิเตอร์เนต็ซึง่ได้รบั

ความนยิมอย่างแพร่หลายในปัจจบุนั ทีผ่่านมาเวบ็ได้เข้ามา

มีบทบาทส�ำคัญทางการศึกษา และกลายเป็นคลังแห่งการ

เรียนรู้ที่ไร้พรมแดน ซึ่งผู้สอนได้ใช้เป็นทางเลือกใหม่ในการ

ส่งเสรมิการเรยีนรู ้เพือ่เปิดประตกูารศกึษาจากห้องเรยีนไป

สู่โลกแห่งการเรียนรู้อันกว้างใหญ่ (วรัท พฤกษา กุลนันท์ 

2560) การเรียนการสอนบนเว็บ สอดคล้องกับการเรียนรู้

แบบใช้ค�ำถาม จะสร้างแรงจงูใจและกระตุน้ความสนใจให้ผู้

เรียนมีความเข้าใจในเรื่องที่ได้ศึกษา สามารถคิด แยกแยะ 

ตคีวาม จะท�ำให้เกดิการคดิวเิคราะห์ในเรือ่งทีเ่รยีนได้ดกีว่า

การเรียนแบบปกติที่ต้องรอแต่ผู้สอนเฉลยในชั้นเรียน

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ค้นคว้าหา

แนวทางแก้ไขปัญหาทีไ่ด้เกดิขึน้ ซึง่พบว่าวธิกีารเรยีนรู้ทีเ่ปิด

โอกาสให้นักเรียนได้ฝึกคิด ฝึกตั้งค�ำถาม เพราะค�ำถามเป็น

เครื่องมือในการได้มาซึ่งความรู้ ควรให้ผู้เรียน ฝึกการถาม-

ตอบ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกระจ่างในเรื่องที่ศึกษา 

รวมทัง้ได้ฝึกการใช้เหตผุล การวเิคราะห์ และการสงัเคราะห์ 

ฝึกค้นหาค�ำตอบจากเร่ืองทีเ่รยีน (ทศินา แขมมณ ี2548) ซึง่

วิธีการเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม นับเป็นวิธีการสอนวิธีการหนึ่ง

ที่สอดคล้องกับหลักการกระตุ ้นให้นักเรียนรู ้จักการคิด

วิเคราะห์โดยใช้บทเรียนบนเว็บ จะท�ำให้นักเรียนเข้าใจใน

บทเรียนมากยิ่ งขึ้น บทเรียนบนเว็บเป ็นการน�ำเอา

คอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาเพื่อเป็นสื่อการ

เรยีนการสอนทีจ่ะน�ำมาใช้ในการเรยีนการสอน และเป็นการ

น�ำเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนรวมในการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ข้อ 2 มีความรู้อันเป็นสากล

และมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแก้ปัญหา 

การใช้เทคโนโลยี และทักษะชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ 

2551 ) การเรยีนการสอนบนเครอืข่าย ก�ำลังเข้ามามอีทิธพิล
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ในระบบการศึกษา การเรียนบทเรียนบนเว็บต้องค�ำนึงถึง

ความเหมาะสมของเน้ือหาของบทเรียน กิจกรรมการเรียน

ตามจ�ำนวนเวลาเรยีนในแต่ละภาคเรยีน และให้ความส�ำคญั

ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นเรียนเป็นศูนย์กลาง 

(Student-Centered Instruction) ส่วนการเรียนรู้แบบใช้

ค�ำถาม เป็นวธิกีารจดัการเรียนรูท้ีมุ่ง่พฒันาการคดิวเิคราะห์

ของผู้เรียน โดยผู้สอนจะป้อนค�ำถามที่เป็นความหมายที่ดี 

สามารถพัฒนาความคิดผู้เรียน ถามเพื่อให้ผู้เรียนใช้ความ

คดิเชงิเหตผุล วเิคราะห์ วจิารณ์ สงัเคราะห์ หรอืการประเมนิ

ค่าเพื่อจะตอบค�ำถาม (สุวิทย์ มูลค�ำ 2551) การเรียนรู้แบบ

ใช้ค�ำถาม จะกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถคิดและต้ังค�ำถาม

กระตุ้นให้เกิดความสนใจใฝ่รู้ และคิดหาค�ำตอบท่ีถูกต้อง 

ค�ำถามมีส่วนส�ำคัญที่จะจุดประกายให้ผู้เรียนฉุกคิด เกิดข้อ

สงสัย ใคร่รู้เพื่อแสวงหาค�ำตอบ การใช้ค�ำถามจึงเป็นการ

กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ โดยครูจะใช้ค�ำถาม

ตามจดุประสงค์ทีก่�ำหนดไว้ ค�ำถามสอดคล้องกบัเนือ้หาทีผู่้

เรียนเรียนในบทเรียนบนเว็บ โดยค�ำถามจะไม่ก�ำกวม 

ค�ำถามชัดเจน ถามที่ละค�ำถาม ให้เวลาผู้เรียนได้คิด การ

เรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้เทคนิคการเรียนแบบใช้ค�ำถาม 

จะช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมในชั้นเรียน กระตุ้น

ความสนใจของผู้เรียน และช่วยเน้นและทบทวนประเด็น

ส�ำคัญของรายวิชาประวัติศาสตร์ เรื่อง แหล่งมรดกโลกใน

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

การเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนแบบใช้ค�ำถาม จะ

ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ เม่ือนักเรียนได้

คดิวเิคราะห์ ผลท่ีได้ตามมากจ็ะเป็นผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

สูงขึ้น ผลการคิดวิเคราะห์ดีขึ้น

	 ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะพฒันาบทเรยีนบนเวบ็ โดยใช้การ

เรยีนรูแ้บบใช้ค�ำถามทีส่่งเสรมิการคดิวเิคราะห์ ของนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งการเรียนแบบใช้ค�ำถามนี้ จะช่วย

กระตุ้นความสนใจและความใคร่รู้ของผู้เรียน ช่วยเน้นและ

ทบทวนประเด็นส�ำคัญของบทเรียน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้นและการคิดวิเคราะห์ดีขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้

แบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 

	 2.	 เพือ่หาค่าดชันปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเวบ็ 

โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามท่ีส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้พัฒนาขึ้น

	 3.	 เพือ่เปรยีบเทยีบการคดิวิเคราะห์ของนกัเรยีน

ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม

ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 

1 และการเรียนแบบปกติ

	 4.	 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบ

ใช้ค�ำถามที่ส ่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 และการเรียนแบบปกติ

	 5.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบทเรียนบนเว็บ 

โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 1

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีได้แก่ โรงเรียน

ในกลุ่มเครือข่าย “ปัญจวิทย์” สังกัด ส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 จ�ำนวน 5 โรงเรียน จ�ำนวน

นักเรียน 5,925 คน

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1/1 และนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1/2 

โรงเรียนโพธิแสนวิทยา จ�ำนวน 57 คน ผู้วิจัยท�ำการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multistage sampling) ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 แบ่งโรงเรียนออกเป็นกลุ่มเครือข่าย 7 

กลุ่มเครือข่าย ได้แก่ สกลราช ปัญจวิทย์ เบญจพัฒน ์

ด�ำรงธรรม ลุ่มน�้ำอูน สว่างศึกษา ลุ่มน�้ำสงคราม สุ่มมา 

1 กลุ่ม ได้ปัญจวิทย์

	 ขั้นที่ 2 ผู ้วิจัยด�ำเนินการสุ ่มโรงเรียนในกลุ ่ม 

เครือข่ายที่เลือกได้ในขั้นที่ 1 สุ่มได้โรงเรียนโพธิแสนวิทยา

	 ขั้นที่ 3 ผู้วิจัยด�ำเนินการสุ่มห้องเรียนในระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนโพธิแสนวิทยาจ�ำนวน 2 

ห้องเรียน ได้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 และนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/2 จากกลุ่มตัวอย่างที่สุ่มได้ท�ำการจับ

ฉลากเพือ่ก�ำหนดกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมอย่างสุ่ม ดงันี้

	 1. กลุ่มทดลอง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 

1/1 จ�ำนวน 28 คน โดยจะเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ 

โดยใช้การเรียนแบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 

	 2. กลุ่มควบคุม คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 

1/2 จ�ำนวน 29 คน โดยจากการเรียนแบบปกติ
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. วเิคราะห์ข้อมลูบทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรียน

แบบใช้ค�ำถาม ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ดังนี้

		  1.1 วิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนบนเว็บ 

โดยใช้การเรียนแบบใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

		  1.2 วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผล (The 

Effectiveness Index : E.I) ของบทเรยีนบนเวบ็ เรือ่ง แหล่ง

มรดกโลกในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยใช้

วิธีของกูดแมน เฟรทเซอร์ และชไนเดอร์ (เผชิญ กิจระการ 

2544; อ้างองิมาจาก Goodman, Fretcher And Scheider 

1980)

		  1.3 การเปรียบเทียบการคิดวิ เคราะห ์ 

หลังเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้

การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ของนักเรียนชั้นธยมศึกษาปีที่ 1 

และการเรยีนแบบปกตโิดยการทดสอบทแีบบสุม่กลุม่อสิระ

		  1.4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ 

เรียนหลังเรียน ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียน

รู้แบบใช้ค�ำถาม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และการ

เรียนแบบปกติโดยการทดสอบทีแบบสุ่มกลุ่มอิสระ

		  1.5 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อ 

การเรียนรู้ด้วยบทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรยีนแบบใช้ค�ำถาม

ทีส่่งเสริมการคิดวเิคราะห์ โดยหาค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย

	 1.	บทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรียนรูแ้บบใช้ค�ำถาม 

ทีส่่งเสรมิการคิดวเิคราะห์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 

ที่มีระดับคุณภาพ ดีมาก ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน 

ด้านที่ 1 ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อ มีค่าเฉลี่ยโดย

รวม 4.23 ด้านที ่2 ด้านเนือ้หา มีค่าเฉลีย่โดยรวม 4.39 โดย

ทั้ง 2 ด้าน มีระดับคุณภาพ ดีมาก 

	 2.	ดชันปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การ

เรยีนรู้แบบใช้ค�ำถาม ทีส่่งเสรมิการคดิวเิคราะห์ ของนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เท่ากับ 0.6137 

	 3.	การเปรยีบเทยีบการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีน

ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม 

และการเรียนแบบปกติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ 

มีค่าเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ

	 4.	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเว็บ โดยใช้การเรียนรู้แบบใช้

ค�ำถาม ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และการเรียนแบบปกติ

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า 

นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ มีค่าเฉล่ียด้านผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ

	 5.	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยบท

เรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ที่ ส่งเสริมการ

คิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 1 โดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (x̄=4.66) 

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยสามารถน�ำมาอภิปรายผลเป็นล�ำดับ

ได้ดังนี้

	 1. บทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรยีนรูแ้บบใช้ค�ำถาม

ทีส่่งเสรมิการคิดวเิคราะห์ของนกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่1 

ที่มีระดับคุณภาพ ดีมาก ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน 

ด้านที่ 1 ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อ มีค่าเฉลี่ยโดย

รวม 4.23 ด้านที ่2 ด้านเนือ้หา มีค่าเฉลีย่โดยรวม 4.39 โดย

ทั้ง 2 ด้าน มีระดับคุณภาพ ดีมาก การหาคุณภาพบทเรียน

บนเว็บส่งผลให้ค่าดัชนีประสิทธิผลของนักเรียนได้ที่เรียน

โดยใช้บทเรียนบนเว็บมีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.6137 

แสดงว่า นกัเรียนมคีวามก้าวหน้าทางการเรยีนด้วยบทเรยีน

บนเว็บ และท�ำให้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บมีค่า

เฉลี่ยการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า

นักเรียนที่เรียนแบบปกติเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ ผู้วิจัยได้

ด�ำเนินการออกแบบตามขั้นตอน ในการพัฒนาบทเรียนบน

เว็บ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1. การวิเคราะห์ (Analysis) 2. การ

ออกแบบ (Design) 3. การพฒันาบทเรยีน (Development) 

4. การน�ำไปใช้/ทดลองใช้ (Implementation/Tryout) 5. 

ประเมินและปรับปรุงแก้ไข (Evaluate and Revise) (ไชย

ยศ เรอืงสุวรรณ 2553) ท�ำให้ผู้ประเมนิให้ระดับการประเมนิ

อยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชัญญ์ 

พฤกษวลัต์ (2554) ได้ท�ำการวจิยัเรือ่ง ผลของการเรยีนด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หน่อยศิลปะสมัยใหม่

ตอนต้นโดยใช้กิจกรรมการจัดการความรู้ในกระบวนการ

เรียนการสอน ที่ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ภาพรวม

มีคุณภาพเหมาะสมอยู่ในระดับ ดีมาก



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562102

	 2. บทเรยีนบนเวบ็โดยใช้การเรยีนรูแ้บบใช้ค�ำถาม 

ทีส่่งเสรมิการคดิวิเคราะห์ ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปี

ที่ 1 ผลจากการวิจัยพบว่า มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 

.6137 แสดงว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนด้วย

บทเรยีนบนเวบ็คดิเป็นร้อยละ 61.37 เหตทุีเ่ป็นเช่นนีเ้พราะ

ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบทเรียนบนเว็บ

เป็นการใช้ทรัพยากรท่ีแปลกใหม่ ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความ

สนใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในเนื้อหาที่เรียน

มีความทันสมัยทันเหตุการณ์โดยการน�ำระบบอินเตอร์เน็ต

มาออกแบบและจัดการเรียนการสอน สนับสนุนส่งเสริมให้

เกิดการเรียนรู้ มีการเชื่อมโยงในระบบเครือข่ายสามารถที่

จะศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา ท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจในบทเรียน ส่ง

ผลให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นจากก่อนเรียน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ มลธิดา ขบวนงาม (2558) ได้ท�ำ

วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนบนเว็บตามทฤษฎีการเรียนรู้

เพือ่สร้างสรรค์ด้วยปัญญาและบทเรยีนบนเวบ็ KWL PLUS 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการคิดวิเคราะห์ เรื่อง การอ่าน

สารในชีวิต ประจ�ำวันและงานอาชีพของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ.7861 และ 

.8329 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น หลังการเรียนด้วย

บทเรียนบนเว็บตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือสร้างสรรค์

ด้วยปัญญาและบทเรียนบนเว็บแบบ KWL PLUS ร้อยละ 

78.61 และ 83.29 ญาณิน สุดสวนสี (2553) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง 

ผลการเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ กับการเรียนแบบปกติที่มี

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษด้านการอ่านเพื่อ

การสือ่สารและการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษา

ปีที่ 4 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ .7577

	 3. การเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้การ

เรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ท่ีส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และการ

เรียนแบบปกติ ผลจากการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนด้วย

บทเรียนบนเวบ็โดยใช้การเรยีนรูแ้บบใช้ค�ำถามทีส่่งเสรมิการ

คิดวิเคราะห์ และการเรียนแบบปกติ มีการคิดวิเคราะห์

ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียน

รู้แบบใช้ค�ำถามทีส่่งเสรมิการคดิวเิคราะห์ มกีารคดิวเิคราะห์

สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ เหตุที่การคิดวิเคราะห์สูง

ขึน้เพราะการเรยีนบทเรยีนบนเวบ็สามารถตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียนได้ บทเรียนบนเว็บท่ีพัฒนาข้ึนมีข้อมูล

ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สามารถท�ำให้ผู้เรียนเกิดความ

สนใจในบทเรียน ในเน้ือหาบทเรียนท�ำให้ผู้เรียนเกิดความ

สนใจ ความสงสัย จึงท�ำให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ และ

เนื้อหามีการเชื่อมโยงท�ำให้ผู้เรียนเกิดความเพลิดเพลินใน

การเรียนบทเรียนบนเว็บ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กร

ภัทร์ ปะโปตินัง (2558) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง ผลการเรียนด้วยบท

เรียนบนเว็บแบบผสมผสาน โดยใช้เทคนิค KWL Plus เรื่อง

การอ่านจบัใจความ ของนกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปีที ่3 โดย

นักเรียนที่เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน 

โดยใช้เทคนิค KWL Plus มีคะแนนความสามารถในการคิด

วิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 อิงอร บุตรศรีผา (2556) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง 

การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้

การเรยีนแบบร่วมมอืตามเทคนคิ STAD และเทคนคิ LT เร่ือง

การสืบค ้นสารสนเทศของนิ สิ ตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต

หนองคาย โดยนิสิตที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บด้วยใช้การ

เรียนแบบร่วมมือตามเทคนิค STAD ความสามารถการคิด

วิเคราะห์สูงกว่านิสิตที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บด้วยการ

เรียนแบบร่วมมือตามเทคนิค LT อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 

.05 กติตยิา อดุน้อย (2553) ได้ท�ำวจิยัเรือ่ง การเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยบทเรียนแบบเว็บเควสท์ 

และบทเรียนบนเครือข่ายแบบสืบเสาะ โดยนักเรียนที่เรียน

ด้วยบทเรียนแบบเว็บเควสท์การคิดวิเคราะห์สูงกว่าการ

เรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายแบบสืบเสาะ อย่างมีนัย

ส�ำคัญที่ระดับ .05

	 4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนโดยใช้การเรียนรู ้แบบใช้ค�ำถามท่ีส่งเสริมการคิด

วเิคราะห์ ของนกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่1 ผลจากการวจิยั

พบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยบทเรยีนบนเวบ็และการเรยีนแบบ

ปกติ หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่าง

มนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยนกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยบท

เรยีนบนเวบ็ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกว่านกัเรยีนทีเ่รยีน

แบบปกติ เหตุที่เพิ่มขึ้นเช่นนี้เพราะบทเรียนได้น�ำเทคนิค

การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถามเข้ามาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนมี

ความสนใจในบทเรียน นักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน 

สามารถที่จะศึกษาเองได้โดยที่ไม่ต้องรอครูผู้สอน โดย

สามารถศึกษาเองได้ในเวลาว่างจากการเรียนวิชาอื่นๆ ซึ่ง

จะสอดคล้องกับงานวิจัยของ สยาม นามสน (2557) ได้ท�ำ

วจิยัเรือ่ง การเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรูด้้วยบทเรยีนบนเวบ็

กับการเรียนแบบปกติ เรื่อง การสร้างเว็บเพจของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
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ทีร่ะดบั .05 อารรัีตน์ สงัขะทพิย์ (2556) ได้ท�ำวจิยัเรือ่ง การ

เปรยีบเทยีบผลการเรยีนรู ้ของนกัเรยีนทีเ่รียนด้วยบทเรยีน

บนเว็บแบบกลุ่มร่วมมือโดยใช้เทคนิค TGT กับการเรียน

แบบปกติ เรื่อง การสร้างเว็บเพจชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

นักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเว็บแบบกลุ ่มร่วมมือโดยใช้

เทคนิค TGT กับการเรียนแบบปกติ มีคุณลักษณะการน�ำ

ตนเองและความคิดสร้างสรรค์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 5. การประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วย

บทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบใช้ค�ำถาม ที่ส่งเสริม

การคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลจาก

การวจิยัพบว่า นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบั 

มากที่สุด (x̄=4.66) เม่ือพิจารณาระดับความพึงพอใจเป็น

รายข้อ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก พบว่า 

นกัเรยีนมคีวามสขุในการใช้สือ่ทีห่ลากหลายในบทเรยีนบน

เว็บ (x̄=4.93) ภาพน่ิง และภาพเคลื่อนไหวท่ีใช้ประกอบ

การน�ำเสนอในบทเรยีนบนเว็บ สวยงาม เหมาะสม น่าสนใจ 

(x̄= 4.89) บทเรียนบนเว็บท�ำให้นักเรียนได้รับรู้เนื้อหาได้ 

เช่นเดียวกับที่เรียนกับครูผู้สอน (x̄=4.82) ตามล�ำดับ ซ่ึง

สอดคล้องกบังานวจิยัของ สยาม นามสน (2557) ได้ท�ำวจิยั

เรื่องการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนบนเว็บกับ

การเรียนแบบปกติ เรื่อง การสร้างเว็บเพจของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 5 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการ

เรียนรู ้ด้วยบทเรียนบนเว็บ โดยรวมอยู ่ในระดับดีมาก 

(x̄=4.32) มลธิดา ขบวนงาม (2558) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง การ

พัฒนาบทเรียนบนเว็บตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อสรา้งสรรค์

ด้วยปัญญาและบทเรียนบนเว็บ KWL PLUS เพ่ือส่งเสริม

ความสามารถการคิดวิเคราะห์ เรื่องการอ่านสารในชีวิต

ประจ�ำวนัและงานอาชีพ ของนกัเรยีนระดับประกาศนียบตัร

วิชาชีพชั้นปีที่1 มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ใน

ระดับมากที่สุด ทั้ง 2 บทเรียน (x̄=4.58) และ (x̄ : 4.68)

ข้อเสนอแนะ

	 1.	การพัฒนาบทเรียนบทเรียนบนเว็บโดย 

ใช้การเรียนแบบใช้ค�ำถาม ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของ

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 ต้องได้รบัความร่วมมอืระหว่าง

ครูผู้สอน ครูผู้สอนคอมพิวเตอร์ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ด้าน เพื่อ

ให้ได้บทเรียนบนเว็บที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลให้การ

จัดการเรียนการสอนสามารถบรรลุผลตามจุดมุ ่งหมาย 

ที่ได้ตั้งไว้

	 2.	ก่อนท่ีจะน�ำบทเรียนบนเวบ็ไปใช้ ครผูู้สอนควร

ศกึษาแผน คูม่อืแนะน�ำการใช้อย่างละเอียด เพือ่ท่ีจะปฏบิติั

ได้ถูกต้อง ผลจากการปฏิบัติบนเรียนบนเว็บถูกต้อง

ประสิทธิภาพของบทเรียน

ก็จะสูงยิ่งขึ้น

	 3.	เพื่อให้เป็นการเตรียมพร้อมของผู้เรียน ก่อนที่

จะเริม่เรยีนบทเรยีนบนเวบ็ครผูู้สอนควรมีการแนะน�ำผูเ้รยีน

เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และขั้นตอนการเรียนด้วยบท

เรียนบนเว็บ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน

	 4.	ครผููส้อนควรมกีารปรบัเวลาในแต่ละเรือ่งให้มี

ความยืดหยุ่น เนื่องจากบางเรื่องต้องใช้เวลามาก เพราะ

เนื้อหาในแต่ละเรื่องไม่เท่ากัน

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ผู ้วิจัยที่จะพัฒนาบทเรียนบนเว็บควรต้อง

วิเคราะห์ด้วยว่ารูปแบบการน�ำเสนอบทเรียนเหมาะกับ

นักเรียนที่เรียนมากน้อยแค่ไหน ถ้าต้องใช้กับเน้ือหาที่มี

ปริมาณมากจะต้องออกแบบอย่างไรให้เหมาะสม เพื่อที่จะ

ให้บทเรียนมีประสิทธิภาพเมื่อน�ำไปใช้งาน

	 2.	ควรมีการออกแบบบทเรยีนทีส่ามารถเชือ่มโยง

ไปยังเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับเน้ือหาได้สะดวก และควรมี

กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บที่หลากหลาย เพื่อท่ีจะ

กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้น

	 3.	การพัฒนาบทเรียนบนเว็บควรท�ำการตรวจ

สอบการแสดงผล เพื่อที่จะได้เห็นข้อผิดพลาดแล้วน�ำมา

แก ้ ไขก ่อนที่ จะส ่ งขึ้นไปแสดงผลจริ งบนเครือข ่าย

อินเตอร์เน็ต

	 4.	ควรมีการพัฒนาบทเรียนบนเว็บในเรื่องอื่นๆ 

และระดับชั้นอื่นๆ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพและดัชนี

ประสิทธิผลของการเรียนรู้

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา

และความช่วยเหลอือย่างสงูยิง่ จากอาจารย์ ดร. รฐัสาน์ เลา

หสรุโยธนิ ทีก่รณุาแนะแนวทางการจดัท�ำงานวจิยั ตลอดจน

ช่วยแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องในการท�ำงานวิจัยในครั้งน้ี 

และขอขอบคุณ นายจ�ำรสั พิมพา ผู้อ�ำนวยการโรงเรยีนโพธิ

แสนวิทยา พร้อมคณะครูโรงเรียนโพธิแสน ที่ให้ความ

อนุเคราะห์และอ�ำนวยความสะดวกในการท�ำวิจัย เก็บ

รวบรวมข้อมูลตลอดจนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ให้

ความร่วมมือในการเก็บรวมรวมข้อมูลเป็นอย่างดี 
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บทคัดย่อ
	 การวิจยัในครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพือ่ 1) เปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่ง ระบบสมการเชงิเส้น 

ของนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปีที ่3 ก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD 

ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบ

ฝึกทักษะกับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2559 โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช จ�ำนวนนักเรียน 36 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น 2) แบบฝึกทักษะเรื่องระบบสมการเชิงเส้น 3) แบบทดสอบผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องระบบสมการเชิงเส้น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบที

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการจดัการรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ สงูกว่าก่อนการจดัการ

รู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์เรือ่ง ระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่3 หลงัการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะสูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนรู้แบบร่วมมือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระบบสมการเชิงเส้น

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to compare the pretest and posttest scores of student 

achievement in mathematics towards the linear equations system of 9th grade students and 2) to compare 

student achievement in mathematics towards the linear equations system of 9th grade students after using 

STAD technique in combination with mathematical practice with the criterion of average score at 70 percent. 

The samples used in this study were 36 students from section 3/2 at Muangnakhonsithammarat school in 

the first semester of academic year 2559 which be obtained by cluster sampling. The research instruments 

were 1) learning management plan the linear equations system, 2) mathematical practice of the linear 

equations system, 3) mathematical achievement test of the linear equations system. The statistics used for 

data analysis were percentage, mean, standard deviation, and t – test.
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บทน�ำ

	 คณิตศาสตร์มีบทบาทส�ำคัญยิ่งต่อการพัฒนา

ความคิดของมนุษย์ ท�ำให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์ คิด

อย่างมีเหตุผล มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาและ

สถานการณ์ได้อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบ ท�ำให้สามารถคาดการณ์ 

วางแผน ตัดสินใจ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังช่วยพัฒนา

มนุษย์ให้สมบูรณ์มีความสมดุลทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติ

ปัญญา และอารมณ์ สามารถคิดเป็นท�ำเป็น แก้ปัญหาเป็น

และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (กระทรวง

ศึกษาธิการ 2551) 

	 การเรยีนการสอนทางคณติศาสตร์เท่าทีผ่่านมายงั

ไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอยู่ในเกณฑ์ต�่ำ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสาเหตุ 

และปัจจัยหลายประการ เช่น เน้ือหา ครูผู้สอน นักเรียน 

สภาพแวดล้อม ผูป้กครอง การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน 

ตลอดจนเทคนิคและวิธีการสอนของครู  การสอน

คณิตศาสตร์ไม่ใช่แค่สอนหรืออธิบายเนื้อหาสาระ แท้ที่จริง

แล้วการสอนคณติศาสตร์ทกุเรือ่งต้องพยายามให้นกัเรียนได้

ปฏบิตัจิรงิควบคูก่บัการค�ำนวณสิง่แรกคอื การลงมอืปฏบิตัิ 

การพิสูจน์ การตรวจสอบ แล้วให้ท�ำแบบฝึกหัดและในบาง

เรือ่งครตู้องสาธติให้เข้าใจหลกัการควบคูก่บัการอธบิาย (สม

นึก ภัททิยธนี 2546) จึงเห็นได้ว่าครูเป็นผู้มีอิทธิพลต่อ

นักเรียนอย่างยิ่ง การจัดการเรียนการสอนเพื่อแก้ไขปัญหา

ดังกล่าว ครูจะต้องค�ำนึงถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ และค้นหาค�ำตอบด้วย

ตนเอง จะท�ำให้นักเรียนเข้าใจและจดจ�ำได้นาน ครูจะต้อง

ให้นักเรียนได้ฝึกท�ำแบบฝึกด้วยตนเอง อาจจะท�ำเป็นราย

บุคคลหรือให้กระบวนการกลุ่มในการช่วยกันคิดแก้โจทย์

ปัญหาและหาค�ำตอบ (จรรยา อาจหาญ 2548) 

	 จากที่ได้ลงพื้นท่ีส�ำรวจสภาพปัญหาการจัดการ

เรียนการสอนในโรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช พบว่า 

สถานการณ์ปัจจุบันการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นยังไม่ประสบความส�ำเร็จตามเป้า

หมาย ดังจะเห็นได้จากผลการประเมินระดับชาติ (O–Net) 

ในปีพ.ศ. 2554 พบว่าคะแนนระดบัโรงเรยีนวชิาคณติศาสตร์ 

มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 29.43 ในปี พ.ศ. 2555 มีคะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 24.81 ในปี พ.ศ. 2556 และมีคะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 23.1 ในปี พ.ศ. 2557 ซึง่มคีะแนนเฉลีย่ทีล่ดลง และ

เมื่อศึกษาคะแนนในแต่ละมาตรฐาน พบว่า มาตรฐาน 4.2 

มคีะแนนทีเ่ป็นมาตรฐานการเรยีนรูท้ีโ่รงเรยีนควรเร่งพฒันา

เนื่องจากคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนต�่ำกว่าคะแนนเฉลี่ย

ระดับประเทศ ซึ่งตรงกับเนื้อหาเรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

ที่เรียนในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และเมื่อได้สัมภาษณ์สอบ 

ถามข้อมูลจากนักเรียนเกี่ยวกับความเข้าใจในเนื้อหาวิชา

คณิตศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 นักเรียนก็ได้อธิบายว่า

เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น เป็นเรื่องที่เข้าใจยาก เนื้อหาที่มี

ความต่อเนื่องกันทั้งบท ถ้านักเรียนจะไม่เข้าใจในเนื้อหา 

ตั้งแต่เริ่มต้นเลยเรียนต่อไปไม่ค่อยรู้เรื่องเพราะยิ่งเรียนยิ่ง

ยาก ท�ำให้มีความรู้สึกว่าคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เข้าใจยาก 

ต้องใช้กระบวนการคิดที่ซับซ้อนในการหาค�ำตอบ จึงไม่

อยากเรยีนและท�ำให้คะแนนในส่วนนีไ้ด้ต�ำ่เป็นผลให้คะแนน

รวมต�่ำ และผลสัมฤทธิ์ก็ต�่ำไปด้วย จึงจ�ำเป็นท่ีจะต้องเร่ิม

การพฒันา การเรยีนรูข้องนกัเรยีนให้มคีวามเข้าใจในเนือ้หา

ตัง้แต่เริม่ต้น เพือ่ไม่ให้เกดิความพงึพอใจทีด่ต่ีอการเรยีนวชิา

คณิตศาสตร์ เมื่อได้ท�ำการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร์พื้น

ฐาน (ค 23101) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปี พ.ศ. 

2555 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 46.31 และในปี พ.ศ. 2556 มี

คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 35.95 ซึ่งปรากฏว่ามีคะแนนเฉลี่ยที่

ลดลง ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�ำ่นั้น อาจเป็นเพราะ

ธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์ เป็นเนื้อหาท่ีเป็นนามธรรม 

	 The research results were as follow:

	 1. Mathematical achievement after used the cooperative learning with STAD technique and 

mathematical practices were higher than the mathematical achievement before used the proposed 

techniques with statically significant at the .05 level. 

	 2. Mathematical achievement after used the cooperative learning with STAD technique and 

mathematical practices were higher than criterion of average score at 70 percent with statically significant 

at the .05 level.

Keywords: Cooperative Learning, Learning Achievement, Linear Equations System
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ท�ำให้ยากที่จะอธิบายให้เด็กเข้าใจได้โดยง่ายอีกท้ังความ

สัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องของเนื้อหาคณิตศาสตร์ท�ำให้

นักเรียนที่เรียนไม่เข้าใจตั้งแต่เริ่มต้นแล้ว อาจไม่ต้องการที่

จะเรยีนคณติศาสตร์ในระดบัสงูขึน้ (นวิฒัน์ สาระขันธ์ 2545) 

เพราะฉะนั้นครูจึงควรเลือกใช้วิธีการสอนคณิตศาสตร์ให้

เหมาะสมซึง่ถอืว่าเป็นเรือ่งส�ำคญัยิง่ ต้องรูจ้กัเลอืกใช้วธีิสอน

ที่มีประสิทธิภาพในการสอน เป็นการจัดการเรียนการสอน

ที่ให้ผลสัมฤทธิ์สูงและต้องช่วยให้การจัดการเรียนการสอน

มปีระสทิธภิาพสงู โดยการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้มส่ีวนร่วม

ในกิจกรรมการเรียนอย่างเหมาะสม ซึ่งการปรับปรุงผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดีขึ้นนั้น ต้องเริ่มจากการแก้ปัญหา

ทั้งด้านตัวนักเรียนเองและครูผู้สอน โดยสาเหตุหนึ่งนั้นผู้

เรยีนส่วนใหญ่ไม่ได้ช่วยเหลือกนั นกัเรยีนทีเ่รยีนดจีะแข่งกนั

เรยีน นกัเรียนทีเ่รยีนอ่อนจะตามเพือ่นไม่ทนั นกัเรยีนทีเ่รยีน

อ่อนส่วนใหญ่ จะไม่สนใจการเรียน ขาดความรับผิดชอบ 

ประกอบกับเทคนิคการสอนของครูยังไม่ส่งผลในทางท่ีจะ

ช่วยให้ผู้เรียนประสบความส�ำเร็จ การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

(Cooperative Learning) เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ทีจ่ดัให้ผูเ้รยีนได้ร่วมมอืและช่วยเหลอืกนัในการเรยีนรู ้โดย

แบ่งกลุม่ผูเ้รยีนทีม่คีวามสามารถต่างกนัออกเป็นกลุม่เลก็ๆ 

ซึง่เป็นลกัษณะการรวมกลุม่ มกีารท�ำงานร่วมกัน มกีารแลก

เปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ

กัน มีความรับผิดชอบร่วมกันท้ังในส่วนตนและส่วนรวม 

(สุวิทย์ มูลค�ำ และอรทัย มูลค�ำ 2546) การเรียนแบบร่วม

มอืเป็นแนวทางทีเ่กีย่วกบัการทีผู่เ้รยีนท�ำการแก้ปัญหาร่วม

กันเป็นกลุ่มเล็กๆ ซึ่งสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบผลส�ำเร็จ

หรือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน สมาชิกทุกคนต้องพูดอธิบาย

แนวคิดกันและช่วยเหลือกันให้เกิดการเรียนรู้ในการแก้

ปัญหา ครมูบีทบาทเป็นผูค้อยให้ความช่วยเหลอื และช้ีแนะ

แหล่งข้อมลูในการเรยีนรูข้องนกัเรียน ตวันกัเรยีนเองจะเป็น

แหล่งความรูซ้ึง่กนัและกนัในกระบวนการเรยีนรู ้(Artzt and 

Newman 1990) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีเทคนิค

หลากหลาย แต่ผู้วิจัยสนใจเทคนิค STAD เพื่อมาใช้ในการ

แก้ปัญหาการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ การจัดการสอน

แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD เป็นการเรยีนรู้ทีนั่กเรยีนต้อง

เรียนรู้พร้อมกบัความรบัผดิชอบงานของกลุม่ร่วมกนั วธีิการ

สอนดังกล่าวเป็นวิธีการเรียนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อม

ทางการเรียนให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มๆ โดยจะ

มีการแบ่งนักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันออกเป็นก

ลุม่เพือ่ท�ำงานร่วมกนั กลุม่ละประมาณ 4-5 คนโดยก�ำหนด

ให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้เนื้อหาสาระที่ครูจัดเตรียมไว้ 

แล้วท�ำการทดสอบความรู ้คะแนนทีไ่ด้จากการทดสอบของ

สมาชิกแต่ละคนน�ำเอามาบวกเป็นคะแนนรวมของทีม 

ดังนั้นสมาชิกกลุ่มจะต้องมีการก�ำหนดเป้าหมายร่วมกัน 

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อความส�ำเร็จทั้งของตนเอง และ

ความส�ำเร็จของกลุ่ม โดยการสอนเริ่มจากการแบ่งนักเรียน

เป็นกลุ่มแต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถ

แตกต่างกัน แล้วครูก็เริ่มท�ำการสอนให้ความรู้แก่นักเรียน 

จากนัน้ก็ให้นกัเรยีนได้ท�ำงานทีไ่ด้รบัมอบหมายร่วมกันเพือ่

ให้เกดิการเรยีนรูแ้ละเข้าใจ ร่วมกนัท�ำแบบฝึกทกัษะเพือ่เกิด

การเข้าใจทีค่งทนเกดิการช่วยเหลือซึง่กนัและกนัในกลุ่ม ให้

ทุกคนในกลุ่มได้รับความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน และในช่วง

การทดสอบนัน้ จะให้ท�ำเป็นรายบคุคลตอนท้ายจงึมกีารน�ำ

คะแนนทดสอบมาค�ำนวณคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม ส�ำหรับ

ข้อดีของการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD สามารถสรุป

ได้ดงันี ้คอื ช่วยให้นกัเรียนมคีวามเอาใจใส่รบัผิดชอบต่อตวั

เองและต่อกลุ่ม ร่วมกับสมาชิกคนอื่น ส่งเสริมให้นักเรียนที่

มีความสามารถต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน นักเรียนได้ผลัด

เปลี่ยนกันเป็นผู ้น�ำ และท�ำให้นักเรียนมีความตื้นเต้น 

สนุกสนานกับการเรียนรู้ (สุวิทย์ มูลค�ำ และอรทัย มูลค�ำ 

2546) 

	 จากแนวคิดข้างต้นผู้วจิยัจงึได้น�ำวธิกีารสอนแบบ

ร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD มาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียน

การสอนเพราะตระหนักว่ากระบวนการเรียนรู้นั้นมิใช่เกิด

จากการถ่ายทอดความรูจ้ากครเูพยีงฝา่ยเดยีว แต่การเรยีน

รู้เป็นการร่วมมือกันท�ำกิจกรรมระหว่างครูและผู้เรียนด้วย

วิธีการที่หลากหลาย ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์เมื่อ

ครไูด้สอนเนือ้หา แนวคดิ เรือ่งใดเรือ่งหนึง่ให้แก่ผูเ้รยีนและ

ผูเ้รยีนมคีวามรูค้วามเข้าใจในเรือ่งนัน้แล้ว ครจู�ำเป็นต้องจดั

กิจกรรมให้แก่ผู้เรียนได้ฝึกทักษะเพื่อให้เกิดความช�ำนาญ 

แบบฝึกทักษะเป็นนวัตกรรมการเรียนรู้อีกอย่างหนึ่งที่ช่วย

เสริมสร้างทักษะผู้เรียน ดังค�ำกล่าวของ วิมลรัตน์ สุนทร

โรจน์ (2549) ที่กล่าวว่า การให้ผู้เรียนได้ท�ำแบบฝึกมากๆ 

จะช่วยให้ผูเ้รยีนมพีฒันาการทางการเรยีนรูใ้นเน้ือหาได้ดข้ึีน 

เพราะนกัเรยีนมโีอกาสน�ำความรูท้ีเ่รียนมาแล้วมาฝึกให้เกดิ

ความเข้าใจกว้างขวางยิง่ขึน้ ผูว้จิยัจึงสร้างแบบฝึกทกัษะไป

ใช้ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD เพื่อให้

นกัเรยีนได้ทบทวนความรูใ้นขัน้ท�ำกิจกรรมกลุม่ เพราะการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD จะเป็นการจัดการเรียนรู้

ทีแ่บ่งผู้เรยีนเป็นกลุ่มคละความสามารถทีส่มาชิกในกลุ่มจะ

ต้องช่วยเหลือซึ่งกันแหละกัน ซึ่งการให้นักเรียนได้ร่วมกัน

ท�ำแบบฝึกทักษะเป็นกลุ่มจะท�ำให้การท�ำแบบฝึกทักษะมี
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ประสทิธภิาพมากกว่าการท�ำเพยีงคนเดียวเพราะเมือ่ความ

สงสัยในระหว่างการท�ำแบบฝึกจะสามารถสอบถามจาก

เพื่อนในกลุ่มได้ หรือเมื่อเกิดความแตกต่างกันของค�ำตอบ

ระหว่างในกลุม่ จะเกดิการทบทวนการหาค�ำตอบเพือ่แก้ไข

ข้อผิดพลาดจะเป็นผลท�ำให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมาก

ขึน้และคงทนขึน้ ได้ทบทวนบ่อยตรวจสอบซึง่กนัและกนัข้อ

ผิดพลาดก็เกิดข้ึนน้อย น�ำไปสู่เป้าหมายและประสบความ

ส�ำเร็จตามที่คาดหวังไว้ได้ดี ด้วยเหตุผลที่กล่าวข้างต้น

ทั้งหมด 

	 ผู้วิจัยจึงสนใจท�ำการวิจัยเรื่อง ผลของการเรียนรู้

แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ ที่มี

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบ

สมการเชิงเส้น ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 เพ่ือศกึษา

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่ง ระบบสมการ

เชงิเส้น ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ก่อนและหลงัการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบ

ฝึกทักษะ และเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะกบัเกณฑ์คะแนนเฉลีย่

ร้อยละ 70 เพื่อเป็นแนวทางส�ำหรับการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ในโอกาสต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 

	 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ กับเกณฑ์คะแนนเฉล่ีย

ร้อยละ 70

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช อ.เมือง 

จ.นครศรธีรรมราช ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2559 จ�ำนวน 

247 คน จากจ�ำนวน 7 ห้องเรียน ซึ่งเป็นนักเรียนที่มีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน

	 ตัวอย่าง

	 ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 

โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช จ�ำนวนนักเรียน 36 คน ได้

มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยใช้

ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรอิสระ การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง

ระบบสมการเชิงเส้น

	 เนื้อหาที่ใช้ในการทดลอง

	 เนื้อหาของการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ เนื้อหาการ

เรียนรู้กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช สาระที่ 4 พีชคณิต หน่วย

การเรียนรู้ท่ี 3 เรื่องระบบสมการเชิงเส้น คณิตศาสตร์พื้น

ฐาน ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ซ่ึงประกอบด้วยเรือ่งระบบสมการ

เชิงเส้นสองตัวแปร การแก้ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร

และกราฟ และโจทย์สมการเชิงเส้นสองตัวแปร

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการทดลองตามขั้นตอน ดังนี้ 1) 

ทดสอบก่อนเรียน เพื่อวัดความรู้พื้นฐานของนักเรียน ด้วย

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

เรื่องระบบสมการเชิงเส้น กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 

โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช จ�ำนวน 36 คน โดยใช้เวลา 

50 นาที 2) ด�ำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้

แผนการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบ

ฝึกทักษะ เรื่องระบบสมการเชิงเส้นกับตัวอย่างในระหว่าง

วันที่ 17 ส.ค. 2559 – 9 ก.ย. 2559 เป็นระยะเวลารวม 12 

คาบ โดยภายหลังการสอนในแต่ละคาบเรียนจะให้นักเรียน

ท�ำแบบทดสอบย่อยในแต่ละแผนการจดัการเรยีนรู ้3) หลงั

จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามเนื้อหาครบทุก

แผนแล้ว จงึท�ำการทดสอบหลงัเรยีนด้วยแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการ 

เชิงเส้นชุดเดียวกับก่อนเรียน 4) ตรวจแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิ

เส้น แล้วน�ำผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติและแปลผลข้อมูล
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	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ค่าร้อยละ และทดสอบสมมติฐานโดยใช้การ

ทดสอบทีแบบกลุ่มสัมพันธ์

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ชนิดประกอบด้วย 

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ดังนี้

	 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะเรื่องระบบสมการเชิง

เส้น ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนจ�ำนวน 12 แผน โดยไม่รวมทดสอบ

ก่อนเรียนและทดสอบหลังเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยการประเมิน

ของผู้เชี่ยวชาญอยู่ระหว่าง 4.47 – 4.83 

	 2. แบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบ

สมการเชิงเส้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจ�ำนวน 12 ฉบับ เป็นแบบ

แสดงวิธีท�ำ โดยมีค่าเฉลี่ยการประเมินของผู้เชี่ยวชาญอยู่

ระหว่าง 4.50 – 4.90 

	 3. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้นเป็นแบบทดสอบ 

แบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 15 ข้อและแบบ

อตันยั 5 ข้อใช้ทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน โดยมค่ีา IOC 

ของข้อสอบปรนัยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.00 ค่า IOC ของ

ข้อสอบอัตนัยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 ค่าความยากง่าย (p) 

ของข้อสอบปรนัยมีค่าตั้งแต่ 0.50 – 0.78 ค่าความยากง่าย 

(p) ของข้อสอบอัตนัยมีค่าตั้งแต่ 0.50 – 0.69 ค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) ของข้อสอบปรนัยมีค่าตั้งแต่ 0.26 – 0.44 ค่า

อ�ำนาจจ�ำแนก (r) ของข้อสอบอตันยัมค่ีาตัง้แต่ 0.33 – 0.44 

และได้ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบปรนัยเท่ากับ 0.79 ค่า

ความเชื่อมั่นของข้อสอบอัตนัยเท่ากับ 0.81

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ตอนที ่1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกับแบบฝึกทักษะ ปรากฏผลดังตารางที่ 1

6 

ในระหว่างวันที่  17 ส .ค . 2559 – 9 ก .ย . 2559 เป็น
ระยะเวลารวม 12 คาบ โดยภายหลังการสอนในแต่ละ
คาบเรียนจะให้นักเรียนท าแบบทดสอบย่อยในแต่ละ
แผนการจัดการเรียนรู้ 3) หลังจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามเนื้อหาครบทุกแผนแล้ว จึงท าการ
ทดสอบหลังเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ชุด
เดียวกับก่อนเรียน 4) ตรวจแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น 
แล้วน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติและแปลผลข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ค่าร้อยละ และทดสอบสมมติฐานโดยใช้การ
ทดสอบทีแบบกลุ่มสัมพันธ์ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ชนิดประกอบด้วย 

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ดังนี้ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะเรื่องระบบสมการเชิง
เส้น ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจ านวน 12 แผน โดยไม่รวมทดสอบ
ก่อนเรียนและทดสอบหลังเรียน  โดยมีค่าเฉลี่ยการ
ประเมินของผู้เชี่ยวชาญอยู่ระหว่าง 4.47 – 4.83   

2. แบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบ
สมการเชิงเส้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจ านวน 12ฉบับ เป็นแบบ

แสดงวิธีท า โดยมีค่าเฉลี่ยการประเมินของผู้เช่ียวชาญอยู่
ระหว่าง 4.50 – 4.90   

3. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น เป็นแบบทดสอบ
แบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 15 ข้อและแบบ
อัตนัย 5 ข้อใช้ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โดยมีค่า 
IOC ของข้อสอบปรนัยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ1.00 ค่า IOC ของ
ข้อสอบอัตนัยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 ค่าความยากง่าย (p) 
ของข้อสอบปรนัยมีค่าตั้งแต่ 0.50 – 0.78 ค่าความยาก
ง่าย (p) ของข้อสอบอัตนัยมีค่าตั้งแต่ 0.50 – 0.69 ค่า
อ านาจจ าแนก (r) ของข้อสอบปรนัยมีค่าตั้งแต่ 0.26 – 
0.44 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ของข้อสอบอัตนัยมีค่าตั้งแต่ 
0.33 – 0.44 และได้ค่าความเช่ือมั่นของข้อสอบปรนัย
เท่ากับ 0.79 ค่าความเช่ือมั่นของข้อสอบอัตนัยเท่ากับ 
0.81 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 
STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ ปรากฏผลดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนช้ัน    
 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 
 ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X S t 
ก่อนเรียน 36 30 9.08 3.22 

35.30* หลังเรียน 36 30 23.11 1.72 

 * ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05

จากตารางที่  1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ ง

	 จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการ

ทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคล้องตาม

สมมติฐานข้อที่ 1 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเม่ือนักเรียนได้เรียนรู้

ตามการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ ท�ำให้

นกัเรียนมผีลสัมฤทธิท์างการเรยีนเร่ืองระบบสมการเชงิเส้น 

สูงขึ้น

	 ตอนที ่2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่3 หลงัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดย

ใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึก

ทักษะ กับเกณฑ์คะแนนเฉล่ียร้อยละ 70 ปรากฏผล 

ดังตารางที่ 2

X̄
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	 จากตารางที ่2 พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชา

คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนช้ัน

มธัยมศกึษาปีที ่3 หลงัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดย

ใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึก

ทักษะ หลังการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 

70 มีค่าเท่ากับ 21 คะแนน ซ่ึงคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 23.11 สูงกว่า

เกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 ที่ตั้งไว้

สรุปผลการวิจัย

	 จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ผลของการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะท่ีมีต่อผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิ

เส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิเคราะห์

ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เร่ือง 

ระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 หลัง

จากได้รบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีน

รูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ หลงั

การเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัย ผลของการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะที่มีต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิเส้น ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

	 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมตฐิานทีด่ัง้ไว้ ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่าการจดักจิกรรมการเรียน

การสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ เป็นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน

ทีใ่ห้นกัเรยีนท�ำงานร่วมกนัเป็นกลุ่มแบบคละความสามารถ

เก่ง ปานกลาง อ่อน ตามคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่

ผ่านมาได้ท�ำกจิกรรมร่วมกนั โดยการท�ำกจิกรรมร่วมกนัจะ

เกิดขึ้นตั้งแต่ขั้นที่ครูผู้สอนได้เริ่มท�ำการสอนเน้ือหาใหม ่

เพราะเมื่อครูได้ท�ำการสอนเนื้อหาใหม่เสร็จเรียบร้อยแล้ว

นั้น สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะต้องช่วยกันท�ำใบงานที่ได้รับ

มอบหมายจากครู ทุกคนในกลุ่มจะต้องช่วยกันระดมความ

คิดเพื่อให้ได้มาซ่ึงค�ำตอบที่จะท�ำให้งานที่ได้รับมอบหมาย

เสรจ็สมบรูณ์ ในกิจกรรมส่วนนีส้ามารถช่วยท�ำให้สมาชกิใน

กลุ่มเกดิความร่วมมอื มรีกัความเข้าใจทีด่เีกดิขึน้ภายในกลุม่ 

จัดได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีส�ำหรับการท�ำกิจกรรมกลุ่มร่วม

กัน และนอกจากใบงานที่จะต้องท�ำร่วมกันเป็นกลุ่มแล้ว ผู้

วิจัยยังได้สร้างแบบฝึกทักษะประเภทแสดงวิธีหาค�ำตอบ ที่

จะต้องแสดงวิธคีดิออกมาเป็นขัน้ตอนเพือ่ให้ได้มาซึง่ค�ำตอบ

ในข้อนัน้ แบบฝึกทกัษะทีผู้่วจิยัได้สร้างขึน้มคีวามเหมาะสม

กับวัยของนักเรียน มีการก�ำหนดขอบข่ายเนื้อหาสาระอย่า

ชัดเจน เข้าใจง่าย การก�ำหนดกิจกรรมเรียงจากเนื้อหาง่าย

ไปยาก เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกท�ำเพราะการได้ท�ำแบบฝึก

ทักษะมากๆ จะช่วยให้ผู้เรียนมีการพัฒนาการเรียนรู้ เกิด

ความเข้าใจในเนือ้หาทีเ่รยีนได้ดย่ิีงขึน้ และเป็นส่วนทีจ่ะช่วย

ให้นกัเรยีนได้ทบทวนความเข้าใจของเนือ้หาทีไ่ด้เรียนมาอกี

ครั้งให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนและคงทนถาวร การที่ผู้วิจัย

ได้สร้างแบบฝึกทกัษะมาให้นกัเรยีนได้ฝึกท�ำในขัน้ตอนของ

การท�ำกิจกรรมกลุ่มนั้น เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้

เกิดความรักความสามัคคีต ่อกันภายในกลุ ่ม ภายใน

7 

สอดคล้องตามสมมติฐานข้อที่ 1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเมื่อ
นักเรียนได้เรียนรู้ตามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะ ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เรื่องระบบสมการเชิงเส้น สูงขึ้น 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ กับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 
ปรากฏผล ดังตารางที ่2 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ    
       ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนมีความแตกต่างกับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n คะแนนเต็ม เกณฑ์ร้อยละ 70 X S t 

หลังเรียน 36 30 21 23.11 1.72 7.28* 

* ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยเกณฑ์
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 มีค่าเท่ากับ 21 คะแนน ซึ่ ง
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 23.11 สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 
ที่ตั้งไว ้

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ผลของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบ
สมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง
ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
หลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะ หลังการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ70 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย ผลของการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ด้ วย เทคนิ ค  STAD ร่ วมกั บ แบ บฝึ กทั กษ ะ ที่ มี ต่ อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบ
สมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ดั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ เป็นการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม
แบบคละความสามารถเก่ง ปานกลาง อ่อน ตามคะแนน

X̄
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ห้องเรียน เพราะในการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ จะมีการจัดกลุ่มใหม่ทุกครั้ง 

ดงันัน้นกัเรียนในห้องทกุคนมโีอกาสทีจ่ะได้ท�ำงานและเรยีน

รู้กับเพื่อนๆ ที่เปลี่ยนกันไปในแต่ละครั้ง จะท�ำให้ให้การ

เรยีนรู้มปีระสทิธภิาพทีด่ขีึน้ นกัเรยีนมคีวามช่วยเหลือ่ซึง่กนั

และกันภายในกลุ่ม ต้องมีความเอาใจใส่และรับผิดชอบต่อ

ตัวเองและต่อกลุ่ม นักเรียนที่เรียนเก่งก็จะค่อยอธิบายให้

เพื่อนที่เรียนอ่อนกว่าได้เข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้น ให้สามารถ

ท�ำแบบฝึกทักษะได้ด้วยความเข้าใจ ถูกต้องและเสร็จทัน

ตามเวลาที่ก�ำหนด เพื่อได้ไปท�ำการทดสอบย่อยในท้าย

ชัว่โมงทจีะต้องท�ำคะแนนให้ได้ดทีีส่ดุ เพราะคะแนนทดสอบ

ของแต่ละคนจะมผีลต่อคะแนนกลุม่ เพือ่ให้กลุม่ได้มคีะแนน

เฉลีย่ทีม่ากทีสุ่ด จะได้ค�ำชมเชยและค�ำยกย่องจากคร ูแต่ใน

ขัน้การท�ำกจิกรรมกลุม่และการท�ำแบบฝึกทกัษะร่วมกนัใน

ช่วงแผนการสอนแรกน้ันจะยังไม่ประสบความส�ำเร็จตาม

วัตถุประสงค ์ที่ตั้ งไว ้  เนื่องจากนักเรียนยังไม ่ เข ้าใจ

วตัถปุระสงค์ของการท�ำกจิกรรมกลุม่ นกัเรยีนทีเ่รยีนเก่งยงั

คงไม่ค่อยให้ค�ำปรึกษาเพื่อน ยังคงต่างคนต่างท�ำแบบฝึก

ทักษะ ไม่ค่อยได้อธิบายและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ครูจึง

จ�ำเป็นที่จะต้องเข้าไปกระตุ้นเพื่อให้นักเรียนได้เกิดความ

ช ่วยเหลือซึ่ งกันและกันภายในกลุ ่ม ครู ได ้อธิบาย

วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการแบบกลุ ่มเพื่อให้

นกัเรยีนได้เกิดความเข้าใจ ว่าในการท�ำกจิกรรมกลุม่ร่วมกนั

นั้น นักเรียนทุกคนในกลุ่มจะต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

คอยให้ค�ำปรึกษาค�ำแนะน�ำแก่เพื่อนในกลุ่ม นักเรียนท่ีเก่ง

จะต้องคอยให้ค�ำปรึกษาแก่เพื่อนที่ยังไม่เข้าใจในเนื้อหาให้

เกิดความเข้าใจต้องพยายามเปลี่ยนค�ำสอนของครูเป็นค�ำ

สอนของตนเองแล้วอธบิายให้เพือ่นท่ียงัไม่เข้าใจได้เข้าใจใน

เนื้อหาที่ได้เรียนมา และสามารถท�ำแบบฝึกทักษะได้อย่าง

ถกูต้อง ซึง่ทกุคนในกลุม่จะต้องพยายามช่วยเหลอืซ่ึงกนัและ

กนั เพราะทกุคนจะต้องไปท�ำแบบทดสอบย่อยในท้ายชัว่โมง 

ซึ่งคะแนนจากการทดสอบของแต่ละคนจะมีผลต่อคะแนน

เฉลีย่ของกลุม่ และเมือ่ครไูด้ท�ำการจดักจิกรรมการเรยีนการ

สอนตามแผนต่อไป นักเรียนก็เริ่มเข้าใจวัตถุประสงค์ เกิด

ความร่วมมือกันภายในกลุ่มมากขึ้น มีการช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน นักเรียนเก่งก็คอยช่วยเหลือเพื่อนที่อ่อนกว่า 

พยายามอธิบายให้เพื่อนได้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนและ

คงทนถาวร สามารถท�ำแบบฝึกทกัษะได้อย่างเข้าใจ ถูกต้อง 

เสร็จทันตามเวลาที่ก�ำหนด เมื่อไปท�ำการทดสอบย่อยก็ได้

คะแนนทีด่ ีโดยการทดสอบย่อยแต่ละครัง้จะสามารถท�ำให้

นักเรียนมีโอกาสตรวจสอบความรู้ของตนเองได้ ช่วยให้

นกัเรยีนเกดิแรงจงูใจในการเรยีน และกระตอืรอืรน้สนใจใฝ่

เรยีนรูแ้ละนอกจากการได้ตรวจสอบความรูข้องตนเองแล้ว 

คะแนนท่ีได้น้ันก็จะส่งผลไปสู่คะแนนกลุ่ม ที่ย่ิงท�ำคะแนน

ได้มากเท่าไหร่ กลุ่มก็จะมีคะแนนเฉล่ียที่สูงขึ้นเท่านั้น ซึ่ง

กลุ่มที่ได้คะแนนมากจะได้รับค�ำชมเชยและยกย่องจากครู 

แล้วก็จะมีการติดป้ายประกาศต่อไป กลุ่มที่ได้คะแนนมาก

กจ็ะเป็นทีย่อมรบัของเพือ่นในห้อง เกดิเป็นความภาคภูมใิจ

แก่ตนเองและจะเกิดเป็นแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเองให้ดียิ่ง

ขึ้นไป ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ

เรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ 

จึงเป็นวิธีที่นักเรียนมีความสบายใจ เพราะถ้าเกิดครูผู้สอน

อธิบายไม่ค่อยเข้าใจ นักเรียนก็สามารถขอความช่วยเหลือ

หรือถามเพื่อนในกลุ่มได้ เกิดเป็นการช่วยเหลือซ่ึงกันและ

กนัภายในกลุม่ มคีวามรกัความสามคัคกีนัมากขึน้ การได้ท�ำ

แบบฝึกทักษะร่วมกันเป็นกลุ่มเหมือนเป็นการได้ร่วมกัน

ระดมความคิด แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นต่อกัน เพื่อ

ให้ได้มาซึง่ค�ำตอบทีถ่กูต้อง เป็นการได้ทบทวนความรู้ความ

เข้าใจของเนือ้หาทีไ่ด้เรียนมาให้เกดิความเข้าใจทีชั่ดเจนและ

คงทนถาวร แล้วก็มีการทดสอบย่อยทุกครั้งหลังจากการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อเป็นการวัดความสามารถของ

ตนเองทีจ่ะท�ำให้ได้รูถ้งึระดบัของความสามารถตนเอง ทีจ่ะ

คอยเป็นเครือ่งมอืเพือ่ช่วยเป็นแรงจงูใจในการพฒันาตนเอง 

ให้มคีวามสามารถในการเรยีนรูใ้ห้มปีระสทิธภิาพและเป็นที่

ยอมรับมากยิ่งขึ้น จึงเป็นผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนสงูขึน้ ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ สกุญัญา จนัคเูมอืง 

(2557) ได้ศึกษาผลการเรียนรู้และความคงทนในการเรียน

รูค้ณติศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืเทคนคิ 

STAD ประกอบแบบฝึกทักษะ เรื่อง การบวก การลบและ

บวกระคน จ�ำนวนนับ ที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 1,000 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียน

และหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 

STAD ประกอบแบบฝึกทักษะ เรื่อง การบวก การลบและ

บวกระคน จ�ำนวนนับที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 1,000 มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี

นยัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และโสภดิา โตโสภณ (2556) 

ได้ศึกษาการพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์เรื่อง บท

ประยุกต์ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โดยการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับเทคนิค KWDL 

7 

สอดคล้องตามสมมติฐานข้อที่ 1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเมื่อ
นักเรียนได้เรียนรู้ตามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะ ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เรื่องระบบสมการเชิงเส้น สูงขึ้น 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ กับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 
ปรากฏผล ดังตารางที ่2 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ    
       ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนมีความแตกต่างกับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n คะแนนเต็ม เกณฑ์ร้อยละ 70 X S t 

หลังเรียน 36 30 21 23.11 1.72 7.28* 

* ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยเกณฑ์
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 มีค่าเท่ากับ 21 คะแนน ซึ่ ง
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 23.11 สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 
ที่ตั้งไว ้

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ผลของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบ
สมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง
ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
หลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะ หลังการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ70 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย ผลของการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ด้ วย เทคนิ ค  STAD ร่ วมกั บ แบ บฝึ กทั กษ ะ ที่ มี ต่ อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบ
สมการเชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ดั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ เป็นการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม
แบบคละความสามารถเก่ง ปานกลาง อ่อน ตามคะแนน
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กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ได้แก่นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนบ้านหนองโดน จังหวัดบุรีรัมย์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการ

ศึกษา 2555 จ�ำนวน 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 24 คน ผลการ

วิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย

แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง บทประยุกต์ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 and 

Morgan (1998) ได้ศึกษาความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล

ในกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและเจตคติของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่ม

ตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 3 ห้อง 

ซึ่งทุกกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือมีคะแนนดี

กว่ากลุ่มที่สอนด้วยวิธีการแบบเก่า สามารถสรุปได้ว่าการ

เรียนรู้แบบร่วมมอืกนัและเน้นให้นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบ 

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว่า 

	 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เร่ือง 

ระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 หลัง

จากได้รบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีน

รูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ หลงั

การเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยมีคะแนน

เฉลีย่คดิเป็นร้อยละ 77.03 ท้ังนีเ้นือ่งมาจากการจดัการเรยีน

การสอนโดยการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วม

กับแบบฝึกทักษะ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี

กระบวนการเรียนรู้ท่ีจัดให้ผู้เรียนได้ร่วมมือและช่วยเหลือ

กันในการเรียนรู้ โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียนท่ีมีความสามารถต่าง

กันออกเป็นกลุ่มเล็กๆ เป็นกลุ่มแบบคละความสามรถเก่ง 

ปานกลาง อ่อน ท�ำกิจกรรมร่วมกัน โดยมีการน�ำแบบฝึก

ทกัษะมาร่วมในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนในขัน้ตอน

การท�ำกจิกรรมกลุม่ ท�ำให้สมาชิกในกลุม่มกีารช่วยเหลือซึง่

กันและกัน เกิดความสามัคคีกันในกลุ่มร่วมกันท�ำแบบฝึก

ทกัษะ เพือ่พฒันาความสามารถของการเรยีนรูใ้นเนือ้หาให้

มีความเข้าใจได้ดีขึ้น และเม่ือจัดการเรียนการสอนจบใน

แต่ละแผนจะมกีารทดสอบย่อยเป็นรายบคุคล เพือ่เป็นการ

วัดความรู้ความเข้าใจท่ีได้เรียนผ่านมา เป็นการตรวจสอบ

ความสามารถของแต่ละคน ท่ีจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการ

พัฒนาการเรียนในครั้งต่อไป ทุกคนจะต้องพยายามท�ำ

คะแนนจากการทดสอบย่อยให้ได้คะแนนทีม่ากทีส่ดุ เพราะ

คะแนนจะมีผลต่อคะแนนกลุ่ม กลุ่มที่ได้รับคะแนนมากจะ

ได้รับการยกย่อง ท�ำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นที่จะ

พฒันาการเรยีนรูข้องตนเอง เพือ่ให้เป็นทีย่อมรบัของเพือ่น

ในห้องเรียน ครูผู้สอน และพัฒนาตนเองให้ไปสู่เป้าหมายที่

ดีที่สุด จึงเป็นผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง

กว่าเกณฑ์เกณฑ์ร้อยละ 70 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ทพิย์ภาภรณ์ อนิทรอกัษร (2554) ได้ศึกษาผลการเรยีนแบบ

ร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับเกมคณิตศาสตร์ที่มีต่อผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถม

ศกึษาปีที ่6 ผลการวจิยัพบว่าผลสัมฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 70 

อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05 และวรรีตัน์ พันธมุะโน 

(2556) ได้ศึกษาการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

คณิตศาสตร์ เรื่องก�ำหนดการเชิงเส้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบ STAD ผลการวิจัยพบว่านักเรียนท่ี

เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง

ก�ำหนดการเชงิเส้นด้วยกลุม่ร่วมมอืแบบ STAD มผีลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ร้อยละ 75 อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ

	 1. จากผลการวิจัย พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

ด้วยการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทักษะ สูงกว่าก่อน

เรียน แสดงว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ

เรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึกทกัษะ 

สามมารถที่จะช่วยพัฒนาผลการเรียนรู้ เรื่องระบบสมการ

เชงิเส้นสองตวัแปรให้มคีะแนนทีส่งูขึน้ได้ ดงันัน้สถานศกึษา

ควรที่จะส่งเสริมให้ครูได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

ใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกบัแบบฝึก

ทักษะ กับรายวิชาคณิตศาสตร์ในเรื่องอื่นๆ เพื่อให้นักเรียน

ได้เกิดการเรียนรู้ที่มีความเข้าใจได้ชัดเจนและคงทนถาวร

	 2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคSTAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 

ในชั่วโมงแรกๆ นักเรียนยังไม่ค่อยเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติ

กิจกรรม ดังนั้นครูผู ้สอนจะต้องเริ่มต้นด้วยการช้ีแจง

วตัถุประสงค์ วธิกีารด�ำเนนิการ การปฏบิตัติน การช่วยเหลอื

ซึง่กนัและกนั เพือ่ให้นกัเรยีนเกดิความเข้าใจก่อนแล้วด�ำเนนิ

กิจกรรม
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	 3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคSTAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 

มข้ีอจ�ำกดัในเรือ่งของเวลา ดงันัน้ในการจดักจิกรรมตามขัน้

ตอนต่างๆ ครูผู้สอนอาจจะต้องยืดหยุ่นเวลาที่ใช้ในการ

ด�ำเนินกิจกรรมให้มีความเหมาะสม

	 4. การสร้างความมุ่งมั่นให้กับนักเรียนเก่ียวกับ 

การท�ำงานร่วมกัน โดยครผููส้อนต้องรูจ้กัวธิกีารจดักจิกรรม

เพ่ือกระตุน้และเสรมิสร้างทกัษะทางความคดิให้กับนกัเรยีน

และสมาชกิในกลุม่มคีวามตัง้ใจ ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั และ

เห็นความส�ำคัญของการท�ำกิจกรรม จะส�ำเร็จได้ต้องอาศัย

ท�ำงานร่วมกัน

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่ได้

รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะกับเนื้อหา

วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องอื่นๆ หรือระดับชั้นเรียนอื่นต่อไป

	 2. ครูผู ้สอนวิชาคณิตศาสตร ์ ในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

โดยใช้การเรียนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ STAD ร่วมกับแบบ

ฝึกทักษะ ไปประยุกต์ใช้กับเนื้อหาอื่นๆ ต่อไป

	 3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เร่ือง 

ระบบสมการเชงิเส้น มเีนือ้หาทีค่่อนข้างเข้าใจยาก นอกจาก

การจดักจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วม

มือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับแบบฝึกทักษะ จะช่วยให้

นกัเรยีนสามารถเรยีนรู ้และเข้าใจเนือ้หาได้ดแีล้ว ครูผูส้อน

น่าจะใช้วิธีการสอนอื่นๆ มาใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เพื่อให้นักเรียนมีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยนี้ส�ำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ได้ ต้อง

ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ในความอนุเคราะห์ของ 
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รูปแบบการจัดการงานศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎก

Funeral Management Models as Appeared in TIPITAKA

รัตนะ ปัญญาภา*1 ประสิทธิ์ กุลบุญญา**2 สุชาติ บุษย์ชญานนท์***3 ไพศาล พากเพียร****4 และเรืองเดช เขจรศาสตร์*****5
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บทคัดย่อ
	 บทความวิจัยนี้มุ่งน�ำเสนอรูปแบบการจัดการงานศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎก จากข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้มาจากการ

เก็บข้อมูลเชิงเอกสารจากพระไตรปิฎก เอกสารวิชาการ และการสัมภาษณ์พระสงฆ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 4 รูป วิเคราะห์และสรุปผล

ด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการงานศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎก 4 ประการ คือ 1) การจัดงาน

พระบรมศพของพระพุทธเจ้า ประกอบด้วย การตกแต่งพระบรมศพและการก่อสร้างจิตกาธาน การอัญเชิญพระบรมศพ โดยใช้

เส้นทางด้านทิศเหนือของเมืองผ่านกลางเมืองแล้วออกสู่ประตูทิศตะวันออก การถวายน�้ำสรงพระบรมศพและเปลี่ยนพระภูษา

ใหม่ พระสงฆ์สาวกกระท�ำประทกัษณิจติกาธาน และอภิวาทพระบาท และพระเพลิงได้ลุกไหม้พระบรมศพโดยไม่มใีครจดุ 2) การ

จัดงานพระบรมศพของพระมหากษัตริย์ กรณีพระเจ้าสุทโธทนะ ประกอบด้วย การสดับธรรมเทศนาก่อนสวรรคต การใช้พื้นที่

ความตายสอนธรรมะโดยพระพุทธเจ้าแสดงธรรมแก่พระญาติ การถวายน�้ำสรงพระบรมศพด้วยน�้ำหอม การบรรจุพระบรมศพ

ในโลงแก้ว และ มีการบ�ำเพ็ญกุศลอุทิศถวาย 3) รูปแบบการจัดงานศพของอริยบุคคล ประกอบด้วย การท�ำความดีก่อนตาย 

การเตรียมสถานที่รับรองแขกที่มาร่วมงาน การสักการะศพด้วยดอกไม้และการฟ้อนร�ำของเทวดา การละเล่นที่เรียกว่าสาธุกีฬา 

การท�ำเชิงตะกอนด้วยของหอม การเผาศพด้วยหญ้าแฝก และก่อสถูปเจดีย์บรรจุกระดูก 4) รูปแบบการจัดงานศพของสามัญชน 

พบการใช้ศพเป็นสื่อธรรมะ ทดสอบจิตใจและความก้าวหน้าในการปฏิบัติธรรม ส่วนการจัดการกับศพใช้วิธีการเผา

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการจัดการงานศพ พระไตรปิฎก พระพุทธศาสนา

Abstract
	 This research article aimed to present the funeral management model as appeared in Tipitaka from 

qualitative data collected from the Tipitaka, other academic documents and interviewing 4 key important 

monks. The data were analyzed and summarized by descriptive analysis methods. The results were found 

that the funeral management model in Tipitaka consists of 4 models as follows: - 1) The Lord Buddha's 

Cremation Event: The crematorium was erected, his corpse was bathed with perfumes and dressed with a 

new cloth, his body was moved through the northern streets of the city and the center to the east gate, 

the monks walked around the crematorium and bowed at the feet of the Buddha's corpse, and the fire was 

automatically lit and cremated. 2) The royal burial ceremony of the King, such as King Suthodhana, 

consisted of listening to the dharma before death, using the death as the area to teach Dharma to the 

relatives of Buddha, cleaning the body with perfume, putting the body in glass coffins and merit making for 

the dead. 3) The funeral management model of the nobleman consisted of doing good before death, 

preparing a place for guests to attend, worshiping flowers with flowers and dancing of angels, a play called 

Sadhu Kila, making a crematorium with fragrances, cremation with vetiver grass and pagoda formation to 
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บทน�ำ

	 อาจกล่าวได้ว่า พระพทุธศาสนาเป็นเพยีงศาสนา

เดียวในโลกที่สอนให้มนุษย์เอาจิตระลึกถึงความตายใน

ฐานะเรื่องธรรมดาหรือสัจธรรมของชีวิต โดยไม่ต้องเกรง

กลวัหรอืประหวัน่พรัน่พรงึแต่อย่างใด ทีเ่รยีกว่า มรณานสุติ

กรรมฐาน ในพระไตรปิฎกมีทัศนะเกี่ยวกับความตายหลาย

ประการ แต่โดยสรปุม ี2 ประการ คอื ความตายทางร่างกาย 

คอืการทีร่่างกายของมนุษย์หมดสภาพการใช้งาน ไม่สามารถ

ใช้การต่อไปได้ เป็นภาวะส้ินชีวิตของมนุษย์และสัตว์ท่ัวไป 

หมายถึง ความจุติ ความเคลื่อนไป ความตาย กล่าวคือ 

มฤตยู การท�ำกาละ ความแตกแห่งขันธ์ ความทอดทิ้ง

ร่างกาย ความขาดสูญแห่งชีวิตินทรีย์ (พระธรรมปิฎก 

(ป.อ.ปยุตฺโต) 2543) ในพระไตรปิฎก ว่า ในหมู่สัตว์น้ันๆ 

ของเหล ่าสัตว ์ น้ันๆ น้ีเรียกว ่ามรณะ (ที .ม. (ไทย) 

10/390/325. ; ที.ม. (บาลี) 10/390/260) อีกประการหนึ่ง

คือ ความตายทางจิตวิญญาณ ในที่นี้หมายถึง ความสูญสิ้น

ขององค์ประกอบด้านจติใจ กล่าวคอืความคิดหรอืสตปัิญญา

ในการด�ำเนินชีวิต คนที่ตายทางจิตวิญญาณ จะด�ำเนินชีวิต

โดยประมาทมวัเมา ดงัพระพทุธพจน์ทีว่่า ความไม่ประมาท

เป็นทางแห่งอมตะ ความประมาทเป็นทางแห่งความตาย 

คนผูไ้ม่ประมาทช่ือว่าย่อมไม่ตาย คนประมาทจึงเหมอืนคน

ตายแล้ว (ขุ.ธ. (ไทย) 25/21/31. ; ขุ.ธ. (บาลี) 25/21/19) 

พระพุทธศาสนามองว่า ความตายเป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนจะ

ต้องเผชิญอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เป็นประสบการณ์ที่มีครั้ง

เดียวในชีวิต และไม่สามารถควบคุมได้ เป็นความทุกข์

ประจ�ำท่ีต้องพบเจออย่างแน่นอน แม้ความตายก็เป็นทุกข์ 

(วิ.มหา. (ไทย) 4/14/21. ; วิ.มหา. (บาลี) 4/14/21)

	 พระพุทธโฆษาจารย์ (2554) ได้รวบรวมหลักการ

แนวคิดต่างๆ เกี่ยวกับความตายและน�ำเสนอไว้ในคัมภีร์วิ

สุทธิมรรคเป็นหมวดหมู่ในลักษณะของการปฏิบัติสมถ

กรรมฐาน เพื่อฝึกจิตใจให้สงบเป็นแนวทางการการเจริญ

มรณานุสติเพื่อน�ำไปสู่การมองโลกและการด�ำรงตนอยู่ใน

โลกด้วยการยอมรับความจริง เป็นกระบวนการยกระดับ

จิตใจให ้มีความก ้าวหน ้าในพระธรรมค�ำสอนของ

พระพุทธเจ้าด้วย เพราะความตายเกิดขึ้นกับมนุษย์ทุกคน  

ดังที่ในอังคุตตรนิกายมีข้อความว่า ความตายสามารถเกิด 

ขึ้นได้แม้ขณะที่เค้ียวข้าวค�ำหนึ่งกลืนกิน แม้ขณะที่หายใจ

เข้าและหายใจออก หรือหายใจออกแล้วหายใจเข้า และ

สามารถตายได้หลายสาเหตุแบบไม่รูเ้นือ้รู้ตวั เช่น การหกล้ม 

ทานอาหารไม่ย่อย ลมพิษ (องฺ.ฉกฺก. (ไทย) 22/20/447. ; 

องฺ.ฉกฺก. (บาลี) 22/20/295- 296) ด้วยเหตุดงักล่าวนี ้มนษุย์

จึงไม่ควรประมาทในชีวิต ใช้เวลาที่มีชีวิตอยู่เร่งท�ำความดี 

ขจดัความโลภ ความพยาบาท ให้ได้มากทีส่ดุ ทัง้นี ้พระพทุธ

โฆษาจารย์ (2554) สอนให้พิจารณาความตาย เสมือน

เพชฌฆาตทีก่�ำลงัเงือ้มดาบอยูส่ามารถฟันคอมนษุย์ได้ตลอด

เวลา มนุษย์จะมียศถาบรรดาศักดิ์ยิ่งใหญ่ มีบุญมาก มี

เรี่ยวแรงมาก มีฤทธิ์มาก มีปัญญามาก เป็นพระปัจเจกพุทธ 

หรอืพระสมัมาสัมพทุธเจ้ากย็งัหนไีม่พ้นความสญูเสยีคอืต้อง

ตาย และร่างกายของมนุษย์เป็นสาธารณะแก่สัตว์และ

สาเหตุของความตายมากมาย กล่าวคือ สาเหตุของความ

ตายมันเกิดที่กายมันก็ท�ำให้มนุษย์ตายไปพร้อมๆ กับ

ร่างกายนัน่เอง ไม่ว่าจะเป็นเช้ือโรค เชือ้แบคทีเรยี พยาธหิรอื

แม้แต่สัตว์ต่างๆ ก็อาศัยอยู่ในร่างกายของเรานี้ 

	 นอกจาก แนวคดิเรือ่งความตายดงักล่าวแล้ว จาก

การศึกษาในคัมภีร์พระพุทธศาสนาจะพบว่า มีการกล่าวถึง

การปฏิบัติต่อศพหรือร่างกายของคนตาย และการใช้ความ

ตายเป็นพืน้ทีเ่พือ่ประโยชน์อืน่ๆ อกีมาก เช่น การใช้ศพและ

ความตายเป็นพื้นที่ทดสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติ

ธรรมของพระสงฆ์ เป็นพื้นที่ของการเจริญมรณานุสติ และ

หลักๆ คือ เป็นพื้นที่ในการเข้าใจ เข้าถึงสัจธรรมของชีวิต 

เพือ่การปล่อยวางและให้อภยัต่อกนัและกนั จากข้อมลูต่างๆ 

จะพบว่า ไม่มรีปูแบบการจดังานศพหรอืการจดังานเกีย่วกบั

ความตายทียุ่ง่ยากซับซ้อนแต่ประการใด เมือ่น�ำมาพจิารณา

เปรียบเทียบการจัดงานศพของชาวพุทธในปัจจุบันโดย

เฉพาะในสังคมไทย กลับพบข้ันตอนพิธีการและองค์

ประกอบเป็นจ�ำนวนมากทัง้ทีม่ปีระโยชน์และไม่มปีระโยชน์ 

สร้างสรรค์และท�ำลาย เช่น การเล่นพนันในงานศพ การ

ก�ำหนดขั้นตอนพิธีการใหม่ๆ เข้ามาเป็นจ�ำนวนมาก จน

ท�ำให้งานศพใช้เวลามาก ด้วยเหตุดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจึงได้ท�ำ

วจิยัเรือ่งรปูแบบการจดังานศพของชาวพทุธในชมุชนชนบท

อีสานโดยใช้พื้นที่คือจังหวัดอุบลราชธานีเป็นพื้นที่ในการ

contain bones. 4) Funeral management model for ordinary people consisted of using the body as a Dharma 

media to test the mind and progress in Dharma practice and cremation of the deceased.

Keywords: Funeral Management Models, TIPITAKA, Buddhism 
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ศึกษา โดยในบทความน้ี มุ่งน�ำเสนอประเด็นการวิจัยตาม

วัตถุประสงค์ 1 ใน 3 ข้อของงานวิจัย กล่าวคือ การศึกษา

รูปแบบการจัดงานศพท่ีปรากฏในพระไตรปิฎก โดยผู้วิจัย

จะได้น�ำเสนอโดยน�ำข้อมูลจากคัมภีร์อื่นๆ มาประกอบ 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลตามล�ำดับ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อศึกษารูปแบบการจัดงานศพที่ปรากฏใน 

พระไตรปิฎก

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) มีขอบเขตการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นที ่

น�ำเสนอในบทความนี้ มี 2 ด้าน คือ ขอบเขตด้านเนื้อหา 

มุ่งศึกษาประเด็นรูปแบบการจัดงานศพโดยอิงรายละเอียด

ที่ปรากฏในพระไตรปิฎกและคัมภีร์อื่นๆ ท่ีเก่ียวข้อง และ 

ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล การเก็บข้อมูลด�ำเนินการโดย

ข้อมลูเกีย่วกบัรปูแบบการจดังานศพเชงิสร้างสรรค์จากพระ

ไตรปิฎกมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท้ังภาษาบาลีและ

ภาษาไทย รวมทั้งคัมภีร์ระดับต่างๆ เช่น อรรถกถา ตลอด

ทัง้งานนพินธ์ด้านพระพทุธศาสนาอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้อง และเกบ็

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเป้าหมายผู้ให้

ข้อมูลหลัก (Key Informants) คือ พระสงฆ์ จ�ำนวน 4 รูป 

ซึ่งเลือกด ้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลท่ีได้จากข้อมูลเชิงเอกสารและ

การสัมภาษณ์มาเรียบเรียงและวิเคราะห์ตามหลักตรรกะ 

(logical analysis) และทฤษฎีปฏิบัตินิยม (Pragmatic 

Theory) พร้อมท้ังสังเคราะห์ให้ได้แนวคิดตามประเด็น 

การวิจัยในประเด็นของวัตถุประสงค ์ข ้อที่น�ำ เสนอ 

ในบทความนี้ และสรุปผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนา

วิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เพ่ือรายงานผล 

การวิจัยตามล�ำดับ 

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจยัจ�ำแนกออกเป็น 2 ส่วนคอื การจดังาน

ศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎกและผลการวิเคราะห์รูปแบบ

การจัดงานศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎกในตอนท้ายของผล

การวิจัย ดังนี้ 

	 1.	 การจัดงานศพที่ปรากฏในพระไตรปิฎก

		  เมื่อกล่าวถึงการจัดงานศพที่ปรากฏในพระ

ไตรปิฎกหรือคัมภีร์ระดับต่างๆ ตั้งแต่สมัยพุทธกาล จะพบ

ว่าไม่ได้มีพิธีกรรมการจัดงานศพที่สลับซับซ้อนเหมือนใน

ปัจจุบัน เป็นเพียงพิธีเรียบง่าย การจัดงานศพจริงๆ แล้วมี

เพียงการท้ิงศพ ส่วนการฝังแทบจะหาไม่ได้เลย ซึ่งการจัด

งานศพลกัษณะนีอ้าจถอืว่าเป็นการสอนให้พิจารณาถงึอสภุ

กรรมฐานเท่านัน้ แล้วกท็ิง้ศพไว้ทีป่่าช้าเท่านัน้ (ข.ุธ.อ. (ไทย) 

42/150-252) ส่วนเรือ่งการฝังศพนัน้ปรากฏในเรือ่งของนาง

วสิาขามหาอบุาสกิา (ข.ุธ.อ. (ไทย) 41/501-502) มเีรือ่งราว

ปรากฏในคัมภีร์พระธรรมบท คือ เรื่องความตายของบุตร

นางกสีาโคตม ีนางอุม้ร่างของบตุรทีไ่ร้วญิญาณไปเทีย่วถาม

หายาเพื่อรักษาบุตรของนางเพื่อหวังให้บุตรชายฟื้นขึ้นมา 

ไปพบสัตบุรุษคนหนึ่ง เขาได้แนะน�ำนางให้ไปทูลถาม

พระพทุธเจ้า พระพทุธเจ้าใช้อุบายแนะน�ำให้นางไปแสวงหา

เมล็ดพันธุ ์ผักกาดจากเรือนที่ยังไม่เคยมีคนตายมาให้ได้ 

สุดท้าย นางก็ไม่สามารถหาได้ดังใจปรารถนา จนพิจารณา

เห็นแจ้งว่าไม่ใช่เฉพาะแต่บุตรของนางที่ตายเท่านั้น มีคน

จ�ำนวนมากที่ตายไปแล้ว และทุกคนต้องตาย นางได้สติจึง

ทิ้งศพของบุตรนางไว้ในป่า แล้วไปเฝ้าพระพุทธเจ้า (พระ

มหาจรัญ จิตฺตสํวโร 2553) ในบทความนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึง

การจัดงานศพตามที่ปรากฏในพระไตรปิฎก โดยน�ำข้อมูล

จากคมัภร์ีและงานนพินธ์ทางพระพทุธศาสนา ประกอบกบั

ผลการสัมภาษณ์มาเป็นองค์ประกอบในการสรุปผลตาม

ล�ำดับ ดังนี้

		  1.1	การจัดงานศพของบุคคลชั้นสูง : กรณี

พระบรมศพของพระพุทธเจ้า

			   กล่าวได้ว่า การจัดพิธีพระบรมศพของ

พระพุทธเจ้าเป็นกรณีเดียวที่มีการเตรียมการก่อนถึงวาระ

สดุท้ายของชวีติหรอืก่อนพุทธปรนิพิพาน เพราะมกีาร ตกลง

รูปแบบการจัดงานศพไว้ล่วงหน้าก่อนพุทธปรินิพพาน ดัง

พบได้จากข้อความที่ปรากฏในพระไตรปิฎก ในคราวใกล้

ระยะถึงวันปรินิพพาน พระอานนท์ได้ทูลถามเกี่ยวกับการ

จดัการพระบรมศพ และมข้ีอความสนทนาระหว่างถามตอบ

ระหว่างพระอานนท์และพระพุทธเจ้า ดังนี้
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		  ถาม : ควรปฏบิตัต่ิอพระสรรีะของพระตถาคต

อย่างไร

		  ตอบ : อย่ากงัวลเรือ่งบชูาสรรีะของตถาคต จง

พยายามขวนขวายท�ำหน้าที่ของตน อย่าประมาทในหน้าที่

ของตน มีความเพียรท้ังทางกายและใจอยู่เถิด กษัตริย์ 

พราหมณ์ และคหบดีผู้มีปัญญาเลื่อมใสในตถาคต จะบูชา

สรีระของตถาคต

		  ถาม : พวกเขา (กษตัรย์ิ พราหมณ์ และคหบด)ี 

ควรปฏิบัติต่อพระสรีระของพระตถาคตอย่างไร

		  ตอบ : ปฏิบัติเช่นเดียวกับที่เคยปฏิบัติต่อ

พระบรมศพของพระเจ้าจักรพรรดินั่นแหละ

		  ถาม : พวกเขาเคยปฏิบัติต่อพระบรมศพของ

พระเจ้าจักรพรรดิอย่างไร พระพุทธเจ้าข้า

		  ตอบ : ใช้ผ้าใหม่ห่อพระบรมศพของพระเจ้า

จักรพรรดิ, เสร็จแล้วจึงห่อด้วยส�ำลีบริสุทธิ์, แล้วห่อด้วยผ้า

ใหม่อกีชัน้หนึง่ จนครบ 1,000 ช้ัน แล้วอัญเชญิพระบรมศพ

ลงในรางเหล็กเต็มด้วยน�ำ้มัน ใช้รางเหล็กอีกอันหนึ่งครอบ 

ท�ำจิตกาธานด้วยไม้หอมล้วน แล้วถวายพระเพลิงพระบรม

ศพพระเจ้าจักรพรรดิ สร้างสถูปของพระเจ้าจักรพรรดิไว้

ที่ทางใหญ่สี่แพร่ง, ควรปฏิบัติต่อสรีระของตถาคตเหมือน

ปฏิบัติต่อพระบรมศพพระเจ้าจักรพรรดิน้ี แล้วสร้างสถูป

ของตถาคตไว้ทีท่างใหญ่สีแ่พร่ง ประชาชนจะน�ำดอกไม้ ของ

หอม หรอืเครือ่งจณุมาอภวิาท หรอืท�ำจติให้เลือ่มใสต่อสถปู

นั้น การกระท�ำนั้นจักเป็นไปเพื่อเกื้อกูล เพื่อสุขแก่ชนเหล่า

นั้นตลอดกาลนาน(ที.ม. (ไทย) 10/152/204-205)

		  บทสนทนาดังกล่าว จะพบว่า พระพุทธเจ้าไม่

ประสงค์จะให้เหล่าสาวกจดัการพระบรมศพให้แตกต่างจาก

ทั่วไป กล่าวคือ ถ้าจะท�ำให้สมพระเกียรติก็ทรงก�ำชับว่า ไม่

ให้ท�ำเกินกว่าที่คนทั่วไปปฏิบัติต่อพระบรมศพของพระเจ้า

จักรพรรดิ ตามทัศนะของผู้วิจัย เห็นว่า อาจจะเป็นเพราะ

พระพุทธเจ้าทรงกังวลว่า หากไม่ปรามไว้ ก็เป็นไปได้ว่า พทุธ

บริษัทจะจัดการพระบรมศพขององค์อย่างใหญ่โตเอิกเกริก 

ซึง่อาจท�ำให้ยุง่ยากฟุม่เฟือย อย่างกต็าม คงไม่สามารถห้าม

ปรามได้หลงัพทุธปรนิพิพาน จงึทรงก�ำชับล่วงหน้าว่า ถ้าจะ

จดักอ็ย่าจดัให้เกดิไปกว่าพระบรมศพของพระเจ้าจกัรพรรดิ

ทัว่ไป ท้ังทีพ่ระพทุธเจ้าทรงเป็นบคุคลทีเ่ป็นทีย่อมรบัศรทัธา

ทัง้ในทางพุทธจกัรและอาณาจกัรคอืบรรดาพระมหากษัตรย์ิ

เป็นจ�ำนวนมาก นอกจากนี้ในบทสนทนายังปรากฏการให้

สร้างสถูปเจดีย์เพื่อใช้เป็นท่ีสักการบูชาส�ำหรับพุทธบริษัท 

ซึง่อาจกล่าวได้ว่า เป็นต้นแบบให้มกีารสร้างสถปูเจดย์ี พระ

ธาตหุรือแม้แต่ธาตบุรรจุอฐัขิองพระสงฆ์ และพุทธศาสนกิชน

ทั่วไปในปัจจุบันด้วย

		  หลงัจากปรนิพิพานแล้ว พระอานนท์ได้ไปแจ้ง

ข่าวให้เหล่ามัลลกษัตริย์ทราบเพื่อรับธุระในการจัดการ

พระบรมศพ ตามที่พระพุทธเจ้าทรงก�ำชับพระอานนนท์ว่า 

การปฏิบัติต่อพระสรีระไม่ใช่หน้าที่ของภิกษุ แต่ให้เป็น

หน้าที่ของพระราชา ฆราวาส และพราหมณ์ผู้ศรัทธาใน

ตถาคต (ที.ม. (ไทย) 10/204/152) โดยเจ้ามัลลกษัตริย์ได้

ประกอบพธิเีช่นเดยีวกบัทีป่ฏบิตัต่ิอพระบรมศพของพระเจ้า

จักรพรรดิ ตามค�ำแนะน�ำของพระอานนท์ที่ได้ทูลถาม

พระพุทธเจ้าก่อนที่จะปรินิพพานดังกล่าวแล้ว ตามล�ำดับ 

โดยสรุปมีรูปแบบ ดังนี้

		  1.	การตกแต่งพระบรมศพและการก่อสร้างจิ

ตกาธาน : ห่อพระบรมศพของพระพุทธเจ้า 1,000 ชั้น โดย 

1 ชั้นประกอบด้วย ผ้าใหม่ ส�ำลีบริสุทธิ์ และผ้าใหม่, เสร็จ

แล้วอัญเชิญพระบรมศพลงในรางเหล็กที่บรรจุน�ำ้มันไว้เต็ม

แล้ว ปิดครอบรางเหล็กนั้นด้วยรางเหล็กอีกอันหนึ่ง, ก่อเชิง

ตะกอนหรือจิตกาธานด้วยไม้หอมทั้งหมด (ที.ม. (ไทย) 

10/230/173)

		  2.	การอญัเชญิพระบรมศพของพระพทุธเจ้าสู่

จิตกาธาน : มีการถวายสักการะระหว่างเคล่ือนขบวน

อญัเชญิพระบรมศพของพระพทุธเจ้า โดยเหล่าเทวดาถวาย

สกัการะพระบรมศพด้วยการฟ้อนร�ำ ขบัร้อง ประโคมดนตรี 

ดอกไม้ และของหอมที่เป็นของทิพย์ทั้งหมด ส่วนเส้นทาง

เคล่ือนขบวนอัญเชิญพระบรมศพของพระพุทธเจ้า ใช้เส้น

ทางทิศเหนือของเมือง แล้วอัญเชิญเข้าสู่เมืองทางทิศเหนือ 

เคล่ือนขบวนผ่านใจกลางเมืองแล้วออกสู่ประตูด้านทิศ

ตะวันออก เสร็จแล้วจึงถวายพระเพลิงที่มกุฎพันธนเจดีย์

ของพวกมัลลกษัตริย์ด้านทางทิศตะวันออกของเมือง (ที.ม. 

(ไทย) 10/228/172)

		  3.	ขัน้ตอนพธิกีารถวายพระเพลงิพระบรมศพ

ของพระพุทธเจ้า : มัลลกษัตริย์ 4 พระองค์ ได้สรงสนาน

พระเศยีรและฉลองพระองค์ด้วยพระภษูาใหม่ เสรจ็แล้วจะ

ถวายพระเพลิงพระบรมศพแต่ไม่อาจจุดไฟติดได้ ในพระ

ไตรปิฎกระบุว่า สาเหตุคือเหล่าเทวดาประสงค์ให้พระมหา

กัสสปเถระได้มาสักการะพระบรมศพก่อนค่อยถวายพระ

เพลิง เมื่อพระมหากัสสปเถระพร้อมพระสงฆ์บริวารมาถึง 

มกุฏพันธเจดีย์และมาถึงจิตกาธานแล้ว ประนมมือ กระท�ำ

ประทักษิณจิตกาธาน 3 รอบ เปิดผ้าคลุมพระบาทของ

พระบรมศพออกแล้วถวายอภิวาทด้วยเศียรเกล้า จากนั้น 

พระเพลิงได ้ เกิดขึ้นโดยไม ่มี ใครจุดและลุกโชนไหม ้ 

พระบรมศพของพระพุทธเจ้าตามล�ำดับ (ที.ม. (ไทย) 
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10/233-234/175)

		  เม่ือพระเพลิงได้ไหม้พระบรมศพโดยไม่เหลือ

แม้แต่เถ้าหรือเขม่า คงเหลือแต่พระบรมสารีริกธาตุและ

ผ้าห่มหุ้มพระบรมศพในจ�ำนวนทั้งหมด 500 คู่ ถูกไฟเผา

ไหม้ไปเพียง 2 ผืน คือผืนในสุด และนอกสุด หลังจากพระ

เพลิงได้ไหม้พระบรมศพแล้ว ความมหัศจรรย์ได้เกิดขึ้น คือ

ท่อน�ำ้ได้หลัง่ไหลมาจากอากาศ และน�ำ้ได้พุง่ขึน้จากไม้สาละ

ดับจิตกาธาน หลังจากนั้น เจ้ามัลละจึงได้น�ำน�้ำหอมล้วนๆ 

มาดับจิตกาธาน หลังจากนั้นได้เก็บและแบ่งพระบรม

สารีริกธาตุไว้เพ่ือเก็บไว้ก่อเจดีย์สักการะ เก่ียวกับการพิธี

พระบรมศพของพระพทุธเจ้าดงักล่าวนี ้จนัทร์ ชแูก้ว (2546) 

ได้สรุปล�ำดับขั้นตอนพิธีการตามล�ำดับ คือ 1) จัดเตรียมผ้า

ใหม่ และส�ำลบีรสิทุธิ ์2) ห่อพระบรมศพด้วยผ้าใหม่และส�ำลี 

500 คู่ 3) อัญเชิญพระสรีระใส่ในรางเหล็กแล้วเติมน�้ำมัน

หอมแล้วปิดรางเหลก็ 4) จดัเตรยีมจิตกาธานด้วยไม้ห้อม 5) 

อัญเชิญพระบรมศพออกนอกพระนครไปทางทิศเหนือของ

เมือง แล้วอัญเชิญเข้าสู ่เมืองทางทิศเหนือ อันเชิญผ่าน

ใจกลางเมืองแล้วออกสู ่ประตูด้านทิศตะวันออก แล้ว

ประดิษฐานพระบรมศพ ณ มกุฎพันธนเจดีย์ เพื่อรอการ

ถวายพระเพลงิ 6) ท�ำประทกัษณิรอบจิตกาธาน 7) พธิถีวาย

พระเพลิงพระบรมศพ 8) พิธีดับจิตกาธาน 9) พิธีเก็บและ

แบ่งพระบรมสารรีกิธาต ุและ 10) สร้างสถปูเจดย์ีไว้สกัการะ 

ซึง่จากพธิกีารดงักล่าว จะพบว่า บางอย่างอาจเป็นแนวทาง

ที่ชาวพุทธไทยในปัจจุบันยังถือปฏิบัติกันอยู่ เช่น การท�ำ

สถูปเจดีย์บรรจุกระดูก นอกจากน้ี บางประการยังแย้งต่อ

แนวปฏบิตัขิองชาวพทุธไทยในปัจจบุนับางพืน้ทีท่ีห้่ามไม่ให้

เคลื่อนศพผ ่านหมู ่บ ้าน แต ่ ในพิธีพระบรมศพของ

พระพุทธเจ้ากลับพบการอัญเชิญพระบรมศพผ่านใจกลาง

เมือง 

		  นอกจากน้ี เมือ่พระพทุธเจ้าปรินพิพานแล้ว มี

สาธุกีฬา 7 วัน ต่อเนื่องและประสานกับการบูชาพระบรม

สารีริกธาตุ แม้ในการปรินิพพานของพระปัจเจกพุทธเจ้า

และพระอรหนัต์กม็กีารกล่าวถงึการเล่นสาธกุฬีา 7 วนั และ

การบูชาพระธาตุ สาธุกีฬาดังกล่าว ลักษณะส�ำคัญคือ มิใช่

เล่นเพือ่ความสนกุสนานบนัเทงิ แต่เล่นให้เป็นประโยชน์แก่

ผู้อื่นและไม่ขัดต่อสัมปรายกัตถะ (ประโยชน์ด้านจิตใจและ

ปัญญา) ให้ก่อกุศลมาก เช่น มีคีตะคือเพลงหรือการขับร้อง

ที่กระตุ้นเตือนใจให้ระลึกถึงความจริงของชีวิตและคิดที่จะ

ไม่ประมาท เร่งสร้างสรรค์ท�ำความดี พร้อมท้ังเป็นการ

สักการบูชาพระพุทธเจ้าผู้ปรินิพพานด้วย (พระพรหมคุณา

ภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) 2558) 

		  1.2	รูปแบบการจัดงานศพของบุคคลชั้นสูงที่

ปรากฏในพระไตรปิฎก : กรณีพระบรมศพของพระเจ้า 

สุทโธทนะ

			   กรณีพระบรมศพของพระเจ้าสุทโธทนะ 

ไม่ปรากฏรายละเอียดมากนักในคัมภีร์ชั้นต้นอย่างพระ

ไตรปิฎก ปรากฏเพียง เหตุการณ์ที่พระพุทธเจ้าแสดงพระ

ธรรมเทศนาแก่พระเจ้าสุทโธทนะ ซึ่งท�ำให้บรรลุธรรมเป็น

พระอรหันต์และเข้าสู ่นิพพาน (วิ.ม.4/105/166; วิ.อ. 

3/105/71-72) นอกนั้นเป็นคัมภีร์งานนิพนธ์ทางพระพุทธ

ศาสนาชัน้หลงั การตรสัปลอบพระญาต ิเพือ่ระงบัความเศร้า

โศกด้วยธรรมิกถาคือ “อนิจจกถา” คือ หลักอนิจจตา ตาม

กฎไตรลักษณ์ ถัดจากนั้น พระองค์ทรงยกพระเศียรของ

พระบรมศพด้วยพระหัตถ์ของพระองค์ แล้วทรงสรง

พระบรมศพด้วยน�้ำสุคนธ์ หรือน�้ำหอม ในกรณีน้ีปรากฏ

เพียงพระสารีบุตรเถระเท่านั้นที่ได้สรงน�้ำพระบรมศพของ

พุทธบิดาต่อจากพระพุทธเจ้า เหตุการณ์เกี่ยวกับการเสด็จ

สวรรคตของพระเจ้าสุทโธทนะประการหนึ่งที่น่าสนใจ คือ 

ขณะทีพ่ระเจ้าสุทโธทนะทรงพระประชวร ได้มกีารสดบัพระ

ธรรมเทศนาจากพระพทุธเจ้า โดยพระประยรูญาตไิด้ส่งข่าว

ไปยงัพระพทุธเจ้าด้วยเหน็พระอาการประชวรหนกัมากแล้ว

เพื่อให้จิตได้เบิกบานด้วยรสพระธรรม (พระธรรมโกศาจาร

ย์ (ชอบ อนจุาร)ี 2546) ในปฐมสมโพธกิถากล่าวรายละเอียด

ตั้งแต่พระพุทธเจ้าทรงยกพระบรมศพพระบิดาใส่ลงในหีบ

แก้ว แล้วทรงยกหีบพระบรมศพด้วยพระองค์เองน�ำไปสู่จิ

ตกาธาน และพระพทุธเจ้าทรงถอืแก้วมณีโชตจิากพระหตัถ์

ท้าวสธุมับดมีาจดุพระเพลงิพระบรมศพของพระบดิา ล�ำดบั

นัน้เหล่าเทวดามอีงค์อัมรนิทร์เป็นประธานกถ็วายพระเพลงิ 

พร้อมทั้งศากยขัตติยราชวงศ์และเหล่าสนมมีพระนางมหา

ประชาบดีโคตรมีเป็นประธานก็ถวายพระเพลิงตามล�ำดับ 

(สมเดจ็พระปรมานชุติชโินรส 2534) ในการพธิพีระบรมศพ

ของพระเจ้าสทุโธทนะนี ้พระมหากษตัริย์จากหลายแคว้นที่

มีความอาลัยในพระองค์ ต่างร่วมกันทรงประกอบทักขิณา

ทานถวายพระพุทธเจ้าและอริยสงฆ์สาวก เพื่ออุทิศถวาย

พระเจ้าสุทโธทนะ และเมื่อทรงเสร็จภัตกิจ พระพุทธเจ้าก็

จะทรงอนุโมทนาเทศนา (จันทร์ ชูแก้ว 2546) 

			   กล่าวโดยสรุปจากกรณีพระบรมศพของ

พระเจ้าสุทโธทนะ พบรูปแบบ ดังน้ี 1) การฟังธรรมก่อน

ตาย 2) การใช้พื้นที่ความตายเข้าถึงธรรม โดยพระพุทธเจ้า

แสดงธรรมปลอบประโลมพระญาตทิีเ่ศราโศก 3) การรดน�ำ้

ศพด้วยน�้ำหอม (สุคนธ์) 4 ) บรรจุศพในโลงแก้ว และ 5) มี

การท�ำบุญอุทิศส่วนกุศลที่เรียกว่า (ทักขิณาทาน) แก่พระ
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สงฆ์มีพระพุทธเจ้าเป็นประธาน 

		  1.3	รปูแบบการจดังานศพของพระอริยบคุคล

ที่ปรากฏในพระไตรปิฎก

			   รูปแบบการจัดงานศพของพระมหาโมค

คลัลานะ : ในกรณกีารนพิพานของพระโมคคลัลานะ เทวดา

ในเทวโลกทั้ง 6 ชั้น ต่างถือของหอม มาลา ธูป เครื่องอบ

และจนัทน์จรุณอนัเป็นทพิย์ รวมทัง้ฟืนนานาชนดิมาประชมุ

กันสร้างจิตกาธานด้วยจันทน์แดงสูง 99 ศอก พระพุทธเจ้า

ตรัสสั่งให้จัดการปลงศพของพระเถระในบริเวณรอบสุสาน 

มีฝนดอกไม้โปรยตกลงมาในระยะประมาณโยชน์หนึ่ง หมู่

มนษุย์และเทวดามาประชมุกนัเล่นสาธกุฬีาตลอด 7 วนั หลงั

จากการประชุมเพลิงเสร็จพระพุทธเจ้าตรัสสั่งให้สร้างเจดีย์

ที่ซุ้มประตูวัดเวฬุวัน และเก็บกระดูกของพระมหาโมคคัล

ลานเถระบรรจุไว้ในเจดีย์นั้น (ขุ.ชา.อ.(ไทย) 61/589-592)

			   รูปแบบการจัดงานศพของพระสารีบุตร

เถระ : ในจุนทสูตร อรรถกถา สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค 

ได้พรรณนาถึงการนิพพานของพระสารีบุตรเถระไว้ว่า ใน

คราวก่อนนิพพาน 7 วัน พระสารีบุตรเถระหยั่งรู้ด้วยญาณ

วถิขีองตนจงึไปทลูลาพระพทุธเจ้าเพือ่เข้าสูน่พิพาน จากนัน้

เดินทางกลับไปภูมิล�ำเนาของท่านท่ีต�ำบลนาลันทาเพ่ือ

เทศนาโปรดนางสารีพราหมณีผู้เป็นมารดาซ่ึงขณะน้ันยัง

เป็นมิจฉาทิฏฐิจนกลายเป็นสัมมาทิฏฐิและเข้าสู่นิพพาน 

ท่านเลือกแสดงธรรมแก่มารดาท่ีห้องท่ีมารดาคลอดท่าน 

และได้ท�ำกาลนิพพานภายในห้องนั้น ท่ามกลางพระสงฆ์ 

500 องค์อันมีพระจุนทเถระเป็นประธาน (สํ.ม.(ไทย) 

19/379/234) 

			   ในการเตรียมงานศพและการจัดสถานที่

ในการจัดงานศพน้ัน นางสารีพราหมณีผู้มารดาได้จ้างช่าง

ทองมาเก็บทองไปสร้างเรือนยอด 500 หลัง และเรือน

ส�ำหรับรับแขก 500 หลัง นอกจากน้ี ท้าวสักกเทวราชยัง

รับสั่งให้วิสสุกรรมเทพบุตรเนรมิตเรือนยอด 500 หลัง และ

เรือนต้อนรับแขกอีก 500 หลัง รวมทั้งหมด 2,000 หลัง ถัด

จากนั้น มีการก่อสร้างมหามณฑป ตั้งเรือนยอดหลังใหญ่ไว้

ตรงกลางมณฑปและตั้งเรือนยอดท่ีเหลือไว ้โดยรอบ, 

อุบาสิกาคนหนึ่งชื่อเรวดีได้ท�ำเสาดอกไม้ทองค�ำ 3 ต้นเพื่อ

บชูา แต่นางถกูเหยยีบตายไปเกดิในสวรรค์ชัน้ดาวดงึส์, ท้าว

สักกเทวราชบูชาพระสารีบุตรเถระด้วยการจัดนักฟ้อนสอง

โกฏิห้าแวดล้อม, ประชาชนเล่นสาธุกีฬาอย่างเรียบร้อยอยู่ 

7 วัน จึงได้ท�ำเชิงตะกอนด้วยของหอมล้วนๆ เชิงตะกอน

ประกอบด้วยแก้ว 99 ชนดิ เสรจ็แล้วจงึยกสรีระของพระสา

รีบุตรเถระขึ้นสู่เชิงตะกอนแล้ว เผาด้วยก�ำหญ้าแฝก และ

เมือ่ประชมุเพลิงศพเสรจ็แล้ว พระอนรุทุธเถระได้ใช้น�ำ้หอม

ดบัเชงิตะกอน พระจนุทเถระน�ำกระดกูของพระสารบีตุรลง

ในผ้ากรองน�ำ้สีขาวน�ำไปถวายพระศาสดาทีเ่วฬวุนั จงึสัง่ให้

ก่อสถูปไว้ที่ทางส่ีแพร่งเพื่อเป็นที่สักการะของประชาชน 

ต่อไป รูปแบบการจัดงานศพของพาหิยะทารุจีริยะ : พาหิย

ทารุจิริยะเป็นอริยบุคคลที่บรรลุพระอรหัตในความเป็น

คฤหสัถ์ หลงัจากไปเฝ้าและทลูขอให้พระพทุธเจ้าแสดงธรรม

โปรด ได้ทูลขออุปสมบทกับพระพุทธเจ้า พระพุทธองค์ได้

รับส่ังให้ไปหาบาตรและจีวรมาก่อน แต่ในขณะที่ก�ำลังหา

บาตรและจีวรอยู่นั้นได้ถูกโคขวิดจนเสียชีวิต พระพุทธเจ้า

พร้อมเหล่าสาวกเสด็จบิณฑบาตผ่านไปเห็นศพของท่านท่ี

กองขยะ จงึรบัส่ังให้เหล่าภิกษนุ�ำเตียงมายกศพออกไปนอก

เมือง เผาศพแล้วบรรจุเถ้าถ่านและกระดูกในสถูป (ขุ.ธ.

(ไทย) 25/10/183; คณะกรรมการแผนกต�ำรา มหามกุฏ

ราชวิทยาลัย 2553ก) 

			   กล่าวโดยสรุปรูปแบบการจัดงานศพของ

อริยบุคคล ประกอบด้วย 1) การท�ำความดีก่อนตาย เช่น 

การแสดงธรรมโปรดมารดา 2) เตรียมสถานท่ีรับรองแขก

ทีม่าร่วมงาน 3) มรีปูแบบการเคารพสกัการะศพด้วยดอกไม้, 

นักฟ้อนสองโกฏิห้าแวดล้อม 4) มีการละเล่นที่เรียกว่า สาธุ

กีฬา 5) ท�ำเชิงตะกอนด้วยของหอมล้วน 6) เผาศพด้วยก�ำ

หญ้าแฝก 7) ก่อสถูปเจดีย์บรรจุกระดูกไว้ที่ทางสี่แพร่งเพื่อ

เป็นที่สักการะของประชาชน 

		  1.4	รูปแบบการจัดงานศพของสามัญชนท่ี

ปรากฏในพระไตรปิฎก

			   จัดงานศพของสามัญชนในที่นี้จะน�ำกรณี

ตัวอย่างมากล่าว 3 กรณีด้วยกัน กรณีแรกคือ กรณีความ

ตายของนางสิรมิาซึง่ว่ากนัว่านางเป็นสตรรีปูงามสมกบัเป็น

นครโสเภณค่ีาตวัสูง แต่เป็นผู้ศรทัธาในพระพทุธศาสนาโดย

ได้ใช้ทรัพย์ใช้จ่ายเพ่ือถวายอาหารวันละ 16 กหาปณะจน

วาระสุดท้ายของชีวิต ในวันที่นางเสียชีวิต พระราชาได้ส่ง

ราชสาสน์ไปแจ้งข่าวพระพุทธเจ้า พระพุทธองค์จึงรับสั่งให้

เอาศพนางสิริมาไปไว้ในป่าช้าผีดิบ รับสั่งให้ดูแลป้องกันไม่

ให้กาและสุนขัรมุกินศพ กระทัง่เวลาผ่านไป 3-4 วนั ศพของ

นางสิริมาเริ่มขึ้นอืด มีหนอนไต่ออกจากปากช่องทั้ง 9 ใน

ร่างกาย สภาพศพเริ่มปริแตกมีสีสันคล้ายถาดข้าวสาลี จาก

นั้น พระราชาให้พวกราชบุรุษป่าวประกาศให้ประชาชน 

(ยกเว้นเด็กเฝ้าเรือน) มาดูศพ คนที่ไม่มาจะถูกปรับ 8 

กหาปณะ และได้ส่งราชสาสน์ไปทูลพระพุทธเจ้าขอให้น�ำ

พระสงฆ์สาวกมาดูศพนางสิริมา ท�ำให้ทั้งพระสงฆ์และ

ประชาชนเกือบทั้งหมดได้มาพร้อมที่กันที่ป่าช้าผีดิบ โดย
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พระพุทธเจ้าพร้อมพระสงฆ์สาวก พระภิกษุณีสงฆ์ ราช

บริษัท อุบาสกบริษัท ต่างก็ยืนอยู่คนละส่วน จากนั้นได้ป่าว

ประกาศให้เอาทรัพย์มาแลกกับศพนางสิริมา เริ่มจากหน่ึง

กหาปณะจนถึง 500 กหาปณะลดลงจนเหลือ 1 มาสก (1 

มาสก เท่ากับ 20 สตางค์) หรือ 1 กากณึก แล้ว ก็ไม่มีใคร

สนใจเอาทรพัย์มาแลกกบัศพนางสริมิา ไม่ปรากฏแม้แต่ผูท้ี่

จะรับไปโดยไม่จ่ายทรัพย์ พระพุทธเจ้าได้ถือโอกาสน้ีตรัส

สอนหลกัอนจิจสญัญาว่า หญงิผูเ้ป็นทีร่กัใคร่ของมหาชนเมือ่

ก่อน ผู้ชายทั้งหลายในพระนครนี้ ให้ทรัพย์ถึงหน่ึงพัน

กหาปณะ จึงได้อภิรมย์นางเพียงวันเดียว บัดนี้แม้ผู้ที่จะรับ

เอานางไปเปล่าๆ ก็ไม่มี อันว่ารูปกายนี้ เป็นของถึงซึ่งความ

สิ้นและเสื่อมแล้วเธอท้ังหลายจงดูร่างกายอันอาดูร (ขุ.ธ. 

(ไทย) 25/147/77 ; คณะกรรมการแผนกต�ำรา มหามกุฏ

ราชวิทยาลัย 2553(ข)) จากกรณีการจัดพิธีศพของนางสิริ

มา จะพบว่าไม่ได้พิธกีรรมใดๆ นอกจากการใช้ศพเป็นส่ือใน

การสอนธรรมเรื่องอสุภกัมมัฏฐานและอนิจจสัญญา กลาย

เป็นพื้นที่เปิดโอกาสให้พุทธบริษัทพิจารณาความไม่เที่ยง

ของสังขารปลงธรรมสังเวช 

			   การจดังานศพโดยใช้วธิกีารเผาศพและใช้

ความตายเป็นพืน้ทีใ่นการสอนธรรม ทดสอบจิตใจและความ

ก้าวหน้าในการปฏิบัติธรรม คล้ายๆ กรณีศพนางสิริมา ยัง

ปรากฏอีกอย่างน้อยสองกรณี คือ กรณีแรกปรากฏในพระ

สตุตนัตปิฎก ขทุทกนกิาย ชาดก เม่ือนางพราหมณทีราบว่า

บตุรชายได้ตายแล้ว ด้วยความทีน่างพราหมณฝึีกจติมาด ีได้

นุ่งขาวห่มขาวถือของหอมและดอกไม้ ไม่ร้องให้คร�่ำครวญ 

ในเวลาเสร็จการบริโภคอาหาร คนทั้งหมดได้ขนฟืนมา ยก

บุตรชายของนางพราหมณีข้ึนสู่เชิงตะกอน บูชาด้วยของ

หอมและดอกไม้แล้วเผาตามล�ำดับ ไม่มีใครร้องให้แม้แต่

น้อย เพราะทัง้หมดเป็นผูเ้จริญมรณสตอิย่างดแีล้ว (ข.ุชา.อ. 

58/4/735) อีกกรณีหนึ่งพบในสุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย 

คาถาธรรมบท กรณีที่พระมหากาลพิจารณาศพกุลธิดาคน

หนึ่งซึ่งเสียชีวิตในเวลาเย็น สภาพศพยังไม่เหี่ยวแห้งซูบซีด 

พวกญาตหิามศพนางไปสูป่่าช้าในเวลาเยน็ พร้อมด้วยเครือ่ง

เผาต่างๆ เช่น ฟืนและน�้ำมัน จ้างหญิงเฝ้าป่าช้าให้จัดการ

เผาศพให้ หญงิเฝ้าป่าช้าเปลือ้งผ้าห่มศพของนางกลุธดิานัน้

ออกแล้วเหน็สภาพศพท่ีพึง่ตายใหม่ๆ ยงัประณตีมสีีดงัทองค�ำ 

จงึได้นมินต์พระมหากาลเถระมาพจิารณาโดยเลกิผ้าห่มออก

แล้วให้ท่านพิจารณาตั้งแต่ฝ่าเท้าถึงปลายผมแล้ว ถัดมาก็

นิมนต์ท่านมาพิจารณาตอนท่ีศพก�ำลังถูกเปลวไฟเผา เมื่อ

พระมหากาลเถระมาพิจารณาก็พบสีแห่งสรีระที่ดังแม ่

โคด่าง เท้าทัง้สองงอหงกิห้อยลง มอืทัง้สองก�ำเข้า หนงัหน้า

ผากได้ลอกออก (ข.ุธ.(ไทย) 25/7/26; คณะกรรมการแผนก

ต�ำรา มหามกุฏราชวิทยาลัย 2553(ค)) ที่น่าสนใจคือ พระ

มหากาลเถระได้กล่าวคาถาบท “สังขารทั้งหลายไม่เที่ยง

หนอ มีความเกิดขึ้นและความเสื่อมไปเป็นธรรมดา เกิดขึ้น

แล้วย่อมดับไป ความสงบแห่งสังขารเหล่านั้นเป็นความสุข 

(ขุ.ธ.(ไทย) 10/221/168 ) ซ่ึงความบาลีเดิมคือบทสวด 

“อนิจฺจา วต สงฺขารา ฯลฯ” ท่ีคุ้นเคยในสังคมไทยนั่งเอง 

จากกรณีการจัดงานศพของสามัญชนจะพบว่าไม่ได้มีรูป

แบบพิธีกรรมใดๆ เป็นพิเศษ พบเพียงการใช้ศพเป็นส่ือใน

การสอนธรรมเรือ่งอสุภกมัมฏัฐานและอนจิจสญัญา ใช้ความ

ตายเป็นพื้นที่ในการสอนธรรม ทดสอบจิตใจและความ

ก้าวหน้าในการปฏิบัติธรรม ส่วนการจัดงานศพ ใช้วิธีการ

เผาโดยไม่มีพิธีกรรมอื่นๆ ประกอบ 

	 2.	 รูปแบบการจัดงานศพที่ปรากฏในพระ

ไตรปิฎก 

		  เม่ือพจิารณาจากการจดังานศพตามทีป่รากฏ

ข้างต้น สามารถสรปุรปูแบบรปูแบบการจดังานศพทีป่รากฏ

ในพระไตรปิฎก ดังนี้

		  2.1	การจัดงานพระบรมศพของพระพุทธเจ้า 

ประกอบด้วย 1) การตกแต่งพระบรมศพและการก่อสร้างจิ

ตกาธาน 2) การอัญเชิญพระบรมศพของพระพุทธเจ้าสู่จิ

ตกาธาน โดยมีการฟ้อนร�ำ ขับร้อง ประโคมดนตรี ดอกไม้ 

และของหอมที่เป็นของทิพย์ทั้งหมด และเคลื่อนขบวน

อัญเชิญพระบรมศพใช้เส้นทางทิศเหนือของเมืองผ่าน

ใจกลางเมืองแล้วออกสู่ประตูด้านทิศตะวันออก ถึงมกุฎ

พันธนเจดีย์ 3) ถวายน�้ำสรงพระบรมศพที่พระเศียรและ

เปลี่ยนพระภูษาใหม่ พระสงฆ์สาวกประนมมือ กระท�ำประ

ทักษิณจิตกาธาน 3 รอบ อภิวาทพระบาท 4) พระเพลิงได้

ลุกโชนไหม้พระบรมศพโดยไม่มีใครจุด 

		  2.2	การจัดงานพระบรมศพของพระมหา

กษัตริย์ กรณีพระบรมศพของพระเจ้าสุทโธทนะ ประกอบ

ด้วย 1) การสดับธรรมเทศนาก่อนสวรรคต 2) การใช้พื้นที่

ความตายสอนธรรมะ โดยพระพุทธเจ้าแสดงธรรมปลอบ

ประโลมพระญาติที่เศร้าโศก 3) การถวายน�้ำสรงพระบรม

ศพด้วยน�้ำหอม (สุคนธ์) 4 ) การบรรจุพระบรมศพในโลง

แก้ว และ 5) มกีารบ�ำเพญ็กศุลอทุศิถวาย (ทีเ่รยีกว่า ทกัขณิา

ทาน) แก่พระสงฆ์มีพระพุทธเจ้าเป็นประธาน 

		  2.3	รูปแบบการจัดงานศพของอริยบุคคล 

ประกอบด้วย 1) การท�ำความดีก่อนตาย เช่น การแสดง

ธรรมโปรดมารดา 2) เตรยีมสถานทีร่บัรองแขกทีม่าร่วมงาน 

3) มรีปูแบบการเคารพสกัการะศพด้วยดอกไม้, นกัฟ้อนสอง
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โกฏิห้าแวดล้อม 4) มีการละเล่นที่เรียกว่า สาธุกีฬา 5) ท�ำ

เชิงตะกอนด้วยของหอมล้วน 6) เผาศพด้วยก�ำหญ้าแฝก 7) 

ก่อสถปูเจดย์ีบรรจกุระดกูไว้ทีท่างสีแ่พร่งเพ่ือเป็นทีส่กัการะ

ของประชาชน 

		  2.4	รปูแบบการจดังานศพของสามญัชน ไม่ได้

มรีปูแบบพธิกีรรมใดๆ เป็นพเิศษ พบเพยีงการใช้ศพเป็นสือ่

ในการสอนธรรมเรื่องอสุภกัมมัฏฐานและอนิจจสัญญา ใช้

ความตายเป็นพื้นที่ในการทดสอบจิตใจและความก้าวหน้า

ในการปฏิบัติธรรม ส่วนการจัดการกับศพใช้วิธีการเผาโดย

ไม่มีพิธีกรรมอื่นๆ ประกอบ 

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยข ้างต ้นผู ้วิจัยพบประเด็นที่

สามารถน�ำมาอภปิรายหลายประเด็น โดยในบทความนี ้จะ

น�ำผลการสัมภาษณ์กลุ ่มเป้าหมายมาประกอบในการ

อภิปรายผลด้วย ดังนี้

	 1.	 แนวคดิหลกัการจดังานศพ คอื ประหยดั เรยีบ

ง่าย พร้อมน�้ำใจไมตรี : แนวคิดที่ได้จากการจัดงานศพหรือ

งานศพทีก่รณคีอืเรยีบง่าย ไม่ฟุม่เฟือย แม้ในกรณขีองบคุคล

ผู ้ยิ่งใหญ่เช่นพระบรมศพของพระพุทธเจ้าก็ยังก�ำหนด

ขอบเขตไม่ให้ยิ่งใหญ่ไปกว่าที่จัดงานศพของพระจักรพรรดิ 

และแม้พระมหากษัตริย์เช่นพระเจ้าสุทโธทนะก็จัดการ

พระบรมศพโดยการถวายพระเพลิงแบบธรรมดา จากแบบ

อย่างดังกล่าว การจัดงานศพจึงควรยึดแนวคิดอย่างน้อย 2 

ประการ คือ 1) ยึดหลักการประหยัดและเรียบง่าย : งาน

ศพทีส่มเกยีรตคิอืงานศพทีม่คีณุค่า มปีระโยชน์ ไม่สิน้เปลอืง 

เพราะงานศพไม่มีใครเตรียมตัว ให้เจ้าภาพท�ำตามฐานะ

เศรษฐกจิถอืว่าเหมาะสมทีส่ดุ (พระศรรีตัโนบล (สมัภาษณ์) 

2561) ถ้ามรีะเบยีบของชุมชนเข้ามาควบคมุ เช่น “ธรรมนญู

ต�ำบล” จะท�ำให้การด�ำเนนิการงานศพปลอดอบายมขุมผีล

มาก (พระครูสุขุมวรรโณภาส และ พระครูโสภณอาภากร 

(สัมภาณษ์ 2561) แนวทางนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ

พระบญุธรรม สทุธกิลุ (2550) ทีไ่ด้เสนอแนวทางการพฒันา

รูปแบบการจัดพิธีกรรมงานศพตามหลักเศรษฐศาสตร์แนว

พุทธ 3 ด้าน คือ ความพอเพียง ให้ค�ำนึงถึงฐานะทาง

เศรษฐกิจของเจ้าภาพ ด้านความถูกต้องเหมาะสม ควรเว้น

อบายมขุทัง้ปวง และ ด้านความประหยดั ควรเกือ้กลูกนั ไม่

จัดงานเกินฐานะ และ 2) เน้นการแสดงน�้ำใจช่วยเหลือ

เกือ้กลูกนัและกนั : ชาวพทุธต้องเปลีย่นทศันะว่างานศพคือ

งานที่ต้องช่วยเหลือกันไม่ใช่งานกินเลี้ยงเป็นพื้นที่แสดง

ความเหน็อกเหน็ใจกนั (พระศรรีตัโนบล (สมัภาษณ์) 2561) 

เจ้าภาพส่วนใหญ่ไม่ได้เตรียมตัว งานศพจึงควรปลอด

อบายมุข ไม่สิ้นเปลือง ไม่ใช่งานเลี้ยงสังสรรค์ (พระครูสุภ

กิจมงคล, พระครูสุขุมวรรโณภาส, พระครูโสภณอาภากร 

(สมัภาษณ์) 2561) ถ้าปฏบิตัไิด้ตามแนวคดิดังกล่าวนี ้ถอืว่า

เป็นส่ิงที่ควรรณรงค์ เพราะจากงานวิจัยของพระอธิการ

พิพัฒน์พงศ์ ฐานวุฑฺโฒ (ใจกว้าง) (2554) พบว่า สาเหตุที่

ท�ำให้งานศพเปลี่ยนแปลงไปคือความเห็นแก่ตัวประโยชน์

ส่วนตวัของคน ทีมี่กลุ่มจดัสรรผลประโยชน์ให้เงนิหมนุเวยีน

จากการตาย เจ้าภาพอยากจดังานให้เท่าเทียมกับผูอ้ืน่ ท�ำให้

งานศพแปรสภาพเป็นแหล่งลงทุนส�ำหรับนักธุรกิจ และผล

การวิจัยของปัญญา เลิศสุขประเสริฐ (2548) ยังระบุด้วยว่า

กระบวนการกลายเป็นสินค้าของพิธีกรรมงานศพเกิดจาก

การเปล่ียนวิธีการผลิตจากอดีตซึ่งเจ้าภาพด�ำเนินงานเอง

ทั้งหมดไปสู ่การผลิตในลักษณะสินค้าบริการโดยฝ่าย

ฌาปนสถานของวัด

	 2.	 แนวทางปฏิบัติตนก่อนตาย : แนวปฏิบัติตน

ก่อนตาย พบ 2 วิธี คือ การเร่งท�ำความดีก่อนตาย และ การ

ให้สติก่อนตาย 1) การให้สตก่ิอนตาย : มกีารนมินต์พระสงฆ์

มาแสดงธรรมในวาระสุดท้ายใกล้ตายเพื่อให้ตายอย่างมีสติ

และใกล้ชิดพระธรรม ดังจะเห็นได้จากกรณีพระพุทธเจ้า

เสด็จโปรดพุทธบิดาก่อนสวรรคต และกรณีที่พระสงฆ์การ

เทศน์โปรดธัมมิกอุบาสกก่อนสิ้นลมหายใจ (คณะกรรมการ

แผนกต�ำรา มหามกุฏราชวิทยาลัย 2553 (ค)) พระสงฆ์ควร

หาโอกาสไปแสดงธรรมให้สตแิก่ผูเ้สียชีวติก่อนท่ีจะเสียชวิีต 

เมื่อพบว่าไม่สามารถรักษาให้หายได้ (พระครูสุขุมวรรโณ

ภาส (สัมภาษณ์) 2561; พระครูโสภณอาภากร (สัมภาษณ์) 

2561) ทั้งนี้อาจจะอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานใน

ชุมชน เช่น โรงพยาบาลเสริมสุขภาพประจ�ำต�ำบล และ 2) 

การเร่งท�ำความดีก่อนตาย : พระสารีบุตรเถระเป็นตัวอย่าง

รูปแบบการท�ำความดีก่อนตาย กล่าวคือ การท�ำหน้าที่ของ

ลูกเทศนาธรรมโปรดนางสารีพราหมณีผู้เป็นมารดาผู้เป็น

มิจฉาทิฐิให้กลายเป็นสัมมาทิฐิ โดยเลือกแสดงธรรมแก่

มารดา ณ ห้องที่มารดาคลอดท่านและได้นิพพานภายใน

ห้องนั้น กรณีนี้เป็นการสอนใจมนุษย์อยู่ในทีว่าถ้ามีเรื่องคั่ง

ค้างไว้ ให้รีบสะสางและท�ำให้ส�ำเร็จโดยเฉพาะคุณงาม 

ความดี 

	 3.	 การปฏิบัติต ่อศพหรือร ่างกายของผู ้ตาย 

สามารถสรุปได้ 4 ประการ คือ 1) การแต่งตัวศพพบเฉพาะ

ในกรณีพระพุทธเจ้าและพระเจ้าจักรพรรดิหรือพระมหา

กษัตริย์โดยใช้วิธีห่อศพด้วยผ้าใหม่และส�ำลีบริสุทธิ์ ไม่พบ
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ข้อก�ำหนดใดๆ ให้ต้องตกแต่งศพ 2) การใช้หบีบรรจศุพหรอื

โลงศพ พบเฉพาะกรณีพระบรมศพพระพุทธเจ้าโดยใช้ราง

เหล็กเป็นหีบศพโดยใช้รางเหล็กอีกอันเป็นฝาปิด นอกน้ัน 

โดยส่วนใหญ่ใช้เพียงผ้าขาวห่อศพ 3) การเคลื่อนศพ 

สามารถเคลื่อนศพผ่านบ้านผ่านเมืองได้ดังกรณีการเคล่ือน

พระบรมศพพระพุทธเจ้า และ 4) สถานที่และวิธีท�ำลายศพ 

พบว่าจติกาธานหรอืเชงิตะกอนส่วนใหญ่ท�ำด้วยไม้ห้อมหรอื

ไม้จันทน์ ส่วนวิธีการจัดการหรือสลายศพ พบ 2 วิธี คือเผา

และทิง้ศพไว้ตามป่าหรอืกองขยะ อปุกรณ์ทีใ่ช้เผาศพคอืฟืน

และน�ำ้มัน ไม่พบข้อห้ามที่เกี่ยวกับวันเวลาห้ามเผาหรือข้อ

ห้ามอื่นๆ ในขณะที่งานวิจัยของ พระครูกัลยาณธรรมโฆษ 

(รุ่ง กลฺยาโณ) 2554) ได้ระบุว่าการจัดงานศพมี 4 วิธี คือ 

การน�ำศพไปทิ้งไว้ในป่าช้าหรือป่าช้าผีดิบ การน�ำศพไปฝัง

ดิน การเผาศพ และ การน�ำศพไปลอยในแม่น�ำ้สายส�ำคัญ

อันเป็นแนวทางที่รับอิทธิพลมาจากศาสนาพราหมณ์ฮินดู 

	 4.	 การละเล่นในงานศพให้เป็นไปในรูปแบบสาธุ

กีฬา : หลายกรณีในคัมภีร์พระพุทธศาสนา พบการฟ้อนร�ำ

ของเหล่าเทวดา เช่น กรณีที่ท้าวสักกเทวราชสั่งการเทวดา

ฟ้อนร�ำเพือ่บชูาในงานศพของพระสารบีตุรเถระจ�ำนวนสอง

โกฏิห้า นอกจากนี้ ยังพบการเล่นสาธุกีฬาต่อเนื่อง 7 วันใน

การพระบรมศพของพระพุทธเจ้าซึ่งเล่นต่อเนื่องจนถึงการ

บูชาพระบรมสารีริกธาตุ แต่สาธุกีฬาดังกล่าว ไม่ใช่การเล่น

เพือ่ความสนกุสนาน แต่เล่นให้เป็นประโยชน์แก่ผู้อืน่และไม่

ขดัต่อการเจรญิด้านจติใจและปัญญา ก่อกศุล ในปัจจบุนัจะ

พบว่า มกีารร�ำหน้าไฟหรอืการแสดงหน้าศพในพธิฌีาปนกจิ

ศพน้อยมาก จากทีผู่ว้จิยัได้สงัเกตการณ์งานศพพบว่า มน้ีอย

มากและส่วนใหญ่เป็นไปตามประสงค์ของเจ้าภาพ โดยชุด

การแสดงที่นิยมน�ำมาแสดงในพิธีฌาปนกิจศพ คือ ระบ�ำ

ดาวดึงส์ และ นันทอุทยาน เกี่ยวกับเรื่องนี้ พระครูสุภกิจ

มงคล (2561) มีความเห็นว่า ไม่ควรมีการร�ำหน้าไฟใน 

งานศพ เพราะการร�ำหน้าไฟท�ำให้เสยีเวลาและและเป็นการ

ปฏิบัติต่อหน้าพระรัตนตรัยถือว่าไม่เหมาะสม 

	 5.	 วิธีการและเครื่องสักการบูชาหรือเคารพศพ : 

ในเน้ือหาจากพระไตรปิฎกพบวธิกีารและเครือ่งสกัการบชูา 

2 วิธี คือ การใช้วัสดุสักการบูชาศพ เช่น บูชาด้วยของหอม 

ดอกไม้ เครื่องจุรณ และเสาดอกไม้ทองค�ำ เช่น กรณีเรวดี

อบุาสกิาท�ำเพือ่สกัการบชูาศพพระสารบุีตรเถระ และวธิกีาร

ฟ้อนร�ำเพือ่สกัการบชูาศพ เช่น ในกรณศีพพระสารบีตุรเถระ 

ที่ท้าวสักกเทวราชรับสั่งให้มีเทวดานักฟ้อนสองโกฏิห้า แต่

ที่พบการฟ้อนร�ำเพื่อสักการบูชาเป็นวิธีของเหล่าเทวดา ไม่

ปรากฏกรณีที่มนุษย์ฟ้อนร�ำเพื่อสักการบูชาหรือเคารพศพ 

โดยลักษณะนี้ พวงหรีดที่นิยมใช้ในปัจจุบัน จึงควรเป็น

ดอกไม้ เพราะดอกไม้เป็นเครื่องสักการบูชาหรือเคารพศพ 

การใช้อุปกรณ์อื่นๆ เช่น เก้าอี้ พัดลม ก็ควรปรับรูปแบบให้

เป็นเครื่องสักการบูชาหรือเคารพ (พระครูโสภณอาภากร 

2561) 

	 6.	 การเก็บกระดูกและสถานที่เก็บกระดูก : พบ

วธิเีกบ็กระดกูโดยการน�ำกระดกูลงในผ้ากรองน�ำ้สีขาว และ

ในคัมภีร์ส่วนใหญ่ไม่ได้ระบุว่า ให้รอข้ามคืน หรือ กี่วัน แต่

สามารถดับไฟที่เผาไหม้บนจิตกาธานให้มอดแล้ว สามารถ

เก็บกระดูกได้ทันที ส่วนสถานที่บรรจุหรือเก็บกระดูก ใน

คมัภรีส์ว่นใหญ่ระบวุ่า มกีารสร้างสถูปเจดยีบ์รรจกุระดูกไว้

ที่ในสถานที่ต่างๆ เช่น ทางส่ีแพร่ง หรือประตูวัด เพื่อให้

ประชาชนได้สักการบชูา ในกรณพีระสงฆ์หรอือรยิสาวกองค์

ส�ำคัญ กรณีนี้อาจเป็นที่มาของการสร้างธาตุเจดีย์บรรจุ

กระดูกที่คนสามัญทั่วไปก็นิยมท�ำในปัจจุบัน 

	 7.	 การท�ำบุญอุทิศส่วนกุศลให้แก่ผู้ตายสามารถ

ท�ำได้ทันทีทั้งแบบทานมัย สีลมัย ภาวนามัย : ในการพิธี

พระบรมศพของพระเจ้าสุทโธทนะ พบการท�ำบุญทักขิณา

ทานถวายพระพทุธเจ้าและอรยิสงฆ์สาวกเพือ่อทุศิถวายพระ

เจ้าสุทโธทนะและพระพุทธเจ้าทรงอนุโมทนาด้วยเทศนา

หลังเสร็จภัตกิจ ตามแนวทางนี้ การท�ำบุญอุทิศส่วนกุศลให้

ผู้จึงสามารถท�ำได้โดยไม่ต้องรอเวลาและสามารถท�ำแบบ

เรียบง่าย (พระครูสุภกิจมงคล 2561) เพื่อไม่ให้ยืดเยื้อ 

การท�ำอุทิศส่วนกุศลให้ผู้ตายสามารถท�ำที่วัดก็ได้ (พระครู

สุขุมธรรมโมภาส (2561) โดยวิธีการที่ปรากฏในพระ

ไตรปิฎก จะพบการให้ทานคือทานมยัเป็นส่วนใหญ่ อย่างไร

ก็ตาม กรณีของนางพราหมณีที่นุ่งขาวห่มขาวประกอบพิธี

ศพให้บุตรชาย พัฒนาจิต ไม่เศร้าโศก น่าจะเป็นตัวอย่าง

การท�ำบุญด้านสีลมัยและภาวนามัยที่ควรยึดถือเป็นแบบ

อย่างได้

	 8.	 การใช้ความตายและงานศพเป็นพื้นท่ีส�ำหรับ

การปฏิบัติธรรม : การใช้ความตายและงานศพเป็นพื้นท่ี

ส�ำหรับการปฏิบัติธรรม อาจจ�ำแนกได้ 3 กรณี คือ 1) การ

ใช้ความตายและงานศพเป็นพืน้ท่ีทดสอบภูมธิรรม เช่น กรณี

ทีพ่ระพทุธเจ้าใช้ศพของนางสิรมิาเป็นส่ือการสอนเร่ืองอสภุ

กรรมฐานและอนจิจสญัญา นางพราหมณทีีส่ญูเสยีบตุรชาย 

รวมทั้งพระมหากาลเถระที่เพ่งพจิารณาอสุภกรรมฐานจาก

ศพของหญิงสาว พระครูสุขุมธรรโมภาส (2561) ได้แสดง

ความเห็นเกี่ยวกับกรณีนี้ว่า การยืนสงบนิ่งคือขั้นตอนน้อม

จิตเตือนสติของตนไม่ให้ประมาทในการด�ำเนินชีวิตและตั้ง

มั่นบนพื้นฐานของความดี และเป็นโอกาสเตือนสติตนเอง 
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ทดสอบภูมธิรรมในตนว่าสงูพอทีจ่ะต้านทานความเศร้าโศก

ที่เกิดขึ้นจากการพลัดพรากได้หรือไม่ สามารถให้อภัยแก่

บคุคลทีต่ายไปแล้วได้หรอืไม่ งานศพจงึเป็นพืน้ทีฝึ่กฝนอสภุ

กรรมฐานเพือ่ให้เข้าถงึสจัธรรม ยอมรบัและอยูก่บัความจรงิ

ให้ได้มากทีส่ดุ เป็นพืน้ทีส่�ำหรบักล่อมเกลาธรรมะเพือ่สร้าง

สติแก่คนที่ยังมีชีวิตอยู่ ใช้ชีวิตให้มีคุณค่า ไม่ปล่อยให้ความ 

โลภ โกรธ หลงครอบง�ำจิตใจ (พระศรีรัตโนบล 2561) 

2) การใช้ความตายและงานศพเป็นพื้นที่ระลึกถึงคุณงาม

ความดีและแสดงความกตัญญู ดังจะเห็นได้จากการเหล่า

มนษุย์และเทวดาต่างร�ำลกึถงึพระคณุผูต้ายและท�ำการบชูา

ด้วยวธิกีารต่างๆ เป็นการใช้ความตายและงานศพเป็นพืน้ที่

ในการระลกึคณุงามความดแีละแสดงความกตญัญตู่อผู้ตาย 

(พระครูสขุุมธรรโมภาส 2561) และ 3) การใช้ความตายและ

งานศพเป็นพื้นที่แสดงน�้ำใจไมตรีและความเมตตากรุณา 

เช่น กรณีที่พระพุทธเจ้ารับสั่งให้เหล่าสาวกช่วยกันจัดการ

ศพของพาหยิทารุจริยิะ เป็นการแสดงน�ำ้ใจและความเมตตา

กรณุาโดยไม่ได้ร้องขอ ควรค�ำนงึเสมอว่า งานศพคือพืน้ทีใ่ห้

ก�ำลงัใจแก่ครอบครวัผูต้าย ไม่ซ�ำ้เตมิหรือต้ังใจมาบรโิภคข้าว

ปลาอาหารของเจ้าภาพ (พระครูโสภณอาภากร 2561; 

พระศรีรัตโนบล 2561) ประเด็นนี้สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของอภิธาน สมใจ (2551) ที่ระบุว่า งานศพควรเป็นโอกาส

แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคนเป็นกับคนตาย กล่าวคือ 

ครอบครัว เพื่อนร่วมชุมชน เป็นโอกาสแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารในกลุ่มเครือญาติ เพื่อนฝูง น�ำไปสู่ความสัมพันธ ์

เชิงบวกและเกิดการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจยัข้างต้น ผูว้จิยัเหน็ว่า ยงัมปีระเดน็

การวิจัยที่ควรท�ำการวิจัยต่อยอดอีกหลายประเด็น เช่น รูป

แบบพวงหรีดหรือเครื่องเคารพศพ การประดิษฐ์ชุดการ

แสดงด้านนาฏศิลป์ท่ีเหมาะสมในงานศพ ตลอดท้ังการขับ

เคลื่อนงานศพเชิงสร้างสรรค์โดยใช้หลัก “บวร” (บ้าน วัด 

ราชการ) เป็นฐาน 

กิตติกรรมประกาศ

	 ขอขอบพระคุณส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการ

วิจัย (สกว.) ที่ให้ทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในครั้งนี้ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยสถาบันวิจัยและ

พัฒนาที่อ�ำนวยการในเชิงธุรการ 
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บทคัดย่อ
	 งานวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาเปรยีบเทยีบปัจจยัส่วนบคุคลกับความผกูพนัต่อองค์กร 2) ศกึษาความสัมพนัธ์

ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น�ำกับความผูกพันต่อองค์กร และ 3) ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบของภาวะผู้น�ำที่มีผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงานฟาร์มสุกรบริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ กลุ่มพนักงานฟาร์มสุกร สายธุรกิจสุกร ของบริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขต

พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 203 คน เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบระบบโควต้า 

ที่ฟาร์มสุกรของบริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที วิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอย 

	 จากผลการศึกษา พบว่า 1) ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ส่วนด้านเพศ อายุ และภูมิล�ำเนา ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) ในเขตพ้ืนที ่ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่างไม่แตกต่างกนั 2) รปูแบบภาวะผูน้�ำมคีวามสมัพนัธ์

กับความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.01 3) ผูน้�ำแบบมุง่ความส�ำเรจ็และแบบมส่ีวนร่วม ส่งผลต่อความผูกพนัของพนกังาน

ฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 และ .05 ตามล�ำดับ ส่วน ผู้น�ำแบบชี้น�ำ และแบบสนับสนุน ไม่ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร 

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

ค�ำส�ำคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร ผู้น�ำแบบชี้น�ำ ผู้น�ำแบบสนับสนุน ผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม ผู้น�ำแบบมุ่งความส�ำเร็จ

Abstract
	 This research aimed to 1) compare the personal factors affecting the employee engagement, 2) 

study the relation between the leadership styles and the employee engagement and, 3) study the leadership 

styles affecting the employee engagement of the swine business line under CPF Thailand Public Company 

Limited in lower northeastern area of Thailand. The samples were 203 employees of swine business line 

under CPF in lower northeastern area of Thailand who obtained by quota sampling. The research instrument 

was a questionnaire. Statistics used in this research were frequency, percentage, mean, standard deviation, 

t-test, one-way ANOVA or F-test, correlation analysis, and regression analysis.
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	 The results revealed that 1) different working year significantly influenced on the employee 

engagement in swine farm under CPF in lower northeastern area of Thailand at the statistical level 0.05, in 

terms of different gender, age, and hometown didn’t influence on the employee engagement in swine farm 

under CPF in lower northeastern area of Thailand, 2) leadership styles significantly related the employee 

engagement under CPF swine farm in lower northeastern area of Thailand at the statistical level 0.01, and 

3) achievement-oriented and participative leadership significantly influenced on the employee engagement 

under CPF swine farm in lower northeastern area of Thailand at the statistical level 0.01 and 0.05 

respectively. Oppositely, directive leadership and supportive leadership didn’t’influence on the employee 

engagement under CPF swine farm in lower northeastern area of Thailand.

Keywords:	 Employee Engagement, Directive Leadership, Supportive Leadership, Participative Leadership,  

	 Achievement-Oriented

บทน�ำ

	 ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน ถือเป็นเรื่อง

ทีม่คีวามส�ำคญัต่อการด�ำเนนิธรุกจิในปัจจบุนัเป็นอย่างมาก 

เนื่องจากความผูกพันเป็นเรื่องเก่ียวกับความภักดีของ

พนักงานและค�ำมั่นสัญญาที่มีต่อองค์กร พนักงานที่มีความ

ผกูพนัต่อองค์การสงูมแีนวโน้มทีจ่ะอยูก่บัองค์การ ซึง่ส่งผล

ต่อความส�ำเร็จในการบรรลุเป้าหมายขององค์การ (Daft 

2011) ในทางกลับกันพนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์กร

น้อยมแีนวโน้มทีจ่ะขาดงาน มาท�ำงานสาย และลาออกจาก

งานมากขึน้ (Kazluaskaite, Buciuniene and Turauskas 

2006) ซ่ึงส่งผลต่อการหยุดชะงักของการท�ำงาน การสูญ

เสียงบประมาณในการจ้างงานและฝึกอบรมพนักงานใหม ่

งานวิจัยที่ผ ่านมาชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในทางบวก

ระหว่างความผูกพันต่อองค์การกับการปฏิบัติงานของ

พนักงาน โดยพบว่า พนักงานใหม่จะมีความผูกพันในระดับ

ที่มากกว่าพนักงานที่อยู่มานาน นอกจากนี้ งานวิจัยยังชี้ให้

เห็นว่า พนักงานท่ีรู้สึกว่า องค์การหรือหัวหน้างานที่ไม่ได้

รกัษาค�ำมัน่สญัญาหรอืให้การสนบัสนนุท่ีมากพอจะมคีวาม

ผูกพันต่อองค์กรและน�ำไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์

น้อยลง (Robbins and Judge 2013 )

	 จากความส�ำคัญของความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงาน ผู้วิจัยจึงให้ความส�ำคัญกับผู้บริหารเป็นส�ำคัญ 

เนื่องจากผู้บริหารเป็นบุคคลที่สามารถก�ำหนด วิสัยทัศน์ 

และกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งเป็นผู้ให้แนวคิดหรือทิศทางใน

การปฏิบัติงานให้กับพนักงาน และเป็นผู้รับผิดชอบต่อผล

งานขององค์การอกีด้วย ท�ำให้ผูน้�ำซึง่เป็นหวัหน้างานหรอืผู้

สอนงานนัน้ จะต้องเป็นผูท้ีม่บีทบาทส�ำคัญในการทีจ่ะท�ำให้

งานส�ำเร็จบรรลุเป้าหมาย และหัวหน้างานจะปฏิบัติงานได้

อย่างมคุีณภาพนัน้ จะต้องมคีวามเป็นผูน้�ำ ทีดี่ หากผูน้�ำของ 

องค์การใดสามารถท�ำให้การด�ำเนนิงานเป็นไปอย่างราบรืน่

มีประสิทธิภาพ บรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้า

หมายขององค์การได้ รวมทั้ง สามารถท�ำให้สมาชิกใน

องค์การมีความร่วมแรงร่วมใจกันท�ำงานอย่างเต็มที่และมี

การประสานงานกันอย่างดีในองค์การ แสดงว่า ผู้น�ำของ

องค์การนัน้เป็นผูน้�ำท่ีมภีาวะผู้น�ำสูง ในทางตรงกันข้าม หาก

ผู้น�ำมีภาวะผู้น�ำต�่ำองค์การนั้นจะค่อยๆ เสื่อมโทรมลงและ

อาจสลายไปในที่สุด ซึ่งถือว่าเป็นผลกระทบต่อการบริหาร

งานในองค์การเป็นอย่างมาก รวมทั้ง เป็นหลักที่ส�ำคัญยิ่ง

ต่อองค์การ ต่อพนักงานปฏิบัติงาน และต่อผลงานเป็นส่วน

รวม ตลอดจน รวมถึงคุณภาพและลักษณะของผู้น�ำที่มีผล

สะท้อนต่อการปฏบิตังิานและผลงานขององค์การหรอืหน่วย

งานแต่ละแห่งเป็นอันมาก (นนทยา สร้อยพะยอม 2554) 

ผู้น�ำ เป็นผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญในการสร้างความผูกพันต่อ

องค์การของพนักงาน โดยสามารถจ�ำแนกผู้น�ำ โดยใช้หลัก

การด้านภาวะผูน้�ำของผูบ้งัคบับญัชาได้ 4 ประเภท ดงัน้ี (1) 

ผูบ้งัคับบญัชาแบบชีน้�ำ (2) ผูบ้งัคับบญัชาแบบสนบัสนนุ (3) 

ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม (4) ผู้บังคับบัญชาแบบมุ่ง

ความส�ำเร็จ ซึ่งภาวะผู้น�ำของผู้บริหารในแต่ละประเภทจะ

ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับ

ลกัษณะของธรุกจิ วฒันธรรมองค์กร และประสบการณ์ของ

พนักงานแต่ละบุคคล (House 1971)

	 อนึ่ง ประเทศไทย ถือเป็นประเทศที่ประกอบ

อาชีพหลัก คือ เกษตรกรรม และได้มีการเปลี่ยนแปลงจาก

การท�ำเกษตรแบบดั้งเดิม มาเป็นเกษตรอุตสาหกรรม 

เนื่องจากการขยายตัวของเศรษฐกิจ การเพิ่มจ�ำนวนของ

ประชากร ท�ำให้ความต้องการการบริโภคเนื้อสัตว์เพิ่มมาก

ขึ้น ทั้งตลาดภายในและตลาดต่างประเทศ และหาก 
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กล่าวถึงธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมในประเทศไทย บริษัท 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ถือเป็นบริษัทที่

ประกอบธรุกจิเกษตรอตุสาหกรรมชัน้น�ำของประเทศ ทัง้ยงั

เป็นผู้น�ำด้านนวัตกรรมในการผลิต มีทรัพยากรบุคคลที่มี

ความรู ้ความสามารถมากมายทีป่ฏบิตังิานอยูภ่ายในองค์กร 

ทั้งในระดับผู้บริหาร ผู้จัดการ พนักงาน เป็นต้น โดยบุคคล

แต่ละต�ำแหน่งย่อมมีหน้าท่ี ท่ีแตกต่างกัน แต่ต้องท�ำงาน

ร่วมกนัเป็นทมี เพือ่ให้งานประสบผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายที่

วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

	 จากเหตุผลข้างต้น หากองค์กรต้องการรักษา

พนกังานทีม่ค่ีายิง่ของบรษิทัฯ ไว้ การศกึษาวิจยัจะสามารถ

ช่วยหาทางออกในการบรหิารจดัการได้ จึงท�ำให้ผูว้จิยัสนใจ

ศกึษาอทิธพิลของรปูแบบภาวะผูน้�ำของผูบั้งคบับญัชา ทีส่่ง

ผลต่อความผกูพนัต่อองค์กรของพนกังาน เพือ่เป็นการช่วย

ส่งเสริมให้การท�ำงานของพนักงาน เป็นไปด้วยความเต็มใจ 

มุ่งมั่นทุ่มเทก�ำลังกาย ก�ำลังใจ สติปัญญาในการปฏิบัติงาน

ภายใต้ผู้บังคับบัญชาที่มีความเหมาะสม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ 

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี 

เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง

	 2.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะ

ผู้น�ำ กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร 

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

	 3.	เพือ่ศกึษาอทิธพิลของรปูแบบของภาวะผูน้�ำที่

มผีลต่อความผกูพนัต่อองค์กรของพนกังานฟาร์มสกุร บริษทั 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1.	ประชากร ได้แก่ พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี 

พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ�ำนวน 408 คน

	 2.	ตัวอย่าง ได้แก่ พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี 

พ ีเอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) ในเขตพืน้ทีภ่าคตะวนั

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ�ำนวน 203 คน โดยใช้สูตรการ

ค�ำนวณขนาดตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane 1973)

	 3.	การสุ่มตัวอย่าง เป็นการสุ่มแบบโควตา ตาม

จ�ำนวนพนักงานแต่ละฟาร์ม รายละเอียดดังนี้

4 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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ตารางที่ 1 แสดงจ านวนโควตาของประชากร (พนักงานฟาร์มสุกร) 

จังหวัด ฟาร์ม จ านวนพนกังาน โควตา 

นครราชสมีา 
โชคชัย 62 31 
ชุมพวง 72 36 
สีคิ้ว 94 47 

บุรีรัมย ์ บุรีรัมย ์ 55 27 
สุรินทร ์ สุรินทร ์ 65 32 

อุบลราชธาน ี อุบลราชธาน ี 60 30 
รวม 6 408 203 

หมายเหตุ: ขอมูล ณ วันที่ 20 ธันวาคม 2559 จาก บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 

4. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถาม
ซึ่งมีค่า IOC เฉลี่ยรวมเท่ากับ 0.88 และมีค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.96  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี ้ ผู้วิจัยใช้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาจาก
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 203 คน มาด าเนินการวเิคราะห์เชิง
ปริมาณ ด้วยโปรแกรมสถติิทดสอบสมมติฐาน ด้วยการหา

ค่าสถิติ ได้แก่การทดสอบท ี การวเิคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One  

	 4.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถาม

ซึ่งมีค่า IOC เฉลี่ยรวมเท่ากับ 0.88 และมีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.96 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวจัิยครัง้นี ้ผูว้จิยัใช้ข้อมลูท่ีเกบ็รวบรวมมาจาก

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 203 คน มาด�ำเนินการวิเคราะห์เชิง

ปริมาณ ด้วยโปรแกรมสถิติทดสอบสมมติฐาน ด้วยการหา
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	 จากตารางที ่2 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ�ำแนกตามเพศ (Sig.= 0.401, 

P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผลความผูกพันต่อ

องค์กรไม่ที่แตกต่างกัน 

ค่าสถิติ ได้แก่การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way ANOVA หรือ F-Test) การวิเคราะห์

สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การ

ถดถอย (Regression Analysis)

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างอายุ กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงาน กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 
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	 จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง 

ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ�ำแนกตามอายุ (Sig.= 

0.32, P>0.05) พบว่า อายุ ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความ

ผูกพันของพนักงานต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 2	เปรียบเทยีบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองค์กรระหว่างเพศ กรณศึีกษาฟาร์มสุกร บรษิทั ซี พ ีเอฟ (ประเทศไทย)  

	 จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

ตารางที่ 3	เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองค์กรระหว่างอาย ุกรณศีกึษาฟาร์มสุกร บรษิทั ซ ีพ ีเอฟ (ประเทศไทย)  

	 จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

ตารางที่ 4	เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงาน กรณีศึกษาฟาร์มสุกร บริษัท 

	 ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างอายุ กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงาน กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างอายุ กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงาน กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างอายุ กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงาน กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างอายุ กรณีศึกษาฟาร์มสุกร 
  บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  
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แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 

5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของความผูกพันตอองคกรระหวางเพศ กรณีศึกษาฟารมสุกร  บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

จากตารางที่ 2 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   
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แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 

รวม 70.82 202 
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 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 
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โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
ไม่แตกต่างกัน  
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 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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 ชาย 3.84 0.61 
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5 

Way ANOVA หรือ F-Test) การวเิคราะห์
สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์

การถดถอย  (Regression Analysis) 
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(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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ของความผูกพันต่อองค์กรของฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตามเพศ 
(Sig.=  0.401, P>0.05) พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผล
ความผูกพันต่อองค์กรไม่ที่แตกต่างกัน   
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ระหว่างกลุม่ 1.24 3 0.41 1.18 0.32 
ภายในกลุ่ม 69.58 199 0.35 
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โดยจ าแนกตามอายุ (Sig.= 0.32, P>0.05) พบว่า อายุ    
ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร
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ระหว่างกลุม่ 2.88 3 0.961 2.816* 0.04 
ภายในกลุ่ม 67.94 199 0.341 

รวม 70.82 202 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เพศ Mean S t 
 ชาย 3.84 0.61 

0.84  หญิง 3.77 0.57 
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	 จากตารางที ่4 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซีพี

เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ�ำแนกตามระยะเวลาปฏิบัติ

งาน (Sig.= 0.04, P<0.05) พบว่า ระยะเวลาปฏิบัติงานที่

แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

แตกต่างกัน

6 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร    

บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนก
ตามระยะเวลาปฏิบัติงาน (Sig.= 0.04, P<0.05) พบว่า 
ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อองค์กรของพนักงานแตกต่างกัน 

ตารางที่  5 เปรียบ เที ยบความแตกต่ างของความผูกพันต่ อองค์ กร ระหว่างภู มิ ล า เนา กรณี ศึกษาฟาร์มสุ กร 
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1.323 4 0.331 
0.942 0.441 

ภายในกลุ่ม 69.498 198 0.351 
รวม 70.820 202 

จากตารางที่ 5 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตาม
ภูมิล าเนา (Sig.= 0.441, P>0.05) พบว่าภูมิล าเนาที่
แตกต่างกันส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
ไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 6 สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของรูปแบบภาวะผู้น าท้ัง 4 แบบกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
  ฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตัวแปร y x1 x2 x3 

ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน (y) 1 - - - 
ผูบังคับบัญชาแบบชี้นํา (x1) .505** 1 - - 
ผูบังคับบัญชาแบบสนับสนุน (x2) .438** .715** 1 - 
ผูบังคับบัญชาแบบมีสวนรวม (x3) .528** .662** .694** 1 
ผูบังคับบัญชาแบบมุงความสําเร็จ (x4) .653** .548** .440** .560** 

     ** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดบั 0.01 

จ าก ต า ร า งที่  6 พ บ ว่ า  ใน ก า ร ท ด ส อ บ
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าทั้ง 4 แบบกับ
ค วาม ผู ก พั น ต่ อ อ งค์ ก รขอ งพ นั ก งาน ฟ าร์ ม สุ ก ร         
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างในภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันท้ังหมด  

1. ผู้บังคับบัญชาแบบช้ีน า มีความสัมพันธ์กับ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.505, Sig.= 0.00, P<0.01) 

2. ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน มีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ

6 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร    

บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนก
ตามระยะเวลาปฏิบัติงาน (Sig.= 0.04, P<0.05) พบว่า 
ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อองค์กรของพนักงานแตกต่างกัน 

ตารางที่  5 เปรียบ เที ยบความแตกต่ างของความผูกพันต่ อองค์ กร ระหว่างภู มิ ล า เนา กรณี ศึกษาฟาร์มสุ กร 
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1.323 4 0.331 
0.942 0.441 

ภายในกลุ่ม 69.498 198 0.351 
รวม 70.820 202 

จากตารางที่ 5 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตาม
ภูมิล าเนา (Sig.= 0.441, P>0.05) พบว่าภูมิล าเนาที่
แตกต่างกันส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
ไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 6 สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของรูปแบบภาวะผู้น าท้ัง 4 แบบกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
  ฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตัวแปร y x1 x2 x3 

ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน (y) 1 - - - 
ผูบังคับบัญชาแบบชี้นํา (x1) .505** 1 - - 
ผูบังคับบัญชาแบบสนับสนุน (x2) .438** .715** 1 - 
ผูบังคับบัญชาแบบมีสวนรวม (x3) .528** .662** .694** 1 
ผูบังคับบัญชาแบบมุงความสําเร็จ (x4) .653** .548** .440** .560** 

     ** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดบั 0.01 

จ าก ต า ร า งที่  6 พ บ ว่ า  ใน ก า ร ท ด ส อ บ
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าทั้ง 4 แบบกับ
ค วาม ผู ก พั น ต่ อ อ งค์ ก รขอ งพ นั ก งาน ฟ าร์ ม สุ ก ร         
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างในภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันท้ังหมด  

1. ผู้บังคับบัญชาแบบช้ีน า มีความสัมพันธ์กับ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.505, Sig.= 0.00, P<0.01) 

2. ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน มีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ

	 จากตารางที่ 5 เป็นการทดสอบความแตกต่าง 
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สัมพันธ์กันทั้งหมด 

	 1. ผูบ้งัคบับญัชาแบบชีน้�ำมีความสมัพันธ์กับความ

ผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับนัยส�ำคัญ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับ 

ปานกลาง (r= 0.505, Sig.= 0.00, P<0.01)

	 2. ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน มีความสัมพันธ์
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ตารางที่ 5	เปรียบเทียบความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรระหว่างภูมิลําเนา กรณี ศึกษาฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ  

	 (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตารางที่ 6	สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของรูปแบบภาวะผู้นําทั้ง 4 แบบกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน ฟาร์มสุกร  

	 บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
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จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร    

บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนก
ตามระยะเวลาปฏิบัติงาน (Sig.= 0.04, P<0.05) พบว่า 
ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพัน
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ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน (y) 1 - - - 
ผูบังคับบัญชาแบบชี้นํา (x1) .505** 1 - - 
ผูบังคับบัญชาแบบสนับสนุน (x2) .438** .715** 1 - 
ผูบังคับบัญชาแบบมีสวนรวม (x3) .528** .662** .694** 1 
ผูบังคับบัญชาแบบมุงความสําเร็จ (x4) .653** .548** .440** .560** 

     ** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดบั 0.01 

จ าก ต า ร า งที่  6 พ บ ว่ า  ใน ก า ร ท ด ส อ บ
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าทั้ง 4 แบบกับ
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สถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.505, Sig.= 0.00, P<0.01) 

2. ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน มีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ
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บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

แหล่งที่มาความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1.323 4 0.331 
0.942 0.441 

ภายในกลุ่ม 69.498 198 0.351 
รวม 70.820 202 

จากตารางที่ 5 เป็นการทดสอบความแตกต่าง
ของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยจ าแนกตาม
ภูมิล าเนา (Sig.= 0.441, P>0.05) พบว่าภูมิล าเนาที่
แตกต่างกันส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
ไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 6 สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของรูปแบบภาวะผู้น าท้ัง 4 แบบกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
  ฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตัวแปร y x1 x2 x3 

ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน (y) 1 - - - 
ผูบังคับบัญชาแบบชี้นํา (x1) .505** 1 - - 
ผูบังคับบัญชาแบบสนับสนุน (x2) .438** .715** 1 - 
ผูบังคับบัญชาแบบมีสวนรวม (x3) .528** .662** .694** 1 
ผูบังคับบัญชาแบบมุงความสําเร็จ (x4) .653** .548** .440** .560** 

     ** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดบั 0.01 

จ าก ต า ร า งที่  6 พ บ ว่ า  ใน ก า ร ท ด ส อ บ
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าทั้ง 4 แบบกับ
ค วาม ผู ก พั น ต่ อ อ งค์ ก รขอ งพ นั ก งาน ฟ าร์ ม สุ ก ร         
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ี 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างในภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันท้ังหมด  

1. ผู้บังคับบัญชาแบบช้ีน า มีความสัมพันธ์กับ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.505, Sig.= 0.00, P<0.01) 

2. ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน มีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ
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	 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การทดสอบการ

ถดถอยเชิงพหุคูณของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) 

ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ผู้บังคับบัญชา

แบบมุ่งความส�ำเร็จ และผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม มี

อิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร 

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .01 และ .05 ตามล�ำดับ ส่วนผู้บังคับบัญชาแบบ

ชี้น�ำ และผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน ไม่ส่งผลต่อความ

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

	 เมือ่พจิารณาจากค่า Adjusted R2 ซึง่มค่ีาเท่ากบั 

0.46 แสดงว่า ความแปรปรวนของความผูกพันต่อองค์กร

ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนล่าง มีค่าเท่ากับร้อยละ 46 นั่นหมายความว่า ตัวแปร

ที่ใช้ในการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์ม

สุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขต

พืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง สามารถน�ำไปใช้ใน

การพยากรณ์ความผกูพนัดงักล่าวได้ร้อยละ 46 ส่วนอกี ร้อย

ละ 54 เกดิจากอทิธพิลของตวัแปรอืน่ทีไ่ม่ได้ใช้ในการศกึษา

ในครัง้นี ้โดยสามารถเขยีนเป็นสมการความผกูพนัต่อองค์กร 

= 1.46 + 0.13 (ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม) + 0.42 

(ผู้บังคับบัญชาแบบมุ่งความส�ำเร็จ)

	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่

เกี่ยวกับรูปแบบภาวะผู้น�ำที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงาน ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาแบบชี้น�ำ ผู้บังคับ

บัญชาแบบสนับสนุน ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม และผู้

บังคับบัญชาแบบมุ่งความส�ำเร็จ โดยจะพิจารณาจากค่า 

Variance Inflation Factors(VIF) ผู้วิจัยได้ก�ำหนดค่า VIF 

ไม่เกิน 5 (ชูศรี วงศ์รัตนะ 2553) และจากการทดสอบพบ

ว่าค่า VIFเท่ากับ 2.49, 2.50, 2.39 และ 1.59 ตามล�ำดับ 

ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 5 แสดงว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

อิสระที่เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์กร

ของพนักงานมีความสัมพันธ์กันไม่สูงมาก

สรุปผลการวิจัย

	 1. จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วน

บุคคลที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์ม

สุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขต

พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างแตกต่างกัน พบว่า 

ระยะเวลาทีป่ฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความผกูพนัของ

พนักงานแตกต่างกันซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐาน ส่วนด้าน

เพศ อายุและภูมิล�ำเนาที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพัน

ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) 

	 4. ผู ้บังคับบัญชาแบบมุ่งความส�ำเร็จ มีความ

สัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์

กันในระดับปานกลาง (r= 0.653, Sig.= 0.00, P<0.01)

7 

ทางสถิติ ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.438, Sig.= 0.00, P<0.01) 

3. ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง (r= 0.528, Sig.= 0.00, P<0.01) 

4. ผู้ บั งคั บ บั ญ ชาแบ บ มุ่ งค วามส า เร็ จ  มี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ  ที่ ระดับนัยส าคัญ  0.01  โดยมี
ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r= 0.653, Sig.= 
0.00, P<0.01) 

ตารางที่ 7 สัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณของรูปแบบผู้น าท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร 
 บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ตัวแปร b SE b Beta t VIF 
ค่าคงท่ี 1.46 0.18 7.95 
ผู้บังคับบัญชาแบบช้ีน า 0.08 0.06 0.11 1.29 2.49 
ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน 0.03 0.07 0.04 0.46 2.50 
ผู้บังคับบัญชาแบบมสี่วนร่วม 0.13 0.06 0.16 1.98* 2.39 
ผู้บังคับบัญชาแบบมุ่งความส าเร็จ 0.42 0.06 0.49 7.53** 1.59 
R2 = 0.47, Adjusted R2 = 0.46, SEE = 0.43, F = 44.38, Sig. = 0.00 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การทดสอบการ
ถดถอยเชิงพหุคูณของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน
ฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
ใน เข ต พื้ น ที่ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เฉี ย ง เห นื อ  พ บ ว่ า 
ผู้บังคับบัญชาแบบมุ่งความส าเร็จ และผู้บังคับบัญชาแบบ
มีส่วนร่วม มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 และ 0.05 
ตามล าดับ ส่วนผู้บังคับบัญชาแบบช้ีน า และผู้บังคับบัญชา
แบบสนับสนุน ไม่ส่งผลต่อความความผูกพันต่อองค์กร
ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จ ากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 

เมื่ อพิ จารณาจากค่ า Adjusted R2 ซึ่ งมีค่ า
เท่ากับ 0.46 แสดงว่า ความแปรปรวนของความผูกพันต่อ 

องค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซีพีเอฟ 
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีค่าเท่ากับร้อยละ 46 
นั่นหมายความว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาความผูกพันต่อ
อ งค์ ก รขอ งพ นั ก งาน ฟ าร์ ม สุ ก ร  บ ริ ษั ท  ซี พี เอฟ    
(ป ระ เทศ ไทย ) จ ากั ด  (มหาชน ) ใน เขตพื้ นที่ ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สามารถน าไปใช้ในการ
พยากรณ์ความผูกพันดังกล่าวได้ร้อยละ 46 ส่วนอีก 
ร้อยละ  54 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่นที่ไม่ได้ใช้ใน
การศึกษาในครั้งนี ้โดยสามารถเขียนเป็นสมการ  

ค ว า ม ผู ก พั น ต่ อ อ ง ค์ ก ร  = 1.46 + 0.13 
(ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม) + 0.42(ผู้บังคับบัญชา
แบบมุ่งความส าเร็จ) 

 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรอิสระที่
เกี่ยวกับรูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อ
องค์กรของพนักงาน ได้แก่  ผู้บั งคับบัญชาแบบช้ีน า 
ผู้บังคับบัญชาแบบสนับสนุน ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วน

ตารางที่ 7	สัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณของรูปแบบผู้นําที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 

	 ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง
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จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่างไม่แตกต่างกันซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน

	 2. จากผลการทดสอบสมมตฐิานที ่2 รปูแบบภาวะ

ผู้น�ำมีความสัมพันธ์กับความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร 

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง พบว่า รปูแบบภาวะผูน้�ำ

ทกุด้าน อนัประกอบไปด้วย ผูบ้งัคบับญัชาแบบชีน้�ำ ผูบ้งัคบั

บัญชาแบบสนับสนุน ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม และผู้

บังคับบัญชาแบบมุ่งความส�ำเร็จมีความสัมพันธ์กับความ

ผกูพันของพนกังานฟาร์มสกุร บรษิทั ซี พ ีเอฟ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่าง

	 3. จากผลการทดสอบสมมตฐิานที ่3 รปูแบบของ

ภาวะผูน้�ำมีผลต่อความผกูพนัของพนกังานฟาร์มสกุร บรษิทั 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า ผู้บังคับบัญชาแบบมี

ส่วนร่วมและผูบ้งัคบับญัชาแบบมุง่ความส�ำเร็จ มอีทิธพิลต่อ

ความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉยีงเหนอืตอนล่าง ส่วนผูบ้งัคับบญัชาแบบชีน้�ำและผูบ้งัคบั

บัญชาแบบสนับสนุน ไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพันของ

พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

(มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันของ

พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

(มหาชน) ในเขตพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่างแตก

ต่างกัน พบว่า ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานที่แตกต่างกันมีผลต่อ

ความผูกพันของพนักงานแตกต่างกันซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐาน ส่วนด้านเพศ อายุและภูมิล�ำเนาที่แตกต่างกันมี

ผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนล่างไม่แตกต่างกัน ซ่ึงจากการทดสอบ

สมมตฐิานดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยัทีเ่ก่ียวข้อง 

ดังนี้ 

	 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามเพศ มีความผูกพัน

ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่าง ไม่แตกต่างกนัโดยสอดคล้องกบังานวจิยัของ อสุา เมอืง

โต (2551) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงานบริษัท ทีโอที จ�ำกัด(มหาชน) ใน

ส�ำนักงานใหญ่ 

	 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามอายุ มีความผูกพัน

ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่าง ไม่แตกต่างกันโดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรายุทธ 

ภริชโยดม (2552) ได้ศกึษาเร่ืองปัจจัยทีส่่งผลต่อความผกูพนั

ต่อองค์กรของ บริษัท ชัยพัฒนะสิน อินดัสเทรียล จ�ำกัด 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงาน มีความ

ผูกพนัของพนกังานฟาร์มสุกร บรษิทั ซี พ ีเอฟ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่าง แตกต่างกนัโดยสอดคล้องกบังานวจิยั เสาวรส สสุนัทดั 

(2552) ได้ศึกษาเรือ่งปัจจยัทีส่่งผลต่อความผูกพนัต่อองค์กร

ของ บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด(มหาชน) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามภูมิล�ำเนา มีความผูกพันของ

พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

(มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัย มนตรี เขียนดวง

จนัทร์ (2551) ได้ศกึษาเร่ืองปัจจยัด้านสถานภาพส่วนบคุคล 

ทีม่ผีลกระทบต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนกังานใน

อุตสาหกรรมผลิตและส่งออกเส้ือผ้าส�ำเร็จรูปจังหวัด

สมุทรสาคร กล่าวว่า พนักงานที่ได้ปฏิบัติงานในภูมิล�ำเนา

จะมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่า

พนักงานที่ไม่ได้ปฏิบัติงานในภูมิล�ำเนา 

	 2.	ผลการวิจัยรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บังคับ

บัญชาแบบชี้น�ำ พบว่า มีความสัมพันธ์กับความผูกพันของ

พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

(มหาชน) ในเขตพื้นที่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

สอดคล้องกับงานของ วรัชยา เชื้อกล้วย (2554) เรื่องความ

สัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น�ำ ลักษณะด้านบุคลิกภาพ

ของผู้น�ำ ความไว้วางใจในผู้น�ำและความผูกพันต่อองค์กร

ของพนกังานในบรษิทัมหาชนแห่งหนึง่ ในกรงุเทพมหานคร 

กล่าวว่า ผู้น�ำแบบสั่งการมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อ

องค์กร โดย ถ้าผูน้�ำแบบสัง่การเพิม่ขึน้ จะท�ำให้ความผกูพนั

ต่อองค์กรของพนักงานเพิม่ขึน้ตามไปด้วยแต่จะเพิม่ขึน้เลก็

น้อย 

	 3.	ผลการวิจัยรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บังคับ

บญัชาแบบสนบัสนนุ พบว่า มคีวามสมัพนัธ์กบัความผกูพัน

ของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) 
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จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

ล่าง สอดคล้องกับงานของ วรัชยา เชื้อกล้วย (2554) เรื่อง

ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู ้น�ำ ลักษณะด้าน

บุคลิกภาพของผู้น�ำ ความไว้วางใจในผู้น�ำและความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนักงานในบริษัทมหาชนแห่งหนึ่ง ใน

กรุงเทพมหานคร กล่าวว่า ผู้น�ำที่ค�ำนึงถึงผู้อื่นเป็นหลัก มี

ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนัในระดบัปานกลางกบัความ

ผูกพันต่อองค์การ ซึ่งรูปแบบภาวะผู้น�ำแบบสนับสนุนไม่ได้

ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร 

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

	 4.	ผลการวิจัยรูปแบบภาวะผู ้น�ำของผู ้บังคับ

บัญชาแบบมีส่วนร่วม พบว่า มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อ

ความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนล่าง สอดคล้องกับงาน รัตติกาล โพธิ์ทอง 

(2559) เรือ่ง การศกึษาคณุสมบัตส่ิวนบคุคล ภาวะผูน้�ำและ

บรรยากาศการท�ำงานทีม่ผีลต่อความผกูพนัของพนกังานใน

องค์กรระดับปฏิบัติการย่านสมุทรปราการ กล่าวว่าภาวะ

ผู้น�ำของผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม ที่ผู้บังคับบัญชาให้ผู้

ร่วมงานแสดงความคิดเห็น ยอมรับข้อเสนอแนะของผู้ร่วม

งานหรอืมกีารประชมุเกีย่วกบังานอย่างสม�ำ่เสมอนัน้ แสดง

ให้ผูร่้วมงานเหน็ว่าความรูค้วามสามารถของตนมปีระโยชน์

ต่อองค์กร ท�ำให้เกิดความภูมิใจที่จะท�ำงานเพื่อองค์กรให้

ประสบความส�ำเรจ็ และท�ำให้เกดิความผกูพนัต่อองค์กรใน

ที่สุด

	 5.	ผลการวิจัยรูปแบบภาวะผู ้น�ำของผู ้บังคับ

บัญชาแบบมุ่งเน้นความส�ำเร็จ พบว่ามีความสัมพันธ์ และ

ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท 

ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สอดคล้องกับงานของ 

อรัญญา สุวรรณวิก (2554) เรื่องความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานบริษัท ยูคอม พบว่า พนักงานที่ท�ำงานโดยมีอิสระ

ในการท�ำงานสูง จะมีความผูกพันต่อองค์กรในระดับสูง 

ตามไป

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบภาวะผู้น�ำที่มีผลต่อ

ความผูกพันของพนักงาน: กรณีศึกษา สายธุรกิจสุกรของ

บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะ ดงันี้

	 1.	บริษทั ซ ีพ ีเอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) 

สายธุรกิจสุกร ควรให้ความส�ำคัญกับพนักงานที่เพิ่งเข้ามา

ปฏิบตังิานเป็นพิเศษ เนือ่งจากพนกังานทีมี่ระยะเวลาปฏบิตัิ

งานน้อย ยงัไม่มคีวามผกูพันต่อองค์กรมากนกัและอาจท�ำให้

พนกังานดงักล่าวลาออก หรอืไม่ปฏบิตังิานด้วยความมุง่มัน่

ทุ่มเทให้แก่งานอย่างเต็มก�ำลังความสามารถ 

	 2.	บรษิทั ซ ีพ ีเอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) 

สายธุรกิจสุกร ควรให้ความส�ำคัญกับการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานแก่พนักงานมากขึ้น เพื่อให้

พนักงานรู ้สึกว่าตนเองมีความส�ำคัญต่อบริษัทและเห็น

คุณค่าในตนเองมากขึ้น 

	 3.	บรษิทั ซ ีพ ีเอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) 

สายธุรกิจสุกร ควรให้ความส�ำคัญกับความส�ำเร็จของงาน

มากกว่าวธิปีฏบิติังาน เพือ่ให้พนกังานเกดิความอสิระในการ

ปฏิบัติงาน 

	 4.	บรษิทั ซ ีพ ีเอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกดั (มหาชน) 

สายธุรกิจสุกร ควรมีการจัดอบรมพนักงานระดับ ผู้บังคับ

บัญชา ในเรื่องภาวะผู้น�ำอย่างสม�่ำเสมอ โดยเน้นรูปแบบ

ภาวะผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม คือ การที่ผู้บังคับบัญชามุ่งเน้น

การปฏบิตังิานร่วมกบัพนกังาน และผู้น�ำแบบมุง่ความส�ำเรจ็

ของงาน คือ การให้ความส�ำคัญกับผลสัมฤทธ์ิของงาน

มากกว่าวิธีปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาในระดับต่างๆ 

สามารถน�ำความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการควบคุม

ดแูลพนกังาน อันจะเป็นการช่วยท�ำให้งานท่ีได้รบัมอบหมาย

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ผู้วิจัยเสนอแนะ ส�ำหรับหัวข้อในการวิจัยครั้งต่อ

ไปดังนี้

	 1.	ควรมีการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพ

ของผู้น�ำ และบรรยากาศในการปฏิบัติงานเพิ่มเติม ซึ่งจาก

งานวิจัยนี้ พบว่า ค่า Adjusted R2 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.46 

หมายถึงความแปรปรวนของความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

(มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มี

ค่าเท่ากับร้อยละ 46 อีก ร้อยละ 54 เกิดจากตัวแปรอ่ืน 

ดงันัน้ ยงัมตีวัแปรนอกเหนอืจากงานวจิยันี ้ทีส่่งผลต่อความ

ผูกพันต่อองค์กรของพนักงานฟาร์มสุกร บริษัท ซี พี เอฟ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉยีงเหนอืตอนล่าง เช่น บคุลกิภาพของผูน้�ำ และบรรยากาศ

ในการท�ำงาน โดยสามารถเจาะจงลงไปในด้านในด้านหนึ่ง
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ของลักษณะบุคลิกภาพของผู ้น�ำและบรรยากาศในการ

ท�ำงาน เพื่อให้เห็นถึงผลการวิจัยท่ีชัดเจนขึ้นในตัวแปร 

ด้านนั้นๆ

	 2.	ควรมีการศึกษาในกลุ่มฟาร์มประเภทอื่นเพิ่ม

เติม เช่น กลุ่มธุรกิจฟาร์มไก่ กลุ่มธุรกิจฟาร์มปลา เพื่อให้ได้

ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการบรหิารจดัการทรพัยากรมนษุย์ 

และครอบคลมุในทกุประเภทธรุกจิอตุสาหกรรมการเกษตร 

ทั้งนี้ทั้งนั้นในแต่ละกลุ่มธุรกิจมีวิธีการปฏิบัติงานที่แตกต่าง

กัน จึงมีความเป็นเอกลักษณ์ในแต่ละธุรกิจและจะท�ำให้ได้

รับข้อมูลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจที่เฉพาะเจาะจงมาก 

ยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ผูว้จิยัขอขอบพระคณุในความกรณุาของ ดร.ธรรม

วมิล สขุเสรมิ ทีป่รึกษาการศกึษาค้นคว้าอสิระ ทีก่รณุาสละ

เวลาอันมีค่ายิ่งเพื่อให้ค�ำแนะน�ำ และข้อคิดเห็นอันมีคุณค่า 

ซึง่เป็นประโยชน์ในการท�ำการศกึษาค้นคว้าอสิระอย่างดยีิง่ 

พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบ และแก้ไขข้อ

บกพร่องในการจัดท�ำงานศึกษาชิ้นนี้จนกระทั่งงานศึกษา

ส�ำเร็จลุล่วงมาด้วยดี ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง

ยิ่งในความกรุณาครั้งนี้

	 ขอขอบพระคุณประธานกรรมการสอบค้นคว้า

อสิระ ดร. จกัรนิ วชริเมธนิ และกรรมการสอบค้นคว้าอสิระ 

ดร.อนรุิธ สบืสงิห์ ทีใ่ห้ความกรณุาสละเวลาอนัมค่ีามาให้ค�ำ

แนะน�ำในการแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ  ของงานวจิยั ให้ข้อคิด 

และข้อเสนอแนะซึง่น�ำมาปรบัปรุงแก้ไขเพือ่ให้งานวจิยัฉบบั

นี้ส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการ

ศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต 2) เพื่อประเมินความต้องการจ�ำเป็นในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต ตัวอย่างได้แก่อาจารย์ประจ�ำ สังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ�ำนวน 361 คน 

ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม จ�ำนวน 1 ฉบับ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .975 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์และ 

จัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นโดยใช้สูตร Needs Index แบบปรังปรุง PNIModified

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. สภาพที่เป็นจริงในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิตในภาพรวมมีค่า

เฉล่ียอยู่ในระดับมาก และสภาพท่ีคาดหวังในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิตใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

	 2. ความต้องการจ�ำเป็นในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า 

PNIModified อยู่ระหว่าง 0.275 ถึง 0.550 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล�ำดับแรก 

พบว่า ความต้องการจ�ำเป็นล�ำดบัที ่1 คอื หลกัสตูรด�ำเนนิการปรบัปรงุประบวนการจดัการเรยีนการสอนเพ่ือพฒันาทกัษะผูเ้รยีน

ในศตวรรษที่ 21 (PNIModified = .550) รองลงมาคือ หลักสูตรด�ำเนินการพัฒนาอาจารย์ด้านการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ

ที่ 21 (PNIModified = .520) และหลักสูตรด�ำเนินส�ำรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

(PNIModified = .513) ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ: การประเมินความต้องการจ�ำเป็น การประกันคุณภาพการศึกษา หลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต

Abstract
	 The purposes of this research were to: 1) Study the actual conditions and conditions that should 

be in the implementation of educational quality assurance in the bachelor of education program. 2) Study 

needs assessment for educational quality assurance in the bachelor of education program. The samples 

used in this research were from 361 Lecturer in Faculty of Education Rajabhat University selected by the 

multi-stage random sampling. Statistics used to analysis were percentage, mean (x̄), standard deviation (S) 

and Priority Needs Index Modified (PNI
Modified

) 

	 The research results were as follows:

	 1. The actual condition of the education quality assurance in the bachelor of education program 
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was at the high level. The expected conditions for conducting educational quality assurance in the bachelor 

of education program were at the highest level.

	 2. The needs for educational quality assurance in the bachelor of education program had 

PNIModified values between 0.275 and 0.550. In order of priority order, the first 3 needs are as follows: The 

program is designed to improve the teaching and learning process in order to improve the 21st century skills. 

(PNIModified = .550). followed by The program is designed to develop teachers in the 21st century. 

(PNIModified = .520)The program explores the satisfaction of teachers and students toward learning support. 

(PNIModified = .513), respectively.

Keywords: Needs Assessment, Educational Quality Assurance, Bachelor of education program

บทน�ำ

	 การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) เป็น

แนวคดิทีถ่กูน�ำมาใช้ในการศกึษาของประเทศไทย ภายหลัง

จากมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน ประกอบด้วย 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและระบบการ

ประกนัคณุภาพการศกึษาภายนอก โดยการประกันคุณภาพ

การศึกษาเป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินการด�ำเนินงานของสถาบัน

อุดมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และระดับ

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานที่ก�ำหนดให้ถือว่าการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป ็นส ่วนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด�ำเนินการอย่างต่อ

เนือ่งและทกุระดบัการศกึษา (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 2558) ในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการ

ศกึษาภายในของสถาบนัอดุมศกึษาในปัจจบุนัอยูภ่ายใต้การ

ก�ำกับดูแลจากหน่วยงานต้นสังกัดคือส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ท�ำหน้าที่ก�ำหนดแนวทาง

การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในและสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความ

มีอิสระในการด�ำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา(ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558) ระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) การควบคุม

คุณภาพ (Quality Control) 2) การก�ำกับ ติดตามคุณภาพ 

(Quality Audit) และ 3) การประเมินคุณภาพ (Quality 

Assessment) (พงศ์เทพ จิระโร 2546) ทั้งนี้ ในการด�ำเนิน

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2557-2561 ได้มีการ

ก�ำหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 3 ระดับ 

คอื ระดบัหลกัสตูร ระดบัคณะ และระดบัสถาบนั โดยจะมุง่

เน้นที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ให้มกีารด�ำเนนิการตัง้แต่การวางระบบคณุภาพการควบคมุ

คณุภาพ การตดิตามตรวจสอบคณุภาพการประเมนิคณุภาพ

และการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้

บัณฑิต (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558) 

อย่างไรก็ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษานั้นยัง

จ�ำเป็นต้องพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นสอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลง มีความเป็นพลวัตและพัฒนาไปเป็น

วัฒนธรรมคุณภาพ (Quality Culture) ในทุกสถาบัน

อุดมศึกษา (กิตติชัยวัฒนานิกร 2550) 

	 คร ูเป็นปัจจยัทีม่สี�ำคัญมากทีสุ่ดในห้องเรยีนและ

เป็นผู้ที่มีความส�ำคัญต่อคุณภาพการศึกษาทั้งนี้เพราะ

คณุภาพของผูเ้รยีนขึน้อยูก่บัคณุภาพของคร ู(เจรญิวชิญ์ สม

พงษ์ธรรม 2554) คณะครศุาสตร์/ศกึษาศาสตร์ เป็นสถาบนั

การศึกษาทีม่บีทบาทโดยตรงในการผลิตและพฒันาครูให้ได้

ครทูีม่คุีณภาพ ดงันัน้การประกนัคุณภาพการศึกษาในระดบั

หลักสูตรจึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง เน่ืองจากจะท�ำให้ผู้ท่ี

เกีย่วข้องได้รบัทราบข้อมลูทีเ่ป็นผลการด�ำเนนิงานตามเป้า

หมายหรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและคุณภาพของบัณฑิต

เม่ือส�ำเร็จการศึกษาที่หลักสูตรได้ก�ำหนดไว้น�ำไปสู่การ

พัฒนาและปรับปรุงการด�ำเนินงาน 

	 การประเมินความต้องการจ�ำเป็น (Needs 

assessment) เป็นกระบวนการประเมินเพื่อก�ำหนดความ

แตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้น/สภาพปัจจุบันกับสภาพที่ควร

จะเป็น/สภาพที่คาดหวังและน�ำผลที่ได้มาวิเคราะห์และ

ประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควรที่จะมีการเปลี่ยนแปลง 

ปรับปรุงแก้ไขหรือไม่ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิง

สร้างสรรค์และเชิงบวก (Witkin and Altschuld 1995; 

สุวิมล ว่องวาณิช 2548) จากความ ส�ำคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึง

สนใจที่จะศึกษาสภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง และ

ประเมินความต้องการจ�ำเป็นในการด�ำเนินการประกัน
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คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต

ตามแนวทางที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ก�ำหนดในประกอบด้วย 6 องค์กระกอบ ได้แก่ องค์

ประกอบที ่1 การก�ำกบัมาตรฐาน องค์ประกอบที ่2 บณัฑติ 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ องค์

ประกอบที ่5 หลกัสตูรการเรยีนการสอน การประเมนิผูเ้รยีน 

และองค์ประกอบท่ี 6 สิง่สนบัสนนุการเรยีนรูเ้พือ่น�ำมาเป็น

ข้อมูลในการพัฒนาการด�ำเนินงานประกันคุณภาพการ

ศกึษาของหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบณัฑิตให้มปีระสทิธิภาพ

มากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ศกึษาสภาพทีเ่ป็นจรงิและสภาพทีค่าดหวงั

ในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร

สาขาครุศาสตรบัณฑิต

	 2. เพือ่ประเมนิความต้องการจ�ำเป็นในการด�ำเนิน

การประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุ

ศาสตรบัณฑิต

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 การศึกษาในครั้งนี้ใช้กรอบการประเมินความ

ต้องการจ�ำเป็น (Needs Assessment) (สุวิมล ว่องวาณิช 

2548) โดยเป็นกระบวนการประเมินเพื่อก�ำหนดความแตก

ต่างของสภาพที่เป็นอยู่จริงปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง ใน

การด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร

สาขาครุศาสตรบัณฑิตตามแนวของส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติใน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) การก�ำกับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย์ 

5) หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และ 6) 

สิง่สนบัสนนุการเรียนรู้และบรูณาการแนวคดิกรอบทกัษะที่

จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21th Century 

Skills 2015) จากนัน้น�ำผลมาวเิคราะห์เพือ่ประเมนิช่องว่าง

หรอืความแตกต่างของสภาพทีเ่กดิขึน้ ท�ำให้ทราบว่าสภาพ

ทีเ่ป็นอยูจ่รงิควรเปลีย่นแปลงไปอย่างไร การประเมนิความ

ต้องการจ�ำเป็นท�ำให้ได้ข้อมูลไปสู่การเปลี่ยนแปลงในเชิง

สร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก 

	

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวัง

	 ความต้องการจ�ำเป็น

	 ประชากร

	 ประชากร คือ อาจารย์ประจ�ำ สังกัดคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ�ำนวนทั้งส้ิน 2,779 

คน(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2560)

	 ตัวอย่าง

	 ตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ประจ�ำ สังกัดคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ�ำนวน 38 แห่งก�ำหนด

ขนาดของตัวอย่าง จ�ำนวน 350 คน (Yamane 1973) สุ่ม

ตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 

Random Sampling) (บุญเรียง ขจรศิลป์ 2543)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เป็นแบบสอบถาม จ�ำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 

2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มีลักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ ตอนที่ 2 แบบประเมินความต้องการจ�ำเป็นในการ

ประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิตข้อ

ค�ำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับโดยใช้รูป

แบบการตอบสนองคู ่(Dual-Response Format) ประกอบ

ด้วย “การประเมินสภาพที่เป็นจริง” และ “ประเมินสภาพ

ที่คาดหวัง” ของการด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต จ�ำนวน 32 ข้อ มีค่า 

IOC เท่ากับ .60 ถึง 1.00ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) เท่ากับ .54 

ถึง .88 ค่าความเชื่อมั่น (α-Cronbach Coefficients) 

เท่ากบั .97 ผูว้จิยัได้จดัส่งแบบสอบถามเพิม่เตมิจาก จ�ำนวน

ทั้งสิ้น 400 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ จ�ำนวนทั้งสิ้น 361 ฉบับ 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ

สภาพที่คาดหวังด้วยค่าเฉล่ีย (x̄ ) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S) วิเคราะห์ประเมินความต้องการจ�ำเป็น โดย

วิเคราะห์และจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นโดยใช้สูตร 

Priority Needs Index : PNIModified (สุวมิล ว่องวาณชิ 2548) 

สรุปผลการวิจัย

	 1. สภาพที่เป็นจริง ในการด�ำเนินการประกัน

คณุภาพการศกึษาระดบัหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑติใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก (x̄ = 3.52, S = .02) เมื่อ

จ�ำแนกเป็นองค์ประกอบทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ 3 ล�ำดบัแรกได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน
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ผู้เรียน (x̄ = 3.84, S = .241) รองลงมา คือองค์ประกอบ

ที่ 1 การก�ากับมาตรฐาน (x̄ = 3.75, S = .281) และองค์

ประกอบที่ 2 บัณฑิต (x̄ = 3.57, S = .325) ตามล�าดับ ส่วน

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด (x̄ = 3.35,

S = .338)

 2. สภาพที่ควรจะเป็นในการด�าเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต

ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄  = 4.65,

S = .016) เมื่อจ�าแนกเป็นองค์ประกอบที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด

3 ล�าดับแรก ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การก�ากับมาตรฐาน 

(x̄ = 4.97, S = .106) รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 5 

หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน (x̄ = 4.90, 

S = .129) และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

(x̄ = 4.89, S = .068) ตามล�าดับ ส่วนองค์ประกอบที่ 2 

บัณฑิต มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด (x̄ = 4.86, S = .207) ดังตาราง

ที่ 1

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑิต 

องค์ประกอบ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง 

S แปลผล S แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 3.75 .28 มาก 4.97 .10 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต  3.57 .32 มาก 4.86 .20 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3.55 .22 มาก 4.89 .11 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์   3.35 .33 ปานกลาง 4.87 .16 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน 

 การประเมินผู้เรียน 
3.84 .24 มาก 4.90 .12 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.52 .11 มาก 4.89 .06 มากที่สุด 
เฉลี่ย 3.52 .02 มาก 4.65 .01 มากที่สุด 

3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นโดย
วิเคราะห์และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร 
Priority Needs Index : PNI ( PNI Modified) เ มื่ อ
พิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า มีค่า PNI Modifiedอยู่
ระหว่าง 0.318 ถึง 0.452 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับ

ที่ 1 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ (PNI Modified= .452)
รองลงมา คือ องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้ เรียน (PNI Modified= .404) และ
องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (PNI Modified= 
.309) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ 
จ าแนกตามองค์ประกอบ 

อันดับท่ี PNI Modified องค์ประกอบ 
1 .452 องค์ประกอบท่ี 4  อาจารย์   
2 .404 องค์ประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
3 .390 องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
4 .376 องค์ประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
5 .360 องค์ประกอบท่ี 2  บัณฑิต  

 6 .318 องค์ประกอบท่ี 1  การก ากับมาตรฐาน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการ
จ าเป็นในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า PNI Modified

อยู่ระหว่าง 0.275 ถึง 0.550 เรียงล าดับความต้องการ

จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ความ
ต้องการจ าเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่หลักสูตรด าเนินการ
ปรับปรุงประบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะผู้ เรียนในศตวรรษที่  21 (PNI Modified = .550) 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑิต 

องค์ประกอบ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง 

S แปลผล S แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 3.75 .28 มาก 4.97 .10 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต  3.57 .32 มาก 4.86 .20 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3.55 .22 มาก 4.89 .11 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์   3.35 .33 ปานกลาง 4.87 .16 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน 

 การประเมินผู้เรียน 
3.84 .24 มาก 4.90 .12 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.52 .11 มาก 4.89 .06 มากที่สุด 
เฉลี่ย 3.52 .02 มาก 4.65 .01 มากที่สุด 

3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นโดย
วิเคราะห์และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร 
Priority Needs Index : PNI ( PNI Modified) เ มื่ อ
พิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า มีค่า PNI Modifiedอยู่
ระหว่าง 0.318 ถึง 0.452 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับ

ที่ 1 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ (PNI Modified= .452)
รองลงมา คือ องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้ เรียน (PNI Modified= .404) และ
องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (PNI Modified= 
.309) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ 
จ าแนกตามองค์ประกอบ 

อันดับท่ี PNI Modified องค์ประกอบ 
1 .452 องค์ประกอบท่ี 4  อาจารย์   
2 .404 องค์ประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
3 .390 องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
4 .376 องค์ประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
5 .360 องค์ประกอบท่ี 2  บัณฑิต  

 6 .318 องค์ประกอบท่ี 1  การก ากับมาตรฐาน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการ
จ าเป็นในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า PNI Modified

อยู่ระหว่าง 0.275 ถึง 0.550 เรียงล าดับความต้องการ

จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ความ
ต้องการจ าเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่หลักสูตรด าเนินการ
ปรับปรุงประบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะผู้ เรียนในศตวรรษที่  21 (PNI Modified = .550) 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑิต 

องค์ประกอบ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง 

S แปลผล S แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 3.75 .28 มาก 4.97 .10 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต  3.57 .32 มาก 4.86 .20 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3.55 .22 มาก 4.89 .11 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์   3.35 .33 ปานกลาง 4.87 .16 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน 

 การประเมินผู้เรียน 
3.84 .24 มาก 4.90 .12 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.52 .11 มาก 4.89 .06 มากที่สุด 
เฉลี่ย 3.52 .02 มาก 4.65 .01 มากที่สุด 

3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นโดย
วิเคราะห์และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร 
Priority Needs Index : PNI ( PNI Modified) เ มื่ อ
พิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า มีค่า PNI Modifiedอยู่
ระหว่าง 0.318 ถึง 0.452 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับ

ที่ 1 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ (PNI Modified= .452)
รองลงมา คือ องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้ เรียน (PNI Modified= .404) และ
องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (PNI Modified= 
.309) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ 
จ าแนกตามองค์ประกอบ 

อันดับท่ี PNI Modified องค์ประกอบ 
1 .452 องค์ประกอบท่ี 4  อาจารย์   
2 .404 องค์ประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
3 .390 องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
4 .376 องค์ประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
5 .360 องค์ประกอบท่ี 2  บัณฑิต  

 6 .318 องค์ประกอบท่ี 1  การก ากับมาตรฐาน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการ
จ าเป็นในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า PNI Modified

อยู่ระหว่าง 0.275 ถึง 0.550 เรียงล าดับความต้องการ

จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ความ
ต้องการจ าเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่หลักสูตรด าเนินการ
ปรับปรุงประบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะผู้ เรียนในศตวรรษที่  21 (PNI Modified = .550) 

 3. ผลการประเมินความต้องการจ�าเป็นโดย

วิเคราะห์และจัดล�าดับความต้องการจ�าเป็นโดยใช้สูตร 

Priority Needs Index : PNI (PNIModified)เมื่อพิจารณาราย

องค์ประกอบ พบว่า มีค่า PNIModifiedอยู่ระหว่าง 0.318

ถึง 0.452 เรียงล�าดับความต้องการจ�าเป็นจากมากไปหา

น้อยใน 3 ล�าดับแรก พบว่า ล�าดับที่ 1 องค์ประกอบที่ 4 

อาจารย์ (PNIModified = .452)รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 5 

หลัก สูตร การเรียนการสอน การประเมินผู ้ เรียน

(PNIModified = .404) และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ (PNIModified = .309) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑิต 

องค์ประกอบ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง 

S แปลผล S แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 3.75 .28 มาก 4.97 .10 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต  3.57 .32 มาก 4.86 .20 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3.55 .22 มาก 4.89 .11 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์   3.35 .33 ปานกลาง 4.87 .16 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน 

 การประเมินผู้เรียน 
3.84 .24 มาก 4.90 .12 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.52 .11 มาก 4.89 .06 มากที่สุด 
เฉลี่ย 3.52 .02 มาก 4.65 .01 มากที่สุด 

3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นโดย
วิเคราะห์และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร 
Priority Needs Index : PNI ( PNI Modified) เ มื่ อ
พิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า มีค่า PNI Modifiedอยู่
ระหว่าง 0.318 ถึง 0.452 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับ

ที่ 1 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ (PNI Modified= .452)
รองลงมา คือ องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้ เรียน (PNI Modified= .404) และ
องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (PNI Modified= 
.309) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ 
จ าแนกตามองค์ประกอบ 

อันดับท่ี PNI Modified องค์ประกอบ 
1 .452 องค์ประกอบท่ี 4  อาจารย์   
2 .404 องค์ประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
3 .390 องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
4 .376 องค์ประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
5 .360 องค์ประกอบท่ี 2  บัณฑิต  

 6 .318 องค์ประกอบท่ี 1  การก ากับมาตรฐาน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการ
จ าเป็นในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า PNI Modified

อยู่ระหว่าง 0.275 ถึง 0.550 เรียงล าดับความต้องการ

จ าเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล าดับแรก พบว่า ความ
ต้องการจ าเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่หลักสูตรด าเนินการ
ปรับปรุงประบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะผู้ เรียนในศตวรรษที่  21 (PNI Modified = .550) 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของสภาพทีเ่ป็นจรงิและสภาพทีค่าดหวงัในการประเมนิคณุภาพ การศกึษาระดบั

 หลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต

ตารางที่ 2 ล�าดับความต้องการจ�าเป็นในการด�าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต จ�าแนกตาม

 องค์ประกอบ

X̄ X̄
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	 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ

หลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต มีค่า PNIModifiedอยู่ระหว่าง 

0.275 ถึง 0.550 เรียงล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจากมาก

ไปหาน้อยใน 3 ล�ำดบัแรก พบว่า ความต้องการจ�ำเป็นล�ำดบั

ที ่1 ได้แก่หลกัสตูรด�ำเนนิการปรบัปรงุประบวนการจดัการ

เรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

(PNIModified = .550) รองลงมาคอื หลกัสตูรด�ำเนนิการพฒันา

อาจารย์ด้านการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

(PNIModified = .520) หลักสูตรด�ำเนินส�ำรวจความพึงพอใจ

ของอาจารย์และนักศึกษาต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  ้

(PNIModified = .513) หลกัสตูรน�ำผลการส�ำรวจความพงึพอใจ

ของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มา

ปรับปรุงการด�ำเนินงาน (PNIModified = .465) และหลักสูตร

ด�ำเนินการปรับปรุงระบบและกลไกการคัดเลือกอาจารย์ 

การบริหารอาจารย์ การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย ์

(PNIModified = .450) ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 3

 

รองลงมาคือ หลักสูตรด าเนินการพัฒนาอาจารย์ด้าน
การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 (PNI Modified 

= .520) หลักสูตรด าเนินส ารวจความพึงพอใจของ
อาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  (PNI 
Modified = .513) หลักสูตรน าผลการส ารวจความพึง
พอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้มาปรับปรุงการด าเนินงาน  (PNI Modified = .465) 
และหลักสูตรด าเนินการปรับปรุงระบบและกลไกการ
คัดเลือกอาจารย์ การบริหารอาจารย์ การส่งเสริมและ
พั ฒ น า อ า จ า ร ย์  (PNIModified= .450) ต าม ล า ดั บ 
ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดบัหลักสตูรสาขาครศุาสตรบณัฑิต
จ าแนกรายข้อ 

อันดับท่ี PNI Modified องค์ประกอบท่ี รายการ 
1 .550 5 หลักสตูรด าเนินการปรับปรุงประบวนการจัดการเรยีนการสอนเพื่อ

พัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
2 .520 4 หลักสตูรด าเนินการพัฒนาอาจารย์ด้านการจดัการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 
3 .513 6 หลักสตูรด าเนินส ารวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
4 .465 6 หลักสตูรน าผลการส ารวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษา

ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาปรับปรุงการด าเนินงาน 
5 .450 4 หลักสตูรด าเนินการปรับปรุงระบบและกลไกการคัดเลือกอาจารย์ 

การบริหารอาจารย์ การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย ์

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาพที่เป็นจริงในการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตร
บัณฑิตในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก 

  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก พบว่า องค์ประกอบที่ 5 
หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้ เรียน 
รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน
และองค์ประกอบที่  2 บัณ ฑิ ต  ตามล าดับ  ส่ วน
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ทั้งนี้ใน
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การ
ประเมินผู้ เรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อจะพบว่า 
หลักสูตรด าเนินการจัดท ารายละเอียดของหลักสูตร

ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชามีค่ าเฉลี่ ยสู งที่ สุด  รองลงมาคือ 
หลักสูตรด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ของรายวิชาและผลการฝึกประสบการณ์หลังสิ้นสุด
ภาคการศึกษา 30 วันทุกรายวิชา และ หลักสูตร
ด าเนินการจัดท ารายละเอียดของรายวิชาตามแบบ 
มคอ.3 เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดกับ
ผู้เรียน ตามล าดับ ส่วน หลักสูตรด าเนินการจัดท า
รายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้อง
กับทักษะในศตวรรษที่ 21 มีการปฏิบัติในระดับปาน
กลาง มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดและ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า หลักสูตรด าเนินการ

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. สภาพท่ีเป็นจริงในการด�ำเนินการประกัน

คณุภาพการศกึษาระดบัหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑติใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก

	 เม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด 3 ล�ำดับแรก พบว่า องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การ

เรียนการสอน การประเมินผู ้เรียน รองลงมาคือ องค์

ประกอบที่ 1 การก�ำกับมาตรฐานและองค์ประกอบที่ 2 

บณัฑติ ตามล�ำดบั ส่วนองค์ประกอบที ่4 อาจารย์ มค่ีาเฉล่ีย

ต�่ำที่สุด ทั้งนี้ในองค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการ

สอน การประเมินผู้เรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อจะพบว่า 

หลักสูตรด�ำเนินการจัดท�ำรายละเอียดของหลักสูตรตาม

แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขา

วิชามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ หลักสูตรด�ำเนินการจัด

ท�ำรายงานผลการด�ำเนินงานของรายวิชาและผลการฝึก

ประสบการณ์หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 30 วันทุกรายวิชา 

และ หลกัสูตรด�ำเนนิการจดัท�ำรายละเอยีดของรายวชิาตาม

แบบ มคอ.3 เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดกับ

ผู้เรียน ตามล�ำดับ ส่วน หลักสูตรด�ำเนินการจัดท�ำราย

ละเอยีดของหลกัสูตรตามแบบ มคอ.2 ทีส่อดคล้องกับทกัษะ

ในศตวรรษที่ 21 มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

ต�ำ่ทีส่ดุและ องค์ประกอบท่ี 2 บณัฑติ เมือ่พจิารณาเป็นราย

ข้อพบว่า หลกัสตูรด�ำเนนิการส�ำรวจภาวะการมงีานท�ำของ

บัณฑิตทุกปีการศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ หลักสูตรด�ำเนินการประเมิน

คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติประเมินโดยผู้ใช้บัณฑิต มีค่าเฉล่ียสูง

ที่สุด และหลักสูตรน�ำผลการส�ำรวจภาวะการมีงานท�ำของ

บัณฑิตมาประกอบการปรับปรุงหลักสูตร มีการปฏิบัติใน

ตารางที่ 3	ความต้องการจําเป็นในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาครุศาสตรบัณฑิต 

	 จําแนกรายข้อ
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ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด

	 จากผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เหน็ว่า หลักสตูร

สาขาครุศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏั ได้มกีารด�ำเนนิ

การตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร ตามระบบที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ก�ำหนดและด�ำเนินการตามการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่ก�ำหนดไว้

ในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 

(หลักสูตรห้าปี) อย่างไรก็ตามจากผลการศึกษา พบว่า ใน

การด�ำเนินการดังกล่าวยังมีบางประเด็นที่มีผลการด�ำเนิน

การในระดับปานกลาง ได้แก่ องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ ซึ่ง

สอดคล้องกบัส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2558) ได้

ศึกษาสภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย พบว่า 

ดัชนีคุณภาพของคณาจารย์คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 

ตามระบบการให้คะแนนในการประเมินคุณภาพภายนอก 

ของส�ำนกังานรบัรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการ

ศกึษาได้คะแนน 2.13 จากระบบ 5 แต้ม แสดงว่า คณาจารย์

ของคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ของประเทศไทยมี

คุณภาพระดับ 2 คือ “ต้องปรับปรุง” ดังนั้นหลักสูตรควร

พิจารณาด�ำเนินการให้มีคุณภาพมากขึ้น สอดคล้องกับ

แนวทางที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก�ำหนด 

กล่าวคือ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ

หลักสูตรจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

มากกว่าการประเมินคุณภาพเพื่อให้สามารถส่งเสริม

สนับสนุน ก�ำกับ ติดตามการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามที่

ก�ำหนดเพื่อสะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558) 

	 2. สภาพท่ีคาดหวังในการด�ำเนินการประกัน

คณุภาพการศกึษาระดบัหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑติใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด

	 การศึกษาสภาพท่ีคาดหวัง ในการด�ำเนินการ

ด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขา

ครุศาสตรบัณฑิต เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบที่มีค่า

เฉลีย่สงูสดุ 3 ล�ำดบัแรก พบว่า องค์ประกอบที ่1 การก�ำกบั

มาตรฐาน มีสภาพที่คาดหวังในระดับมากที่สุด ที่มีค่าเฉลี่ย

สูงที่สุด รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียน

การสอน การประเมินผู้เรียน และองค์ประกอบท่ี 6 ส่ิง

สนบัสนนุการเรยีนรู ้ตามล�ำดบั ส่วนองค์ประกอบ 2 บณัฑติ 

มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด ในองค์ประกอบที่ 1 การก�ำกับมาตรฐาน 

มีสภาพที่คาดหวังในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า หลักสูตรด�ำเนินการจัดท�ำรายงานผลการด�ำเนิน

การของหลักสูตรตามแบบมคอ.7 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน

หลังสิ้นสุดปีการศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ 

หลักสูตรด�ำเนินการจัดท�ำรายละเอียดของหลักสูตรตาม

แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 และ

หลกัสูตรด�ำเนนิการจดัท�ำรายละเอยีดของรายวชิาตามแบบ 

มคอ.3 เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดกับผู้เรียน 

ตามล�ำดับ องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรียน พบว่า หลักสูตรด�ำเนินการเปิดรายวิชา

เลือกเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน มีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ หลักสูตรด�ำเนินก�ำหนดผลลัพธ์

การเรียนรูข้องผูเ้รยีนสอดคล้องผลลพัธ์การเรยีนรู้ทีก่�ำหนด

ในรายวิชาและหลักสูตร และหลักสูตรด�ำเนินการปรับปรุง

กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะผู้เรียน

ในศตวรรษที่ 21 ตามล�ำดับ และองค์ประกอบที่ 6 สิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ พบว่าหลักสูตรด�ำเนินการจัดหาสิ่ง

อ�ำนวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เช่น 

หนังสือฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้นทรัพยากรการเรียนรู ้

วารสารวิชาการเพียงพอทันสมัย รองลงมาคือ หลักสูตร

ด�ำเนนิการจดัหาพืน้ที/่สถานทีส่�ำหรบันกัศกึษาและอาจารย์

ได้พบปะสังสรรค์แลกเปลี่ยนสนทนาหรือท�ำงานร่วมกัน 

และหลักสูตรน�ำผลการส�ำรวจความพึงพอใจของอาจารย์

และนักศึกษาต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้มาปรับปรุงการ

ด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่องจากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้

เห็นว่าหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏั 

มีความคาดหวังที่จะด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ให้เป็นไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตรตามระบบที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาก�ำหนดทุกองค์ประกอบ ทั้งนี้เพื่อให้การผลิต

บัณฑิตมีคุณภาพ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2558) 

	 3. ผลการประเมินความต้องการจ�ำเป็นโดย

วิเคราะห์และจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นโดยใช้สูตร 

Priority Needs Index : PNI (PNIModified)

	 ความต้องการจ�ำเป็นในการด�ำเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรสาขา ครุศาสตรบัณฑิต 

เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ เรียงล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นจากมากไปหาน้อยใน 3 ล�ำดับแรกพบว่า ล�ำดับที่ 1 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 5 

หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และองค์

ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ แสดงให้เห็นว่าการ
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ด�ำเนินงานด้านอาจารย์ ควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนา

เป็นล�ำดับแรก สอดคล้องกับแนวทางของส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอดุมศกึษา (2558) กล่าวว่า อาจารย์เป็นปัจจยั

ป้อนที่ส�ำคัญของการผลิตบัณฑิตผู ้เกี่ยวข้องต้องมีการ

ออกแบบระบบการบริหารและพัฒนาอาจารย์เพื่อให้ได้

อาจารย์ท่ีมคีณุภาพเหมาะสมและสอดคล้องกับ Winch, C. 

(1996) ที่กล่าวว่า ส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้การเรียนการสอนมี

คุณภาพได้ นั่นก็คืออาจารย์ผู้สอนและมีผลต่อคุณภาพของ

ผู้เรียน (Banwet D. K. and Datta B. 2003) ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจาก

มากไปหาน้อยใน 3 ล�ำดับแรก พบว่า ความต้องการจ�ำเป็น

ล�ำดับที่ 1 ได้แก่ หลักสูตรด�ำเนินการปรับปรุงประบวนการ

จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 

21 รองลงมา คือ หลักสูตรด�ำเนินการพัฒนาอาจารย์ด้าน

การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 และหลักสูตร

ด�ำเนนิส�ำรวจความพงึพอใจของอาจารย์และนกัศกึษาต่อส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู้ ตามล�ำดับ

	 จากผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เหน็ว่า หลักสตูร

สาขาครุศาสตรบัณฑิต มีความต้องการจ�ำเป็นในการ

ปรับปรุง พัฒนาการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการ

ศึกษาระดับหลักสูตรให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น เป็นไปตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ตามระบบทีส่�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) 

ก�ำหนด (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558) 

สอดคล้องกับ สุวิมล ว่องวาณิช (2548) กล่าวว่า ในการ

กิจกรรมที่ต้องด�ำเนินการในระบบการประกันคุณภาพการ

ศกึษาจ�ำเป็นต้องอาศยัข้อมลูจากการประเมนิความต้องการ

จ�ำเป็น เพื่อให้รู้สภาพท่ีเป็นอยู่และสิ่งท่ีก�ำหนดเป็นเป้า

หมายที่ต้องบรรลุและยังเป็นกระบวนการที่จะช่วยในการ

วางระบบการพัฒนาและบริหารคุณภาพ การติดตามตรวจ

สอบ และการประเมินคุณภาพได้

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ผลการวิจัย พบว่า การด�ำเนินการประกัน

คณุภาพการศกึษาระดบัหลกัสตูรสาขาครศุาสตรบัณฑติใน

องค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับอาจารย์ยังมีการด�ำเนินการใน

ระดับปานกลางและมีความต้องการจ�ำเป็นเพื่อปรับปรุง

พัฒนาการด�ำเนินงานเป็นล�ำดับที่ 1 ดังนั้นผู ้ ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้องควรพิจารณาปรับปรุงการด�ำเนินงานในองค์

ประกอบดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเช่น การพัฒนา

ด้านการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 การส่งเสริม

และพัฒนาอาจารย์การส่งเสริมสนับสนุนการตีพิมพ์ 

เผยแพร่ผลงานทางวชิาการในระดบัชาตแิละนานาชาตแิละ

การพัฒนาอาจารย์ด ้านต�ำแหน่งทางวิชาการที่สูงข้ึน 

(ผศ., รศ., ศ.) เป็นต้น

	 2.	ในการศึกษาครัง้ต่อไป ควรมกีารศกึษาด้วยวธิี

การวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) ร่วมด้วยเพือ่

ให้ได้ข้อมูลครบถ้วนและเชิงลึกมากขึ้น
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บทคัดย่อ
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความตองการบริโภคกุงกามแดงของผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี ตัวอยาง คือ ผูบริโภคทั่วไปในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จํานวนทั้งหมด 400 คน เครื่องมือ

ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชคือ ทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 

และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ

	 ผลการวิจยัพบวา 1) ความตองการบรโิภคกุงกามแดงในเขตพืน้ทีอ่าํเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีตามปจจยัสวนบคุคล 

ด้านเพศ อายุ อาชีพ และรายไดตอเดือนแตกต่างกัน สวนความต้องการบริโภคกุงกามแดงในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ตามปจจัยสวนบุคคล ด้านระดับการศึกษาสูงสุดไม่แตกตางกัน 2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มีความสัม

พันธกับความตองการบริโภคกุงกามแดงในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3) ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ด้านราคา ด้านการสงเสริมการตลาด มีอิทธิพลตอความตองการบริโภคของผูบริโภคกุงกาม

แดงในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .01 ตามล�ำดับสวนดานผลิตภัณฑ 

ดานชองทางการจัดจําหนาย ไมมีอิทธิพลตอความตองการบริโภคของผู บริโภคกุ งกามแดงในเขตพื้นที่อําเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี 

คําสําคัญ: ความตองการบริโภค สวนประสมทางการตลาด กุงกามแดง

Abstract
	 This study aimed to investigate the consuming demands of crayfish in Mueang district, Ubon 

Ratchathani province. The samples were 400 consumers in the area of Mueang district, Ubon Ratchathani 

province. The research instrument was a questionnaire. Data was statistically analyzed by using t-test, F-test, 

correlation analysis, and multiple regression analysis.

	 The research findings were as follows: 1) different personal factors, such as age, gender, occupation, 

monthly income, were significantly affected the consuming demand of crayfish in Mueang district, Ubon 

Ratchathani province. On the other hand, the differences in education did not contribute to the consuming 

demand of crayfish at the statistical level .05, 2) the marketing mix factors were significantly correlated on 

the consuming demand of crayfish in Mueang district, Ubon Ratchathani province at the statistical level .01, 

3) price, promotion were significantly affected the demand of crayfish in Mueang district, Ubon Ratchathani 

province at the statistical level .01, and .01 respectively. On the other hand, product and place did not 

contribute to the consuming demand of crayfish at the statistical level .05.

Keywords: Consuming Demand, Marketing Mix, Crayfish
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บทน�ำ

	 ในปัจจุบันการเลี้ยงกุ้งในไทยมีหลายชนิด และ

หลากหลายสายพันธุ์ อาทิ กุ้งกุลาด�ำ กุ้งก้ามกราม กุ้งขาว 

กุ้งมังกร เป็นต้น ซึ่งประเภทในการเลี้ยงมีทั้งเลี้ยงแบบ

สวยงาม เลี้ยงเพื่อบริโภค รวมถึงการเลี้ยงเพื่อส่งออกและ

การท�ำอุตสาหกรรมกุ้ง อุตสาหกรรมกุ้งไทยได้เจริญเติบโต

อย่างรวดเร็ว สามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศได้อย่าง

มั่นคง ประกอบกับความได้เปรียบทางภูมิประเทศและภูมิ

อากาศ ท�ำให้ไทยมศีกัยภาพในการผลติ และการแปรรปูเพ่ือ

ส่งออกสินค้ากุ้ง 

	 ด้วยเหตุนี้ จึงมีการทดลองเลี้ยงกุ้งในไทยหลาย

สายพันธุ์ หนึ่งในนั้นคือ สายพันธุ์ล็อปเตอร์น�้ำจืด หรือกุ้ง

ก้ามแดง ซึ่งได้มีการน�ำมาทดลองเลี้ยงในประเทศไทย โดย

พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ในหลวง

รัชกาลที่ 9 ซึ่งทรงทดลองเลี้ยงเพื่อเป็นอาหาร เพราะเป็น

กุง้ทีม่กีารเจรญิเตบิโตค่อนข้างเรว็และมขีนาดใหญ่ ลกัษณะ

เด่นคือ มีขนาดใหญ่และสีของกุ้งมีการเปล่ียนแปลงตลอด

เวลา ซึง่ก�ำลงัได้รบัความสนใจในฐานะสตัว์เศรษฐกิจตวัใหม่

ทีน่่าลงทนุอย่างมาก เพราะเลีย้งง่ายตลาดต้องการและราคา

สูง ถือเป็นสัตว์เศรษฐกิจตัวใหม่ที่ก�ำลังมาแรง มีกลุ่มผู้เลี้ยง

สนใจเลี้ยงเพื่อเป็นอาชีพเสริม และอาชีพหลักเป็นจ�ำนวน

มากในปัจจุบัน (สมาพันธ์ผู ้เพาะเลี้ยงกุ้งก้ามแดงแห่ง

ประเทศไทย 2558) 

	 การบรโิภคกุง้ก้ามแดงในไทยนัน้ ถอืว่าได้รบัความ

นิยมค่อนข้างน้อย เนื่องจากกุ้งก้ามแดงมีราคาที่สูงและหา

รับประทานได้เฉพาะตามโรงแรม หรอืตามภตัตาคารเท่านัน้ 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีฐานะและรายได้สูง (สมาพันธ์ผู้

เพาะเลีย้งกุง้ก้ามแดงแห่งประเทศไทย 2558) แต่ในปัจจบุนั

พบว่าปริมาณการเลี้ยงกุ้งก้ามแดงที่เพิ่มขึ้นอย่างมาก แต่ผู้

บรโิภคส่วนใหญ่ยงัไม่รูจ้กักุง้ก้ามแดง และตลาดของกุง้ชนดิ

นี้มากนัก หากกล่าวถึงทิศทางการตลาดของกุ้งก้ามแดงใน

ปัจจุบันนี้ ยังถือว่าไร้ทิศทางเพราะทุกวันนี้ยังเป็นกรณีที่ว่า 

ต่างคนต่างเลี้ยง เลี้ยงพ่อแม่พันธุ์ เลี้ยงลูกกุ้งขาย และเลี้ยง

กุง้เนือ้ ปัจจบุนัการเลีย้งขายแบบทีก่ล่าวมายงัคงเป็น ไปได้ 

เนือ่งจากผูเ้ลีย้งและสถานทีเ่พาะพนัธุก์ุง้ก้ามแดงยงัมไีม่มาก 

แต่เมื่อปริมาณการเลี้ยงกุ้งก้ามแดงเพิ่มมากขึ้น อาจจะเกิด

ปัญหาเรือ่งของตลาดตามมา คอื เลีย้งแล้วไม่มตีลาดรองรับ 

สิ่งที่ควรเห็นโอกาสน้ีคือ การศึกษาความต้องการของผู้

บริโภค เพื่อใช้ในการพัฒนาตลาดกุ้งก้ามแดงให้มีศักยภาพ 

และเป็นทีรู่จ้กัของผูบ้รโิภคอย่างกว้างขวาง สามารถรองรบั

การเลี้ยงกุ้งก้ามแดงที่ก�ำลังเติบโตในอนาคตนี้ การวิจัยการ 

ศกึษาเกีย่วกบัเรือ่งตลาดความต้องการผูบ้รโิภคกุง้ก้ามแดง 

จึงเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นอย่างยิ่ง

	 การศึกษาความต้องการในการผลิตและการ

บรโิภค เป็นสิง่ทีสํ่าคญัทีจ่ะช่วยให้ธรุกจิสนองความต้องการ

ของผูบ้รโิภคได้ครบถ้วน และทําให้สนิค้าหรอืบริการนัน้เกดิ

อรรถประโยชน์และความพึงพอใจสูงสุด สําหรับผู้บริโภค

กลุ่มเป้าหมาย (ดํารงชัย ชัยสนิท 2456) ความต้องการของ

ผู้บริโภคนั้นเกิดจากส่ิงกระตุ้นภายในตัวผู้บริโภค และสิ่ง

กระตุ้นภายนอก

	 สิ่งกระตุ้นภายในตัวผู้บริโภคที่เกี่ยวกับลักษณะ

ส่วนบุคคล เพศ อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา ของผู้บริโภค

ที่ต่างกันย่อมส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงที่

แตกต่างกัน การศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภค จึง

เป็นปัจจยัทีส่�ำคญัต่อการวิจยัเพ่ือให้ทราบถงึความต้องการ

เบื้องต้นของผู้บริโภค กุ้งก้ามแดง 

	 สิ่งกระตุ ้นภายนอกผู ้บริโภคที่มีผลต่อความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดง ผู้วิจัยพิจารณาส่วนประสม

ทางการตลาด ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

การส่งเสริมการตลาด เป็นตัวแปรส�ำคัญที่ท�ำให้ผู้บริโภค 

เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีผลต่อความต้องการและการ

ตัดสินใจในการซื้อกุ้งก้ามแดง 

	 จังหวัดอุบลราชธานี เป็นอีกจังหวัดหน่ึงที่มีการ

เล้ียงกุง้ก้ามแดงในปรมิาณมากระดบัต้นๆ ในประเทศ (คณะ

กรรมการการประมงประจ�ำจังหวดัอบุลราชธาน ี2559) และ

ปรมิาณการเลีย้งเพิม่ขึน้ทกุๆ ปี ซึง่มปีรมิาณเพยีงพอส�ำหรับ

กลุม่ผูต้้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงในจงัหวดัอบุลราชธาน ีรวม

ทัง้มจี�ำนวน กุง้ก้ามแดงในตลาดทีม่ากพอต่อการบรโิภค จงึ

เป็นเหตุจูงใจในการศึกษาการเติบโตของตลาด กุ้งก้ามแดง

ในจังหวัดอุบลราชธานี อันจะมีปัจจัยใดบ้างที่จะท�ำให้ผู้

บริโภคทั่วไปมีความสนใจที่จะบริโภคกุ้งก้ามแดง โดย

พจิารณาจากพฤตกิรรมความต้องการซือ้หรอืพฤตกิรรมการ

บริโภคของผู้บริโภคกุ้งก้ามแดงเป็นหลัก เนื่องจากผู้บริโภค

กุ้งก้ามแดงถือเป็นบุคคลส�ำคัญที่สามารถตอบค�ำถามของ

งานวิจัยได้ดีที่สุด 

	 นอกจากนั้น ผู้วิจัยจะศึกษาวิเคราะห์ภายใต้

แนวคิดส่วนประสมทางการตลาด ผลิตภัณฑ์ ราคา 

ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ซึ่งถือ

เป็นหัวใจส�ำคัญที่นักการตลาดมักใช้เป็นเครื่องมือเพื่อตอบ

สนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้เกิดความ

พอใจ หากผู้เล้ียงหรือผู้ขายกุ้งก้ามแดงสามารถตอบสนอง
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ได้ตามความต้องการของผู้บริโภคกุ้งก้ามแดง จะส่งผลต่อ

การตัดสินใจซื้อกุ้งก้ามแดงมากขึ้น 

	 ด้วยเหตุนี ้จงึต้องการศกึษาความต้องการบรโิภค

กุง้ก้ามแดง โดยศึกษาจากลกัษณะส่วนบคุคล และเครือ่งมอื

ส่วนประสมทางการตลาด เพื่อศึกษางานวิจัยท่ีส่งผลต่อ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อให้ทราบส่วนแบ่งทางการตลาด

ของผู้บริโภคและกลุ่มเป้าหมายผู้บริโภค ที่มีความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดง และใช้ ผลการศึกษาวิจัยที่ได้มาพัฒนา

คุณภาพการเลี้ยง และ กลยุทธ์ทางด้านการตลาดให้สนอง

ความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความต้องการบริโภค 

กุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ตามปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน

	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสม

ทางการตลาดกับความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้

บริโภคในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

	 3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของส่วนประสมทางการ

ตลาดที่ส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้

บริโภคในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1. ประชากรที่ใช้ศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคทั่วไป

ที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่เทศบาลเมือง จังหวัดอุบลราชธานี

	 2. ตัวอย่างในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการ

ก�ำหนดจ�ำนวนตัวอย่าง โดยการค�ำนวณหาขนาดของ 

ตัวอย่างที่จะใช้แทนประชากรทั้งหมด เนื่องจากผู้วิจัยไม่

ทราบกลุ่มประชากรที่แน่นอน จึงได้ใช้การค�ำนวณตาม

แนวทางของ Cochran (1977) โดยก�ำหนดขนาด 

ตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน เพื่อเป็นตัวแทนของประชากรใน

เขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี

	 3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย งานวิจัยนี้ใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อ

ให้แบบสอบถามมีความเท่ียงตรง (Validity) ได ้น�ำ

แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบ

เนื้อหา (Content Validity) เพื่อใหมั่นใจว่าขอคําถามท่ี

ใช สามารถวัดค ่าตัวแปรได เหมาะสม โดยค่าสถิติที่

ไดตองไมตํ่ากวา 0.5 จึงจะยอมรับค่าความเที่ยงตรง (Hair 

et al 2006) และทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

(Reliability) โดยน�ำแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ ่ม

ตัวอย่าง จ�ำนวน 30 ชุด แล้วน�ำข้อมูลที่ได้มาทดสอบความ

เช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่า

ของคอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่า

ความเชื่อมั่น (Reliability) ที่ค�ำนวณได้ต้องมีค่าไม่ต�่ำกว่า 

0.7 จงึถอืว่าแบบสอบถามมคีวามเชือ่ถอืได้ และสามารถน�ำ

ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ (กัลยา วานิชย์บัญชา 2554)

	 4. สถิตทิดสอบสมมตฐิาน ด้วยการหาค่าทางสถติิ 

ได้แก่ การทดสอบท ีการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอย 

เชิงพหุคูณ (Multiple Regression)

 

4 

โดยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟ่ำของคอนบำค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่น 
(Reliability) ที่ค ำนวณได้ต้องมีค่ำไม่ต่ ำกว่ำ 0.7 จึงถือ
ว่ำแบบสอบถำมมีควำมเชื่อถือได้ และสำมำรถน ำไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้ (กัลยำ         วำนิชย์บัญชำ 
2554) 

4. สถิติทดสอบสมมติฐำน ด้วยกำรหำค่ำทำง
สถิติ  ได้ แก่  สถิติ ทดสอบที  กำรวิ เค รำะห์ ควำม
แปรปรวนทำงเดียว (One Way ANOVA หรือ  F-
Test) กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร
วิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงเพศชำยและหญิง 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จำกตำรำงที่  1  เป็ นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี 

โดยจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ เพศที่แตกต่ำงกันมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้
ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภค  กุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 
หญิง 173 3.85 0.49 

2.11* 398 
ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 

6.219** 
ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 

4 

โดยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟ่ำของคอนบำค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่น 
(Reliability) ที่ค ำนวณได้ต้องมีค่ำไม่ต่ ำกว่ำ 0.7 จึงถือ
ว่ำแบบสอบถำมมีควำมเชื่อถือได้ และสำมำรถน ำไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้ (กัลยำ         วำนิชย์บัญชำ 
2554) 

4. สถิติทดสอบสมมติฐำน ด้วยกำรหำค่ำทำง
สถิติ  ได้ แก่  สถิติ ทดสอบที  กำรวิ เค รำะห์ ควำม
แปรปรวนทำงเดียว (One Way ANOVA หรือ  F-
Test) กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร
วิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงเพศชำยและหญิง 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จำกตำรำงที่  1  เป็ นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี 

โดยจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ เพศที่แตกต่ำงกันมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้
ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภค  กุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 
หญิง 173 3.85 0.49 

2.11* 398 
ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 

6.219** 
ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562148

	 จากตารางที ่2 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�ำแนกตามอายุ พบ

ว่า อายุที่แตกต่างกันนั้นท�ำให้ผู ้บริโภคมีความต้องการ

บริโภค กุ้งก้ามแดงแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

	 จากตารางที ่1 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�ำแนกตามเพศ พบ

ว่า เพศทีแ่ตกต่างกนัมคีวามต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงแตก

ต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 
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จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม
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ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้
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อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 
หญิง 173 3.85 0.49 

2.11* 398 
ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 

6.219** 
ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 

	 จากตารางที ่3 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดอบุลราชธานี โดยจ�ำแนกตามระดบัการ

ศึกษาสูงสุด พบว่า ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกต่างกันนั้น

ท�ำให้ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงไม่ แตกต่าง

กัน ที่ระดับนัยส�ำคัญ .05

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึษำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 

1.119 
ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ระดับ

กำรศึกษำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ
นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 
 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ
ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง
กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 
พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
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ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึษำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 

1.119 
ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ระดับ

กำรศึกษำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ
นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 
 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ
ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง
กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 
พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

4 

โดยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟ่ำของคอนบำค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่น 
(Reliability) ที่ค ำนวณได้ต้องมีค่ำไม่ต่ ำกว่ำ 0.7 จึงถือ
ว่ำแบบสอบถำมมีควำมเชื่อถือได้ และสำมำรถน ำไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้ (กัลยำ         วำนิชย์บัญชำ 
2554) 

4. สถิติทดสอบสมมติฐำน ด้วยกำรหำค่ำทำง
สถิติ  ได้ แก่  สถิติ ทดสอบที  กำรวิ เค รำะห์ ควำม
แปรปรวนทำงเดียว (One Way ANOVA หรือ  F-
Test) กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร
วิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงเพศชำยและหญิง 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จำกตำรำงที่  1  เป็ นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี 

โดยจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ เพศที่แตกต่ำงกันมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้
ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภค  กุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 
หญิง 173 3.85 0.49 

2.11* 398 
ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 

6.219** 
ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึษำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 

1.119 
ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ระดับ

กำรศึกษำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ
นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 
 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ
ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง
กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 
พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 
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	 จากตารางที ่4 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�ำแนกตามอาชีพ 

พบว่า อาชพีทีแ่ตกต่างกนันัน้ท�ำให้ผู้บรโิภคมคีวามต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01

	 จากตารางท่ี 5 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีโดยจ�ำแนกตามรายได้ส่วน

ตัวต่อเดือน พบว่า รายได้ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่างกันนั้น

ท�ำให้ผู้บรโิภคมคีวามต้องการบรโิภคกุ้งก้ามแดงแตกต่างกนั 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 จากตารางที่ 6 พบว่า ปัจจัยทั้ง 4 ด้าน มีความ

สมัพันธ์กับความต้องการบริโภคกุง้ก้ามแดงในเชงิบวก อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 1. ด้านผลิตภัณฑ์กับความต้องการบริโภคกุ้ง 

ก้ามแดงของผู ้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .175 

หมายความว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�ำ่มาก 

	 2. ด้านราคากับความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดง

ของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .294 หมายความว่า

มีความสัมพันธ์กันในระดับต�ำ่มาก (Sig. = .000, P < .01) 

	 3. ด้านช่องทางการจดัจ�ำหน่ายกบัความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 

.312 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต�ำ่ 

	 4. ด้านการส่งเสริมการตลาดกับความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 

.365 หมายความว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�ำ่ 

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึษำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 

1.119 
ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ระดับ

กำรศึกษำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ
นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 
 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ
ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง
กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 
พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 
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จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี
โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 
ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 
1. ผลิตภัณฑ์ (X1) 3.859 0.175** 1 
2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 
3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 
4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 พบวา ปัจจัยทั้ง 4 ดาน มี 

ความสัมพันธกับความตองการบริโภคกุงกามแดงในเชิง 

บวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ดานผลิตภัณฑกับความตองการบริโภคกุง

กามแดงของผูบริโภคมีคาความสัมพันธเทากับ 0.175 

หมายความวามีความสัมพันธกันในระดับตํามาก  

2. ดานราคากับความตองการบริโภคกุงกาม

แดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธเท่ากับ 0.294 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 
(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 
ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 
ด้ำนผลิตภณัฑ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 
ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 2.749** 0.713 1.402 
ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 
ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 4.374** 0.648 1.544 
R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึษำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 

1.119 
ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ระดับ

กำรศึกษำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ
นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 
 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 เป็นการทดสอบความ 

แตกต่างของความต้องการบริโภคกุงกามแดงของ 

ผูบริโภคในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ
ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง
กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 
พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 
ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 

4.198** 
ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

ตารางที่ 6	การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทาง การตลาด 

	 ทัง้ 4 ด้าน มคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงของผู้บรโิภคในเขตพืน้ทีอํ่าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธานี 
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	 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การทดสอบการ

ถดถอยเชิงพหุคูณของความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงใน

เขตพื้นท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า มีปัจจัย

ของส่วนประสมทางการตลาดอย่างน้อย 1 ปัจจัย ที่มี

อทิธพิลต่อความต้องการบรโิภคกุ้งก้ามแดงอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 จากค่า Adjusted R2 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 

.158 แสดงว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้สามารถน�ำไป

ใช้ในการพยากรณ์ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขต

พื้นที่อ�ำเภอเมืองจังหวัดอุบลราชธานี ได้ร้อยละ 15.8 ส่วน

อีกร้อยละ 84.2 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น

	 จากการทดสอบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

พบว่า ปัจจัยด้านราคา และการส่งเสริมการตลาดมีอิทธิพล

ต่อความต้องการบรโิภคกุ้งก้ามแดงของผูบ้รโิภคในเขตพืน้ที่

อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01

	 จากค่าสมัประสทิธิค์วามถดถอยมาตรฐาน (Beta) 

พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4 ด้าน มีอิทธิพลต่อ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานีได้ดีที่สุด คือ การส่งเสริม

การตลาด ราคา ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย และผลิตภัณฑ ์

โดยมีค่าเท่ากับ .250, .150, .111, - .020 ตามล�ำดับ 

	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่

เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภค กุ้งก้าม

แดงของผู ้ บริ โภคในเขตพื้ นที่ อ� ำ เภอเ มืองจั งหวัด

อุบลราชธานี ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัด

จ�ำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด พิจารณาจากค่า 

Tolerance และค่า Variance Inflation Factors (VIF) 

โดยที่ค่า Tolerance มีค่ามากกว่า .19 และค่า Variance 

Inflation Factors (VIF) น้อยกว่า 5.3 แสดงว่าตัวแปรอสิระ

ทีจ่ะน�ำมาวิเคราะห์ความถดถอยเชงิพหคูุณไม่มปัีญหาความ

สัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร (ผ่องศร ีเกยีรตเิลิศนภา 2553) จาก

การทดสอบพบว่าค่า Tolerance เท่ากบั .764, .713, .648, 

และ .600 ตามล�ำดับ ซึ่งมีค่ามากกว่า 1.19 ส่วนค่า Vari-

ance Inflation Factors (VIF) เท่ากับ 1.666, 1.544, 

1.402, และ 1.308 ตามล�ำดับ ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 5.3 แสดง

ว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมี

ความสัมพันธ์กันไม่สูงมากเกินไป

สรุปผลการวิจัย

	 1.	จากการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ผู้

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ระหว่าง 

25 - 30 ปี มรีะดบัการศึกษาสูงสุดปรญิญาตรข้ึีนไป มอีาชพี

นักเรียนหรือนักศึกษา และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต�่ำกว่า 

9,000 บาท

	 2.	จากการศกึษาข้อมลูปัจจยัส่วนประสมทางการ

ตลาด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเห็นเกีย่ว

กบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส�ำคัญกับปัจจัยด้านราคา 

รองลงมาคือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

และด้านการส่งเสรมิการตลาด ตามล�ำดบั โดยสามารถแบ่ง

ออกเป็นแต่ละด้าน ดังนี้

	 ด้านผลติภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 ล�ำดับแรก พบว่า กุ้งก้ามแดง

6 

จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี
โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 
ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 
1. ผลิตภัณฑ์ (X1) 3.859 0.175** 1 
2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 
3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 
4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 พบวา ปัจจัยทั้ง 4 ดาน มี 

ความสัมพันธกับความตองการบริโภคกุงกามแดงในเชิง 

บวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ดานผลิตภัณฑกับความตองการบริโภคกุง

กามแดงของผูบริโภคมีคาความสัมพันธเทากับ 0.175 

หมายความวามีความสัมพันธกันในระดับตํามาก  

2. ดานราคากับความตองการบริโภคกุงกาม

แดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธเท่ากับ 0.294 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 
(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 
ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 
ด้ำนผลิตภณัฑ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 
ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 2.749** 0.713 1.402 
ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 
ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 4.374** 0.648 1.544 
R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี
โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 
ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 
1. ผลิตภัณฑ์ (X1) 3.859 0.175** 1 
2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 
3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 
4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 พบวา ปัจจัยทั้ง 4 ดาน มี 

ความสัมพันธกับความตองการบริโภคกุงกามแดงในเชิง 

บวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ดานผลิตภัณฑกับความตองการบริโภคกุง

กามแดงของผูบริโภคมีคาความสัมพันธเทากับ 0.175 

หมายความวามีความสัมพันธกันในระดับตํามาก  

2. ดานราคากับความตองการบริโภคกุงกาม

แดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธเท่ากับ 0.294 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 
(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 
ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 
ด้ำนผลิตภณัฑ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 
ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 2.749** 0.713 1.402 
ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 
ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 4.374** 0.648 1.544 
R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

6 

จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม
แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ
ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี
โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม
ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 
ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 
1. ผลิตภัณฑ์ (X1) 3.859 0.175** 1 
2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 
3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 
4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 6 พบวา ปัจจัยทั้ง 4 ดาน มี 

ความสัมพันธกับความตองการบริโภคกุงกามแดงในเชิง 

บวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ดานผลิตภัณฑกับความตองการบริโภคกุง

กามแดงของผูบริโภคมีคาความสัมพันธเทากับ 0.175 

หมายความวามีความสัมพันธกันในระดับตํามาก  

2. ดานราคากับความตองการบริโภคกุงกาม

แดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธเท่ากับ 0.294 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 
(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม
ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ
ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี
ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด
อุบลรำชธำน ี

ตัวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 
ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 
ด้ำนผลิตภณัฑ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 
ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 2.749** 0.713 1.402 
ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 
ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 4.374** 0.648 1.544 
R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ต้องยังมีชีวิตอยู่อยู๋ในระดับมากท่ีสุดรองลงมาคือ กุ้งก้าม

แดงต้องอยูใ่นรูปแบบแช่แขง็พร้อมได้รบัการรบัรองจาก อย. 

และผู้ประกอบการเลี้ยง กุ้งก้ามแดงต้องได้รับการรับรอง

มาตรฐานการเลี้ยงโดยกรมประมง ตามล�ำดับ ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลีย่ต�ำ่สดุ คือบรรจภุณัฑ์ทีบ่รรจกุุง้ก้ามแดงต้องสวยงาม

และทันสมัย

	 ด้านราคา ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิด

เห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านราคา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายข้อ 3 ล�ำดับแรก พบว่า กรณีสั่งซื้อ กุ้งก้ามแดง

เพือ่บรโิภคจากร้านค้าหรอืฟาร์มเลีย้ง กุง้ก้ามแดง ต้องมรีปู

แบบการจ่ายเงินหลากหลายช่องทาง เช่น เงินสด การโอน

เงินผ่านธนาคาร E-payment รองลงมาคือ ราคาของกุ้ง

ก้ามแดงมีความเหมาะสมกับปริมาณหรือขนาดกุ้งก้ามแดง 

และต้องมีการแสดงป้ายราคากุ้งก้ามแดงอย่างชัดเจน ตาม

ล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต�่ำสุด คือ ราคาของกุ้งก้ามแดง

เป็นราคาที่ผู้บริโภคทั่วไปสามารถซื้อเพื่อบริโภคได้

	 ด้านช่องทางการจดัจ�ำหน่าย ผูต้อบแบบสอบถาม

มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัย ด้านช่องทางการจัด

จ�ำหน่ายโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 

ล�ำดับแรก พบว่า ผลิตภัณฑ์ กุ้งก้ามแดงต้องมีการวางขาย

ทั่วไปตามตลาดสด รองลงมาคือ ด้านกุ้งก้ามแดงที่ยังมีชีวิต

อยูส่ามารถซ้ือได้จากฟาร์มทีเ่ลีย้งโดยตรง และผลติภณัฑ์กุง้

ก้ามแดงต้องมีการวางขายตามห้างสรรพสินค้าชั้นน�ำทั่วไป 

ตามล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ผลิตภัณฑ์กุ้งก้าม

แดงต้องมีการจัดจ�ำหน่ายทางอินเตอร์เน็ต

	 ด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามมี

ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 ล�ำดับแรก 

พบว่า เมือ่ซ้ือผลติภัณฑ์กุง้ก้ามแดงผ่านช่องทางอนิเตอร์เน็ต 

ต้องมีบริการส่งฟรี รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงต้อง

มีการโฆษณาผ่านสื่อนิตยสาร หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ และ

วิทยุ และพนักงานขายต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสุภาพ

เรียบร้อย ตามล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�ำ่สุด คือ ต้องมี

พนักงานแนะน�ำผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดง

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. ผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จากการ

ศึกษางานวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีที่แตกต่างกัน พบว่า เพศ อายุ อาชีพ และราย

ได้ต่อเดือนทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้าม

แดงแตกต่างกัน ส่วนระดับการศึกษาสูงสุด ที่แตกต่างกันมี

ผลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงไม่แตกต่างกนั ซึง่จาก

การทดสอบสมมตฐิานดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยั

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

	 ปัจจัยส่วนบคุคล จ�ำแนกตามเพศ มคีวามต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

การตัดสินใจซ้ือผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในอําเภอมัญ

จาคีรี จังหวัดขอนแก่น

	 ปัจจัยส่วนบคุคล จ�ำแนกตามอาย ุมคีวามต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

นงนชุ โกสยีรตัน์ (2553) ศกึษาปัจจยัก�ำหนดความต้องการ

บรโิภคผักปลอดสารพษิและศึกษาพฤตกิรรมการบรโิภคผกั

ปลอดสารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพื่อสุขภาพ แขวง

ศิริราช

	 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามอาชีพ มีความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

การตัดสินใจซ้ือผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในอําเภอมัญ

จาคีรี จังหวัดขอนแก่น

	 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามรายได้ต่อเดือน มี

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ นงนุช โกสียรัตน์ (2553) ศึกษาปัจจัยก�ำหนดความ

ต้องการบริโภคผักปลอดสารพิษและศึกษาพฤติกรรมการ

บริโภคผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพื่อสุขภาพ 

แขวงศิริราช 

	 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�ำแนกตามระดับการศึกษา

สูงสุดมีความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอ

เมอืง จังหวดัอบุลราชธานไีม่แตกต่างกนั ซึง่ไม่สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผักปลอดสารพิษของผู้บริโภค

ในอําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาที่เหมือนกัน คือ ปริญญาตรีขึ้น

ไป ท�ำให้มีความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงไม่แตกต่างกัน

	 2. ปัจจยัส่วนประสมการตลาด จากการศกึษางาน

วิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดส่งผลต่อความ
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ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี พบว่า ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด 

ส่งผลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงในเขตพืน้ทีอ่�ำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี ส่วนด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่อง

ทางการจัดจ�ำหน่าย ไม่ส่งผลกับความต้องการบรโิภคกุง้ก้าม

แดงในเขตพ้ืนทีอ่�ำเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีซึง่จากการ

ทดสอบสมมติฐานดังกล่าวมีความสอดคล้องกับงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

	 ด้านผลิตภัณฑ์ไม่ส่งผลกับความต้องการบริโภค

กุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิธร พูนโสภิณ (2555) 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

ผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งยี่ห้ออีซี่โก ของผู้บริโภคในเขต

กรงุเทพมหานคร เนือ่งจากผลติภณัฑ์จากกุง้ก้ามแดงยงัไม่มี

ความโดดเด่นหรือเป็นที่รู้จักของผู้บริโภค และมีความแตก

ต่างจากผลิตภัณฑ์จากกุ้งชนิดอื่น ดังนั้น ควรมีการพัฒนา

ให้ผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงมีความโดดเด่น สร้างการรับรู้

ให้ผู้บริโภคมากขึ้น เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของ

ผู้บริโภค 

	 ด้านราคาส่งผลกับความต้องการบริโภค กุ้งก้าม

แดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวจิยัของ อ้อมดาว พลิาดา (2557) ทศันคติ

และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผักปลอดสารพิษ

ของผู้บริโภคในอําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น

	 ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายไม่ส่งผลกับความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัด

อบุลราชธาน ีซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ ศศธิร พนูโสภณิ 

(2555) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจ

ซื้อผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งย่ีห้ออีซ่ีโก ของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร เนื่องจากผู ้บริโภคทั่วไปยังมองว่า 

ผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงไม่ได้ว่างจ�ำหน่ายให้เห็นจ�ำนวน

มากเหมือนผลิตภัณฑ์จากกุ้งชนิดอื่น ดังนั้นผู้ประกอบการ

ควรความให้ความกับช่องทางการจัดจ�ำหน่าย โดยเฉพาะ

การวางขายทัว่ไปตามตลาดสด ซือ้จากฟาร์มทีเ่ลีย้งโดยตรง 

การวางขายตามห้างสรรพสินค้าชั้นน�ำทั่วไป รวมถึงการจัด

จ�ำหน่ายทางอนิเตอร์เน็ต เพื่อให้ผู้บริโภคทั่วไปมีโอกาศเข้า

ถึงผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงได้มากขึ้น

	 ด้านการส่งเสรมิการตลาดส่งผลกบัความต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปกรณ์วัจน์ โร

จนาธิโมกข์ (2554) ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการ

ตลาดกบัความต้องการบรโิภคข้าวสารนึง่ในห้างค้าปลีกสมัย

ใหม่เขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ได้กล่าวว่า การเน้น

การโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ผ่านสือ่ต่างๆ เพือ่ให้ความรูค้วาม

เข้าใจ และสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภคมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้

	 1.	ผู้ประกอบการควรให้ความส�ำคญัเก่ียวกบัการ

ส่งเสริมการตลาด โดยเฉพาะบริการจัดส่งฟรี ในกรณีที่ผู้

บริโภคซ้ือผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต 

เน้นโฆษณาผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงผ่านส่ือสาธารณะต่างๆ 

เช่น นติยสาร หนงัสือพมิพ์ โทรทศัน์ และวิทย ุและพนกังาน

ขายต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สุภาพเรียบร้อย 

	 2.	ผู้ประกอบการกุ้งก้ามแดงควรให้ความส�ำคัญ

กับด้านราคา โดยเฉพาะการมีช่องทางการซ�ำระเงินหลาก

หลายช่องทาง เช่น ช�ำระด้วยเงินสด การโอนเงินผ่าน

ธนาคาร ซ�ำระผ่าน E-payment อีกทั้งควรให้ความส�ำคัญ

เรื่องความเหมาะสมของราคา กุ้งก้ามแดงกับปริมาณหรือ

ขนาดกุ้งก้ามแดงที่ผู้บริโภคได้รับ และควรมีการแสดงป้าย

ราคาอย่างชัดเจน ณ จุดจ�ำหน่ายกุ้งก้ามแดง

	 ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะ ส�ำหรับหวัข้อในการวจิยัครัง้

ต่อไปดังนี้

	 1.	งานวิจัยนี้ได้ศึกษาเฉพาะตัวแปรปัจจัยส่วน

ประสมทางการตลาด ดงันัน้ ยงัมตีวัแปรนอกเหนอืจากงาน

วิจัยนี้ ที่ส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขต

พื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เช่น ปัจจัย ด้าน

จิตวิทยา ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม เป็นต้น

	 2.	การศึกษาของงานวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิง

ปริมาณ การศึกษาท�ำวิจัยเกี่ยวกับความต้องการบริโภคกุ้ง

ก้ามแดงครัง้ต่อไปควรเป็นงานวิจยัเชงิคณุภาพ หรอืงานวจิยั

เชงิผสมผสาน เพือ่ให้ได้ผลการศกึษาวจิยัท่ีเป็นข้อมลูเชงิลกึ 

จะช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับงานวิจัยมากขึ้น

	 3.	ควรมีการศึกษาในเขตพื้นที่ของจังหวัดที่เป็น

เมืองท่องเที่ยว ที่มีผู้บริโภคทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

เนือ่งจากการเกบ็ข้อมลูวจัิยกบัผู้บรโิภคในพืน้ทีข้่างต้น อาจ

จะท�ำให้ได้ข้อมลูทีแ่ตกต่างจากเดมิ ในการท�ำนายตวัแปรที่

มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภค กุ้งก้ามแดง หมายความ

ว่าผลการวิจัยจะช่วยให้ผู้ประกอบการ จะได้ข้อมูลในการ
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ท�ำการตลาดทีต่อบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคกุง้ก้าม

แดงที่หลากหลายมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 การศึกษาวิทยานิพนธ์ครั้งน้ีส�ำเร็จได้ด้วยดี โดย

ได้รับความกรุณาและความเอาใจใส่เป็นอย่างดีจากท่าน

อาจารย์ทีป่รึกษา ดร.ธรรมวิมล สขุเสริม ทีไ่ด้กรณุาเสยีสละ

เวลาในการให้ค�ำแนะน�ำตลอดจนให้ค�ำปรึกษาที่เป็น

ประโยชน์อย่างยิ่งต่องานวิจัยเล่มนี้ พร้อมทั้งให้ความช่วย

เหลือในทุกๆ ด้าน ช่วยตรวจสอบดูแลแก้ไขในส่วนของข้อ

บกพร่องต่างๆ ของงานวิจัยเล่มนี้ ซึ่งช่วยท�ำให้งานวิจัยเล่ม

นี้ประสบความส�ำเร็จและเสร็จสมบูรณ์

	 ขอขอบคุณ ดร.จักริน วชิรเมธิน และ ดร.อนิรุธ 

สืบสิงห์ คณะกรรมการสอบเค้าโครงและสอบป้องกันการ

ค้นคว้าอิสระที่ได้เสียสละเวลามาเป็นคณะกรรมการสอบ

ป้องกนัในครัง้นี ้พร้อมทัง้ให้ค�ำแนะน�ำชีแ้นะแนวทางเพือ่ที่

จะให้งานวิจัยเล่มน้ีมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ขอขอบคุณ

ส�ำนักงานกรมประมงจังหวัดอุบลราชธานี ท่ีให้ข้อมูลเกี่ยว

กบัจ�ำนวนผูป้ระกอบการเพาะเลีย้งกุง้ก้ามแดง และจ�ำนวน 

กุ ้ งก ้ามแดงทั้ งหมดท่ีเพาะเลี้ยงในเขตพ้ืนท่ี จังหวัด

อุบลราชธานี และขอขอบคุณผู้บริโภคทั่วไปในเขตพื้นที่

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีทีก่รณุาให้ความร่วมมอืใน

การให้ข้อมูลแบบสอบถามในงานวิจัยครั้งนี้

	 สุดท้ายขอขอบคุณบิดา มารดา และญาติพี่น้อง

ในครอบครัวทุกท่านที่คอยสนับสนุนในด้านต่างๆ และเป็น

ก�ำลังใจที่ส�ำคัญให้ข้าพเจ้าตลอดมา รวมถึงเพื่อนๆ พี่ๆ ทุก

ท่านที่คอยให้ความช่วยเหลือจนกระทั่งท�ำให้งานวิจัยนี้

ส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS 

เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กับเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 2) เปรียบเทียบทักษะการเชื่อม

โยงทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กับ

เกณฑ์ร้อยละ 75 3)ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้รูปแบบ SSCS เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2560 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นครศรีธรรมราช จ�ำนวนนักเรียน 34 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม โดยใช้ห้องเรียนเป็น

หน่วยตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น 2) แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น 3) แบบวัดทักษะการเชื่อมโยง เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 4) 

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนโดยใช้รูปแบบ SSCS เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ภายหลงัได้รบั

การจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 2.	ทักษะการเชื่อมโยงเรื่องระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภายหลังได้รับการจัดการเรียนรู้รูป

แบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.01

	 3.	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS พบว่า ด้านเนื้อหา ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผล นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนรู้รูปแบบ SSCS ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระบบสมการเชิงเส้น

Abstract
	 The purposes of this research were this research is experimental research using a randomized (one 

pretest-posttest design group), with the purpose of studying 1) comparison of mathematical achievement 

in mathematics on systems of linear equations of these students prior to and after the experiment using the 

SSCS method affecting learning. 2) comparison of mathematical outcomes to managed learning format SSCS 

system of linear equations of high school students, with an average 75 percent threshold, 3 3) to study the 

satisfaction of student learning activities that use the SSCS system of linear equations, of students3. 

The subjects of this study were 34 Mathayomsuksa III students in the first semesters 2017 academic year at 



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562156

Suankularb wittayalai Nakhon SI thammarat school. They were randomly selected by using cluster random 

sampling. The experimental group was laugh for 15 periods. The One-Group Pretest-Posttest Design was 

used for the study. The data were statistically analyzed by using t-test for One sample

	 The findings were as follows.

	 1.	The mathematical achievement of the experimental group after taught through the SSCS 

method learning activity was statistically higher than before being laught at the .01 level of significance.

	 2.	The mathematical connection skill of the experimental group after taught through the SSCS 

method learning activity was statistically higher than 75 percentage criterion at the .01 level of significance.

	 3.	In respect to the levels of satisfaction evinced by the students studying quadratic equations by 

means of applications of SSCS learning management techniques the researcher determined that in an 

overall picture satisfaction was evinced at a very high level with the mean being 4.41.

Keywords: The SSCS Method, Achievement Linear, Equations System

บทน�ำ

	 คณิตศาสตร์มีบทบาทส�ำคัญยิ่งต่อการพัฒนา

ความคิดมนุษย์ ท�ำให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่าง

มีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหา

หรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ 

วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา และน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวัน

ได้ถกูต้องเหมาะสม นอกจากนีค้ณติศาสตร์ยงัเป็นเครือ่งมือ

ในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์

อื่นๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการด�ำเนินชีวิต ช่วย

พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้

อย่างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ 2551)

	 การสอนคณิตศาสตร์มเีป้าหมายส�ำคญัอย่างหนึง่

ทีต้่องการสร้างให้เกดิกบัผูเ้รยีนคอืการมทีกัษะเชือ่มโยงทาง

คณิตศาสตร์ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย2ี553) เป็นทกัษะและกระบวนการทีน่กัเรยีนควร

เรียนรู้ ฝึกฝนทักษะและพัฒนาให้เกิดข้ึนในตัวนักเรียน 

เพราะการที่นักเรียนเห็นการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ จะ

ส่งเสริมให้นักเรียนเห็นความสัมพันธ์ของเน้ือหาต่างๆ ใน

คณิตศาสตร ์และความสัมพันธ ์ระหว ่างแนวคิดทาง

คณติศาสตร์กบัศาสตร์อืน่ๆ ท�ำให้นกัเรยีนเข้าใจเนือ้หาทาง

คณิตศาสตร์ให้ลึกซ้ึงและยาวนานขึ้น ตลอดจนช่วยให้

นกัเรยีนเหน็ว่าคณติศาสตร์เป็นวชิาทีม่คีณุค่า น่าสนใจ และ

สามารถน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ 

	 จากสภาพป ัจจุบันของการจัดการเรียนรู ้

ค ณิ ต ศ า ส ต ร ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ส ว น กุ ห ล า บ วิ ท ย า ลั ย 

นครศรีธรรมราช พบว่า การตอบค�ำถามการแสดงออกของ

ผู้เรียน และการร่วมกิจกรรมยังไม่ทั่วถึง การจัดการเรียนรู้ 

จากการอธิบายของครูให้ผู้เรียนฟังพร้อมยกตัวอย่าง 2-5  

ตัวอย่างบนกระดานแล้วให้ผู้เรียนท�ำแบบฝึกหัดจากแบบ

เรยีน ซึง่ผูเ้รยีนมวีธีิการแก้ปัญหาเพยีงอย่างเดยีว คอืท�ำตาม

ตวัอย่างทีค่รสูอนมวีธิกีารคดิทีไ่ม่หลากหลายและไม่กล้าคดิ

หาค�ำตอบที่แตกต่างจากครู ผู้เรียนในกลุ่มอ่อนไม่กล้า

แสดงออกในการถามและตอบค�ำถามขาดทักษะการแก้

ปัญหาอย่างเป็นระบบ ไม่สามารถด�ำเนนิการวเิคราะห์โจทย์

และการหาแนวทางในการแก้ปัญหาได้ ด้านกิจกรรมไม่ได้

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดหรือแก้ปัญหาอย่างมีระบบ โดย

เฉพาะหน่วยการเรียนรู้เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ซึ่งเป็น

หน่วยการเรียนรู้ที่มีลักษณะเป็นนามธรรม และเป็นหน่วย

การเรยีนรูท้ีเ่น้นให้ผูเ้รยีนคดิเป็น แก้ปัญหาเป็น มกีารคดิแก้

ปัญหาอย่างมีระบบ และวิเคราะห์สถานการณ์ของปัญหา 

พร้อมทั้งหาวิธีแก้เหล่านั่นไม่ได้ ผู้เรียนส่วนมากขาดทักษะ

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ไม่สามารถท�ำความเข้าใจ

และวิเคราะห์ปัญหาเพื่อก�ำหนดวิธีการแก้ปัญหาได้อย่าง

เหมาะสม หรืออาจเกิดจากข้อบกพร่องในตัวผู้เรียนที่ไม่

สามารถน�ำความรู้วิชาคณิตศาสตร์ท่ีมีอยู่มาใช้แก้ปัญหาใน

ชวิีตประจ�ำวนัหรอืเรยีกได้ว่า ขาดทกัษะการเชือ่มโยงนัน่เอง 

ซึง่เป็นสาเหตหุนึง่ทีส่่งผลให้การเรยีนรูใ้นวชิาคณติศาสตร์มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำ พิจารณาได้จากผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดบัชาตข้ัินพืน้ฐาน (O-NET) ช้ันมธัยมศึกษา

ปีที่ 3 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 

นครศรีธรรมราช ในกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ผู้เรียนมีคะแนน

เฉล่ีย 23.30 ซึง่ต�ำ่กว่าระดับประเทศทีม่คีะแนนเฉล่ีย 25.45 

ในปีการศึกษา 2557 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
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นครศรีธรรมราช ในกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ผู้เรียนมีคะแนน

เฉลีย่ 25.18 ซึง่ต�ำ่กว่าระดับประเทศทีม่คีะแนนเฉลีย่ 27.46 

และในปีการศึกษา 2558 มีคะแนนเฉลี่ยที่ลดลง ซึ่งเม่ือ

วเิคราะห์รายละเอยีดของปัญหานี ้ปรากฏว่าพบว่าผูเ้รยีนมี

ความสามารถในการวเิคราะห์และแก้ปัญหาต�ำ่ ซ่ึงสอดคล้อง

กับค�ำกล่าวที่ว่าผู ้เรียนจ�ำนวนมากไม่ได้น�ำความรู ้ทาง

คณิตศาสตร์จากห้องเรียนมาปรับใช้กับวิชาอื่นๆ หรือชีวิต

จริงบ ่อยคร้ังเมื่อพบป ัญหาในการท�ำงาน ก็ลืมน�ำ

คณิตศาสตร์ที่เรียนมาใช้แก้ปัญหา หรือนึกไม่ออกว่าส่ิงที่

เรียนมามีความเกี่ยวข้องกับปัญหานี้อย่างไร ซึ่งสาเหตุหนึ่ง

ทีม่ผีูเ้รยีนจ�ำนวนมากไม่เข้าใจวชิาคณติศาสตร์อย่างแท้จรงิ 

เพราะมองไม่เหน็ความเช่ือมโยงระหว่างแนวคดิคณติศาสตร์

กับสิ่งที่มองเห็นหรือจับต้องได้นั่นเอง

	 การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS ได้รับการ

พัฒนาขึ้นโดย Pizzini, Shepardson, and Abell 

(1989) นักการศึกษาจาก College of Education, the 

University of Iowa ซึ่งเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้รูป

แบบหนึ่งที่น่าสนใจโดยเน้นให้นักเรียนฝึกทักษะการแก้

ปัญหา ใช้กระบวนการคิดอย่างมเีหตผุล มุง่ให้นกัเรยีนเรยีน

รู้ด้วยตนเองโดยครูเป็นเพียงผู้น�ำเสนอปัญหาและเป็นผู้

กระตุน้ให้นกัเรยีนคดิและค้นคว้าด้วยตนเอง รวมทัง้มุง่เน้น

ให ้นักเรียนเผชิญกับสถานการณ์ป ัญหา วิ เคราะห ์

สถานการณ์ วางแผน ด�ำเนินการแก้ปัญหาและแลกเปลี่ยน

เรียนรู้เพื่อค้นหาค�ำตอบของปัญหา ซึ่งการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS ประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน ขั้น

ที่ 1 S: Search ขั้นค้นหาข้อมูลจากโจทย์ปัญหา เป็นขั้น

ตอนการค้นหาข้อมูลท่ีเก่ียวกับปัญหาและการแยกแยะ

ประเด็นปัญหา ขั้นที่ 2 S: Solve ขั้นแก้ปัญหา เป็นขั้นตอน

การวางแผนและการด�ำเนินการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ 

ขั้นที่ 3 C: Create ขั้นสร้างค�ำตอบที่ได้จากการแก้ปัญหา 

เป็นขั้นตอนการน�ำผลที่ได้มาจัดกระท�ำเป็นขั้นตอนเพื่อให้

ง่ายต่อความเข้าใจและเพื่อสื่อสารกับคนอื่นได้ ขั้นท่ี 4 S: 

Share ขัน้แลกเปลีย่นแนวทางในการแก้ปัญหา เป็นขัน้ตอน

การแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นเก่ียวกับข้อมูลและวิธีการแก้

ป ัญหา ซ่ึงเป ็นการให ้ ผู ้ เรียนฝ ึกคิดแก ้โจทย ์ป ัญหา

คณิตศาสตร์นั้นย่อมช่วยส่งเสริมล�ำดับข้ันตอนการคิดแก้

ปัญหาทีพ่บในชวีติประจ�ำวนั เพราะล�ำดบัข้ันตอนในการคดิ

แก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์นั้นมีลักษณะคล้ายกับขั้น

ตอนการแก้ปัญหาทั่วๆไป จึงท�ำให้นักเรียนสามสารถน�ำ

ความรู้และทักษะที่ได้รับจากการสอนโดยใช้รูปแบบ SSCS 

ไปประยุกต์ใช้ในเช่ือมโยงกับการแก้ปัญหาท่ีพบในชีวิตจริง

ได้ ซึง่ล�ำดบัขัน้ตอน หรอืกระบวนการในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ในการสอนโดยใช้รูปแบบ SSCS ในแต่ละข้ัน

ตอนล้วนมีความส�ำคัญในการหาค�ำตอบที่ถูกต้องของโจทย์

ปัญหา

	 จากปัญหาและเหตผุลทีก่ล่าวมาข้างต้น ผูว้จิยัเลง็

เห็นถึงความส�ำคัญของวิชาคณิตศาสตร์ และปัญหาในด้าน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่อยู่ใน

ระดับต�่ำรวมถึงการจัดการเรียนรู้ของครูที่มีต่อ ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ และผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดในการ

จดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบ SSCS เป็นรปูแบบการ

จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการเชือ่มโยงทางคณติศาสตร์ ดงั

นั้นผู ้วิจัยจึงต้องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ทักษะการเช่ือมโยงเรื่องระบบสมการเชิงเส้น ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี

ที ่3 เพือ่ช่วยพฒันาผลสัมฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร์และ

ทกัษะการเชือ่มโยงของผูเ้รยีนให้สงูขึน้ และเป็นแนวทางใน

การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ให้มี

ประสิทธิภาพอีกด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างคณติศาสตร์ท่ี

ได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS เรื่อง ระบบสมการ

เชิงเส้น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 กับเกณฑ์เฉลี่ย

ร้อยละ75

	 2.	เพื่อเปรียบเทียบทักษะการเชื่อมโยงทาง

คณติศาสตร์หลังได้รบัการจดัการเรยีนรูร้ปูแบบ SSCS เรือ่ง 

ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

กับเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ75

	 3.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการ

จดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีใ่ช้รปูแบบ SSCS เรือ่ง ระบบสมการ

เชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาป ีที่  3  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย

นครศรีธรรมราช อ�ำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 4 ห้องเรียน ซึ่ง

เป็นนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน
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	 ตัวอย่าง

	 ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 3/2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 

โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยนครศรีธรรมราช จ�ำนวน

นักเรียน 34 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 

Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยตัวอย่าง

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรอิสระ การเรียนรู้ใช้รูปแบบ SSCS เรื่อง 

ระบบสมการเชิงเส้น

	 ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น แบบวัดทักษะเชื่อม

โยงทางคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิเส้น และความพงึ

พอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ 

SSCS เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น

	 เนื้อหาที่ใช้ในการทดลอง

	 เนื้อหาของการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ เนื้อหาการ

เรียนรู้กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมราช สาระที่ 4 พีชคณิต หน่วย

การเรียนรู้ท่ี 3 เรื่องระบบสมการเชิงเส้น คณิตศาสตร์พื้น

ฐาน ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ซ่ึงประกอบด้วยเรือ่งระบบสมการ

เชิงเส้นสองตัวแปร การแก้ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร

และกราฟ และโจทย์สมการเชิงเส้นสองตัวแปร

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการทดลองตามข้ันตอน ดังนี้ 1) 

ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) เพื่อวัดความรู้พื้นฐานของ

นักเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ง

เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการ

ศกึษา 2560 โรงเรยีนสวนกุหลาบวิทยาลยั นครศรธีรรมราช 

จ�ำนวน 34 คน โดยใช้เวลา 100 นาที 2) ด�ำเนินการจัด

กจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แผนการเรยีนรู้แบบ SSCS 

เรื่องระบบสมการเชิงเส้น กับกลุ่มตัวอย่างในระหว่างวันที่ 

19 ก.ค. 2560 -28 ส.ค. 2560 เป็นระยะเวลารวม 15 คาบ 

โดยภายหลงัการสอนในแต่ละคาบเรยีนจะให้นกัเรยีนท�ำใบ

งานในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ 3) หลังจากการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนตามเน้ือหาครบทุกแผนแล้ว จึง

ท�ำการทดสอบหลังเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรือ่งระบบสมการเชงิเส้น ชดุ

เดียวกับก่อนเรียน 4) ตรวจแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น 

แล้วน�ำผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติและแปลผลข้อมูล

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 4 ชนิดประกอบด้วย 

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ดังนี้

	 1.	แผนการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS เรื่อง 

ระบบสมการเชิงเส้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจ�ำนวน 15 แผน โดย

ไม่รวมทดสอบก่อนเรียนและทดสอบหลังเรียน โดยมีค่า

เฉลี่ยการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ มีค่าตั้งแต่ 4.15 – 4.97 

	 2.	แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น เป็นแบบทดสอบ

แบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 25 ข้อใช้ทดสอบ

ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยมีค่า IOC ของข้อสอบปรนัยมี

ค่าเฉลีย่เท่ากบั1.00 ค่าความยากง่าย (p) ของข้อสอบปรนยั

มีค่าตั้งแต่ 0.41 – 0.68 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ของข้อสอบ

ปรนัยมีค่าตั้งแต่ 0.27 – 0.60 และได้ค่าความเชื่อมั่นของ

ข้อสอบปรนัยเท่ากับ 0.78

	 3.	แบบวัดทกัษะการเชือ่มโยงเรือ่ง ระบบสมการ

เชิงเส้น เป็นแบบทดสอบอัตนัย 5 ข้อใช้ทดสอบก่อนเรียน

และหลังเรียน โดยมีค่า IOC ของข้อสอบอัตนัยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 1.00 ค่าความยากง่าย ของข้อสอบอัตนัยมีค่าตั้งแต่ 

0.59 – 0.73 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ของข้อสอบอัตนัยมีค่า

ตั้งแต่ 0.39– 0.53 และ ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบอัตนัย

เท่ากับ 0.84

	 4.	แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใช้รูป

แบบ SSCS ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เรื่องระบบ

สมการเชิงเส้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 

และทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติการวิเคราะห์แบบ 

การทดสอบที

 

สรุปผลการวิจัย

	 จากการศึกษาวจิยั เรือ่ง การศกึษาผลสมัฤทธิท์าง

เรียนและทักษะการเช่ือมโยง เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ท่ี

ได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผล

การวิจัยได้ดังนี้

	 1.	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาคณติศาสตร์ เรือ่ง

ระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่3 ภาย
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หลังได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์

คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 

	 2.	 ทักษะการเชื่อมโยงเรื่องระบบสมการเชิงเส้น 

ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ภายหลงัได้รบัการจดัการ

เรียนรู้รูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.01

	 3.	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการการจัดการ

เรียนรู้รูปแบบ SSCS พบว่า ด้านเนือ้หา ด้านการจัดกจิกรรม

การเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการ

วดัและประเมนิผล นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

(x̄=4.41)

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและทกัษะการเชือ่มโยง เรือ่งระบบสมการเชงิ

เส้น ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 น�ำผลมาอภิปรายได้ดังนี้

	 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เร่ือง 

ระบบสมการเชงิเส้น ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 หลัง

จากได้รบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การเรยีน

รูร้ปูแบบ SSCS หลงัการเรยีนสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ75 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่

ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ 

SSCS เป็นรปูแบบการจดัการเรยีนรูท้ีม่กีระบวนการและขัน้

ตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช ่วยส่งเสริมความ

สามารถ ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท�ำ ให้นักเรียน

สามารถแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี อีกทั้งนักเรียนยังได้ฝึก

วเิคราะห์โจทย์ปัญหาเพือ่น�ำไปใช้ในการวางแผนและด�ำเนนิ

การแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ ได้อย่างอิสระตามความ

เข้าใจของนักเรียนเอง ฝึกให้นักเรียนได้คิดอย่างเป็นระบบ 

สามารถเขยีนวธิดี�ำเนนิการแก้ปัญหาของตนเองได้อย่างเป็น

ขัน้ตอนเพือ่สามารถสือ่สารให้ผูอ้ืน่เข้าใจได้ และนกัเรยีนยงั

ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลและวิธีด�ำ 

เนินการแก้ปัญหาของตนเองกับผู้อื่น เพื่อเป็นการฝึกให้

นกัเรียนรูจ้กัยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ ท�ำให้นกัเรยีน

มทีกัษะในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ดขีึน้และได้เหน็วธิี

การแก้ปัญหาที่หลากหลายจากโจทย์ปัญหาเดียวกัน เมื่อ

นักเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหาดีข้ึนแล้วก็ส่งผลต่อการ

เรียนรู้ของนักเรียน จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณติศาสตร์ของนกัเรยีนสูงขึน้ ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ 

สุกญัญา สุมโน (2554) ผลการวจิยัพบว่า นกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับ การจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ SSCS มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องร้อยละ หลังการ

เรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  

	 2. แบบวัดทักษะการเช่ือมโยงเรื่องระบบสมการ

เชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภายหลังได้รับ

การจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS สูงกว่าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัด

กจิกรรมการเรียนรูร้ปูแบบ SSCS ผู้วจิยัสร้างขึน้ได้ผ่านการ

ปรับปรุงแก้ไข ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งผู้

เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ SSCS การ

จัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS นั้นเป็นการสอนที่เน้นทักษะที่

ฝึกให้นักเรียนคิดหาเหตุผลในการแสวงหาค�ำตอบของ

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ โดยค้นหาความจรงิจากสถานการณ์หรอืข้อ

เท็จจริงที่มี เชื่อมโยงความรู้หรือประสบการณ์ต่างๆ เพ่ือ

เป็นทางเลือกในการน�ำมาแก้ปัญหา นอกจากนี้ยังเน้นให้

สามารถใช้ความรู้ทีม่เีชือ่มโยงเข้ากบัปัญหาทีพ่บเจอในชวีติ

ประจ�ำวนัและน�ำความรูม้าแก้ปัญหาได้ ซึง่สอดคล้องกบัผล

การวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ลิลดา ดลภาค 

(2549) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร์ ทีเ่น้น

ทกัษะการเช่ือมโยง พบว่า นกัเรยีนท่ีได้รบัการเรยีนการสอน

ทีเ่น้นทกัษะการเชือ่มโยงสามารถสอบผ่านเกณฑ์ได้มากกว่า

ร้อยละ 60 ของนักเรียนทั้งหมดอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

	 3. นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจต่อการการจดัการเรยีน

รูร้ปูแบบ SSCS พบว่า ด้านเนือ้หา ด้านการจดักจิกรรมการ

เรียนการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการวัด

และประเมินผล นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

และจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนพบว่า นักเรียนมี

ความสนใจ กระตือรือร้นในการทากิจกรรม เพราะการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน ให้นกัเรยีนได้มีส่วนร่วมในกจิกร

รมนั้นๆ และสามารถเรียนรอย่างอิสระ เป็นการตอบสนอง

ความต้องการของผู้เรียน ท�ำให้เกิดแรงจูงใจ มีความสนใจ

มากกว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบเดิมที่

ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในทุกๆ วันซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของบุษบา ชูคา (2550) ศึกษาเรื่อง 

ผลของการใช้ บทเรียนการ์ตูนคณิตศาสตร์ แบบ E-Book 

เรื่องโจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ที่มีต่อผล
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สมัฤทธิท์างการเรยีน และความพงึพอใจในวชิาคณติศาสตร์

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า (1) ผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการ

ใช้บทเรียนการ์ตูนคณิตศาสตร์ แบบ E-Book เรื่องโจทย์

ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวสูงกว่าค่าเกณฑ์ (60%) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2) ความพึงพอใจใน 

วชิาคณติศาสตร์หลงัการใช้บทเรยีนการ์ตนูคณติศาสตร์แบบ 

E-Book เรือ่งโจทย์ปัญหาสมการเชงิเส้นตวัแปรเดยีวสูงกว่า

ก่อนการใช้บทเรียนการ์ตูนคณิตศาสตร์แบบ E-Book 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาคริต เรืองประพันธ์ (2556) 

ศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เรื่อง สมการ

ก�ำลงัสอง โดยใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบ SSCS ร่วมกบัทฤษฎี

การสร้างองค์ความรู ้ด้วยตนเอง ความพึงพอใจต่อวิชา

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการ

จัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับทฤษฎีการสร้างองค์ความ

รูด้้วยตนเอง เรือ่งสมการก�ำลงัสองโดยภาพรวมระดบัความ

พงึพอใจของนกัเรยีนอยูใ่นระดบัดมีากคดิเป็นระดับคะแนน

เฉลี่ย 4.06 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	จากผลการวิจยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

คณิตศาสตร์ เรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์และทักษะการเชื่อมโยง เรื่องระบบสมการเชิง

เส้น ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ดังนั้นควรน�ำการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ไปใช้ในการ

สอนสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ในเนือ้หาอืน่ และระดบัช้ัน

อื่นๆ 

	 2.	ในขัน้ Share ของการจดัการเรยีนรู้แบบ SSCS 

นกัเรยีนไม่ค่อยกล้าแสดงออกหรอืไม่กล้าแสดงความคิดเหน็

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ซึ่งกันและกัน ดังนั้นก่อนการ

จัดการเรียนรู้ครูผู้สอนควรสร้างความคุ้นเคยให้เกิดขึ้นกับ

นักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดความกลัวน้อยลง และมีความ

มัน่ใจมากขึน้ อกีทัง้ในระหว่างการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ 

ถ้านักเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการท�ำกิจกรรม ครูผู้สอน

อาจจะใช้วิธีการกระตุ้นด้วยค�ำถาม เพ่ือให้นักเรียนเกิด

แนวคดิและพร้อมทีจ่ะแลกเปลีย่นความคดิเหน็กบัครผููส้อน

หรือเพื่อนในชั้นเรียนต่อไป

	 3. การตรวจใบงานอย่างสม�ำ่เสมอ และกลับไปสู่

นักเรียนอย่างรวดเร็ว ท�ำให้ครูทราบถึงความก้าวหน้าของ

นักเรียน รวมไปถึงการเสริมแรงด้านบวก แม้ว่านักเรียนจะ

ท�ำผิดหรือตอบค�ำถามผิด ผู้สอนต้องคอยให้ก�ำลังใจ ท�ำให้

ทราบข้อบกพร่องต่างๆ ของนักเรียน ซึ่งท�ำให้ครูแก้ไขข้อ

บกพร่องของนกัเรยีนได้ และนกัเรียนมคีวามตัง้ใจ ช่วยเหลอื

ซึ่งกันและกัน และเห็นความส�ำคัญของการท�ำกิจกรรม จะ

ส�ำเร็จได้ต้องอาศัยท�ำงานร่วมกัน

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ใน

เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์อื่นๆ เช่น อัตราส่วน สถิติ ความน่า

จะเป็น เพื่อให้นักเรียนเกิดการเช่ือมโยงสิ่งที่เรียนกับชีวิต

จริง สามารถน�ำใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้

	 2.	ควรน�ำการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ไปใช้ร่วม

กับการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบอื่น เช่น การจัดการ

เรียนรู้แบบระดมสมอง การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน การจัดการเรียนรู้แบบธรรมสากัจฉา เป็นต้น

	 3.	ควรศึกษาผลการจัดกิจกรรมการจัดการเรียน

รูแ้บบ SSCS ทีม่ต่ีอตวัแปรอืน่ เช่นความคดิสร้างสรรค์ ความ

สามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น

กิตติกรรมประกาศ 

	 งานวิจัยน้ีส�ำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ได้ ต้อง

ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ในความอนุเคราะห์ของ 

ดร.กุสุมา ใจสบาย ประธานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

และดร.มนิต พลหลา อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่คอย

ดูแลเอาใจใส่ให้ค�ำปรึกษา และแนะน�ำในการแก้ไขข้อ

บกพร่องทุกขั้นตอนเป็นอย่างดียิ่ง ผู้วิจัยจึงขอบขอบคุณไว้ 

ณ ที่นี้เป็นอย่างสูง
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปี

ที่ 5 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ และ 2) เพื่อ ศึกษาความพึงพอใจของ

นกัเรยีนทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูด้้วยเทคนคิ SQ4R ร่วมกบัวรรณกรรมท้องถิน่อสีานใต้ ตวัอย่างในการวจิยัคือ นกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนบ้านคูซอด อ�ำเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ จ�ำนวน 15 คน ได้มาด้วยวิธีการ

สุ่มอย่างง่าย โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับ

วรรณกรรมท้องถ่ินอสีานใต้ จ�ำนวน 6 แผน แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการอ่านเชงิวเิคราะห์ และแบบสอบถามความพงึพอใจ

ของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ  

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีแบบกลุ่มสัมพันธ์

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R 

ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 2. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากในทุกด้าน 

ค�ำส�ำคัญ: การอ่านเชิงวิเคราะห์ เทคนิค SQ4R วรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้

Abstract
	 The purposes of this research were 1) to compare the learning achievement of critical reading skill 

of the 5th grade students before and after being taught by SQ4R techniques with the lower Esan literatures, 

and 2) to study the satisfaction of students toward SQ4R technique with the lower Esan literatures. The 

samples were 15 students from the 5th grade in Bann Ku Sod school, Muang Sisaket, Sisaket province who 

enrolled in the second semester of the academic year 2017. They were obtained by random sampling as 

the school was a random unit.

	 The research instruments consisted of 6 teaching plans of SQ4R techniques with the lower Esan 

literatures, critical reading skill achievement test and, students’ satisfaction questionnaire toward SQ4R 

technique with the lower Esan literatures. The statistical analysis in this research used percenaget, mean, 

standard deviation and dependent t-test.
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	 The research findings were as follow: 

	 1. The achievement of critical reading of students in the 5th grade after taught by SQ4R technique 

with the lower Esan literatures were significantly different from before taught at the .01 level

	 2. The satisfaction of the students toward SQ4R technique with the lower Esan literatures in overall 

aspect was in high level. 

Keywords: Critical reading SQ4R technique, Lower Esan literature

บทน�ำ

	 การอ่านเชิงวิเคราะห์เป็นทักษะท่ีมีความส�ำคัญ

ต่อการด�ำรงชีวิตอยู่ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นยุคท่ีมนุษย์

สามารถเข้าถึงและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้ อย่างรวดเร็ว 

และมข้ีอมลูสารสนเทศอยูร่อบตวัเป็นจ�ำนวนมาก เนือ่งจาก

มีส่วนช่วยให้ผู้อ่านได้รับความรู้ ความเข้าใจจากเรื่องที่อ่าน 

สร้างภูมิคุ้มกันจากอคติ ความไม่ถูกต้อง และการโน้มน้าว

ชักจูงจากข้อมูลต่างๆ (วัชรี บูรณสิงห์ และนิรมล ศตวุฒิ 

2542) สอดคล้องกับแนวคิดของเครอืข่ายองค์กรความร่วม

มอืเพ่ือทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 หรอืเครอืข่าย P21 

(Partnership for 21st century skills) ที่เสนอว่าทักษะ

ที่จ�ำเป็นส�ำหรับศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3R คือ 

Reading (การอ่าน) Writing (การเขียน) Arithmetic 

(คณิตศาสตร์) และ 4C คือ Critical Thinking (การคิด

วเิคราะห์) Communication (การสือ่สาร) Collaboration 

(การร่วมมือ) และ Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) เพราะ

ฉะนัน้จึงกล่าวได้ว่าทกัษะทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัศตวรรษท่ี 21 คอื 

ทักษะการอ่านและทักษะการคิดวิเคราะห์

	 แม้ว่าการอ่านเชิงวิเคราะห์จะถือเป็นทักษะที่

จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินชีวิต แต่เยาวชนไทยมีความสามารถ

ด้านการอ่านค่อนข้างน้อย จากผลการประเมิน PISA 2015 

ประเทศไทยมีผลการประเมินด้านการอ่านอยู่ในอันดับ

สุดท้ายของภูมิภาคเอเชีย โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 409 

เมื่อเปรียบเทียบกับ PISA 2012 ที่มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

441 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนไทยมีความสามารถทางการ

อ่านลดลงอย่างมาก สาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้นักเรียนจ�ำนวน

มากไม่สามารถท�ำข้อสอบได้ เลขาธกิารคณะกรรมการ การ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน (กพฐ.) กล่าวว่า “เป็นเพราะเด็กไม่คุ้น

ข้อสอบคิดวิเคราะห์” เนื่องจากข้อสอบที่น�ำมาใช้เป็น

ข้อสอบที่มุ ่งเน้นการคิดวิเคราะห์ นักเรียนที่ขาดความ

สามารถในการอ่านและการวิเคราะห์ย่อมจะไม่สามารถท�ำ

ข้อสอบได้ และจากผลการติดตามนักเรียนของประเทศ

แคนาดาพบว่า นกัเรยีนทีม่ผีลการประเมนิ PISA 2000 ด้าน

การอ่าน ต�่ำว่าระดับ 2 ร้อยละ 60 ไม่ได้ศึกษาต่อหลังจบ 

มธัยมศกึษาและมกัอยูใ่นตลาดแรงงานระดบัต�ำ่ ตรงกนัข้าม

กับนักเรียนที่มีผลการประเมินการอ่านระดับ 2 หรือสูงกว่า

ซึง่มโีอกาสได้เข้าเรยีนต่อในมหาวทิยาลัย จงึอาจกล่าวได้ว่า 

นกัเรยีนทีม่คีวามสามารถด้านการอ่านและการคดิวเิคราะห์

อยู่ในระดับต�่ำกว่ามาตรฐานจะประสบความยากล�ำบากใน

การด�ำเนินชีวิตในสังคม (TK Park 2560)

	 เทคนิค SQ4R เป็นเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่

พัฒนาข้ึนใหม่เพื่อช่วยส่งเสริมความสามารถทางการอ่าน

เชิงวิเคราะห์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (สุคนธ์ สินธพา

นนท์และคณะ 2546) ซึ่งมีพื้นฐานมาจากเทคนิค SQ3R 

เป็นการอ่านอย่างคร่าว ๆ เพื่อส�ำรวจข้อมูลของเรื่อง หลัง

จากตั้งค�ำถามจากเรื่องที่อ่านแล้วจึงอ่านซ�้ำอีกครั้งเพื่อหา

ค�ำตอบ การอ่านด้วยวิธีนี้มีส่วนช่วยให้ผู้อ่านสามารถจับ

ประเด็นที่สนใจได้ง่ายเนื่องจากมีข้อค�ำถามคอยดึงความ

สนใจ ช่วยให้ผู้อ่านได้สรุปเนื้อเรื่องเป็นข้อความสั้น ๆ ด้วย

ภาษาของตนเอง ท�ำให้ผู้อ่านได้ทบทวนเนื้อเรื่องที่อ่านอีก

ครั้ง เทคนิค SQ4R ประกอบ 6 ขั้นตอนคือ ขั้นส�ำรวจ- 

Survey (S) ขั้นตั้งค�ำถาม-Question (Q) ขั้นอ่าน-Read 

(R1) ขั้นบอกค�ำตอบอีกครั้ง-Record (R2) ขั้นเขียนสรุป

ใจความส�ำคัญ-Recite (R3) และขั้นทบทวน-Reflect (R4) 

เมือ่พิจารณาขัน้ตอนของเทคนคิ SQ4R แล้วจะพบว่ามคีวาม

แตกต่างจากเทคนิค SQ3R อย่างชัดเจน โดยในขั้นตอน

สุดท้ายของเทคนิค SQ4R ได้เพิ่มขั้นทบทวนหรือ Reflect 

(R4) เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนวิเคราะห์เรื่องที่อ่านและ

แสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย 

นอกจากนี้แล้วในขั้นการตั้งค�ำถามหรือขั้น Question (Q) 

ของเทคนิค SQ4R มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ช่วยส่ง

เสรมิทกัษะการคดิข้ันสงูทีร่วบรวมโดย Conklin (2012 อ้าง

ถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง และอรพิณ 

ศิริสัมพันธ์ 2560) ที่เสนอว่า กลยุทธ์ส�ำคัญที่ช่วยส่งเสริม

ทักษะการคิดขั้นสูง ได ้แก ่ กลยุทธ ์การถามค�ำถาม 

(Questioning Strategies) เป็นการใช้ค�ำถามเพื่อส่งเสริม

และพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ซ่ึงมีข้อดีคือสามารถน�ำไป
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ใช้ได้ง่ายและสะดวก ค�ำถาม มีส่วนช่วยกระตุ้นให้นักเรียน

ได้ใช้ความคิดไตร่ตรองก่อนตอบค�ำถามเสมอ เพราะฉะนั้น

จึงกล่าวได้ว่าเทคนิค SQ4R เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ทีเ่หมาะส�ำหรับการน�ำมาใช้เพือ่พฒันาความสามารถในการ

อ่านเชิงวิเคราะห์ให้แก่นักเรียน

	 วรรณกรรมท้องถิ่นเป็นเนื้อหาที่มีความน่าสนใจ

เหมาะแก่การน�ำมาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ เน่ืองจาก

วรรณกรรมท้องถิน่เป็นวรรณกรรมทีเ่กิดจากการสร้างสรรค์

ของคนในท้องถิ่น เป็นมรดกทางภาษาที่ช่วยสืบทอดภาษา

ถิน่ สะท้อนให้เหน็ถงึความนกึคดิ ความเชือ่ วฒันธรรม และ

เรื่องราวต่างๆ ในประวัติศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นความเป็นมา

ของสถานที่ ในท ้องถิ่น รวมไปถึงความสัมพันธ ์ทาง

ประวตัศิาสตร์ระหว่างท้องถิน่กบัท้องถิน่อืน่หรอืท้องถิน่กบั

ประเทศใกล้เคียง (ปรียา หิรัญประดิษฐ์ และสมเกียรติ 

วัฒนาพงษากุล 2555) และเมื่อพิจารณาหลักเกณฑ์การคัด

เลอืกเนือ้หาสาระเพือ่น�ำมาใช้ในการจดัการเรยีนรูข้องสมจติ 

จันทร์ฉาย (2557) ท่ีได้เสนอว่า สิ่งส�ำคัญในการคัดเลือก

เนือ้หาสาระในการจดัการเรยีนรูค้อื ความสมัพนัธ์กบัสงัคม 

และมีความเกี่ยวข้องกับบริบททางสังคมของนักเรียน เป็น

เรื่องที่ช ่วยสะท้อนหลักการ ค่านิยม ความเข้าใจต่อ

วัฒนธรรมประเพณี เพื่อท�ำให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและ

สามารถปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมได้

	 ผู ้วิจัยน�ำวรรณกรรมท้องถ่ินอีสานใต้ซึ่งเป็น

วรรณกรรมที่มีความน่าสนใจในด้านความหลากหลายทาง

ด้านเนื้อหา ภาษา รวมไปถึงแนวคิดของเรื่อง เนื่องจากเป็น

วรรณกรรมประจ�ำท้องถิน่ทีม่กีลุม่ชนหลายเชือ้ชาติอาศัยอยู่ 

มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน 2 ประเทศ คือ 

ประเทศลาวและกัมพูชา ส่งผลให้วรรณกรรมท่ีเกิดขึ้นที่มี

ความหลากหลายทางภาษา วัฒนธรรมและประเพณี มาใช้

ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ผู้วิจัย

พจิารณาคดัเลอืกวรรณกรรมทีม่ลีกัษณะเป็นวรรณกรรมมขุ

ปาฐะหรือวรรณกรรมเรือ่งเล่าประเภทต�ำนานและนทิานพืน้

บ้านจากหนงัสอืชดุวฒันธรรม พฒันาการทางประวตัศิาสตร์ 

เอกลกัษณ์และภมูปัิญญาของจงัหวดัในเขตพ้ืนทีอ่สีานใต้ใน

กลุ่มจังหวัดท่องเท่ียวอารยธรรมอีสานใต้ ซึ่งประกอบด้วย

จังหวัดชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ และ

อบุลราชธาน ี(กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 2554) และ

คัดเลือกมาจ�ำนวน 8 เรื่อง ได้แก่ ต�ำนานภูแลนคา ต�ำนาน

เมืองเวียงจันทน์และเมืองนครราชสีมา นิทานเรื่องท้าวปา

จติต์กบันางอรพมิ ต�ำนานปราสาทนางบวัตมู นทิานเรือ่งไอ้

บอดกับไอ้เป๋ ต�ำนานเมืองยางชุมน้อย ต�ำนานพระนางศรี

สระผม และต�ำนานแม่น�้ำ เพื่อน�ำมาจัดท�ำเป็นบทอ่าน

ประกอบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R นอกจากจะ

เป็นการพฒันาความสามารถทางการอ่านเชิงวเิคราะห์ให้แก่

นักเรียนด้วยเทคนิคการสอนที่แปลกใหม่และน่าสนใจแล้ว 

การน�ำเนือ้หาทีเ่ก่ียวข้องกบัท้องถิน่ของนกัเรยีนมาใช้ในการ

จัดการเรียนรู้ยังมีส่วนช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ภาษาถ่ิน 

เข้าใจถงึความคดิ ความเชือ่ วัฒนธรรม ความเป็นมาของคน

หรือสถานที่ส�ำคัญในท้องถิ่น เกิดความรักความภาคภูมิใจ

ในท้องถิ่นของตน ซึ่งจะน�ำไปสู่การตระหนักถึงคุณค่าและ

ความความส�ำคัญของวรรณกรรมท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการ

อนุรักษ์และสืบทอดวรรณกรรมท้องถิ่นต่อไปในอนาคตได้

อีกด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิง

วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลัง

การจดัการเรยีนรูด้้วยเทคนคิ SQ4R ร่วมกบัวรรณกรรมท้อง

ถิ่นอีสานใต้

	 2.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับ วรรณกรรม

ท้องถิ่นอีสานใต้

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรในการวิจัย

	 ประชากร คอื นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ภาค

เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนกลุ่มเมือง พระธาตุ

เรอืงรอง อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดศรสีะเกษ จ�ำนวน 11 โรงเรยีน 

รวม 148 คน

	 ตัวอย่างในการวิจัย

	 ตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนบ้านคูซอด 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ จ�ำนวน 15 คน ได้มาด้วยวิธี

การสุ่มอย่างง่าย โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม

	 ตัวแปรในการวิจัย

	 ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 

SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ 

	 ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิง

วิเคราะห์ และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการ

เรียนรู ้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่น 

อีสานใต้
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 1. แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วม

กับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ จ�านวน 6 แผน โดย แต่ละ

แผนมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.93 

 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านเชิง 

วเิคราะห์ เป็นแบบทดสอบแบบปรนยั ชนดิเลอืกตอบ 4 ตวั

เลือก จ�านวน 30 ข้อ มีค่าความยากง่ายอยู่ ระหว่าง 0.33-

0.58 ค่าอ�านาจจ�าแนกอยูร่ะหว่าง 0.33- 0.67 และค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่ มี

ต่อการ จดัการเรยีนรูด้้วยเทคนคิ SQ4R ร่วมกบั วรรณกรรม

ท้องถิ่นอีสานใต้ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 3 ระดับ จ�านวน 9 ข้อ มีค่าดัชนีความ สอดคล้อง

ของแบบสอบถามเท่ากับ 1.00 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที

แบบกลุ่มสัมพันธ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิง 

วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและ หลัง

การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับ วรรณกรรม

ท้องถิน่อสีานใต้ พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการ อ่านเชงิวเิคราะห์

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้

แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 

 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับ วรรณกรรม

ท้องถิน่อสีานใต้ พบว่า โดยภาพรวมนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจ

ต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรม

ท้องถิน่อีสานใต้อยูใ่นระดับมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 2.74 ด้าน

ที่นักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านบรรยากาศใน

ชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.89 รองลงมาคือ ด้านกิจกรรม

การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.71 และด้านประโยชน์ที่ได้

รับ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.62 ตามล�าดับ มีรายละเอียดดัง

ตารางที่ 1

ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 ด้านท่ีนักเรียนมีความพึงพอใจมาก
ที่สุดคือ ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
2.89 รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.71 และด้านประโยชน์ที่ได้รับ ซึ่งมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.62 ตามล าดับ มีรายละเอียดดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกบั วรรณกรรมท้องถิ่น     
  อีสานใต้ 

รายการประเมิน S แปลความหมาย 

ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 2.89 0.25 มาก 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู ้ 2.71 0.46 มาก 
ด้านประโยชน์ท่ีไดร้ับ 2.62 0.56 มาก 

ภาพรวม 2.74 0.42 มาก 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้
แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01   

2. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่น
อีสานใต้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่นักเรียนมี
ความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 
รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์
ที่ได้รับตามล าดับ  

อภิปรายผลการวิจัย 

1. จากการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่าน
เชิงวิเคราะห์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 หลังการ
จัดการเรียนรู้แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีสาเหตุมาจากเทคนิค 
SQ4R เป็นเทคนิคที่ เหมาะส าหรับการน ามาจัดการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ 
มีขั้นตอนการเรียนรู้ที่ชัดเจนและเป็นระบบ ส่งผลให้
นักเรียนได้พัฒนาความสามารถทางการอ่านผ่านขั้นตอน
การจัดการเรียนรู้ที่เรียงล าดับจากง่ายไปหายาก โดยเริ่ม
จากการสังเกต การจับใจความ การตั้งค าถาม ซึ่งจะ 
น าไปสู่การวิเคราะห์และแสดงความรู้สึกในขั้นตอน
สุดท้าย ส่งผลให้นักเรียนได้พัฒนาความสามารถด้าน 
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการอ่านจับใจความ การอ่านเชิง 
วิ เค ราะห์  ก ารคิ ด  ก ารตั้ งค า ถ าม  ไป พ ร้ อม กั น 

นอกจากนี้ แล้วขั้นตอนต่างๆ ของเทคนิค 
SQ4R ยังมีส่วนช่วยพัฒนาความสามารถทางการอ่านเชิง 
วิเคราะห์ เช่น ขั้น Question ช่วยให้นักเรียนได้พัฒนา 
ความสามารถในการอ่าน เนื่องจากการที่นักเรียนได้ตั้ง 
ค าถามเอาไว้ก่อนการอ่าน และอาศัยค าถามที่ตั้งขึ้นเป็น 
แนวทางในการอ่านส่งผลให้มีความเข้าใจในการอ่านได้ดี 
ยิ่งข้ึน สอดคล้องแนวคิดของสุนทร  อุตมหาราช (2547) 
และในขั้น R4-Reflect ให้นักเรียนแสดงความรู้สึกที่มี
ต่อเรื่องที่อ่านถือเป็นการฝึกฝนทักษะย่อยของการอ่าน
เชิงวิเคราะห์อีกทางหนึ่ง เนื่องจากหนึ่งในทักษะย่อยที่ 
ส าคัญของการอ่านเชิงวิเคราะห์คือ การแสดงปฏิกิริยา 
ต่อเรื่องที่อ่าน เช่น การแสดงอารมณ์ ความรู้สึก หรือ 

สรุปผลการวิจัย

 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ของ 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้ ด้วย

เทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้แตกต่าง

จากก่อนการจดัการเรยีนรูอ้ย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 

 2. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้

ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ด้านทีน่กัเรียนมคีวามพงึพอใจมาก

ที่สุดคือ ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน รองลงมาคือ ด้าน

กิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับตามล�าดับ 

อภิปรายผลการวิจัย

 1. จากการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิง

วเิคราะห์ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที ่5 หลังการจดัการ

เรียนรู้แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 มีสาเหตุมาจากเทคนิค SQ4R เป็น

เทคนิคท่ีเหมาะส�าหรับการน�ามาจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

X̄
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ความสามารถทางการอ่านเชิงวิเคราะห์ มีขั้นตอนการเรียน

รู้ที่ชัดเจนและเป็นระบบ ส่งผลให้นักเรียนได้พัฒนาความ

สามารถทางการอ่านผ่านขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่เรียง

ล�ำดับจากง่ายไปหายาก โดยเร่ิมจากการสังเกต การจับใจ

ความ การตั้งค�ำถาม ซึ่งจะ น�ำไปสู่การวิเคราะห์และแสดง

ความรูส้กึในขัน้ตอนสดุท้าย ส่งผลให้นกัเรยีนได้พฒันาความ

สามารถด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการอ่านจบัใจความ การอ่าน

เชิงวิเคราะห์ การคิด การตั้งค�ำถาม ไปพร้อมกัน

	 นอกจากนี้แล้วขั้นตอนต่างๆ ของเทคนิค SQ4R 

ยงัมส่ีวนช่วยพฒันาความสามารถทางการอ่านเชงิ วเิคราะห์ 

เช่น ขั้น Question ช่วยให้นักเรียนได้พัฒนา ความสามารถ

ในการอ่าน เนื่องจากการที่นักเรียนได้ตั้ง ค�ำถามเอาไว้ก่อน

การอ่าน และอาศัยค�ำถามที่ตั้งขึ้นเป็น แนวทางในการอ่าน

ส่งผลให้มีความเข้าใจในการอ่านได้ดี ยิ่งขึ้น สอดคล้อง

แนวคิดของสุนทร อุตมหาราช (2547) และในขั้น R4-Re-

flect ให้นักเรียนแสดงความรู ้สึกที่มีต่อเรื่องที่อ่านถือ

เป็นการฝึกฝนทักษะย่อยของการอ่านเชิงวิเคราะห์อีกทาง

หนึ่ง เนื่องจากหน่ึงในทักษะย่อยท่ี ส�ำคัญของการอ่านเชิง

วิเคราะห์คือ การแสดงปฏิกิริยา ต่อเรื่องที่อ่าน เช่น การ

แสดงอารมณ์ ความรูส้กึ หรอื ความประทบัใจต่อเรือ่งทีอ่่าน 

(พรอุมา พิชยะสุนทร 2546) สอดคล้องกับงานวิจัยของ

กานต์ธิดา แก้วกาม (2556) รวมทั้งผู้วิจัยยังได้คัดเลือก

เนื้อหาโดยพิจารณาจากแนวทางใช้วรรณกรรมท้องถิ่นใน

การจัดการเรียนรู้ (กรมวิชาการ 2546) และหลักการน�ำ

วรรณกรรมท้องถิน่มาใช้ในการจดัการ เรยีนรู ้(ภารด ีมเีจรญิ 

2550) จึงท�ำให้วรรณกรรมที่น�ำมาใช้ประกอบการจัดการ

เรียนรู้มีความเหมาะสมกับวัยและความสนใจของนักเรียน 

จงึมส่ีวนช่วยส่งเสรมิให้นกัเรยีนมีความสามารถทางการอ่าน

เชิงวิเคราะห์เพิ่มขึ้นอีกทางหน่ึง สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของสนอง พรมโนนศรี (2553) และวันดี เสาร์แดน (2556)

	 2.	 นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจต่อการจดัการ เรยีนรู้

ด้วยเทคนิค SQ4R ร่วมกับวรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีรายละเอียดดังนี้

		  2.1 ด้านท่ีนักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด

คือ ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน มีสาเหตุจากในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แต่ละครั้งครูผู้สอนเปิดโอกาสได้มีส่วน

ร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างสม�่ำเสมอผ่าน รวม

ทั้งครูผู้สอนยังกระตุ้นให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นด้วย

การแข่งขนัระหว่างกลุม่ และการให้รางวลัและค�ำชมเชยแก่

กลุม่ทีช่นะ ส่งผลให้บรรยากาศในช้ันเรยีนมคีวามสนกุสนาน 

รวมทั้งส่งเสริมให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวมในทุกครั้งที่จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการท�ำงาน

เป็นกลุ่ม

		  2.2 ด้านที่นักเรียนมีความพึงพอใจเป็นล�ำดับ

ที่สองคือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ เนื่องจากเทคนิค SQ4R 

ที่ครูผู้สอนท�ำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นเทคนิคที่แปลก

ใหม่ นักเรียนยังไม่เคยได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย เทคนิค

นีม้าก่อน จงึท�ำให้เกดิความตืน่เต้นและสามารถดงึดดูความ

สนใจของนกัเรยีนได้เป็นอย่างด ีนอกจากนี ้แล้วครผูู้สอนยงั

ได้จัดกิจกรรมที่นักเรียนเป็นส�ำคัญเพื่อให้นักเรียนได้มีส่วน

ร่วมในกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้มากทีส่ดุ ส่งเสรมิให้นกัเรยีนได้

รับความรู้ รวมทั้งพัฒนาความสามารถในการอ่าน การคิด 

และได้รับความสนุกสนานไปพร้อมกัน จึงท�ำให้ให้นักเรียน

ไม่รู้สึกว่าการ จัดการเรียนรู้เป็นส่ิงที่น่าเบื่อหรือเกิดความ

รูส้กึต่อต้าน รวมทัง้ครผููส้อนยงัพจิารณาและคดัเลอืกเนือ้หา

ทีใ่ช้ ประกอบการจดัการเรยีนรูใ้นแต่ละครัง้ให้ตรงกบัความ 

สนใจของนักเรียน เนื้อเรื่องไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป และ

เหมาะสมกับเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

		  2.3 ด้านที่นักเรียนมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 

คอื ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รบั สาเหตทุีท่�ำให้นกัเรยีนมคีวาม พึง

พอใจต่อด้านประโยชน์ที่ได้รับอยู่ในล�ำดับสุดท้าย เนื่องมา

จากในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละครั้ง ครูผู้สอนจะ

สนบัสนนุให้นกัเรียนได้พจิารณาและคิด วเิคราะห์ประโยชน์

และคุณค่าของวรรณกรรมท้องถิ่น อีสานใต้ที่ใช้ประกอบ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และน�ำเสนอคุณค่า

หรือประโยชน์จาก วรรณกรรมท้องถิ่นอีสานใต้ที่สมาชิกใน

กลุ่มหรือนักเรียน แต่ละคนวิเคราะห์หน้าช้ันเรียนโดยครูผู้

สอนไม่ได้ให้ ค�ำชี้แนะหรือชี้น�ำการวิเคราะห์คุณค่าหรือ

ประโยชน์ให้แก่นักเรียน ส่งผลให้คุณค่าหรือประโยชน์ของ

วรรณกรรม ท้องถิ่นอีสานใต้ที่นักเรียนน�ำเสนอมีลักษณะ

คล้ายคลึงกันหรือเป็นค�ำตอบเดียวกัน นักเรียนจึงยังไม่

สามารถตระหนกัถึงคณุค่าและความส�ำคญัของวรรณกรรม

ท้องถิ่นอีสานใต้อย่างชัดเจน 

ข้อเสนอแนะ

	 1. ก่อนการจดัการเรยีนรูเ้ทคนคิ SQ4R ครผููส้อน

จ�ำเป็นจะต้องสอนให้นักเรียนรู้จักวิธีการตั้งค�ำถาม และให้

นกัเรยีนฝึกฝนการตัง้ค�ำถาม เนือ่งจากนกัเรยีนจะต้องอาศยั

ค�ำถามเป็นแนวทางในการอ่าน การสรุปความ และการ

วิเคราะห์ 
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	 2.	ครูผู้สอนจ�ำเป็นจะต้องอธิบายแต่ละขั้นตอน

อย่างละเอียดเพื่อให้นักเรียนเข้าใจขั้นตอนการอ่านได ้

ถูกต้อง

	 3.	ครูผู้สอนจ�ำเป็นจะต้องชี้แนะให้นักเรียนมอง

เหน็คุณค่าและความส�ำคญัของวรรณกรรมท้องถ่ินอสีานใต้ 

อาจเช่ือมโยงกับเหตกุารณ์ทีก่�ำลงัเกิดขึน้ในขณะนัน้ หรอืยก

ตัวอย่างประกอบเพื่อให้นักเรียนเข้าใจได้ชัดเจนยิ่งขึ้น

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1. จากผลการศึกษาพบว่า การจดัการเรยีนรู ้ด้วย

เทคนิค SQ4R ช่วยพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านเชิง

วิเคราะห์ของนักเรียนให้สูงขึ้นกว่าก่อนการจัดการ เรียนรู้ 

และในปัจจบุนัมกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการใช้เทคนคิ SQ4R 

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านเชิง วิเคราะห์ในระดับ

ประถมศึกษาค่อนข้างน้อย ดังนั้นจึงควรมีการวิจัยการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านเชิง วิเคราะห์ของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาในชั้นอื่นๆต่อไป 

	 2. จากผลการศึกษาความพึงพอใจของเรียน พบ

ว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อด้านประโยชน์ท่ีได้รับ เป็น

ล�ำดับสุดท้าย เน่ืองจากนักเรียนยังไม่สามารถตระหนักถึง

คณุค่าและความส�ำคญัของวรรณกรรมท้องถิน่ได้ด้วยตนเอง 

ดงันัน้จงึควรมกีารวจิยัเพือ่หารปูแบบการจดัการเรยีนรูอื้น่ๆ 

ทีส่ามารถส่งเสรมิให้นกัเรยีนเหน็คณุค่าและความส�ำคญัของ

วรรณกรรมท้องถิ่นได้มากยิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์

โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานกับการเรียนแบบปกติ ที่มีผลต่อความสามารถในการโต้แย้งและการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ต่างกัน จ�ำนวน 60 คน จาก 2ห้องเรียน ซึ่งได้มาโดย

การสุ่มแบบกลุ่ม แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทดลองที่ 1 จ�ำนวน 30 คน เรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานและกลุ่ม

ทดลองที ่2 จ�ำนวน 30 คน เรยีนแบบปกต ิเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูได้แก่ 1) แผนการจดัการเรยีนรู ้2) แบบทดสอบ

วดัความสามารถในการโต้แย้ง 3) แบบวดัการคดิวเิคราะห์ และ 4) แบบสอบถามการน�ำตนเองในการเรียนรูซ้ึง่มค่ีาอ�ำนาจจ�ำแนก

อยู่ระหว่าง .32 - .85 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ .87 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การทดสอบทีแบบ

กลุ่มสัมพันธ์ และการทดสอบเอฟ

	 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนโดยส่วนรวม นักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้สูงและนักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการ

เรียนรู้ต�่ำ หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็น

ฐานมีการพัฒนาความสามารถในการโต้แย้งเพิ่มขึ้นจากการสอบ ครั้งที่ 1-4 และนักเรียนโดยส่วนรวมมีการคิดวิเคราะห์โดยรวม

และรายด้านเพิม่ขึน้จากก่อนเรยีน (p≤.001) นกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้การเรยีนแบบผสมผสานตามวธิสีมองเป็นฐานมคีวามสามารถ

ในการโต้แย้งและการคิดวิเคราะห์โดยรวมและรายด้านทั้ง 3 ด้าน มากกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้

การเรียนแบบปกติ (p≤.003)

ค�ำส�ำคัญ: ประเด็นทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานการน�ำตนเอง 

	   ในการเรียนรู้

Abstract
	 This research aimed to compare effects of socioscientific issue learning between the mixed methods 

based on brain-based learning and the traditional learning method on argumentation and analytical thinking 

of 60 Mathayomsuksa 2 students with different self-directed learning. The cluster random sampling technique 

was used to divide students into 2 groups. The first group of 30 students experienced mixed method based 
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on brain-based learning. The second group of 30 students experienced traditional learning method. The 

research instrument included of 1) the plans, 2) argumentation tests, 3) an analytical thinking abilities test 

with a difficulty value from 0.56-0.63, a discrimination value from 0.25-0.50 and a reliability value equivalent 

to 0.94, and 4) a self-directed learning questionnaire test with a discrimination value from 0.32-0.85 and a 

reliability value equivalent to 0.87. The collected data were analyzed for testing hypotheses using the paired 

t-test and the F-test (Two-way MANCOVA and ANCOVA).

	 The research findings found that the students as a whole and as classified according to self-direct-

ed learning who experienced the mixed methods based on brain-based learning in socioscientific issues 

showed developments of argumentation abilities from the 1st test to the 4th test and that the students as 

a whole gains in analytical thinking abilities in general and in each of 3 subscales from before learning 

(p≤.001). And, the students who experienced the mix methods based on brain-based learning in 

socioscientific issues showed more argumentation abilities and analytical thinking in overall and in 3 subscales 

than the counterpart students (p≤.003). 

Keywords: Socioscientific issues, Based on Brain-Based Learning Method, Self-Directed Learning

บทน�ำ

	 วิทยาศาสตร์มีบทบาทส�ำคัญยิ่งในสังคมโลกยุค

ปัจจบุนัและอนาคต เพราะวทิยาศาสตร์เกีย่วข้องกบัทกุคน 

ทั้งในชีวิตประจ�ำวันและการท�ำงานอาชีพต่างๆ ตลอดจน

เทคโนโลยี (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี2544) วทิยาศาสตร์ท�ำให้มนษุย์มคีวามสามารถ

ในการใช้เหตุผล (Finley 1983) วิทยาศาสตร์ท�ำให้คนมี

ความคิดเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Thinking) (ไพฑูรย์ 

สุขศรีงาม 2530) ประเด็นทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้

วทิยาศาสตร์ (Socioscientific Issue) เป็นประเดน็ซึง่ก�ำลัง

เป็นทีถ่กเถยีงกนัในสงัคมอนัเนือ่งมาจากความแตกต่างทาง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความถูกต้องความเหมาะสมของ

แนวคิดกระบวนการและเทคโนโลยีทางวิทยาศาสตร์ 

(Sadler 2002) การจัดการเรียนรู้โดย ใช้ประเด็นทางสังคม

ที่เกี่ยวเนื่องกับการใช้วิทยาศาสตร์การสอนวิทยาศาสตร์ 

(Socioscientific Issue) เป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและยังหาข้อ

สรุปไม่ได้ อาจท�ำได้หลายรูปแบบ ครูอาจใช้ประเด็นทาง

สงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ร่วมกบัการบรรยาย 

การอภิปรายหรือการสืบเสาะหาความรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ

ทฤษฎกีารสร้างสรรค์ความรู ้(Constructivism) โดยเชือ่ว่า

สมองมนุษย์ไม่ได้ว่างเปล่า (Blank Slate) ที่คอยดูดซับสิ่ง

ที่เรียนรู ้และบันทึกข้อสนเทศที่ได้รับ (Osborne and 

Wittrock 2004) ซ่ึงเน้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ ความ

หมายด้วยตนเอง โดยอาศยัความรู ้ความคดิทีม่อียูก่่อนแล้ว  

(Hewson 1988; Wheatley 1991) การจัดการเรียนรู้โดย

ใช้ประเด็นปัญหาทางสังคมที่ เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ 

(Socioscientific Issue) เป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ประเด็นทางสังคมที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและยังหาข้อสรุปไม่

ได้ (Reis 2009) อาจท�ำได้หลายรูปแบบ ครูอาจใช้ประเด็น

ทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัวิทยาศาสตร์บรรยาย การอภปิราย 

หรือการสืบเสาะหาความรู้ก็ได้ นอกจากนี้ยังมีรูปแบบการ

เรียนการสอนอีกแบบหนึ่ง ที่เน้นนักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง

นั่นคือการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน คือการเรียนรู้กับ

โครงสร้าง และหน้าท่ีของสมองส่วนต่างๆ วัยต่างๆ กัน 

ตราบใดที่สมองไม่ถูกขัดขวางการด�ำเนินหน้าที่ไปตามปกติ 

การเรียนรู้ก็จะดีขึ้น มีความรู้ที่เก็บไว้ได้นาน เรียกมาใช้ได้

ทันที ครูต้องยึดหลักการท�ำงานของสมอง ที่จะต้องใช้

กระบวนการทบทวน แบบถักทอ ท�ำให้ข้อมูลที่รับเข้ามา

สัมผัสได้ มีความหมาย มีความส�ำคัญต่อเขา มีอารมณ์ทาง

บวก ข้อมูลและความรู้ที่สร้างขึ้นมาใหม่น้ีจะเก็บไว้ได้นาน 

เป็นความรู้ที่น�ำไปไว้ในความจ�ำระยะยาว ความรู้ที่ดีจะจ�ำ

ได้นาน เรียกใช้ได้ทันที เมื่อมีการทบทวนความรู้เดิม การ

ทบทวนซ�้ำบ่อย และการน�ำความรู้เดิมไปสัมพันธ์เช่ือมโยง

กบัความรูใ้หม่ ท�ำให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูก้ว้างขวางขึน้การ

พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้โดยใช้วิธีการสอนแบบ

วฏัจกัรการเรยีนรู ้5 ข้ันหรอืในงานวจัิยน้ีเรยีกว่ารปูแบบการ

จัดการเรียนรู้แบบปกติ และการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

สมองเป็นฐานของนักการศึกษาแต่ละกลุ่มมีความแตกต่าง
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กันในเรื่องขั้นตอนการจัดกิจกรรม ท�ำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะ

ศกึษาว่าระหว่างรปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบปกต ิกบัการ

เรยีนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน จะสามารถพฒันาในด้านการคดิ

วิเคราะห์ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อน�ำไป

เสรมิให้นกัเรยีนมแีนวคดิทีถ่กูต้องและพฒันาความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน และจะส่งผลให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น อย่างไรก็ตาม การเรียนการ

สอนประเดน็ปัญหาสงัคมท่ีเกีย่วข้องกบัวทิยาศาสตร์โดยใช้

การเรียนการสอนรูปแบบผสมผสานตามรูปแบบสมองเป็น

ฐานกับการเรียนโดยวิธีสอนปกติ  รูปแบบใดจะมี

ประสทิธภิาพมากกว่ากนั ดงันัน้ผูว้จิยัจงึศกึษาเปรยีบเทยีบ

ผลการเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้

วทิยาศาสตร์โดยใช้รปูแบบผสมผสานตามรปูแบบสมองเป็น

ฐานกบัการเรียนโดยวธีิสอนปกต ิทีม่ผีลต่อความสามารถใน

การโต้แย้งและการคดิวเิคราะห์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีที่ 2 ที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ต่างกัน เพื่อหารูปแบบ

การสอนทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุในการน�ำไปใช้พฒันาการ

เรยีนการสอนวทิยาศาสตร์ให้มคีณุภาพและพฒันาผูเ้รยีนให้

สามารถน�ำความรู้ไปใช้อย่างมีเหตุผล สร้างสรรค์และมี

คุณธรรม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 ศึกษาความสามารถในการโต้แย้งหลังเรียน

ประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์

ของนกัเรียนโดยส่วนรวม และจ�ำแนกตามรปูแบบการเรยีน

	 2.	 เปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและ

หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้

วิทยาศาสตร์ของโดยส่วนรวม และจ�ำแนกตามรูปแบบการ

เรียน

	 3.	 เปรียบเทียบความสามารถในการโต้แย้งและ

การคิดวิเคราะห์หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่

เกีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ของนกัเรยีนทีม่รีปูแบบการ

เรียนรู้ต่างกัน

	 สมมติฐานของการวิจัย

	 1.	 นักเรียนโดยส่วนรวม ที่เรียนประเด็นปัญหา

ทางสังคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ โดยรปูแบบการ

เรยีนแบบผสมผสานตามวธิสีมองเป็นฐานกับการเรยีนแบบ

ปกติมีการคิดวิเคราะห์หลังเรียน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน

	 2.	 นักเรียนที่เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมท่ี

เกีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ โดยใช้รปูแบบการเรยีนต่าง

กัน มีความสามารถในการโต้แย้งและการคิดวิเคราะห์แตก

ต่างกัน

	 3.	 นักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ที่ต่าง

กัน และเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนต่างกัน หลังเรียน

ประเด็นปัญหาทางสังคมที่เก่ียวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ 

มีความสามารถในการโต ้แย ้งและการคิดวิ เคราะห ์

แตกต่างกัน

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

รูปแบบการเรียน

- แบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

- แบบปกติการน�ำตนเอง

- การคิดวิเคราะห์

- ความสามารถในการโต้แย้ง

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากร

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ�ำนวน 261 คน จาก 7 

ห้องเรียน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จาก

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 

	 ตัวอย่าง

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 

จากโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 

จ�ำนวน 60 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองท่ี 1 จ�ำนวน 1 

ห้องเรียน 30 คน และกลุ่มทดลองที่ 2 จ�ำนวน 1 ห้องเรียน 

30 คน โดยได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random 

Sampling) 



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562174

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยแผนการ

จดัการเรยีนรูป้ระเดน็ปัญหาทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้

วทิยาศาสตร์โดยใช้รปูแบบผสมผสานตามวธิสีมองเป็นฐาน 

(BBL) กับการเรียนแบบปกติ อย่างละ 3 แผน ใช้เวลาแผน

ละ 3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จ�ำนวน 3 เรื่อง ดังนี้

		  1.1 การผลิตกระแสไฟฟ้าจากถ่านหิน

		  1.2 พืชดัดแปลงพันธุกรรม (GMOs) 

		  1.3 การตัดต้นไม้เพื่อสร้างถนน

	 2.	 แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ มี 3 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ด้านการวิเคราะห์

ความส�ำคัญ และด้านการวิเคราะห์หลักการ เป็นแบบ

ทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 30 ข้อ ใช้เวลา 

45 นาทีมีค่าความยากง่ายเท่ากับ 0.56-0.63 ค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกเท่ากับ 0.25 – 0.50 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.94

	 3.	 แบบวัดความสามารถในการโต้แย้งเป็นแบบ

ชนิดเขียนตอบ จ�ำนวน 4 ชุดๆละ 4 ข้อ ดังนี้ ชุดที่ 1 การ

ผลติกระแสไฟฟ้าจากถ่านหนิ ชดุที ่2 พชืดดัแปลงพนัธุกรรม 

(GMOs) ชดุที ่3 การตดัต้นไม้เพือ่สร้างถนน ใช้เวลา 30 นาที 

ชุดที่ 4 การเผาตอซังข้าว ใช้เวลา 60 นาที

	 4.	 แบบสอบถามการน�ำตนเองในการเรยีนรู ้ของ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ จ�ำนวน 60 ข้อ ใช้เวลา 20 นาที มีค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกอยู่ระหว่าง 0.32-0.85 และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ 0.87

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 2.	 สถติทิีใ่ช้ในการหาคุณภาพของเครือ่งมอื ได้แก่ 

หาค่าความยากง่ายและค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบทดสอบ

วัดการคิดวิเคราะห์ (สมนึก ภัททิยธนี 2544) และ การ

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือโดยใช้สูตรของ 

Kuder-Richandson (KR-20) (สมนึก ภัททิยธนี 2544)

	 3.	 สถิติที่ใช้ทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน ได้แก่

		  3.1 ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการโต้แย้ง

และการคิดวิเคราะห์ โดยใช้ Pearson’s Correlation 

(ไพฑูรย์ สุขศรีงาม 2553)

		  3.2 ทดสอบความเป็นเอกพันธุ ์ของความ

แปรปรวนของประชากร (Homogeneity of Variance) 

โดยใช้สูตร Levene’s Test Statistic (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม 

2553)

		  3.3 ทดสอบความเป็นเอกพันธุ์ความชันของ

การถดถอย (Homogeneity of Regression Slope) โดย

ใช้ F-test (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม 2553)

		  3.4 ทดสอบความเป็นเอกพันธุ ์ของเมตริก 

ความแปรปรวน – ความแปรปรวนร่วมของประชากร  

(Homogeneity of Variance - Covariance Matrices) 

โดยใช้ Box’s M. Method การทดสอบเอฟ (ไพฑูรย์ สุขศรี

งาม 2553)

	 4. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่ Paired 

t-test (จรีะพรรณ สขุศรงีาม 2536) และ F-test (Two-way 

MANCOVA และ ANCOVA) (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม 2553)

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 ผู ้ วิ จั ยน� ำหนั งสื อจากบัณฑิ ตวิ ทยาลั ย

มหาวิทยาลัยมหาสารคามไปขอความร่วมมือจากผู้อ�ำนวย

การโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 

จังหวัดมหาสารคาม เพื่อขออนุญาตทดลองเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 2.	 ผู้วิจัยจับสลากนักเรียนเพื่อแบ่งนักเรียนออก

เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้

		  ทดลอง เรียนโดยใช้การเรียนแบบผสมผสาน

ตามวิธีสมองเป็นฐานเกี่ยวกับประเด็นปัญหาทางสังคมท่ี

เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์

ตัวแปรที่ใช้ศึกษา	

รูปแบบการเรียน

- แบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

- แบบปกติการน�ำตนเอง

- การคิดวิเคราะห์

- ความสามารถในการโต้แย้ง

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม
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	 กลุม่ควบคมุ เรยีนโดยใช้การเรยีนแบบปกติ เกีย่ว

กับประเด็นป ัญหาทางสังคมท่ี เ ก่ียวข ้องกับการใช ้

วิทยาศาสตร์

	 3.	 ผู้วิจัยท�ำการน�ำแบบวัดการน�ำตนเองในการ

เรียนรู้ไปสอบนักเรียนตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม แล้วแบ่งนักเรียน

เป็นนักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้สูงและนักเรียน

ที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ต�่ำ โดยใช้คะแนนเฉลี่ยจาก

การตอบแบบวัดการน�ำตนเองในการเรียนรู้ที่ได้ ปรับให้อยู่

ในรูปของคะแนนมาตรฐาน T-score ได้แก่ กลุ่มที่มีการน�ำ

ตนเองในการเรียนรูส้งู มคีะแนน T-score ตัง้แต่ 50 คะแนน

ขึ้นไป และกลุ่มที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ต�่ำ มีคะแนน 

T-score ต�ำ่กว่า 50 คะแนน แล้วน�ำคะแนนของนกัเรยีนทัง้ 

2 กลุ่ม ไปทดสอบความแตกต่างทางสถิติ

	 4.	 ผู้วิจัยท�ำการทดสอบก่อนเรียน กับนักเรียนที่

เรียนด้วยการเรียนแบบผสมผสานตามวธิสีมองเป็นฐานและ

นักเรียนที่เรียนด้วยการเรียนแบบปกติ โดยใช้แบบวัดการ

คิดวิเคราะห์

	 5.	 ผู้วิจัยด�ำเนินการสอนเองทั้ง 2 กลุ่ม โดยใช้

เนื้อหาเดียวกัน ระยะเวลาที่ใช้สอนเท่ากัน สัปดาห์ละ 3 

ชั่วโมง รวมใช้เวลากลุ่มละ 9 ชั่วโมง 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความสามารถในการ 

โต้แย้ง

	 1.1 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียและส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐานความสามารถในการโต้แย้งพบว่า นักเรียนที่

มกีารน�ำตนเองในการเรยีนรูส้งู นกัเรยีนทีม่กีารน�ำตนเองใน

การเรียนรู้ต�่ำและนักเรียนโดยส่วนรวม หลังเรียนประเด็น

ปัญหาทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัวทิยาศาสตร์ โดยใช้การเรียน

แบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน มีการพัฒนาความ

สามารถในการโต้แย้งจากการสอบครั้งที่ 1-4 เพิ่มขึ้นตาม

ล�ำดับ ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการโต้แย้งของนักเรียนที่จ าแนกตามการน าตนเอง
ในการเรียนรู้และโดยส่วนรวม ที่เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การ  

  เรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

ประเด็นที่ใช้ในการโต้แย้ง 
นักเรียนกลุม่สูง 

(n=18) 
นักเรียนกลุม่ต่ า 

(n=12) 
นักเรียนโดยส่วนรวม 

(n=30) 
x S x S x S

1. การผลติกระแสไฟฟ้าจากถ่านหิน 4.22 .43 4.00 .43 4.13 .43 
2. พืชดัดแปลงพันธุกรรม (GMOs) 4.56 .51 4.25 .453 4.43 .50 
3. การตัดต้นไมเ้พื่อสร้างถนน (ก่อนเรียน) 6.39 .98 5.00 1.04 5.83 1.20 
4. การเผาตอซังข้าว (หลังเรียน) 7.17 .71 6.50 1.00 6.90 .88 

1.2 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความ 
สามารถในการโต้แย้งหลังเรียนประเด็นปัญหาทาง
สังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การ
เรียนแบบปกติ พบว่า นักเรียนท่ีมีการน าตนเองในการ

เรียนรู้สูง นักเรียนท่ีมีการน าตนเองในการเรียนรู้ต่ า 
และนักเรียนโดยรวม มีการพัฒนาความสามารถใน
การโต้แย้งจากการสอบครั้งท่ี 1-4 เพิ่มขึ้นตามล าดับ 
ดังตารางที ่2

ตารางที ่2 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการโต้แย้งของนักเรียนที่จ าแนกตามการน าตนเอง
ในการเรียนรู้และโดยส่วนรวม  ที่เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้ 

  การเรียนแบบปกติ 

ประเด็นที่ใช้ในการโต้แย้ง 
นักเรียนกลุม่สูง 

(n=18) 
นักเรียนกลุม่ต่ า 

(n=12) 
นักเรียนโดยส่วนรวม 

(n=30) 
x S x S x S

1. การผลติกระแสไฟฟ้าจากถ่านหิน 4.33 .48 3.17 1.11 3.87 .97 
2. พืชดัดแปลงพันธุกรรม (GMOs) 5.00 .59 4.08 .29 4.63 .67 
3. การตัดต้นไมเ้พื่อสร้างถนน (ก่อนเรียน) 5.39 .50 4.42 .51 5.00 .69 
4. การเผาตอซังข้าว (หลังเรียน) 6.00 1.14 4.58 .51 5.43 1.16 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การคิดวิเคราะห์ 
2.1 ผลการวิ เคราะห์และเปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้าน
ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบ
ผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน พบว่า นักเรียน 

โดยรวม มีคะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวมและ 
รายด้านทั้ง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p<.001)  
ดังตารางที่ 3 

	 1.2 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความสามารถ

ในการโต้แย้งหลงัเรยีนประเดน็ปัญหาทางสงัคมทีเ่กีย่วข้อง

กับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การเรียนแบบปกติ พบว่า 

นกัเรยีนทีม่กีารน�ำตนเองในการเรยีนรูส้งู นกัเรยีนท่ีมกีารน�ำ

ตนเองในการเรียนรู้ต�่ำและนักเรียนโดยรวม มีการพัฒนา

ความสามารถในการโต้แย้งจากการสอบครั้งที่ 1-4 เพิ่มขึ้น

ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 2

X̄ X̄ X̄
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	 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การคิดวิเคราะห์

	 2.1 ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้านก่อนเรียนและ

หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้

วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมอง

เป็นฐาน พบว่า นักเรียนโดยรวม มีคะแนนเฉล่ียการคิด

วิเคราะห์โดยรวมและรายด้านทั้ง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อน

เรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p<.001) 

ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการโต้แย้งของนักเรียนที่จ าแนกตามการน าตนเอง
ในการเรียนรู้และโดยส่วนรวม ที่เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การ  

  เรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

ประเด็นที่ใช้ในการโต้แย้ง 
นักเรียนกลุม่สูง 

(n=18) 
นักเรียนกลุม่ต่ า 

(n=12) 
นักเรียนโดยส่วนรวม 

(n=30) 
x S x S x S

1. การผลติกระแสไฟฟ้าจากถ่านหิน 4.22 .43 4.00 .43 4.13 .43 
2. พืชดัดแปลงพันธุกรรม (GMOs) 4.56 .51 4.25 .453 4.43 .50 
3. การตัดต้นไมเ้พื่อสร้างถนน (ก่อนเรียน) 6.39 .98 5.00 1.04 5.83 1.20 
4. การเผาตอซังข้าว (หลังเรียน) 7.17 .71 6.50 1.00 6.90 .88 

1.2 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความ 
สามารถในการโต้แย้งหลังเรียนประเด็นปัญหาทาง
สังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การ
เรียนแบบปกติ พบว่า นักเรียนท่ีมีการน าตนเองในการ

เรียนรู้สูง นักเรียนท่ีมีการน าตนเองในการเรียนรู้ต่ า 
และนักเรียนโดยรวม มีการพัฒนาความสามารถใน
การโต้แย้งจากการสอบครั้งท่ี 1-4 เพิ่มขึ้นตามล าดับ 
ดังตารางที ่2

ตารางที ่2 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการโต้แย้งของนักเรียนที่จ าแนกตามการน าตนเอง
ในการเรียนรู้และโดยส่วนรวม  ที่เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้ 

  การเรียนแบบปกติ 

ประเด็นที่ใช้ในการโต้แย้ง 
นักเรียนกลุม่สูง 

(n=18) 
นักเรียนกลุม่ต่ า 

(n=12) 
นักเรียนโดยส่วนรวม 

(n=30) 
x S x S x S

1. การผลติกระแสไฟฟ้าจากถ่านหิน 4.33 .48 3.17 1.11 3.87 .97 
2. พืชดัดแปลงพันธุกรรม (GMOs) 5.00 .59 4.08 .29 4.63 .67 
3. การตัดต้นไมเ้พื่อสร้างถนน (ก่อนเรียน) 5.39 .50 4.42 .51 5.00 .69 
4. การเผาตอซังข้าว (หลังเรียน) 6.00 1.14 4.58 .51 5.43 1.16 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การคิดวิเคราะห์ 
2.1 ผลการวิ เคราะห์และเปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้าน
ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบ
ผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน พบว่า นักเรียน 

โดยรวม มีคะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวมและ 
รายด้านทั้ง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p<.001)  
ดังตารางที่ 3 

2.2 ผลการวิ เคราะห์และเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้าน
ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบ
ปกตพิบว่า นักเรียนโดยส่วนรวมมีคะแนนเฉลี่ยการคิด 

วิเคราะห์โดยรวมและรายด้านท้ัง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจาก
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
(p<.001) ดังตารางที ่4 

ตารางที่ 3  การเปรยีบเทียบคะแนนเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็น
ปัญหาทางสังคมที่เกีย่วข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

การคิดวิเคราะห ์
คะแนน
เต็ม 

ก่อนเรียน (n=30) หลังเรียน (n=30) 
t 

x S ร้อยละ x S ร้อยละ 
1. ด้านการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์
10 5.13 1.59 51.33 7.17 1.15 71.67 -7.119*

2. ด้านการวิเคราะห์
ความส าคญั

10 5.63 1.94 56.33 7.87 1.22 78.67 -5.502*

3. ด้านการวิเคราะห์
หลักการ 

10 5.13 1.89 51.33 7.03 .85 70.33 -6.573*

โดยรวม 30 15.90 4.72 52.99 22.07 2.36 73.55 -7.328*

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 4  การเปรยีบเทียบคะแนนเฉลีย่การคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ประเด็นปญัหาทางสังคมที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนโดยส่วนรวม โดยใช้การเรียนแบบปกติ

การคิดวิเคราะห ์
คะแนน 
เต็ม 

ก่อนเรียน (n=30) หลังเรียน (n=30) 
t 

x S ร้อยละ x S ร้อยละ 
1. ด้านการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์
10 5.40 1.50 54.00 6.57 1.85 65.67 -5.299*

2. ด้านการวิเคราะห์
ความส าคญั

10 5.90 1.54 59.00 7.17 1.55 71.67 -4.407*

3. ด้านการวิเคราะห์
หลักการ 

10 5.47 1.25 54.67 6.50 .94 65.00 -6.360*

โดยรวม 30 16.77 3.24 55.89 20.23 3.60 67.44 -7.468*

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.2 ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้านก่อนเรียนและ

หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้

วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบปกติพบว่า นักเรียนโดย

ส่วนรวมมีคะแนนเฉล่ียการคิดวิเคราะห์โดยรวมและราย

ด้านทั้ง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (p<.001) ดังตารางที่ 4

X̄ X̄

X̄X̄

X̄
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	 ตอนที ่3 นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยรปูแบบการเรยีนต่าง

กัน มีความสามารถในการโต้แย้งและคิดวิเคราะห์แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<.001) โดยนักเรียนที่เรียน

โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธสีมองเป็นฐานมคีวาม

สามารถในการโต้แย้งและการคดิวเิคราะห์โดยรวมและราย

ด้านทั้ง 3 ด้าน มากกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบการ

เรียนแบบปกติ (p≤.003) ดังตารางที่ 5

 

2.2 ผลการวิ เคราะห์และเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะห์โดยรวม และรายด้าน
ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบ
ปกตพิบว่า นักเรียนโดยส่วนรวมมีคะแนนเฉลี่ยการคิด 

วิเคราะห์โดยรวมและรายด้านท้ัง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจาก
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
(p<.001) ดังตารางที ่4 

ตารางที่ 3  การเปรยีบเทียบคะแนนเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียนประเด็น
ปัญหาทางสังคมที่เกีย่วข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน

การคิดวิเคราะห ์
คะแนน
เต็ม 

ก่อนเรียน (n=30) หลังเรียน (n=30) 
t 

x S ร้อยละ x S ร้อยละ 
1. ด้านการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์
10 5.13 1.59 51.33 7.17 1.15 71.67 -7.119*

2. ด้านการวิเคราะห์
ความส าคญั

10 5.63 1.94 56.33 7.87 1.22 78.67 -5.502*

3. ด้านการวิเคราะห์
หลักการ 

10 5.13 1.89 51.33 7.03 .85 70.33 -6.573*

โดยรวม 30 15.90 4.72 52.99 22.07 2.36 73.55 -7.328*

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 4  การเปรยีบเทียบคะแนนเฉลีย่การคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ประเด็นปญัหาทางสังคมที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนโดยส่วนรวม โดยใช้การเรียนแบบปกติ

การคิดวิเคราะห ์
คะแนน 
เต็ม 

ก่อนเรียน (n=30) หลังเรียน (n=30) 
t 

x S ร้อยละ x S ร้อยละ 
1. ด้านการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์
10 5.40 1.50 54.00 6.57 1.85 65.67 -5.299*

2. ด้านการวิเคราะห์
ความส าคญั

10 5.90 1.54 59.00 7.17 1.55 71.67 -4.407*

3. ด้านการวิเคราะห์
หลักการ 

10 5.47 1.25 54.67 6.50 .94 65.00 -6.360*

โดยรวม 30 16.77 3.24 55.89 20.23 3.60 67.44 -7.468*

 * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตอนที่ 3 นักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการ
เรียนต่างกัน มีความสามารถในการโต้แย้งและคิด
วิ เคราะห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<.001) โดยนักเรียนที่ เรียนโดยใช้การเรียนแบบ

ผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานมีความสามารถในการ
โต้แย้งและการคิดวิเคราะห์โดยรวมและรายด้านทั้ง 3 
ด้าน มากกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียน
แบบปกติ (p .003) ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5  การทดสอบความแตกตา่งของความสามารถในการโต้แย้งและการคดิวิเคราะห์โดยรวมหลังเรียนประเด็น 
ปัญหาทางสังคมที่เกีย่วข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ ทีเรียนด้วยรูปแบบการเรยีนต่างกัน 

Univaiate Test 
ความสามารถใน
การคิดโต้แย้ง
และการคิด
วิเคราะห์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F 
Partial 

Eta 
Squared 

การโต้แย้ง 
ทดสอบก่อนเรียน 22.438 1 22.438 32.273* .362 
รูปแบบการเรียน 11.180 1 11.180 16.080* .220 
ความคาดเคลื่อน 39.629 57 .695 

การคิดวิเคราะห์
ทดสอบก่อนเรียน 123.452 1 123.452 17.006* .230 
รูปแบบการเรียน 68.235 1 68.235 9.400* .142 
ความคาดเคลื่อน 413.781 57 7.259 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05

 สรุปผลการวิจัย 

1. นักเรียนที่มีการน าตนเองในการเรียนรู้
สูงนักเรียนที่มีการน าตนเองในการเรียนรู้ต่ าและ
นักเรียนโดยส่วนรวม หลังเรียนประเด็นปัญหาทาง
สังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การ
เรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานและใช้
รูปแบบการเรียนแบบปกติ มีการพัฒนาความสามารถ
ในการโต้แย้งเพิ่มขึ้นจากการสอบ ครั้งท่ี 1-4 

2. นักเรียนโดยส่วนรวม หลังเรียนประเด็น
ปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ 
โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน
และใช้รูปแบบการเรียนแบบปกติ มีการคิดวิเคราะห์
โดยรวมและรายด้านท้ัง 3 ด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน  
(p .001) 

3. นักเรียนที่ เรียนโดยใช้การเรียนแบบ
ผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน หลังเรียนประเด็น
ปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ มี
ความสามารถในการโต้แย้งและการคิดวิเคราะห์
โดยรวมและรายด้านทั้ง 3 ด้าน มากกว่านักเรียนที่
เรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้
วิทยาศาสตร์โดยใช้รูปแบบปกติ (p .003) 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. นักเรียนโดยส่วนรวม นักเรียนท่ีมี
การน าตนเองในการเรียนรู้สูงและนักเรียนท่ีมีการน า 
ตนเองในการเรียนรู้ต่ า หลังเรียนประเด็นปัญหาทาง 
สังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การ 
เรียนแบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐาน มีการ 

X̄ X̄
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สรุปผลการวิจัย

	 1.	 นักเรียนท่ีมีการน�ำตนเองในการเรียนรู ้สูง

นักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการเรียนรู้ต�่ำและนักเรียนโดย

ส่วนรวม หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับ

การใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธี

สมองเป็นฐานและใช้รูปแบบการเรียนแบบปกติ มีการ

พฒันาความสามารถในการโต้แย้งเพิม่ข้ึนจากการสอบ ครัง้

ที่ 1-4

	 2.	 นกัเรยีนโดยส่วนรวม หลงัเรยีนประเดน็ปัญหา

ทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ โดยใช้การเรยีน

แบบผสมผสานตามวธีิสมองเป็นฐานและใช้รปูแบบการเรยีน

แบบปกต ิมกีารคดิวเิคราะห์โดยรวมและรายด้านทัง้ 3 ด้าน 

เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน 

(p≤.001)

	 3.	 นกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้การเรยีนแบบผสมผสาน

ตามวิธีสมองเป็นฐาน หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่

เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ มีความสามารถในการโต้

แย้งและการคิดวิเคราะห์โดยรวมและรายด้านทั้ง 3 ด้าน 

มากกว่านกัเรยีนทีเ่รยีนประเดน็ปัญหาทางสงัคมทีเ่กีย่วข้อง

กับการใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้รูปแบบปกติ (p≤.003)

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 นกัเรยีนโดยส่วนรวม นกัเรยีนทีม่กีารน�ำตนเอง

ในการเรียนรู ้สูงและนักเรียนที่มีการน�ำตนเองในการ 

เรียนรู้ต�ำ่ หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับ

การใช้วิทยาศาสตร์โดยใช้การเรียนแบบผสมผสานตามวิธี

สมองเป็นฐาน มีการพัฒนาความสามารถในการโต้แย้งเพิ่ม

ขึน้จากการสอบครัง้ที ่1-4 ซึง่บางส่วนสอดคล้องเทยีบเคียง

กับผลการศึกษาการเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่

เกี่ยวข้องกับการใช้วิทยาศาสตร์ โดยใช้การเรียนแบบผสม

ผสานตามวธิสีมองเป็นฐาน ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 

3 (วชิรตุอคัต ิ2558) นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 (สนุนัทา 

บุญโนนแต้ 2558) ซึ่งพบว่านักเรียนโดยส่วนรวม มีการ

พัฒนาความสามารถในการโต้แย้งเพิม่ขึน้จากก่อนเรยีน การ

ที่ ผลวิจัยปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องจากเรียนโดยวิธีผสมรูป

แบบหนึง่ของการสอนแบบสบืเสาะซ่ึงเป็นกระบวนการทาง

สติปัญญา (Intellectual Procedures) ที่เน้นนักเรียนเป็น

ส�ำคญั ซึง่ผูเ้รยีนจะเป็นผูส้ร้างความหมาย (meaning) ด้วย

ตนเองเป็นการเรยีนรูท้ีน่กัเรยีนท�ำงานร่วมกนัเป็นกลุม่ เพือ่

ค้นหาข้อมลู นกัเรยีนจ�ำเป็นต้องใช้สตปัิญญา ท�ำให้เกดิการ

คดิขัน้สงู พร้อมกบัมีหลักฐานสนบัสนนุยนืยนั (Simon and 

others 2006) ซึ่งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตามกลุ่ม

สร้างสรรค์ทางสังคม (Social onstructivisim) (ไพฑรูย์ สขุ

ศรีงาม 2550) และเป็นการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collabo-

rative Learning) (Giboson and Chase 2002) ที่เน้น

ความรู้เป็นเรื่องของสังคม (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม 2550)

	 2.	 นกัเรยีนโดยส่วนรวม หลังเรยีนประเดน็ปัญหา

ทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์โดยใช้การเรยีน

แบบผสมผสานตามวิธีสมองเป็นฐานมีการคิดวิเคราะห์โดย

รวมทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ด้าน

การคิดวิเคราะห์ความส�ำคัญ และด้านการคิดวเิคราะห์หลกั

การ เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน (p .001) ซึ่งบางส่วนสอดคล้อง

เทียบเคียงกับผลการศึกษา การเรียนประเด็นปัญหาทาง

สงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้วทิยาศาสตร์ โดยใช้การเรยีนแบบ

ผสมผสานตามวธิสีมองเป็นฐานของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที ่5 (นติยา ทพิศรรีาช 2558) และนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษา

ปีที่ 6 (อนงค์นาถ พรมพินิจ 2558) ซึ่งพบว่านักเรียนโดย

ส่วนรวม มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยรวมและ

รายด้าน เพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน การที่ ผลวิจัยปรากฏเช่นนี้ 

อาจเนือ่งจากการเรยีนโดยวธิผีสมผสานตามรปูแบบปัญหา

เป็นฐานมีการถาม-ตอบ การบรรยาย การะดมสมอง การ

อภิปรายกลุ่มย่อย การอภิปรายกลุ่มใหญ่ เป็นการเปิด

โอกาสให้นกัเรยีนมโีอกาส ได้แสดงความคดิเหน็แลกเปลีย่น

เรียนรู้ร่วมกัน ท�ำให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับ

สิง่ทีเ่ผชญิอยู่ในชวีติประจ�ำวนั ส่งผลให้เกิดการพฒันาความ

สามารถในการคิดขั้นสูง เช่น การโต้แย้ง การคิดวิเคราะห์ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ (Lewis 2003) ที่ว่า การจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ประเด็นปัญหาทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้

วิทยาศาสตร์ ท�ำให้ผู้เรียนได้รู้วิทยาศาสตร์ในสถานการณ์

จริงช่วยฝึกฝนให้ผู ้เรียนจัดการกับประเด็นโต้แย้งอย่าง

ชัดเจนส่งผลให้นักเรียนพัฒนาทักษะการโต้แย้งอย่างมี

เหตุผล และช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการทางวิทยาศาสตร์

ในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม และในการสอนประเด็น

ปัญหาการโต้แย้งนั้นได้ใช้ กิจกรรมหลากหลาย เช่น การ

อภิปรายกลุ่มใหญ่การอภิปรายกลุ่มย่อย การระดมสมอง 

การใช้สถานการณ์จ�ำลอง การสอนแบบอุปนัย เป็นต้น ซึ่ง

มีบทบาทต่างๆ กัน เช่น การอภิปรายกลุ่มใหญ่ทั้งชั้นเรียน

และกลุ่มย่อย จึงเป็นการพัฒนาความสามารถในการคิดขั้น

สูง (Pedretti 1999; Lewis 2003) ดังนั้นการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนวิธีผสมผสานตามรูปแบบสมองเป็นฐาน 
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จึงมีส่วนช่วยพัฒนาความสามารถในการโต้แย้งและการคิด

ขั้นสูง เช่น การคิดวิเคราะห์ ได้เช่นกัน

	 3.	 นกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้การเรยีนแบบผสมผสาน

ตามวิธีสมองเป็นฐาน หลังเรียนประเด็นปัญหาทางสังคมที่

เกีย่วข้องกบัวิทยาศาสตร์ มคีวามสามารถในการโต้แย้ง และ

การคดิวเิคราะห์โดยรวม ทัง้ 3 ด้าน มากกว่านกัเรียนทีเ่รยีน

ตามการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p .003) 

ซึ่งบางส่วนสอดคล้องเทียบเคียงกับผลการเรียนประเด็น

ปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์ โดยใช้วิธีผสม

ผสานตามรูปแบบปัญหาเป็นฐาน (นิตยา ทิพศรีราช 2558) 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ซ่ึงพบว่ามีความสามารถใน

การโต้แย้ง และการคิดวิเคราะห์โดยรวมและรายด้าน สูง

กว่าการเรียนแบบปกต ิและสอดคล้องกบันกัเรยีนช้ันประถม

ศึกษาปีที่ 6 (ธนวัฒน์ ค�ำเบ้าเมือง 2551) ซึ่งพบว่ามีความ

สามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกว่าการเรียนแบบปกติ การ

ที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากการเรียนโดยใช้

วิธีผสมผสานตามรูปแบบปัญหาเป็นฐานซ่ึงเป็นวิธีสืบเสาะ

หาความรู้ เป็นรูปแบบทางสติปัญญา ซึ่งประกอบด้วย

กจิกรรมการเรยีนการสอนทีห่ลากหลายประกอบกบัการใช้

ค�ำถามเพือ่ให้นกัเรยีนแสดงเหตุผลและคดิสนบัสนนุหรอืคิด

คัดค้าน ซึ่งนักเรียนต้องมีโอกาสโต้แย้งหรือค้นหาหลักฐาน

และเหตุผลต่างๆ ที่จะใช้อ้างเพื่อท�ำให้มีความเข้าใจใน

แนวคิดได้ดีข้ึน ท�ำให้เกิดการพัฒนาความสามารถการคิด

วิเคราะห์ประกอบกับนักเรียนท่ีเรียนเป็นกลุ่มย่อยได้แลก

เปลี่ยนความคิดเห็น และได้ข้อสรุปของกลุ่มเพิ่มข้ึน ตาม

แนวคดิกลุม่สร้างสรรค์ความรู้เชงิสงัคมซึง่กจิกรรมดงักล่าว

มีส่วนสนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนาการ

โต้แย้งและคิดวิเคราะห์ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลการศึกษาของJimenex-Aleixandre และคณะ (2001) 

พบว่า การอภิปรายกลุ่มย่อย และการอภิปรายทั้งชั้นของ

นกัเรยีนอาย ุ15 ปี เกีย่วกบัประเดน็ปัญหา และบทบาทของ

ครูในการสร้างบรรยากาศของความเช่ือม่ันใจ ช่วยกระตุ้น

ส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงการสนับสนุนความคิดเห็นของ

ตนเอง

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ครูควรส�ำรวจประเด็นปัญหาที่นักเรียนสนใจ

ก่อนการเรียน แล้วน�ำเรื่องน้ันมาจัดการเรียนการสอนและ

ครูควรฝึกให้นักเรียนได้ท�ำแบบทดสอบอัตนัยบ่อยๆ ซึ่งมี

ส่วนช่วยให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นของตนเองได้ดี 	

	 2.	 ควรเพิม่เวลาให้นกัเรยีนได้มเีวลาศกึษาค้นคว้า

มากขึ้น ครูมอบให้นักเรียนค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องจาก

สิ่งที่ครูก�ำหนดเพิ่มเติม โดยให้จัดสื่อที่เกี่ยวข้อง เช่น 

คอมพิวเตอร์

 	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป

	 ควรท�ำวิจัยเรื่องเดิมแต่ใช้เวลาให้มากขึ้น เช่น 1 

ภาคเรียน หรือปรับช่วงการสอนแต่ละสัปดาห์ให้เสร็จ 

2 ชั่วโมง และเพิ่มเวลาเรียนให้มากกว่า 3 สัปดาห์ เป็นต้น

เพือ่ให้ได้ข้อมลูของการคิดระดบัสูงและความน่าเชือ่ถอืของ

ผลวิจัยต่อไปมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับน้ีส�ำเร็จสมบูรณ์ได ้ด ้วยความ

เรียบร้อยโดยได้รับความช่วยเหลือแนะน�ำอย่างดียิ่งจาก 

อาจารย์ ดร.บุษรา ยงคาชา รองศาสตราจารย์จีระพรรณ 

สขุศรงีาม รองศาสตราจารย์ ดร.ชาตไิทย แก้วทอง และรอง

ศาสตราจารย์ ดร.ไพฑรูย์ สขุศรงีาม ทีไ่ด้กรณุาให้ค�ำปรกึษา

แนะน�ำและตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง ด้วยความเอาใจใส่เป็น

อย่างดียิ่ง ผู ้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ 
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปรญิญาตรแีละประเมนิประสทิธภิาพของระบบ เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการพฒันาระบบประกอบด้วย โปรแกรมภาษาคอมพวิเตอร์ PHP 

HTML และ JavaScript ระบบฐานข้อมลูใช้ MySQL การพฒันาระบบประกอบด้วย 4 โมดลู ดงันี ้โมดลูคลงัข้อสอบ โมดูลจดัการ

ห้องสอบ โมดูลการสอบ และโมดูลประเมินผลการสอบ เครื่องมือที่ใช้ในการวัดประสิทธิภาพของระบบเป็นแบบประเมิน 4 ด้าน 

ดังนี้ ด้านการติดต่อระหว่างระบบกับผู้ใช้ ด้านการประมวลผลของระบบ ด้านสิทธิ์และความปลอดภัยของระบบ และด้านการ

ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประเมินประสิทธิภาพ

ระบบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 5 คน อาจารย์ผู้สอน จ�ำนวน 5 คน และ นักศึกษาจ�ำนวน 76 คน ได้ผล

การประเมินประสิทธิภาพในระดับดี แสดงว่าระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาได้ดี

ค�ำส�ำคัญ: คลังข้อสอบ ทดสอบออนไลน์ ประเมินผลการเรียนรู้

Abstract
	 The purposes of this study were to design and develop the learning evaluation system according 

to the standard curriculum of the Bachelor's degree programs, and to evaluate the efficiency of the system. 

The tools used for the system development in this study were the PHP, HTML, and JavaScript programming 

languages, and the MySQL database system. The developed system consisted of four modules in which 

they were the items bank module, exam room management module, examination module, and assessment 

module. The research instrument was an efficiency evaluation form in which there were four aspects for 

evaluation. They were the aspects of communication between the system and users, the system processing, 

the system security, and the satisfactions of system users. Data were analyzed by using arithmetic mean and 

standard deviation. The efficiency of developed system was evaluated by 5 experts in information 

technology development, 5 teachers and 76 students at a "good" level. The efficiency indicated that the 

developed system could be used for student learning evaluation.

Keywords: Items Bank, Online Testing, Learning Evaluation
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บทน�ำ

	 มหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธาน ีได้จดัการเรยีน

การสอนหลักสูตรในระดับปริญญาตรี ตามภารกิจหลักของ

มหาวิทยาลัย ซึ่งในแต่ละหลักสูตรคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรได้ด�ำเนินการพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 (ศึกษาธิการ 2560) 

ได้ก�ำหนดประเด็นหัวข้อท่ีจะต้องพิจารณาหลายด้าน เช่น 

ปรัชญาและวัตถุประสงค์ กลุ่มของหลักสูตร ระบบการ

จัดการศึกษา การคิดหน่วยกิต จ�ำนวนหน่วยกิตรวม และ

ระยะเวลาการศึกษา โครงสร้างหลักสูตร คุณสมบัติของ

อาจารย์ คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา การลงทะเบียนเรียน 

เกณฑ์การวัดผลและการส�ำเร็จการศึกษา ชื่อปริญญา การ

ประกันคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาหลักสูตร จาก

ประกาศดงักล่าวมหาวทิยาลยัราชภัฏอบุลราชธานไีด้ด�ำเนนิ

การก�ำหนดมาตรฐานการพัฒนาหลักสูตรเพื่อผลิตบัณฑิต

แต่ละสาขาวชิา ซึง่ได้ก�ำหนดองค์ประกอบของเอกสาร มคอ. 

2 เป็น 8 หมวด (มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 2561) 

ดังนี้ 1) ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 2) ระบบ

การจัดการศึกษา 3) การด�ำเนินการและโครงสร้างของ

หลกัสตูร 4) ผลการเรียนรู ้กลยทุธ์การสอนและการประเมนิ

ผล 5) หลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลนกัศกึษา 6) การพฒันา

คณาจารย์ 7) การประกันคุณภาพหลักสูตร และ 8) การ

ประเมิน และปรับปรุงการด�ำเนินการของหลักสูตร แต่ละ

หมวดมีวัตถุประสงค์ในการจัดท�ำเพื่อเป็นการก�ำหนด

แนวทางการพฒันาบณัฑติทีม่คีณุภาพหลงัส�ำเรจ็การศกึษา

ในแต่ละสาขาวิชา เมื่อพิจารณาเฉพาะในหมวดที่ 4 ผลการ

เรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล ซึ่งแบ่งเป็น 2 

กลุม่คอื 1) ผลการเรยีนรูแ้ต่ละด้านจากรายวชิาในหมวดวชิา

ศกึษาทัว่ไป และ 2) ผลการเรยีนรูแ้ต่ละด้านจากรายวชิาใน

หมวดวิชาเฉพาะ แต่ละกลุ่มได้ก�ำหนดผลการเรียนรู้แต่ละ

ด้านดังน้ี ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ แต่ละด้านของแต่กลุ่มได้ก�ำหนดแนวทาง

การประเมนิผลการเรยีนรู้ กลยทุธ์การสอนและการประเมิน

ผล ไว้อย่างเป็นระบบและได้น�ำแนวทางการด�ำเนินการไป

เขียนเป็นตารางสรุปในรูปแบบแผนที่แสดงการกระจาย

ความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู ้จากหลักสูตรสู่

รายวชิา (curriculum mapping) เพือ่ให้น�ำไปสูก่ารปฏบิตัิ

ได้ง่ายขึ้นและเห็นภาพรวมของผลการเรียนรู้หลักสูตร จาก

ทีก่ล่าวมาจะเหน็ว่าหมวดที ่4 เป็นส่วนทีม่คีวามส�ำคัญอย่าง 

ยิ่งต่อสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชา เนื่องจากเป็นผลการ

เรียนรู้ของผู้เรียนในหลักสูตรหรือผลการเรียนรู้ของผู้เรียน

ในแต่ละวิชาในหลักสูตร ซึ่งผลการเรียนรู้ของผู้เรียนนั้นจะ

ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้เรียน กลยุทธ์วิธีการสอนของ

อาจารย์และการประเมินผลการเรยีนรูข้องผูส้อนในรปูแบบ

หรือวิธีการที่เหมาะสมเป็นธรรมกับผู้เรียนทุกคน 

	 การประเมนิผลการเรยีนรูใ้นแบบเดมินัน้อาจารย์

ผู้สอนจะด�ำเนนิการประเมนิผลการเรยีนรูด้้วยแบบทดสอบ

ที่ไม่ได้ระบุผลการเรียนรู้ตามข้อก�ำหนดในแผนที่กระจาย

ความรู ้จงึไม่สามารถสรปุได้ว่านกัศกึษาได้ผลการเรยีนรูต้าม

ข้อก�ำหนดหรือไม่ จากประเด็นดังกล่าวผู้วิจัยมีความคิด

ว่าการพัฒนาเคร่ืองมือที่เหมาะสมส�ำหรับการประเมินผล

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนจะสามารถประเมนิผลการจดัเรยีนการ

สอนของหลักสูตรตามแผนจัดการเรียนรู ้ที่ก�ำหนดไว้ใน 

มคอ. 2 และสามารถยกระดับความรู้และสมรรถนะของผู้

เรียนให้สูงขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ออกแบบและพฒันาระบบประเมนิผลการ

เรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี

2. เพี่อหาประสิทธิภาพระบบประเมินผลการเรียนรู้ตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี

วิธีด�ำเนินการวิจัย

 

	 ในการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพระบบ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี ในครั้งนี้ ได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนวงจรการ

พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ (System Development 

Life Cycle : SDLC) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ (Stair 

and Raynolds. 2014)

	 ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ความต้องการ (Require-

ment analysis) เป็นการศกึษาข้อมลูและระบบทีเ่กีย่วข้อง

กับการพัฒนาและออกแบบ ระบบประเมินผลการเรียนรู้

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยการ

ศกึษาจากเอกสารท่ีเกีย่วข้อง การสมัภาษณ์และการสนทนา

กลุ่มกับอาจารย์ผู้สอน 

	 ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนการ

ออกแบบระบบตามความต้องการของผู้ใช้งานและตาม
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วัตถุประสงค์เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ได้ท�ำการออกแบบ 3 

ด้าน คอื การออกแบบการไหลของข้อมลู การออกแบบฐาน

ข้อมูล และการออกแบบโปรแกรม

	 ขั้นที่ 3 การพัฒนาระบบ (Implementation) 

เป็นขั้นการพัฒนาระบบท่ีออกแบบไว้ เช่น การสร้างฐาน

ข้อมูล การเขียนโปรแกรม การก�ำหนดข้ันตอนการท�ำงาน

ของโปรแกรม การตดิตัง้โปรแกรมใช้งาน ส�ำหรบัในงานวจิยั

นี้ใช้เครื่องมือในการพัฒนาระบบ ดังนี้ ภาษาคอมพิวเตอร์

ใช้ PHP HTML และ JavaScript ฐานข้อมูล MySQL 

เซิร์ฟเวอร์ Linux CentOS เว็บเซิร์ฟเวอร์ Apache และ

โปรแกรมบราวเซอร์ Google Chrome 

	 ขัน้ที ่4 การทดสอบระบบ (Testing) เป็นขัน้ตอน

ส�ำคญัเพือ่ทดสอบว่าระบบสามารถท�ำงานได้ตามก�ำหนดไว้

หรือไม่ เช่นทดสอบติดตั้งระบบ ทดสอบการจัดการข้อมูล 

ทดสอบการใช้งานระบบของผูใ้ช้งาน ทดสอบความปลอดภัย

ของระบบ ทดสอบก�ำหนดผู ้ใช้งาน ทดสอบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ ทดสอบการประมวลผล ทดสอบการรายงาน

ผล ส�ำหรับในการวิจัยครั้งน้ี ใช้การทดสอบระบบแบบ 

White box โดยผู้วิจัย ทดสอบแบบ Black box โดยผู้

เชี่ยวชาญ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา (Jeff 2005)

	 ขั้นที่ 5 การประเมินผลระบบ (Evaluation) เป็น

ขัน้ตอนประเมนิประสทิธภิาพของระบบ โดยผูใ้ช้งานระบบ

ในระดับต่างๆ โดยก�ำหนดขอบเขตการประเมินผลระบบไว้ 

4 ด้าน คือ 1) ด้านการติดต่อระหว่างผู้ใช้กับระบบ 2) ด้าน

การประมวลผลของระบบ 3) ด้านสิทธิ์และความปลอดภัย

ของระบบ และ 4) ด้านตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ระบบ 

โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจตามมาตรวัดของ Likert 

(ศูนย์จัดการเรียนรู้การวิจัย 2559) ก�ำหนดเกณฑ์ผลการ

ประเมินคุณภาพเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

	 ค่าเฉลี่ย	4.50 – 5.00	ผลการประเมนิระดบัดมีาก

	 ค่าเฉลี่ย	3.50 – 4.49	ผลการประเมินระดับดี

	 ค่าเฉลี่ย	2.50 – 3.49	ผลการประเมินระดับ 

			   ปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย	1.50 – 2.49	ผลการประเมนิระดบัน้อย

	 ค่าเฉลี่ย	1.00 – 1.49	ผลการประเมินระดับ 

			   น้อยมาก

สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ระบบประเมินผลการเรียนรู ้ตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย 3 ส่วน 

ดังนี้ 	

		  1.1 จ�ำลองการไหลของข้อมูล ในระบบ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปรญิญาตร ีประกอบด้วย ผูใ้ช้ระบบ 4 กลุ่ม คอื ผูดู้แลระบบ 

ประธานหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ผู้ใช้ระบบ

แต่ละกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ได้ ดังแสดงในภาพ 

ที่ 1

4 

ผู้ดูแลระบบ ประธานหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และ
นักศึกษา ผู้ใช้ระบบแต่ละกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูล    

ต่าง ๆ ได้ ดังแสดงในภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 Context diagram ระบบประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตรี 

1.2 ฐานข้อมูลระบบประเมินผลการเรียนรู้
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี แสดง
ความสัมพันธ์ของตารางข้อมูลในฐานข้อมูลดังแสดงใน
ภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 ER Diagram ระบบประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี 

                         

                      

ระบบประเมินผลการเรียนรู้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี
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		  1.3 โปรแกรมส�ำหรับระบบประเมินผลการ

เรียนรู ้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

ประกอบด้วยโมดลูส�ำหรบังานต่างๆ ดงันี ้โมดลูบนัทกึข้อมลู

นักศึกษา โมดูลบันทันทึกรายวิชา โมดูลบันทึกตารางสอน 

โมดูลบันทึกนักศึกษาลงทะเบียนรายวิชา โมดูลบันทึกผล

การเรียนรู้รายวิชา โมดูลบันทึกคลังข้อสอบ โมดูลบันทึก

ห้องสอบและรายชื่อผู้เข้าสอบ โมดูลเข้าสอบออนไลน์ และ

โมดลูรายงานผลการสอบออนไลน์ ตวัอย่างดงัแสดงในภาพ

ที่ 3 – 8

 		  1.2 ฐานข้อมูลระบบประเมินผลการเรียนรู ้

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี แสดง 

ความสัมพันธ์ของตารางข้อมูลในฐานข้อมูลดังแสดงใน 

ภาพที่ 2

4 

ผู้ดูแลระบบ ประธานหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และ
นักศึกษา ผู้ใช้ระบบแต่ละกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูล    

ต่าง ๆ ได้ ดังแสดงในภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 Context diagram ระบบประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตรี 

1.2 ฐานข้อมูลระบบประเมินผลการเรียนรู้
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี แสดง
ความสัมพันธ์ของตารางข้อมูลในฐานข้อมูลดังแสดงใน
ภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 ER Diagram ระบบประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี 

                         

                      

ระบบประเมินผลการเรียนรู้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี

                  
                                  

              

                
               

                 
        

5 

1.3 โปรแกรมส าหรับระบบประเมินผล
การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี ประกอบด้วยโมดูลส าหรับงานต่าง ๆ ดังนี้ โมดูล
บันทึกข้อมูลนักศึกษา โมดูลบันทันทึกรายวิชา โมดูล
บันทึกตารางสอน โมดูลบันทึกนักศึกษาลงทะเบียน

รายวิชา โมดูลบันทึกผลการเรียนรู้รายวิชา โมดูลบันทึก
คลังข้อสอบ โมดูลบันทึกห้องสอบและรายช่ือผู้เข้าสอบ 
โมดูลเข้าสอบออนไลน์ และโมดูลรายงานผลการสอบ
ออนไลน์ ตัวอย่างดังแสดงในภาพที่ 3 – 8 

ภาพที่ 3 โมดูลบันทันทึกรายวิชา 

ภาพที่ 4 โมดูลบันทึกผลการเรียนรู้รายวิชา 
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5 

1.3 โปรแกรมส าหรับระบบประเมินผล
การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี ประกอบด้วยโมดูลส าหรับงานต่าง ๆ ดังนี้ โมดูล
บันทึกข้อมูลนักศึกษา โมดูลบันทันทึกรายวิชา โมดูล
บันทึกตารางสอน โมดูลบันทึกนักศึกษาลงทะเบียน

รายวิชา โมดูลบันทึกผลการเรียนรู้รายวิชา โมดูลบันทึก
คลังข้อสอบ โมดูลบันทึกห้องสอบและรายช่ือผู้เข้าสอบ 
โมดูลเข้าสอบออนไลน์ และโมดูลรายงานผลการสอบ
ออนไลน์ ตัวอย่างดังแสดงในภาพที่ 3 – 8 

ภาพที่ 3 โมดูลบันทันทึกรายวิชา 

ภาพที่ 4 โมดูลบันทึกผลการเรียนรู้รายวิชา 

6 

ภาพที่ 5 โมดูลบันทึกคลังข้อสอบ 

ภาพที่ 6 โมดูลบันทึกห้องสอบและรายชื่อผูเ้ข้าสอบ 

ภาพที่  7 โมดูลเข้าสอบออนไลน ์
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	 2. การประเมินประสิทธิภาพระบบประเมินผล

การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 5 คน 

อาจารย์ผู้สอน จ�ำนวน 5 คน และนักศึกษาจ�ำนวน 76 คน 

โดยการทดสอบระบบแบบ Black-Box testing ประเมิน

ประสทิธภิาพของระบบจากความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบ ใช้

มาตรวัดของ Likert โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐานในการเทียบระดับผลการประเมิน สรุปได้ว่า 

มค่ีาเฉล่ียเลขคณติเท่ากบั 4.48 มค่ีาส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.52 และผลการประเมินประสิทธิภาพระบบ

คุณภาพ มีค่าในระดับดี ดังแสดงในตารางที่ 1

6 

ภาพที่ 5 โมดูลบันทึกคลังข้อสอบ 

ภาพที่ 6 โมดูลบันทึกห้องสอบและรายชื่อผูเ้ข้าสอบ 

ภาพที่  7 โมดูลเข้าสอบออนไลน ์
7 

ภาพที่ 8 โมดูลรายงานผลการสอบ 

2. การประเมินประสิทธิภาพระบบประเมินผล
การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี โดยผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 
คน อาจารย์ผู้สอน จ านวน 5 คน และนักศึกษาจ านวน 
76 คน โดยการทดสอบระบบแบบ Black-Box testing 
ประเมินประสิทธิภาพของระบบจากความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบ ใช้มาตรวัดของ Likert โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลข

คณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการเทียบระดับผล
การประเมิน สรุปได้ว่า มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 4.48 
มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 และผลการ
ประเมินประสิทธิภาพระบบคุณภาพ มีค่าในระดับดี ดัง
แสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพระบบท้ัง 4 ด้าน 

รายการประเมิน 

ผลการประเมิน 

S ระดับคุณภาพ 

1. การประเมินด้านการติดต่อระหว่างระบบกับผู้ใช้ 4.40 0.50 ดี 
2. การประเมินด้านการประมวลผลของระบบ 4.40 0.55 ดี 
3. การประเมินด้านสิทธ์ิและความปลอดภัยของระบบ 4.50 0.55 ดีมาก 
4. การประเมินด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 4.60 0.55 ดีมาก 

รวม 4.48 0.52 ดี 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการประเมินประสิทธิภาพระบบได้ใน

ระดบัดี (x̄ = 4.48, S = 0.52) แสดงให้เหน็ว่าระบบสามารถ

ตอบสนองความต้องการใช้งานของอาจารย์ผู้สอน และ

นักศึกษาได้เป็นอย่างดี เนื่องจากเป็นระบบที่พัฒนาข้ึนใน

รูปแบบเว็บแอปฟ ิ เคชันใช ้งานได ้ง ่ายทั้ งบนเครื่อง

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล สมาร์ทโฟน หรือแทปเลต รองรับ

ทั้งระบบปฏิบัติ การวินโดว์ แมคโอเอส ไอโอเอส หรือแอน

ดร์อย จึงท�ำให้ระบบนี้สามารถใช้งานได้ทุกอุปกรณ์ 

ประกอบกบั อาจารย์ผูส้อนและนกัศกึษามปีระสบการณ์ใน

การใช้โปรแกรมเว็บบราวเซอร์เป็นอย่างดีอยู่แล้ว ในส่วน

การใช้งานระบบของอาจารย์ผู้สอนนั้นสามารถจัดท�ำคลัง

ข้อสอบออนไลน์แต่ละวชิาซ่ึงข้อสอบแต่ละข้อสามารถเชือ่ม

โยงไปยังฐานข้อมูลผลการเรียนรู้ตามที่ก�ำหนดไว้ใน มคอ.2 

นอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนสามารถสร้างห้องสอบออนไลน์ที่

ก�ำหนดสทิธิก์ารเข้าสอบให้นกัศกึษาแต่ละคนได้ตามเงือ่นไข

เครอืข่ายคอมพวิเตอร์เข้าสอบ ก�ำหนดรหสัเข้าสอบ วนัเวลา

เข้าสอบ การสลับตัวเลือกข้อสอบ เป็นต้น และหลังจาก

นักศึกษาท�ำข้อสอบด้วยระบบออนไลน์แล้ว อาจารย์ผู้สอน

สามารถสรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละคนเพื่อตรวจ

สอบว่าได้ผลการเรียนรู้บรรลุผลตามข้อก�ำหนดใน มคอ. 2 

หรอืไม่ ซ่ึงระบบสามารถท�ำงานได้อย่างถกูต้องแม่นย�ำและ

น�ำมาประมวลผลเป็นผลการเรยีนรูร้ายวชิาได้ทนัท ีในขณะ

เดียวกันนักศึกษาก็ทราบผลการเรียนรู้ของตนเองได้ทันที 

ท�ำให้นกัศกึษาสามารถน�ำไปพจิารณาเพือ่ปรบัปรุงการเรยีน

รู้ของตนเองให้ดีข้ึนในเน้ือหาบทอื่นๆ ต่อไป นอกจากนี้

ระบบยงัสามารถเปิดช่องทางให้นกัศกึษาเข้ามาในระบบเพือ่

ทดลองสอบด้วยข้อสอบในคลังข้อสอบออนไลน์ได้ตลอด

เวลาทั้งนี้เพื่อให้นักศึกษาใช้เวลาว่างเพื่อการเรียนรู้ได้อย่าง

ต่อเนื่อง ซึ่งสามารถอภิปรายเป็น 2 ประเด็นได้ดังนี้ 

	 1. การออกแบบและพฒันาระบบประเมนิผลการ

เรยีนรูต้ามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปรญิญาตรี มกีาร

ออกและพัฒนาตามหลักวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ใช้ฐานข้อมูล

เชิงสัมพันธ์แบบรหัสเปิด (open source) ใช้ภาษา

คอมพวิเตอร์แบบรหสัเปิด ท�ำงานบนระบบปฏบิตักิารแบบ

รหัสเปิดลนิกุซ์ (linux) ใช้รปูแบบการพฒันาโปรแกรมแบบ

เว็บแอปพิเคชัน สามารถท�ำงานได้อย่างถูกต้องตามความ

ต้องการของผูใ้ช้งานระบบ ครอบคลมุฟังก์ชนัการด�ำเนนิการ

ด้านประเมินผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับปริญญาตรี เช่น การจัดการรายวิชา การจัดการลง

ทะเบยีนรายวชิา การจดัท�ำผลเรยีนรูร้ายวิชา การจัดท�ำคลงั

ข้อสอบ การจัดท�ำชุดข้อสอบ การจัดท�ำห้องสอบออนไลน์ 

การเข้าสอบออนไลน์ การรายงานผลสอบ และรายงานผล

การเรียนรูต้ามแผนทีก่ระจายความรู ้เป็นต้น ระบบสามารถ

ใช้งานได้ง่ายผ่านโปรแกรมเวบ็บราวเซอร์และสะดวกในการ

ใช้งานทั้งบนคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โทรศัพท์แบบสมาร์ทโฟน 

หรือ แทบเลต สอดคล้องกับ กมลลักษณ์ ชัยดี (2561) ได้

ท�ำวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อสอบ การ

สอบออนไลน ์และการประเมินผลการศึกษาผ ่ าน

อินเทอร์เน็ต ระบบโดยใช้โปรแกรมเว็บบราวเซอร์ อาจารย์

สามารถจัดชุดข้อสอบจากการสุ่มข้อสอบ และก�ำหนด

จ�ำนวนข้อสอบจากร้อยละระดับความยากง่ายของข้อสอบ

ในคลังข้อสอบ อาจารย์สามารถจัดสอบออนไลน์ และ

ประเมินผลการศึกษาได้ทันที 

	 2. ประสทิธภิาพการท�ำงานของระบบประเมนิผล

การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

ผลการประเมินประสทิธภิาพโดยผู้เชีย่วชาญด้านเทคโนโลยี

7 

ภาพที่ 8 โมดูลรายงานผลการสอบ 

2. การประเมินประสิทธิภาพระบบประเมินผล
การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี โดยผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 
คน อาจารย์ผู้สอน จ านวน 5 คน และนักศึกษาจ านวน 
76 คน โดยการทดสอบระบบแบบ Black-Box testing 
ประเมินประสิทธิภาพของระบบจากความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบ ใช้มาตรวัดของ Likert โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลข

คณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการเทียบระดับผล
การประเมิน สรุปได้ว่า มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 4.48 
มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 และผลการ
ประเมินประสิทธิภาพระบบคุณภาพ มีค่าในระดับดี ดัง
แสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพระบบท้ัง 4 ด้าน 

รายการประเมิน 

ผลการประเมิน 

S ระดับคุณภาพ 

1. การประเมินด้านการติดต่อระหว่างระบบกับผู้ใช้ 4.40 0.50 ดี 
2. การประเมินด้านการประมวลผลของระบบ 4.40 0.55 ดี 
3. การประเมินด้านสิทธ์ิและความปลอดภัยของระบบ 4.50 0.55 ดีมาก 
4. การประเมินด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 4.60 0.55 ดีมาก 

รวม 4.48 0.52 ดี 

X̄
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สารสนเทศ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา สรุปได้ว่าอยู่ใน

ระดับดี สามารถตอบสนองการท�ำงานต่างๆ ที่ออกแบบไว้

ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน สอดคล้องกับการท�ำงานที่แท้จริง

ตามความต้องการของผู ้ใช้งาน เป็นระบบท่ีใช้งานง่าย 

ประมวลผลได้ถูกต้อง มีความปลอดภัยของระบบมาก ซึ่ง

นบัได้ว่าเป็นระบบทีม่ปีระสทิธภิาพและสามารถน�ำไปใช้งาน

เพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องนกัศกึษาได้จรงิ ซ่ึงสอดคล้อง

กบั ประยงค์ ฐติธินานนท์ (2562) ได้ท�ำวจิยัเรือ่ง การพฒันา

ระบบสารสนเทศเพื่อประเมินสมรรถนะผู้เรียน ได้ประเมิน

ประสทิธภิาพระบบ ด้วยการทดสอบระบบแบบ Black box 

testing โดยการประเมินประสิทธิภาพจากความเห็นของผู้

ใช้ระบบใน 4 ด้าน พบว่า ความสามารถในการท�ำงานตาม

ขอบเขตทีก่�ำหนด ความสะดวกในการใช้งาน มปีระสทิธภิาพ

ในระดับดี ด้านความปลอดภัยของระบบ ด้านการตรงตาม

ความต้องการของผู้ใช้ระบบ มีประสิทธิภาพในระดับดีมาก 

และสอดคล้องกับ ศวิพร เพิม่พลู (2556) ได้ท�ำการวจิยัเรือ่ง 

การพฒันาโปรแกรมวเิคราะห์ข้อสอบและระบบจดัการคลงั

ข้อสอบ ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบและ

ระบบจดัการคลงัข้อสอบ มปีระสทิธภิาพในภาพรวมทัง้หมด

ทุกด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.67, S = 0.64) โดยมี

ประสิทธิภาพด้านการติดต่อระหว่างโปรแกรมกับผู้ใช้สูง

ที่สุด (x̄ = 4.76, S = 0.52) รองลงมา คือ ประสิทธิภาพ

ด้านการท�ำงานได้อย่างถูกต้องตรงต่อความต้องการของผูใ้ช้ 

(x̄ = 4.70, S = 0.59) ประสิทธิภาพด้านการท�ำงานได ้

อย่างถูกต้องตามขีดความสามารถของระบบ (x̄ = 4.66, 

S = 0.66) และประสิทธิภาพด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

(x̄ = 4.58, S = 0.75) ผลการประเมินความพึงพอใจของ 

ผูใ้ช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบและระบบจดัการคลงัข้อสอบ 

พบว่าระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.75, 

S = 0.62)

ข้อเสนอแนะ

	 การวิจัยในครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นรายวิชาใน

กลุ่มศึกษาศึกษาทั่วไป แบบประเมินผลการเรียนรู้ในระบบ

เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ในการน�ำผลการวิจัยไปใช้งาน

ในรายวิชาอื่นๆ แบบประเมินผลการเรียนรู้ต้องปรับให้

ยืดหยุ ่นมากขึ้นซ่ึงจะสามารถครอบคลุมทุกรายวิชาใน

หลักสูตรต่างๆ ได้ และควรพิจารณาน�ำไปใช้กับทุกรายวิชา

ในหลักสูตรเพื่อท่ีจะสามารถน�ำผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์

มาตรฐานเฉพาะรายวชิามาประเมนิเป็นผลการเรยีนรูต้ลอด

หลักสูตรของนักศึกษาแต่ละคน ซ่ึงจะสามารถสรุปเป็นผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของหลักสูตรได้ 

กิตติกรรมประกาศ

	 การวิจัยครั้งนี้ประสบความส�ำเร็จด้วยความ

อนเุคราะห์ของผูเ้ชีย่วชาญด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศ อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์และการ

รู้เท่าทันในยุคดิจิทัล ในภาคเรียนที่ 1/2562 และนักศึกษา

กลุ่มตัวอย่างทุกคน ที่ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย

เพือ่พฒันาการศกึษาของมหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 

และขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ประยงค์ ฐิติธนานนท ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุดมเดช ทาระหอม และอาจารย์

ขนิษฐา อินทะแสง ที่กรุณาให้ค�ำแนะที่เป็นประโยชน์อย่าง

ยิ่งต่อการออกแบบและพัฒนาระบบ

เอกสารอ้างอิง

กมลลักษณ์ ชัยดี. การพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อสอบ  

	 การสอบออนไลน์และการประเมินผลการศึกษา 

	 ผ ่านอินเทอร ์ เน็ต. วารสารศึกษาศาสตร ์  
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บทคัดย่อ
	 การวิจยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปรมิาณและเนือ้หาการเปิดเผยข้อมูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั จดทะเบยีน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 ตามแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ที่จัดท�ำ

โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งก�ำหนดหลักการไว้ 8 ข้อ ท�ำการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาจาก

เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ที่มีการเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ส�ำหรับปี 2560

	 ผลการศึกษาพบว่า ในปี 2560 การเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท (จ�ำนวน 86 บริษัท) ในภาพ

รวมมีจ�ำนวนค�ำเฉลี่ย 2,972 ค�ำ หลักการที่มีการเปิดเผยข้อมูลมากที่สุด คือ เรื่องการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม (ค�ำเฉลี่ย 593 ค�ำ) 

โดยบรษิทัเน้นเรือ่งการอนรุกัษ์ การใช้ทรพัยากรและพลงังานต่างๆ อย่างชาญฉลาด ทัง้นี ้อตุสาหกรรมทีม่กีารเปิดเผยข้อมลูเรือ่ง

ความรับผิดชอบต่อสังคมมากที่สุด คือ กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี โดยให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลเรื่องการร่วมพัฒนา

ชุมชนหรือสังคมมากที่สุด 

ค�ำส�ำคญั: การเปิดเผยข้อมลู ความรบัผดิชอบต่อสงัคม, แบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี, บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

	  แห่งประเทศไทย

Abstract
	 The purpose of this research was to study the quantity and content of corporate social responsi-

bility (CSR) disclosure of SET 100 Index listed companies followed the 8 principles of CSR guidelines issued 

by the stock exchange of Thailand. The secondary data was collected by using content analysis from the 

CSR disclosure data which obtained from form 56-1 of SET 100 Index listed companies for the year 2017.

	 The result of the study revealed that the average amount of CSR disclosure of companies in year 

2017 (86 companies) was 2,972 words in average. The word ‘environment’ had the highest average disclosure 

amount (average amount of 593 words) with focusing on conservation and use of resources and energy 

wisely. The technology industry sector was the most CSR disclosure sector with focusing on issues relating 

to the collaboration in community and social development.

Keywords: Disclosure, Corporate Social Responsibility: CSR, Form 56-1, Companies on Stock Exchange of  

	     Thailand
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บทน�ำ

	 ในปัจจบุนัความส�ำเร็จทีย่ัง่ยนืของธรุกจิไม่ได้เกดิ

จากการท�ำให้ก�ำไรสงูสดุเพยีงอย่างเดยีว หากแต่เป็นผลของ

การมุ่งเน้นที่การตลาดและความรับผิดชอบต่อสังคมของ

ธรุกจิเป็นส�ำคัญ ในยคุไทยแลนด์ 4.0 นัน้ รฐับาลได้มภีารกจิ

ส�ำคัญในการขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศไทยเพื่อปรับแก้ จัด

ระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศไทยให้

เจรญิก้าวหน้า สามารถรบัมอืกบัโอกาสและภยัคกุคามแบบ

ใหม่ๆ ทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ในศตวรรษที ่21 ได้ เรือ่ง

ของความรบัผดิชอบต่อสงัคมของธรุกจิยิง่มบีทบาทมากขึน้ 

โดยถูกก�ำหนดให้อยู่ในนโยบายด้านการค้าในระดับกลุ่ม

เศรษฐกิจระหว่างประเทศ ดังนั้น ผู้ประกอบธุรกิจต้องให้

ความสนใจ เนื่องจากถ้าธุรกิจมีความรับผิดชอบต่อสังคมก็

จะช่วยให้สงัคมและชุมชนมคีวามเป็นอยูท่ีด่ข้ึีน ซึง่จะส่งผล

ดีต่อธุรกิจในที่สุด และทําใหเกิดการพัฒนาไปสูความยั่งยืน

ของธรุกจิและสงัคมโดยรวม (Gunawan and Hermawan 

2013; Fuente et al 2017) นอกจากนั้น การที่บริษัทของ

คนไทยมกีารรายงานถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคม จะช่วยให้

ธุรกิจของประเทศไทยเป็นท่ียอมรับมากขึ้นในเวทีการค้า

โลกอีกด้วย 

	 องคกรธรุกจิไดเปดเผยขอมลูกจิกรรมทีไ่ดดําเนนิ

การ เพ่ือแสดงถงึความรบัผดิชอบตอสงัคมและการตระหนกั

ถึงความสําคัญของสิ่งแวดลอมในรายงานประจําปหรือใน

รายงานที่จัดทําแยกเลม อาทิ รายงานความรับผิดชอบต่อ

สังคม (CSR Report) รายงานความยั่งยืน (Sustainability 

Report) เนื่องจากไดเล็งเห็นวาการเปดเผยขอมูลดังกลาว 

เปนวิธีที่สําคัญวิธีหน่ึงในการสื่อสารขอมูลขาวสารการด�ำ

เนินงานอันเกี่ยวเนื่องกับความรับผิดชอบตอสังคมของ

กิจการ ใหผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของและสังคมไดรับทราบ 

(Dhaliwal et al 2011; Chan et al 2014) ทั้งนี้ ในการ

เปดเผยขอมูล CSR ของกิจการน้ันเปนการเปดเผยขอมูล

โดยสมัครใจ (Voluntary Disclosure) ภายใตแนวทาง

ปฏิบัติที่กิจการสามารถเลือกใชไดอยางหลากหลายในชวง 

เวลาปจจุบนั ซึง่เป็นแนวทางปฏบิตัทิีไ่ดรับความนยิมในการ

รายงานขอมูล CSR ของกิจการ (Fuente et al 2017)	

	 สําหรับประเทศไทยแนวคิดเรื่อง ความรับผิด

ชอบตอสงัคมไดรับความสนใจเชนกนั ตลาดหลกัทรพัยแหง

ประเทศไทย จัดตั้งสถาบันธุรกิจเพ่ือสังคม (Corporate 

Social Responsibility Institute) ในป 2551 เพื่อสงเสริม

และใหความรูเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมแกบริษัทจด

ทะเบยีน สถาบนัธรุกจิเพือ่สงัคมไดออกแนวปฏบิตัทิางดาน 

ความรบัผดิชอบ ตอสังคม เพือ่ใชเปนหลกัการและแนวทาง

เบ้ืองตน ในการดําเนินการเรื่อง CSR สําหรับบริษัทจด

ทะเบียนที่สนใจ ตอมาในป 2555 ตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยได้จดัทําหนงัสอื “แนวทางความรบัผดิชอบ ตอ

สังคมของกิจการ” เพื่อใหบริษัทจดทะเบียน และวิสาหกิจ

ทัว่ไปมแีหลงขอมลูและแนวทางปฏบิตัสิาํหรบัเปิดเผยข้อมลู

ความรบัผิดชอบต่อสังคม และสามารถเปิดเผยขอมลูไดโดย

สมัครใจ ในป 2556 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลัก

ทรพัยและตลาดหลักทรพัย (ก.ล.ต.) ไดสงเสรมิใหบรษิทัจด

ทะเบียนตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม เพื่อชวยเส

ริมสรางความยั่งยืนของกิจการและสังคม และไดปรับปรุง

รูปแบบรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ใหม โดยเพิ่ม

เติมใหมีการเปดเผยขอมูลความรับผิดชอบตอสังคม ทั้งนี้

บริษัทตองนําสงแบบ 56-1 รูปแบบใหมสําหรับขอมูล ประ

จําปที่นําสงสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลกัทรพัย (ก.ล.ต.) ตัง้แตวันที ่1 มกราคม พ.ศ. 2557 

เปนตนไป ดังนั้น บริษัทที่มีรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 

31 ธันวาคม พ.ศ. 2556 ตองนําสงขอมูลประจําป 2556 

ตามรูปแบบใหม 

	 การเปดเผยขอมลูเรือ่งความรบัผดิชอบ ตอสงัคม

ภายใตแบบ 56-1 รูปแบบใหมนั้น สํานักงานคณะกรรมกา

รกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ใหบริษัท

คํานึงถงึแนวทางความรับผิดชอบ ตอสังคมของกจิการทีจ่ัด

ทําโดยตลาดหลักทรัพยแหง ประเทศไทย ซึ่งมีหลักการ 8 

ขอ ไดแก 1) การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 2) 

การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 3) การเคารพสิทธิมนุษย

ชน 4) การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 5) ความรับผิด

ชอบ ตอผูบริโภค 6) การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 7) การรวม

พัฒนาชุมชนหรือสังคม และ 8) การมีนวัตกรรมและเผย

แพรนวัตกรรม ซึ่งไดจากการดําเนินงานที่มีความรับผิด

ชอบตอสังคมสิ่งแวดลอมและผูมีสวนไดเสีย

	 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) กําหนดใหบริษัทจดทะเบียนเปด

เผยขอมูลความรับผิดชอบตอสังคมภายใตหลักการ 8 ขอ 

ในแบบรายการขอมูลประจําปตั้งแตตนป 2557 อยางไร

ก็ตาม สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย (ก.ล.ต.) ใหบริษัทถือ วาหลักการ 8 ขอนั้น เปน

เพียงแนวทางปฏิบัติ มิใชกรอบการรายงานที่ตายตัว 

ทาํใหบรษิทัสามารถพจิารณา เปดเผยขอมลูโดยสมคัรใจใน

ขอบเขตทีไ่ดดําเนนิการแลว หรอืมคีวามพรอมทีจ่ะเปดเผย
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และไมจําเปนตองเปดเผยขอมูลครบถวนในทุกหลักการ 

(พิริยาภรณ อันทอง 2560) ดังนั้น จึงทําใหเกิดคําถามวิจัย

ที่ว่า ภายใตแนวทางปฏิบัติในการเปดเผยขอ มูลตามหลัก

การ 8 ขอนั้น ขอมูลความรับผิดชอบต่อ สังคมของบริษัท

จดทะเบียนทั้งในรูปแบบปริมาณและเน้ือหาสําหรับชวง

เวลาทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงในการรายงานขอมลูประจาํปที่

สําคัญเชนนี้ มีลักษณะเปนเชนใด งานวิจัยนี้มีวัตถุประ

สงคเพื่อศึกษาปริมาณ เน้ือหา การเปดเผยขอมูลความรับ

ผิดชอบตอสังคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลัก

ทรัพยแหงประเทศไทยสําหรับป 2560

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผย

ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวมของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายช่ือ

หลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100

	 2.	 เพื่อศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผย

ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมแยกตามอุตสาหกรรมของ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มี

รายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100
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ประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 2) การตอตานการ
ทุจริตคอรรัปช่ัน 3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 4) การ
ปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 5) ความรับผิดชอบ  
ตอผูบริโภค 6) การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 7) การรวม
พัฒนาชุมชนหรือสังคม และ 8) การมีนวัตกรรมและ
เผยแพรนวัตกรรม ซึ่งไดจากการด าเนินงานที่มีความ
รับผิดชอบตอสังคมสิ่งแวดลอมและผูมีสวนไดเสีย 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ก าหนดใหบริษัทจดทะเบยีน
เปดเผยขอมูลความรบัผิดชอบตอสังคมภายใตหลักการ 
8 ขอ ในแบบรายการขอมูลประจ าปตั้งแตตนป 2557 
อยางไรก็ตาม ส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ใหบริษัทถือ               
วาหลักการ 8 ขอน้ัน เปนเพียงแนวทางปฏิบัติ มิใช
กรอบการรายงานที่ตายตัว ท าใหบริษัทสามารถ
พิจารณา เปดเผยขอมูลโดยสมัครใจในขอบเขตที่ได
ด าเนินการแลว หรือมีความพรอมท่ีจะเปดเผยและไม
จ าเปนตองเปดเผยขอมูลครบถวนในทุกหลักการ           
(พิริยาภรณ อันทอง, 2557) ดังนั้น จึงท าใหเกิดค าถาม
วิจัยที่ว่า ภายใตแนวทางปฏิบัติในการเปดเผยขอ        
มูลตามหลักการ 8 ขอน้ัน ขอมูลความรับผดิชอบต่อ 

สังคมของบริษัทจดทะเบียนท้ังในรูปแบบปริมาณและ
เนื้อหาส าหรับชวงเวลาที่เกดิการเปลี่ยนแปลงในการ
รายงานขอมูลประจ าปที่ส าคญัเชนนี ้มีลักษณะเปนเชน 
ใด งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปริมาณ เนื้อหา 
การเปดเผยขอมลูความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ส าหรับป 2560 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผย
ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวมของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มี
รายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 

2. เพื่อศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผย
ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมแยกตามอุตสาหกรรม
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ในการศึกษาเรื่อง การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ ง
ประเทศไทย ผู้วิจัยได้เสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

 ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 

    

ประเภทกลุ่มธุรกจิ 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคและบรโิภค
3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน
4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรพัย์และก่อสร้าง
6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร
7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี

การเปิดเผยข้อมูล  
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน
3. การเคารพสิทธิมนุษยชน
4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
5. ความรับผดิชอบต่อผู้บรโิภค
6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวตักรรม

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ส�ำหรับประชากรในการศกึษาปรมิาณ และเนือ้หา

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามแนวทาง

ความรับผิดชอบต่อสังคม ที่จัดท�ำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ซึง่ก�ำหนดหลกัการไว้ 8 ข้อ ทัง้ในภาพรวมและ

แยกตามกลุ่มอุตสาหกรรม ส�ำหรับปี 2560 คือ บริษัทที่จด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อ

หลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 

2560

	 ส�ำหรบังานวจิยัครัง้นี ้เพือ่บรรลตุามวตัถปุระสงค์

ของงานวิจัยทั้ง 2 วัตถุประสงค์ ได้แก่ 

	 2.1 ศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล

เรือ่งความรบัผดิชอบต่อสังคมของบรษิทัตามแนวทางความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

	 2.2 ศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล

เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมแยกตามอุตสาหกรรม 

	 ผู ้วิจัยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช ้การ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อศึกษาปริมาณ

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่จด

ทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยทีม่รีายชือ่หลกั

ทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 

2560 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) สามารถ

น�ำไปใช้กับข้อความทุกชนิด เช่น สุนทรพจน์ (Speeches) 
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งานเขียน (Letters) บทความ (Articles) รวมถึงข้อความ

ในรูปภาพ (Pictures) วีดีโอ (Video) ภาพยนตร์ (Film) 

หรือสื่อภาพอื่นๆ (Visual media) เพื่อแยกแยะเนื้อหา

ข้อความของการสื่อสารต่างๆ (Rose Spinks and 

Canhoto 2015) 

	 นอกจากนี้ การวิเคราะห์เน้ือหาถูกใช้เป็นเครื่อง

มือในการศึกษาเรื่องการเปิดเผยข้อมูลทางสังคมเน่ืองจาก

วธิดีงักล่าวช่วยบอกถงึปรมิาณและลกัษณะของการเปิดเผย

ข้อมูล (Krippendorf 1989) ทั้งนี้ ข้อดีของการใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหาในกระบวนการวิจัย คือ การวิเคราะห์

เนื้อหาช่วยให้เข้าใจข้อมูลอย่างลึกซึ้ง โดยไม่มีข้อจ�ำกัดทาง

มมุมองหรือวธิกีารวจิยัและอาจสามารถค้นพบทฤษฎใีหม่ได้ 

(Merriam 2002) ในการวเิคราะห์เนือ้หาจะต้องเลอืกหน่วย

ของเนื้อหา (Content Unit) เพื่อเป็นเกณฑ์ในการตรวจ

สอบปรมิาณการเปิดเผยข้อมลู โดยการนบัข้อความการเปิด

เผยข้อมลู ซึง่หน่วยของเนือ้หามด้ีวยกนัหลายประเภท ได้แก่ 

การนับจ�ำนวนค�ำ (Words) การนับจ�ำนวนประโยค (Sen-

tences) และการนับจ�ำนวนหน้า (Pages) เป็นต้น (Gray 

Kouhy and Lavers 1995) ทั้งนี้ การเลือกหน่วยที่ใช้ใน

การวเิคราะห์ต้องพจิารณาถงึความเหมาะสมของหน่วยทีใ่ช้

ในการวิเคราะห์และหน่วยของเน้ือหาดังกล่าวต้องรองรับ

การวดัการเปิดเผยข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัวตัถปุระสงค์ของงาน

วิจัยนั้นๆ (Unerman 2000) 

	 ผูว้จิยัได้ศกึษางานวจัิยในอดตีทีเ่กีย่วกบัวธิกีารใน

การวิเคราะห์เนื้อหา พบว่า งานวิจัยของ Ratanajongkol, 

Davey and Low (2006) ซึง่ศกึษารายงานความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคมในประเทศไทย ได้เลอืกใช้การนบัจ�ำนวนค�ำในการ

วดัปรมิาณการเปิดเผยข้อมลูเรือ่งความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ด้วยเหตุผลหลายประการ ได้แก่ 1) การนับจ�ำนวนค�ำจะมี

รายละเอียดของการเปิดเผยข้อมูลมากกว่าการนับจ�ำนวน

หน้า 2) ค�ำแต่ละค�ำมคีวามหมายในตวัของมนัเองจงึช่วยให้

วิเคราะห์ข้อมูลได้ง่ายขึ้น 3) การนับจ�ำนวนหน้านั้นไม่ได้

พจิารณาความแตกต่างของการจดัพมิพ์และขนาดของหน้า 

และ 4) การนับจ�ำนวนประโยคไม่สนใจความแตกต่างของ

ขนาดตวัอักษร ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ Suttipun and 

Stanton (2011) ที่ท�ำการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลด้านสิ่ง

แวดล้อมในรายงานประจ�ำปีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย ซึ่งหน่วยของเนื้อหาของงานวิจัยดังกล่าว 

ใช้การวเิคราะห์เนือ้หาด้วยการนบัจ�ำนวนค�ำ เพือ่วัดปรมิาณ

การเปิดเผยข้อมลูด้านสิง่แวดล้อม เนือ่งจากการนบัจ�ำนวน

ค�ำให้ความละเอยีดส�ำหรบัการวเิคราะห์มากกว่าหน่วยการ

นบัอืน่ อกีทัง้การนบัจ�ำนวนค�ำ สามารถใช้ในการวัดปรมิาณ

การเปิดเผยข้อมลู ส�ำหรบัรายงานทีเ่ป็นภาษาไทยได้เหมาะ

สมกว่าการนบัจ�ำนวนประโยคและจ�ำนวนหน้า ทัง้นี ้เป็นผล

มาจากการที่ภาษาไทยไม่สามารถนับจ�ำนวนประโยคได้

อย่างชัดเจนเหมือนกับภาษาอังกฤษ เน่ืองจากการแบ่ง

ประโยคในภาษาไทยไม่มีเครื่องหมายมหัพภาค หรือ

เครื่องหมายจุด (Full Stop) เพื่อแบ่งประโยคเช่นเดียวกับ

ภาษาอังกฤษ และการนับจ�ำนวนหน้านั้นไม่ได้พิจารณา

ความแตกต่างของขนาดตัวอักษรของข้อมูล 

	 นอกจากนี ้ยงัมงีานวจิยัของต่างประเทศ เช่น งาน

วจิยัของ Eljayash, Kavanagh and Kong (2013) Lai and 

To (2015), Sujana (2015) และงานวิจัยในประเทศไทย

จ�ำนวนไม่น้อยที่เลือกใช้วิธีการนับจ�ำนวนค�ำ เช่น งานวิจัย

ของ มัทนชัย สุทธิพันธุ์ (2555) ปทุมพร หิรัญสาลี (2557) 

อรพรรณ ใบดีน (2558) เป็นต้น 

	 จากการศึกษางานวิจัยในอดีต การนับจ�ำนวน

ค�ำเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ที่ถูกใช้กันอย่างแพร่หลายใน

การวิจัยการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งใน 

ประเทศไทยต่างประเทศ รวมกับเหตุผลในการเลือกใช้การ

นับจ�ำนวนค�ำของงานวิจัยในอดีตตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้าง

ต้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การนับจ�ำนวนค�ำเพื่อศึกษาการ

เปิดเผยข้อมลูเรือ่งความความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดยผู้วิจัยแบ่งการศึกษา

ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

	 ส่วนที่ 1 ศึกษาข้อมูลตามหลักการแนวทางความ

รบัผดิชอบต่อสังคมของกิจการทีจ่ดัท�ำโดยตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทยทีก่�ำหนดไว้ 8 ข้อ เพือ่ทดสอบวตัถปุระสงค์

ของงานวิจัยข้อที่ 1

	 ส่วนที่ 2 ศึกษาข้อมูลเปิดเผยความรับผิดชอบต่อ

สังคมแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อทดสอบวัตถุประสงค์

ของงานวิจัยข้อที่ 2

5 

ภาษาไทยไม่สามารถนับจ านวนประโยคได้อย่างชัดเจน
เหมือนกับภาษาอังกฤษ เนื่องจากการแบ่งประโยคใน
ภาษาไทยไม่มีเครื่องหมายมหัพภาค หรือเครื่องหมาย
จุ ด  (Full Stop) เพื่ อ แ บ่ งป ระ โย ค เช่ น เดี ย วกั บ
ภาษาอังกฤษ และการนับจ านวนหน้านั้นไม่ได้พิจารณา
ความแตกต่างของขนาดตัวอักษรของข้อมูล  

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของต่างประเทศ เช่น 
งานวิจัยของ Eljayash, Kavanagh and Kong (2013) 
Lai and To (2015), Sujana (2015) และงานวิจัยใน
ประเทศไทยจ านวนไม่น้อยที่เลือกใช้วิธีการนับจ านวน
ค า เช่น งานวิจัยของ มัทนชัย สุทธิพันธุ์ (2555) ปทุม
พร หิรัญสาลี (2557) อรพรรณ ใบดีน (2558) เป็นต้น  
จากการศึกษางานวิจัยในอดีต การนับจ านวนค าเป็น
หน่วยในการวิเคราะห์ที่ถูกใช้กันอย่างแพร่หลายในการ
วิจัยการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งใน 

ประเทศไทยต่างประเทศ รวมกับเหตุผลในการเลือกใช้
การนับจ านวนค าของงานวิจัยในอดีตตามที่ ได้กล่าว
มาแล้วข้างต้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การนับจ านวนค า
เพื่อศึกษาการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดย
ผู้วิจัยแบ่งการศึกษาข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี ้ 

ส่วนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลตามหลักการแนวทาง
ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการที่จัดท าโดยตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีก าหนดไว้ 8 ข้อ เพื่อ
ทดสอบวัตถุประสงค์ของงานวิจัยข้อที่ 1 

ส่วนท่ี 2 ศึกษาข้อมูลเปิดเผยความรับผดิชอบ
ต่อสังคมแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อทดสอบ
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยข้อที ่2 

ตารางที่ 1 แสดงประชากรแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมและจ านวนบริษัทในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 

กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 8 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคและบริโภค 0 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกจิการเงิน 13 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม 2 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 20 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 24 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 25 
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 8 

รวม 100 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยโดยเก็บข้อมูลแบบข้อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) ของบริษัทที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทยที่ มี ราย ช่ือ
หลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 โดยเก็บข้อมูลจาก
เนื้อหาเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่มีการ
เปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี  (แบบ 
56-1) ซึ่งได้เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ www.set.or.th ทั้งนี้

รวมถึงแหล่งข้อมูลที่อ้างอิงการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความ
รับผิดชอบต่อสังคมไว้ในแบบ 56-1 เช่น รายงาน
ประจ าปี รายงานแห่งความยั่งยืน และเว็บไซต์ของ
บริษัท เป็นต้น ตามที ่ก.ล.ต. ก าหนด  

ผู้วิจัยจะท าการศึกษาและแยกเนื้อหาของ
ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมที่แต่ละบริษัทเปิดเผยไว้
ให้สอดคล้องกับหลักการแนวทางความรับผิดชอบต่อ
สังคมของกิจการ ที่จัดท าโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยที่ก าหนดไว้ 8 ข้อ โดยมีตัวอย่างเนื้อหาใน
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	 การเก็บรวมรวมข้อมูล

	 งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยโดยเก็บข้อมูลแบบข้อมูล

ทุติยภูมิ (Secondary Data) ของบริษัทท่ีจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 โดยเก็บข้อมูลจากเนื้อหาเรื่องความรับ

ผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ีมีการเปิดเผยไว้ในแบบแสดง

รายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ซ่ึงได้เผยแพร่ไว้ใน

เว็บไซต์ www.set.or.th ทั้งนี้ รวมถึงแหล่งข้อมูลที่อ้างอิง

การเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมไว้ในแบบ 

56-1 เช่น รายงานประจ�ำปี รายงานแห่งความยั่งยืน และ

เว็บไซต์ของบริษัท เป็นต้น ตามที่ ก.ล.ต. ก�ำหนด 

	 ผู้วิจัยจะท�ำการศึกษาและแยกเน้ือหาของข้อมูล

ความรับผิดชอบต่อสังคมที่แต่ละบริษัทเปิดเผยไว้ให้

สอดคล้องกับหลักการแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม

ของกจิการ ทีจ่ดัท�ำโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยที่

ก�ำหนดไว้ 8 ข้อ โดยมตีวัอย่างเนือ้หาในแต่ละข้อตามทีร่ะบุ

ในหนงัสอื “แนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการ” 

ดังต่อไปนี้ 

	 1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม เช่น 

การแข่งขันที่เป็นธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคมในห่วงโซ่

คุณค่า การเคารพสิทธิในทรัพย์สิน 

	 2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เช่น นโยบาย

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น การติดตามผลด�ำเนินงานและ

ความคืบหน้าของนโยบายต่อต้านการทุจริต 

	 3. การเคารพสิทธิมนุษยชน เช่น นโยบายด้าน

สทิธมินษุยชน กลไกการคุม้ครอง เยยีวยาและการมส่ีวนร่วม

แก้ไขปัญหาทีเ่กดิจากผลกระทบในทางลบทีเ่ป็นการละเมดิ

สิทธิมนุษยชน 

	 4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม เช่น 

นโยบายการจ้างงานที่ปลอดจากการเลือกปฏิบัติ มี

สหภาพแรงงานที่พนักงานจัดตั้งหรือเข้าร่วม 

	 5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค เช่น การปฏิบัติ

ตามมาตรฐานและกฎระเบยีบข้อบงัคบัด้านความปลอดภยั

ระดับประเทศหรือระดับสากล การให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า

อย่างครบถ้วนเพื่อประกอบการตัดสินใจซ้ือสินค้า การจัด

เก็บข้อมูลผู้บริโภคอย่างปลอดภัย 

	 6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น การป้องกัน

มลภาวะ การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน การบริหารจัดการ

เพื่อลดภาวะโลกร้อน 

	 7. การร่วมพฒันาชุมชนหรอืสงัคม เช่น สนบัสนนุ

ให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างกิจการและชุมชน การสร้าง

การจ้างงานและการพัฒนาทักษะ การลงทุนด้านสังคม

เป็นการลงทุนที่ให้ผลตอบแทนระยะยาว 

	 8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม ซึ่งได้

จากการด�ำเนนิงานทีม่คีวามรบัผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม 

และผู้มีส่วนได้เสีย เช่น มีการพัฒนานวัตกรรมที่สร้าง

มาตรฐานสินค้าและบริการ สร้างความเชื่อมโยงเป้าหมาย

ทางนวตักรรมของกจิการเข้ากับการแก้ปัญหาของลกูค้าและ

สังคมได้อย่างแท้จริง 

	 ทัง้นี ้เนือ้หาในคู่มอืจดัท�ำแบบแสดงรายการข้อมลู 

แบบ 56-1 ทีจ่ดัท�ำโดย ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกั

ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ระบุว่า “ในการเปิดเผยข้อมูล

5 

ภาษาไทยไม่สามารถนับจ านวนประโยคได้อย่างชัดเจน
เหมือนกับภาษาอังกฤษ เนื่องจากการแบ่งประโยคใน
ภาษาไทยไม่มีเครื่องหมายมหัพภาค หรือเครื่องหมาย
จุ ด  (Full Stop) เพื่ อ แ บ่ งป ระ โย ค เช่ น เดี ย วกั บ
ภาษาอังกฤษ และการนับจ านวนหน้านั้นไม่ได้พิจารณา
ความแตกต่างของขนาดตัวอักษรของข้อมูล  

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของต่างประเทศ เช่น 
งานวิจัยของ Eljayash, Kavanagh and Kong (2013) 
Lai and To (2015), Sujana (2015) และงานวิจัยใน
ประเทศไทยจ านวนไม่น้อยที่เลือกใช้วิธีการนับจ านวน
ค า เช่น งานวิจัยของ มัทนชัย สุทธิพันธุ์ (2555) ปทุม
พร หิรัญสาลี (2557) อรพรรณ ใบดีน (2558) เป็นต้น  
จากการศึกษางานวิจัยในอดีต การนับจ านวนค าเป็น
หน่วยในการวิเคราะห์ที่ถูกใช้กันอย่างแพร่หลายในการ
วิจัยการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งใน 

ประเทศไทยต่างประเทศ รวมกับเหตุผลในการเลือกใช้
การนับจ านวนค าของงานวิจัยในอดีตตามที่ ได้กล่าว
มาแล้วข้างต้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การนับจ านวนค า
เพื่อศึกษาการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดย
ผู้วิจัยแบ่งการศึกษาข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี ้ 

ส่วนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลตามหลักการแนวทาง
ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการที่จัดท าโดยตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีก าหนดไว้ 8 ข้อ เพื่อ
ทดสอบวัตถุประสงค์ของงานวิจัยข้อที่ 1 

ส่วนท่ี 2 ศึกษาข้อมูลเปิดเผยความรับผดิชอบ
ต่อสังคมแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรม เพื่อทดสอบ
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยข้อที ่2 

ตารางที่ 1 แสดงประชากรแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมและจ านวนบริษัทในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 

กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 8 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคและบริโภค 0 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกจิการเงิน 13 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม 2 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 20 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 24 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 25 
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 8 

รวม 100 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยโดยเก็บข้อมูลแบบข้อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) ของบริษัทที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทยที่ มี ราย ช่ือ
หลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 โดยเก็บข้อมูลจาก
เนื้อหาเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่มีการ
เปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี  (แบบ 
56-1) ซึ่งได้เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ www.set.or.th ทั้งนี้

รวมถึงแหล่งข้อมูลที่อ้างอิงการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความ
รับผิดชอบต่อสังคมไว้ในแบบ 56-1 เช่น รายงาน
ประจ าปี รายงานแห่งความยั่งยืน และเว็บไซต์ของ
บริษัท เป็นต้น ตามที ่ก.ล.ต. ก าหนด  

ผู้วิจัยจะท าการศึกษาและแยกเนื้อหาของ
ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมที่แต่ละบริษัทเปิดเผยไว้
ให้สอดคล้องกับหลักการแนวทางความรับผิดชอบต่อ
สังคมของกิจการ ที่จัดท าโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยที่ก าหนดไว้ 8 ข้อ โดยมีตัวอย่างเนื้อหาใน
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ในหัวข้อ CSR บริษัทไม่จ�ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลครบตาม

หลักการทั้ง 8 ข้อ” ซึ่งหมายความว่า ส�ำนักงาน ก.ล.ต. ให้

บริษัทสามารถน�ำเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมที่บริษัทได้

ด�ำเนินการอยู่แล้วในแต่ละหลักการมาเปิดเผย โดยไม่ได้

บังคับว่าบริษัทต้องเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วนทั้ง 8 ข้อ 

	 หลงัจากท�ำการศึกษาและแยกเนือ้หาข้อมลูความ

รับผิดชอบต่อสังคม ที่แต่ละบริษัทเปิดเผยไว้ให้สอดคล้อง

กบัหลกัการแนวทางความรับผดิชอบต่อสงัคมของกจิการ ที่

จัดท�ำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ก�ำหนดไว้ 8 

ข้อแล้ว เพื่อหาปริมาณการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิด

ชอบต่อสังคมของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยท่ีมรีายชือ่หลกัทรพัย์ในกลุม่ดชัน ีSET 100 

ในแบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) และข้อมลู

อ้างอิงที่ระบุไว้ในแบบ 56-1 ผู้วิจัยจะท�ำการวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis) ด้วยการนบัค�ำ (Word Count) 

	 ทั้งนี้ เพื่อความถูกต้องของข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้

โปรแกรม Microsoft word ในการประมวลผลค�ำ โดยน�ำ

เนือ้หาข้อมลูเรือ่งความรบัผดิชอบต่อสงัคมของแต่ละบรษิทั

ใส่เข้า (Key in) ในโปรแกรม Microsoft word โดยแยก

กลุ่มข้อมูลตามหลักการทั้ง 8 ข้อ เพื่อให้โปรแกรมประมวล

ผลรวมของจ�ำนวนค�ำ ซึ่งผู้วิจัยมีการสอบทานเนื้อหาข้อมูล

ที่ใส่เข้าในโปรแกรม Microsoft word อีกครั้งหลังจากมี

การประมวลผลแล้วเพื่อให้แน่ใจว่าเนื้อหาข้อมูลดังกล่าว

สอดคล้องกับหลักการส�ำหรับแต่ละข้อ (จาก 8 ข้อ)

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. ปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูลเร่ือง

ความรับผิดชอบต่อสังคมแบ่งตามหลักการ 8 ข้อ 

	 จากการเกบ็รวบรวมข้อมลูการเปิดเผยข้อมลูเรือ่ง

ความรับผิดชอบต่อสังคม ของบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดย

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วยการนับ

จ�ำนวนค�ำ (Word count) มีดังนี้ 
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Analysis) ด้วยการนับจ านวนค า (Word count)  มี ดังนี้ 

ตารางที ่1 แสดงปริมาณการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามหลักการ 8 ข้อ 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ จ านวนค าเฉลี่ย 
(Mean) 

จ านวนค ารวม 
(Total) 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 288 24,733 
2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 516 44,409 
3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 242 20,804 
4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 345 29,694 
5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 290 24,950 
6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 593 51,027 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 522 44,869 
8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม 176 15,142 
ผลรวมการเปิดเผยข้อมูลทั้ง 8 ข้อ 2,972 255,628 

จากตารางที่ 1 พบว่า การเปิดเผยข้อมูลเรื่อง
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์
ในกลุ่มดัชนี SET 100 มีบริษัทที่เปิดเผยข้อมูล จ านวน
ค าเฉลี่ยรวม 2,972 ค า  

2. ปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูลเรื่อง
ความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามอุตสาหกรรม 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้แบ่ง
บริษั ทจดทะเบี ยนออกเป็น  8 กลุ่ มอุตสาหกรรม 
ประกอบด้วย กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค กลุ่ม
อุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้า
อุตสาหกรรม กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และ
ก่อสร้าง กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร กลุ่มอุตสาหกรรม
เทคโนโลยี และกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ดังตารางที่ 2  

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนบริษัทในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 

กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 5 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน 13 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม 2 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 15 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 22 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 23 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 6 

รวม 86 

จากตารางท่ี 2 พบว่า จากการเก็บข้อมูลจาก 
86 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 เมื่อจัด

กลุ่มบริษัทแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมแล้ว ไม่ปรากฏ
จ านวนบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค 
ดังนั้น การศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล

	 จากตารางที ่1 พบว่า การเปิดเผยข้อมลูเรือ่งความ

รับผิ ด ชอบต ่ อ สั ง คมขอ งบริ ษั ทที่ จ ดทะ เบี ยน ใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุม่ดชัน ีSET 100 มบีรษิทัทีเ่ปิดเผยข้อมลู จ�ำนวนค�ำเฉลีย่

รวม 2,972 ค�ำ 

	 2. ปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูลเรื่อง

ความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามอุตสาหกรรม

	

	 ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยได้แบ่งบรษิทัจด

ทะเบียนออกเป็น 8 กลุ่มอุตสาหกรรม ประกอบด้วย กลุ่ม

อุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุ ่ม

อุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจ

การเงิน กลุ ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม กลุ ่ม

อตุสาหกรรมอสงัหารมิทรัพย์และก่อสร้าง กลุม่อตุสาหกรรม

ทรัพยากร กลุ ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี และกลุ ่ม

อุตสาหกรรมบริการ ดังตารางที่ 2 
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	 จากตารางที่ 2 พบว่า จากการเก็บข้อมูลจาก 86 

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มี

รายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 เมื่อจัดกลุ่มบริษัท

แยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมแล้ว ไม่ปรากฏจ�ำนวนบริษัทใน

กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค ดังน้ัน การศึกษา

ปริมาณและเน้ือหาการเปิดเผยข้อมูลเร่ืองความรับผิดชอบ

ต่อสังคมแบ่งตามกลุ่มอุตสาหกรรมจะท�ำการศึกษาเพียง 7 

กลุ่มอุตสาหกรรมเท่านั้น
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Analysis) ด้วยการนับจ านวนค า (Word count)  มี ดังนี้ 

ตารางที ่1 แสดงปริมาณการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามหลักการ 8 ข้อ 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ จ านวนค าเฉลี่ย 
(Mean) 

จ านวนค ารวม 
(Total) 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 288 24,733 
2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 516 44,409 
3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 242 20,804 
4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 345 29,694 
5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 290 24,950 
6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 593 51,027 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 522 44,869 
8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม 176 15,142 
ผลรวมการเปิดเผยข้อมูลทั้ง 8 ข้อ 2,972 255,628 

จากตารางที่ 1 พบว่า การเปิดเผยข้อมูลเรื่อง
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์
ในกลุ่มดัชนี SET 100 มีบริษัทที่เปิดเผยข้อมูล จ านวน
ค าเฉลี่ยรวม 2,972 ค า  

2. ปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูลเรื่อง
ความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามอุตสาหกรรม 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้แบ่ง
บริษั ทจดทะเบี ยนออกเป็น  8 กลุ่ มอุตสาหกรรม 
ประกอบด้วย กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค กลุ่ม
อุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้า
อุตสาหกรรม กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และ
ก่อสร้าง กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร กลุ่มอุตสาหกรรม
เทคโนโลยี และกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ดังตารางที่ 2  

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนบริษัทในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 

กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 5 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน 13 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม 2 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 15 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 22 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 23 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 6 

รวม 86 

จากตารางท่ี 2 พบว่า จากการเก็บข้อมูลจาก 
86 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 เมื่อจัด

กลุ่มบริษัทแยกตามกลุ่มอุตสาหกรรมแล้ว ไม่ปรากฏ
จ านวนบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุปโภคบริโภค 
ดังนั้น การศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล

	 จากตารางท่ี 3 พบว่า การเปิดเผยข้อมูลเรื่อง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 (จ�ำนวน 86 บริษัท) นั้น บริษัทที่อยู่ใน

กลุ่มอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มีการเปิดเผยข้อมูลเร่ือง

ความรับผิดชอบต่อสังคมรวม 8 ข้อ มากที่สุดโดยมีจ�ำนวน

ค�ำเฉลีย่ 4,443 ค�ำ ล�ำดบัที ่2 บรษิทัทีอ่ยูใ่นกลุม่อตุสาหกรรม

บริการมีจ�ำนวนค�ำเฉลี่ย 3,068 ค�ำ และล�ำดับถัดมา ได้แก่ 

กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างมีจ�ำนวนค�ำ

เฉลี่ย 2,939 ค�ำ กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากรมีจ�ำนวนค�ำ

เฉลี่ย 2,835 ค�ำ กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน มีจ�ำนวน

ค�ำเฉลี่ย 2,803 ค�ำ กลุ ่มอุตสาหกรรมเกษตรและ

อุตสาหกรรมอาหารมีจ�ำนวนค�ำเฉลี่ย 2,677 ค�ำ และกลุ่ม

อุตสาหกรรมที่มีการเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อ

สังคมเฉล่ียน ้อยที่ สุด คือ กลุ ่มอุตสาหกรรมสินค ้า

อุตสาหกรรมมีจ�ำนวนค�ำเฉลี่ย 1,055 ค�ำ
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เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมแบ่งตามกลุ่มอุตสาหกรรม จะท าการศึกษาเพียง 7 กลุ่มอุตสาหกรรมเท่าน้ัน 

ตารางที ่3 แสดงปริมาณการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งตามอุตสาหกรรม 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของกจิการ 
(เรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย) 

จ านวนค าเฉลี่ย จ านวนค ารวม 

กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 4,443 26,655 
กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 3,068 70,576 
กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 2,939 44,092 
กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 2,835 62,376 
กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน 2,803 36,444 
กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2,677 13,385 
กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม 1,055 2,109 

จากตารางที ่3 พบว่า การเปิดเผยข้อมูลเรื่อง
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยที่มีรายช่ือหลักทรัพย์
ในกลุ่มดัชน ีSET 100 (จ านวน 86 บริษัท) นั้น บริษัทท่ี
อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มีการเปดิเผย
ข้อมูลเรื่องความรับผดิชอบต่อสังคมรวม 8 ข้อ มากที่สุด
โดยมีจ านวนค าเฉลี่ย 4,443 ค า ล าดับที ่2 บริษัทท่ีอยู่
ในกลุ่มอุตสาหกรรมบริการมีจ านวนค าเฉลี่ย 3,068 ค า   
และล าดับถัดมา ได้แก่ กลุ่มอุตสาหกรรม
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างมจี านวนค าเฉลี่ย 2,939 ค า 

กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากรมีจ านวนค าเฉลี่ย 2,835 ค า 
กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกจิการเงิน มจี านวนค าเฉลีย่ 2,803 
ค า กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหารมี
จ านวนค าเฉลีย่ 2,677 ค า และกลุม่อุตสาหกรรมท่ีมีการ
เปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผดิชอบต่อสังคมเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ กลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรมมีจ านวน
ค าเฉลี่ย 1,055 ค า 
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 จากภาพที่ 1 พบว่า บริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม

เทคโนโลยี มีการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม

เรื่องการร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคมมากท่ีสุด (จ�านวนค�า

เฉลี่ย 1,057 ค�า) ล�าดับต่อมา คือ เร่ืองการดูแลรักษาส่ิง

แวดล้อม (จ�านวนค�าเฉลี่ย 881 ค�า) เรื่องการปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม (จ�านวนค�าเฉลี่ย 590 ค�า) เรื่องการ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น(จ�านวนค�าเฉลี่ย 517 ค�า) เรื่อง

การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวตักรรม (จ�านวนค�าเฉลีย่ 420 

ค�า) เรื่องความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (จ�านวนค�าเฉลี่ย 376 

ค�า) เรือ่งการเคารพสทิธมินษุยชน (จ�านวนค�าเฉลีย่ 314 ค�า) 

และเร่ืองที่เปิดเผยน้อยท่ีสุด คือ เรื่องการประกอบกิจการ

ด้วยความเป็นธรรม (จ�านวนค�าเฉลี่ย 289 ค�า) 

สรุปผลการวิจัย 

 ส�าหรับการวิเคราะห์เนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล 

เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมตามหลักการแนวทาง

ความรับผิดชอบต ่อสังคมของกิจการ ที่จัดท�าโดย

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีก�าหนดไว้ 8 ข้อ

ผลการศึกษาพบว่า ในปี 2560 บริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 (จ�านวน 86 บริษัท) ซึ่งบริษัทให้ความ

ส�าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องการดูแลรักษาส่ิง

แวดล้อมมากทีส่ดุ (จ�านวนค�าเฉลีย่ 593 ค�า) โดยบรษิทัต่างๆ 

จะเน้นเรื่องการอนุรักษ์ และการใช้ทรัพยากรและพลังงาน

ต่างๆ อย่างชาญฉลาด 

 การเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม

ของบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 (จ�านวน 86 

บรษิทั) ส�าหรบัปี 2560 นัน้ บรษิทัทีอ่ยูใ่นกลุ่มอตุสาหกรรม

และเทคโนโลย ีมกีารเปิดเผยข้อมลูเรือ่งความรบัผิดชอบต่อ

สังคมรวม 8 ข้อ มากที่สุดโดยมีจ�านวนค�าเฉลี่ย 4,443 ค�า 

ซึ่งบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีมีการเปิดเผยเรื่อง

การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคมมากที่สุด 

อภิปรายผลการวิจัย

 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้

 1. ผลการศึกษาปริมาณและเน้ือหาการเปิดเผย

ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวมของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายช่ือ

หลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 พบว่า บริษัทให้ความ

ส�าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องการดูแลรักษาสิ่ง

แวดล้อมมากที่สุด ซึ่งพบในกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ กลุ่ม

อุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร และกลุ่ม
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ภาพที่ 1 แสดงปริมาณการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีแบ่งตามหลักการ 8 ข้อ 

 
จ า ก ภ า พ ที่  1 พ บ ว่ า  บ ริ ษั ท ใน ก ลุ่ ม

อุตสาหกรรมเทคโนโลยี  มีการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมเรื่องการร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
มากที่สุด (จ านวนค าเฉลี่ย 1,057 ค า) ล าดับต่อมา คือ 
เรื่องการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม (จ านวนค าเฉลี่ย 881 
ค า) เรื่องการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (จ านวน
ค าเฉลี่ย 590 ค า) เรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน
(จ านวนค าเฉลี่ย 517 ค า) เรื่องการมีนวัตกรรมและ
เผยแพร่นวัตกรรม (จ านวนค าเฉลี่ย 420 ค า) เรื่องความ
รับผิดชอบต่อผู้บริโภค (จ านวนค าเฉลี่ย 376 ค า) เรื่อง
การเคารพสิทธิมนุษยชน (จ านวนค าเฉลี่ย 314 ค า) และ
เรื่องที่เปิดเผยน้อยที่สุด คือ เรื่องการประกอบกิจการ
ด้วยความเป็นธรรม (จ านวนค าเฉลี่ย 289 ค า)  
 
สรุปผลการวิจัย  
 

ส าหรับการวิเคราะห์เนื้อหาการเปิดเผยข้อมูล 
เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมตามหลักการแนวทาง 

 
ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ ที่จัดท าโดยตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีก าหนดไว้ 8 ข้อ ผล 

 
การศึกษาพบว่า ในปี 2560 บริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายช่ือหลักทรัพย์
ในกลุ่มดัชนี SET 100 (จ านวน 86 บริษัท) ซึ่งบริษัทให้
ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องการดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อมมากที่สุด (จ านวนค าเฉลี่ย 593 ค า) โดย
บริษัทต่ างๆ  จะเน้น เรื่องการอนุ รักษ์  และการใช้
ทรัพยากรและพลังงานต่างๆ อย่างชาญฉลาด   

การเปิดเผยข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อ
สังคมของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 
(จ านวน 86 บริษัท) ส าหรับปี 2560 นั้น บริษัทที่อยู่ใน
กลุ่มอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มีการเปิดเผยข้อมูล
เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมรวม 8 ข้อ มากที่สุดโดยมี
จ านวนค าเฉลี่ย 4,443 ค า ซึ่งบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีมีการเปิดเผยเรื่องการร่วมพัฒนาชุมชนหรือ
สังคมมากท่ีสุด  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
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อุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า

เนื่องจากกลุ่มอุตสาหกรรมดังกล่าวน้ัน บริษัทมีผลการ

ด�ำเนินงานทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมมากกว่ากลุม่อตุสาห

กรรมอ่ืนๆ จึงมีการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องการดูแลรักษาสิ่ง

แวดล้อมมากที่สุด 

	 โดยบริษัทจะเน ้นเรื่องการอนุรักษ ์การใช ้

ทรัพยากรและพลังงานต่างๆ อย่างชาญฉลาด ตัวอย่าง เช่น 

บรษิทั อาร์เอส จ�ำกดั (มหาชน) เปิดเผยว่า บรษิทัฯ ส่งเสรมิ

ให้มีการรณรงค์และสร้างจิตส�ำนึกให้แก่พนักงานในการ

อนุรักษ์ และการใช้ทรัพยากรและพลังงานต่างๆ อย่างชาญ

ฉลาด และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสร้างสรรค์และ

สนับสนุนกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ ต่อการดูแลรักษา การ

อนุรักษ์ และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และ

พลังงานต่างๆ อย่างต่อเนื่อง โดยการส่งเสริม รณรงค์ และ

ปลูกจิตส�ำนึกร่วมกันในการรู้จักถึงประโยชน์ เห็นคุณค่า 

และใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ทัง้การประหยดัไฟฟ้า 

โดยจะปิดระบบปรับอากาศก่อนเลิกงานประมาณ 30 นาที 

การประหยัดน�้ำ โดยมีเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบการรั่วซึมของ

อปุกรณ์ต่างๆ ทกุวนัให้อยูใ่นสภาพพร้อมใช้งาน รวมทัง้การ

ประหยัดพลังงานอื่นๆ ในที่ท�ำงาน อาทิ การใช้กระดาษให้

ครบทัง้ 2 ด้าน สอดคล้องกบังานวิจยัของ พรรณ ีกมัพลกญั

จนา (2558) พบว่า ในปี 2557 การเปิดเผยข้อมลูเรือ่งความ

รับผิ ด ชอบต ่ อ สั ง คมขอ งบริ ษั ทที่ จ ดทะ เบี ยน ใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 มีข้อมูลในการศึกษาทั้งหมด 99 บริษัท 

โดยเรื่องที่มีการเปิดเผยมากที่สุดคือ เรื่องการดูแลรักษาสิ่ง

แวดล้อม (ค�ำเฉลีย่ 914 ค�ำ) โดยเนือ้หาส่วนมากมกีารกล่าว

ถงึเรือ่งการใช้ทรพัยากรอย่างรู้คณุค่า การตระหนกั ถงึความ

ส�ำคัญของการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมการป้องกันมลพิษทั้ง

ทางอากาศและน�้ำ

	 2. ผลการศึกษาปริมาณและเนื้อหาการเปิดเผย

ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมแยกตามอุตสาหกรรมของ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มี

รายชื่อหลักทรัพย์ในกลุ่มดัชนี SET 100 พบว่า บริษัทที่อยู่

ในกลุม่อตุสาหกรรมและเทคโนโลย ีมกีารเปิดเผยข้อมลูเรือ่ง

ความรับผิดชอบต่อสังคมรวม 8 ข้อ มากที่สุด ซึ่งบริษัทใน

กลุ ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีมีการเป ิดเผยเรื่องการ

ร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคมมากที่สุด โดยบริษัทฯ จะกล่าว

ถงึกจิกรรมทีช่่วยพฒันาชมุชนและสงัคม ตวัอย่างเช่น บรษิทั 

ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) กล่าวว่า บริษัทฯได้มีการ

จัดกิจกรรมต่างๆ มากมาย อาทิ กิจกรรมด้านพัฒนาการ

ศกึษา (ปลกูปัญญา) โดยกลุม่ทรไูด้ส่งเสรมิกจิกรรมด้านการ

ศึกษา ผ่านโครงการเปิดโลกทัศน์แห่งการเรียนรู้สู่โรงเรียน

ทั่วประเทศ โดยน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมสื่อสารครบ

วงจร สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนแก่

โรงเรียนที่ขาดแคลนสื่อ และส่งเสริมการศึกษาในโครงการ

สานพลังประชารัฐ ด้านการศึกษาพื้นฐานและพัฒนาผู้น�ำ 

กิจกรรมสังคม และพัฒนาชุมชน (ปลูกความดี) โดยร่วม

สนับสนุนโครงการ“Smile Voice เสียงสร้างสุข” หนังสือ

เสียงให้คนพกิารทางสายตา กลุ่มทร ูร่วมกบัตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย สมาคมคนตาบอดแห่งประเทศไทย มูลนธิิ

คนตาบอดไทย เครือเจริญโภคภัณฑ์ ซัมซุง กาแลคซี่ The 

Guidelight และบริษัท กล่องดินสอ ในโครงการ “Smile 

Voice เสียงสร้างสุข” ส่งเสริมคนพิการทางสายตา ที่มี

ประมาณ 700,000 คนทั่วประเทศ 

	 ผูว้จิยัมคีวามคดิเหน็ว่าบรษิทัในกลุม่อตุสาหกรรม

เทคโนโลยีมีการขยายตัวของธุรกิจสู่พื้นที่ชุมชนต่าง ๆ จึงมี

การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างองค์กรกับชุมชน มีการ

ช่วยพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ชุมชนเชื่อมั่นในการ

ด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ดังน้ัน บริษัทในอุตสาหกรรม

เทคโนโลยี จึงมีการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องดังกล่าวมากที่สุด 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณี กัมพลกัญจนา (2558) 

พบว่า ในปี 2557 บรษิทัในอตุสาหกรรมเทคโนโลยใีห้ความ

ส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องการร่วมพัฒนาชุมชน

หรือสังคมมากที่สุดหัวข้อท่ีอุตสาหกรรมฯ ให้ความส�ำคัญ

คือกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาชุมชน

ข้อเสนอแนะ

	 1. ผู้วิจัยศึกษาลักษณะการเปิดเผยข้อมูลเร่ือง

ความรับผิดชอบต่อสังคมตามแนวทางความรับผิดชอบต่อ

สังคมที่จัดท�ำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่ง

ก�ำหนดหลักการไว้ 8 ข้อ ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีรายชื่อหลักทรัพย์ใน

กลุ่มดัชนี SET 100 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 ดัง

นัน้ ผู้วจิยัขอเสนอแนะให้เพิม่จ�ำนวนปีส�ำหรบัข้อมลูทีศึ่กษา 

เพื่อท�ำการศึกษาทิศทางการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย

ข้อมูลเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 

	 2. ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นบริษัทที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีรายช่ือหลักทรัพย์

ในกลุ่มดัชนี SET 100 เท่านั้น ดังนั้น การศึกษาในอนาคต

สามารถท�ำการศึกษากลุ่มตัวอย่างอ่ืน เช่น บริษัทที่จด
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ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท้ังหมด หรือ

บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ เป็นต้น

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์ โดย

ได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์อรวรรณ เชื้อเมืองพาน 

อาจารย์นงลักษณ์ ผุดเผือก และอาจารย์ภัทรา เตชะธน

เศรษฐ ที่ให้ค�ำปรึกษาอันเป็นประโยชน์กับการวิจัยฉบับนี้

เป็นอย่างมาก ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณะบริหารธุรกิจและ

การจัดการ มหาวิทยาราชภัฏอุบลราชธานี ที่กรุณาให้การ

สนับสนุนในส่วนของทุนการจัดท�ำวิจัยในครั้งนี้
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

2) เปรยีบเทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัประสทิธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์จ�ำแนกตามสถานภาพส่วนบคุคลและ 3) น�ำเสนอแนวทาง

การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เป็นการวิจัยแบบผสมซึ่งใช้แบบสอบถามและ

แบบสมัภาษณ์เชงิลกึเป็นเครือ่งมอืในการวิจยักบัตวัอย่าง ได้แก่ บคุลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏั สรุาษฎร์ธาน ีจ�ำนวน 300 คน 

และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย จ�ำนวน 11 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีและการทดสอบเอฟ ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ สุราษฎร์ธานี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.47) 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.65) ด้านอื่นอยู่ในระดับปานกลาง เรียงจากมาก

ไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างประโยชน์สงูสดุจากก�ำลังคน (x̄ = 3.48) ด้านความสามารถในการเรียนรู ้(x̄ = 3.46) ด้านความผกูพนั

ของบุคลากร (x̄ = 3.37 และด้านการเข้าถึงความรู้ (x̄ = 3.36) ตามล�ำดับ 

	 2.	การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็จ�ำแนกตามสถานภาพส่วนบคุคล พบว่า บคุลากรทีม่รีะดบัการศึกษาสูงสดุและประเภท

ของบุคลากรแตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

	 3.	แนวทางการเพิม่ประสทิธิภาพการบรหิารทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลยัราชภัฏสรุาษฎร์ธาน ีด้านการปฏบิตัภิาวะผูน้�ำ 

ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการท�ำงาน บริหารตามหลักธรรมาภิบาล ด้านความผูกพันของบุคลากร ควรมีความชัดเจนถึง

ความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานและผลตอบแทนที่จะได้รับ ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยระบบคุณธรรม ด้านการเข้า

ถงึความรู ้ควรจดักจิกรรมเสรมิสร้างความรูท้กุรปูแบบ เน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ด้านการสร้างประโยชน์สูงสุดจากก�ำลงั

คน ควรมีแผนอัตราก�ำลังที่ชัดเจนมีการจูงใจเพื่อดึงทุนมนุษย์ของบุคลากรมาใช้ ด้านความ สามารถในการเรียนรู้ ควรส่งเสริมให้

บุคลากรได้รับการอบรมและพัฒนาตรงตามศักยภาพ มีการสอนงานและหมุนเวียนงาน

ค�ำส�ำคัญ: ประสิทธิภาพ ทุนมนุษย์ การบริหารทุนมนุษย์ 

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study the human capital management efficiency levels 

of Suratthani Rajabhat University, 2) to compare opinions on the human capital management efficiency by 

individual factors, and 3) to introduce the guideline for increasing human capital management efficiency of 

Suratthani Rajabhat University. The research applied mixed method which used questionnaires and in-depth 

interview with the samples which consisted of 300 staff and 11 university’s administrators in Suratthani 
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Rajabhat University. The statistical used in this research were frequency, percentage, standard deviation, 

t-test and F-test. 

	 The research results were as follow;

	 1.	Human capital management efficiency of Suratthani Rajabhat University was at a middle level in 

overall (x̄ =3.47, S.D.=0.49). When considered in each aspect, leadership practice was at the high level 

(x̄ =3.65, S.D.=0.67) while other aspects were at the middle level e.g. workforce utilization (x̄ =3.48, S.D.=0.63), 

learning ability (x̄ =3.46, S.D.=0.64), employee engagement (x̄ =3.37, S.D.=0.61) and knowledge accessibility 

(x̄ =3.36, S.D.=0.66) respectively. 

	 2.	The comparison of opinions on the human capital management efficiency by individual factors 

found that staff with different educational level and type of personnel had different opinions with the sta-

tistical significance level of 0.05. 

	 3.	For the guideline for increasing human capital management efficiency of Suratthani Rajabhat 

University in terms of leadership practice, administrators had to become a role model in the workplace and 

manage with good governance. For employee engagement, there should be a clear linkage between 

performance and incentives as well as an integrity system in evaluation of operational performance. In terms 

of knowledge accessibility, all type of knowledge strengthen activities were required focusing on becoming 

a learning organization. For workforce utilization, organizational manpower plan should have clear and 

motivation in order to maximize the potential of human capital. In terms of learning ability, staff should be 

encouraged for training and developing themselves focused on their potentials as well as work mentoring 

and job rotation.

Keywords: Efficiency, Human Capital Human, Capital Management

บทน�ำ

	 การเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ในปัจจุบัน 

เทคโนโลยีการสื่อสารได้พัฒนาก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง 

ส่งผลท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในลักษณะท่ีซับซ้อน 

รวดเรว็และรนุแรงในลกัษณะเชงิพลวตั (Dynamic) เป็นยคุ

ของระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge Based 

Economy) ประชาคมโลกจึงต ้องเผชิญกับความ

เปลี่ยนแปลงต่างๆ อย่างรวดเร็ว โดยการพัฒนาองค์การ 

ต้องเป็นองค์การแห่งฐานความรู้และวัดกันที่นวัตกรรมยก

ระดับการพัฒนาองค์การให้รองรับการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่

ประชาคมโลกให้ได้โดยต้องมีการก�ำหนดทศิทาง การพฒันา

องค์การและการพัฒนาคนในองค์การอย่างเหมาะสมกับ

บรบิททางสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา (กลัยารตัน์ 

ธีระธนชัยกุล 2558) ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้จัดท�ำแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564) 

และได้ก�ำหนดยุทธศาสตร์ที่ 1 ได้แก่ การเสริมสร้างและ

พฒันาศกัยภาพทุนมนษุย์ อนัเน่ืองมาจากการเปลีย่นแปลง 

โครงสร้างประชากรไทยที่จะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์

เมื่อส้ินสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในขณะที่จ�ำนวน

ประชากรวยัแรงงานได้เริม่ลดลงส่งผลให้เกดิการขาดแคลน

แรงงานในภาวะที่ผลิตภาพแรงงานไทยก็ยังต�่ำ เนื่องจาก

ปัญหาคณุภาพแรงงาน ความล่าช้าในการพฒันาเทคโนโลยี

และปัญหาการบรหิารจดัการจงึเป็นข้อจ�ำกดัในการเพิม่ขดี 

ความสามารถในการแข่งขันและศักยภาพการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งการสร้างรายได้และการ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วย การพัฒนา 

ในระยะต่อไปจงึต้องให้ความส�ำคญักบัการวางรากฐานการ

พัฒนาคนให้มีความสมบูรณ์ควบคู่กับการพัฒนาคนในทุก

ช่วงวัย ให้เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม 

มีระเบียบวินัย มีจิตส�ำนึกที่ดีต่อสังคมส่วนรวม มีทักษะ

ความรูแ้ละความสามารถปรบัตัวเท่าทันกบัการเปลีย่นแปลง

รอบตวัทีร่วดเร็วบนพืน้ฐานของการมีสถาบนัทางสังคมทีเ่ข้ม

แข็งทั้งสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา 

สถาบันชุมชนและภาคเอกชนที่ร่วมกันพัฒนาทุนมนุษย์ให้
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มีคุณภาพสูง อีกท้ังยังเป็นทุนทางสังคมส�ำคัญในการขับ

เคลือ่นการพัฒนาประเทศ (ส�ำนกั งานคณะกรรมการพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2559)

	 ปัจจุบันได้มีแนวคิดการบริหารจัดการสมัยใหม่ท่ี

ให้ความส�ำคัญกับการจัดการทุนมนุษย์เป็นอย่างมากโดยมี

หลกัการว่าองค์การใดมกีารบรหิารจดัการทนุมนษุย์ทีด่กีว่า

ย่อมทีจ่ะท�ำให้องค์กรนัน้มีความสามารถในการแข่งขนัทีส่งู

กว่า เนื่องจากองค์กรแทบทุกองค์กรต่างก็ขับเคลื่อนด้วย

มนุษย์ องค์กรชั้นน�ำของโลกจะพยายามสร้างมนุษย์ให้เป็น

จุดแข็งขององค์กร ใช้มนุษย์เป็นแรง ผลักดันองค์กรไปสู่

ความส�ำเร็จเป็นองค์กรช้ันน�ำท่ีมีชื่อเสียงเป็นท่ียอมรับใน

ระดบัโลก เมือ่ทกุองค์กรต่างเหน็พ้องต้องกนัว่าคนเป็นหวัใจ

ส�ำคัญขององค์กรมีคุณค่าและพัฒนาให้เป็น “ทุน” ซึ่งการ

สร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่ทรัพยากรมนุษย์ คือ การแปลง

ทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นทุนมนุษย์ ซึ่งจะท�ำให้องค์กร

สามารถแข่งขนักบัองค์กรอืน่ได้ มนษุย์เมือ่ได้รบัการพัฒนา

จะมีความรู้เพ่ิมขึ้นมีความคิดท่ีก้าวไกลเข้าใจตนเองและ

เข้าใจองค์กรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมเกิด

ประโยชน์ต่อองค์กร ของตนและสังคมโดยรวมน�ำไปสู่การ

พัฒนาที่ยั่งยืน (สิทธิชัย ศรีเจริญประมง 2556) ทุนมนุษย์มี

ผลต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องให้

ความ ส�ำคัญในการพัฒนาจากทุนมนุษย์ทั่วไปให้กลายเป็น 

ทนุมนษุย์ทีม่ลีกัษณะเฉพาะแก่องค์การนัน้เพราะทนุมนษุย์

ที่มีลักษณะเฉพาะจะเป็นทรัพยากรที่มีค่าขององค์กรและ

องค์กรอื่นไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ หากองค์กรใดมี

ความสามารถในการบริหารจัดการทุนมนุษย์ให้มีความรู้ มี

ทักษะความ สามารถ องค์กรนั้นก็จะมีโอกาสประสบความ

ส�ำเร็จมากกว่าองค์กรอื่นๆ ซ่ึงการบริหารจัดการทุนมนุษย์

ยงัเป็นการพสิจูน์ประสทิธภิาพขององค์กรอกีด้วย (Tayles, 

et al. 2006 อ้างถึงใน อัญญพร จันทร์ประไพภัทร 2553 ) 

ซึ่งการบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management 

: HCM) ยังคงเป็นประเด็นในองค์กรไปอย่างต่อเนื่องโดย

เฉพาะการเติบโตอย่างก้าวกระโดดของยุคเศรษฐกิจฐาน

ความรูแ้ละท่ามกลางสภาพการแข่งขนัทีท่วคีวามรนุแรงรวม

ถึงการได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียมในการเข้าถึงแหล่งทุน

ทางการเงนิหรือวสัดเุครือ่งจกัรท่ีนบัวนัดูจะมอีย่างล้นเหลอื

และมีแต่จะรอคอยการถูกน�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ขณะ

เดียวกันได้มีปรากฏการณ์ที่เกิดในลักษณะตรงข้าม คือ ทุน

มนุษย์ยังคงเป็นสินทรัพย์ที่มีความขาดแคลนทั้งในด้าน

คณุภาพและปริมาณ (มณวีรรณ ฉตัรอทุยั 2552) ด้วยสภาพ

แวดล้อมทีเ่ปลีย่นแปลงไปและภาวการณ์แข่งขันขององค์กร

ต่างๆ ล้วนมีอทิธพิลต่อการบรหิาร ทนุมนษุย์ของทกุองค์กร

หรือแม้แต่สถาบันการศึกษายังคงต้องปรับเปล่ียนให้

สามารถแข่งขันกับสถาบันอื่นๆ เพื่อให้ผลผลิตคือบัณฑิตที่

จบการศึกษาออกไปมีศักยภาพส�ำหรับแข่งขันในตลาด

แรงงาน

	 มหา วิทยาลั ย ร าชภั ฏสุ ร าษฎร ์ ธ านี เ ป ็ น

มหาวทิยาลยัเพือ่พัฒนาท้องถิน่ มุง่ให้การศกึษาวชิาการและ

วิชาชีพชั้นสูงในรูปแบบที่หลากหลาย ศึกษาค้นคว้าวิจัย

ค้นคว้าองค์ความรู้ใหม่ ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม เป็นผู้น�ำ

ทางวชิาการ ด�ำเนนิการบรหิารตามภารกิจของมหาวิทยาลยั

ราชภัฏ การผลิตบณัฑิตจะต้องให้มจี�ำนวนและคุณภาพสอด

คลองกับแผนการผลิตบณัฑติของประเทศ ซึง่การทีจ่ะท�ำให้

มหาวิทยาลยับรรลวุตัถปุระสงค์ทีต้ั่งไว้ได้นัน้จ�ำเป็นอย่างยิง่

ที่ต ้องให้ความส�ำคัญกับการบริหารทุนมนุษย์ ได้แก่ 

บุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงเป็น

กลไกในการขับเคลื่อนการด�ำ เนินกิจกรรมภายใน

มหาวิทยาลัยอันน�ำมาซ่ึงความได้เปรียบในการแข่งขันและ

การเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยจึงต้องให้ความ

ส�ำคัญกับการพัฒนาทุนมนุษย์สร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน

รูปแบบต่างๆ ส่งเสริมให้บุคลากรน�ำศักยภาพของตนออก

มาใช้อย่างเต็มความ สามารถ ซึ่งจะท�ำให้ประสิทธิภาพของ

การท�ำงานของบุคลากรเพิ่มสูงขึ้น 

	 จากสภาพการณ์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจ

ศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย ์ของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานแีละน�ำเสนอแนวทาง การ

เพิ่ มประสิ ทธิ ภ าพการบริ หาร ทุนมนุษย ์ เ พ่ื อ เพิ่ ม

ประสทิธภิาพการท�ำงานของบคุลากรและเพิม่ศกัยภาพการ

แข่งขันของมหาวิทยาลัย อีกทั้งเพื่อน�ำผลของการวิจัยนี้ไป

ใช้ประโยชน์ในการวางแผนกิจกรรมการบริหารทุนมนุษย์

เพือ่พฒันามหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานใีห้ประสบความ

ส�ำเร็จต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารทุน

มนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี

	 2.	เพื่ อ เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ ยวกับ

ประสทิธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลยั ราชภฏั

สุราษฎร์ธานีจ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร

	 3.	เพือ่น�ำเสนอแนวทางการเพิม่ประสิทธภิาพการ

บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
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	 สมมติฐานการวิจัย

	 บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีที่

มสีถานภาพส่วนบคุคลแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็เก่ียว

กับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุราษฎร์ธานีแตกต่างกัน

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช ้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ได้แก่ 

บุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน จ�ำนวน 

832 คน และประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ สุราษฎร์ธานี 

ประกอบด้วย อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผู้ช่วย

อธิการบดี ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก/สถาบันและประธานสภา

คณาจารย์และข้าราชการ จ�ำนวน 25 คน

	 ตัวอย่าง

	 ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัเชิงปริมาณ ได้แก่ บคุลากร

สายวิชาการ จ�ำนวน 158 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 

จ�ำนวน 142 คน รวมทั้งสิ้น 300 คน โดยท�ำการสุ่มแบบ

แบ่งชั้นภูมิ 

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ รักษา

ราชการแทนอธิการบดี รองอธิการบดีฝ่ายนิติการและ

พัฒนาบุคลากร รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน ผู้ช่วย

อธิการบดีฝ่ายพัฒนาบุคลากร ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริการ

วิชาการ คณะบดี ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก/สถาบัน และประธาน

สภาคณาจารย์และข้าราชการ จ�ำนวน 11 ท่าน โดยเลือก

แบบเจาะจง 

	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ราย

ได้เฉลีย่ต่อเดอืน ประเภทบคุลากร สถานภาพบคุลากรและ

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน

	 ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพการบริหารทุน

มนุษย์ ประกอบด้วย ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำ ด้านความ

ผูกพันของบุคลากร ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการสร้าง

ประโยชน์สงูสดุจากก�ำลงัคน และด้านความสามารถในการ

เรียนรู้ 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ 

แบบสอบถามเก่ียวกับองค์ประกอบของการบริหารทุน

มนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

	 ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ

	 ตอนที่ 2 เป็นการประเมินวัดระดับความคิดเห็น

ของบุคลากรที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 5 ได้แก่ ด้านการปฏิบัติ

ภาวะผู้น�ำ ด้านความผูกพันของบุคลากร ด้านการเข้าถึง

ความรู ้ด้านการสร้างประโยชน์สูงสดุจากก�ำลังคน และด้าน

ความสามารถในการเรียนรู ้ มีลักษณะเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ 

	 ตอนที ่3 เป็นค�ำถามปลายเปิดเพือ่แสดงความคดิ

เห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากร

	 โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ (IOC) 

ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87 และค่าความเชื่อมั่น 

Cronbach’alpha เท่ากับ 0.97

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบ

สัมภาษณ์เชิงลึกเกีย่วกบัแนวทางการเพิม่ประสิทธภิาพการ

บรหิารทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ีเกบ็

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

	 โดยมีขัน้ตอนการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมอื 

ดังนี้

	 1.	ขอค�ำแนะน�ำจากอาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานพินธ์

และผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

	 2.	น�ำแบบสัมภาษณ์ผู ้ให้ข ้อมูลส�ำคัญ (Key 

Informants) ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข

และน�ำเสนอต่อกรรมการที่ปรีกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจ

สอบและขอความเห็นชอบ

	 3.	น�ำแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอ

ต่ออาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานพินธ์เพือ่ขอความเหน็ชอบและ

น�ำไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้

ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์สถิติทาง

สังคมศาสตร์ ดังนี้

	 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิง

พรรณนา ได้แก่ ความถี่และร้อยละ
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	 2. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของบุคลากร

เกี่ ย วกั บประสิทธิ ภาพการบริ หารทุนมนุษย ์ ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ใช้ค่าเฉลี่ย (x̄) และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 

	 3.	 การทดสอบสมมติฐาน ใช้สถิติเชิงอ้างอิง 

ได้แก่ t-test และ F-test และกรณทีีม่คีวามแตกต่างระหว่าง

ความคิดเห็นอันเน่ืองมาจากปัจจัยส่วนบุคคลอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 จะใช้วิธีการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

รายคู่โดยวิธีแบบ Scheffe

	 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผู้วิจัยจัดกลุ่มข้อมูลของการสัมภาษณ์ที่ก�ำหนดไว้ จากนั้น

จึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา

ประกอบบริบท (Content Analysis Technique)

สรุปผลการวิจัย

	 1. ระดับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
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ตอนที่  2 เป็นการประเมินวัดระดับความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารทุน
มนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 5 ได้แก่ 
ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า ด้านความผูกพันของบุคลากร 
ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการสร้างประโยชน์สูงสุดจาก
ก าลังคน และด้านความสามารถในการเรียนรู้ มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดเพื่อแสดงความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากร 

โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ (IOC) 
ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87 และค่าความเช่ือมั่น 
Cronbach’alpha เท่ากับ 0.97 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  

โดยมีขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ ดังนี ้

1. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแ์ละผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบเครื่องมือท่ี
ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

2. น าแบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key
Informants) ให้ผู้ เ ช่ียวชาญตรวจสอบและปรับปรุง
แก้ไขและน าเสนอต่อกรรมการที่ปรีกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อตรวจสอบและขอความเห็นชอบ 

3. น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขแล้ว
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอความ
เห็นชอบและน าไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

การวิเคราะหข์้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัย
ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์สถิติ
ทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่และร้อยละ 

2. การวิ เคราะห์ระดับความคิดเห็ นของ
บุคลากรเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2. การทดสอบสมมติฐาน ใช้สถิติเชิงอ้างอิง
ได้แก่ t-test และ F-test และกรณีที่มีความแตกต่าง
ระหว่างความคิดเห็นอันเนื่องมาจากปัจจัยส่วนบุคคล
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 จะใช้วิธีการวิเคราะห์
เปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีแบบ Scheffe’ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผู้วิจัยจัดกลุ่มข้อมูลของการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้ 
จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
เนื้อหาประกอบบริบท (Content Analysis Technique) 

สรุปผลการวิจัย 

1.ระดับประสิทธิภาพการบริหารทนุมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร์ธานี

 ตารางท่ี 1 ตารางแสดงระดับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ x̅ S ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านการปฏิบตัิภาวะผู้น า 3.65 0.67 มาก 
2. ด้านความผูกพันของบุคลากร 3.37 0.61 ปานกลาง 
3. ด้านการเข้าถึงความรู้ 3.36 0.66 ปานกลาง 
4. ด้านการสร้างประโยชน์สูงสดุจากก าลังคน 3.48 0.63 ปานกลาง 
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5. ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ 3.46 0.64 ปานกลาง 
รวม 3.47 0.49 ปานกลาง 

 
 

จากตารางพบว่า ระดับประสิทธิภาพการ
บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.47, S.D.= 0.49) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า
อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.65, S.D.= 0.67) ด้านอื่นอยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ 
 

 
สร้างประโยชน์สูงสุดจากก าลังคน (x ̅= 3.48, S.D.= 
0.63) ด้านความสามารถในการเรียนรู้  (x ̅= 3.46, 
S.D.= 0.64) ด้านความผูกพันของบุคลากร (x ̅= 3.37, 
S.D.= 0.61) และด้านการเข้าถึงความรู้ (x ̅= 3.36, S.D.= 
0.66) ตามล าดับ 
 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล  
 

สถานภาพส่วนบุคคล 

ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ 
ด้านการ
ปฏิบัติ

ภาวะผู้น า 

ด้านความ
ผูกพันของ
บุคลากร 

ด้านการ
เข้าถึง
ความรู้ 

ด้านการสร้าง
ประโยชน์
สูงสุดจาก
ก าลังคน 

ด้านความ 
สามารถใน
การเรียนรู้ 

 
รวม 

1. เพศ 0.041* 0.611 0.420 0.312 0.320 0.161 
2. อายุ 0.345 0.841 0.242 0.315 0.152 0.392 
3. ระดับการศึกษาสูงสดุ 0.191 0.024* 0.001* 0.003* 0.001* 0.002* 
4. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดือน 0.513 0.872 0.253 0.031* 0.032* 0.385 
5. ประเภทบุคลากร 0.851 0.010* 0.002* 0.001* 0.006* 0.002* 
6. สถานภาพบุคลากร 0.112 0.802 0.843 0.781 0.372 0.561 
7. ระยะเวลาปฏิบตัิงาน 0.572 0.791 0.201 0.031* 0.002* 0.104- 

  

 *Sig. < 0.05 
 
จากตารางพบว่า ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยการใช้การทดสอบ
ค่า t-test และการทดสอบค่า F-test พบว่า บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ ราษฎร์ ธานีที่ มี ระดับ
การศึกษาสูงสุดและประเภทของบุคลากร แตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนบุคลากรที่มีเพศ  

 
อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพบุคลากร และ
ระยะเวลาการท างาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็น 

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ไม่
แตกต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

- เพศ แตกต่างกันในด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า 
- อายุ และสถานภาพบุคลากรไม่แตกต่างกัน

ทุกด้าน 
- ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทบุคลากร 

แตกต่างกันในด้านความผูกพันของบุคลากร ด้านการ

	 จากตารางพบว่า ระดับประสิทธิภาพการบริหาร

ทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ีโดยรวมอยู่

ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.47, S = 0.49) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำอยู่ในระดับมาก (x̄ = 

3.65, S = 0.67) ด้านอื่นอยู่ในระดับปานกลาง เรียงจาก

มากไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างประโยชน์สูงสุดจากก�ำลัง

คน (x̄ = 3.48, S = 0.63) ด้านความสามารถในการเรียนรู้ 

(x̄ = 3.46, S = 0.64) ด้านความผูกพันของบุคลากร (x̄ = 

3.37, S = 0.61) และด้านการเข้าถึงความรู้ (x̄ = 3.36, 

S = 0.66) ตามล�ำดับ

6 
 

5. ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ 3.46 0.64 ปานกลาง 
รวม 3.47 0.49 ปานกลาง 

 
 

จากตารางพบว่า ระดับประสิทธิภาพการ
บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.47, S.D.= 0.49) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า
อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.65, S.D.= 0.67) ด้านอื่นอยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ 
 

 
สร้างประโยชน์สูงสุดจากก าลังคน (x ̅= 3.48, S.D.= 
0.63) ด้านความสามารถในการเรียนรู้  (x ̅= 3.46, 
S.D.= 0.64) ด้านความผูกพันของบุคลากร (x ̅= 3.37, 
S.D.= 0.61) และด้านการเข้าถึงความรู้ (x ̅= 3.36, S.D.= 
0.66) ตามล าดับ 
 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล  
 

สถานภาพส่วนบุคคล 

ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ 
ด้านการ
ปฏิบัติ

ภาวะผู้น า 

ด้านความ
ผูกพันของ
บุคลากร 

ด้านการ
เข้าถึง
ความรู้ 

ด้านการสร้าง
ประโยชน์
สูงสุดจาก
ก าลังคน 

ด้านความ 
สามารถใน
การเรียนรู้ 

 
รวม 

1. เพศ 0.041* 0.611 0.420 0.312 0.320 0.161 
2. อายุ 0.345 0.841 0.242 0.315 0.152 0.392 
3. ระดับการศึกษาสูงสดุ 0.191 0.024* 0.001* 0.003* 0.001* 0.002* 
4. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดือน 0.513 0.872 0.253 0.031* 0.032* 0.385 
5. ประเภทบุคลากร 0.851 0.010* 0.002* 0.001* 0.006* 0.002* 
6. สถานภาพบุคลากร 0.112 0.802 0.843 0.781 0.372 0.561 
7. ระยะเวลาปฏิบตัิงาน 0.572 0.791 0.201 0.031* 0.002* 0.104- 

  

 *Sig. < 0.05 
 
จากตารางพบว่า ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยการใช้การทดสอบ
ค่า t-test และการทดสอบค่า F-test พบว่า บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ ราษฎร์ ธานีที่ มี ระดับ
การศึกษาสูงสุดและประเภทของบุคลากร แตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนบุคลากรที่มีเพศ  

 
อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพบุคลากร และ
ระยะเวลาการท างาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็น 

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ไม่
แตกต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

- เพศ แตกต่างกันในด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า 
- อายุ และสถานภาพบุคลากรไม่แตกต่างกัน

ทุกด้าน 
- ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทบุคลากร 

แตกต่างกันในด้านความผูกพันของบุคลากร ด้านการ

ตารางที่ 2	สรปุผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็เก่ียวกบัประสิทธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธาน ี

	 จ�ำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล

X̄



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562210

	 จากตารางพบว่า ผลการเปรยีบเทยีบความคิดเหน็

เกี่ ย วกั บประสิท ธิภาพการบริ หารทุนมนุษย ์ ของ

มหาวทิยาลัยราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ีโดยการใช้การทดสอบค่า 

t-test และการทดสอบค่า F-test พบว่า บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีที่มีระดับการศึกษาสูงสุด

และประเภทของบุคลากร แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยว

กับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุราษฎร์ธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ทีร่ะดบั .05 ส่วนบคุลากรทีม่เีพศ อาย ุรายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

สถานภาพบุคลากร และระยะเวลาการท�ำงาน แตกต่างกัน 

มีความคิดเห็น

	 เก่ียวกับประสทิธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์ไม่แตก

ต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

	 -	เพศ แตกต่างกันในด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำ

	 -	อายุ และสถานภาพบุคลากรไม่แตกต่างกัน 

ทุกด้าน

	 -	ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทบุคลากร 

แตกต่างกนัในด้านความผกูพนัของบคุลากร ด้านการเข้าถงึ

ความรู ้ด้านการสร้างประโยชน์สงูสดุจากก�ำลงัคน และด้าน

ความสามารถในการเรียนรู้

	 -	รายได้เฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกันในด้านการ

สร้างประโยชน์สูงสุดจากก�ำลังคน และด้านความ สามารถ

ในการเรียนรู้

	 -	ระยะเวลาการท�ำงาน แตกต่างกันในด้านการ

สร้างประโยชน์สงูสดุจากก�ำลงัคนและด้านความสามารถใน

การเรียนรู้

	 3. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทุน

มนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี จากการ

สัมภาษณ์คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สุราษฎร์ธานี จ�ำนวน 11 ท่าน ได้แก่ รักษาราชการแทน

อธกิารบด ีรองอธกิารบดฝ่ีายนติกิารและพฒันาบุคลากรรอง

อธกิารบดฝ่ีายนโยบายและแผน ผูช่้วยอธกิารบดฝ่ีายพฒันา

บุคลากร ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริการวิชาการ คณบดีคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณบดีคณะนิติศาสตร์ คณบดี

คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ผูอ้�ำนวยการส�ำนกังาน

อธิการบดี ผู้อ�ำนวยการส�ำนักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน และประธานสภาคณาจารย์และข้าราชการ ทั้งนี้ 

เนื่องจากผลการวิจัยเชิงปริมาณ บุคลากรมีความเห็นว่า 

ประสทิธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์ด้านการปฏิบตัภิาวะผูน้�ำ

อยู่ในระดับมาก แต่ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารทุนมนุษย ์  ด ้านการปฏิบัติภาวะผู ้น� ำ  ให ้มี

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ ผูวิ้จยัจงึได้สัมภาษณ์คณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำด้วย

	 1. ด้านการปฏบิตัภิาวะผูน้�ำ (Leadership Prac-

tice) ผูบ้รหิารของมหาวทิยาลยัต้องเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการ

ท�ำงาน บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมีการสื่อสารกับผู้

ใต ้บังคับบัญชาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สามารถสะท้อนค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรใน

ระหว่างการสือ่สารได้สามารถสือ่สารวสิยัทศัน์ของตน และ

วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน รับฟังความคิดเห็น 

ความต้องการและปัญหาต่างๆ ในการท�ำงานของบุคลากร

เพือ่น�ำมาเป็นข้อมลูในการตดัสินใจหรอืปรบัปรงุการบรหิาร

งานให้ดีมากยิ่งขึ้น สามารถตัดสินปัญหาที่ยากล�ำบากบน
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5. ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ 3.46 0.64 ปานกลาง 
รวม 3.47 0.49 ปานกลาง 

 
 

จากตารางพบว่า ระดับประสิทธิภาพการ
บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.47, S.D.= 0.49) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า
อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.65, S.D.= 0.67) ด้านอื่นอยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ 
 

 
สร้างประโยชน์สูงสุดจากก าลังคน (x ̅= 3.48, S.D.= 
0.63) ด้านความสามารถในการเรียนรู้  (x ̅= 3.46, 
S.D.= 0.64) ด้านความผูกพันของบุคลากร (x ̅= 3.37, 
S.D.= 0.61) และด้านการเข้าถึงความรู้ (x ̅= 3.36, S.D.= 
0.66) ตามล าดับ 
 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล  
 

สถานภาพส่วนบุคคล 

ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ 
ด้านการ
ปฏิบัติ

ภาวะผู้น า 

ด้านความ
ผูกพันของ
บุคลากร 

ด้านการ
เข้าถึง
ความรู้ 

ด้านการสร้าง
ประโยชน์
สูงสุดจาก
ก าลังคน 

ด้านความ 
สามารถใน
การเรียนรู้ 

 
รวม 

1. เพศ 0.041* 0.611 0.420 0.312 0.320 0.161 
2. อายุ 0.345 0.841 0.242 0.315 0.152 0.392 
3. ระดับการศึกษาสูงสดุ 0.191 0.024* 0.001* 0.003* 0.001* 0.002* 
4. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดือน 0.513 0.872 0.253 0.031* 0.032* 0.385 
5. ประเภทบุคลากร 0.851 0.010* 0.002* 0.001* 0.006* 0.002* 
6. สถานภาพบุคลากร 0.112 0.802 0.843 0.781 0.372 0.561 
7. ระยะเวลาปฏิบตัิงาน 0.572 0.791 0.201 0.031* 0.002* 0.104- 

  

 *Sig. < 0.05 
 
จากตารางพบว่า ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยการใช้การทดสอบ
ค่า t-test และการทดสอบค่า F-test พบว่า บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ ราษฎร์ ธานีที่ มี ระดับ
การศึกษาสูงสุดและประเภทของบุคลากร แตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนบุคลากรที่มีเพศ  

 
อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพบุคลากร และ
ระยะเวลาการท างาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็น 

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ไม่
แตกต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

- เพศ แตกต่างกันในด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า 
- อายุ และสถานภาพบุคลากรไม่แตกต่างกัน

ทุกด้าน 
- ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทบุคลากร 

แตกต่างกันในด้านความผูกพันของบุคลากร ด้านการ

6 
 

5. ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ 3.46 0.64 ปานกลาง 
รวม 3.47 0.49 ปานกลาง 

 
 

จากตารางพบว่า ระดับประสิทธิภาพการ
บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.47, S.D.= 0.49) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า
อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.65, S.D.= 0.67) ด้านอื่นอยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ 
 

 
สร้างประโยชน์สูงสุดจากก าลังคน (x ̅= 3.48, S.D.= 
0.63) ด้านความสามารถในการเรียนรู้  (x ̅= 3.46, 
S.D.= 0.64) ด้านความผูกพันของบุคลากร (x ̅= 3.37, 
S.D.= 0.61) และด้านการเข้าถึงความรู้ (x ̅= 3.36, S.D.= 
0.66) ตามล าดับ 
 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล  
 

สถานภาพส่วนบุคคล 

ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ 
ด้านการ
ปฏิบัติ

ภาวะผู้น า 

ด้านความ
ผูกพันของ
บุคลากร 

ด้านการ
เข้าถึง
ความรู้ 

ด้านการสร้าง
ประโยชน์
สูงสุดจาก
ก าลังคน 

ด้านความ 
สามารถใน
การเรียนรู้ 

 
รวม 

1. เพศ 0.041* 0.611 0.420 0.312 0.320 0.161 
2. อายุ 0.345 0.841 0.242 0.315 0.152 0.392 
3. ระดับการศึกษาสูงสดุ 0.191 0.024* 0.001* 0.003* 0.001* 0.002* 
4. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดือน 0.513 0.872 0.253 0.031* 0.032* 0.385 
5. ประเภทบุคลากร 0.851 0.010* 0.002* 0.001* 0.006* 0.002* 
6. สถานภาพบุคลากร 0.112 0.802 0.843 0.781 0.372 0.561 
7. ระยะเวลาปฏิบตัิงาน 0.572 0.791 0.201 0.031* 0.002* 0.104- 

  

 *Sig. < 0.05 
 
จากตารางพบว่า ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยการใช้การทดสอบ
ค่า t-test และการทดสอบค่า F-test พบว่า บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ ราษฎร์ ธานีที่ มี ระดับ
การศึกษาสูงสุดและประเภทของบุคลากร แตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนบุคลากรที่มีเพศ  

 
อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพบุคลากร และ
ระยะเวลาการท างาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็น 

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย์ไม่
แตกต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

- เพศ แตกต่างกันในด้านการปฏิบัติภาวะผู้น า 
- อายุ และสถานภาพบุคลากรไม่แตกต่างกัน

ทุกด้าน 
- ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทบุคลากร 

แตกต่างกันในด้านความผูกพันของบุคลากร ด้านการ

ตารางที่ 2	สรปุผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็เก่ียวกบัประสิทธภิาพการบรหิารทนุมนษุย์ของมหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธาน ี

	 จ�ำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล (ต่อ)	 

	 * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05
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พื้นฐานของระเบียบและหลักการที่ถูกต้อง มีความสามารถ

ในการออกค�ำสั่งควบคุมพร้อมท้ังสร้างแรงบันดาลใจและ

สร้างความจงรักภักดีให้เกิดขึ้นแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ท�ำงานและการบริหารเพื่อสร้างทีมงานที่แข็งแกร่งและ

บรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัย

	 2. ด้านความผูกพันของบุคลากร (Employee 

Engagement) มหาวิทยาลัยควรมีการท�ำความเข้าใจกับ

บคุลากรอย่างชดัเจนถงึความเชือ่มโยงระหว่างผลการปฏบิตัิ

งานและผลตอบแทนท่ีบุคลากรจะได้รับจากการท�ำงานที่มี

ประสทิธภิาพสร้างความมัน่ใจในการประเมนิ ผลการปฏบิตัิ

งานที่สามารถแยกแยะผู้มีผลการปฏิบัติงานได้ดีด้วยระบบ

คุณธรรม มีรูปแบบการบริหาร งานที่เหมาะสมสร้าง

บรรยากาศในการท�ำงานอย่างมคีวามสขุส่งเสรมิให้บคุลากร

มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและพัฒนาศักยภาพใน

ด้านต่างๆสนับสนุนให้คนดี คนเก่งได้ท�ำงานตามศักยภาพ 

ยกย่องชมเชยและให้ก�ำลังใจบุคลากรในการท�ำงานพร้อม

ทั้งจัดให้มีการเชิดชูเกียรติคนที่ประสบความส�ำเร็จ

	 3. ด้านการเข้าถึงความรู้ (Knowledge Acces-

sibility) มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมเพื่อเสริม สร้างความ

รูท้กุรูปแบบในการปฏบิตังิาน ผ่านการวเิคราะห์ สังเคราะห์ 

เพื่อสร้างความรู้ท่ีมีอยู่ในแหล่งต่างๆส่งเสริมให้บุคลากรมี

การพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยการพัฒนาควรเป็นไปอย่าง

ต่อเน่ือง เพือ่ให้บคุลากรมสีมรรถนะในการท�ำงาน ทราบถงึ

ความเป็นตนเอง ทราบขีดความสามารถและวิสัยทัศน์แห่ง

ตน และสามารถจดัการช่องว่างระหว่างวสิยัทศัน์ของตนเอง

กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในมหาวิทยาลัยได้ ส่งเสริมให้บุคลากรมี

การพฒันาองค์ความรูเ้พือ่น�ำไปสูก่ารเรยีนรูใ้นองค์กรอย่าง

สม�่ำเสมอ เน้นการรับรู้ข้อมูล/สารสนเทศท่ีมีความจ�ำเป็น

ต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ใน

การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องเหมาะกับสถานการณ์ สร้าง

บรรยากาศของการเรียนรู้ร่วมกัน เน้นการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้

	 4. ด้านการสร้างประโยชน์สูงสุดจากก�ำลังคน 

(Workforce Optimization) มหาวิทยาลัยควรมีการ

วางแผนอัตราก�ำลังที่ชัดเจนและปฏิบัติตามแผนที่ ก�ำหนด

ไว้ มีการก�ำหนดแนวทางท่ีจะท�ำให้บุคลากรทุกคนใน

มหาวิทยาลัยมีทัศนคติที่ดีในการท�ำงานเห็นความส�ำคัญที่

จะปรับปรุงการปฏิบัติงานต่างๆ ให้ดีอยู่เสมอ มีการจัดรูป

แบบวิธีการสื่อสาร การจูงใจเพื่อดึงความรู้ ความสามารถ 

ทักษะต่างๆ ของบุคลากรมาใช้ในการผลิตบัณฑิตที่มี

คุณภาพ 

	 5. ด้านความสามารถในการเรียนรู้ (Learning 

Capacity) มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการ

อบรมและพฒันาตรงตามความต้องการและศกัยภาพอยา่ง

เหมาะสม มกีารสอนงานและการปรบัเปลีย่นงานหมนุเวยีน

ภายในมหาวทิยาลัยเพือ่ยกระดบัความสามารถของบคุลากร

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 ประสิทธิภาพการบริหารทุนมนุษย ์ของ

มหาวทิยาลยัราชภัฏสรุาษฎร์ธาน ีพบว่า โดยภาพรวมความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายผลได้ดังนี้

		  1.1 ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำ บุคลากรของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานมีคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั

มากทั้งรายด้านและรายข้อ แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารของ

มหาวิทยาลัยเปิดเผยและจริงใจในการสื่อสารและให้ข้อมูล

เกี่ยวกับความคาดหวังในงานกับบุคลากรอย่างตรงไปตรง

มา แสวงหาข้อมูลและรับฟังข้อมูลจากบุคลากรเพื่อให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการท�ำงานในบรรยากาศที่ให้เกียรติ

ซึ่งกันและกัน เป็นแบบอย่างในการสร้างค่านิยมในการ

ท�ำงานและช่วยแก้ปัญหาอุปสรรคในการท�ำงาน จัดให้มี

ระบบประเมินผลงานที่มีประสิทธิภาพและสร้างความเชื่อ

มั่นไว้วางใจให้กับบุคลากร ผู้บริหารระดับสูงเป็นแบบอย่าง

ในการท�ำงานและขจัดปัญหาอุปสรรคในการท�ำงานพร้อม

ทั้งน�ำเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค

อย่างสร้างสรรค์และสร้างความเช่ือมั่นไว้วางใจให้กับ

บคุลากรมีระบบและกระบวนการค้นหาและพฒันาว่าทีผู่น้�ำ

ให้กับองค์กรเพ่ือให้การเปล่ียนผ่านผู้บริหารเป็นไปอย่าง 

ต่อเนื่อง 

		  1.2 ด้านความผูกพันของบุคลากร บุคลากร

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีมีความคิดเห็นโดย

รวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยการออกแบบงานและระบบ

รักษาบุคลากรที่ดีไว ้อยู ่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า

มหาวทิยาลยัมกีารจดัระบบงานทีม่ปีระสิทธภิาพให้บคุลากร

ได้ใช้ความสามารถและทกัษะในการท�ำงาน บคุลากรมส่ีวน

รับผิดชอบในการออกแบบวิธีการท�ำงานเพื่อให้ได้ผลงานที่

ดีและช่วยในการสร้างสรรค์ผลงานให้ตรงกับความต้องการ

ของบคุลากรและมีระบบการเก็บรกัษาผู้มผีลการปฏิบตังิาน

ที่ดี โดยจัดให้มีระบบการส�ำรวจระดับความผูกพันของ

บคุลากรอย่างต่อเนือ่งเพือ่น�ำไปใช้เป็นตวัชีว้ดัประสทิธภิาพ

ของระบบการผลิตและความพึงพอใจของผู้รับบริการและ

ในความมุง่มัน่ต่อบคุลากร และการบรหิารเวลา อยูใ่นระดบั

ปานกลาง แสดงให้เห็นว่า มหาวิทยาลัยควรบริหารทุน
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มนุษย์โดยค�ำนึงถึงความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานของ

บคุลากรเป็นส�ำคญัและให้ความส�ำคญักบัดลุยภาพของงาน

และชีวิตครอบครัวของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีความ

ผูกพันต่อมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น 

		  1.3 ด้านการเข้าถึงความรู ้ บุคลากรของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ีมีความคดิเหน็อยู่ในระดบั

ปานกลาง โดยความพร้อมและการมีส่วนร่วมและการ

ท�ำงานเป็นทีมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า บุคลากรมี

คู่มือการท�ำงาน เครื่องมือและข้อมูลที่จ�ำเป็นในการท�ำงาน 

รวมถึงกระบวนการพัฒนาฝึกอบรมตามความต้องการของ

บุคลากร มีการส่งเสริมและสนับสนุนการท�ำงานเป็นทีม มี

สถานที่ปรึกษาหารือของทีมอย่างไม่เป็นทางการรวมถึงมี

เวลาทีจ่ะให้สมาชกิในทมีได้แลกเปลีย่นเรยีนรูซ่ึ้งกนัและกนั 

ส่วนการแบ่งปันสารสนเทศและระบบท่ีช่วยเก็บรวบรวม

ข้อมลูอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงให้เหน็ว่ามหาวทิยาลัยยงั

ขาดการปรับปรุงและหมุนเวียนงานระหว่างหน่วยงาน อีก

ทั้งควรมีระบบการรวบรวมจัดเก็บข้อมูลความรู ้ในการ

ท�ำงานที่สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและทั่วถึงส�ำหรับ

บุคลากรทุกคน 

		  1.4 ด ้านการสร ้างประโยชน์สูงสุดจาก 

ก�ำลังคน บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง โดยกระบวนการ และ

เงื่อนไขอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า มหาวิทยาลัยมี

กระบวนการท�ำงานที่เป็นระบบชัดเจนและได้รับการ

ปรบัปรงุอย่างต่อเนือ่ง บุคลากรได้รบัการฝึกอบรมอย่างต่อ

เนื่องเพื่อให้สามารถท�ำงานได้ตามท่ีหน่วยงานก�ำหนด 

บุคลากร ได้รับการจัดหาวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่

จ�ำเป็นในการท�ำงานและได้ท�ำงานในเงือ่นไขสภาพแวดล้อม

ที่เอื้อให้เกิดผลงานท่ีดี ส่วนความรับผิดชอบ การตัดสินใจ

จ้างงานและระบบทีช่่วยในการพัฒนาและปรบัปรงุงาน อยู่

ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า มหาวิทยาลัยควรมีการ

พจิารณาเลือ่นต�ำแหน่งบนฐานความสามารถในงานภายใต้

บรรยากาศที่บุคลากรมีความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน ให้

บคุลากรใหม่ได้รบัการนเิทศงานตัง้แต่แรกเข้าและได้รบัการ

พัฒนาให้มีความรู้ ทักษะที่เหมาะสมกับงานที่ต้องท�ำและ

เปิดโอกาสให้บุคลากรท่านอื่นสามารถให้ข้อมูลความเห็น

เกี่ยวกับการตัดสินใจในการจ้างงานได้ 

		  1.5 ด้านความสามารถในการเรยีนรู ้บคุลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับปานกลาง โดยการฝึกอบรมและการพัฒนาอยู่ใน

ระดับมาก แสดงให้เห็นว่า บุคลากรได้รับการฝึกอบรมและ

พัฒนาตามแผนและเป้าหมายที่ก�ำหนดและมีการอบรม

พัฒนาเกี่ยวกับการน�ำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในงานและ

มหาวิทยาลัยมีแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นทางการ

ส่วนนวัตกรรม คุณค่าและการสนับสนุน และระบบที่ช่วย

ยกระดับความสามารถของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง 

แสดงให้เหน็ว่า มหาวทิยาลยัควรส่งเสรมิให้บคุลากรมีความ

คดิริเริม่ใหม่ในการท�ำงาน เปิดโอกาสให้บคุลากรได้แสวงหา

วธิกีารท�ำงานทีด่กีว่าเดมิและเปิดรบัข้อมลูการปรบัปรงุการ

ท�ำงานจากบคุลากร ผูบ้รหิารเหน็คณุค่าของการเรยีนรูแ้ละ

ให้ความส�ำคัญกับการสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ของ

บุคลากรในองค์กร มหาวิทยาลัยควรมีระบบการบริหาร

จัดการการเรียนรู้ที่เป็นอัตโนมัติจากหัวข้อการเรียนรู้ต่างๆ 

ที่ทันสมัยและมีระบบการรายงานผลการเรียนรู้ให้ผู้บริหาร

ได้รับทราบ 

	 2. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหาร

ทนุมนษุย์ของมหาวิทยาลยัราชภัฏสุราษฎร์ธานจี�ำแนกตาม

สถานภาพส่วนบุคคลของบุคลากรมหาวิทยาลัย ราชภัฏ

สุราษฎร์ธาน ีพบว่า โดยภาพรวมบคุลากรของมหาวทิยาลยั

ราชภัฏสุราษฎร์ธานีที่มีระดับการศึกษาสูงสุดและประเภท

บุคลากรแตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สภาพส่วนบุคคลด้านอื่นๆ ไม่

แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระพงษ์ชัย ชยวโส 

(2556) ได้ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของส�ำนักงาน

บริหารงานโครงการพระธรรมจาริกส่วนภูมิภาค โดยศึกษา

เปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของส�ำนักงาน

บรหิารงานโครงการพระธรรมจารกิส่วนภมูภิาค จ�ำแนกตาม

ปัจจยัส่วนบคุคล ผลการเปรียบเทยีบ พบว่า พระธรรมจารกิ

ที่มีอายุพรรษา ระดับการศึกษาเปรียญธรรมและอายุการ

ปฏบิตังิานในโครงการพระธรรมจารกิต่างกนัมคีวามคดิเหน็

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญาฎา พิมพ์สิงห์ (2558) ได้

ศกึษาเรือ่งปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการพฒันาทนุมนษุย์ของ

บุคลากรสายวิชาการในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

ผลการวิจัยพบว่า อายุ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาปฏิบัติ

งาน อัตราเงินเดือนรวมค่าตอบแทนต่างกัน มีความคิดเห็น

ในการพัฒนาทุนมนุษย์ต่างกัน

	 3. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทุน

มนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีจากการ

สัมภาษณ์คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย อภิปรายผล

ได้ดังนี้
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		  3.1 ด้านการปฏิบัติภาวะผู้น�ำ ผู้บริหารของ

มหาวิทยาลัยต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการท�ำงาน บริหาร 

งานตามหลักธรรมาภิบาลมีการสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชา

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสะท้อนค่า

นิยมและวัฒนธรรมขององค์กรในระหว่างการสื่อสาร 

สามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ของตนและวัตถุประสงค์ของ

องค์กรได้อย่างชดัเจน รบัฟังความคดิเหน็ ความต้องการและ

ปัญหาต่างๆ ในการท�ำงานของบคุลากรเพือ่น�ำมาเป็นข้อมลู

ในการตัดสินใจหรือปรับปรุงการบริหารงานให้ดีมากยิ่งขึ้น 

สามารถตัดสินปัญหาที่ยากล�ำบากบนพื้นฐานของระเบียบ

และหลักการที่ถูกต้อง มีความสามารถในการออกค�ำส่ัง

ควบคุมพร้อมท้ังสร้างแรงบันดาลใจและสร้างความจงรัก

ภกัดีให้เกดิขึน้แก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาและให้บคุลากรมีส่วนร่วม

ในการแสดงความคดิเห็นเกีย่วกับการท�ำงานและการบริหาร

เพื่อสร้างทีมงานที่แข็งแกร่งและบรรลุเป้าหมายของ

มหาวิทยาลัย ทั้งนี้

		  3.2 ด้านความผูกพันของบุคลากร ควรมีการ

ท�ำความเข้าใจกับบุคลากรอย่างชัดเจนถึงความเชื่อมโยง

ระหว่างผลการปฏบิตังิานและผลตอบแทนทีบ่คุลากรจะได้

รบัจากการท�ำงานทีม่ปีระสทิธภิาพ สร้างความมัน่ใจในการ

ประเมิน ผลการปฏิบัติงานที่สามารถแยกแยะผู้มีผลการ

ปฏบิติังานได้ดด้ีวยระบบคณุธรรม มรีปูแบบการบรหิารงาน

ที่เหมาะสมสร้างบรรยากาศในการท�ำงานอย่างมีความสุข

ส่งเสริมให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและ

พัฒนาศักยภาพในด้านต่างๆ สนับสนุนให้คนดีคนเก่ง ได้

ท�ำงานตามศกัยภาพ ยกย่องชมเชยและให้ก�ำลงัใจบคุลากร

ในการท�ำงาน พร้อมท้ังจดัให้มกีารเชิดชเูกยีรตคินทีป่ระสบ

ความส�ำเร็จ เน่ืองจากผลการวิจัยเชิงปริมาณ บุคลากรมี

ความเหน็ว่ามหาวทิยาลยัควรบรหิารทนุมนษุย์โดยค�ำนึงถงึ

ความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงานของบคุลากรเป็นส�ำคญัและ

ให้ความส�ำคัญกับดุลยภาพของงานและชีวิตครอบครัวของ

บุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีความผูกพันต่อมหาวิทยาลัยเพิ่ม

มากขึ้น

		  3.3 ด้านการเข้าถึงความรู้ มหาวิทยาลัยควร

จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ทุกรูปแบบในการปฏิบัติ

งานผ่านการวิเคราะห์สังเคราะห์เพ่ือสร้างความรู้ท่ีมีอยู่ใน

แหล่งต่างๆ ส่งเสรมิให้บคุลากรมกีารพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

โดยการพัฒนาควรเป็นไปอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บุคลากรมี

สมรรถนะในการท�ำงาน ทราบถึงความเป็นตนเอง ขดีความ

สามารถและวิสัยทัศน์แห่งตนและสามารถจัดการช่องว่าง

ระหว ่างวิสัยทัศน ์ของตนเองกับสิ่ ง ท่ี เ กิด ข้ึนจริงใน

มหาวิทยาลัยได้ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาองค์ความ

รูเ้พือ่น�ำไปสู่การเรยีนรูใ้นองค์กรอย่างสม�ำ่เสมอ เน้นการรบั

รู ้ข ้อมูล/สารสนเทศที่มีความจ�ำเป ็นต ่อการพัฒนา

มหาวิทยาลัยเพื่อน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

ได้อย่างถูกต้องเหมาะกับสถานการณ์ สร้างบรรยากาศของ

การเรียนรู ้ร ่วมกันเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ 

เนือ่งจากผลของการวจิยัเชงิปรมิาณ บคุลากรมคีวามเหน็ว่า

มหาวทิยาลัยยงัขาดการปรบัปรงุและหมนุเวยีนงานระหว่าง

หน่วยงาน อีกทั้งยังไม่มีระบบการรวบรวมจัดเก็บข้อมูล

ความรูใ้นการท�ำงานทีส่ามารถเข้าถงึได้อย่างสะดวกและทัว่

ถึงส�ำหรับบุคลากรทุกคน

		  3.4 ด ้านการสร ้างประโยชน์สูงสุดจาก 

ก�ำลังคน มหาวิทยาลัยควรมีการวางแผนอัตราก�ำลังและ

ความ ก้าวหน้าในหน้าที่การงานที่ชัดเจนและปฏิบัติตาม

แผนที่ก�ำหนดไว้ มีการก�ำหนดแนวทางท่ีจะท�ำให้บุคลากร

ทกุคนในมหาวทิยาลยัมทีัศนคตทิีด่ีในการท�ำงานเหน็ความ

ส�ำคัญทีจ่ะปรบัปรงุการปฏิบตังิานต่างๆ ให้ดอียูเ่สมอ มกีาร

จัดรูปแบบวิธีการสื่อสาร การจูงใจ เพื่อดึงความรู้ความ

สามารถทกัษะต่างๆ ของบคุลากรมาใช้ในการผลิตบณัฑิตที่

มีคุณภาพ เนื่องจากผลของการวิจัยเชิงปริมาณ บุคลากรมี

ความเหน็ว่ามหาวทิยาลัยควรมีการพจิารณาเลือ่นต�ำแหน่ง

บนฐานความสามารถในงานภายใต้บรรยากาศที่บุคลากรมี

ความไว้วางใจซ่ึงกันและกันให้บุคลากรใหม่ได้รับการนิเทศ

งานตั้งแต่แรกเข้าและได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ ทักษะที่

เหมาะสมกับงานที่ต้องท�ำและเปิดโอกาสให้บุคลากรท่าน

อื่นสามารถให้ข้อมูลความเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจในการ

จ้างงานได้

		  3 .5  ด ้ านความสามารถในการ เรี ยนรู ้ 

มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรมและ

พัฒนาตรงตามความต้องการและศักยภาพอย่างเหมาะสม 

มีการสอนงานและการปรับเปล่ียนงานหมุนเวียนภายใน

มหาวิทยาลัยเพื่อยกระดับความ สามารถของบุคลากร 

เนือ่งจากผลของการวจิยัเชงิปรมิาณ บคุลากรมคีวามเหน็ว่า

มหาวทิยาลยัควรส่งเสรมิให้บคุลากรมคีวามคดิรเิริม่ใหม่ใน

การท�ำงาน เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสวงหาวิธีการท�ำงาน

ที่ดีกว่าเดิมและเปิดรับข้อมูลการปรับปรุงการท�ำงานจาก

บุคลากร ผู้บริหารเห็นคุณค่าของการเรียนรู้และให้ความ

ส�ำคญักบัการสนบัสนนุและส่งเสริมการเรยีนรูข้องบคุลากร

ในองค์กร มหาวิทยาลัยควรมีระบบการบริหารจัดการการ

เรียนรู้ที่เป็นอัตโนมัติจากหัวข้อการเรียนรู้ต่างๆ ที่ทันสมัย

และมรีะบบการรายงานผลการเรยีนรูใ้ห้ผูบ้รหิารได้รบัทราบ
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ข้อเสนอแนะ

	 จากการศกึษาแนวทางการเพิม่ประสทิธิภาพการ

บริหารทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

สามารถเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัย ดังนี้

	 1.	ด้านการปฏบิตัภิาวะผูน้�ำ ผูบ้รหิารจะต้องเป็น

แบบอย่างทีด่ใีนการท�ำงาน บรหิารงานโดยยดึหลกัธรรมาภิ

บาล 

	 2.	ด้านความผูกพันของบุคลากร ควรมีการ

ท�ำความเข้าใจกับบุคลากรเก่ียวกับผลตอบแทนท่ีจะได้รับ

จากการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงความก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน ซึ่งจะท�ำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อมหา

วิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น 

	 3.	ด้านการเข้าถึงความรู้ มหาวิทยาลัยควรจัด

กิจกรรมเสริมสร้างความรู ้ทุกรูปแบบ เน้นการพัฒนา

บคุลากรเป็นบุคคลทีร่กัการเรยีนรู ้พร้อมทีจ่ะพฒันาตนเอง

อยูเ่สมอ พร้อมทัง้พฒันามหาวทิยาลยัราชภัฏ สรุาษฎร์ธานี

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

	 4.	ด้านการสร้างประโยชน์สงูสดุจากก�ำลงัคน ควร

มแีผนอตัราก�ำลงัทีช่ดัเจนและปฏบิตัติามแผนทีว่างไว้ มกีาร

จงูใจในการท�ำงานเพือ่ดงึทนุมนษุย์ของบคุลากรมาใช้ในการ

ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ

	 5.	ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ควรส่งเสริม

ให้บุคลากรได้รับการอบรมและพัฒนาตรงตามศักยภาพ มี

การสอนงานและหมนุเวียนงานภายในหน่วยงานต่างๆ ของ

บุคลากรสายสนับสนุน

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี โดยได้รับ

ความกรุณาอย่างสูงจาก รศ.พูลฉัตร วิชัยดิษฐ อาจารย์ที่

ปรึกษาวทิยานพินธ์หลกั และ ดร.พลกฤต ิแสงอาวธุ อาจารย์

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ได้กรุณาให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ

และแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่อย่างดยีิง่ จงึ

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้
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บทคัดย่อ
	 บทความวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การก�ำกับดูแลกิจการที่มิอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการลงทุนของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอของประเทศไทย โดยศึกษาจากตัวอย่าง คือ บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 

ที่มีข้อมูลสมบูรณ์ในระหว่างปี พ.ศ. 2557 - 2561 จ�ำนวน 91 บริษัท ซึ่งแบ่งเป็น 7 กลุ่ม คือ กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 

กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี กลุ่มสินค้าอุตสาหกรรม กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 

กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร และกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา คือ การก�ำกับดูแลกิจการ ซึ่งแบ่งเป็น 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านคุณลักษณะของคณะกรรมการ 2) ด้านผลประโยชน์ตอบแทน 3) ด้านจ�ำนวนชุดของคณะกรรมการที ่

มากกว่าข้อก�ำหนด และ 4) ด้านกรรมการตรวจสอบ ส่วนประสิทธิภาพการลงทุนแบ่งเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านผล

ตอบแทน 2) ด้านการเติบโต และ 3) ด้านระดับการลงทุน ผลการศึกษาพบว่า 1) การก�ำกับดูแลกิจการด้านคุณลักษณะของคณะ

กรรมการ และด้านกรรมการตรวจสอบ ส่งผลในเชิงลบต่อประสิทธิภาพการลงทุนด้านผลตอบแทน ในขณะที่ การก�ำกับดูแล

กิจการด้านผลประโยชน์ตอบแทนมีอิทธิพลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการลงทุนด้านผลตอบแทน 2) การก�ำกับดูแลกิจการด้าน

คุณลักษณะของคณะกรรมการ และด้านกรรมการตรวจสอบ ส่งผลในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการลงทุนด้านการเติบโต 3) การ

ก�ำกับดูแลกิจการด้านผลประโยชน์ตอบแทน ส่งผลในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการลงทุนด้านระดับการลงทุน 

ค�ำส�ำคัญ: การก�ำกับดูแลกิจการ ประสิทธิภาพการลงทุน ตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ

Abstract
	 This research aimed to analyze corporate governance which influences the investment efficiency 

of listed companies in the Market for Alternative Investment. The sample group consisted of 91 companies 

which were the listed companies in the Market for Alternative Investment which had complete information 

from year 2014 - 2018. These companies were divided into 7 groups which were agriculture and food 

industry group, consumer product group, technology Industry group, industrial product group, real estate 

and construction Industry group, resources industry group, and the service industry group. The  

variables used in the study were corporate governance which were divided into 4 aspects including; 1) the 

characteristics of the board 2) the benefits 3) the number of sets of the board that was greater than the 

requirements and, 4) the audit committee. The efficiency of investment was divided into 3 aspects which 

were 1) return, 2) growth and, 3) investment level. The results of the study revealed that 1) corporate 

governance regarding the characteristics of the committee and the audit committee had a negative effect 

on investment efficiency in term of the return aspect while the return on corporate governance had a 

positive influence on investment efficiency in term of the return aspect, 2) corporate governance regarding 

the characteristics of the committee and the audit committee had a positive effect on investment 
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efficiency in term of growth aspect, and 3) governance regarding benefits had a positive effect on investment 

efficiency in term of investment levels aspect. 

Keywords: Corporate Governance, Investment Efficiency, Market for Alternative Investment.

Introduction

	 Corporate Governance is the determi- 

nation of the method, structure and business 

operation of the company. Good corporate 

governance will increase shareholder value in the 

long-term through the executive responsibility 

process and enhance the efficiency of the 

company. It also eliminates the ownership conflict 

and control by specifying separate interests of 

shareholders and managers. Corporate governance 

is a combination of the process and structure of 

the Board's operations to provide information, 

directing, managing and following the company’s 

activit ies by following established goals 

(Bloomfield 2013). In a study of McColgan 

(2001), a study has presented an agency 

theory of corporate governance by focus on the 

managers and the benefits of shareholders and 

found that the problems of the department can 

be reduced through the operation of an effective 

corporate governance mechanism. This may be 

important in reducing the cost of the units and 

ownership issues in the company. Corporate 

governance should be designed according to 

differentiation of the company environment, the 

Company's corporate governance mechanisms 

may be more important than some companies. 

Corporate governance is divided into internal 

corporate governance and external corporate 

governance. The internal corporate governance 

mechanisms, including the characteristics of the 

board of directors, management and the audit 

committee. For the external corporate governance 

mechanisms, it includes shareholders and creditors 

(Prakobsaeng and Petchchedchoo 2017: 1)

 

	 The company’s investment efficiency, 

according to the concept of Modigliani & Miller 

(1958: 261) identifies that investment efficiency 

occurs in complete capital markets since there is 

a complete replacement from internal and 

external funding. In an incomplete capital market, 

there is a problem of asymmetrical information in 

terms of access to resources within the company 

between management and investors because 

investors cannot access the inside information of 

the company and unable to inspect the work 

of management to bring the investment 

appropriately. This information asymmetry 

problem, resulting in the cost of external funding 

sources being higher than internal sources or cash 

flows, external funding sources have higher costs 

will cause financial restrictions and lead to 

ineffective investments or the problem of a lower 

investment (Fazzari et al 2000).

	 Listed Company, There is a separation of 

ownership from control business which can be 

divided as owners, shareholders, executives of the 

company and Board of Directors. For this reason, 

there may be a conflict of interest between the 

representatives of various groups, corporate 

governance is the system that enables the 

operation and internal control to ensure that the 

operation of various parts will lead to a benefit of 

the company. The corporate governance has 

set guidelines for the right, roles, duties and 

responsibilities of all stakeholders related to 

companies, stakeholders including shareholders, 

the board of directors, management and 

employees. A company that has a good disclosure 

and transparent operation, causing relevant parties 
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to accept and confident in the operation of the 

company (The Stock Exchange of Thailand 

2017)

	 From related research, it is found that 

good corporate governance is related to 

investment efficiency. Rashed and Rahman (2016) 

found that the size of the board has a negative 

relationship with the investment efficiency in a 

sample of companies listed on the Egypt stock 

market. Chen, Sung and Yang (2017) found that 

corporate governance has a positive relationship 

with the investment efficiency of Chinese listed 

companies. Chen and Chen (2008) found that 

businesses with better corporate governance 

structures can leverage their investment efficiency 

in asset purchases. The characteristics of 

businesses which have a good corporate 

governance consists of the size of a larger board, 

there are more independent committees, the 

committee has fewer missions, it owned by the 

institution more, have more ownership and 

external management, there is more compensation 

based on CEO shares, better audit quality and 

better protecting shareholders (Scharfstein and 

Stein, 2000) Investment allocation in various 

business sectors with a good corporate governance 

can improve a better asset acquisition. In addition, 

businesses with good internal and external 

governance mechanisms will have higher 

efficiency. Lee (2017) has the results show that 

the asymmetry of the data is reduced, resulting in 

the inefficiency of investment in Taiwan. Ji (2016) 

found that the size of the board inversely 

proportional to investment efficiency. From the 

concept of asymmetry of information and agency 

problems, an important factor that affects 

investment efficiency is corporate governance 

(Stein, 2003). The company which has better 

corporate governance and better disclosure of 

information (Bertrand and Mullainathan 2003), 

there will be less asymmetry of data between 

managers and external investors. (Healy and 

Palepu, 2001) and less representative as well, 

which results in increased investment efficiency 

(Bizjak et al., 1993) Therefore, good corporate 

governance leads to greater efficiency in 

investment (Chen and Chen 2012). 

	 From past research, there was a study of 

the relationship between corporate governance 

and investment efficiency of listed companies in 

different countries. For Thailand, there is only a 

study of the relationship between corporate 

governance and business performance registered 

in the Stock Exchange of Thailand. Kaseamsap 

(2011) found that the size of the board of 

directors and the capital structure of the company 

are positively related to the performance of the 

company. From an accounting perspective, 

Wadhanapatee (2012) has reviewed a literature 

which related to knowledge of the capital markets 

and found that there are a fewer studies that 

conducted on the stock markets in emerging 

countries compared to the studies that conducted 

on the stock markets in developed countries, it 

causes the lack of in-depth knowledge in terms of 

both concrete and abstract, which can be used in 

the capital market development and leading to 

the economic development of emerging 

economies.

	 This research is  to examine the 

relationship between corporate governance and 

investment efficiency of listed companies in the 

Market for Alternative Investment. It will lead to 

the findings that allow all relevant parties 

including executives and shareholders, to be able 

to use the information and make the right decision 

which gains benefits at all levels. In addition, it is 

also a way to improve the development of the 

capital market and the economic system in the 

future. 
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	 Research Objectives

	 1. To analyze corporate governance which 

influences the investment efficiency in term of 

returns aspect of company listed in Market for 

Alternative Investment of Thailand

	 2. To analyze corporate governance which 

influences the investment efficiency in term of 

company's growth aspect of company listed in 

Market for Alternative Investment of Thailand

	 3. To analyze corporate governance which 

influences the investment efficiency in term of 

investment’s level aspect of company listed in 

Market for Alternative Investment of Thailand

Methodology

	 The population used in the study is 

companies listed on the Market for Alternative 

Investment, which complete information during 

B.E. 2557 – B.E. 2561. Due to the entry and exit of 

companies listed, the number of companies listed 

on the Market for Alternative Investment each year 

is not equal. During B.E. 2557 - B.E. 2561 (The Stock 

Exchange of Thailand 2017), there are a number 

of companies listed on the Market for Alternative 

Investment that is not in the financial business 

group. There are only 91 companies that have 

complete information and use in these studies. 

Collecting data from secondary data and collect 

from the annual information disclosure form (56-1), 

annual report (56-2), financial statement reports 

through the website of the Stock Exchange of 

Thailand. The website of the Securities and 

Exchange Commission (www.sec.or.th), and the 

website of SETSMART (SET Marketing Analysis and 

Reporting Tool). 

	 The research tools were created in order 

to study corporate governance which has an 

influence on the investment efficiency of listed 

companies on the Market for Alternative 

Investment. Data are collected from secondary 

data, and literature reviews are developed in order 

to develop the assumption and create a model. 

	 The research variables consist of 

dependent variables for measuring investment 

efficiency of the company including IEr represent 

investment efficiency in term of returns aspect, IEg 

represents investment efficiency in term of 

company’s growth aspect, IEi represents 

investment efficiency in term of investment’s 

level aspect. Independent variables are the 

representatives of corporate governance. The 

details of variables measurement are shown in 

table 1 

5 

representatives of corporate governance. The 
details of variables measurement are shown in 

table 1

Table 1 Details of variables used in the study. 

Dependent Variable 
Initials Variable Measurement 

IEr Investment efficiency in term of 
returns aspect 

Profit before tax and interest on capital 
expenditure of property, plant and equipment of 
the company(i) as of year(t)   + Profit before tax and 
interest exemption on capital expenditures for 
property, plant and equipment of the Company(i) 
as of year(t) 

IEg Investment efficiency in term of 
company’s growth aspect 

(Sales to capital expenditures on property, plant 
and equipment) + (sales to capital expenditures 
exemption for property, plant and equipment) of 
the Company(i) as of year(t) 

IEi Investment efficiency in term of 
investment’s level aspect 

(CAPEX I, t + NonCAPEX I, t ) of company(i) a year(t) 

EBIT I, t Profit before tax and interest Profit before tax and interest of the company(i) as 
of year(t) 

SG I, t The rate of sales growth [Sales of the Company(i) as of year(t)   - Sales of the 
Company(i) as of year(t-1) ] / sales of the Company(i) 
as of year (t)+1 

CAPEX I, t Capital expenditure on 
property, plant and equipment 

The value of capital expenditure on property, 
plant and equipment of the company(i) as of year(t)  

NonCAPEX I, t Capital expenditures, excluding 
property, plant and equipment 

Capital expenditure, excluding the value of 
property, plant and equipment of the company(i) 
as of year(t) 

Independent variables 
Initials Variable Measurement 

The abbreviations of the Director is CGA 
Bsize The number of Board Number of Board of Directors 
Bind The proportion of independent 

directors 
The proportion of independent directors on the 
Board 

Bman The proportion of the number 
of Directors on the Executive 
Committee 

The proportion of the number of Directors to the 
position of Executive Director 
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5 

representatives of corporate governance. The 
details of variables measurement are shown in 

table 1

Table 1 Details of variables used in the study. 

Dependent Variable 
Initials Variable Measurement 

IEr Investment efficiency in term of 
returns aspect 

Profit before tax and interest on capital 
expenditure of property, plant and equipment of 
the company(i) as of year(t)   + Profit before tax and 
interest exemption on capital expenditures for 
property, plant and equipment of the Company(i) 
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Board 
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of Directors on the Executive 
Committee 

The proportion of the number of Directors to the 
position of Executive Director 
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Bbis The proportion of directors with 
an experience related business 
of the Company 

The proportion of directors with experience 
related to the business of the Company 

Bfin The proportion of directors with 
a knowledge or expertise in 
accounting or finance 

The proportion of directors with a knowledge or 
expertise in accounting or finance.to the Board of 
Directors 

Bmeet The frequency of Board 
meetings 

The number of Board meetings. 

The abbreviations of the Benefits is CGB 
CEOcomp The remuneration of the 

Chairman 
Annually remuneration of the Board of Directors  

Bcomp Remuneration of Directors Annually remuneration of Directors 
The abbreviations of the number of sub-series is CGC 
COMMITother The number of the Committee 

over the terms 
Number of committees other than the audit 
committee and Executive Committee 

The abbreviations of the Audit is CGD 
AUDITsize The size of the Audit 

Committee 
Number of Audit Committee 

AUDITfin The proportion of the Audit 
Committee with knowledge of 
accounting or financial on the 
Board of Directors 

The proportion of the Audit Committee with 
knowledge of accounting or financial on the 
number of directors 

AUDITB The proportion of the Audit 
Committee on the Board of 
Directors. 

The proportion of the number of the Audit 
Committee on the number of the Board of 
Directors 

AUDITmeet Frequency of meetings The number of Audit Committee meetings 
 

The equation used to measure the influence show as follows. 
1)  The analysis of equation of corporate governance influence the investment efficiency in term 

of returns aspect 
IEr  =  β0 + β1 CGA + β2 CGB + β3 CGC + β4 CGD + ε ...........(1) 
 
IEr CGA =  βCGA + βCGA1 Bsize + βCGA2 Bind + βCGA3 Bman + βCGA4 Bbis + βCGA5 Bfin  

+ βCGA6 Bmeet + ε ...........(2) 
IEr CGB =  βCGB + βCGB1 CEOcomp + βCGB2 Bcomp + ε  ...........(3) 
IEr CGC =  βCGC + βCGC1 COMMITother + ε  ...........(4) 
IEr CGD =  βCGD + βCGD1 AUDITsize + βCGD2 AUDITfin + βCGD3 AUDITB  
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+ βCGD4 AUDITmeet + ε  ...........(5) 
2) The analysis of equation of corporate governance influence the investment efficiency in term 

of company’s growth aspect 
IEg  =  β0 + β1 CGA + β2 CGB + β3 CGC + β4 CGD + ε ...........(6) 
IEg.CGA = βCGA + βCGA1 Bsize + βCGA2 Bind + βCGA3 Bman + βCGA4 Bbis + βCGA5 Bfin  

+ βCGA6 Bmeet + ε ............(7) 
IEg CGB = βCGB + βCGB1 CEOcomp + βCGB2 Bcomp + ε  ............(8) 
IEg.CGC = βCGC + βCGC1 COMMITother + ε  ............(9) 
IEg CGD = βCGD + βCGD1 AUDITsize + βCGD2 AUDITfin + βCGD3 AUDITB  

+ βCGD4 AUDITmeet + ε ............(10) 
3) The analysis of equation of corporate governance influence the investment efficiency in term 

of investment’s level aspect 
IEi  =  β0 + β1 CGA + β2 CGB + β3 CGC + β4 CGD + ε ...........(11) 
IEi CGA = βCGA + βCGA1 Bsize + βCGA2 Bind + βCGA3 Bman + βCGA4 Bbis + βCGA5 Bfin  

+ βCGA6 Bmeet + ε ............(12) 
IEi CGB = βCGB + βCGB1 CEOcomp + βCGB2 Bcomp + ε  ............(13) 
IEi CGC =  βCGC + βCGC1 COMMITother + ε ............(14) 
IEi CGD =  βCGD + βCGD1 AUDITsize + βCGD2 AUDITfin + βCGD3 AUDITB  

+ βCGD4 AUDITmeet + ε ............(15) 
 

Statistical tools to test the hypothesis 
consists of 

1) Descriptive statistics is the analysis of 
samples such as Average (Mean), standard 
deviation (SD), Minimum, Maximum, frequency, 
percentage. 

2) Inferential statistical analysis  
3) Analyzed the regression equation by 

using computer software. The statistics used in 
data testing was multiple regression analysis by 
using OLS in hypothesis testing.  
 
Data analysis  
 

There is an analysis of the relationship 
between variables, therefore, the relationship 

between independent variables has been 
examined by inspection Multicollinearity and use 
the Variance Inflation (VIF) or Tolerance. The 
criteria for verification is that an appropriate VIF 
value should not exceed 10. If this exceeds, it 
means Multicollinearity. For Tolerance, if the 
value approaches 0, it is likely to cause problems. 
The study found that the Variance Inflation (VIF) 
of all independent variables does not exceed 10 
and the Tolerance of all independent variables 
does not close to 0, therefore, all independent 
variables are independent of each other and can 
be analyzed for multiple regression. 

On this study, corporate governance 
which influences the investment efficiency of 
company listed in Market for Alternative 

1.

2.

3.
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Investment of Thailand which includes the following details: 

Table 2 Analytical results of the overall corporate governance which influence the investment efficiency 
in term of return aspect, growth aspect, investment level aspect of listed companies in the mai 
stock exchange of Thailand by using multiple regression analysis (Enter Method) 

Variable IEr IEg IEi 
Unstandardized 
Coefficients B 

P Value Unstandardized 
Coefficients B 

P Value Unstandardized 
Coefficients B 

P 
Value 

Constant 15.438 0.002 -5.387 0.060 66.325 0.598 
CGA -4.395 0.011* 1.420 0.040* -25.096 0.873 
CGB 2.894 0.001* 0.601 0.240 68.349 0.050* 
CGC 0.059 0.953 -0.777 0.187 -21.317 0.246 
CGD -3.662 0.024* 1.283 0.049* 93.013 0.185 
R2 0.428 0.215 0.177 
Adj.R 0.399 0.207 0.134 

Note : * statistically significance at the 0.05 level 
From the above table, the equation can be write as follows 
1) Equation of the results of corporate governance analysis that influence the investment

efficiency in term of return aspect
IEr = 15.438 – 4.395 CGA + 2.894 CGB - 3.662 CGD ...........(16) 

2) Equation of the results of corporate governance analysis that influence the investment
efficiency in term of growth aspect
IEg = - 5.387 + 1.420 CGA + 1.283 CGD ...........(17) 

3) Equation of the results of corporate governance analysis that influence the investment
efficiency in term of investment level aspect
IEi = 66.325 + 68.349 CGB ...........(18) 

From the above table and equation, we are able to answer the research hypothesis as detailed in 
the following table. 
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Table 3 Analytical results of corporate governance on the characteristics of the committee, the Benefits,  
the number of sets of the board that is greater than the requirements, and the audit committee  
which Influence the investment efficiency in term of return aspect, growth aspect, investment  
level aspect of companies listed on the mai stock market of Thailand 

Hypothesis Influence variable P Value ≤ 0.05 Hypothesis test result 
H1 CGA  IEr 0.011* accept 
H2 CGB  IEr 0.001* accept 
H3 CGC  IEr 0.953 reject 
H4 CGD  IEr 0.024* accept 
H5 CGA  IEg 0.040* accept 
H6 CGB  IEg 0.240 reject 
H7 CGC  IEg 0.187 reject 
H8 CGD  IEg 0.049* accept 
H9 CGA  IEg 0.873 reject 
H10 CGB  IEg 0.050* accept 
H11 CGC  IEg 0.246 reject 
H12 CGD  IEg 0.185 reject 

 
From Equation number 16, the corporate governance aspects that have an influence on investment 

efficiency in terms of returns aspect are the characteristics of the board, Benefits, and the audit committee. 
When considering each aspect of corporate governance by regression analysis, the results are shown in the 
following table. 

 
Table 4 Analytical results of the corporate governance analysis of the characteristics of the compensation  

committee and the audit committee that has an influence on investment efficiency in return aspect 
Variables IErCGA Variables IErCGB Variables IErCGD 

Unstandardized 
Coefficients B 

P  
Value 

Unstandardized 
Coefficients B 

P  
Value 

Unstandardized 
Coefficients B 

P  
Value 

Constant -0.673 0.934 Constant 0.212 0.868 ค่าคงที่ 6.999 0.328 
CGA1 1.409 0.050* CGB1 3.779 0.008* CGD1 0.154 0.937 
CGA2 4.490 0.660 CGB2 -3.178 0.021*  CGD2 0.937 0.825 
CGA3 0.960 0.753    CGD3 -0.933 0.046* 
CGA4 8.521 0.048*    CGD4 -0.490 0.029* 
CGA5 0.754 0.905       
CGA6 -1.028 0.004*       
R2 0.298 0.267 0.253 
Adj.R 0.243 0.259 0.203 

Note : * statistically significance at the 0.05 level 
 From the above table, equation can be write as follows 

	 From the above table and equation, we 

are able to answer the research hypothesis as 

detailed in the following table.

1.

2.

3.
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IEr CGA =  - 0.673 + 1.409 Bsize + 8.521 Bbis – 1.028 Bmeet ...........(17) 
IEr CGB =  0.212 + 3.779 CEOcomp – 3.178 Bcomp ...........(18) 
IEr CGD =  6.999 – 0.933 AUDITB – 0.490 AUDITmeet ...........(19) 
From the above table and equation, we are able to answered the research hypothesis as detailed 
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H4d AUDITmeet  IEr 0.029 accept

From equation number 17, the corporate governance aspects that have an influence on investment 
efficiency in terms of growth aspect are the characteristics of the board and the audit committee.  When 
considering each aspect of corporate governance by regression analysis, the results are shown as in the 
following table. 
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Table 6 Analytical results of corporate governance on the characteristics of the board and the audit 
committee that has an influence on investment efficiency in term of growth aspect 

Variables IEgCGA Variables IEgCGD 

Unstandardized 

Coefficients B 

P Value Unstandardized 

Coefficients B 
P Value 

Constant 0.545 0.907 Constant -3.851 0.332 
CGA1 -0.054 0.850 CGD1 0.392 0.716 
CGA2 -1.563 0.042* CGD2 3.440 0.046* 
CGA3 -0.176 0.920 CGD3 4.208 0.414 
CGA4 2.200 0.044* CGD4 2.256 0.032* 
CGA5 3.020 0.403 
CGA6 0.500 0.014* 
R2 0.211 0.245 
Adj.R 0.205 0.231 

Note : * statistically significance at the 0.05 level 
From the above table, equation can be write as follows 
IEg.CGA = 0.545 – 1.563 Bind + 2.200 Bbis + 0.500 Bmeet ............(21) 
IEg CGD = - 3.815 + 3.440 AUDITfin + 2.256 AUDITmeet ............(22) 
From the above table and equation, we are able to answer the research hypothesis as detailed in 

the following table. 

Table 7 Analysis of corporate governance of the Board of Directors and audit committee which have an 
influence on the investment efficiency in term of growth aspect of the listed companies in the 
mai stock market of Thailand 

Hypothesis Influence variable P Value ≤ 0.05 Hypothesis test result 
H5a Bsize  IEg 0.850 reject 
H5b Bind  IEg 0.042 accept 
H5c Bman  IEg 0.753 reject 
H5d Bbis  IEg 0.044 accept 
H5e Bfin  IEg 0.403 reject 
H5f Bmeet  IEg 0.014 accept 
H8a AUDITsize  IEg 0.716 reject 
H8b AUDITfin  IEg 0.046 accept 
H8c AUDITB  IEg 0.414 reject 
H8d AUDITmeet  IEg 0.032 accept 
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From equation number 18, the corporate governance aspects that have an influence on investment 
efficiency in terms of investment level aspect are benefits aspect.  When considering each aspect of 
corporate governance by regression analysis, the results are shown as in the following table. 

Table 8 Analysis of corporate governance of benefits which has an influence on investment efficiency in 
term of investment level aspect 

Variables IEiCGB 
Unstandardized Coefficients B P Value 

Constant 549.512 0.000 
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From the above table, the equation can be write as follows 
IEi CGB = 549.512 + 160.808 CEOcomp + 144.740 Bcomp ..........(24) 

From the above table and equation, we are able to answer the research hypothesis as detailed in 
the following table. 
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Overall, the study of the variables that 
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returns aspect of companies listed on the Market 
for Alternative Investment of Thailand found that 
in the overview of all the variables, there are only 
3 variables including benefits, director’s 
qualifications, and the audit committee. When 
considering each aspects, it was found that  a 
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returns of companies listed on the Market for 
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frequency of the Board meetings, the 
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	 From the above table and equation, we 

are able to answer the research hypothesis as 

detailed in the following table.

Research result

	 Overall, the study of the variables that 

influence investment efficiency in terms of returns 

aspect of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand found that in 

the overview of all the variables, there are only 3 

var iables  inc lud ing benefits ,  d i rector’s 

qualifications, and the audit committee. When 
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considering each aspects, it was found that a study 

of the corporate governance Audit influence the 

investment efficiency in term of returns of 

companies listed on the Market for Alternative 

Investment of Thailand found that the number of 

the Board of Directors, the proportion of the Board 

of Directors which have an experience related to 

business of the Company on the number of the 

Board of Directors, the frequency of the Board 

meetings, the remuneration of the Chairman and 

the remuneration of the Directors, the proportion 

of the audit committee Company Directors, and 

the frequency of the Audit Committee meetings 

Influence the investment efficiency in term of 

returns of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand.

	 Moreover, the study of the variables that 

influence investment efficiency in term of 

company’s growth aspect of companies listed on 

the Market for Alternative Investment of Thailand 

found that in the overview of all the variables, 

there are only 2 variables including the 

characteristic of Directors and the nature of the 

Audit Committee. When considering each aspects, 

it was found that the proportion of independent 

directors on the Board, the proportion of directors 

with experience related to the business of the 

Company, the frequency of Board meetings, the 

remuneration of the Chairman, the remuneration 

of Board of Directors, the proportion of the Audit 

Committee on the Board, and the frequency of 

meetings of the Audit Committee influences 

investment efficiency in term of company’s growth 

aspect of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand.

	 Furthermore, the study of the variables 

that influence investment efficiency in term of 

investment’s level aspect of companies listed on 

the Market for Alternative Investment of Thailand 

found that in the overview of all the variables, 

there is only 1 variable which is benefits. When 

considering each aspect, it was found that the 

remuneration of the Chairman and the Board of 

Directors influence investment efficiency in term 

of investment’s level aspect of companies listed 

on the Market for Alternative Investment of 

Thailand.

Discussion

	 The analysis’s results of corporate 

governance in term of the Board of Directors which 

influence the investment efficiency in term of 

returns aspect of companies listed on the Market 

for Alternative Investment of Thailand found that 

the number of the Board of Directors, the 

proportion of the Board of Directors which have 

an experience related to business of the 

Company on the number of the Board of Directors, 

the frequency of the Board meetings, the 

remunerat ion of the Chairman and the 

remuneration of the Board, the proportion of the 

audit committee Company Directors, and the 

frequency of the Audit Committee meetings 

Influence the investment efficiency in term of 

returns of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand. It is consisted 

with the research of Rasheda & Rahman (2016: 1) 

which studied the relationship between the 

characteristics of the executive board and the 

investment efficiency of the sample of companies 

listed on the Egyptian stock exchange and found 

that the characteristics of the executive committee 

were Board size, Independent committee, and 

leader structure. The study also shows that the 

size of the board has a significant negative 

relationship with investment efficiency, and the 

number of independent committees also has a 

significant negative relationship to investment 

efficiency, but the leadership structure has a 

positive relationship with the significant investment 

efficiency. The above results indicate that in order 
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to reduce asymmetry of information and facilitate 

monitoring of investment decisions for greater 

efficiency, it should reduce one-third of the 

existing committee. Moreover, It consists of the 

research of Ji (2016) which studied the impact of 

the size of the executive committee with the 

company's investment efficiency of the company. 

It is found that the size of the Executive Board is 

inversely proportional to the sensitivity of internal 

cash flows to investment, and the larger size of 

the board makes the sensitivity of internal cash 

flows to investments reduced, it is because of the 

asymmetry of data between managers and 

external investors

	 Moreover, the analysis’s result of the 

variables that influence investment efficiency in 

term of company’s growth aspect of companies 

listed on the Market for Alternative Investment of 

Thailand found that the proportion of independent 

directors on the Board, the proportion of directors 

with experience related to the business of the 

Company, the frequency of Board meetings, the 

remuneration of the Chairman, the remuneration 

of Board of Directors, the proportion of the Audit 

Committee on the Board, and the frequency of 

meetings of the Audit Committee influences 

investment efficiency in term of company’s growth 

aspect of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand. It consists of 

the research of Chen and Chen (2008) which 

studied the relationship between corporate 

governance Investment efficiency and surplus- 

value of various business sectors. The study found 

that businesses with better corporate governance 

structures will allow them to improve investment 

efficiency in asset purchases. The characteristics 

of better corporate governance consist of the size 

of the board is bigger, more independent 

committees, the committee has fewer missions, is 

owned by the institution more, have more 

external management ownership, have more 

compensation based on CEO shares, better 

qual i ty audit ing ,  and better  protect ing 

shareholders. In addition, the findings show that 

the changes in investment proportions have a 

relation to the problem of cross-subsidies (Rajan 

et al 2000). This problem will not occur in the 

sector with good corporate governance. 

(Scharfstein and Stein 2000) investment allocation 

in various business sectors with good corporate 

governance, it helps to improve asset purchases. 

In addition, the business sector that has a good 

internal and external regulatory mechanisms, 

will have higher efficiency. The result of the 

hypothesis examination found that the research 

had accepted the hypothesis which is corporate 

governance has a significant impact on the 

surplus-value of various business sectors through 

the impact of investment allocation. In addition, 

it consists of the research of Chen, Sung and Yang 

(2017) which have studied the ownership structure 

of corporate governance and investment 

efficiency Of Chinese listed companies. This 

research result found that ownership structure and 

corporate governance affect the investment 

efficiency of Chinese listed companies according 

to measuring investment efficiency’s model of 

Richardson (2006). By dividing the listed 

companies into two types which are state 

enterprises and the private sector. In addition, the 

method of study using the OLS equation found 

that the centralized ownership structure has a 

negative impact on investment efficiency.

	 However, this research does not find a 

significant influence on corporate governance in 

the number of committees that are greater than 

the requirements on the benefits to investment 

efficiency in term of return, growth, and investment 

level, it is supported by the requirements of good 

corporate governance principles (The Stock 

Exchange of Thailand 2019) which conclude that 

having the number of sets of committees in 
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accordance with the regulations is sufficient for 

corporate governance responsibilities in Chapter 

5 Board Responsibilities. In addition, the audit 

committee which has to comply with the 

regulations of the Stock Exchange of Thailand, 

Board should consider establishing other sub- 

committees for good corporate governance, 

namely the compensation committee and the 

nominating committee. This is in compliance with 

the good corporate governance practices of listed 

companies.

	 Furthermore, the analysis’s results of the 

variables that influence investment efficiency in 

term of investment’s level aspect of companies 

listed on the Market for Alternative Investment of 

Thailand found that the remuneration of the 

Chairman and the Board of Directors influence 

investment efficiency in term of investment’s 

level aspect of companies listed on the Market for 

Alternative Investment of Thailand. It is consistent 

with the research of Lin, Ma and Su (2009) which 

studies of corporate governance and the 

efficiency of the company In the case of Chinese 

listed companies by used Double Bootstrapping, 

Data Envelope Analysis: DEA method, to test the 

implementation of corporate governance in various 

forms. It is found that the efficiency of the 

company has a negative relationship with state 

ownership, while has a positive relationship with 

ownership by employee partners

Suggestion

	 Suggestions for applying research results

	 1.	 The results of the study of corporate 

governance of the directors that have an influence 

on investment efficiency in terms of returns aspect 

and company’s growth aspect of companies listed 

on the Market for Alternative Investment of 

Thailand. If the company wants to focus on the 

return on investment, then should pay attention 

on the corporate governance of the directors, such 

as the number of the Board of Directors, the 

proportion of the Board of Directors with have 

experience related to business on the number of 

the Board of Directors, the frequency of the board 

meetings. On the other hand, if company want to 

focus on investment efficiency in term of 

company’s growth aspect, then company should 

consider the proportion of the Board of Directors, 

the proportion of the number of independent 

directors to the number of directors, the proportion 

of the Board of Directors with have experience 

related to business on the number of the Board 

of Directors, and the frequency of the board 

meetings. 

	 2.	 The results of the study of corporate 

governance of the directors that have an influence 

on investment efficiency in terms of company’s 

growth aspect and investment’s level aspect of 

companies listed on the Market for Alternative 

Investment of Thailand. If the company wants to 

focus on investment’s level aspect, they should 

pay attention to corporate governance regarding 

the remuneration of the Chairman of the Board 

and the remuneration of the Board of Directors

	 3.	 The results of the study of, corporate 

governance regarding audit committee that has an 

influence on investment efficiency in terms of 

returns aspect and company’s growth aspect of 

companies listed on the Market for Alternative 

Investment of Thailand. If the company wants to 

focus on its investments and growth, then should 

pay more attention to the audit committee’s 

corporate governance, including the proportion of 

the audit committee of the Board of Directors and 

the frequency of meetings.

	 Recommendations at the policy level 

	 From the study of variables that influence 

investment efficiency in terms of returns aspect 

and company’s growth aspect of listed companies 

in the MAI stock market of Thailand. If the 
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Securities and Exchange Commission wishes to 

emphasize investment efficiency in the overall 

level of investment, then they should pay more 

attention to corporate governance regarding 

benefits. However, if they want to focus on 

investment efficiency the overall growth aspect, 

then they should consider the variable of the 

corporate governance of the directors and the 

audit committee

	 Suggestions for further research

	 From the many limitations of studies that 

use variables including returns aspect, company’s 

growth aspect, and investment’s level aspect. 

Future research can use Econometric method by 

using continuous variables instead of investment 

efficiency. Secondly, this research only uses a small 

sample focused on companies listed on the 

Market for Alternative Investment of Thailand. 

Therefore, the results of the study apply only to 

companies of this size, future research should 

choose more samples and extend the period of 

study.
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	 7.	หากตรวจพบ การคัดลอกผลงานของผู้อื่น ในกระบวนการประเมินบทความ บรรณาธิการต้องหยุดกระบวนการ

ประเมิน และติดต่อผู้เขียนหลักทันทีเพื่อขอค�ำชี้แจง เพื่อประกอบการ ตอบรับ หรือปฏิเสธ การตีพิมพ์บทความนั้นๆ 
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บทบาทและหน้าที่ของผู้ประเมินบทความ (Duties of Reviewers)

	 1.	ผู้ประเมินบทความ ต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความที่ส่งมาเพื่อพิจารณา

แก่บุคคลอื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง ในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ

	 2.	หลงัจากทีไ่ด้รบับทความจากบรรณาธกิารและผูป้ระเมนิบทความ ตระหนกัว่า ตวัเองอาจมผีลประโยชน์ทบัซ้อนกับ

ผู้เขียน เช่น เป็นผู้ร่วมโครงการ หรือรู้จักผู้นิพนธ์เป็นส่วนตัวหรือเหตุผลอื่นๆ ที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

อย่างอิสระได้ ผู้ประเมินบทความควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้นๆ 

	 3.	ผู้ประเมินบทความ การประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเช่ียวชาญ โดยพิจารณาความส�ำคัญของเน้ือหา 

ในบทความที่จะมีต่อสาขาวิชานั้น ๆ  คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงาน ไม่ควรใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มี

ข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความวิจัย

	 4.	ผู้ประเมินบทความต้องระบุผลงานวิจัยที่ส�ำคัญๆ และสอดคล้องกับบทความที่ก�ำลังประเมิน แต่ผู้เขียนไม่ได้อ้างถึง 

เข้าไปในการประเมินบทความด้วย นอกจากนี้ หากมีส่วนใดของบทความ ที่มีความเหมือน หรือซ�้ำซ้อนกับผลงานชิ้นอื่นๆ 

ผู้ประเมินบทความจะต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบด้วย

หลักเกณฑ์และค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียนบทความ 

(Instructions for Authors)

	 วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ เป็นวารสารทางวิชาการที่บัณฑิตวิทยาลัยจัดท�ำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์หลัก 

เพื่อเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการและ

ประสบการณ์การวจัิยทีส่อดคล้องกบัความเปลีย่นแปลงของสถานการณ์สงัคมไทยและสงัคมโลก รวมทัง้ส่งเสรมิพฒันาศกัยภาพ

ทางวิชาการของบุคลากรท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยวารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ได้จัดพิมพ์เป็น 

วารสารราย 4 เดือน (ปีละ 3 ฉบับ: ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม–เมษายน ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม–สิงหาคม และฉบับ 3 

เดือนกันยายน–ธันวาคม) ในผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสารนี้ ต้องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Peer Review) จากผู้ทรงคุณวุฒิ

ไม่น้อยกว่า 2 คน ผู้ส่งบทความต้องด�ำเนินการแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิอย่างเครงครัด รวมทั้งจัดวางเน้ือหาและ 

รูปแบบของบทความให้เป็นไปตามที่ทางวารสารก�ำหนด บทความใดที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขดังกล่าว ทางกองบรรณาธิการ 

ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับพิจารณาเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร 

ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์

	 1. บทความวิจัย (Research Article) หมายถึง ผลงานที่เขียนจากข้อมูลที่ผู้เขียนหรือกลุ่มผู้เขียนได้ค้นคว้าวิจัยด้วย

ตนเอง 

	 2.	บทความวิชาการ (Academic Article) หมายถึง ข้อเขียนที่เสนอความรู้ทางวิชาการและประสบการณ์ของ 

ผู้เขียนที่เป็นประโยชน์ต่อวงวิชาการ

	 3. บทความปริทรรศน์ (Review Article) หมายถึง ผลงานที่เรียบเรียงจากการตรวจเอกสารวิชาการในสาขานั้นๆ 

 



Journal of Graduate School, Pitchayatat 14(3): September-December 2019 233
 
รูปแบบและการเรียงล าดับเนื้อหา 

วารสารพิชญทรรศน์ได้ก าหนดแนวทางการเขียนบทความส าหรับการตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งผู้เขียนสามารถจัดเตรียม
เนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ ดังแสดงในตาราง โดยเนื้อหารวมทั้งหมดต้องมีจ านวนไม่เกิน 10 หน้า (A4)  

 

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
1 ช่ือเรื่องบทความภาษาไทย   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
2 ช่ือเรื่องบทความภาษาอังกฤษ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
3 ช่ือและที่อยู่ผู้เขียน   - จัดกลางหน้ากระดาษและมีสญัลักษณ์ * ท้ายนามสกลุผู้วิจัยหลกั และช่ือผู ้

    ประสานหลักของบทความ (มสีัญลักษณ์ ** ท้ายนามสกลุ)  
     จัดกลางหน้ากระดาษ  ตัวเอียง  ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  - ให้ระบุที่อยู่ เช่น หน่วยงานหรอืคณะและมหาวิทยาลัยทีส่ังกัด 
    ถ้าผู้เขียนมีท่ีอยู่ต่างกันให้ระบเุป็นตัวเลข 1, 2,…….  
   จัดวางท้ายนามสกลุหลังสัญลักษณ์ * 
  - ให้ระบุอเีมลลข์องประสานหลกัของบทความ  
     จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวเอียง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

4 บทคัดย่อ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหาในบทคัดย่อ จัดกระจายชดิขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  ใหม้ีเนื้อหาไมเ่กิน 500 ค า 

5 ค าส าคญั   ให้น าค าหลักท่ีส าคัญๆ จากช่ือเรื่องหรือตัวแปรมาลงโดยไม่ต้องใหค้วามหมาย  
  (ประมาณ 3-5 ค า)  
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

6 Abstract    พิมพ์ตัวหนาจัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหา จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ให้แปลตาม 
  บทคัดย่อ ภาษาไทย 
 

7 Keywords   ใหใ้ส่ค าหลักท่ีส าคญัๆ เป็นภาษาอังกฤษ  (ประมาณ 3-5 ค า) 
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

8 บทน า   ให้บรรยายถึงความส าคัญและทีม่าของงานวจิัย โดยมีเนื้อหาประมาณ 1-2 หน้า 
  จัดแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  
  ขนาด 14 pt. 

9 วัตถุประสงค์ของการวิจัย   ให้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นข้อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

10 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

   ให้ระบุประชากร กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัย พร้อมท้ังระบุวิธีการไดม้าซึ่ง  
  ตัวอย่าง ระบุตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ขอบเขตเนื้อหา แนวคิดทฤษฎี ที่ใช้ในการวิจัย  
  หรือการเก็บรวบรวมข้อมลู (ถ้ามี) 
  ให้ระบุชื่อเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยพร้อมค่าสถิติที่แสดงค่าคณุภาพของเครื่องมือ  
  (อย่างสรุปย่อ)  
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

11 การวิเคราะห์ข้อมลู   ใหใ้ส่ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย โดยสามารถใส่เป็นรูปภาพ/ตาราง/กราฟ พร้อมทั้ง 
  อธิบายผลอย่างย่อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

12 สรุปผลการวิจัย   ให้เสนอผลการวิจัยในภาพรวมอย่างสรุปย่อตามวัตถุประสงค์การวจิัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

รูปแบบและการเรียงล�ำดับเนื้อหา

	 วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ ได้ก�ำหนดแนวทางการเขียนบทความส�ำหรับการตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งผู้เขียน

สามารถจัดเตรียมเนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ ดังแสดงในตาราง โดยเนื้อหารวมทั้งหมดต้องมีจ�ำนวนไม่เกิน 10 หน้า (A4) 

 
รูปแบบและการเรียงล าดับเนื้อหา 

วารสารพิชญทรรศน์ได้ก าหนดแนวทางการเขียนบทความส าหรับการตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งผู้เขียนสามารถจัดเตรียม
เนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ ดังแสดงในตาราง โดยเนื้อหารวมทั้งหมดต้องมีจ านวนไม่เกิน 10 หน้า (A4)  

 

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
1 ช่ือเรื่องบทความภาษาไทย   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
2 ช่ือเรื่องบทความภาษาอังกฤษ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
3 ช่ือและที่อยู่ผู้เขียน   - จัดกลางหน้ากระดาษและมีสญัลักษณ์ * ท้ายนามสกลุผู้วิจัยหลกั และช่ือผู ้

    ประสานหลักของบทความ (มสีัญลักษณ์ ** ท้ายนามสกลุ)  
     จัดกลางหน้ากระดาษ  ตัวเอียง  ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  - ให้ระบุที่อยู่ เช่น หน่วยงานหรอืคณะและมหาวิทยาลัยทีส่ังกัด 
    ถ้าผู้เขียนมีท่ีอยู่ต่างกันให้ระบเุป็นตัวเลข 1, 2,…….  
   จัดวางท้ายนามสกลุหลังสัญลักษณ์ * 
  - ให้ระบุอเีมลลข์องประสานหลกัของบทความ  
     จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวเอียง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

4 บทคัดย่อ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหาในบทคัดย่อ จัดกระจายชดิขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  ใหม้ีเนื้อหาไมเ่กิน 500 ค า 

5 ค าส าคญั   ให้น าค าหลักท่ีส าคัญๆ จากช่ือเรื่องหรือตัวแปรมาลงโดยไม่ต้องใหค้วามหมาย  
  (ประมาณ 3-5 ค า)  
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

6 Abstract    พิมพ์ตัวหนาจัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหา จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ให้แปลตาม 
  บทคัดย่อ ภาษาไทย 
 

7 Keywords   ใหใ้ส่ค าหลักท่ีส าคญัๆ เป็นภาษาอังกฤษ  (ประมาณ 3-5 ค า) 
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

8 บทน า   ให้บรรยายถึงความส าคัญและทีม่าของงานวจิัย โดยมีเนื้อหาประมาณ 1-2 หน้า 
  จัดแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  
  ขนาด 14 pt. 

9 วัตถุประสงค์ของการวิจัย   ให้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นข้อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

10 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

   ให้ระบุประชากร กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัย พร้อมท้ังระบุวิธีการไดม้าซึ่ง  
  ตัวอย่าง ระบุตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ขอบเขตเนื้อหา แนวคิดทฤษฎี ที่ใช้ในการวิจัย  
  หรือการเก็บรวบรวมข้อมลู (ถ้ามี) 
  ให้ระบุชื่อเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยพร้อมค่าสถิติที่แสดงค่าคณุภาพของเครื่องมือ  
  (อย่างสรุปย่อ)  
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

11 การวิเคราะห์ข้อมลู   ใหใ้ส่ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย โดยสามารถใส่เป็นรูปภาพ/ตาราง/กราฟ พร้อมทั้ง 
  อธิบายผลอย่างย่อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

12 สรุปผลการวิจัย   ให้เสนอผลการวิจัยในภาพรวมอย่างสรุปย่อตามวัตถุประสงค์การวจิัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

 
รูปแบบและการเรียงล าดับเนื้อหา 

วารสารพิชญทรรศน์ได้ก าหนดแนวทางการเขียนบทความส าหรับการตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งผู้เขียนสามารถจัดเตรียม
เนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ ดังแสดงในตาราง โดยเนื้อหารวมทั้งหมดต้องมีจ านวนไม่เกิน 10 หน้า (A4)  

 

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
1 ช่ือเรื่องบทความภาษาไทย   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
2 ช่ือเรื่องบทความภาษาอังกฤษ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
3 ช่ือและที่อยู่ผู้เขียน   - จัดกลางหน้ากระดาษและมีสญัลักษณ์ * ท้ายนามสกลุผู้วิจัยหลกั และช่ือผู ้

    ประสานหลักของบทความ (มสีัญลักษณ์ ** ท้ายนามสกลุ)  
     จัดกลางหน้ากระดาษ  ตัวเอียง  ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  - ให้ระบุที่อยู่ เช่น หน่วยงานหรอืคณะและมหาวิทยาลัยทีส่ังกัด 
    ถ้าผู้เขียนมีท่ีอยู่ต่างกันให้ระบเุป็นตัวเลข 1, 2,…….  
   จัดวางท้ายนามสกลุหลังสัญลักษณ์ * 
  - ให้ระบุอเีมลลข์องประสานหลกัของบทความ  
     จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวเอียง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
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  เนื้อหาในบทคัดย่อ จัดกระจายชดิขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  ใหม้ีเนื้อหาไมเ่กิน 500 ค า 

5 ค าส าคญั   ให้น าค าหลักท่ีส าคัญๆ จากช่ือเรื่องหรือตัวแปรมาลงโดยไม่ต้องใหค้วามหมาย  
  (ประมาณ 3-5 ค า)  
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
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  เนื้อหา จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ให้แปลตาม 
  บทคัดย่อ ภาษาไทย 
 

7 Keywords   ใหใ้ส่ค าหลักท่ีส าคญัๆ เป็นภาษาอังกฤษ  (ประมาณ 3-5 ค า) 
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11 การวิเคราะห์ข้อมลู   ใหใ้ส่ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย โดยสามารถใส่เป็นรูปภาพ/ตาราง/กราฟ พร้อมทั้ง 
  อธิบายผลอย่างย่อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

12 สรุปผลการวิจัย   ให้เสนอผลการวิจัยในภาพรวมอย่างสรุปย่อตามวัตถุประสงค์การวจิัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562234

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
13 อภิปรายผลการวิจัย   ให้แสดงเหตผุลทางวิชาการถึงสิ่งที่พบจากการวิจัยโดยมเีอกสารอ้างอิงและน าเสนอ 

  อภิปรายผลเท่าที่จ าเป็นอย่างชัดเจนครอบคลุม 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

14 ข้อเสนอแนะ   ให้ข้อเสนอแนะสิ่งทีจ่ าเป็นและส าคัญที่ไดจ้ากการวิจยั 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

15 กิตติกรรมประกาศ   แสดงความขอบคุณผู้สนบัสนุนทนุวิจัยและช่วยเหลืองานวิจัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

16 เอกสารอ้างอิง   ใหร้ะบุเอกสารอ้างอิง  ที่ปรากฏในเนื้อหาบทความ (in-text citation) ให้ถูกต้อง     
  ตามรูปแบบที่ก าหนด 

17 ช่ือตาราง   ใช้ ตารางที่.... 
  จัดชิดซ้าย เหนือตาราง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

18 ค าอธิบายภาพ แผนภูมิ หรือ กราฟ   ใช้ ภาพที่.... 
  จัดกึ่งกลาง ใต้ภาพ ใช้ตัวอกัษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

 
รูปแบบเขียนการอ้างอิงในเนื้อหาและบรรณานุกรม 

การอ้างอิงและเอกสารอ้างอิง (References) 
การอ้างอิง  ใช้ระบบการอ้างอิงในเนื้อหาบทความ แบบ นามและปี (ชื่อ–นามสกุลผู้แต่ง ปีที่พิมพ์) 
เอกสารอ้างอิง ให้ระบุรายชื่อเอกสารที่ใช้เป็นหลักในการค้นคว้าวิจัยที่ได้ตรวจสอบเพื่อน ามาเตรียม

รายงานและมีการอ้างถึง จัดเรียงล าดับตามตัวอักษร ถ้าเป็นบทความภาษาไทยน าโดยกลุ่มเอกสารโดย
ภาษาไทยและตามด้วยกลุ่มเอกสารภาษาอังกฤษ รูปแบบของการเขียนเอกสารอ้างอิงควรเป็น ดังนี้ 

 
การอ้างอิงหนังสือ 
 รูปแบบ: ชื่อผู้แตง่. ชื่อเรื่อง. พิมพ์ครั้งที่. สถานที่พิมพ์: ผู้รับผิดชอบการพิมพ์, ปีที่พิมพ ์
 ตัวอย่าง: มานพ  วราภักดิ์. หลกัภาษาโคบอล.  พิมพค์รั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ: คณะวิทยาศาสตร ์
   จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย, 2536. 
  Setbbing, Lionle.  Quality Assurance. 3rd  ed. New York: 
   Ellis  Horwood,  1993. 
 การอ้างอิงจากวารสาร 
 รูปแบบ: ชื่อผู้เขียนบทความ. ชือ่บทความ. ชื่อวารสาร.  ปีที่ ฉบับที่ (เดือน ปี):  เลขหน้า. 
 ตัวอย่าง: ปรีชา  ช้างขวัญยืน.  การประยุกต์พุทธจริยศาสตร์กับสังคมไทย. 
 วารสารพุทธศาสน์ศึกษา. 2,3 (มิถุนายน  2545):  5-21. 
 Baro, Hannan.  The  Impact  of  Economics  on  Sociology. Journal 
 of Economic Literature.  3, 2  (September  1994): 111-146. 
การอ้างอิงจากหนังสือพิมพ์ 
 รูปแบบ:  ชื่อผู้เขียน.  ชื่อข่าวหรือบทความ. ชื่อหนังสือพิมพ์.  วัน เดือน ปี หนา้. 
 ตัวอย่าง: อานันท์  ปนัยารชนุ.  ธรรมรัฐกับอนาคตของประเทศไทย.  เดลินิวส์. 
     29  มีนาคม  2541.  หน้า  9. 
  New  Drug  Appears  to  Sharply  Cut  Risk  of  Death  From  Heart  Failure. 
    The  Washington  Post.  15  july  1993.  p.A  12. 
 
 
 

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
13 อภิปรายผลการวิจัย   ให้แสดงเหตผุลทางวิชาการถึงสิ่งที่พบจากการวิจัยโดยมเีอกสารอ้างอิงและน าเสนอ 

  อภิปรายผลเท่าที่จ าเป็นอย่างชัดเจนครอบคลุม 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

14 ข้อเสนอแนะ   ให้ข้อเสนอแนะสิ่งทีจ่ าเป็นและส าคัญที่ไดจ้ากการวิจยั 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

15 กิตติกรรมประกาศ   แสดงความขอบคุณผู้สนบัสนุนทนุวิจัยและช่วยเหลืองานวิจัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

16 เอกสารอ้างอิง   ใหร้ะบุเอกสารอ้างอิง  ที่ปรากฏในเนื้อหาบทความ (in-text citation) ให้ถูกต้อง     
  ตามรูปแบบที่ก าหนด 

17 ช่ือตาราง   ใช้ ตารางที่.... 
  จัดชิดซ้าย เหนือตาราง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

18 ค าอธิบายภาพ แผนภูมิ หรือ กราฟ   ใช้ ภาพที่.... 
  จัดกึ่งกลาง ใต้ภาพ ใช้ตัวอกัษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

 
รูปแบบเขียนการอ้างอิงในเนื้อหาและบรรณานุกรม 

การอ้างอิงและเอกสารอ้างอิง (References) 
การอ้างอิง  ใช้ระบบการอ้างอิงในเนื้อหาบทความ แบบ นามและปี (ชื่อ–นามสกุลผู้แต่ง ปีที่พิมพ์) 
เอกสารอ้างอิง ให้ระบุรายชื่อเอกสารที่ใช้เป็นหลักในการค้นคว้าวิจัยที่ได้ตรวจสอบเพื่อน ามาเตรียม

รายงานและมีการอ้างถึง จัดเรียงล าดับตามตัวอักษร ถ้าเป็นบทความภาษาไทยน าโดยกลุ่มเอกสารโดย
ภาษาไทยและตามด้วยกลุ่มเอกสารภาษาอังกฤษ รูปแบบของการเขียนเอกสารอ้างอิงควรเป็น ดังนี้ 

 
การอ้างอิงหนังสือ 
 รูปแบบ: ชื่อผู้แตง่. ชื่อเรื่อง. พิมพ์ครั้งที่. สถานที่พิมพ์: ผู้รับผิดชอบการพิมพ์, ปีที่พิมพ ์
 ตัวอย่าง: มานพ  วราภักดิ์. หลกัภาษาโคบอล.  พิมพค์รั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ: คณะวิทยาศาสตร ์
   จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย, 2536. 
  Setbbing, Lionle.  Quality Assurance. 3rd  ed. New York: 
   Ellis  Horwood,  1993. 
 การอ้างอิงจากวารสาร 
 รูปแบบ: ชื่อผู้เขียนบทความ. ชือ่บทความ. ชื่อวารสาร.  ปีที่ ฉบับที่ (เดือน ปี):  เลขหน้า. 
 ตัวอย่าง: ปรีชา  ช้างขวัญยืน.  การประยุกต์พุทธจริยศาสตร์กับสังคมไทย. 
 วารสารพุทธศาสน์ศึกษา. 2,3 (มิถุนายน  2545):  5-21. 
 Baro, Hannan.  The  Impact  of  Economics  on  Sociology. Journal 
 of Economic Literature.  3, 2  (September  1994): 111-146. 
การอ้างอิงจากหนังสือพิมพ์ 
 รูปแบบ:  ชื่อผู้เขียน.  ชื่อข่าวหรือบทความ. ชื่อหนังสือพิมพ์.  วัน เดือน ปี หนา้. 
 ตัวอย่าง: อานันท์  ปนัยารชนุ.  ธรรมรัฐกับอนาคตของประเทศไทย.  เดลินิวส์. 
     29  มีนาคม  2541.  หน้า  9. 
  New  Drug  Appears  to  Sharply  Cut  Risk  of  Death  From  Heart  Failure. 
    The  Washington  Post.  15  july  1993.  p.A  12. 
 
 
 

 
รูปแบบและการเรียงล าดับเนื้อหา 

วารสารพิชญทรรศน์ได้ก าหนดแนวทางการเขียนบทความส าหรับการตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งผู้เขียนสามารถจัดเตรียม
เนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ ดังแสดงในตาราง โดยเนื้อหารวมทั้งหมดต้องมีจ านวนไม่เกิน 10 หน้า (A4)  

 

ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 
1 ช่ือเรื่องบทความภาษาไทย   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
2 ช่ือเรื่องบทความภาษาอังกฤษ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
3 ช่ือและที่อยู่ผู้เขียน   - จัดกลางหน้ากระดาษและมีสญัลักษณ์ * ท้ายนามสกลุผู้วิจัยหลกั และช่ือผู ้

    ประสานหลักของบทความ (มสีัญลักษณ์ ** ท้ายนามสกลุ)  
     จัดกลางหน้ากระดาษ  ตัวเอียง  ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  - ให้ระบุที่อยู่ เช่น หน่วยงานหรอืคณะและมหาวิทยาลัยทีส่ังกัด 
    ถ้าผู้เขียนมีท่ีอยู่ต่างกันให้ระบเุป็นตัวเลข 1, 2,…….  
   จัดวางท้ายนามสกลุหลังสัญลักษณ์ * 
  - ให้ระบุอเีมลลข์องประสานหลกัของบทความ  
     จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวเอียง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

4 บทคัดย่อ   จัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหาในบทคัดย่อ จัดกระจายชดิขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 
  ใหม้ีเนื้อหาไมเ่กิน 500 ค า 

5 ค าส าคญั   ให้น าค าหลักท่ีส าคัญๆ จากช่ือเรื่องหรือตัวแปรมาลงโดยไม่ต้องใหค้วามหมาย  
  (ประมาณ 3-5 ค า)  
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

6 Abstract    พิมพ์ตัวหนาจัดกลางหน้ากระดาษ ตัวหนา ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 pt. 
  เนื้อหา จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ให้แปลตาม 
  บทคัดย่อ ภาษาไทย 
 

7 Keywords   ใหใ้ส่ค าหลักท่ีส าคญัๆ เป็นภาษาอังกฤษ  (ประมาณ 3-5 ค า) 
  จัดชิดซ้าย ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. 

8 บทน า   ให้บรรยายถึงความส าคัญและทีม่าของงานวจิัย โดยมีเนื้อหาประมาณ 1-2 หน้า 
  จัดแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  
  ขนาด 14 pt. 

9 วัตถุประสงค์ของการวิจัย   ให้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นข้อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

10 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

   ให้ระบุประชากร กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัย พร้อมท้ังระบุวิธีการไดม้าซึ่ง  
  ตัวอย่าง ระบุตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ขอบเขตเนื้อหา แนวคิดทฤษฎี ที่ใช้ในการวิจัย  
  หรือการเก็บรวบรวมข้อมลู (ถ้ามี) 
  ให้ระบุชื่อเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยพร้อมค่าสถิติที่แสดงค่าคณุภาพของเครื่องมือ  
  (อย่างสรุปย่อ)  
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

11 การวิเคราะห์ข้อมลู   ใหใ้ส่ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย โดยสามารถใส่เป็นรูปภาพ/ตาราง/กราฟ พร้อมทั้ง 
  อธิบายผลอย่างย่อๆ 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

12 สรุปผลการวิจัย   ให้เสนอผลการวิจัยในภาพรวมอย่างสรุปย่อตามวัตถุประสงค์การวจิัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   ที่ หัวข้อ/ส่วนประกอบ ค าอธิบาย 

13 อภิปรายผลการวิจัย   ให้แสดงเหตผุลทางวิชาการถึงสิ่งที่พบจากการวิจัยโดยมเีอกสารอ้างอิงและน าเสนอ 
  อภิปรายผลเท่าที่จ าเป็นอย่างชัดเจนครอบคลุม 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

14 ข้อเสนอแนะ   ให้ข้อเสนอแนะสิ่งทีจ่ าเป็นและส าคัญที่ไดจ้ากการวิจยั 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

15 กิตติกรรมประกาศ   แสดงความขอบคุณผู้สนบัสนุนทนุวิจัยและช่วยเหลืองานวิจัย 
  จัดกระจายชิดขอบ ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   

16 เอกสารอ้างอิง   ใหร้ะบุเอกสารอ้างอิง  ที่ปรากฏในเนื้อหาบทความ (in-text citation) ให้ถูกต้อง     
  ตามรูปแบบที่ก าหนด 

17 ช่ือตาราง   ใช้ ตารางที่.... 
  จัดชิดซ้าย เหนือตาราง ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 14 pt.   
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กองบรรณาธิการ
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จัดรูปแบบตีพิมพใ์น วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 

 
 

กองบรรณาธิการ
พิจารณาการรับ
บทความวิจัย

ขั้นตอนการรับบทความเพื่อตีพิมพใ์นวารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

ผู้เขียนส่งบทความ 

แจ้งผู้เขียน กองบรรณาธิการพิจารณาบทความวิจัยเพ่ือเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

No Yes 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบโทรประสานผู้ทรงคุณวุฒิและเตรียม
เอกสารบทความส่ง ดังนี้ 
1. หนังสือขอความอนุเคราะห์อ่านบทความ
2. บทความ

ผู้ทรงคุณวุฒิอ่านพิจารณาบทความ ดังนี้ 
ไม่สมควรตีพิมพ์ ตีพิมพ์ได้ ตีพิมพ์ได้แต่ต้อง
ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 
**ผู้ทรงคุณวุฒิต้องส่งบทความกลับภายใน 1 
เดือนหลังจากที่ได้รับบทความวิจัย 

Yes No 

กองบรรณาธิการแจ้งผู้เขียนเพ่ือมารับบทความแก้
ตามข้อเสนอแนะ 
- หนังสือขอความอนุเคราะห์แก้ไขบทความวิจัย
*ผู้เขียนต้องส่งบทความที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ภายใน 1 เดือนหลังจากที่ได้รับบทความและ
ข้อเสนอแนะ

แจ้งผู้เขียน 

กองบรรณาธิการตรวจสอบการแก้ไขบทความก่อนการ
จัดรูปแบบตีพิมพใ์น วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 

 
 

กองบรรณาธิการ
พิจารณาการรับ
บทความวิจัย

ขั้นตอนการรับบทความเพื่อตีพิมพใ์นวารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

ผู้เขียนส่งบทความ 

แจ้งผู้เขียน กองบรรณาธิการพิจารณาบทความวิจัยเพ่ือเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

No Yes 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบโทรประสานผู้ทรงคุณวุฒิและเตรียม
เอกสารบทความส่ง ดังนี้ 
1. หนังสือขอความอนุเคราะห์อ่านบทความ
2. บทความ

ผู้ทรงคุณวุฒิอ่านพิจารณาบทความ ดังนี้ 
ไม่สมควรตีพิมพ์ ตีพิมพ์ได้ ตีพิมพ์ได้แต่ต้อง
ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 
**ผู้ทรงคุณวุฒิต้องส่งบทความกลับภายใน 1 
เดือนหลังจากที่ได้รับบทความวิจัย 

Yes No 

กองบรรณาธิการแจ้งผู้เขียนเพ่ือมารับบทความแก้
ตามข้อเสนอแนะ 
- หนังสือขอความอนุเคราะหแ์ก้ไขบทความวิจัย
*ผู้เขียนต้องส่งบทความที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ภายใน 1 เดือนหลังจากที่ได้รับบทความและ
ข้อเสนอแนะ

แจ้งผู้เขียน 

กองบรรณาธิการตรวจสอบการแก้ไขบทความก่อนการ
จัดรูปแบบตีพิมพใ์น วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 
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แบบฟอรมการสงบทความเพื่อลงตีพิมพใน 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

เรียน บรรณาธิการวารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
เร่ือง ขอตีพิมพ์บทความลงบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
1. ชื่อผู้ส่งบทความ (ภาษาไทย) ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(ภาษาอังกฤษ) ............................................................................................................................................. 
2. วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุด ...........................................................................ช่ือย่อ....................................................................... 
3. ต าแหน่งทางวิชาการ (ถ้ามี) ช่ือภาษาไทย ....................................................ชื่อภาษาอังกฤษ ............................................... 
4. สถานภาพผู้ส่งบทความ
   4.1 ( ) อาจารย์  ( ) อื่น ๆ ระบุ ..........................สถาบัน .....................................................คณะ........................................... 
ช่ือผู้วิจัยร่วม กรณีผูส้่งบทความไมเ่ป็นนักศึกษา (ถ้ามี) 

4.1.1 ช่ือภาษาไทย ........................................................ภาษาอังกฤษ ............................................................................ 
วุฒิการศึกษาสูงสดุ .........................................................ที่ท างานปัจจุบัน..................................คณะ ............................ 
4.1.2 ช่ือภาษาไทย ........................................................ภาษาอังกฤษ ............................................................................ 
วุฒิการศึกษาสูงสดุ .........................................................ท่ีท างานปัจจุบัน.................................คณะ .............................  

    4.2 ( ) นักศึกษา  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  หลักสูตร........................................................................................... 
สาขา...........................................................................คณะ......................................................สถาบัน......................................... 
โปรดระบุช่ืออาจารย์ผู้ควบคมุวิทยานิพนธ์ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

4.2.1 ช่ือภาษาไทย .......................................................ภาษาอังกฤษ ............................................................................ 
วุฒิการศึกษาสูงสดุ .......................................................ท่ีท างานปัจจบุัน.................................คณะ .............................. 
4.2.1 ช่ือภาษาไทย .......................................................ภาษาอังกฤษ ............................................................................ 
วุฒิการศึกษาสูงสดุ .......................................................ท่ีท างานปัจจบุัน.................................คณะ ............................... 

5. ประเภทของบทความ ( ) บทความวิจัย ( ) บทความวิชาการ ( ) บทความจากวิทยานิพนธ ์( ) อื่นๆ (โปรดระบุ).................. 
6. ที่อยู่ผู้ส่งบทความ (ท่ีติดต่อไดส้ะดวก)..................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................... ...... 
7. เบอร์โทรศัพท์ท่ีติดต่อได้ ........................................โทรสาร ............................E-mail ………………………………………………… 
8. สิ่งที่ส่งมาด้วยเพ่ือให้กรรมการพิจารณา

( )  เอกสารพิมพ์ต้นฉบับบทความ  จ านวน 2 ชุด
     ( )  อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................................................. 
9. ต้นฉบับท่ีส่งให้พิจารณาเพ่ือพิมพ์เผยแพร่ในวารสารนี้ ไม่อยู่ในระหว่างพิจารณาของวารสารอื่น และยินดีแกไ้ขตาม
ที่กองบรรณาธิการเสนอแนะ

  ผู้ส่งบทความ ลงช่ือ ................................................................ 
 (  ) 

 ............../..................../...................... 

เลข..................................... 
รับวันท่ี....../............/.......... 
ผู้รับ.................................... 



Journal of Graduate School, Pitchayatat 14(3): September-December 2019 239

10. อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก (กรณีเป็นวิทยานิพนธ์) ได้ตรวจบทความนี้แล้วขอรับรองว่า องค์ประกอบและเนื้อหา
ของบทความนี้ มีความสมบรูณ์และถูกต้องตามหลักวิชาการ โดยบทความนี้เป็น 
          เนื้อหาบางส่วนของวิทยานิพนธ์ท่ีนักศึกษาจัดท า         เนื้อหาโดยองค์รวมทั้งหมดของวิทยานิพนธ์ท่ีนักศึกษาจัดท า 
เห็นควรให้ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อสาธารณชนได้ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก  ลงช่ือ ............................................................................. 
                                                  (                                                        )  
                                                        ............../..................../..................... 
 
 
ส่วนนีส้ าหรับเจ้าหน้าท่ีกองบรรณาธิการวารสารบัณฑิตวิทยาลัย “พิชญทรรศน์” มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
11. ความเห็นเจ้าหน้าที่ตรวจสอบองค์ประกอบของบทความ 
 
  ( ) ครบ          ( ) ไม่ครบ   ขาด ................................................................................................................................. 
             เจ้าหน้าท่ีผู้ตรวจสอบ ลงช่ือ ................................................................................................ 

(นางสาวปณิดา  ธรรมวงค์)                   
                                                          ............. /.............../............ 
 
 
12. ความเห็นของบรรณาธิการ 
  ( ) เก็บเรื่อง  ( ) ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมส่วนประกอบท่ียังไม่ครบ หรอื ไม่สมบรูณ์ 
            ( ) น าส่ง Peer Review  พิจารณา ควรแต่งตั้ง ( ) ผศ. ( ) รศ. ( ) ศ. ( ) ดร. 
 1 ......................................................................... 2 ................................................................ 
 

อนุมัติ               ไม่อนุมัติ      
 
  บรรณาธิการ    ลงช่ือ .............................................................................. 
                                     (รองศาสตราจารย์ชาญชัย  สุกใส)   
                                             .........../................/.................       
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ตัวอย่ำงสรุปกำรแก้ไขบทควำม 

ชื่อผู้วิจัย  1 … 2 ...(ชื่อท่ีปรึกษา) 
ชื่อเรื่องวิจัย  การพัฒนาแบบฝึกเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพ้ืนฐาน หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 
ชวีิตพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  

 

 

หมำยเหตุ : ในเนื้อหำบทควำมที่แก้ไขขีดเส้นใต้ให้ชัดเจน 
 

..........................................................ผู้วจิัย 
(.............................................................) 

                     วันที่............................................ 
 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ กำรปรับแก้ 
บทคัดย่อ/Abstract  

 
 

บทน า  
 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 
 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
(ตัวแปร/ประชากร/กลุม่ตัวอย่าง 
(เครื่องมือในการวิจัย/การหาคุณภาพ
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

  

การวิเคราะห์ข้อมลู   

สรุปผลการวิจัย  
 

 

การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  
 
 

 

เอกสารอ้างอิง  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

 
 
 
 

วันที่................................เดือน............................................พ.ศ............................................. 
 

ชื่อ – นามสกลุผู้รับ.................................................................................................................................................................................................................... 
ที่อยู่ บ้านเลขที่..................................หมู่ที่........................................ถนน...........................................แขวง/ต าบล............................................................ 
อ าเภอ.......................................................จังหวัด............................................รหัสไปรษณีย์............................................โทรศัพท์.................................... 
โทรสาร........................................................................................................................ E–mail ……………………………………………………………………….. 
หน่วยงาน.............................................................................................................. สถานท่ีท างาน .......................................................................................... 
ถนน.........................................................................แขวง/ต าบล.......................................................เขต/อ าเภอ.................................................................... 
จังหวัด........................................................................รหัสไปรษณีย์...........................................................โทรศัพท์............................................................ 
 
    สมัครเป็นสมาชิกหนึ่งป ี  ค่าสมาชิก 200 บาท 
    สมัครเป็นสมาชิกสองปีติดต่อกัน ค่าสมาชิก 400 บาท 

 

ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 2 ถนนราชธานี ต าบลในเมือง      
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 34000 โทร 045-352-097 โทรสาร 045-352-120 

 

 

 
    Date……………………………..Month…………………..Year………………………… 
 

Name…………………………………………………………………………......  ………………………………………………………………………… 
   Last       First 
Mailing Address………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                                  Street Number and Name 
 ………………………………………………………………………..                 ……………………………………………………………………… 
   District (City)     Amphur (State) 
 ……………………………………………………………………....                  ……………………………………………………………………… 
   Province (Country)    Postal Code 
E-mail Address…………………………………………………………… Telephone No. ………………………………………………………………… 
Fax No. ………………………………………………………………………. 
 

One-year Membership   (200 Baht) 
   Two-year Membership  (400 Baht) 

 
          You can contact us at Graduate School, Ubon Ratchathani Rajabhat University, 2 Ratchathani 
Road Mueang District of Ubon Ratchathani Province, 34000 Tel: 045-352-097 Fax. 045-352-120 

 
 

โปรดกรอกรายละเอียดในใบสมัครเป็นสมาชิกดังต่อไปนี้       
 

MEMBERSHIP APPLICATION 
 

ใบสมัครเป็นสมาชิกวารสารบัณฑิตวทิยาลัย พิชญทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

 
 
 
 

วันที่................................เดือน............................................พ.ศ............................................. 
 

ชื่อ – นามสกลุผู้รับ.................................................................................................................................................................................................................... 
ที่อยู่ บ้านเลขที่..................................หมู่ที่........................................ถนน...........................................แขวง/ต าบล............................................................ 
อ าเภอ.......................................................จังหวัด............................................รหัสไปรษณีย์............................................โทรศัพท์.................................... 
โทรสาร........................................................................................................................ E–mail ……………………………………………………………………….. 
หน่วยงาน.............................................................................................................. สถานท่ีท างาน .......................................................................................... 
ถนน.........................................................................แขวง/ต าบล.......................................................เขต/อ าเภอ.................................................................... 
จังหวัด........................................................................รหัสไปรษณีย์...........................................................โทรศัพท์............................................................ 
 
    สมัครเป็นสมาชิกหนึ่งป ี  ค่าสมาชิก 200 บาท 
    สมัครเป็นสมาชิกสองปีติดต่อกัน ค่าสมาชิก 400 บาท 

 

ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 2 ถนนราชธานี ต าบลในเมือง      
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 34000 โทร 045-352-097 โทรสาร 045-352-120 

 

 

 
    Date……………………………..Month…………………..Year………………………… 
 

Name…………………………………………………………………………......  ………………………………………………………………………… 
   Last       First 
Mailing Address………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                                  Street Number and Name 
 ………………………………………………………………………..                 ……………………………………………………………………… 
   District (City)     Amphur (State) 
 ……………………………………………………………………....                  ……………………………………………………………………… 
   Province (Country)    Postal Code 
E-mail Address…………………………………………………………… Telephone No. ………………………………………………………………… 
Fax No. ………………………………………………………………………. 
 

One-year Membership   (200 Baht) 
   Two-year Membership  (400 Baht) 

 
          You can contact us at Graduate School, Ubon Ratchathani Rajabhat University, 2 Ratchathani 
Road Mueang District of Ubon Ratchathani Province, 34000 Tel: 045-352-097 Fax. 045-352-120 

 
 

โปรดกรอกรายละเอียดในใบสมัครเป็นสมาชิกดังต่อไปนี้       
 

MEMBERSHIP APPLICATION 
 

ใบสมัครเป็นสมาชิกวารสารบัณฑิตวทิยาลัย พิชญทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

 
 
 
 

วันที่................................เดือน............................................พ.ศ............................................. 
 

ชื่อ – นามสกลุผู้รับ.................................................................................................................................................................................................................... 
ที่อยู่ บ้านเลขที่..................................หมู่ที่........................................ถนน...........................................แขวง/ต าบล............................................................ 
อ าเภอ.......................................................จังหวัด............................................รหัสไปรษณีย์............................................โทรศัพท์.................................... 
โทรสาร........................................................................................................................ E–mail ……………………………………………………………………….. 
หน่วยงาน.............................................................................................................. สถานท่ีท างาน .......................................................................................... 
ถนน.........................................................................แขวง/ต าบล.......................................................เขต/อ าเภอ.................................................................... 
จังหวัด........................................................................รหัสไปรษณีย์...........................................................โทรศัพท์............................................................ 
 
    สมัครเป็นสมาชิกหนึ่งป ี  ค่าสมาชิก 200 บาท 
    สมัครเป็นสมาชิกสองปีติดต่อกัน ค่าสมาชิก 400 บาท 

 

ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 2 ถนนราชธานี ต าบลในเมือง      
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 34000 โทร 045-352-097 โทรสาร 045-352-120 

 

 

 
    Date……………………………..Month…………………..Year………………………… 
 

Name…………………………………………………………………………......  ………………………………………………………………………… 
   Last       First 
Mailing Address………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                                  Street Number and Name 
 ………………………………………………………………………..                 ……………………………………………………………………… 
   District (City)     Amphur (State) 
 ……………………………………………………………………....                  ……………………………………………………………………… 
   Province (Country)    Postal Code 
E-mail Address…………………………………………………………… Telephone No. ………………………………………………………………… 
Fax No. ………………………………………………………………………. 
 

One-year Membership   (200 Baht) 
   Two-year Membership  (400 Baht) 

 
          You can contact us at Graduate School, Ubon Ratchathani Rajabhat University, 2 Ratchathani 
Road Mueang District of Ubon Ratchathani Province, 34000 Tel: 045-352-097 Fax. 045-352-120 

 
 

โปรดกรอกรายละเอียดในใบสมัครเป็นสมาชิกดังต่อไปนี้       
 

MEMBERSHIP APPLICATION 
 

ใบสมัครเป็นสมาชิกวารสารบัณฑิตวทิยาลัย พิชญทรรศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

 
 
 
 

วันที่................................เดือน............................................พ.ศ............................................. 
 

ชื่อ – นามสกลุผู้รับ.................................................................................................................................................................................................................... 
ที่อยู่ บ้านเลขที่..................................หมู่ที่........................................ถนน...........................................แขวง/ต าบล............................................................ 
อ าเภอ.......................................................จังหวัด............................................รหัสไปรษณีย์............................................โทรศัพท์.................................... 
โทรสาร........................................................................................................................ E–mail ……………………………………………………………………….. 
หน่วยงาน.............................................................................................................. สถานท่ีท างาน .......................................................................................... 
ถนน.........................................................................แขวง/ต าบล.......................................................เขต/อ าเภอ.................................................................... 
จังหวัด........................................................................รหัสไปรษณีย์...........................................................โทรศัพท์............................................................ 
 
    สมัครเป็นสมาชิกหนึ่งป ี  ค่าสมาชิก 200 บาท 
    สมัครเป็นสมาชิกสองปีติดต่อกัน ค่าสมาชิก 400 บาท 

 

ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 2 ถนนราชธานี ต าบลในเมือง      
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 34000 โทร 045-352-097 โทรสาร 045-352-120 

 

 

 
    Date……………………………..Month…………………..Year………………………… 
 

Name…………………………………………………………………………......  ………………………………………………………………………… 
   Last       First 
Mailing Address………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                                  Street Number and Name 
 ………………………………………………………………………..                 ……………………………………………………………………… 
   District (City)     Amphur (State) 
 ……………………………………………………………………....                  ……………………………………………………………………… 
   Province (Country)    Postal Code 
E-mail Address…………………………………………………………… Telephone No. ………………………………………………………………… 
Fax No. ………………………………………………………………………. 
 

One-year Membership   (200 Baht) 
   Two-year Membership  (400 Baht) 

 
          You can contact us at Graduate School, Ubon Ratchathani Rajabhat University, 2 Ratchathani 
Road Mueang District of Ubon Ratchathani Province, 34000 Tel: 045-352-097 Fax. 045-352-120 

 
 

โปรดกรอกรายละเอียดในใบสมัครเป็นสมาชิกดังต่อไปนี้       
 

MEMBERSHIP APPLICATION 
 







 ผู้ประเมินบทความ (Readers) ประจ าปีที่ 14 ฉบับท่ี 1 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

รองศาสตราจารยจําเริญ อุนแกว 

รองศาสตราจารยชาญชัย สุกใส  

รองศาสตราจารย ดร.สงครามชัย ลีทองดี  

รองศาสตราจารย ดร.ธีรวุฒิ เอกะกุล  

รองศาสตราจารย ดร.จําลอง วงษประเสริฐ  

รองศาสตราจารย ดร.เผาไทย วงศเหลา  

รองศาสตราจารย ดร.นลินี ทองประเสริฐ  

รองศาสตราจารย ดร.ปยกนิฏฐ โชติวนิช  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปริ่มมาลา ขําคมเขตต  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวภัทร ศรีจองแสง    

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศุภาวีร มากดี   

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒน บันลือ   

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุดมเดช ทาระหอม  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามาส ชมผา  

ดร.นิศานาจ โสภาพล  

ดร.ศศิวิมล พรประไพ  

ดร.จิรัญญา สุราวุธ   

ดร.นันทวัน ทองพิทักษ  

ดร.ขจิตา มัชฌิมา  

ดร.นงคราญ สระโสม  

ดร.สายรุง ดินโคกสูง   มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ดร.ดิฐพงษ อุเทศธํารง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศุภาวีร มากดี   

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒน บันลือ   

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุดมเดช ทาระหอม  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามาส ชมผา  

ดร.นิศานาจ โสภาพล  

ดร.ศศิวิมล พรประไพ  

ดร.จิรัญญา สุราวุธ   

ดร.นันทวัน ทองพิทักษ  

ดร.ขจิตา มัชฌิมา  

ดร.นงคราญ สระโสม  

ดร.สายรุง ดินโคกสูง   มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ดร.ดิฐพงษ อุเทศธํารง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

ผู้ประเมินบทความ (Readers) ประจ�าปีที่ 14 ฉบับที่ 3

ศาสตราจารย์ ดร.กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือ
รองศาสตราจารย์ชาญชัย สุกใส  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
รองศาสตราจารย์ ดร.จ�าลอง วงษ์ประเสริฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
รองศาสตราจารย์ ดร.เผ่าไทย วงศ์เหลา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
รองศาสตราจารย์ ดร.นลินี ทองประเสริฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยกนิฏฐ์ โชติวนิช  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ ปัญญาภา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศาสตรา เหล่าอรรคะ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.หอมหวล บัวระภา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระพงษ์ มีไธสง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภัทรษร ทวีจันทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนัญฎา สินชื่น มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุทัย คูหาพงศ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ บรรลือ  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรทัย เลียงจินดาถาวร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฑามาส ชมผา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศานาจ โสภาพล  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทธพงศ์ นันทส�าเริง หาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.นันทวัน ทองพิทักษ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.ขจิตา มัชฌิมา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.ศศิวิมล พรประไพ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.จิรัญญา สุราวุธ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.บุญเย็น ทองค�า มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ดร.สายรุ้ง ดินโคกสูง  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
ดร.สุมาลี เงยวิจิตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี


